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Universidade Digital - Sumario Executivo

As actividades da Universidade Digital para 2009 foram naturalmente definidas em funcao

dos objectivos da Universidade do Porto para o ano em apreco.

Aguardando-se a publicacao do novo enquadramento juridico da U.PORTO e a consequente
reorganizacao da Universidade, entendeu-se ser desejavel apostar na consolidacdo dos
servicos ja existentes prestados a comunidade académica, procurando melhorar
continuamente a sua qualidade, em particular em termos de informacao, documentacao de

suporte e formacao on-line disponibilizadas.

Simultaneamente procurar-se-a optimizar os recursos para que, sem perda de qualidade dos
servicos oferecidos, se diminua os custos operacionais nas areas de intervencao da

Universidade Digital.

Foi sob estas orientacoes gerais que se fixaram os objectivos de cada Unidade da
Universidade Digital, que se apresentam nas seccOes respectivas deste documento, bem

como os indicadores e metas a atingir e as fichas de cada actividade a realizar.

A informacao sobre os recursos humanos afectos a Universidade Digital e o orcamento
previsional para 2009 sao igualmente apresentados, tanto globalmente, como para cada uma

das Unidades do Departamento.

O esperado contributo de cada objectivo das Unidades da Universidade Digital para os
Objectivos da U.PORTO ¢ estimado e indicado em quadro incluido neste Plano de

Actividades.

Para além das actividades de caracter permanente e da continuidade de projectos
encetados no ano transacto, destacam-se alguns projectos novos, cujo arranque em 2009 se
considerou indispensavel para responder adequadamente a processos da comunidade
académica, ou em curso e nao ainda devidamente suportados ao nivel das TIC, ou esperados

face a nova organizacao da Universidade. Sao eles, resumidamente:

o 0 desenvolvimento de uma nova versao da aplicacdo de gestdao académica (GAUP),
baseada em nova tecnologia de suporte, e as respectivas componentes frontoffice, que
deverao suportar o actual modelo de funcionamento dos cursos/ciclos de estudos da
Universidade incluindo, em particular, os cursos/ciclos de estudos multidisciplinares e os

cursos de formacao na area da educacao continua;

o O estudo para a implementacao de uma arquitectura grid para suporte ao SIGARRA,
visando a maior rentabilizacdo das arquitecturas técnicas existentes e o melhor
desempenho e disponibilidade do sistema. Pelo seu caracter inovador esta arquitectura

podera dar maior visibilidade nacional e internacional a U.PORTO;
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o O desenvolvimento de um portal para a submissao de tarefas na arquitectura grid da
U.PORTO, o que facilitara a interface com os docentes e investigadores que utilizam esta
arquitectura e potenciara a utilizacdo da mesma, com vantagens para a I&DI na

Universidade;

o 0 incremento de cursos de e-learning de formacao continua, visando responder a
uma cada vez maior solicitacdao dos mesmos, em particular por parte de formandos da

comunidade de paises de lingua Portuguesa e também da América Latina;.

@ O dotar a rede de dados da U.PORTO de capacidade de prestacao de servicos
Ethernet as instituicoes da Universidade, para melhor responder a nova organizacao que

se perspectiva, aumentando também a largura de banda no backbone da rede;

o A renovacao do servico de impressao na Reitoria, ndao so6 para melhorar o servico
prestado e reduzir custos, mas também para criar um piloto de utilizacdo ao nivel do

campus, tirando partido de funcionalidades do cartao de identificacao da Universidade.

Relativamente a projectos encetados em 2008, destaca-se a conclusao, em 2009, do projecto
VoIP na U.PORTO, que possibilitara que as faculdades e outras instituicoes da Universidade
passem a dispor de servicos de telefonia IP, com uma reducao estimada nos custos das
telecomunicacdes de, no minimo, 20%. Mais se destaca a disponibilizacdo de um novo sitio
Web da Universidade, baseado numa reformulacao profunda do design do SIGARRA, cujo
suporte podera ser também aproveitado pelas faculdades, e ainda a entrada em producao da
infra-estrutura de autenticacado e autorizacao da U.PORTO, que possibilitara, entre outros, o
servico de acesso transversal as diferentes instancias do SIGARRA. Last but not least sdo de
salientar as accoes que visam colocar a U.PORTO no primeiro lugar do ranking nacional

relativo aos repositorios abertos de producao cientifica.

Em 2009 a Universidade Digital passara também a assegurar directamente todos os servicos

de TIC para o Centro para as Ciéncias da Comunicacao, C2COM.

O ano de 2009 sera pois um ano de consolidacdo de servicos e de conclusdao e
desenvolvimento de projectos que possam responder as necessidades de uma Universidade
moderna, atenta aos seus publicos-alvo e empenhada em oferecer a sua comunidade
académica um ambiente de trabalho capaz de valorizar a enorme capacidade e riqueza que

lhe sao proprias.
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Universidade Digital
Missao
Recursos humanos

Objectivos, indicadores e metas

Orcamento

6/51



Plano Actividades Ano de 2009

Universidade Digital

Missao

A missao da Universidade Digital € promover e generalizar a utilizacdo das Tecnologias da
Informacao e Comunicacao em todas as actividades da Universidade do Porto, bem como

incentivar o desenvolvimento e a utilizacao de servicos inovadores nesta area.
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Ano de 2009

Universidade Digital

Recursos humanos

Relativamente ao ano transacto, o nimero total de colaboradores a prestar servico na

Universidade Digital diminuiu, existindo neste momento menos um colaborador com

contrato a termo de trabalho em funcdes pUblicas a termo resolutivo certo.

Unidade

Tempo indeterminado

CTFP

CTFP

Termo resolutivo certo

Gabinete de Planeamento e Controlo

de Gestdo 2 1
Administracao de Sistemas e

Computacao ¢

Gestao de Informacao 5 1
Novas Tecnologias na Educacao 7

Redes e Telecomunicacoes 5

Servicos ao utilizador 7 2
Sistemas de Informacao 12
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Universidade Digital

Objectivos, indicadores e metas

= Adequar os servicos prestados na area das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo a
nova organizacao da Universidade, assegurando elevados padrdoes de qualidade, de
eficacia e de eficiéncia, em particular no que se refere ao aproveitamento dos recursos

existentes.
= Indicadores e metas:
o Capacidades da rede de dados.

» Capacidade de prestacdao de servicos Ethernet as UOs e Organismos da
U.PORTO [se capacidades existirem para menos de 75% das entidades: nao
cumpre; se capacidades existirem para 75% das entidades: cumpre; se

capacidades existirem para mais de 75% das entidades: supera].

e Largura de banda no backbone: 10 Gb/s [se LB nao disponivel ou so
disponivel para uma das ligagées: ndo cumpre; se LB disponivel entre pdlos

I-1l e HI-1l: cumpre; se LB disponivel entre polos I-1l, Ill-Il e I-1ll: supera].

o Nivel de satisfacdo dos 6rgaos de gestdo das UOs com os recursos e servicos do

DUD [a avaliar em reuniao dos Directores das UOs].
e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Nivel de satisfacdo das direccdes dos Centros e Institutos de 1&D com os recursos

e servicos do DUD [a avaliar por consulta - envio de oficio -, em Dezembro].
* 4 (em5) [2 ou inferior: nao cumpre, 3: cumpre; 4 ou 5: supera].

o Nivel de satisfacdo dos GIs com o SIGARRA [a avaliar por inquérito on-line
integrado no a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em

Novembro - Dezembro].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores da U.PORTO com o Portal TIC [a avaliar por
inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da
U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Nivel de satisfacao dos utilizadores do e-learning café [a avaliar por inquérito

especifico].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
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o Diminuicao dos custos operacionais das TIC.

* Inferiores em 10%, relativamente a 2008 [se % inferior a 10%: nao cumpre; se

% igual a 10%: cumpre; se % maior que 10%: supera].

= Colocar em producao, até final do ano lectivo 2009/10, a nova aplicacdo de Gestdo
Académica, baseada em nova tecnologia de suporte, e as respectivas componentes
frontoffice (SI), que deverao suportar o actual modelo de funcionamento dos
cursos/ciclos de estudos da Universidade incluindo, em particular, os cursos/ciclos de

estudos multidisciplinares e os cursos de formacao na area da educacao continua.
= Indicadores e metas:
o Nivel de desenvolvimento das componentes GA previstas para 2009 [lista anexa].

e [se desenvolvimento incompleto a 31 de Dezembro: nao cumpre; se
desenvolvimento completo até 31 de Dezembro: cumpre; se

desenvolvimento completo antes de 1 de Dezembro: supera].
o Nivel de desenvolvimento das componentes SI.

e [se desenvolvimento incompleto a 31 de Dezembro: nao cumpre; se
desenvolvimento completo até 31 de Dezembro: cumpre; se

desenvolvimento completo antes de 1 de Dezembro: supera].

o NUmero médio de documentos [especificacao base, requisitos, modelo de dados,
ajuda on-line, manual de instalacao, manual de utilizacao] produzidos para os

modulos da aplicacao GA a data da respectiva conclusao.

* [5 ou inferior: ndo cumpre; 6: cumpre; 6 e nivel de satisfacao dos Servicos
Académicos (relativamente a ajuda on-line e manual de utilizacao) =/>4

(numa escala de 1 a 5): supera]

o Numero médio de documentos [especificacao base, requisitos, modelo de dados,
ajuda on-line, manual de instalacao, manual de utilizacao] produzidos para os

modulos da aplicacao S| a data da respectiva conclusao.

* [5 ou inferior: nao cumpre; 6: cumpre; 6 e nivel de satisfacdo dos Gestores
de Informacao (relativamente a ajuda on-line e manual de utilizacao) =/>4

(numa escala de 1 a 5): supera].

o Qualidade do software produzido para a aplicacdo GA [avaliacdo externa, por

amostragem].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Qualidade do software produzido para a componente SI [avaliacao externa, por

amostragem].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
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= Colocar online o novo SIGARRA da U.PORTO, com a imagem e estrutura aprovadas em
2008.

= Indicadores e metas:
o Data de disponibilizacao on-line

e Abril [se posterior a 30 de Abril: ndo cumpre; se durante o més de Abril:

cumpre; se anterior a 1 de Abril: supera].
o Usabilidade [avaliacao externa: projecto em curso]
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Nivel de Acessibilidade [avaliacdo pelo Gabinete de Apoio ao Estudante com
Deficiéncia da U.PORTO].

* A (W3C) [se nao atingir A: nao cumpre; A: cumpre; superior a A: supera]
o Facilidade de Autenticacao/Autorizacao

» Compativel com AAl da U.PORTO [se nao operacional no final de Dezembro:
nao cumpre; se operacional durante o més de Dezembro: cumpre; se

operacional antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de satisfacao dos utilizadores [avaliacdo por inquérito on-line a realizar a

toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro de 2009].
* 4 (em)5). [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Numero de publicacdes no Repositorio Aberto da U.PORTO.
e 3500 [inferior a 3500: nao cumpre; 3500: cumpre; superior a 3500: supera].

o Posicao da U.PORTO no Webometrics.
e 85 [superior a 85: nao cumpre; 85: cumpre; inferior a 85: supera].

= Incrementar a oferta de cursos on-line de formacao na area da educacao continua.
= Indicadores e metas:

o N°de novos cursos on-line de formacao continua.
e 20 [inferior a 20: nao cumpre; 20: cumpre; superior a 20: superal].

o N°de novos cursos on-line de formacédo continua da responsabilidade do DUD.
e 3 [inferior a 3: nao cumpre; 3: cumpre; superior a 3: supera].

o Nivel de satisfacdo dos professores utilizadores dos servicos e recursos de novas

tecnologias para a educacéo [a avaliar por inquérito especifico].

* 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera]
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= Criar e implementar metodologias de gestao dos processos e da informacao da estrutura
organizacional central da U.PORTO que promovam a exceléncia do desempenho

institucional.
= Indicadores e metas:

o N° de novos processos (actualizados até ao nivel das tarefas) no Manual de
Processos on-line: Gerir Formacao; Gerir Relacao com Estudantes/Alumni; Gerir

1&D; Gerir Prestacao de Servicos a Comunidade.

» [distintos dos 4 indicados: ndao cumpre; 4 indicados: cumpre; para além dos

4 indicados: supera].

o N° de novos documentos de especificacao para o SIGARRA disponibilizados no
Manual de Processos on-line: igual ao n° de modulos de suporte aos novos

processos a incluir em 2009 (indicador anterior).

» [inferior: ndao cumpre; igual: cumpre; se igual e no timing necessario - 1 més
antes do arranque do desenvolvimento dos modulos, para permitir auscultar

os Gls: supera].

o Taxa de actualizacdo de documentos de especificacdo para os modulos do
SIGARRA a rever em 2009 disponibilizados no Manual de Processos on-line [lista

em anexo].

e 100% [inferior a 100%: nao cumpre; 100%: cumpre; se 100% e no timing
necessario - 1 més antes do arranque do desenvolvimento dos modulos, para

permitir auscultar os Gls: supera].

o Grau de implementacdo da Gestao de Correspondéncia (componente GDE)

utilizada por todos os Servicos da Reitoria [100%].

« [inferior a 100%: nao cumpre; 100%: cumpre; se a GDE se estender para além
da gestdo de correspondéncia (Pedidos de Deslocacdo; PDAs;

Requerimentos...): superal].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores da Reitoria/IRICUP com a arquitectura de
informacao no Manual de Processos [a avaliar por inquérito on-line integrado no
a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro -

Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
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Universidade Digital

Orcamento
O orcamento previsional que se apresenta na tabela anexa inclui, na coluna Encargo
Anual, as rubricas:

61 - Economato;

62 - Aquisicoes de Bens e Servicos;

64 - Custos com Pessoal;

Despesas de Capital.

Na seccao deste documento relativa a cada Unidade apresenta-se o orcamento

previsional para cada uma destas rubricas.
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Gabinete de Planeamento e Controlo de Gestao

Missao

Desenvolver os instrumentos de gestdao necessarios para implementar com sucesso a

estratégia da Universidade Digital.

Competéncias

Compete ao Gabinete de Planeamento e Controlo de Gestao realizar todas as actividades
necessarias para garantir o planeamento e controlo de gestdao da Universidade Digital,
nomeadamente a elaboracao e execucao do plano de actividades e do orcamento do DUD
e a respectiva prestacao de contas. Mais compete, acompanhar o funcionamento dos
espacos de e-learning café da U.PORTO, promovendo as accdes necessarias para

assegurar os seus elevados niveis de qualidade e de satisfacdo dos seus utilizadores.

Objectivos, indicadores e metas

= Melhoria continua do desempenho da Universidade Digital.
= Indicadores e metas:
o Nivel de satisfacdo dos stakeholders.
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4 cumpre; 5: superal].
= Aumentar o nivel de satisfacdo dos colaboradores da Universidade Digital.
= Indicadores e metas:
o Nivel de satisfacdao dos coordenadores das Unidades.
e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4 cumpre; 5: superal].
o Nivel de satisfacao dos colaboradores das Unidades.

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4 cumpre; 5: supera].
= Promover a utilizacdo e garantir a qualidade de espacos hibridos de convivio e
aprendizagem na U.PORTO, apoiando a criacao de novos espacos deste tipo (e-Learning
Cafés).
= Indicadores e metas:
o NUmero de eventos realizados.
e [<12: ndao cumpre; 12: cumpre; >12 supera]

o Nivel de satisfacao dos utilizadores.

* 4 (em 5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
14/51



Plano Actividades Ano de 2009

Fichas de actividade e orcamento 8
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Colaboradores

		

								Número de pessoas no serviço:				3.00

								Número de pessoas necessárias:				2.55

										Saldo:		-0.45

		Colaboradores		Sigla		Cargo/Carreira/Categoria		Área de formação		Encargo anual		Horas semanais		%

		Mariana Souto Pereira Cardoso de Barros		MSPCB		Técnico Superior Grau 1 Nível 4		Gestão de Recursos Humanos		25,319.50		35		100.0%

		Andrea Marisa de Pera Vieira		APV		Técnico Superior Grau 1 Nível 4				25319.5		35		100.0%

		Maria Álvares Ribeiro Marques de Aguiar Lopes Pinto		MLP		Técnico Superior 2. Classe				22972.26		35		100.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

										73611.26 €		105		3

		Reitor, Vice-Reitores e Pró-reitores

		Administrador

		Dirigentes (Director de serviços e chefe de divisão ou equiparados)

		Docente

		Investigação

		Técnicos superiores

		Informático

		Coordenadores técnicos

		Assistentes técnicos

		Encarregados  operacionais

		Assistentes operacionais

		Médicos

		Enfermeiros

		Diagnóstico e Terapêutica



&L&8Reitoria da Universidade do Porto
Outubro 2008

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Act1

																																																																		Normal

																																																																		Extraordinária

																Ficha de Actividade "Planeamento e Controlo de Gestão"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Planeamento e Controlo de Gestão																						Centro de Custo						504101

						Descrição

						Planeamento e controlo das actividades da Unidade
Representação da Unidade nacional e internacionalmente

						Justificação

						Desenvolver os instrumentos de gestão necessários para implementar com sucesso a estratégia da Universidade Digital

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Actividades da direcção do DUD

						2		Apoio às actividades das Unidades do DUD

						3		Participação em associações e redes internacionais

						4		Formação e "public relations"

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Actividade permanente

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Execução do plano de actividades. Aumentar o contributo das TIC para o bom desempenho da Universidade

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nível de execução do plano de actividades

										2		Nível de satisfação dos orgãos de gestão das faculdades

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan.2009																		Data prevista fim								Dez.2009

				3.		Impacto

						Desempenho da U.PORTO





Act2

		

																Ficha de Actividade "Projecto e-Learning café"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Projecto e-Learning café																						Centro de Custo						5041053

						Descrição

						Acompanhar o funcionamento do e-Learning café da Asprela, assegurando o elevado nível de qualidade do espaço e coordenando a respectiva programação. Promover e apoiar a criação de novos espaços deste tipo

						Justificação

						Asseguar a existência na U.PORTO de espaços híbridos de convívio e aprendizagem dirigidos aos estudantes

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Planear e promover actividades a realizar nos espaços, realizando algumas

						2		Renovação do portal e-learning café@U.PORTO

						3		Acompanhar o funcionamento global e assegurar a qualidade do espaço físico

						4		Disponibilizar conteúdos multimédia interactivos que promovam a aprendizagem multidisciplinar

						5		Elaborar um guia de referência para a construção de espaços de e-learning café

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						E-learning café da Asprela aberto à comunidade académica desde 21 de Janeiro de 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Melhorar, acompanhar e monitorizar o funcionamento do ambiente de e-learning café e contribuir para a criação de novos espaços

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Número de eventos realizados no espaço

										2		Número de conteúdos interactivos desenvolvidos

										3		Nível de satisfação dos utilizadores

										4		Guia de referência para espaços e-learning café

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan.2009																		Data prevista fim								Dez.2009

				3.		Impacto

						Nível de satisfação dos estudantes com os recursos que a U.PORTO lhes disponibiliza

						Imagem da Universidade





Act3

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act4

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act5

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act6

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act7

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act8

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act9

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act10

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Mapa Actividades

						Plano de Actividades

																																																																				Percentagem

				Unidade (nome):		Gabinete de Planeamento e Controlo de Gestão																																																														Horas

				Centro de Custo (código):		504101

				Responsável:		Lígia Maria Ribeiro

						Planeamento em:								Percentagem

																																																																								Totais de horas por actividade																																Rem. por actividade

		Actividades a desenvolver em 2009				Colaboradores																														Totais
Pess./hr		Meses do ano																								Totais
(Nº Horas)		Totais
(%)		Totais
(Custo)		Rem/hora		14.9465761511		14.9465761511		13.5609563164		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Total Actividade (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Total Actividade (Nº de dias/mês)

						Planeamento (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Planeamento (Nº de dias/mês)

		Seleccção de siglas -->				MSPCB		APV		MLP																												1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12								Rem Anual		25319.5		25319.5		22972.26		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1		Planeamento e Controlo de Gestão		100%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.00		66		66		66		66		66		66		66		0		66		66		66		66		1694		39%		25320 €				1694		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				25319.5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		25319.5

		1.1		Actividades da direcção do DUD		40																														0.40		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		677.6		16%		10128 €				677.6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				10127.8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		10127.8

		1.2		Apoio às actividades das Unidades do DUD		40																														0.40		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		677.6		16%		10128 €				677.6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				10127.8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		10127.8

		1.3		Participação em associações e redes internacionais																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.4		Formação e "public relations"		20																														0.20		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		338.8		8%		5064 €				338.8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				5063.9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5063.9

		1.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2		Projecto e-Learning café		0%		100%		75%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.75		88		88		88		88		88		88		88		0		88		88		88		88		2625.7		61%		37485 €				0		1355.2		1270.5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		20255.6		17229.195		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		37484.795

		2.1		Planear e promover actividades a realizar nos espaços, realizando algumas				40		45																										0.85		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		1439.9		33%		20465 €				0		677.6		762.3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		10127.8		10337.517		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		20465.317

		2.2		Renovação do portal e-learning café@U.PORTO				20		10																										0.30		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		508.2		12%		7361 €				0		338.8		169.4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		5063.9		2297.226		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7361.126

		2.3		Acompanhar o funcionamento global e assegurar a qualidade do espaço físico						20																										0.20		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		338.8		8%		4594 €				0		0		338.8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		4594.452		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4594.452

		2.4		Disponibilizar conteúdos multimédia interactivos que promovam a aprendizagem multidisciplinar				20																												0.20		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		338.8		8%		5064 €				0		338.8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		5063.9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5063.9

		2.5		Elaborar um guia de referência para a construção de espaços de e-learning café				20																												0.20																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Total horas		1694		1355.2		1270.5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2.75		154		154		154		154		154		154		154		0		154		154		154		154		4319.7				62804 €																																																																		125608.59

				% Utilização		100%		80%		75%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%				X		X		X		X		X		X		X		0		X		X		X		X

				Total Horas semanais		35		28		26.25		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						35		35		35		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100



&L&8Reitoria da Universidade do Porto
Novembro 2008



Orçamento

						Orçamento

								Observações:

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				7,500 €				0 €				0 €				1,000 €				2,500 €				200 €				0 €				500 €				70,000 €		81,700 €				0 €		29,676 €		29,676 €				0 €				0 €				0 €				2,000 €		29,676 €				0 €				0 €				3,500 €				0 €				0 €		3,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		114,876 €

				1.1								7,500 €												500 €																500 €						8,500 €								11,871 €																		11,871 €												3,500 €										3,500 €																						0 €		23,871 €

				1.2																				500 €								200 €														700 €								11,871 €																		11,871 €																						0 €																						0 €		12,571 €

				1.3																																								70,000 €		70,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		70,000 €

				1.4																								2,500 €																		2,500 €								5,935 €																2,000 €		7,935 €																						0 €																						0 €		10,435 €

				1.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		43,935 €		43,935 €				0 €				0 €				0 €				0 €		43,935 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		43,935 €

				2.1																																										0 €								23,987 €																		23,987 €																						0 €																						0 €		23,987 €

				2.2																																										0 €								8,628 €																		8,628 €																						0 €																						0 €		8,628 €

				2.3																																										0 €								5,385 €																		5,385 €																						0 €																						0 €		5,385 €

				2.4																																										0 €								5,935 €																		5,935 €																						0 €																						0 €		5,935 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				3.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				4.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				5.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				6.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				7.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				8.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				9.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

																																														81,700 €																										73,611 €																						3,500 €																						0 €		158,811 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Orçamento resumo

						Recursos humanos e orçamento

								Observações:		Inclui orçamento para renovação do parque informático do GATIUP (postos de trabalho), aquisição de servidor de streaming e software de CAT (tudo em equipamento administrativo)

						Unidade																																								CTFP
Tempo indeterminado																										CTFP
Termo resolutivo certo

						PGDUD																																								2																										1

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				7,500 €				0 €				0 €				1,000 €				2,500 €				200 €				0 €				500 €				70,000 €		81,700 €				0 €		29,676 €		29,676 €				0 €				0 €				0 €				2,000 €		29,676 €				0 €				0 €				3,500 €				0 €				0 €		3,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		114,876 €

				1.1								7,500 €												500 €																500 €						8,500 €								11,871 €																		11,871 €												3,500 €										3,500 €																						0 €		23,871 €

				1.2																				500 €								200 €														700 €								11,871 €																		11,871 €																						0 €																						0 €		12,571 €

				1.3																																								70,000 €		70,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		70,000 €

				1.4																								2,500 €																		2,500 €								5,935 €																2,000 €		7,935 €																						0 €																						0 €		10,435 €

				1.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		43,935 €		43,935 €				0 €				0 €				0 €				0 €		43,935 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		43,935 €

				2.1																																										0 €								23,987 €																		23,987 €																						0 €																						0 €		23,987 €

				2.2																																										0 €								8,628 €																		8,628 €																						0 €																						0 €		8,628 €

				2.3																																										0 €								5,385 €																		5,385 €																						0 €																						0 €		5,385 €

				2.4																																										0 €								5,935 €																		5,935 €																						0 €																						0 €		5,935 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				3.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				4.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				5.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				6.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				7.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				8.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				9.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

						0 €																																								81,700 €																										73,611 €																						3,500 €																						0 €		158,811 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais
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Objectivos, indicadores e metas
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Administracao de Sistemas e Computacao

Missao

Assegurar a existéncia, o desenvolvimento e a operacdo de arquitecturas técnicas de
suporte de aplicacdes e servicos e de computacdo, de modo a oferecer a comunidade
académica recursos e servicos de grande qualidade e disponibilidade, promovendo a sua

utilizacao e incentivando a inovacao.
Competéncias

Descricdao: Compete a Administracao de Sistemas e Computacao

o Gerir os servidores de suporte de servicos e aplicacdes e de computacao da
U.PORTO, Reitoria e IRICUP.

o Administrar servicos de rede e de computacao da U.PORTO, Reitoria e IRICUP.

o Administrar as bases de dados que asseguram os servicos de informacao da U.PORTO.

o Gerir os sistemas de armazenamento e as copias de seguranca de todos os servicos e
aplicacdes geridas centralmente e da Reitoria e IRICUP.

o Assegurar a existéncia de normas e procedimentos nos dominios de intervencao da
Unidade, em particular ao nivel da seguranca.

o Apoiar as UOs nos dominios de intervencao da Unidade.

o Assegurar a criacao de elementos comunicacionais de divulgacao dos recursos e
servicos da Unidade.

o Promover a troca de experiéncias e de boas praticas nos dominios de intervencao da
Unidade entre as varias entidades da U.PORTO.

o Apoiar a formacao avancada nos seus dominios de intervencéo, incluindo formacao
on-line e FAQs.

o Gerir projectos, tendo em vista promover o desenvolvimento e a utilizacao de
servicos inovadores na U.PORTO nos seus dominios de intervencao.

o Participar em Projectos/Task-Forces nacionais e internacionais nos seus dominios de
intervencao.

o Preparar candidaturas e submeté-las a financiamento nos seus dominios de
intervencao, gerindo os projectos aprovados.

o Assegurar a manutencao e beneficiacao do patrimonio afecto a Unidade.

o Gerir relacao com Unidades e Entidades internas e externas com quem se relacione.

o Planear e controlar a gestao da Unidade.

17/51



Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Administracao de Sistemas e Computacao

Objectivos, indicadores e metas

= Melhorar a informacao interna e externa sobre a Unidade e a qualidade de servico
prestado.
= Indicadores e metas:

o Actualizacao da base de conhecimento da Unidade.

* [base de conhecimento com desactualizacbes em Dezembro: nao cumpre;
base de conhecimento totalmente actualizada em Dezembro: cumpre; base
de conhecimento totalmente actualizada ao longo do ano: supera].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores da U.PORTO com o Portal TIC [a avaliar por
inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da
U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Publicacao de SLAs (Service Level Agreements) para os varios servicos no Portal
TIC até 31 de Dezembro.

* [<100% até 31 de Dezembro: ndao cumpre; 100% durante o més de Dezembro:
cumpre; 100% antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores da U.PORTO com a arquitectura GridUP e
respectiva submissao de “tarefas” [a avaliar por inquérito on-line integrado no a
realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro -
Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Facilitar o acesso e a visibilidade da producéo cientifica da U.PORTO de forma integrada
e assegurar a preservacao de documentos digitais.
= Indicadores e metas:

o Integracdo do repositorio aberto da U.PORTO com os repositorios da FEUP e
FLUP.

* [depois de 31 de Julho: ndo cumpre; até 31 de Julho: cumpre; antes de 31
de Julho: supera].

o Numero de publicacdes no Repositorio Aberto da U.PORTO.

e 3500 [inferior a 3500: nao cumpre; 3500: cumpre; superior a 3500: supera].

o Disponibilidade da arquitectura técnica para a preservacdo de documentos
digitais [indisponivel a 31 de Dezembro: nao cumpre; durante o més de
Dezembro: cumpre; antes de 1 de Dezembro: supera].

= Melhorar a arquitectura técnica de Autenticacao/Autorizacao.
= Indicadores e metas:

o Autenticacdo de servicos Web compativel com Sibboleth.
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Plano Actividades Ano de 2009

* [se nao atingido para o SIGARRA: nao cumpre; se atingido para o SIGARRA:
cumpre; se atingido para o SIGARRA e outros servicos Web: supera].

o Apresentacao de proposta de arquitectura Grid para o SIGARRA.

+ [nao existente a 31 de Dezembro: nao cumpre; proposta durante o més de
Dezembro: cumpre; proposta antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de conclusdio da disponibilidade das instancias SIGARRA de
desenvolvimento e testes baseadas em servidores virtuais.

* [conclusdo depois de 31 de Julho: ndo cumpre; conclusao durante o més de
Julho: cumpre; conclusao antes de 1 de Julho: supera].

o Nivel de satisfacao das equipas das Unidades de desenvolvimento e producao de
software na utilizacdo das instancias SIGARRA de desenvolvimento, testes e
referéncia [a avaliar por inquérito especifico em Dezembro].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
= Integrar a gestao dos servidores e servicos do C2COM nas actividades permanentes da
Unidade e reformular as arquitecturas técnicas de forma a melhorar e rentabilizar os
recursos tecnologicos existentes.
= Indicadores e metas:

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores do C2COM com os recursos e servicos geridos
pela ASC [a avaliar por inquérito especifico em Novembro - Dezembro].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Arquitectura técnica de suporte ao C2COM operacional na data prevista.

* [conclusédo depois de 31 de Dezembro: ndo cumpre; conclusdao durante o més
de Dezembro: cumpre; conclusao antes de 1 de Dezembro: supera].
= Melhorar os niveis de seguranca dos servidores e servicos da Reitoria e da U.PORTO,
dotando-os de mecanismos automaticos para actuacdes preventivas.
= Indicadores e metas:

o Nivel de conclusdao da disponibilidade do servico de LOGs centralizados dos
servidores e servicos da U.PORTO e Reitoria.

* [nao concluido a 31 de Dezembro: ndo cumpre; conclusdo durante o més de
Dezembro: cumpre; conclusao antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de concluséao da disponibilidade do servico de LIDS/IPS (Intrusion Detection
System / |Intrusion Prevention System), integrado com o servico de syslog
centralizado.

* [ndo concluido a 31 de Dezembro: ndao cumpre; conclusdao durante o més de

Dezembro: cumpre; conclusao antes de 1 de Dezembro: supera].
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Administracao de Sistemas e Computacao

Fichas de actividade e orcamento @
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Colaboradores

		

								Número de pessoas no serviço:				6.00

								Número de pessoas necessárias:				6.00

										Saldo:		-0.00

		Colaboradores		Sigla		Cargo/Carreira/Categoria		Área de formação		Encargo anual		Horas semanais		%

		Anabela Vieira Gomes		AVG		Especialista de Informática Grau 1 Nível 2		Informática		27369.38		35		100.0%

		Jorge Matos Correia Santos Ferreira		JMCF		Especialista de Informática Grau 2 Nível 1		Informática		35824.82		35		100.0%

		José António Pacheco e Sousa		JAPS		Especialista de Informática Grau 1 Nível 3		Informática		33286.98		35		100.0%

		Paulo César de Almeida Carvalho		PCAC		Especialista de Informática Grau 1 Nível 2		Informática		29698.33		35		100.0%

		Rui Manuel dos Santos Ramos		RMSR		Técnico Superior Grau 2 Nível 4		Informática		30388.76		35		100.0%

		Sérgio Nuno Figueiredo da Cruz Afonso		SNA		Técnico Superior Grau 2 Nível 4		Informática		30388.76		35		100.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

										186957.03 €		210		600.00%

		Reitor, Vice-Reitores e Pró-reitores

		Administrador

		Dirigentes (Director de serviços e chefe de divisão ou equiparados)

		Docente

		Investigação

		Técnicos superiores

		Informático

		Coordenadores técnicos

		Assistentes técnicos

		Encarregados  operacionais

		Assistentes operacionais

		Médicos

		Enfermeiros

		Diagnóstico e Terapêutica
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Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Act1

																																																																		Normal

																																																																		Extraordinária

																Ficha de Actividade "Servidores e Serviços"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Gestão de Servidores e Serviços																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Administração e manutenção de servidores e de serviços/aplicações

						Justificação

						Resposta a necessidades da comunidade académica, ao nível da U.PORTO e da Reitoria

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Assegurar serviços 24x7 nos termos do respectivo SLA, na componente que se refere à ASC

								Assegurar a manutenção, condições de segurança e optimização das BD e sistemas existentes

								Apoio aos utilizadores em tudo o que diga respeito à administração sistemas e aplicações

								Assegurar a base de conhecimento relativa à Unidade

								Gerir a arquitectura e os serviços da GridUP e dar apoio aos administradores nas UOs e aos utilizadores

								Assegurar cópias de segurança e sua recuperação

								Desenvolvimento de competências

								Planear e controlar a actividade da Unidade

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Serviços assegurados e funcionais no âmbito do plano de actividades de 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Assegurar o bom funcionamento e utilização das arquitecturas e sistemas

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nível de satisfação dos utilizadores de servicos e recursos

										2		Taxa de disponibilidade anual dos serviços segundo SLA definidos

										3		Actualização da base de conhecimento da Unidade

										4		Nível de satisfação dos utilizadores da U.PORTO com o Portal TIC

										5		Coordenação: Taxa de execução das actividades da unidade

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								12/1/2009

				3.		Impacto

						Desempenho das actividades da Universidade e da Reitoria





Act2

		

																Ficha de Actividade "Preservação digital"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Armazenamento e preservação de documentos digitais																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Registo, arquivo e preservação de documentos digitais associados aos sistemas geridos centralmente

						Justificação

						Assegurar e garantir a longevidade do arquivo digital da U.PORTO

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Constituição de grupo de trabalho para a identificação de necessidades e definição de requisitos

								Constituição de grupo de trabalho para a análise de soluções técnicas

								PID do projecto incluindo proposta de implementação e orçamento

								Implementação parcial – preparação da arquitectura técnica e criação de piloto

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Inexistência de procedimentos para o armazenamento e preservação de documentos digitais

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Disponibilizar uma arquitectura e um serviço que permitam o armazenamento e a preservação de documentos digitais

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Arquitectura técnica e piloto operacionais até Dezembro

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Preservação do acervo digital da U.PORTO

						Contenção da necessidade de espaço físico necessário ao Arquivo da U.PORTO





Act3

		

																Ficha de Actividade "Virtualização"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Virtualização da arquitectura técnica SIGARRA																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Virtualização da arquitectura técnica de suporte aos ambientes de desenvolvimento, teste e pré-produção do SIGARRA

						Justificação

						Limitações da arquitectura técnica actual

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								PID do projecto

								Implementação

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Algumas limitações (processamernto, disco e memória) da arquitectura técnica de suporte ao SIGARRA

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Melhorar a arquitectura técnica de suporte ao SIGARRA (desenvolvimento, testes e pré-produção)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Arquitectura técnica operacional na data prevista

										2		Nível de satisfação da equipa do SIGARRA

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Mai 2009

				3.		Impacto

						Virtualização de servidores, melhoramento na resposta dos sistemas para as equipas de desenvolvimento, teste e produção

						Melhorar a forma de testar e instalar novas funcionalidades no SIGARRA, minimizando problemas no Sistema de Informação





Act4

		

																Ficha de Actividade "GRID - SIGARRA"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Arquitectura grid para o SIGARRA (SI)																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Estudo para a implementação de uma arquitectura grid para suporte à componente SI (frontoffice) do SIGARRA

						Justificação

						Melhorar o desempenho e a disponibilidade do SIGARRA. Optimizar recursos, nos vários pólos da U.PORTO, tendo em vista a futura existência de Centros de Serviços. Optimizar recursos, desde já, fazendo uso de servidores que actualmente só são activados em caso de falha dos servidores principais

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Análise de implementações existentes

								Análise de viabilidade deste tipo de arquitectura no SIGARRA FrontOffice

								Proposta de implementação e orçamento

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						SI sem redundância dinâmica entre pólos

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Conceber e desenhar uma arquitectura grid para o SIGARRA (SI)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Objectivo atingido na data prevista

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Fev 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Melhorar o desempenho e a disponibilidade do SIGARRA

						Optimizar os recursos de suporte à arquitectura técnica

						Reconhecimento nacional e internacional da U.PORTO dadas as características inovadoras do projecto





Act5

		

																Ficha de Actividade "C2COM"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Gestão dos servidores/serviços do C2COM																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Gestão dos servidores e serviços do C2COM e sua reformulação

						Justificação

						A gestão das TIC para o C2COM passa a ser assegurada pelo DUD, sendo necessário proceder à fusão dos respectivos Serviços, aos vários níveis de intervenção

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Caracterização da situação existente ao nível da administração de sistemas e computação

								Redefinição das arquitecturas técnicas e serviços

								Implementação

								Integração nas actividades permanentes da ASC

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Gestão autónoma das TIC pela equipa do C2COM

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Optimização de recursos e reforço da capacidade e desempenho das arquitecturas técnicas de suporte

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Arquitectura técnica operacional na data prevista

										2		Nível de satisfação dos utilizadores do C2COM

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Maior eficácia e eficiência dos serviços TIC de suporte às actividades do C2COM





Act6

		

																Ficha de Actividade "Portal Grid"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Portal Grid – Submissão de “tarefas”																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Portal Grid para submissão de “tarefas”

						Justificação

						Facilitar a submissão de “tarefas” na infra-estrutura grid, em particular para docentes/investigadores de áreas distintas da Informática e afins

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Análise de requisitos, incluindo ligação ao Portal TIC do SIGARRA da U.PORTO

								Análise das plataformas existentes

								Desenho da solução

								Implementação

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Não existe uma interface simples para submissão de “tarefas” na infra-estrutura GridUP

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Facilitar a utilização da infra-estrutura GridUP

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Objectivo atingido na data prevista

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jun 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Maior rentabilização da infra-estrutura GridUP

						Maior visibilidade da U.PORTO no domínio da utilização destas arquitecturas





Act7

		

																Ficha de Actividade "Logs Centralizados"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Registos (logs) centralizados relativos a servidores da U.PORTO e Reitoria																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Centralizar LOGS e IDS/IPS (Intrusion Detection System / Intrusion Prevention System) dos servidores da UP e Reitoria

						Justificação

						Necessidade de aumentar os níveis de segurança dos servidores e respectivos serviços de maior importância para a Reitoria e U.PORTO. Esta implementação permitirá alertar atempadamente os administradores dos serviços/servidores de possíveis problemas de segurança

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Análise dos serviços a integrar nos logs centralizados

								Configuração do serviço

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Não existem logs centralizados dos servidores da Reitoria e U.PORTO

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Colocar em funcionamento logs centralizados para os servidores/serviços mais importantes da Reitoria e U.PORTO

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Objectivo atingido na data prevista

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jul 2009																		Data prevista fim								Nov 2009

				3.		Impacto

						Melhoramento dos níveis de segurança dos servidores e serviços da Reitoria e U.PORTO





Act8

		

																Ficha de Actividade "AAI"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Projecto AAI																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Dar continuidade ao projecto AAI

						Justificação

						Assegurar a configuração e operacionalização dos servidores e serviços envolvidos. Tornar o módulo de acesso do SIGARRA compatível com a arquitectura AAI da U.PORTO

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Configuração LDAP para os servidores CORE e EDGE

								Testes de configuração Shibboleth

								Compatibilização do SIGARRA com Shibboleth

								Apoio às UOs

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Projecto iniciado em 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Autenticação de serviços Web, incluindo o SIGARRA, compatível com Shibboleth

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Autenticação de serviços Web compatível com Sibboleth

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Acesso transversal às várias instâncias do SIGARRA e a outros serviços Web da U.PORTO





Act9

		

																Ficha de Actividade "Repositórios "

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Repositórios: Integração de fontes de informação e Estatísticas																						Centro de Custo						5041031

						Descrição

						Integração no Repositório Aberto da U.PORTO de conteúdos de acesso livre existentes nos repositórios da FEUP e FLUP, bem como das dissertações e teses existentes no Arquivo Central da U.PORTO. Geração de estatísticas de acesso e de downloads

						Justificação

						Facilitar o acesso e a visibilidade da produção científica da U.PORTO de forma integrada, qualquer que seja o sistema (compatível) em que se encontra registada

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Integração do repositório da FEUP

								Integração do repositório da FLUP

								Disponibilização da versão digital e meta-informação das dissertações e teses do Arquivo Central

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Integração com o módulo de publicações do SIGARRA; Integração nos repositórios científicos RCAAP e DRIVER

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Aumentar significativamente o número de publicações no repositório aberto da U.PORTO

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Objectivos atingidos na data prevista

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Ago 2009

				3.		Impacto

						Posição mais elevada da U.PORTO nos rankings internacionais

						Maior facilidade de acesso e visibilidade da produção científica da Universidade





Act10

		

																Ficha de Actividade "ASC-A10/2009"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo						504103

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Mapa Actividades

						Plano de Actividades

																																																																				Percentagem

				Unidade (nome):		Administração de Sistemas e Computação																																																														Horas

				Centro de Custo (código):		504103

				Responsável:		José António Pacheco e Sousa

						Planeamento em:								Percentagem

																																																																								Totais de horas por actividade																																Rem. por actividade

		Actividades a desenvolver em 2009				Colaboradores																														Totais
Pess./hr		Meses do ano																								Totais
(Nº Horas)		Totais
(%)		Totais
(Custo)		Rem/hora		16.1566587957		21.1480637544		19.6499291617		17.5314817001		17.93905549		17.93905549		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Total Actividade (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Total Actividade (Nº de dias/mês)

						Planeamento (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Planeamento (Nº de dias/mês)

		Seleccção de siglas -->				AVG		JMCF		JAPS		PCAC		RMSR		SNA																						1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12								Rem Anual		27369.38		35824.82		33286.98		29698.33		30388.76		30388.76		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1		Gestão de Servidores e Serviços		69%		67%		69%		53%		47%		57%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		3.61		176		176		176		176		176		176		176		176		176		176		176		176		6676.7381371429		66%		123238 €				1279.1428571429		1237.6571428571		1267.112		970.65892		864.2815028571		1057.8857142857		0		0		0		0		0		0		0		0		0				20666.6746938775		26174.0521632653		24898.66104		17017.0890930364		15504.3938387043		18977.4705306122		0		0		0		0		0		0		0		0		0		123238.341359496

		1.1		Assegurar serviços 24x7 nos termos do respectivo SLA, na componente que se refere à ASC		0.0		0.0		5.5		8.4		0.0		3.7																				0.18		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		326.6308571429		3%		5970 €				0		0		101.64		155.848		0		69.1428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1997.2188		2732.24636		0		1240.3575510204		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5969.8227110204

		1.2		Assegurar a manutenção, condições de segurança e optimização das BD e sistemas existentes		26.2		46.8		23.8		24.3		10.5		15.0																				1.47		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		2707.8040628571		27%		51057 €				484		864.2857142857		440.44		448.90692		193.6		276.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				7819.8228571429		18277.9693877551		8654.6148		7870.0034530364		3473.0011428571		4961.4302040816		0		0		0		0		0		0		0		0		0		51056.8418448731

		1.3		Apoio aos utilizadores em tudo o que diga respeito à administração sistemas e aplicações		12.0		9.4		4.0		4.0		2.6		3.0																				0.35		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		646.9005714286		6%		11862 €				221.2571428571		172.8571428571		74.536		74.536		48.4		55.3142857143		0		0		0		0		0		0		0		0		0				3574.7761632653		3655.593877551		1464.62712		1306.72652		868.2502857143		992.2860408163		0		0		0		0		0		0		0		0		0		11862.2600073469

		1.4		Assegurar a base de conhecimento relativa à Unidade		5.6		2.2		2.2		3.7		2.2		2.2																				0.18		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		336.5874285714		3%		6028 €				103.7142857143		41.4857142857		40.656		67.76		41.4857142857		41.4857142857		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1675.6763265306		877.3425306122		798.88752		1187.9332		744.2145306122		744.2145306122		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6028.2686383673

		1.5		Gerir a arquitectura e os serviços da GridUP e dar apoio aos administradores nas UOs e aos utilizadores		0.0		0.0		0.0		0.0		24.3		26.2																				0.51		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		933.42436		9%		16745 €				0		0		0		0		449.42436		484		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		8062.2485325818		8682.5028571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0		16744.7513897247

		1.6		Assegurar cópias de segurança e sua recuperação		20.6		3.7		3.7		7.3		2.2		2.2																				0.40		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		735.68		7%		12802 €				380.2857142857		69.1428571429		67.76		135.52		41.4857142857		41.4857142857		0		0		0		0		0		0		0		0		0				6144.1465306122		1462.2375510204		1331.4792		2375.8664		744.2145306122		744.2145306122		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12802.1587428571

		1.7		Desenvolvimento de competências		4.9		4.9		4.8		4.8		4.9		4.9																				0.29		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		535.7188571429		5%		9853 €				89.8857142857		89.8857142857		88.088		88.088		89.8857142857		89.8857142857		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1452.2528163265		1900.9088163265		1730.92296		1544.31316		1612.4648163265		1612.4648163265		0		0		0		0		0		0		0		0		0		9853.3273853061

		1.8		Planear e controlar a actividade da Unidade		0.0		0.0		24.6		0.0		0.0		0.0																				0.25		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		453.992		4%		8921 €				0		0		453.992		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		8920.91064		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		8920.91064

		2		Armazenamento e preservação de documentos digitais		0%		0%		15%		32%		61%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.08		22		22		22		44		22		22		22		22		22		22		22		22		553.2465714286		5%		9952 €				0		0		60.984		188.034		304.2285714286		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1198.33128		3296.51463		5457.5732244898		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		9952.4191344898

		2.1		Constituição de grupo de trabalho para a identificação de necessidades e definição de requisitos		0.0		0.0		11.0		0.0		11.2		0.0																				0.22		22		22																						68.4514285714		1%		1286 €				0		0		33.88		0		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		665.7396		0		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1285.9183755102

		2.2		Constituição de grupo de trabalho para a análise de soluções técnicas		0.0		0.0		0.0		11.0		22.4		0.0																				0.33						22		22																		103.0228571429		1%		1834 €				0		0		0		33.88		69.1428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		593.9666		1240.3575510204		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1834.3241510204

		2.3		PID do projecto incluindo proposta de implementação e orçamento		0.0		0.0		4.4		4.4		4.5		0.0																				0.13								22		22		22		22												81.8651428571		1%		1504 €				0		0		27.104		27.104		27.6571428571		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		532.59168		475.17328		496.1430204082		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1503.9079804082

		2.4		Implementação parcial – preparação da arquitectura técnica e criação de piloto		0.0		0.0		0.0		16.5		22.4		0.0																				0.39																22		22		22		22		22		299.9071428571		3%		5328 €				0		0		0		127.05		172.8571428571		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		2227.37475		3100.893877551		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5328.268627551

		2.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3		Virtualização da arquitectura técnica SIGARRA		0%		29%		17%		17%		0%		14%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.77		22		22		22		22		22		0		0		0		0		0		0		0		315.2914285714		3%		6144 €				0		124.4571428571		67.76		67.76		0		55.3142857143		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		2632.0275918367		1331.4792		1187.9332		0		992.2860408163		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6143.7260326531

		3.1		PID do projecto		0.0		6.7		6.6		6.6		0.0		6.7																				0.27		22		22																						82.1417142857		1%		1567 €				0		20.7428571429		20.328		20.328		0		20.7428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		438.6712653061		399.44376		356.37996		0		372.1072653061		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1566.6022506122

		3.2		Implementação		0.0		22.4		10.3		10.3		0.0		7.5																				0.50						22		22		22																233.1497142857		2%		4577 €				0		103.7142857143		47.432		47.432		0		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		2193.3563265306		932.03544		831.55324		0		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4577.1237820408

		3.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4		Arquitectura grid para o SIGARRA (SI)		0%		58%		36%		32%		0%		20%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.46		0		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		650.6342857143		6%		12749 €				0		262.7428571429		169.4		135.52		0		82.9714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		5556.5026938775		3328.698		2375.8664		0		1488.4290612245		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12749.496155102

		4.1		Análise de implementações existentes		0.0		35.9		22.0		22.0		0.0		13.5																				0.93				22		22																				287.6342857143		3%		5603 €				0		110.6285714286		67.76		67.76		0		41.4857142857		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		2339.5800816327		1331.4792		1187.9332		0		744.2145306122		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5603.2070122449

		4.2		Análise de viabilidade deste tipo de arquitectura no SIGARRA FrontOffice		0.0		10.8		8.8		4.4		0.0		2.7																				0.27								22		22		22		22		22										205.3542857143		2%		4052 €				0		82.9714285714		67.76		33.88		0		20.7428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		1754.6850612245		1331.4792		593.9666		0		372.1072653061		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4052.2381265306

		4.3		Proposta de implementação e orçamento		0.0		11.2		5.5		5.5		0.0		3.4																				0.26																		22		22		22		22		157.6457142857		2%		3094 €				0		69.1428571429		33.88		33.88		0		20.7428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		1462.2375510204		665.7396		593.9666		0		372.1072653061		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3094.0510163265

		4.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5		Gestão dos servidores/serviços do C2COM		112%		0%		18%		109%		43%		46%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		3.28		44		44		44		44		44		22		22		22		22		22		22		22		789.888		8%		13568 €				311.1428571429		0		27.104		230.384		103.7142857143		117.5428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0				5027.0289795918		0		532.59168		4038.97288		1860.5363265306		2108.6078367347		0		0		0		0		0		0		0		0		0		13567.7377028571

		5.1		Caracterização da situação existente ao nível da administração de sistemas e computação		22.4		0.0		4.4		44.0		13.5		13.5																				0.98		22																								150.5931428571		1%		2624 €				34.5714285714		0		6.776		67.76		20.7428571429		20.7428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0				558.5587755102		0		133.14792		1187.9332		372.1072653061		372.1072653061		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2623.8544261225

		5.2		Redefinição das arquitecturas técnicas e serviços		44.9		0.0		13.2		44.0		18.0		18.0																				1.38				22																						212.5451428571		2%		3697 €				69.1428571429		0		20.328		67.76		27.6571428571		27.6571428571		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1117.1175510204		0		399.44376		1187.9332		496.1430204082		496.1430204082		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3696.7805518367

		5.3		Implementação		44.9		0.0		0.0		20.5		12.0		15.0																				0.92						22		22		22																426.7497142857		4%		7247 €				207.4285714286		0		0		94.864		55.3142857143		69.1428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0				3351.3526530612		0		0		1663.10648		992.2860408163		1240.3575510204		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7247.102724898

		5.4		Integração nas actividades permanentes da ASC		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0																				0.00		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6		Portal Grid – Submissão de “tarefas”		0%		0%		0%		0%		56%		56%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.12		0		0		0		0		0		22		22		22		22		22		22		22		276.5714285714		3%		4961 €				0		0		0		0		138.2857142857		138.2857142857		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		2480.7151020408		2480.7151020408		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4961.4302040816

		6.1		Análise de requisitos, incluindo ligação ao Portal TIC do SIGARRA da U.PORTO		0.0		0.0		0.0		0.0		4.5		4.5																				0.09												22		22												27.6571428571		0%		496 €				0		0		0		0		13.8285714286		13.8285714286		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		248.0715102041		248.0715102041		0		0		0		0		0		0		0		0		0		496.1430204082

		6.2		Análise das plataformas existentes		0.0		0.0		0.0		0.0		11.2		11.2																				0.22																22		22								69.1428571429		1%		1240 €				0		0		0		0		34.5714285714		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		620.1787755102		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1240.3575510204

		6.3		Desenho da solução		0.0		0.0		0.0		0.0		22.4		22.4																				0.45																				22						69.1428571429		1%		1240 €				0		0		0		0		34.5714285714		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		620.1787755102		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1240.3575510204

		6.4		Implementação		0.0		0.0		0.0		0.0		18.0		18.0																				0.36																						22		22		110.6285714286		1%		1985 €				0		0		0		0		55.3142857143		55.3142857143		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		992.2860408163		992.2860408163		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1984.5720816326

		6.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7		Registos (logs) centralizados relativos a servidores da U.PORTO e Reitoria		26%		19%		11%		26%		10%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.91		0		0		0		0		0		0		22		22		22		22		22		0		349.8628571429		3%		6330 €				103.7142857143		69.1428571429		33.88		101.64		41.4857142857		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1675.6763265306		1462.2375510204		665.7396		1781.8998		744.2145306122		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6329.7678081633

		7.1		Análise dos serviços a integrar nos logs centralizados		11.2		11.2		11.0		11.0		2.2		0.0																				0.47														22		22										143.8171428571		1%		2673 €				34.5714285714		34.5714285714		33.88		33.88		6.9142857143		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				558.5587755102		731.1187755102		665.7396		593.9666		124.035755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2673.4195061225

		7.2		Configuração do serviço		15.0		7.5		0.0		14.7		7.5		0.0																				0.45																		22		22		22				206.0457142857		2%		3656 €				69.1428571429		34.5714285714		0		67.76		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1117.1175510204		731.1187755102		0		1187.9332		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3656.3483020408

		7.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8		Projecto AAI		0%		0%		7%		0%		25%		25%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.57		22		22		22		22		22		22		44		44		44		44		44		44		344.3314285714		3%		6293 €				0		0		67.76		0		138.2857142857		138.2857142857		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1331.4792		0		2480.7151020408		2480.7151020408		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6292.9094040816

		8.1		Configuração LDAP para os servidores CORE e EDGE		0.0		0.0		0.0		0.0		11.2		11.2																				0.22		22		22																						69.1428571429		1%		1240 €				0		0		0		0		34.5714285714		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		620.1787755102		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1240.3575510204

		8.2		Testes de configuração Shibboleth		0.0		0.0		0.0		0.0		7.9		7.9																				0.16						22		22		22		22														96.8		1%		1737 €				0		0		0		0		48.4		48.4		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		868.2502857143		868.2502857143		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1736.5005714286

		8.3		Compatibilização do SIGARRA com Shibboleth		0.0		0.0		7.3		0.0		3.7		3.7																				0.15														22		22		22		22		22		22		136.9028571429		1%		2572 €				0		0		67.76		0		34.5714285714		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1331.4792		0		620.1787755102		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2571.8367510204

		8.4		Apoio às UOs		0.0		0.0		0.0		0.0		2.2		2.2																				0.04														22		22		22		22		22		22		41.4857142857		0%		744 €				0		0		0		0		20.7428571429		20.7428571429		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		372.1072653061		372.1072653061		0		0		0		0		0		0		0		0		0		744.2145306122

		8.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9		Repositórios: Integração de fontes de informação e Estatísticas		0%		0%		0%		0%		14%		14%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.28		44		66		66		66		44		22		22		22		0		0		0		0		207.4285714286		2%		3721 €				0		0		0		0		103.7142857143		103.7142857143		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		1860.5363265306		1860.5363265306		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3721.0726530612

		9.1		Integração do repositório da FEUP		0.0		0.0		0.0		0.0		5.6		5.6																				0.11		22		22		22		22																		69.1428571429		1%		1240 €				0		0		0		0		34.5714285714		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		620.1787755102		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1240.3575510204

		9.2		Integração do repositório da FLUP		0.0		0.0		0.0		0.0		5.6		5.6																				0.11				22		22		22		22																69.1428571429		1%		1240 €				0		0		0		0		34.5714285714		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		620.1787755102		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1240.3575510204

		9.3		Disponibilização da versão digital e meta-informação das dissertações e teses do Arquivo Central		0.0		0.0		0.0		0.0		2.8		2.8																				0.06		22		22		22		22		22		22		22		22										69.1428571429		1%		1240 €				0		0		0		0		34.5714285714		34.5714285714		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		620.1787755102		620.1787755102		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1240.3575510204

		9.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Total horas		1694		1694		1694		1693.99692		1693.9957885714		1694		0		0		0		0		0		0		0		0		0		13.09		330		374		374		396		352		308		352		352		330		330		330		308		10163.9927085714				186957 €																																																																		373913.800907971

				% Utilização		100%		100%		100%		100%		100%		100%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%				X		X		X		X		X		X		X		X		X		X		X		X

				Total Horas semanais		35		35		35		34.9999363636		34.999912987		35		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35
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Orçamento

						Orçamento

								Observações:

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				300 €				0 €				0 €				2,940 €				0 €				0 €				0 €				0 €				250 €				47,182 €		50,372 €				0 €		123,238 €		123,238 €				0 €				0 €				0 €				31,000 €		123,238 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		173,910 €

				1.1				300 €												2,940 €																				250 €				28,022 €		31,212 €								5,970 €																31,000 €		36,970 €																						0 €																						0 €		68,482 €

				1.2																																								10,800 €		10,800 €								51,057 €																		51,057 €																						0 €																						0 €		61,857 €

				1.3																																								200 €		200 €								11,862 €																		11,862 €																						0 €																						0 €		12,062 €

				1.4																																								2,400 €		2,400 €								6,028 €																		6,028 €																						0 €																						0 €		8,428 €

				1.5																																								5,760 €		5,760 €								16,745 €																		16,745 €																						0 €																						0 €		22,505 €

				1.6																																										0 €								12,802 €																		12,802 €																						0 €																						0 €		12,802 €

				1.7																																										0 €								9,853 €																		9,853 €																						0 €																						0 €		9,853 €

				1.8																																										0 €								8,921 €																		8,921 €																						0 €																						0 €		8,921 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				42,912 €		42,912 €				0 €		9,952 €		9,952 €				0 €				0 €				0 €				0 €		9,952 €				0 €				0 €				4,500 €				0 €				0 €		4,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		57,364 €

				2.1																																								32,112 €		32,112 €								1,286 €																		1,286 €																						0 €																						0 €		33,398 €

				2.2																																								4,200 €		4,200 €								1,834 €																		1,834 €																						0 €																						0 €		6,034 €

				2.3																																								6,600 €		6,600 €								1,504 €																		1,504 €																						0 €																						0 €		8,104 €

				2.4																																										0 €								5,328 €																		5,328 €												4,500 €										4,500 €																						0 €		9,828 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				8,400 €		8,400 €				0 €		6,144 €		6,144 €				0 €				0 €				0 €				0 €		6,144 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		14,544 €

				3.1																																								8,400 €		8,400 €								1,567 €																		0 €																						0 €																						0 €		8,400 €

				3.2																																										0 €								4,577 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		12,750 €		12,750 €				0 €				0 €				0 €				0 €		12,750 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		12,750 €

				4.1																																										0 €								5,603 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								4,052 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								3,094 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				14,400 €		14,400 €				0 €		13,568 €		13,568 €				0 €				0 €				0 €				0 €		13,568 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		27,968 €

				5.1																																								8,400 €		8,400 €								2,624 €																		0 €																						0 €																						0 €		8,400 €

				5.2																																								6,000 €		6,000 €								3,697 €																		0 €																						0 €																						0 €		6,000 €

				5.3																																										0 €								7,247 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		4,961 €		4,961 €				0 €				0 €				0 €				0 €		4,961 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		4,961 €

				6.1																																										0 €								496 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								1,985 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		6,330 €		6,330 €				0 €				0 €				0 €				0 €		6,330 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		6,330 €

				7.1																																										0 €								2,673 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								3,656 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		6,293 €		6,293 €				0 €				0 €				0 €				0 €		6,293 €				0 €				0 €				20,000 €				0 €				0 €		20,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		26,293 €

				8.1																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								1,737 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								2,572 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								744 €																		0 €												20,000 €										20,000 €																						0 €		20,000 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		3,721 €		3,721 €				0 €				0 €				0 €				0 €		3,721 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		3,721 €

				9.1																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

																																														116,084 €																										186,957 €																						24,500 €																						0 €		327,841 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,



Orçamento resumo

						Recursos humanos e orçamento

								Observações:

						Unidade																																								CTFP
Tempo indeterminado																										CTFP
Termo resolutivo certo

						ASC																																								6																										0

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				300 €				0 €				0 €				2,940 €				0 €				0 €				0 €				0 €				250 €				47,182 €		50,372 €				0 €		123,238 €		123,238 €				0 €				0 €				0 €				31,000 €		123,238 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		173,910 €

				1.1				300 €												2,940 €																				250 €				28,022 €		31,212 €								5,970 €																31,000 €		36,970 €																						0 €																						0 €		68,482 €

				1.2																																								10,800 €		10,800 €								51,057 €																		51,057 €																						0 €																						0 €		61,857 €

				1.3																																								200 €		200 €								11,862 €																		11,862 €																						0 €																						0 €		12,062 €

				1.4																																								2,400 €		2,400 €								6,028 €																		6,028 €																						0 €																						0 €		8,428 €

				1.5																																								5,760 €		5,760 €								16,745 €																		16,745 €																						0 €																						0 €		22,505 €

				1.6																																										0 €								12,802 €																		12,802 €																						0 €																						0 €		12,802 €

				1.7																																										0 €								9,853 €																		9,853 €																						0 €																						0 €		9,853 €

				1.8																																										0 €								8,921 €																		8,921 €																						0 €																						0 €		8,921 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				42,912 €		42,912 €				0 €		9,952 €		9,952 €				0 €				0 €				0 €				0 €		9,952 €				0 €				0 €				4,500 €				0 €				0 €		4,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		57,364 €

				2.1																																								32,112 €		32,112 €								1,286 €																		1,286 €																						0 €																						0 €		33,398 €

				2.2																																								4,200 €		4,200 €								1,834 €																		1,834 €																						0 €																						0 €		6,034 €

				2.3																																								6,600 €		6,600 €								1,504 €																		1,504 €																						0 €																						0 €		8,104 €

				2.4																																										0 €								5,328 €																		5,328 €												4,500 €										4,500 €																						0 €		9,828 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				8,400 €		8,400 €				0 €		6,144 €		6,144 €				0 €				0 €				0 €				0 €		6,144 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		14,544 €

				3.1																																								8,400 €		8,400 €								1,567 €																		0 €																						0 €																						0 €		8,400 €

				3.2																																										0 €								4,577 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		12,750 €		12,750 €				0 €				0 €				0 €				0 €		12,750 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		12,750 €

				4.1																																										0 €								5,603 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								4,052 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								3,094 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				14,400 €		14,400 €				0 €		13,568 €		13,568 €				0 €				0 €				0 €				0 €		13,568 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		27,968 €

				5.1																																								8,400 €		8,400 €								2,624 €																		0 €																						0 €																						0 €		8,400 €

				5.2																																								6,000 €		6,000 €								3,697 €																		0 €																						0 €																						0 €		6,000 €

				5.3																																										0 €								7,247 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		4,961 €		4,961 €				0 €				0 €				0 €				0 €		4,961 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		4,961 €

				6.1																																										0 €								496 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								1,985 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		6,330 €		6,330 €				0 €				0 €				0 €				0 €		6,330 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		6,330 €

				7.1																																										0 €								2,673 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								3,656 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		6,293 €		6,293 €				0 €				0 €				0 €				0 €		6,293 €				0 €				0 €				20,000 €				0 €				0 €		20,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		26,293 €

				8.1																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								1,737 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								2,572 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								744 €																		0 €												20,000 €										20,000 €																						0 €		20,000 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		3,721 €		3,721 €				0 €				0 €				0 €				0 €		3,721 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		3,721 €

				9.1																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								1,240 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

						300 €																																								116,084 €																										186,957 €																						24,500 €																						0 €		327,841 €



&LReitoria da Universidade do Porto
Novembro 2008

importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Gestao de Informacéao

Missao

Gerir o patrimonio de informacao da U.PORTO, valorizando-o de modo a contribuir para a

competitividade da Universidade.
Competéncias

Descricdao: Compete a Gestao de Informacao:

o Contribuir para a melhoria continua do desempenho da Universidade e para a
identificacdo de novas oportunidades de desenvolvimento, através da gestdo
estratégica da informacao.

o Assegurar a gestao de informacao do SIGARRA da U.PORTO (incluindo Reitoria e
IRICUP).

o Assegurar a gestao electronica de documentos na U.PORTO e a sua articulacdo com o
Sistema de Informacdo, Repositério e Sistema de Gestdo de Arquivos da
Universidade.

o Identificar, desenhar e cartografar os processos relativos a estrutura organizativa
central da U.PORTO, tendo em vista a simplificacdo dos procedimentos e dos
circuitos da informacdao e considerando a sua articulacdo com o0s processos
organizacionais das UOs, e assegurar a sua permanente actualizacao.

o Elaborar os documentos de especificacao para os desenvolvimentos do SIGARRA
(backoffice e frontoffice), a partir da descricao dos processos centrais e locais,
garantindo a conformidade destes para as diferentes entidades da Universidade e
assegurando a sua actualizacao.

o Assegurar a validacao de todos os documentos de especificacao pelos coordenadores
dos respectivos processos € manter a base de conhecimento relativa a todos os
processos e especificacdes, acessivel através da Web.

o Manter e gerir de forma integrada o Arquivo da U.PORTO, definindo normas para a
sua gestao e assegurando o controlo da informacao em todo o seu ciclo de vida,
independentemente do suporte em que se encontre registada.

o Assegurar a existéncia de normas e procedimentos nos dominios de intervencdo da
Unidade, em particular para a gestdo electronica de documentos, garantindo a
seguranca e a preservacao a longo termo da informacao em suporte digital destinada

a conservacao permanente.
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o Preparar candidaturas e submeté-las a financiamento, gerindo os projectos
aprovados e participar em Projectos e Task-Forces nacionais e internacionais, nos
seus dominios de intervencao.

o Promover o desenvolvimento e a utilizacao de servicos inovadores na U.PORTO, bem
como a troca de experiéncias e de boas praticas entre as varias entidades da
Universidade, apoiando as UOs nos dominios de intervencao da Unidade.

o Apoiar a formacao avancada nos seus dominios de intervencao, incluindo formacao
on-line e FAQs.

o Assegurar a criacao de elementos comunicacionais de divulgacdao dos recursos e
servicos da Unidade.

o Gerir a relacao com Unidades e Entidades internas e externas com quem se
relacione.

o Promover, assegurar e validar as transferéncias de documentos para o arquivo,
incluindo a de informacao que nao se encontre em suporte papel.

o Garantir o funcionamento de um servico de requisicdes, consultas e pesquisas, de
acordo com os requisitos de acessibilidade e de comunicabilidade.

o Assegurar a manutencao e beneficiacdo do patrimoénio afecto a Unidade.

o Planear e controlar a gestao da Unidade.
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Gestao de Informacéao
Objectivos, indicadores e metas

= Disponibilizar na Web recursos informacionais relevantes, gerados pela U.PORTO no
ambito da sua Missao.
= Indicadores e metas:
o Quantidade de informacao disponibilizada, relativa a dissertacoes e teses,
recortes de imprensa, PDFs de Processos de Obras e Biografias.
* [< 3700 objectos digitais: nao cumpre; 3700: cumpre; >3700 supera].
o Quantidade de Biografias disponibilizadas na versao inglesa.
e [<50 nao cumpre; 50 cumpre; > 50 supera].
o Qualidade da informacao disponibilizada.
* Informacao agregada e indexada [<75%: nao cumpre; [75%,80%]: cumpre;
>80%: superal].
= Definir regras e procedimentos para a gestao da informacao produzida e recebida pela
estrutura organizativa central da U.PORTO, monitorizando a sua aplicacao.
= Indicadores e metas:
o Data de disponibilizacao online.
* [se ndo disponivel a 31 de Dezembro: ndao cumpre; durante o més de
Dezembro: cumpre; antes de 1 de Dezembro: supera].
= Migrar os conteldos da instancia SIGARRA U.PORTO actualmente em producao, bem
como assegurar a existéncia de novos contetdos necessarios.
= Indicadores e metas:
o Data de migracao dos conteldos existentes no site actual.
* [se depois de 30 de Abril: ndo cumpre; durante o més de Abril: cumpre;
antes de 1 de Abril: supera].
o Nivel de satisfacao dos utilizadores [avaliacdo por inquérito on-line a realizar a
toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
= Modelar e disponibilizar na Web os processos Gerir Formacao, Gerir Relacao com
Estudantes/Alumni, Gerir 1&D e Gerir Prestacao de Servicos a Comunidade e assegurar a
publicacao sistematica no Manual de Processos das especificagdes dos modulos de
suporte que forem produzidas pela Gl.
= Indicadores e metas:
o N° de novos processos (actualizados até ao nivel das tarefas) no Manual de
Processos on-line.
» [distintos dos 4 indicados: ndao cumpre; 4 indicados: cumpre; para além dos

4 indicados: supera].
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o N° de novos documentos de especificacao para o SIGARRA, disponibilizados no
Manual de Processos on-line: igual ao n° de modulos de suporte aos novos
processos a incluir em 2009 (indicador anterior).

« [inferior: ndo cumpre; igual: cumpre; se igual e no timing necessario - 1 més
antes do arranque do desenvolvimento dos mddulos para permitir auscultar
os Gls: supera].

o Taxa de actualizacdo de documentos de especificacdo (on-line) para os modulos
do SIGARRA a rever em 2009 disponibilizados no Manual de Processos on-line
[lista em anexo].

e 100% [inferior a 100%: nao cumpre; 100%: cumpre; se 100% e no timing
necessario - 1 més antes do arranque do desenvolvimento dos mddulos para
permitir auscultar os Gls: supera].

o Grau de implementacdo da Gestao de Correspondéncia (componente GDE)
utilizada por todos os Servicos da Reitoria [100%].

e [<100%: ndo cumpre; 100%: cumpre; >se GDE se estender para para além da
gestao de correspondéncia (Pedidos de Deslocacdo; PDAs; Requerimentos...):
supera].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores da Reitoria/IRICUP com a arquitectura da
informacao no Manual de Processos [a avaliar por inquérito on-line integrado no
a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro -
Dezembro].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Influenciar a producao de informacdo no dominio Web da U.PORTO de modo a contribuir
para a posicao da Universidade nos lugares cimeiros da Webometrics.
= Indicadores e metas:

o N°de accoes realizadas.

* [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; >4: supera].

o Posicao da U.PORTO no Webometrics.

e 85 [superior a 85: nao cumpre; 85: cumpre; inferior a 85: supera].
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Unidade de Gestao de Informacéao

Fichas de actividade e orgamento@
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Colaboradores

		

								Número de pessoas no serviço:				5.71

								Número de pessoas necessárias:				6.94

										Saldo:		1.23

		Colaboradores		Sigla		Cargo/Carreira/Categoria		Área de formação		Encargo anual		Horas semanais		%

		Maria Eugénia Matos Fernandes								30388.76		35		100.0%

		Maria Isabel Cunha Sousa Gerós								15479.38		30		85.7%

		Maria Teresa Sousa Mesquita								42901.54		30		85.7%

		Hugo Santos Pereira								28748.38		35		100.0%

		João Miguel Ferreira Pereira								28880.74		35		100.0%

		Sónia Maria de Sousa Amrim Teixeira Lopo								41268.44		35		100.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

										187667.24 €		200		5.7142857143

		Reitor, Vice-Reitores e Pró-reitores

		Administrador

		Dirigentes (Director de serviços e chefe de divisão ou equiparados)

		Docente

		Investigação

		Técnicos superiores

		Informático

		Coordenadores técnicos

		Assistentes técnicos

		Encarregados  operacionais

		Assistentes operacionais

		Médicos

		Enfermeiros

		Diagnóstico e Terapêutica
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Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Act1

																																																																		Normal

																																																																		Extraordinária

																Ficha de Actividade "Arquivo Digital"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Arquivo Digital																						Centro de Custo						504102

						Descrição

						Prossecução da disponibilização na Web, através do GISA/SIGARRA, de conteúdos informacionais relevantes para a memória institucional da U.Porto

						Justificação

						Incremento da visibilidade do Arquivo Digital. Aumento dos conteúdos disponibilizados on-line e, por consequência, da visibilidade da U.Porto. Facilitação do acesso a informação conservada pelo Arquivo da Reitoria e disponibilizada pela Unidade de Gestão de Informação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Reorganização de informação de Processos de Obras em ficheiros PDF, associados à respectiva meta-informação descritiva

						2		Actualização da informação constante do Arquivo Noticioso: Publicação de ficheiros de imagem de Recortes de Imprensa, associados à respectiva meta-informação descritiva

						3		Disponibilização da interface de pesquisa

						4		Digitalização dos recortes de imprensa incluídos no 3.º volume

						5		Registo e validação de informação no GISA Base

						6		Digitalização de conteúdos informacionais pertinentes para a memória institucional da U. Porto (outsourcing)

						7		Biografias de Antigos Estudantes da U. Porto: elaboração de novos conteúdos bilingue e inserção dos conteúdos em páginas do SIGARRA U.Porto (Pt)

						8		Digitalização dos recortes de imprensa incluídos no 4.º volume (outsourcing)

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Disponibilização através do GISA/SIGARRA de c. 250 ficheiros de imagem de Processos de Obras e da respectiva meta-informação descritiva; disponibilização através do GISA/SIGARRA de 600 recortes de imprensa associados à respectiva meta-informação descritiva; produção de 100 biografias (50% das quais traduzidas para inglês)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						- Disponibilização através do GISA Internet de 800 ficheiros de imagem de Processos de Obras e da respectiva meta-informação descritiva
- Disponibilização de 2.000 recortes de imprensa, associados à respectiva meta-informação descritiva
- Produção de 200 biografias de Antigos Alunos da UPorto
- Criação no GISA base de 800 registos normalizados e devidamente validados relativos a Processos de Obras 
- Digitalização de documentos pertinentes para a memória institucional da U. Porto (35.000 páginas)

(Cumpre os objectivos 1, 3 e 5 do DUD)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nº de ficheiros de imagem de Processos de Obras disponibilizados com a respectiva meta-informação descrita = 800 pdfs associados ao GISA, com meta-informação descritiva (JM)

										2		Nº de recortes de imprensa disponibilizados = 2.000 recortes com meta-informação (GISA e SIGARRA) - resto 2.º vol., 3.º

										3		Nº de biografias de Antigos Estudantes da U.Porto produzidas

										4		Nº de registos normalizados e devidamente validados, relativos a Processos de Obras

										5		Nº de documentos digitalizados, pertinentes para a memória institucional da U.Porto = depende do orçamento

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						1/2/09																		Data prevista fim								12/31/09

				3.		Impacto

						Aumento da visibilidade da U.Porto

						Melhoria dos serviços prestados aos utilizadores





Act2

		

																Ficha de Actividade "Repositório digital de trabalhos académicos"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Repositório digital de trabalhos académicos																						Centro de Custo						504102

						Descrição

						Reprodução digital e tratamento técnico de teses de doutoramento e de dissertações de mestrado apresentados à Universidade do Porto a fim de serem divulgados no Repositório Aberto da U.Porto

						Justificação

						Aumentar os conteúdos disponibilizados em Acesso Livre no Repositório Aberto da U.Porto, deste modo contribuindo para uma maior visibilidade da produção cientifíca da Universidade do Porto e para melhorar o posicionamento desta instituição nos rankings internacionais

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Digitalização de dissertações de mestrado e de teses de doutoramento conservadas pelo Arquivo da Reitoria e por bibliotecas de diversas UOs (outsourcing)

						2		Acompanhamento técnico da prestação de serviços

						3		Descrição bibliográfica de dissertações de mestrado e de teses de doutoramento conservadas pelo Arquivo da Reitoria

						4		Cumprimento dos protocolos a estabelecer com a UOs para a reprodução digital de trabalhos académicos não existentes no Arquivo da Reitoria

						5		Identificação dos trabalhos académicos conservados pelas UOs que irão ser reproduzidos digitalmente pela Reitoria

						6		Criação de bookmarks nos pdfs recebidos

						7		Organização do expediente para obtenção de declarações de autorização de autores

						8		Validação da meta-informação descritiva produzida pela GI e referente às dissertações e teses disponibilizadas no Repositório

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Identificação de 1.200 trabalhos académicos a digitalizar e obtenção de igual número de autorizações por parte dos respectivos autores. Produção das especificações técnicas da transferência de suporte e apoio às tarefas administrativas relacionadas com a adjudicação da prestação de serviços.

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						- Disponibilizar no Repositório Aberto da U.Porto 1.800 trabalhos académicos conservados pelo Arquivo da Reitoria e pela Biblioteca da FLUP
- Finalizar a descrição bibliográfica dos trabalhos académicos conservados pelo Arquivo da Reitoria

(Cumpre os objectivos 1, 3 e 5 do DUD)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nº de trabalhos académicos disponibilizados

										2		Nº de trabalhos académicos não descritos

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						2009.01.01																		Data prevista fim								2009.12.31

				3.		Impacto

						Aumentar os conteúdos disponibilizados no Repositório Aberto da U.Porto

						Melhorar os serviços prestados aos utilizadores.

						Desmaterializar produção informacional em suporte analógico, no enquadramento de uma política de gestão de informação que se pretende implementar e enraizar no contexto sistémico da U.Porto.





Act3

		

																Ficha de Actividade "Processo e especificações"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Processos e especificações																						Centro de Custo						504102

						Descrição

						Modelar os processos organizacionais relativos à estrutura organizativa central da U.Porto e elaborar as respectivas especificações, disponibilizando a informação na web e assegurando a avaliação da informação produzida.

						Justificação

						Criação e implementação de metodologias de gestão dos processos e da informação da estrutura organizacional central da U.Porto que promovam a excelência do desempenho institucional.

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Modelação e análise de processos

						2		Elaboração de especificações para os módulos do SIGARRA

						3		Disponibilização na Web, de forma dinâmica, do Manual de Processos

						4		Avaliação da informação produzida pela estrutura organizativa central da U. Porto (Sónia)

								Manutenção dos processos dos RHE actualizados, a todos os níveis; idem para as melhorias, especificações, formulários, …descrição das actividades/processos detalhados e a determinação do destino final

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Versão estática do Manual de Processos no Portal TIC ("Gerir RH" e "Assegurar Comunicações"). Determinação do destino final de informação produzida e acumulada.

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						- Modelar e disponibilizar na Web 4 novos processos ("Gerir Formação", "Gerir Relação com Estudantes/Alumni", "Gerir I&D", "Gerir Prestação de Serviços à Comunidade")
- Especificar os módulos de suporte respeitantes aos 4 processos referidos
- Actualizar os documentos de especificação para os módulos do SIGARRA a rever em 2009
- Disponibilizar a avaliação de informação respeitante aos 4 novos processos

(Cumpre os objectivos 1 e 5 do DUD)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nº de processos novos analisados

										2		Nº de melhorias identificadas

										3		Nº de especificações elaboradas

										4		Nº de processos disponíveis na Web

										5		Nº de processos com informação avaliada

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01.01.2009																		Data prevista fim								31.12.2009

				3.		Impacto

						Impacto das melhorias identificadas nos serviços

						Impacto da disponibilização do Manual de Processos junto da estrutura organizativa central da U.Porto

						Impacto da avaliação de informação na estrutura organizativa central da U.Porto





Act4

		

																Ficha de Actividade "SIGARRA U.Porto - Novo Layout"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						SIGARRA U. Porto - Novo layout																						Centro de Custo						504102

						Descrição

						Migração dos conteúdos informacionais do SIGARRA da U.Porto para a nova estrutura aprovada, incluindo a promoção da disponibilização de novos conteúdos necessários a esta nova estrutura

						Justificação

						Adaptação dos conteúdos à nova organização e imagem do SIGARRA da U.Porto (aprovada pela equipa reitoral)

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Migração da plataforma actual para a nova plataforma do SIGARRA da U.Porto

						2		Inclusão de novas funcionalidades e conteúdos

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						SIGARRA da U.Porto em produção e a nova plataforma disponibilizada até 31 de Dezembro de 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Assegurar a colocação online, no Dia da Universidade, do novo SIGARRA da U.Porto (Cumpre o objectivo 3 do DUD)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Novo layout em produção

										2		Grau de satisfação dos utilizadores

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						2009.01.01																		Data prevista fim								2009.03.21

				3.		Impacto

						Contributos para uma maior atractividade e visibilidade nacional e internacional

						Melhoria dos serviços prestados aos utilizadores e comunidade web em geral





Act5

		

																Ficha de Actividade "Gestão de Documentos Electrónicos"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Gestão de Documentos Electrónicos																						Centro de Custo						504102

						Descrição

						Disponibilização do módulo de Gestão de Documentos Electrónicos em produção

						Justificação

						Modernização administrativa e desburocratização de processos

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Testes

						2		Formação dos utilizadores

						3		Apoio aos utilizadores

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Primeira versão do módulo viabilizada pelo grupo de trabalho GDE (Reitoria/IRICUP + FLUP) e pela equipa de desenvolvimento da FEUP

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Colocar o sistema GDE em funcionamento na Reitoria/IRICUP (em todos os serviços) na vertente de Gestão de Correspondência
(Cumpre os objectivos 1 e 5 do DUD)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Sistema GDE em funcionamento

										2		Nível de aceitação dos utilizadores

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						2009.01.01																		Data prevista fim								2009.12.31

				3.		Impacto

						Simplificação e optimização de processos e procedimentos

						Melhoria do acesso, precisão e rapidez dos circuitos de informação

						Melhoria do uso, partilha e recuperação da informação

						Aumento de produtividade dos Serviços / Unidades da Reitoria/IRICUP

						Redução dos custos e de espaços de armazenamento





Act6

		

																Ficha de Actividade "Auditoria - SIGARRA U.Porto e Reitoria/IRICUP"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Auditoria - SIGARRA U.Porto e Reitoria/IRICUP																						Centro de Custo						504102

						Descrição

						Realização de tarefas de auditoria que visam a correcção de situações anómalas e a garantia da actualidade e da qualidade da informação

						Justificação

						Aumentar a qualidade dos conteúdos informacionais disponibilizados nas instâncias SIGARRA da U.Porto e da Reitoria/IRICUP

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Monitorização de conteúdos, de módulos/funcionalidades (e-mail dinâmico, Documentos, Cursos, etc.) e dos níveis de utilização de módulos/funcionalidades

								Interacção com os Gestores/Produtores de informação tendo em vista a correcção de situações anómalas

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Sistemas de Informação SIGARRA da U.Porto em produção

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Aumento da qualidade da informação disponibilizada nas instâncias SIGARRA da U.Porto. (Cumpre o objectivo 1 do DUD)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nível de satisfação dos utilizadores

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						2009.01.01																		Data prevista fim								2009.12.31

				3.		Impacto

						Agilizar a agregação da informação na instância SIGARRA da U.Porto.





Act7

		

																Ficha de Actividade "Atendimento aos utilizadores da área funcional Arquivo"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Atendimento aos utilizadores da área funcional Arquivo																						Centro de Custo						504102

						Descrição

						Realização das tarefas que decorrem de pedidos de consulta, de empréstimo, de pesquisa e de reprodução de informação

						Justificação

						Assegurar a satisfação de pedidos de utilização do Arquivo apresentados por utilizadores internos e externos

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Abertura e análise dos TTs colocados

						2		Atendimento presencial de utilizadores

						3		Análise dos pedidos de informação, de reprodução e de pesquisa

						4		Acompanhamento de pesquisas realizadas in loco pelos utilizadores e realização de pesquisas para resposta posterior

						5		Localização e reinstalação de documentos

						6		Acompanhamento técnico de transferências de documentos para o Arquivo

						7		Verificação e controlo das guias de remessa e das unidades transferidas

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Melhorar os serviços prestados aos utilizadores
(Cumpre os objectivos 1 e 5 do DUD)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nível de satisfação dos utilizadores

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						2009.01.01																		Data prevista fim								2009.12.31

				3.		Impacto

						Melhorar os serviços prestados aos utilizadores

						Melhorar a visibilidade dos conteúdos disponibilizados pelo Arquivo Digital





Act8

		

																Ficha de Actividade "Atendimento aos utilizadores - SIGARRA"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Atendimento aos utilizadores - SIGARRA																						Centro de Custo						504102

						Descrição

						Realização das tarefas que decorrem de apoio a prestar na utilização/produção de conteúdos nos sistemas de informação SIGARRA da U.Porto e Reitoria/IRICUP, bem como à identificação de novas funcionalidades

						Justificação

						Aumentar a quantidade e qualidade dos conteúdos informacionais disponibilizados nas instâncias SIGARRA da U.Porto e da Reitoria/IRICUP. Assegurar as tarefas que correspondem às actividades permanentes das unidades

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Abertura e análise dos TTs colocados

						2		Análise dos pedidos de disponibilização de informação no SIGARRA da U.Porto e no SIGARRA da Reitoria/IRICUP

						3		Apoio aos colaboradores da Universidade do Porto na produção de conteúdos nos sistemas de informação SIGARRA

						4		Apoio à identificação de novas funcionalidades, garantindo a sua aprovação

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Serviço SIGARRA em produção

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Adequar os serviços prestados na área das TIC: assegurar as tarefas que correspondem às actividades permanentes das Unidades.(Cumpre os objectivos 1, 3 e 5 do DUD)

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nível de satisfação dos utilizadores

										2		Taxa de resposta às solicitações

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						2009.01.01																		Data prevista fim								2009.12.31

				3.		Impacto

						Melhoria dos serviços prestados aos utilizadores. Aumento da quantidade e da qualidade dos conteúdos informacionais disponibilizados e a sua adequação às necessidades actuais da organização





Act9

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act10

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Mapa Actividades

						Plano de Actividades

																																																																				Percentagem

				Unidade (nome):		Gestão de Informação																																																														Horas

				Centro de Custo (código):

				Responsável:		Maria Eugénia Matos Fernandes

						Planeamento em:								Percentagem

																																																																								Totais de horas por actividade																																Rem. por actividade

		Actividades a desenvolver em 2009				Colaboradores																														Totais
Pess./hr		Meses do ano																								Totais
(Nº dias)		Totais
(%)		Totais
(Custo)		Rem/hora		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Total Actividade (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Total Actividade (Nº de dias/mês)

						Planeamento (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Planeamento (Nº de dias/mês)

		Seleccção de siglas -->				JMFP		TMOSM		HCCF		SMSATL		MICSG		HRP		MEMF																				1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12								Rem Anual		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1		Arquivo Digital		85%		30%		0%		0%		20%		0%		15%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.50		66		66		66		110		110		110		110		0		110		110		88		88		2040.5		17%		0 €				4378		1012		0		0		968		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.1		Reorganização de informação de Processos de Obras em ficheiros PDF, associados à respectiva meta-informação descritiva		40																														0.40		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		677.6		6%		0 €				1936		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.2		Actualização da informação constante do Arquivo Noticioso: Publicação de ficheiros de imagem de Recortes de Imprensa, associados à respectiva meta-informação descritiva		15																														0.15		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		254.1		2%		0 €				726		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.3		Disponibilização da interface de pesquisa				5																												0.05								22		22		22		22				22		22						46.2		0%		0 €				528		132		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.4		Digitalização dos recortes de imprensa incluídos no 3.º volume																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.5		Registo e validação de informação no GISA Base		10								20																						0.30		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		508.2		4%		0 €				484		0		0		0		968		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.6		Digitalização de conteúdos informacionais pertinentes para a memória institucional da U. Porto (outsourcing)																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.7		Biografias de Antigos Estudantes da U. Porto: elaboração de novos conteúdos bilingue e inserção dos conteúdos em páginas do SIGARRA U.Porto (Pt)		20		25																												0.45								22		22		22		22				22		22		22		22		554.4		5%						704		880		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.8		Digitalização dos recortes de imprensa incluídos no 4.º volume (outsourcing)														15																		0.15																																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2		Repositório digital de trabalhos académicos		40%		0%		0%		0%		112%		0%		40%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.92		44		88		88		88		110		132		154		44		110		110		110		110		1775.62		15%		0 €				1188		0		0		0		2983.2		0		902		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.1		Digitalização de dissertações de mestrado e de teses de doutoramento conservadas pelo Arquivo da Reitoria e por bibliotecas de diversas UOs (outsourcing)																																0.00		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.2		Acompanhamento técnico da prestação de serviços		10								10																						0.20				22		22		22		22		22		22												184.8		2%		0 €				264		0		0		0		264		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.3		Descrição bibliográfica de dissertações de mestrado e de teses de doutoramento conservadas pelo Arquivo da Reitoria										20																						0.20												22		22		22				22		22		22		184.8		2%		0 €				0		0		0		0		528		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.4		Cumprimento dos protocolos a estabelecer com a UOs para a reprodução digital de trabalhos académicos não existentes no Arquivo da Reitoria										10																						0.10														22		22		22		22		22		22		92.4		1%		0 €				0		0		0		0		264		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.5		Identificação dos trabalhos académicos conservados pelas UOs que irão ser reproduzidos digitalmente pela Reitoria										10																						0.10		22		22		22		22																		61.6		1%		0 €				0		0		0		0		176		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.6		Criação de bookmarks nos pdfs recebidos		30								30				15																		0.75										22		22		22				22		22		22		22		808.5		7%		0 €				924		0		0		0		924		0		462		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.7		Organização do expediente para obtenção de declarações de autorização de autores										10																						0.10				22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		154		1%		0 €				0		0		0		0		440		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.8		Validação da meta-informação descritiva produzida pela GI e referente às dissertações e teses disponibilizadas no Repositório										22				25																		0.47										22		22		22				22								289.52		2%		0 €				0		0		0		0		387.2		0		440		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3		Processos e especificações		0%		10%		0%		75%		15%		80%		13%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.93		66		66		66		88		88		110		110		0		110		110		110		110		2891.35		25%		0 €				0		352		0		3300		396		3608		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.1		Modelação e análise de processos								30				20																				0.50		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		847		7%		0 €				0		0		0		1452		0		968		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.2		Elaboração de especificações para os módulos do SIGARRA								20				30																				0.50		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		847		7%		0 €				0		0		0		968		0		1452		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.3		Disponibilização na Web, de forma dinâmica, do Manual de Processos				10								20																				0.30								22		22		22		22				22		22		22		22		369.6		3%		0 €				0		352		0		0		0		704		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.4		Avaliação da informação produzida pela estrutura organizativa central da U. Porto (Sónia)								15		15																						0.30												22		22				22		22		22		22		277.2		2%		0 €				0		0		0		396		396		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.5		Manutenção dos processos dos RHE actualizados, a todos os níveis; idem para as melhorias, especificações, formulários, …descrição das actividades/processos detalhados e a determinação do destino final								10				10		12.5																		0.33		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		550.55		5%		0 €				0		0		0		484		0		484		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4		SIGARRA U. Porto - Novo layout		15%		140%		0%		0%		0%		0%		13%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.68		44		44		44		22		22		44		44		0		44		44		44		44		1228.15		10%		0 €				396		2508		0		0		0		0		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.1		Migração da plataforma actual para a nova plataforma do SIGARRA da U.Porto				90																												0.90		22		22		22																				415.8		4%		0 €				0		1188		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.2		Inclusão de novas funcionalidades e conteúdos		15		50																												0.65												22		22				22		22		22		22		600.6		5%		0 €				396		1320		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.3		0														12.5																		0.13		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		211.75		2%		0 €				0		0		0		0		0		0		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5		Gestão de Documentos Electrónicos		0%		0%		0%		90%		90%		85%		15%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		2.80		88		66		66		66		44		44		44		0		44		44		44		44		1786.4		15%		0 €				0		0		0		1540		1540		1298		726		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.1		Testes								50		50		50																				1.50		22																								231		2%		0 €				0		0		0		220		220		220		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.2		Formação dos utilizadores								20		20		20																				0.60		22		22		22		22																		369.6		3%		0 €				0		0		0		352		352		352		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.3		Apoio aos utilizadores								20		20		15																				0.55		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		931.7		8%		0 €				0		0		0		968		968		726		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.4		0														15																		0.15		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		254.1		2%		0 €				0		0		0		0		0		0		726		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6		Auditoria - SIGARRA U.Porto e Reitoria/IRICUP		0%		15%		0%		0%		0%		0%		13%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.28		66		66		66		66		66		66		66		0		66		66		66		66		465.85		4%		0 €				0		726		0		0		0		0		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.1		Monitorização de conteúdos, de módulos/funcionalidades (e-mail dinâmico, Documentos, Cursos, etc.) e dos níveis de utilização de módulos/funcionalidades				10																												0.10		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		169.4		1%		0 €				0		484		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.2		Interacção com os Gestores/Produtores de informação tendo em vista a correcção de situações anómalas				5																												0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		0 €				0		242		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.3		0														12.5																		0.13		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		211.75		2%		0 €				0		0		0		0		0		0		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7		Atendimento aos utilizadores da área funcional Arquivo		30%		0%		0%		30%		30%		0%		13%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.03		22		22		22		22		22		22		22		0		176		176		176		176		766.15		7%		0 €				528		0		0		528		528		0		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.1		Abertura e análise dos TTs colocados		2.5						2.5		2.5																						0.08																		22		22		22		22		46.2		0%		0 €				44		0		0		44		44		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.2		Atendimento presencial de utilizadores		5						5		5																						0.15																		22		22		22		22		92.4		1%		0 €				88		0		0		88		88		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.3		Análise dos pedidos de informação, de reprodução e de pesquisa		2.5						2.5		2.5																						0.08																		22		22		22		22		46.2		0%		0 €				44		0		0		44		44		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.4		Acompanhamento de pesquisas realizadas in loco pelos utilizadores e realização de pesquisas para resposta posterior		5						5		5																						0.15																		22		22		22		22		92.4		1%		0 €				88		0		0		88		88		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.5		Localização e reinstalação de documentos		5						5		5																						0.15																		22		22		22		22		92.4		1%		0 €				88		0		0		88		88		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.6		Acompanhamento técnico de transferências de documentos para o Arquivo		5						5		5																						0.15																		22		22		22		22		92.4		1%		0 €				88		0		0		88		88		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.7		Verificação e controlo das guias de remessa e das unidades transferidas		5						5		5																						0.15																		22		22		22		22		92.4		1%		0 €				88		0		0		88		88		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.8		0														12.5																		0.13		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		211.75		2%		0 €				0		0		0		0		0		0		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8		Atendimento aos utilizadores - SIGARRA		0%		25%		0%		0%		0%		10%		13%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.48		110		110		110		110		110		110		110		0		110		110		110		110		804.65		7%		0 €				0		1210		0		0		0		484		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.1		Abertura e análise dos TTs colocados				10								5																				0.15		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		254.1		2%		0 €				0		484		0		0		0		242		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.2		Análise dos pedidos de disponibilização de informação no SIGARRA da U.Porto e no SIGARRA da Reitoria/IRICUP				5																												0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		0 €				0		242		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.3		Apoio aos colaboradores da Universidade do Porto na produção de conteúdos nos sistemas de informação SIGARRA				10																												0.10		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		169.4		1%		0 €				0		484		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.4		Apoio à identificação de novas funcionalidades, garantindo a sua aprovação												5																				0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		0 €				0		0		0		0		0		242		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.5		0														12.5																		0.13		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		211.75		2%		0 €				0		0		0		0		0		0		605		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Total horas		6490		5808		0		5368		6415.2		5390		4653		0		0		0		0		0		0		0		0		11.60		506		528		528		572		572		638		660		44		770		770		748		748		11758.67				0 €																																																																		0

				% Utilização		134%		120%		0%		111%		133%		111%		96%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%				X		X		X		X		X		X		X		0		X		X		X		X

				Total Horas semanais		134.0909090909		120		0		110.9090909091		132.5454545455		111.3636363636		96.1363636364		0		0		0		0		0		0		0		0

						100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100
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Orçamento

						Orçamento

								Observações:		Dos 78.000 euros referidos em 2.1 (Trabalhos especializados), 48.000 euros referem-se a uma despesa que estava cabimentada em 2008, mas não pôde ser facturada; é, portanto, um reforço do Orçamento de 2009.
O déficite de recursos humanos ao nível de algumas das actividades deverá ser colmatado mediante o recurso a uma prestação de serviços.

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1		353 €		353 €				0 €				0 €				15,000 €				70,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		85,000 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €		15,000 €		15,000 €		15,000 €				0 €				0 €				10,000 €				0 €				0 €		10,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		110,353 €

				1.1																																										0 €								0 €																		0 €												10,000 €										10,000 €																						0 €		10,000 €

				1.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.5																				5,000 €																						5,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		5,000 €

				1.6																				60,000 €																						60,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		60,000 €

				1.7																15,000 €				5,000 €																						20,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		20,000 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2		3,118 €		3,118 €				0 €				0 €				0 €				78,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		78,000 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		81,118 €

				2.1																				78,000 €																						78,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		78,000 €

				2.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3		437 €		437 €				0 €				0 €				15,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		15,000 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		15,437 €

				3.1																15,000 €																										15,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		15,000 €

				3.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4		202 €		202 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		202 €

				4.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5		286 €		286 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		286 €

				5.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6		50 €		50 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		50 €

				6.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7		168 €		168 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		168 €

				7.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8		84 €		84 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		84 €

				8.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				9.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

																																														178,000 €																										15,000 €																						10,000 €																						0 €		207,697 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Orçamento resumo

						Orçamento

								Observações:		Dos 78.000 euros referidos em 2.1 (Trabalhos especializados), 48.000 euros referem-se a uma despesa que estava cabimentada em 2008, mas não pôde ser facturada; é, portanto, um reforço do Orçamento de 2009.
O déficite de recursos humanos ao nível de alguma

						Unidade																																								CTFP
Tempo indeterminado																										CTFP
Termo resolutivo certo

						GI																																								5																										1

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1		353 €		353 €				0 €				0 €				15,000 €				70,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		85,000 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €		15,000 €		15,000 €		15,000 €				0 €				0 €				10,000 €				0 €				0 €		10,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		110,353 €

				1.1																																										0 €								0 €																		0 €												10,000 €										10,000 €																						0 €		10,000 €

				1.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.5																				5,000 €																						5,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		5,000 €

				1.6																				60,000 €																						60,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		60,000 €

				1.7																15,000 €				5,000 €																						20,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		20,000 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2		3,118 €		3,118 €				0 €				0 €				0 €				78,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		78,000 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		81,118 €

				2.1																				78,000 €																						78,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		78,000 €

				2.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3		437 €		437 €				0 €				0 €				15,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		15,000 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		15,437 €

				3.1																15,000 €																										15,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		15,000 €

				3.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4		202 €		202 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		202 €

				4.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5		286 €		286 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		286 €

				5.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6		50 €		50 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		50 €

				6.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7		168 €		168 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		168 €

				7.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8		84 €		84 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		84 €

				8.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				9.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

						4,697 €																																								178,000 €																										15,000 €																						10,000 €																						0 €		207,697 €



&LReitoria da Universidade do Porto
Novembro 2008

importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Novas Tecnologias na Educacao

Missao

Oferecer a todos os docentes da U.PORTO apoio pedagogico e técnico com o objectivo de
incentivar e viabilizar iniciativas de ensino aberto e a distancia, tirando partido das

tecnologias da Internet, em particular da Web.
Competéncias

Descricdo: Compete as Novas Tecnologias na Educacao:

o Gerir as aplicacoes de e-Learning da U.PORTO.

o Avaliar sistemas e aplicagdes para a area do e-Learning.

o Desenvolver recursos multimédia no contexto do processo pedagogico.

o Apoiar a producao de recursos multimédia para o SIGARRA da Reitoria/IRICUP e
U.PORTO.

o Apoiar a producdo de conteldos pedagogicos para os cursos e unidades curriculares
da U.PORTO.

o Gerir o repositorio de contelidos pedagogicos da U.PORTO.

o Assegurar a existéncia e gerir o portal de e-Learning da U.PORTO e a sua integracao
com as plataformas de e-Learning e o SIGARRA.

o Gerir o estudio de videoconferéncia da U.PORTO e respectivos servicos.

o Assegurar um Observatorio no dominio do e-Learning e promover o e-Learning na
U.PORTO.

o Apoiar iniciativas de estimulo ao e-Learning na U.PORTO, em particular as ligadas ao
prémio de Exceléncia em e-Learning, e organizar a Workshop anual de e-Learning da
U.PORTO.

o Assegurar a existéncia de normas e procedimentos nos dominios de intervencao da
Unidade.

o Apoiar as UOs nos dominios de intervencao da Unidade.

o Assegurar a criacao de elementos comunicacionais de divulgacao dos recursos e
servicos da Unidade.

o Promover a troca de experiéncias e de boas praticas nos dominios de intervencao da
Unidade entre as varias entidades da U.PORTO.

o Apoiar a formacao avancada nos seus dominios de intervencdo, incluindo formacao
on-line e FAQs.

o Gerir projectos, tendo em vista promover o desenvolvimento e a utilizacao de
servicos inovadores na U.PORTO nos seus dominios de intervencao.
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Plano Actividades Ano de 2009

o Participar em Projectos/Task-Forces nacionais e internacionais nos seus dominios de
intervencao.

o Preparar candidaturas e submeté-las a financiamento nos seus dominios de
intervencao, gerindo os projectos aprovados.

o Assegurar a manutencao e beneficiacao do patrimonio afecto a Unidade.

o Gerir relacao com Unidades e Entidades internas e externas com quem se relacione.

o Planear e controlar a gestao da Unidade.
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Novas Tecnologias na Educacao

Objectivos, indicadores e metas

= Assegurar a operacionalidade das plataformas de e-learning da U.PORTO e melhorar a

integracao com outros Sistemas da U.PORTO.

o

Indicadores e metas:

(0]

Taxa de disponibilidade anual.

e [<99,5%: nao cumpre; [99,5;99,9]: cumpre; >99,9%: supera].

NUumero de desenvolvimentos e de componentes integradas para o Moodle.

e [<5: ndo cumpre; [5;8]:cumpre; >8: supera].

Participacao activa na Comunidade Moodle que possibilite o desenvolvimento
integrado de funcionalidades.

e Desenvolvimento de funcionalidades em parceria com a equipa de

desenvolvimento do Moodle [<1: ndao cumpre; 1: cumpre; >1: superal].

= Reestruturar o portal especifico de e-Learning da U.PORTO (integrado no novo SIGARRA

da U.PORTO), adequando-o a realidade actual da Universidade nesta area e a Web 2.0.

Devera incluir a informacao técnica e pedagogica relevante, incluindo actividades e

projectos realizados na Universidade.

o

Indicadores e metas:

(0]

Disponibilizacao.

* [se nao disponivel a 30 de Setembro: ndo cumpre; se disponivel durante o
més de Setembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Setembro: supera].

Nivel de Acessibilidade A (W3C).

* [se nao atingir A: nao cumpre; A: cumpre; superior a A: supera].

Componente lingua inglesa.

* [<100% até 31 de Dezembro: ndo cumpre; 100% durante o més de Dezembro:
cumpre; 100% antes de 1 de Dezembro: supera].

Integracao de ferramentas da Web 2.0

e [<4: ndao cumpre; 4: cumpre; >4: supera].

Definicao e producao de uma publicacao on-line de e-learning integrada no

portal.

« [se nao disponivel a 30 de Setembro: nao cumpre; se disponivel durante o

més de Setembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Setembro: supera].

= Continuar a aumentar o numero de unidades curriculares que disponibilizam contetdos

pedagdgicos em plataformas de e-learning, tanto ao nivel dos cursos de pré e pos

graduacdo, como ao nivel da formacdo continua (em articulacdo com a Unidade de

Educacao Continua da Reitoria).

o

Indicadores e metas:
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o Criacdo do catalogo de cursos on-line da U.PORTO no Portal de e-learning.

« [se nao disponivel a 30 de Setembro: nao cumpre; se disponivel durante o
més de Setembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Setembro: supera]

o N°de novos cursos on-line de formacao continua.

e [<10: ndo cumpre; 10: cumpre; >10: supera].

o NUmero de novas unidades curriculares (1.°, 2.° e 3.° ciclo) on-line.
e [<30: nao cumpre; 30: cumpre; >30: supera].

o Nivel de satisfacdo dos professores utilizadores dos servicos e recursos de novas
tecnologias para a educacao [obtido por inquérito especifico a realizar no
Moodle durante o més de Novembro de 2009].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Numero de recursos multimédia desenvolvidos de apoio ao processo pedagdgico.
e [<20: nao cumpre; [20;30]:cumpre; >30: supera].

Assegurar a existéncia e o bom funcionamento de servicos de videoconferéncia para a
comunidade académica da U.PORTO e promover a sua utilizacdo, nomeadamente em
projectos e eventos de grande visibilidade para a Universidade (em articulacao com a
Unidade SERU e as Unidades Cl e CDL da Reitoria).

= Indicadores e metas:

o Nivel de satisfacao dos utilizadores [obtido por inquéritos especificos a realizar
nos espacos de VC]

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Operacionalizacao da sala de Telepresenca.

* [se nao operacional a 30 de Setembro: ndao cumpre; se disponivel durante o
més de Setembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Setembro: supera].

o Niveis de utilizacao
« Numero de eventos [<5: ndo cumpre; [5-7]: cumpre; >7 supera].

+ Numero de horas (total anual) [<450: ndao cumpre; [450-550]: cumpre; >550
supera].
Promover a actualizacdo do know-how do GATIUP e a sua internacionalizacao através da
participacdo activa em projectos e eventos Internacionais na area do e-learning.
Contribuir para a divulgacao das actividades do GATIUP para o exterior.
= Indicadores e metas:

o Numero de propostas apresentadas como parceiros ou coordenadores de

projectos (constituicao de redes de contactos).
e [<4: nao cumpre; 4: cumpre; >4 supera].
o Numero de comunicacées em conferéncias e/ou publicacoes.

e [<4: ndao cumpre; [4;8]: cumpre; >4 superal].
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Unidade de Novas Tecnologias na Educacao

Fichas de actividade e orgamento@
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Colaboradores

		

								Número de pessoas no serviço:				7.00

								Número de pessoas necessárias:				7.00

										Saldo:		-0.00

		Colaboradores		Sigla		Cargo/Carreira/Categoria		Área de formação		Encargo anual		Horas semanais		%

		Hugo André Fontoura Bastos Flores Ribeiro		HAR		Técnico Superior Grau 1 Nível 4				25319.5		35		100.0%

		Isabel Margarida das Neves Serra Martins		ISM		Técnico Superior 2. Classe				22972.26		35		100.0%

		Maria Margarida Gomes Amaral		MMA		Técnico Superior 2. Classe				22972.26		35		100.0%

		Rita Rodrigues Clemente Falcão Berredo		RFA		Técnico Superior 2. Classe				22959.45		35		100.0%

		Samuel Frazão Martins		SM		Técnico Superior Grau 1 Nível 4				25319.5		35		100.0%

		Susana Maria Barbosa Leitão		SML		Técnico Superior Grau 2 Nível 4				30388.76		35		100.0%

		Teresa Maria Veloso da Costa Correia		TMC		Técnico Superior Grau 1 Nível 4				25319.5		35		100.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

										175251.23 €		245		7

		Reitor, Vice-Reitores e Pró-reitores

		Administrador

		Dirigentes (Director de serviços e chefe de divisão ou equiparados)

		Docente

		Investigação

		Técnicos superiores

		Informático

		Coordenadores técnicos

		Assistentes técnicos

		Encarregados  operacionais

		Assistentes operacionais

		Médicos

		Enfermeiros

		Diagnóstico e Terapêutica



&L&8Reitoria da Universidade do Porto
Outubro 2008

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Act1

																																																																		Normal

																																																																		Extraordinária

																Ficha de Actividade "Gestão das plataformas de e-Learning da U.PORTO "

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Gestão das plataformas de e-Learning da U.PORTO																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						Gestão das plataformas LMS (Learning Management Systems) disponíveis para as instituições da U.PORTO

						Justificação

						A administração e manutenção das plataformas de e-learning é essencial para assegurar o desempenho da componentee on-line relativa ao processo pedagógico

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Administração e manutenção de plataformas de e-learning

						2		Helpdesk estudantes e docentes

						3		Planeamento do novo ano lectivo

						4		Integração com outras aplicações da U.PORTO

						5		Actualização da versão do Moodle

						6		Finalização da migração do webCT para Moodle

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Moodle e WebCT em produção

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Assegurar o desenvolvimento e a operacionalidade das plataformas de suporte à aprendizagem

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Disponibilidade das plataformas de e-learning em produção superior a 99%

										2		Satisfação dos utilizadores com o serviço e-learning

										3		Número de funcionalidades integradas

										4		Upgrade da versão do Moodle realizada cumprindo a calendarização prevista

										5		Encerramento do serviço WebCT Vista

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01-01-2009																		Data prevista fim								31-12-2009

				3.		Impacto

						Optimização de processos e uma melhoria da qualidade no serviço prestado





Act2

		

																Ficha de Actividade "Projecto eLearning@Uporto"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Projecto eLearning@Uporto																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						Apoio técnico e pedagógico aos professores para a boa utilização dos LMS e para a criação de conteúdos pedagógicos on-line

						Justificação

						O apoio técnico e pedagógico oferecido aos docentes e estudantes da UPORTO é essencial para a melhor utilização das Tecnologias Web no contexto pedagógico, contribuindo assim para aumentar a qualidade do ensino na U.PORTO

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Apoio técnico e pedagógico

						2		Desenvolvimento de conteúdos multimédia

						3		Workshop de e-learning

						4		Publicação de e-learning

						5		Prémio de excelência

						6		Observatório TIC

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Migração de unidades curriculares do Vista para o Moodle. Aumento de solicitações de desenvolvimento multimédia, com maior complexidade

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Aumentar o número de uc com conteúdos on-line e a qualidade destes

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Número de novas unidades curriculares

										2		Número de conteúdos multimédia desenvolvidos

										3		Número de particpantes no workshop de e-learning

										4		Número de candidaturas ao Prémio de excelência

										5		Número de Participações em conferências com comunicação

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01-01-2009																		Data prevista fim								31-12-2009

				3.		Impacto

						Espera-se que o aumento do número de unidades curriculares que aderem ao e-learning contribua para a melhoria da qualidade do ensino na U.PORTO





Act3

		

																Ficha de Actividade "Portal de e-Learning da U.PORTO"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Portal de e-Learning da U.PORTO																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						Gestão e produção de conteúdos no Portal de e-Learning da U.PORTO

						Justificação

						Assegurar, através de um portal específico, a disponibilização de toda a informação relevante para esta área, incluindo as actividades e os projectos realizados na U.PORTO, contribuindo para promover a utilização dO e-learning na Universidade

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Actualização de conteúdos

						2		Automatização de algumas tarefas relacionadas com as actividades da Unidade

						3		Integração com o portal TIC da U.PORTO

						4		Disponibilização de um módulo de estatisticas de utilização integrado no SIGARRA

						5		Reestruturação de algumas áreas do portal, adequando às novas necessidades dos utilizadores e da Unidade

						6		Desenvolvimento de conteúdos em Ingês

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Portal em produção

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Melhorar a adequação do portal às novas necessidades dos utilizadores e da Unidade

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Realização da integração com o portal TIC

										2		Desenvolvimento do módulo de estatísticas

										3		Concepção e implementação da reestruturação

										4		Disponibilização de conteúdos em Inglês

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01-01-2009																		Data prevista fim								31-12-2009

				3.		Impacto

						Maior qualidade no serviço prestado aos utilizadores do e-learning





Act4

		

																Ficha de Actividade "Estúdio de Videoconferência da U.PORTO"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Estúdio de Videoconferência da U.PORTO																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						Operação, manutenção e desenvolvimento do estúdio de videoconferência da U.PORTO. Organização e promoção de eventos

						Justificação

						Infra-estrutura de suporte a actividades de ensino e I&D realizadas a distância

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Apoio a videoconferências nacionais e internacionais

						2		Produção de conteúdos de áudio e vídeo

						3		Participação em iniciativas de videoconferência nacionais e internacionais

						4		Observatório para a área da Videoconferência e colaboração com outros Estúdio de Videoconferência

						5		Benchmarking do estúdio

						6		Participação em projectos internacionais

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Serviço em produção, incluindo nó de Access Grid

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Assegurar o serviço e permitir maior facilidade de utilização deste tipo de recursos na U.PORTO

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Número de horas de utilização do estúdio

										2		Participação em eventos e iniciativas nacionais e internacionais

										3		Nível de satisfação dos utilizadores do serviço

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01-01-2009																		Data prevista fim								31-12-2009

				3.		Impacto

						Maior rentabilização de recursos

						Redução de custos de deslocação

						Utilização mais eficaz destas tecnologias





Act5

		

																Ficha de Actividade "Projecto e-Learning café"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Projecto e-Learning café																						Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1

						2

						3

						4

						5

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act6

		

																Ficha de Actividade "Repositório de Objectos de Aprendizagem"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Repositório de Objectos de Aprendizagem																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						Criação e disponibilização de um repositório digital de objectos de aprendizagem à comunidade da U.PORTO com o objectivo de reunir a produção de conteúdos educacionais da Universidade e facilitar a sua pesquisa, partilha e reutilização

						Justificação

						A constituição de um repositório de objectos de aprendizagem integrado com o e-learning e com outros sistemas da U:PORTO irá promover uma melhor organização dos recursos de aprendizagem, rentabilizá-los e reduzir replicação da informação em diversos sistemas

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Definição da organização do repositório, políticas de acesso e circuitos de depósito de materiais

								Integração do repositório com o Moodle

								Integração do reopsitório com o Repositório da U.PORTO

								Implementação da catalogação e pesquisa segundo um esquema específico para objectos de aprendizagem (LOM)

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Estudo do estado da arte

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Disponibilizar à U.PORTO o acesso a conteúdos de aprendizagem que possam reutilizar

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Repositório disponibilizado dentro da data prevista

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01-01-2009																		Data prevista fim								30-09-2009

				3.		Impacto

						Maior troca de experiências e conhecimentos na comunidade académica

						Reutilização de conteúdos pedagógicos de qualidade

						Rentabilização de recursos





Act7

		

																Ficha de Actividade "Formação contínua on-line"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Formação contínua on-line																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						Incentivar e apoiar a criação de cursos de formação contína em regime de e-learning, tendo como ponto de partida módulos das ucs envolvidas no projecto eLearning@UP

						Justificação

						Dar resposta a necessidades da formação contínua, procurando cativar novos públicos

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Contacto com docentes com potencial interesse na área da Educação Contínua

								Coordenação com o Gabinete de Educação Contínua da U.PORTO

								Planeamento de cursos on-line de Educação Contínua

								Desenvolvimento de cursos de Formação Contínua on-line

								Produção de cursos de Formação Contínua on-line

								Protocolo Universidade do Porto / Ordem dos Engenheiros

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Dez cursos de formação contínua on-line. Contactos e interesse manifestado pela Ordem dos Engenheiros

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Duplicação da oferta existente

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Número de cursos on-line de educação contínua produzidos

										2		Realização de curso em parceria com a Ordem dos Engenheiros

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01-01-2009																		Data prevista fim								31-12-2009

				3.		Impacto

						Número de estudantes em formação na U.PORTO

						Imagem da Universidade

						Contrapartidas financeiras





Act8

		

																Ficha de Actividade "Participação em projectos europeus"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Participação em projectos europeus																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						Participação activa em Projectos Europeus na área do e-learning, como coordenadores ou como parceiros: participação nas reuniões dos projectos, bem como em todas as actividades definidas para os projectos

						Justificação

						A participação em projectos europeus contribui para a formação dos elementos da equipa, bem como para a aquisição de know-how em áreas de inovação e para a visibilidade internacional da U.PORTO. Adicionalmente, sendo projectos financiados, contribuem para as receitas próprias da Universidade

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								EQIBELT: Education Quality Improvement by e-Learning Technology

								EQF- PRO: European Qualifications Framework

								E-jump: Implementing e-Learning 2.0 in everyday learning processes in higher and vocational education

								DAETE: Development of Accreditation in Engineering Training and Education

								UNI-QM: European University Quality Management Tools

								INTERNETWORK: Intercultural education Teacher training and school practice – Life long learning program

								EM3-RANKING: European indicators and ranking methodology for university third mission

								VIRQUAL - Network for integrating Virtual Mobility and European QualificationFramework in HE and CE Institutions

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Participação activa em projectos. Em 2008 novos projectos foram aprovados que terão início em 2009

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Actualização de conhecimentos e reforço de ligações a instituições internacionais

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Participação nas actividades dos projectos, de acordo com a calendarização proposta

										2		Apresentação de novas candidaturas

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						1/1/09																		Data prevista fim								12/31/09

				3.		Impacto

						Mehoria da qualidade do serviço prestado aos utilizadores

						Inovação no domínio do e-learning

						Visibilidade internacional





Act9

		

																Ficha de Actividade "Projectos e-learning Inovação"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Projectos e-learning Inovação																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						A Unidade identificou algumas áreas de inovação em e-leraning que surgiram associadas a necessidades específicas de docentes. Desde então, tem procurado investir em projectos relacionados com essas áreas, procurando assim satisfazer as necessidades encontradas e, em simultâneo, aferir o interesse para a restante comunidade académica

						Justificação

						Após ter sido atingida uma estabilização no serviço de e-learning, considerou-se importante continuar a procurar oportunidades de melhoria e de inovação. Para isso, procurou-se junto aos docentes necessidades relacionadas com o processo pedagógico e que não estavam a ser satisfeitas através do serviço regular do e-learning

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Portefólios digitais

						2		CAT -  Computer adaptative testing

						3		Educast

						4		Acessibilidade

						5		Planeamento geral

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Estudo do estado da arte e formação da equipa. Arranque de alguns projectos inovadores

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Dinamizar activamente projectos de inovação, formar intervenientes e estabelecer ligações a instituições internacionais

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Formação oferecida em áreas de inovação

										2		Número de utilizadores a trabalharem nas áreas de inovação

										3		Apresentação de projectos a oportunidades de financiamento

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01-01-2009																		Data prevista fim								31-12-2009

				3.		Impacto

						Qualidade do ensino/aprendizagem; Imagem da U.PORTO

						Imagem da U.PORTO





Act10

		

																Ficha de Actividade "Planeamento e Gestão"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Planeamento e Gestão da Unidade																						Centro de Custo						504105

						Descrição

						Desenvolvimento das actividades de planeamento e controlo de gestão da Unidade

						Justificação

						Boa execução das actividades planeadas

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Activiades globais de gestão

						2		Participação em reuniões periódicas

						3		Produção de documentação de apoio à gestão

						4		Participação no SIADAP

						5		Representação da Unidade em eventos nacionais e internacionais

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Actividade permanente

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Melhoria contínua do desempenho da Unidade

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nível de satisfação dos utilizadores

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						01-01-2009																		Data prevista fim								31-12-2009

				3.		Impacto

						Desempenho do processo pedagógico

						Satisfação da comunidade académica





Mapa Actividades

						Plano de Actividades

																																																																				Percentagem

				Unidade (nome):		Novas Tecnologias na Educação																																																														Horas

				Centro de Custo (código):		504105

				Responsável:		Rita Rodrigues Clemente Falcão Berredo

						Planeamento em:								Percentagem

																																																																								Totais de horas por actividade																																Rem. por actividade

		Actividades a desenvolver em 2009				Colaboradores																														Totais
Pess./hr		Meses do ano																								Totais
(Nº Horas)		Totais
(%)		Totais
(Custo)		Rem/hora		0		14.9465761511		13.5609563164		0		13.5609563164		13.5533943329		14.9465761511		17.93905549		14.9465761511		0		0		0		0		0		0

						Total Actividade (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Total Actividade (Nº de dias/mês)

						Planeamento (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Planeamento (Nº de dias/mês)

		Seleccção de siglas -->				APV		HAR		ISM		MLP		MMA		RFA		SM		SML		TMC																1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12								Rem Anual		0		25319.5		22972.26		0		22972.26		22959.45		25319.5		30388.76		25319.5		0		0		0		0		0		0

		1		Gestão das plataformas de e-Learning da U.PORTO		0%		0%		0%		0%		0%		5%		0%		65%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.70		154		154		154		154		154		154		154		0		154		154		154		154		1185.8		10%		20901 €				0		0		0		0		0		84.7		0		1101.1		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		1147.9725		0		19752.694		0		0		0		0		0		0		0		20900.6665

		1.1		Administração e manutenção de plataformas de e-learning																10																0.10		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		169.4		1%		3039 €				0		0		0		0		0		0		0		169.4		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		3038.876		0		0		0		0		0		0		0		3038.876

		1.2		Helpdesk estudantes e docentes																5																0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		1519 €				0		0		0		0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		1519.438		0		0		0		0		0		0		0		1519.438

		1.3		Planeamento do novo ano lectivo												2.5				5																0.08		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		127.05		1%		2093 €				0		0		0		0		0		42.35		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		573.98625		0		1519.438		0		0		0		0		0		0		0		2093.42425

		1.4		Integração com outras aplicações da U.PORTO																30																0.30		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		508.2		4%		9117 €				0		0		0		0		0		0		0		508.2		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		9116.628		0		0		0		0		0		0		0		9116.628

		1.5		Actualização da versão do Moodle																5																0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		1519 €				0		0		0		0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		1519.438		0		0		0		0		0		0		0		1519.438

		1.6		Finalização da migração do webCT para Moodle																5																0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		1519 €				0		0		0		0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		1519.438		0		0		0		0		0		0		0		1519.438

		1.7		0												2.5				5																0.08		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		127.05		1%		2093 €				0		0		0		0		0		42.35		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		573.98625		0		1519.438		0		0		0		0		0		0		0		2093.42425

		1.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2		Projecto eLearning@Uporto		0%		40%		55%		0%		46%		30%		20%		15%		70%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		2.76		132		132		132		132		132		132		132		0		132		132		132		132		4675.44		39%		67563 €				0		677.6		931.7		0		779.24		508.2		338.8		254.1		1185.8		0		0		0		0		0		0				0		10127.8		12634.743		0		10567.2396		6887.835		5063.9		4558.314		17723.65		0		0		0		0		0		0		67563.4816

		2.1		Apoio técnico e pedagógico				10		30				30		5						20														0.95		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		1609.3		14%		22527 €				0		169.4		508.2		0		508.2		84.7		0		0		338.8		0		0		0		0		0		0				0		2531.95		6891.678		0		6891.678		1147.9725		0		0		5063.9		0		0		0		0		0		0		22527.1785

		2.2		Desenvolvimento de conteúdos multimédia				20		5				5				15		5		30														0.80		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		1355.2		11%		20274 €				0		338.8		84.7		0		84.7		0		254.1		84.7		508.2		0		0		0		0		0		0				0		5063.9		1148.613		0		1148.613		0		3797.925		1519.438		7595.85		0		0		0		0		0		0		20274.339

		2.3		Workshop de e-learning				5		5				1		5						5														0.21		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		355.74		3%		5058 €				0		84.7		84.7		0		16.94		84.7		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0				0		1265.975		1148.613		0		229.7226		1147.9725		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		5058.2581

		2.4		Publicação de e-learning						5				3								5														0.13		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		220.22		2%		3104 €				0		0		84.7		0		50.82		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0				0		0		1148.613		0		689.1678		0		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		3103.7558

		2.5		Prémio de excelência						5				2		5																				0.12		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		203.28		2%		2756 €				0		0		84.7		0		33.88		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1148.613		0		459.4452		1147.9725		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2756.0307

		2.6		Observatório TIC				5		5				5		15		5		10		10														0.55		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		931.7		8%		13844 €				0		84.7		84.7		0		84.7		254.1		84.7		169.4		169.4		0		0		0		0		0		0				0		1265.975		1148.613		0		1148.613		3443.9175		1265.975		3038.876		2531.95		0		0		0		0		0		0		13843.9195

		2.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3		Portal de e-Learning da U.PORTO		0%		18%		0%		0%		0%		0%		0%		8%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.26		132		132		132		132		132		132		132		0		132		132		132		132		440.44		4%		6989 €				0		304.92		0		0		0		0		0		135.52		0		0		0		0		0		0		0				0		4557.51		0		0		0		0		0		2431.1008		0		0		0		0		0		0		0		6988.6108

		3.1		Actualização de conteúdos				5																												0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		1266 €				0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		1265.975		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1265.975

		3.2		Automatização de algumas tarefas relacionadas com as actividades da Unidade				1												1																0.02		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		33.88		0%		557 €				0		16.94		0		0		0		0		0		16.94		0		0		0		0		0		0		0				0		253.195		0		0		0		0		0		303.8876		0		0		0		0		0		0		0		557.0826

		3.3		Integração com o portal TIC da U.PORTO				1												1																0.02		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		33.88		0%		557 €				0		16.94		0		0		0		0		0		16.94		0		0		0		0		0		0		0				0		253.195		0		0		0		0		0		303.8876		0		0		0		0		0		0		0		557.0826

		3.4		Disponibilização de um módulo de estatisticas de utilização integrado no SIGARRA				1												1																0.02		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		33.88		0%		557 €				0		16.94		0		0		0		0		0		16.94		0		0		0		0		0		0		0				0		253.195		0		0		0		0		0		303.8876		0		0		0		0		0		0		0		557.0826

		3.5		Reestruturação de algumas áreas do portal, adequando às novas necessidades dos utilizadores e da Unidade				5												5																0.10		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		169.4		1%		2785 €				0		84.7		0		0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0				0		1265.975		0		0		0		0		0		1519.438		0		0		0		0		0		0		0		2785.413

		3.6		Desenvolvimento de conteúdos em Ingês				5																												0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		1266 €				0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		1265.975		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1265.975

		3.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4		Estúdio de Videoconferência da U.PORTO		0%		15%		0%		0%		0%		0%		80%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.95		132		132		132		132		132		132		132		0		132		132		132		132		1609.3		14%		24054 €				0		254.1		0		0		0		0		1355.2		0		0		0		0		0		0		0		0				0		3797.925		0		0		0		0		20255.6		0		0		0		0		0		0		0		0		24053.525

		4.1		Apoio a videoconferências nacionais e internacionais				5										50																		0.55		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		931.7		8%		13926 €				0		84.7		0		0		0		0		847		0		0		0		0		0		0		0		0				0		1265.975		0		0		0		0		12659.75		0		0		0		0		0		0		0		0		13925.725

		4.2		Produção de conteúdos de áudio e vídeo														10																		0.10		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		169.4		1%		2532 €				0		0		0		0		0		0		169.4		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		2531.95		0		0		0		0		0		0		0		0		2531.95

		4.3		Participação em iniciativas de videoconferência nacionais e internacionais				5										5																		0.10		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		169.4		1%		2532 €				0		84.7		0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0				0		1265.975		0		0		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		0		0		2531.95

		4.4		Observatório para a área da Videoconferência e colaboração com outros Estúdio de Videoconferência														5																		0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		1266 €				0		0		0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		0		0		1265.975

		4.5		Benchmarking do estúdio														5																		0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		1266 €				0		0		0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		0		0		1265.975

		4.6		Participação em projectos internacionais				5										5																		0.10		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		169.4		1%		2532 €				0		84.7		0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0				0		1265.975		0		0		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		0		0		2531.95

		4.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5		Projecto e-Learning café		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6		Repositório de Objectos de Aprendizagem		0%		0%		0%		0%		0%		4%		0%		8%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.12		110		110		110		110		110		110		110		110		110		0		0		0		166.32		1%		2740 €				0		0		0		0		0		55.44		0		110.88		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		751.4001818182		0		1989.0824727273		0		0		0		0		0		0		0		2740.4826545454

		6.1		Definição da organização do repositório, políticas de acesso e circuitos de depósito de materiais																2																0.02		22		22		22		22		22		22		22		22		22								27.72		0%		497 €				0		0		0		0		0		0		0		27.72		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		497.2706181818		0		0		0		0		0		0		0		497.2706181818

		6.2		Integração do repositório com o Moodle																1																0.01		22		22		22		22		22		22		22		22		22								13.86		0%		249 €				0		0		0		0		0		0		0		13.86		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		248.6353090909		0		0		0		0		0		0		0		248.6353090909

		6.3		Integração do reopsitório com o Repositório da U.PORTO																1																0.01		22		22		22		22		22		22		22		22		22								13.86		0%		249 €				0		0		0		0		0		0		0		13.86		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		248.6353090909		0		0		0		0		0		0		0		248.6353090909

		6.4		Implementação da catalogação e pesquisa segundo um esquema específico para objectos de aprendizagem (LOM)												2				2																0.04		22		22		22		22		22		22		22		22		22								55.44		0%		873 €				0		0		0		0		0		27.72		0		27.72		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		375.7000909091		0		497.2706181818		0		0		0		0		0		0		0		872.9707090909

		6.5		0												2				2																0.04		22		22		22		22		22		22		22		22		22								55.44		0%		873 €				0		0		0		0		0		27.72		0		27.72		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		375.7000909091		0		497.2706181818		0		0		0		0		0		0		0		872.9707090909

		6.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7		Formação contínua on-line		0%		7%		25%		0%		30%		22%		0%		0%		15%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.99		132		132		132		132		132		132		132		0		132		132		132		132		1677.06		14%		23256 €				0		118.58		423.5		0		508.2		372.68		0		0		254.1		0		0		0		0		0		0				0		1772.365		5743.065		0		6891.678		5051.079		0		0		3797.925		0		0		0		0		0		0		23256.112

		7.1		Contacto com docentes com potencial interesse na área da Educação Contínua						5				5		5																				0.15		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		254.1		2%		3445 €				0		0		84.7		0		84.7		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1148.613		0		1148.613		1147.9725		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3445.1985

		7.2		Coordenação com o Gabinete de Educação Contínua da U.PORTO						5				5		5																				0.15		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		254.1		2%		3445 €				0		0		84.7		0		84.7		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1148.613		0		1148.613		1147.9725		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3445.1985

		7.3		Planeamento de cursos on-line de Educação Contínua						5				5		5																				0.15		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		254.1		2%		3445 €				0		0		84.7		0		84.7		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1148.613		0		1148.613		1147.9725		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3445.1985

		7.4		Desenvolvimento de cursos de Formação Contínua on-line						5				5		1						5														0.16		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		271.04		2%		3793 €				0		0		84.7		0		84.7		16.94		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0				0		0		1148.613		0		1148.613		229.5945		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		3792.7955

		7.5		Produção de cursos de Formação Contínua on-line						5				5		1						5														0.16		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		271.04		2%		3793 €				0		0		84.7		0		84.7		16.94		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0				0		0		1148.613		0		1148.613		229.5945		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		3792.7955

		7.6		Protocolo Universidade do Porto / Ordem dos Engenheiros				7						5		5						5														0.22		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		372.68		3%		5335 €				0		118.58		0		0		84.7		84.7		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0				0		1772.365		0		0		1148.613		1147.9725		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		5334.9255

		7.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8		Participação em projectos europeus		0%		0%		10%		0%		8%		20%		0%		0%		5%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.43		176		176		176		176		176		176		176		0		176		176		176		176		719.95		6%		9878 €				0		0		169.4		0		127.05		338.8		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0				0		0		2297.226		0		1722.9195		4591.89		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		9878.0105

		8.1		EQIBELT: Education Quality Improvement by e-Learning Technology										2.5		5																				0.08		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		127.05		1%		1722 €				0		0		0		0		42.35		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		574.3065		1147.9725		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1722.279

		8.2		EQF- PRO: European Qualifications Framework						2.5																										0.03		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		42.35		0%		574 €				0		0		42.35		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		574.3065		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		574.3065

		8.3		E-jump: Implementing e-Learning 2.0 in everyday learning processes in higher and vocational education										5																						0.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		84.7		1%		1149 €				0		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		1148.613		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1148.613

		8.4		DAETE: Development of Accreditation in Engineering Training and Education						2.5																										0.03		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		42.35		0%		574 €				0		0		42.35		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		574.3065		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		574.3065

		8.5		UNI-QM: European University Quality Management Tools						2.5																										0.03		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		42.35		0%		574 €				0		0		42.35		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		574.3065		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		574.3065

		8.6		INTERNETWORK: Intercultural education Teacher training and school practice – Life long learning program																																0.00		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.7		EM3-RANKING: European indicators and ranking methodology for university third mission						2.5						5																				0.08		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		127.05		1%		1722 €				0		0		42.35		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		574.3065		0		0		1147.9725		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1722.279

		8.8		VIRQUAL - Network for integrating Virtual Mobility and European QualificationFramework in HE and CE Institutions												10						5														0.15		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		254.1		2%		3562 €				0		0		0		0		0		169.4		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		2295.945		0		0		1265.975		0		0		0		0		0		0		3561.92

		9		Projectos e-learning Inovação		0%		20%		10%		0%		17%		12%		0%		5%		10%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.73		110		110		110		110		110		110		110		0		110		110		110		110		1240.008		10%		17889 €				0		338.8		169.4		0		279.51		198.198		0		84.7		169.4		0		0		0		0		0		0				0		5063.9		2297.226		0		3790.4229		2686.25565		0		1519.438		2531.95		0		0		0		0		0		0		17889.19255

		9.1		Portefólios digitais						10						2.4						10														0.22		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		379.456		3%		5380 €				0		0		169.4		0		0		40.656		0		0		169.4		0		0		0		0		0		0				0		0		2297.226		0		0		551.0268		0		0		2531.95		0		0		0		0		0		0		5380.2028

		9.2		CAT -  Computer adaptative testing										15		2.3																				0.17		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		293.062		2%		3974 €				0		0		0		0		254.1		38.962		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		3445.839		528.06735		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3973.90635

		9.3		Educast				10						1.5						5																0.17		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		279.51		2%		4396 €				0		169.4		0		0		25.41		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0				0		2531.95		0		0		344.5839		0		0		1519.438		0		0		0		0		0		0		0		4395.9719

		9.4		Acessibilidade				10								5																				0.15		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		254.1		2%		3680 €				0		169.4		0		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		2531.95		0		0		0		1147.9725		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3679.9225

		9.5		Planeamento geral												2																				0.02		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		33.88		0%		459 €				0		0		0		0		0		33.88		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		459.189		0		0		0		0		0		0		0		0		0		459.189

		9.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10		Planeamento e Gestão da Unidade		0%		0%		0%		0%		0%		8%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.08		110		110		110		110		110		110		110		0		110		110		110		110		135.52		1%		1837 €				0		0		0		0		0		135.52		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		1836.756		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1836.756

		10.1		Activiades globais de gestão												4																				0.04		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		67.76		1%		918 €				0		0		0		0		0		67.76		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		918.378		0		0		0		0		0		0		0		0		0		918.378

		10.2		Participação em reuniões periódicas												1																				0.01		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		16.94		0%		230 €				0		0		0		0		0		16.94		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		229.5945		0		0		0		0		0		0		0		0		0		229.5945

		10.3		Produção de documentação de apoio à gestão												1																				0.01		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		16.94		0%		230 €				0		0		0		0		0		16.94		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		229.5945		0		0		0		0		0		0		0		0		0		229.5945

		10.4		Participação no SIADAP												1																				0.01		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		16.94		0%		230 €				0		0		0		0		0		16.94		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		229.5945		0		0		0		0		0		0		0		0		0		229.5945

		10.5		Representação da Unidade em eventos nacionais e internacionais												1																				0.01		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		16.94		0%		230 €				0		0		0		0		0		16.94		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		229.5945		0		0		0		0		0		0		0		0		0		229.5945

		10.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Total horas		0		1694		1694		0		1694		1693.538		1694		1686.3		1694		0		0		0		0		0		0		7.02		1188		1188		1188		1188		1188		1188		1188		110		1188		1078		1078		1078		11849.838				175107 €																																																																		350213.675209091

				% Utilização		0%		100%		100%		0%		100%		100%		100%		100%		100%		0%		0%		0%		0%		0%		0%				X		X		X		X		X		X		X		0		X		X		X		X

				Total Horas semanais		0		35		35		0		35		34.9904545455		35		34.8409090909		35		0		0		0		0		0		0

						35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35
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Orçamento

						Orçamento

								Observações:		Inclui orçamento para renovação do parque informático do GATIUP (postos de trabalho), aquisição de servidor de streaming e software de CAT (tudo em equipamento administrativo)

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				1,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		1,500 €				0 €		20,918 €		20,918 €				0 €				0 €				1,000 €				1,500 €		20,918 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		22,418 €

				1.1								1,500 €																																		1,500 €								3,041 €												1,000 €				1,500 €		5,541 €																						0 €																						0 €		7,041 €

				1.2																																										0 €								1,521 €																		1,521 €																						0 €																						0 €		1,521 €

				1.3																																										0 €								2,095 €																		2,095 €																						0 €																						0 €		2,095 €

				1.4																																										0 €								9,124 €																		9,124 €																						0 €																						0 €		9,124 €

				1.5																																										0 €								1,521 €																		1,521 €																						0 €																						0 €		1,521 €

				1.6																																										0 €								1,521 €																		1,521 €																						0 €																						0 €		1,521 €

				1.7																																										0 €								2,095 €																		2,095 €																						0 €																						0 €		2,095 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				3,000 €				0 €				0 €				20,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		23,000 €				0 €		67,619 €		67,619 €				0 €				0 €				2,000 €				0 €		67,619 €				0 €				0 €				5,000 €				0 €				0 €		5,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		95,619 €

				2.1								3,000 €																																		3,000 €								22,546 €												2,000 €						24,546 €												5,000 €										5,000 €																						0 €		32,546 €

				2.2																				10,000 €																						10,000 €								20,291 €																		20,291 €																						0 €																						0 €		30,291 €

				2.3																				5,000 €																						5,000 €								5,062 €																		5,062 €																						0 €																						0 €		10,062 €

				2.4																				5,000 €																						5,000 €								3,106 €																		3,106 €																						0 €																						0 €		8,106 €

				2.5																																										0 €								2,758 €																		2,758 €																						0 €																						0 €		2,758 €

				2.6																																										0 €								13,855 €																		13,855 €																						0 €																						0 €		13,855 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		6,994 €		6,994 €				0 €				0 €				0 €				0 €		6,994 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		6,994 €

				3.1																																										0 €								1,267 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.2																																										0 €								558 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								558 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								558 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								2,788 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								1,267 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				1,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				5,000 €				0 €				0 €				0 €		6,500 €				0 €		24,073 €		24,073 €				0 €				5,000 €				1,500 €				1,500 €		24,073 €				0 €				0 €				13,000 €				0 €				0 €		13,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		43,573 €

				4.1								1,500 €																				5,000 €														6,500 €								13,937 €								5,000 €				1,500 €				1,500 €		8,000 €												13,000 €										13,000 €																						0 €		27,500 €

				4.2																																										0 €								2,534 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								2,534 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								1,267 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								1,267 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								2,534 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				17,000 €				4,500 €				2,500 €				15,000 €				0 €				0 €				0 €		39,000 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		39,000 €

				5.1																10,000 €				4,500 €				2,500 €																		17,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		17,000 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																												15,000 €														15,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		15,000 €

				5.4																7,000 €																										7,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		7,000 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				1,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		1,500 €				0 €		2,743 €		2,743 €				0 €				0 €				1,500 €				1,500 €		2,743 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		4,243 €

				6.1								1,500 €																																		1,500 €								498 €												1,500 €				1,500 €		3,000 €																						0 €																						0 €		4,500 €

				6.2																																										0 €								249 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								249 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								874 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								874 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				10,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		10,000 €				0 €		23,275 €		23,275 €				0 €				0 €				0 €				0 €		23,275 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		33,275 €

				7.1																				10,000 €																						10,000 €								3,448 €																		0 €																						0 €																						0 €		10,000 €

				7.2																																										0 €								3,448 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								3,448 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								3,796 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								3,796 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								5,339 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		9,886 €		9,886 €				0 €				0 €				0 €				0 €		9,886 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		9,886 €

				8.1																																										0 €								1,724 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								575 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								1,150 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								575 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								575 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								1,724 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								3,565 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				7,500 €				0 €				0 €				15,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		22,500 €				0 €		17,904 €		17,904 €				0 €				0 €				7,500 €				3,000 €		17,904 €				0 €				0 €				15,000 €				0 €				0 €		15,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		55,404 €

				9.1								1,500 €																																		1,500 €								5,385 €												1,500 €						1,500 €																						0 €																						0 €		3,000 €

				9.2								3,000 €																																		3,000 €								3,977 €												3,000 €				1,500 €		4,500 €																						0 €																						0 €		7,500 €

				9.3								1,500 €																																		1,500 €								4,400 €												1,500 €						1,500 €												10,000 €										10,000 €																						0 €		13,000 €

				9.4								1,500 €												15,000 €																						16,500 €								3,683 €												1,500 €				1,500 €		3,000 €												5,000 €										5,000 €																						0 €		24,500 €

				9.5																																										0 €								460 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				180 €				1,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		1,500 €				0 €		1,838 €		1,838 €				0 €				0 €				1,500 €				0 €		1,838 €				1,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		4,518 €

				10.1				180 €																																						0 €								919 €																		0 €																						0 €																						0 €		180 €

				10.2																																										0 €								230 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								230 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								230 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5								1,500 €																																		1,500 €								230 €												1,500 €						1,500 €				1,000 €																		0 €																						0 €		4,000 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

																																														105,500 €																										175,251 €																						33,000 €																						0 €		314,931 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Orçamento resumo

						Recursos humanos e orçamento

								Observações:		Inclui orçamento para renovação do parque informático do GATIUP (postos de trabalho), aquisição de servidor de streaming e software de CAT (tudo em equipamento administrativo)

						Unidade																																								CTFP
Tempo indeterminado																										CTFP
Termo resolutivo certo

						GATIUP																																								7																										0

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				1,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		1,500 €				0 €		20,918 €		20,918 €				0 €				0 €				1,000 €				1,500 €		20,918 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		22,418 €

				1.1								1,500 €																																		1,500 €								3,041 €												1,000 €				1,500 €		5,541 €																						0 €																						0 €		7,041 €

				1.2																																										0 €								1,521 €																		1,521 €																						0 €																						0 €		1,521 €

				1.3																																										0 €								2,095 €																		2,095 €																						0 €																						0 €		2,095 €

				1.4																																										0 €								9,124 €																		9,124 €																						0 €																						0 €		9,124 €

				1.5																																										0 €								1,521 €																		1,521 €																						0 €																						0 €		1,521 €

				1.6																																										0 €								1,521 €																		1,521 €																						0 €																						0 €		1,521 €

				1.7																																										0 €								2,095 €																		2,095 €																						0 €																						0 €		2,095 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				3,000 €				0 €				0 €				20,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		23,000 €				0 €		67,619 €		67,619 €				0 €				0 €				2,000 €				0 €		67,619 €				0 €				0 €				5,000 €				0 €				0 €		5,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		95,619 €

				2.1								3,000 €																																		3,000 €								22,546 €												2,000 €						24,546 €												5,000 €										5,000 €																						0 €		32,546 €

				2.2																				10,000 €																						10,000 €								20,291 €																		20,291 €																						0 €																						0 €		30,291 €

				2.3																				5,000 €																						5,000 €								5,062 €																		5,062 €																						0 €																						0 €		10,062 €

				2.4																				5,000 €																						5,000 €								3,106 €																		3,106 €																						0 €																						0 €		8,106 €

				2.5																																										0 €								2,758 €																		2,758 €																						0 €																						0 €		2,758 €

				2.6																																										0 €								13,855 €																		13,855 €																						0 €																						0 €		13,855 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		6,994 €		6,994 €				0 €				0 €				0 €				0 €		6,994 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		6,994 €

				3.1																																										0 €								1,267 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.2																																										0 €								558 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								558 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								558 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								2,788 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								1,267 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				1,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				5,000 €				0 €				0 €				0 €		6,500 €				0 €		24,073 €		24,073 €				0 €				5,000 €				1,500 €				1,500 €		24,073 €				0 €				0 €				13,000 €				0 €				0 €		13,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		43,573 €

				4.1								1,500 €																				5,000 €														6,500 €								13,937 €								5,000 €				1,500 €				1,500 €		8,000 €												13,000 €										13,000 €																						0 €		27,500 €

				4.2																																										0 €								2,534 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								2,534 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								1,267 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								1,267 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								2,534 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				17,000 €				4,500 €				2,500 €				15,000 €				0 €				0 €				0 €		39,000 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		39,000 €

				5.1																10,000 €				4,500 €				2,500 €																		17,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		17,000 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																												15,000 €														15,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		15,000 €

				5.4																7,000 €																										7,000 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		7,000 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				1,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		1,500 €				0 €		2,743 €		2,743 €				0 €				0 €				1,500 €				1,500 €		2,743 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		4,243 €

				6.1								1,500 €																																		1,500 €								498 €												1,500 €				1,500 €		3,000 €																						0 €																						0 €		4,500 €

				6.2																																										0 €								249 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								249 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								874 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								874 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				10,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		10,000 €				0 €		23,275 €		23,275 €				0 €				0 €				0 €				0 €		23,275 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		33,275 €

				7.1																				10,000 €																						10,000 €								3,448 €																		0 €																						0 €																						0 €		10,000 €

				7.2																																										0 €								3,448 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								3,448 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								3,796 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								3,796 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								5,339 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		9,886 €		9,886 €				0 €				0 €				0 €				0 €		9,886 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		9,886 €

				8.1																																										0 €								1,724 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								575 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								1,150 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								575 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								575 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								1,724 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								3,565 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				7,500 €				0 €				0 €				15,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		22,500 €				0 €		17,904 €		17,904 €				0 €				0 €				7,500 €				3,000 €		17,904 €				0 €				0 €				15,000 €				0 €				0 €		15,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		55,404 €

				9.1								1,500 €																																		1,500 €								5,385 €												1,500 €						1,500 €																						0 €																						0 €		3,000 €

				9.2								3,000 €																																		3,000 €								3,977 €												3,000 €				1,500 €		4,500 €																						0 €																						0 €		7,500 €

				9.3								1,500 €																																		1,500 €								4,400 €												1,500 €						1,500 €												10,000 €										10,000 €																						0 €		13,000 €

				9.4								1,500 €												15,000 €																						16,500 €								3,683 €												1,500 €				1,500 €		3,000 €												5,000 €										5,000 €																						0 €		24,500 €

				9.5																																										0 €								460 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				180 €				1,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		1,500 €				0 €		1,838 €		1,838 €				0 €				0 €				1,500 €				0 €		1,838 €				1,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		4,518 €

				10.1				180 €																																						0 €								919 €																		0 €																						0 €																						0 €		180 €

				10.2																																										0 €								230 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								230 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								230 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5								1,500 €																																		1,500 €								230 €												1,500 €						1,500 €				1,000 €																		0 €																						0 €		4,000 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

						180 €																																								105,500 €																										175,251 €																						33,000 €																						0 €		314,931 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Redes e Telecomunicacdes

Missao

Assegurar a existéncia, o desenvolvimento e a operacao de infra-estruturas de dados e de
telecomunicacdes na U.PORTO, de modo a oferecer a comunidade académica recursos e
servicos de grande qualidade e disponibilidade nestas areas, promovendo a sua utilizacao

e incentivando a inovacao.
Competéncias

Descricao: Compete as Redes e Telecomunicacdes:

o Gerir a infra-estrutura de backbone e acessos da rede da U.PORTO e ligacao a redes
exteriores.

o Gerir as redes locais de voz e dados da Reitoria e IRICUP (componentes passiva e activa
das infra-estruturas).

o Assegurar a interface com a gestao da rede metropolitana da cidade do Porto.

o Assegurar a interface com a gestao da NREN portuguesa.

o Gerir os servicos permanentes de manutencao e prevencao 24x7 para as infra-estruturas
tecnologicas criticas.

o Gerir os centros de dados da U.PORTO.

o Assegurar servicos de monitorizacdao e alarmistica para as arquitecturas técnicas dos
centros de dados.

o Prestar consultoria e apoio a U.PORTO nas suas areas de intervencao.

o Assegurar a existéncia de normas e procedimentos nos dominios de intervencdo da
Unidade.

o Assegurar a criacao de elementos comunicacionais de divulgacao dos recursos e servicos
da Unidade.

o Promover a troca de experiéncias e de boas praticas nos dominios de intervencado da
Unidade entre as varias entidades da U.PORTO.

o Apoiar a formacao avancada nos seus dominios de intervencao, incluindo formacao on-
line e FAQs.

o Gerir projectos, tendo em vista promover o desenvolvimento e a utilizacao de servicos
inovadores na U.PORTO nos seus dominios de intervencao.

o Participar em Projectos/Task-Forces nacionais e internacionais nos seus dominios de
intervencao.

o Preparar candidaturas e submeté-las a financiamento nos seus dominios de intervencao,
gerindo os projectos aprovados.
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o Assegurar a manutencao e beneficiacdo do patrimdnio afecto a Unidade.
o Gerir relacdo com Unidades e Entidades internas e externas com quem se relacione.

o Planear e controlar a gestao da Unidade.
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Redes e Telecomunicacdes
Objectivos, indicadores e metas

= Dotar a rede de dados da U.PORTO, ao nivel do backbone, das capacidades necessarias
para melhor responder a nova organizacdo da Universidade, assegurando elevados
padroes de qualidade, de eficacia e de eficiéncia.
= Indicadores e metas:

o Capacidades da rede de dados.

» Capacidade de prestacdao de servicos Ethernet as UOs e Organismos da
U.PORTO. [se capacidades existirem para menos de 75% das entidades: nao
cumpre; se capacidades existirem para 75% das entidades: cumpre; se
capacidades existirem para mais de 75% das entidades: supera].

e Largura de banda no backbone: 10 Gb/s [se LB nao disponivel ou so
disponivel para uma das ligagées: ndo cumpre; se LB disponivel entre pélos
I-1l e HI-1l: cumpre; se LB disponivel entre polos I-1l, IlI-Il e I-1ll: supera].

= Colocar em producao a arquitectura central de VolP da U.PORTO assegurando os
requisitos do projecto VoIP@RCTS. Prestacdo de servicos de consultoria e
aconselhamento a todas as Unidades Organicas para que possam tirar o maximo partido
da tecnologia.
= Indicadores e metas:

o Cumprimento da calendarizacao do projecto VolP@RCTS.

+ 80% das UOs a utilizar a plataforma 2 meses apds a disponibilizacao do
servico por parte da FCCN [se menos de 80% das UOs: nao cumpre; se 80%
das UOs: cumpre; se mais de 80% das UOs: supera].

o N°de ligacoes a operadores VolP alternativos.

» Ligacao da plataforma a dois operadores VoIP [se menos de 2 operadores:
nao cumpre; se 2 operadores: cumpre; se mais de 2 operadores: supera].

o Nivel de satisfacdo das UOs com o apoio prestado [a a avaliar por inquérito on-
line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em
Novembro - Dezembro]

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Modernizar as redes locais das Residéncias Universitarias, e-learning Café, CEMUP, CUP e
C2COM, de forma a equiparar as capacidades e servicos nelas disponibilizados aqueles
existentes na rede local da Reitoria, homogeneizando a oferta aos utilizadores.
= Indicadores e metas:

o Capacidades das redes locais.
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» 75% das redes locais com capacidades semelhantes as da Reitoria [se menos
de 75% das redes locais: nao cumpre; se 75% das redes locais: cumpre; se
mais de 75% das redes locais: supera].

o Servicos disponibilizados nas redes locais.

» 75% das redes locais com servicos semelhantes aos da Reitoria [se menos de
75% das redes locais: nao cumpre; se 75% das redes locais: cumpre; se mais
de 75% das redes locais: supera].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores das redes locais [a avaliar por inquérito on-
line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em

Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
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Unidade de Redes e Telecomunicacdes

Fichas de actividade e orcamento @
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Colaboradores

		

								Número de pessoas no serviço:				5.00

								Número de pessoas necessárias:				5.00

										Saldo:		0.00

		Colaboradores		Sigla		Cargo/Carreira/Categoria		Área de formação		Encargo anual		Horas semanais		%

		Fernando Marques Correia		FMC		Especialista de Informática Grau 1 Nível 2		Informática		29698.33		35		100.0%

		Francisco da Cunha Lemos		FCL		Técnico Superior Grau 2 Nível 3		Informática		28698.96		35		100.0%

		Gil Coutinho Costa Seixas Lopes		GC		Coordenador Técnico		Informática		36457.14		35		100.0%

		Mário Paulo Monteiro Serrão		MPMS		Especialista de Informática Grau 1 Nível 3		Informática		36457.14		35		100.0%

		Ricardo Jorge Reis da Silva Carvalho		RJC		Técnico Superior Grau 2 Nível 3		Informática		28698.96		35		100.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

										160010.53 €		175		5
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&L&8Reitoria da Universidade do Porto
Outubro 2008

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Act1

																																																																		Normal

																																																																		Extraordinária

																Ficha de Actividade
"Administração da rede de dados da U.Porto (netUP)"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Administração da rede de dados da U.PORTO (netUP)																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Operação, manutenção e desenvolvimento da rede da U.Porto nas suas componentes passiva e activa no que diz respeito ao backbone, acessos das UOs/Organismos, e ligação a redes exteriores. Inclui ainda a gestão dos data-centers da U.PORTO

						Justificação

						Necessidade de assegurar a elevada capacidade, robustez, segurança e disponibilidade da rede de dados da UPorto e de outras infra-estruturas que suportam os serviços nela disponibilizados

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Gestão das infra-estruturas activa e passiva da netUP

								Gestão dos data-centers da U.PORTO

								Interface com a NREN Portuguesa (RCTS)

								Interface com a rede metropolitana da cidade do Porto (Porto Digital)

								Monitorização e alarmística

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Infra-estruturas funcionais de acordo com o relatório de actividades de 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Assegurar o conjunto de tarefas que correspondem à actividade permanente em causa

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Ocupação e disponibilidade do backbone da netup

										2		Ocupação e disponibilidade da ligação à RCTS

										3		Ocupação e disponibilidade dos acessos

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Transversal, em todas as actividades da comunidade académica, garantindo uma arquitectura e soluções técnicas de qualidade, desempenho, fiabilidade, disponibilidade e segurança.





Act2

		

																Ficha de Actividade
"Administração da rede local da Reitoria"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Administração da rede local da Reitoria																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Operação, manutenção e desenvolvimento da rede local da Reitoria nas suas componentes passiva e activa. Inclui a rede fixa e sem fios, bem como a componente local de voz

						Justificação

						Necessidade de assegurar a elevada capacidade, robustez, segurança e disponibilidade da rede local da Reitoria

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Gestão da infra-estrutura passiva da rede local da Reitoria

								Gestão da infra-estrutura activa da rede local da Reitoria (fixa e sem fios)

								Gestão do serviço telefónico/fax da Reitoria

								Monitorização e alarmística

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Infra-estruturas funcionais de acordo com o relatório de actividades de 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Assegurar o conjunto de tarefas que correspondem à actividade permanente em causa

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Ocupação e disponibilidade da rede local da Reitoria

										2		Disponibilidade do serviço telefónico da Reitoria

										3		Taxa de resposta a solicitações dos utilizadores da Reitoria

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Generalidade das actividades desenvolvidas na Reitoria, garantido uma arquitectura e soluções técnicas de qualidade, desempenho, fiabilidade, disponibilidade e segurança





Act3

		

																Ficha de Actividade
"Administração de redes locais externas"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Administração de redes locais externas																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Operação, manutenção e desenvolvimento da rede local das Residências Universitárias, e-learning Café, CEMUP, CUP e C2COM na sua componente activa. Inclui a rede fixa e sem fios, bem como a componente VoIP (onde aplicável). Projecto e acompanhamento da criação de novas redes locais

						Justificação

						Necessidade de assegurar a elevada capacidade, robustez, segurança e disponibilidade das redes locais geridas pela Unidade

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Projecto e acompanhamento da criação de novas redes locais

								Monitorização e alarmística

								Gestão e operação das redes wireless das residências universitárias

								Gestão e operação da rede local do e-learning

								Gestão e operação da rede local do CEMUP

								Gestão e operação da rede local do CUP

								Gestão e operação da rede local do C2COM

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Infra-estruturas funcionais de acordo com o relatório de actividades de 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Modernizar as redes locais das Residências Universitárias, e-learning Café, CEMUP, CUP e C2COM

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Capacidades das redes locais

										2		Serviços disponibilizados nas redes locais

										3		Nível de satisfação dos utilizadores das redes locais

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Equiparação das capacidades e serviços disponibilizados nas redes locais, na U.PORTO





Act4

		

																Ficha de Actividade
"Serviços de Manutenção 24x7"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Serviços de Manutenção 24x7																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Gestão dos serviços permanentes de manutenção e prevenção 24x7 para as infra-estruturas tecnológicas críticas, nomeadamente o backbone da netUP, o acesso à RCTS, o serviços de resolução de nomes (DNS), o sistema SIGARRA e as plataformas de suporte ao e-Learning

						Justificação

						Necessidade de assegurar a gestão e planeamento dos procedimentos que permitem actuar em regime 24x7 face a avarias ou intervenções externas e pré-planeadas que afectem o funcionamento dos serviços críticos

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Serviço em funcionamento de acordo com o relatório de actividades de 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Assegurar a notificação atempada de falhas nos serviços e aplicações críticos da netUP, bem como o acesso aos equipamentos que os suportam

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Rácio de falhas em serviços críticos reportadas em menos de 5 minutos

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Disponibilização permanente dos serviços de TIC mais críticos para as actividades da U.PORTO





Act5

		

																Ficha de Actividade
"Apoio, Consultadoria e Auditoria de redes de dados"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Apoio, Consultadoria e Auditoria de redes de dados																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Prestação de serviços de consultoria e apoio presencial ou remoto às equipas de informática das Unidades Orgânicas e Organismos, no que se refere às respectivas redes locais. Realização de auditorias às infra-estruturas locais, na sequência de projectos e iniciativas transversais

						Justificação

						Necessidades demonstradas pelas equipas de informática de obter apoio na sua área de actividade

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						O apoio é efectuado na sequência de solicitações das Unidades Orgânicas / Organismos, ou quando a própria Unidade detecta necessidade de actuação

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Apoiar as equipas de informática da U.Porto na elaboração de soluções técnicas para problemas de utilização ou melhorias necessárias nas redes locais

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Recursos humanos envolvidos no apoio às UOs / Organismos (dias.pessoa)

										2		Nível de satisfação das equipas de informática das UOs / Organismos

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Assegurar soluções técnicas de elevada qualidade e desempenho nas redes locais, serviços de redes e arquitecturas de sistemas das Uos e Organismos





Act6

		

																Ficha de Actividade
"Infra-estrutura de Autenticação e Autorização da U.PORTO"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Infra-estrutura de Autenticação e Autorização da U.PORTO																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Coordenação do projecto transversal AAI - Infra-estrutura de Autenticação e Autorização da U.Porto. Actuação a nível da arquitectura e infra-estrutura de rede e segurança

						Justificação

						Desenvolver e instalar na U.Porto uma infra-estrutura de autenticação e autorização, que deverá ser integrada com o SIGARRA, fazer parte de uma federação de identidades a criar pela RCTS e ainda ser compatível com a norma Shibboleth

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Disponibilização dos dados de autenticação/autorização às UOs

								Integração na federação nacional

								Implementação da norma Shibbolleth na arquitectura implementada

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Dados para a autenticação de utilizadores geridos pelo SIGARRA não são disponibilizados de forma automática às aplicações e serviços locais das UOs

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Desenvolver e instalar na U.PORTO uma infra-estrutura de autenticação e autorização

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nº de instituições a usar a infra-estrutura criada

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Facilitar a gestão de identidades às equipas de informática das UOs e facilitar aos utilizadores o acesso transversal aos serviços e aplicações, incluindo o SIGARRA





Act7

		

																Ficha de Actividade
"VoIP na U.PORTO"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						VoIP na U.PORTO																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Acompanhamento do projecto VoIP@RCTS da FCCN, garantindo as condições necessárias à sua implementação nas Unidades Orgânicas da U.Porto e alterações à infra-estrutura central. Apoio à implementação de serviços de telefonia IP nas instituições da U.Porto

						Justificação

						Assegurar nas instituições da U.Porto a transiçãpo gradual para serviços de voz sobre IP

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

								Acompanhamento do projecto VoIP@RCTS nas Unidades Orgânicas

								Gestão e operação da arquitectura central de VoIP da U.PORTO

								Participação nos planos de implementação/migração das Unidades Orgânicas para serviços avançados VoIP

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Infra-estruturas funcionais de acordo com o relatório de actividades de 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Colocar em produção a arquitectura central de VoIP da U.Porto assegurando os requisitos do projecto VoIP@RCTS.

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Cumprimento da calendarização do projecto VoIP@RCTS

										2		Nº de ligações a operadores VoIP alternativos

										3		Nível de satisfação das UOs com o apoio prestado

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Redução geral dos custos de comunicação de voz da U.Porto





Act8

		

																Ficha de Actividade
"Projecto Serviços Ethernet na netUP"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Projecto Serviços Ethernet na netUP																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Planeamento e implementação das alterações necessárias na rede de dados da U.Porto para fornecer serviços Ethernet às Unidades Orgânicas, aumentando também a largura de banda no backbone da rede

						Justificação

						Necessidade de adaptar a netUP à nova organização da Universidade, assegurando elevados padrões de qualidade, de eficácia e de eficiência

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Incapacidade de fornecer serviços Ethernet de forma escalável; backbone da netUP opera a 1 gigabit/s

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Dotar a rede de dados da U.PORTO, ao nível do backbone, das capacidades referidas

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Capacidade de prestação de serviços Ethernet às UOs e Organismos

										2		Largura de banda no backbone

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Ago 2009

				3.		Impacto

						Arquitectura e soluções técnicas necessárias ao bom funcionamento de Centros de Serviços





Act9

		

																Ficha de Actividade
"Planeamento e Gestão da Unidade"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Planeamento e Gestão da Unidade																						Centro de Custo						5041041

						Descrição

						Tarefas de coordenação da unidade, que incluem a criação de normas e procedimentos e elementos comunicacionais de divulgação, a promoção da troca de experiências e boas práticas entre as várias entidades da U.Porto, o apoio à formação avançada, a gestão de projectos e a gestão das relações com Unidades e Entidades internas e externas com quem se a Unidade se relaciona

						Justificação

						Necessidade de garantir o planeamento e gestão da Unidade

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Actividade permanente

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Execução do plano de actividades. Desempenho da Unidade

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nível de execução do plano de actividades

										2		Nível de satisfação dos utilizadores da Unidade

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Desempenho das actividades da Universidade





Act10

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Mapa Actividades

						Plano de Actividades

																																																																				Percentagem

				Unidade (nome):		Unidade de Redes e Telecomunicações																																																														Horas

				Centro de Custo (código):		504104

				Responsável:		Gil Coutinho Costa Seixas Lopes

						Planeamento em:								Percentagem

																																																																								Totais de horas por actividade																																Rem. por actividade

		Actividades a desenvolver em 2009				Colaboradores																														Totais
Pess./hr		Meses do ano																								Totais
(Nº dias)		Totais
(%)		Totais
(Custo)		Rem/hora		17.5314817001		16.9415348288		21.5213341204		21.5213341204		16.9415348288		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Total Actividade (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Total Actividade (Nº de dias/mês)

						Planeamento (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Planeamento (Nº de dias/mês)

		Seleccção de siglas -->				FMC		FCL		GC		MPMS		RJC																								1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12								Rem Anual		29698.33		28698.96		36457.14		36457.14		28698.96		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1		Administração da rede de dados da U.PORTO (netUP)		30%		20%		30%		30%		20%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.30		110		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100		2202.2		26%		42263 €				508.2		338.8		508.2		508.2		338.8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				8909.499		5739.792		10937.142		10937.142		5739.792		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		42263.367

		1.1		Gestão das infra-estruturas activa e passiva da netUP		15		15		15		15		15																						0.75		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		1270.5		15%		24002 €				254.1		254.1		254.1		254.1		254.1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				4454.7495		4304.844		5468.571		5468.571		4304.844		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		24001.5795

		1.2		Gestão dos data-centers da U.PORTO		5		5		5		5		5																						0.25		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		423.5		5%		8001 €				84.7		84.7		84.7		84.7		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		1434.948		1822.857		1822.857		1434.948		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		8000.5265

		1.3		Interface com a NREN Portuguesa (RCTS)		5				5		5																								0.15		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		254.1		3%		5131 €				84.7		0		84.7		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		0		1822.857		1822.857		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5130.6305

		1.4		Interface com a rede metropolitana da cidade do Porto (Porto Digital)						5		5																								0.10		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		169.4		2%		3646 €				0		0		84.7		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1822.857		1822.857		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3645.714

		1.5		Monitorização e alarmística		5																														0.05		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		84.7		1%		1485 €				84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1484.9165

		1.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2		Administração da rede local da Reitoria		20%		30%		10%		10%		30%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.00		88		80		80		80		80		80		80		80		80		80		80		80		1694		20%		30450 €				338.8		508.2		169.4		169.4		508.2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				5939.666		8609.688		3645.714		3645.714		8609.688		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		30450.47

		2.1		Gestão da infra-estrutura passiva da rede local da Reitoria		5		15		5		5		15																						0.45		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		762.3		9%		13740 €				84.7		254.1		84.7		84.7		254.1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		4304.844		1822.857		1822.857		4304.844		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		13740.3185

		2.2		Gestão da infra-estrutura activa da rede local da Reitoria (fixa e sem fios)																																0.00		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.3		Gestão do serviço telefónico/fax da Reitoria		10		10		5		5		10																						0.40		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		677.6		8%		12355 €				169.4		169.4		84.7		84.7		169.4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2969.833		2869.896		1822.857		1822.857		2869.896		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12355.339

		2.4		Monitorização e alarmística		5		5						5																						0.15		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		254.1		3%		4355 €				84.7		84.7		0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		1434.948		0		0		1434.948		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4354.8125

		2.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3		Administração de redes locais externas		10%		25%		10%		10%		25%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.80		154		140		140		140		140		140		140		140		140		140		140		140		1355.2		16%		24611 €				169.4		423.5		169.4		169.4		423.5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2969.833		7174.74		3645.714		3645.714		7174.74		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		24610.741

		3.1		Projecto e acompanhamento da criação de novas redes locais		2		2		4		4		2																						0.14		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		237.16		3%		4658 €				33.88		33.88		67.76		67.76		33.88		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				593.9666		573.9792		1458.2856		1458.2856		573.9792		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4658.4962

		3.2		Monitorização e alarmística		2		2						2																						0.06		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		101.64		1%		1742 €				33.88		33.88		0		0		33.88		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				593.9666		573.9792		0		0		573.9792		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1741.925

		3.3		Gestão e operação das redes wireless das residências universitárias		2		5		2		2		5																						0.16		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		271.04		3%		4922 €				33.88		84.7		33.88		33.88		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				593.9666		1434.948		729.1428		729.1428		1434.948		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4922.1482

		3.4		Gestão e operação da rede local do e-learning		1		4		1		1		4																						0.11		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		186.34		2%		3322 €				16.94		67.76		16.94		16.94		67.76		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				296.9833		1147.9584		364.5714		364.5714		1147.9584		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3322.0429

		3.5		Gestão e operação da rede local do CEMUP		1		4		1		1		4																						0.11		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		186.34		2%		3322 €				16.94		67.76		16.94		16.94		67.76		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				296.9833		1147.9584		364.5714		364.5714		1147.9584		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3322.0429

		3.6		Gestão e operação da rede local do CUP		1		4		1		1		4																						0.11		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		186.34		2%		3322 €				16.94		67.76		16.94		16.94		67.76		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				296.9833		1147.9584		364.5714		364.5714		1147.9584		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3322.0429

		3.7		Gestão e operação da rede local do C2COM		1		4		1		1		4																						0.11		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		186.34		2%		3322 €				16.94		67.76		16.94		16.94		67.76		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				296.9833		1147.9584		364.5714		364.5714		1147.9584		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3322.0429

		3.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4		Serviços de Manutenção 24x7		5%		0%		3%		3%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.11		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		186.34		2%		3672 €				84.7		0		50.82		50.82		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		0		1093.7142		1093.7142		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3672.3449

		4.1		0		5				3		3																								0.11		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		186.34		2%		3672 €				84.7		0		50.82		50.82		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		0		1093.7142		1093.7142		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3672.3449

		4.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5		Apoio, Consultadoria e Auditoria de redes de dados		10%		5%		10%		10%		5%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.40		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		677.6		8%		13131 €				169.4		84.7		169.4		169.4		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2969.833		1434.948		3645.714		3645.714		1434.948		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		13131.157

		5.1		0		10		5		10		10		5																						0.40		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		677.6		8%		13131 €				169.4		84.7		169.4		169.4		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2969.833		1434.948		3645.714		3645.714		1434.948		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		13131.157

		5.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6		Infra-estrutura de Autenticação e Autorização da U.PORTO		0%		0%		5%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.05		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		84.7		1%		1823 €				0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1822.857		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1822.857

		6.1		Disponibilização dos dados de autenticação/autorização às UOs						5																										0.05		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		84.7		1%		1823 €				0		0		84.7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1822.857		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1822.857

		6.2		Integração na federação nacional																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.3		Implementação da norma Shibbolleth na arquitectura implementada																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7		VoIP na U.PORTO		10%		10%		7%		12%		10%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.49		66		60		60		60		60		60		60		60		60		60		60		60		830.06		10%		15636 €				169.4		169.4		118.58		203.28		169.4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2969.833		2869.896		2551.9998		4374.8568		2869.896		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		15636.4816

		7.1		Acompanhamento do projecto VoIP@RCTS nas Unidades Orgânicas		10		10		7		12		10																						0.49		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		830.06		10%		15636 €				169.4		169.4		118.58		203.28		169.4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2969.833		2869.896		2551.9998		4374.8568		2869.896		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		15636.4816

		7.2		Gestão e operação da arquitectura central de VoIP da U.PORTO																																0.00		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.3		Participação nos planos de implementação/migração das Unidades Orgânicas para serviços avançados VoIP																																0.00		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8		Projecto Serviços Ethernet na netUP		10%		10%		10%		10%		10%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.50		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		847		10%		16001 €				169.4		169.4		169.4		169.4		169.4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2969.833		2869.896		3645.714		3645.714		2869.896		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		16001.053

		8.1		0		10		10		10		10		10																						0.50		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		847		10%		16001 €				169.4		169.4		169.4		169.4		169.4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				2969.833		2869.896		3645.714		3645.714		2869.896		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		16001.053

		8.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9		Planeamento e Gestão da Unidade		5%		0%		15%		15%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.35		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		592.9		7%		12422 €				84.7		0		254.1		254.1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		0		5468.571		5468.571		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12422.0585

		9.1		0		5				15		15																								0.35		22		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		20		592.9		7%		12422 €				84.7		0		254.1		254.1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				1484.9165		0		5468.571		5468.571		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12422.0585

		9.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Total horas		1694		1694		1694		1694		1694		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5.00		528		480		480		480		480		480		480		480		480		480		480		480		8470				160011 €																																																																		320021.06

				% Utilização		100%		100%		100%		100%		100%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%				X		X		X		X		X		X		X		X		X		X		X		X

				Total Horas semanais		35		35		35		35		35		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						35		35		35		35		35		100		100		100		100		100		100		100		100		100		100



&L&8Reitoria da Universidade do Porto
Novembro 2008



Orçamento

						Orçamento

								Observações:

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				0 €				0 €				0 €				17,000 €				0 €				23,500 €				0 €				0 €				106,000 €		146,500 €				0 €		42,263 €		42,263 €				0 €				0 €				0 €				0 €		42,263 €				0 €				7,400 €				0 €				0 €				0 €		7,400 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		196,163 €

				1.1																				15,000 €								19,500 €												45,000 €		79,500 €								24,002 €																		24,002 €								5,000 €														5,000 €																						0 €		108,502 €

				1.2																				2,000 €								4,000 €												1,000 €		7,000 €								8,001 €																		8,001 €								1,400 €														1,400 €																						0 €		16,401 €

				1.3																																										0 €								5,131 €																		5,131 €																						0 €																						0 €		5,131 €

				1.4																																								60,000 €		60,000 €								3,646 €																		3,646 €																						0 €																						0 €		63,646 €

				1.5																																										0 €								1,485 €																		1,485 €								1,000 €														1,000 €																						0 €		2,485 €

				1.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				12,500 €				0 €				0 €				0 €		12,500 €				0 €		30,450 €		30,450 €				0 €				0 €				0 €				0 €		30,450 €				0 €				2,500 €				0 €				0 €				0 €		2,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		45,450 €

				2.1																												12,500 €														12,500 €								13,740 €																		13,740 €								2,500 €														2,500 €																						0 €		28,740 €

				2.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.3																																										0 €								12,355 €																		12,355 €																						0 €																						0 €		12,355 €

				2.4																																										0 €								4,355 €																		4,355 €																						0 €																						0 €		4,355 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		24,611 €		24,611 €				0 €				0 €				0 €				0 €		24,611 €				0 €				2,500 €				0 €				0 €				0 €		2,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		27,111 €

				3.1																																										0 €								4,658 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.2																																										0 €								1,742 €																		0 €								2,500 €														2,500 €																						0 €		2,500 €

				3.3																																										0 €								4,922 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								3,322 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								3,322 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								3,322 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								3,322 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		3,672 €		3,672 €				0 €				0 €				0 €				0 €		3,672 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		3,672 €

				4.1																																										0 €								3,672 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		13,131 €		13,131 €				0 €				0 €				0 €				0 €		13,131 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		13,131 €

				5.1																																										0 €								13,131 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		1,823 €		1,823 €				0 €				0 €				0 €				0 €		1,823 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		1,823 €

				6.1																																										0 €								1,823 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		15,636 €		15,636 €				0 €				0 €				0 €				0 €		15,636 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		15,636 €

				7.1																																										0 €								15,636 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		16,001 €		16,001 €				0 €				0 €				0 €				0 €		16,001 €				0 €				80,000 €				0 €				0 €				0 €		80,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		96,001 €

				8.1																																										0 €								16,001 €																		0 €								80,000 €														80,000 €																						0 €		80,000 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				350 €				30,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		30,000 €				0 €		12,422 €		12,422 €				0 €				0 €				0 €				31,000 €		12,422 €				0 €				3,250 €				0 €				0 €				0 €		3,250 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		46,022 €

				9.1				350 €				30,000 €																																		30,000 €								12,422 €																31,000 €		31,000 €								3,250 €														3,250 €																						0 €		64,600 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

																																														189,000 €																										160,011 €																						95,650 €																						0 €		445,011 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Orçamento resumo

						Recursos humanos e orçamento

								Observações:

						Unidade																																								CTFP
Tempo indeterminado																										CTFP
Termo resolutivo certo

						URT																																								5																										0

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				0 €				0 €				0 €				17,000 €				0 €				23,500 €				0 €				0 €				106,000 €		146,500 €				0 €		42,263 €		42,263 €				0 €				0 €				0 €				0 €		42,263 €				0 €				7,400 €				0 €				0 €				0 €		7,400 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		196,163 €

				1.1																				15,000 €								19,500 €												45,000 €		79,500 €								24,002 €																		24,002 €								5,000 €														5,000 €																						0 €		108,502 €

				1.2																				2,000 €								4,000 €												1,000 €		7,000 €								8,001 €																		8,001 €								1,400 €														1,400 €																						0 €		16,401 €

				1.3																																										0 €								5,131 €																		5,131 €																						0 €																						0 €		5,131 €

				1.4																																								60,000 €		60,000 €								3,646 €																		3,646 €																						0 €																						0 €		63,646 €

				1.5																																										0 €								1,485 €																		1,485 €								1,000 €														1,000 €																						0 €		2,485 €

				1.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				12,500 €				0 €				0 €				0 €		12,500 €				0 €		30,450 €		30,450 €				0 €				0 €				0 €				0 €		30,450 €				0 €				2,500 €				0 €				0 €				0 €		2,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		45,450 €

				2.1																												12,500 €														12,500 €								13,740 €																		13,740 €								2,500 €														2,500 €																						0 €		28,740 €

				2.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.3																																										0 €								12,355 €																		12,355 €																						0 €																						0 €		12,355 €

				2.4																																										0 €								4,355 €																		4,355 €																						0 €																						0 €		4,355 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		24,611 €		24,611 €				0 €				0 €				0 €				0 €		24,611 €				0 €				2,500 €				0 €				0 €				0 €		2,500 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		27,111 €

				3.1																																										0 €								4,658 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.2																																										0 €								1,742 €																		0 €								2,500 €														2,500 €																						0 €		2,500 €

				3.3																																										0 €								4,922 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								3,322 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								3,322 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								3,322 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								3,322 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		3,672 €		3,672 €				0 €				0 €				0 €				0 €		3,672 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		3,672 €

				4.1																																										0 €								3,672 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		13,131 €		13,131 €				0 €				0 €				0 €				0 €		13,131 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		13,131 €

				5.1																																										0 €								13,131 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		1,823 €		1,823 €				0 €				0 €				0 €				0 €		1,823 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		1,823 €

				6.1																																										0 €								1,823 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		15,636 €		15,636 €				0 €				0 €				0 €				0 €		15,636 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		15,636 €

				7.1																																										0 €								15,636 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		16,001 €		16,001 €				0 €				0 €				0 €				0 €		16,001 €				0 €				80,000 €				0 €				0 €				0 €		80,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		96,001 €

				8.1																																										0 €								16,001 €																		0 €								80,000 €														80,000 €																						0 €		80,000 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				350 €				30,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		30,000 €				0 €		12,422 €		12,422 €				0 €				0 €				0 €				31,000 €		12,422 €				0 €				3,250 €				0 €				0 €				0 €		3,250 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		46,022 €

				9.1				350 €				30,000 €																																		30,000 €								12,422 €																31,000 €		31,000 €								3,250 €														3,250 €																						0 €		64,600 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

						350 €																																								189,000 €																										160,011 €																						95,650 €																						0 €		445,011 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Servicos ao Utilizador

Missao

Gerir os servicos ao utilizador ao nivel da micro-informatica e aplicacdes promovendo a
sua divulgacdo e boa utilizacdo e assegurando o apoio técnico necessario, tanto aos
utilizadores da Reitoria e IRICUP, como aos contactos institucionais das entidades da
U.PORTO.

Competéncias

Descricdo: Compete aos Servicos ao Utilizador:

o Gerir o parque informatico da Reitoria e IRICUP e assegurar o respectivo inventario
no SIGARRA.

o Dar parecer técnico sobre todas as aquisicoes de hardware e de software na Reitoria
e IRICUP.

o Apoiar a seleccao e a gestao de aplicacées administrativas e de produtividade na
Reitoria e IRICUP.

o Promover a disponibilizacao de software necessario as actividades da U.PORTO e
apoiar a sua seleccao.

o Gerir o licenciamento de software da U.PORTO (licencas de campus e alargadas) e
assegurar o respectivo inventario no SIGARRA.

o Gerir o software da Reitoria e IRICUP e assegurar o respectivo inventario no
SIGARRA.

o Apoiar o funcionamento das salas Universia.

o Apoiar a disponibilizacao de recursos e servicos de TIC e o seu funcionamento nos
ambientes de e-Learning café.

o Apoiar a realizacdo de eventos, no que respeita a disponibilizacao de recursos de
TIC.

o Gerir a reserva de recursos de TIC.

o Prestar apoio técnico aos utilizadores da Reitoria e IRICUP.

o Assegurar um servico de Helpdesk TIC, atendendo, registando, procedendo a triagem
e respondendo ou encaminhando os pedidos/problemas reportados pelos utilizadores
da Reitoria e IRICUP e contactos institucionais das entidades da U.PORTO, utilizando
0 no sistema de Trouble Tickets (TTs) do SIGARRA.

o Promover e apoiar accoes de apresentacao de aplicacbes e servicos, dirigidas a

comunidade académica da U.PORTO.
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o Apoiar a criacao de auto-formacao on-line e FAQs, em articulacao com as restantes
Unidades do DUD.

o Assegurar a existéncia de normas e procedimentos nos dominios de intervencao da
Unidade, em particular de utilizacdo dos recursos e servicos disponibilizados pela
Universidade Digital e de seguranca informatica, em articulacdo com as restantes
Unidades do DUD.

o Assegurar a existéncia de um servico CSIRT para a U.PORTO.

o Promover a troca de experiéncias e de boas praticas nos dominios de intervencao da
Universidade Digital entre as varias entidades da U.PORTO.

o Assegurar um Observatorio em TIC.

o Promover e apoiar a formacao avancada nos dominios de intervencao da
Universidade Digital, incluindo formacao on-line e FAQs.

o Gerir projectos, tendo em vista promover o desenvolvimento e a utilizacao de
servicos inovadores na U.PORTO nos seus dominios de intervencao.

o Participar em Projectos/Task-Forces nacionais e internacionais nos seus dominios de
intervencao.

o Preparar candidaturas e submeté-las a financiamento nos seus dominios de
intervencao, gerindo os projectos aprovados.

o Assegurar a manutencao e beneficiacao do patrimonio afecto a Unidade.

o Gerir relacao com Unidades e Entidades internas e externas com quem se relacione.

o Planear e controlar a gestao da Unidade.
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Unidade de Servicos ao Utilizador

Objectivos indicadores e metas

= Melhorar o servico prestado aos utilizadores, em particular no que se refere ao sistema
SIGARRA (incluindo GAUP, GRH e SI).

= Indicadores e metas:

(0]

Taxa de incremento relativamente a 2008 de problemas resolvidos na 12 linha do

suporte, para questoes relativas ao SIGARRA colocadas pelas UOs ao Helpdesk.

* [se % inferior a 25%: nao cumpre; se % igual a 25%: cumpre; se % maior que
25%: supera].

Nivel de satisfacao global dos utilizadores da Unidade com a qualidade dos

servicos prestados [a avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda

a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Conceber, organizar e disponibilizar no portal TIC informacao clara e rigorosa de apoio

aos servicos prestados, em particular assegurando a colocacao de informacao que possa

contribuir para facilitar a utilizacdo do SIGARRA (em articulagdo com as Unidades Gl e

Sl).

= Indicadores e metas:

(0]

Nivel de satisfacdo dos utilizadores da Unidade relativamente a informacao on-
line disponibilizada [a avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda
a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Nivel de satisfacdo dos gestores de informacao, contactos GAUP e GRH com a
usabilidade do servico de documentacao de apoio ao SIGARRA [a avaliar por
inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da
U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Percentagem de hits em paginas da responsabilidade da Unidade no contexto do
Portal TIC [média no ano, a partir do inicio do més seguinte a data de
disponibilizacao do Portal].

e« 50% do total (em 100%) [se inferior: nao cumpre; se igual: cumpre; se

superior: supera].

= Disponibilizar aos utilizadores da Reitoria/IRICUP um servico de impressao de qualidade,

que permita entre outros, gerir, monitorizar e contabilizar, de forma integrada, o

parque de maquinas fotocopiadoras /impressoras/ multifuncdes e a sua utilizacao,

assegurando a compatibilidade do sistema com o cartao de ID da U.PORTO.

= Indicadores e metas:
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Nivel de satisfacao dos utilizadores da Reitoria/IRICUP relativamente ao servico

de impressao [a avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda a

comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Reducao de custos com o servico, relativamente a média de 2007-2008.

* [se % inferior a 10%: nao cumpre; se % igual a 10%: cumpre; se % maior que
10%: supera].

Capacidade de utilizagao distribuida [Reitoria e C2ZCOM].

* [ndo instalada: nao cumpre; instalada: cumpre; instalada e divulgada em

artigo publicado ou aceite para publicacao: supera].

= Utilizar modulo do SIGARRA para suportar a gestao de todo o software licenciado pela
Unidade.

= Indicadores e metas:

(0]

Nivel de utilizacdo do modulo.

» Registo de toda a informacao relativa a todas as aplicacoes licenciadas
concluido em Dezembro de 2009 [se incompleto a 31 de Dezembro: nao
cumpre; se completo durante o més de Dezembro: cumpre; se completo

antes de 1 de Dezembro: supera].

=  Promover a troca de experiéncias e de boas praticas e facilitar a transmissao de

conhecimento em areas de TIC de interesse transversal para as varias entidades da

U.PORTO, em particular tendo em vista a nova organizacao da Universidade e o melhor

aproveitamento dos recursos existentes.

= Indicadores e metas:

(0]

Nivel de satisfacao dos Contactos de Informatica relativamente a este aspecto [a
avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade
académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

NUmero de novos servicos partilhados que tenham resultado de accdes levadas a
cabo no contexto deste objectivo.

e [2 ouinferior: ndao cumpre; 2: cumpre; maior que 2: supera].
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Fichas de actividade e orcamento @
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Colaboradores

		

								Número de pessoas no serviço:				9.00

								Número de pessoas necessárias:				8.99

										Saldo:		-0.01

		Colaboradores		Sigla		Cargo/Carreira/Categoria		Área de formação		Encargo anual		Horas semanais		%

		António Pedro Rodrigo Belo		APRB		Técnico de Informática Grau 1 Nível 2		Informática		22856.55		35		100.0%

		Artur Jorge Santos Neves		AJN		Técnico Grau 2 Nível 3		Informática		22345.34		35		100.0%

		João Pereira Silva Martins		JPSM		Especialista de Informática Grau 1 Nível 3		Informática		30645.92		35		100.0%

		José Luís Meireles Ferreira Ramos		JLMFR		Especialista de Informática Grau 1 Nível 3		Informática		30534.58		35		100.0%

		Pedro Miguel dos Santos Ferraz		PSF		Técnico Grau 2 Nível 4		Informática		23764.66		35		100.0%

		Ricardo Gil Moreira Faria		RGF		Técnico Superior Grau 1 Nível 4		Informática		25319.5		35		100.0%

		Sandra Cristina Ferreira Monte		SCFM		Técnico Grau 2 Nível 3		Informática		22345.34		35		100.0%

		Valentim Martinho de Oliveira Nabais		VMON		Técnico de Informática-Adjunto Nível 1		Informática		12254.42		35		100.0%

		Fernando Gonçalves Monteiro		FGM		Técnico Superior Principal		Informática		28748.38		35		100.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

										218814.69 €		315		9

		Reitor, Vice-Reitores e Pró-reitores

		Administrador

		Dirigentes (Director de serviços e chefe de divisão ou equiparados)

		Docente

		Investigação

		Técnicos superiores

		Informático

		Coordenadores técnicos

		Assistentes técnicos

		Encarregados  operacionais

		Assistentes operacionais

		Médicos

		Enfermeiros

		Diagnóstico e Terapêutica
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Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Act1

																																																																		Normal

																																																																		Extraordinária

																Ficha de Actividade "Implementação de um sistema de impressão centralizado"

																																																		2009

																																																Tipo:		Extraordinária

				1.		Actividade

						Designação						Renovação do sistema de impressão da Reitoria																						Centro de Custo						5041071

						Descrição

						Implementação de um sistema de impressão centralizado permitindo, entre outros, gerir, monitorizar e contabilizar, de forma integrada, o parque de máquinas fotocopiadoras/impressoras/multifunções e a sua utilização

						Justificação

						O estado de envelhecimento dos equipamentos, o elevado número de modelos de equipamentos que condiciona fortemente a aquisição de consumíveis com recurso a economias de escala e ainda a ausência de um sistema integrado de contabilidade das páginas impressas. O actual sistema não responde adequadamente ao processo GDE

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1.1		Elaboração do PID e Caderno de Encargos

						1.2		Concurso

						1.3		Implementação

						1.4		Exploração

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Sistema não centralizado e equipamentos em grande parte obsoletos. Insatisfação dos utilizadores

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Implementação de um sistema de impressão centralizado

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Sistema em operação na data prevista

										2		Nível de redução de custos

										3		Nível de satisfação dos utilizadores

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Jun 2009

				3.		Impacto

						Redução de custos de cópia/impressão/digitalização

						Redução do número de páginas impressas

						Melhoria da qualidade do serviço prestado





Act2

		

																Ficha de Actividade "Parque Informático e Apoio Técnico"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Gestão do parque informático e apoio técnico																						Centro de Custo						5041071

						Descrição

						Gestão do parque informático afecto ao DUD e apoio técnico aos utilizadores ao nível dos equipamentos e aplicações. Reforço da segurança informática dos ambientes disponibilizados

						Justificação

						Garantir o bom funcionamento e utilização dos sistemas de suporte às actividades da Universidade e da Reitoria

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1.1		Gestão do parque informático

						1.2		Apoio aos utilizadores

						1.3		Segurança informática

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Actividades permanentes asseguradas pela Unidade em 2008

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Aumentar o nível de satisfação dos utilizadores com os recursos e serviços de TIC; Incrementar os níveis de segurança informática

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Nível de satisfação dos utilizadores

										2		Documentos aprovados relativos a políticas de uso e segurança informática

										3		Criação de um syslog centralizado com sistema de alertas

										4		Disponibilização de páginas/sub-site com informação relativa à segurança informática

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Desempenho das actividades da Reitoria

						Satisfação dos utilizadores





Act3

		

																Ficha de Actividade "Aquisições de hardware e licenciamento de software"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Aquisições de hardware e licenciamento de software																						Centro de Custo						5041071

						Descrição

						Adquirir hardware ou licenciar software para uso na U.PORTO, através de revendedores ou directamente junto dos produtores, nacional ou internacionalmente

						Justificação

						A experiência dos anos recentes ilustra os ganhos para a U.Porto  e demonstra assim as vantagens das compras em volume. Este serviço tem vindo a ser procurado de forma crescente pelas UOs da U.PORTO

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1.1		Aquisições de hardware e licenciamento de software

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Dar continuidade aos licenciamentos de anos transactos. Acompanhamento de pedidos de aquisições e/ou novos licenciamentos

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Renovação atempada de todos os licenciamentos; Instalação de Wiki ou outra ferramenta para acompanhamento dos processos

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Renovação de licenciamento atempada

										2		Estudo/proposta de renovação do parque informático da Reitoria/IRICUP

										3		Novos licenciamentos de software U.PORTO

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Redução de custos globais com o licenciamento de software

						Obtenção de algumas mais-valias para a U.PORTO

						Consolidação da imagem da U.Porto, sendo e agindo "como um todo"





Act4

		

																Ficha de Actividade "Helpdesk"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Helpdesk																						Centro de Custo						5041071

						Descrição

						Serviço de helpdesk. Atendimento através de: telefone; presencial; email ou "TT"

						Justificação

						Existência de um serviço que proporcione um "Single Point of Contact" e que permita esclarecer os utilizadores sobre matérias do portfolio de serviços disponibilizados

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1.1		Helpdesk

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Manutenção do serviço. Alargamento da área de intervenção. Melhoria do interface com o utilizador

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Reduzir o tempo de resposta; Construção de "Base de Conhecimento"; Elaboração do Portfolio de Serviços; Elaboração de SLAs

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Implementação da "Base de Conhecimento"

										2		Redução do tempo médio de conclusão de TTs

										3		FAQs e cursos disponibilizados em regime de e-learning

										4		Nível de satisfação dos utilizadores

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Grau de satisfação dos utilizadores





Act5

		

																Ficha de Actividade "Coordenação SERU"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Coordenação SERU																						Centro de Custo						5041071

						Descrição

						Coordenação das actividades dos Serviços ao Utilizador

						Justificação

						Necessidade de garantir o planeamento e gestão da Unidade

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						5.1		Coordenação dos Serviços ao Utilizador

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Actividade permanente

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Execução do plano de actividades. Melhoria de eficácia e eficiência da Unidade.

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Criação de procedimentos

										2		Satisfação dos stakeholders

										3		Implementação de um sistema de Gestão de Configurações (CMDB)

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Satisfação dos stakeholders

						Desempenho das actividades na U.PORTO





Act6

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act7

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act8

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act9

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act10

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Mapa Actividades

						Plano de Actividades

																																																																				Percentagem

				Unidade (nome):		Serviços ao Utilizador																																																														Horas

				Centro de Custo (código):		504107

				Responsável:		João Pereira Silva Martins

						Planeamento em:								Percentagem

																																																																								Totais de horas por actividade																																Rem. por actividade

		Actividades a desenvolver em 2009				Colaboradores																														Totais
Pess./hr		Meses do ano																								Totais
(Nº Horas)		Totais
(%)		Totais
(Custo)		Rem/hora		13.4926505313		13.1908736718		18.0908618654		18.0251357733		14.0287249115		14.9465761511		13.1908736718		7.2340141677		16.9707083825		0		0		0		0		0		0

						Total Actividade (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Total Actividade (Nº de dias/mês)

						Planeamento (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Planeamento (Nº de dias/mês)

		Seleccção de siglas -->				APRB		AJN		JPSM		JLMFR		PSF		RGF		SCFM		VMON		FGM																1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12								Rem Anual		22856.55		22345.34		30645.92		30534.58		23764.66		25319.5		22345.34		12254.42		28748.38		0		0		0		0		0		0

		1		Renovação do sistema de impressão da Reitoria		5%		25%		95%		165%		25%		4%		0%		25%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		3.44		15		15		15		15		15		15		4		4		4		4		4		4		691.74		5%		11541 €				8.4		44.94		197.4		344.4		44.94		6.72		0		44.94		0		0		0		0		0		0		0				113.3382644628		592.7978628099		3571.1361322314		6207.8567603306		630.4508975207		100.4409917355		0		325.0965966942		0		0		0		0		0		0		0		11541.1175057851

		1.1		Elaboração do PID e Caderno de Encargos						20		50																								0.70		15		15																						147		1%		2652 €				0		0		42		105		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		759.8161983471		1892.6392561984		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2652.4554545454

		1.2		Concurso						50		50																								1.00						15		15																		210		1%		3792 €				0		0		105		105		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1899.5404958678		1892.6392561984		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3792.1797520661

		1.3		Implementação				7		20		60		7						7																1.01										15		15														212.1		1%		3537 €				0		14.7		42		126		14.7		0		0		14.7		0		0		0		0		0		0		0				0		193.9058429752		759.8161983471		2271.167107438		206.2222561983		0		0		106.3400082645		0		0		0		0		0		0		0		3537.4514132231

		1.4		Exploração		5		18		5		5		18		4				18																0.73														4		4		4		4		4		4		122.64		1%		1559 €				8.4		30.24		8.4		8.4		30.24		6.72		0		30.24		0		0		0		0		0		0		0				113.3382644628		398.8920198347		151.9632396694		151.4111404959		424.2286413223		100.4409917355		0		218.7565884298		0		0		0		0		0		0		0		1559.0308859504

		1.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2		Gestão do parque informático e apoio técnico		30%		41%		160%		30%		41%		0%		6%		41%		104%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		4.53		10		10		10		10		10		14		14		14		14		14		14		14		1515.08		10%		23143 €				114.8		169.96		537.6		114.8		169.96		0		25.2		169.96		212.8		0		0		0		0		0		0				1548.9562809917		2241.9208892562		9725.647338843		2069.2855867769		2384.3220859504		0		332.4100165289		1229.4930479339		3611.3667438017		0		0		0		0		0		0		23143.4019900826

		2.1		Gestão do parque informático		5		20		50		20		20				2		20																1.37		5		5		5		5		5		5		5		5		5		5		5		5		575.4		4%		8601 €				21		84		210		84		84		0		8.4		84		0		0		0		0		0		0		0				283.345661157		1108.0333884297		3799.0809917355		1514.1114049587		1178.412892562		0		110.803338843		607.6571900826		0		0		0		0		0		0		0		8601.4448677686

		2.2		Apoio aos utilizadores		20		20		50		5		20				4		20		4														1.43		5		5		5		5		5		5		5		5		5		5		5		5		600.6		4%		8712 €				84		84		210		21		84		0		16.8		84		16.8		0		0		0		0		0		0				1133.3826446281		1108.0333884297		3799.0809917355		378.5278512397		1178.412892562		0		221.6066776859		607.6571900826		285.1079008264		0		0		0		0		0		0		8711.8095371901

		2.3		Segurança informática		5		1		60		5		1						1		100														1.73												4		4		4		4		4		4		4		339.08		2%		5830 €				9.8		1.96		117.6		9.8		1.96		0		0		1.96		196		0		0		0		0		0		0				132.2279752066		25.8541123967		2127.4853553719		176.6463305785		27.4963008264		0		0		14.1786677686		3326.2588429752		0		0		0		0		0		0		5830.147585124

		2.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3		Aquisições de hardware e licenciamento de software		0%		0%		20%		80%		0%		22%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.22		6		6		6		6		6		6		6		6		6		6		6		6		614.88		4%		10749 €				0		0		100.8		403.2		0		110.88		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1823.5588760331		7267.7347438017		0		1657.2763636364		0		0		0		0		0		0		0		0		0		10748.5699834711

		3.1		Aquisições de hardware e licenciamento de software						20		80				22																				1.22		6		6		6		6		6		6		6		6		6		6		6		6		614.88		4%		10749 €				0		0		100.8		403.2		0		110.88		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		1823.5588760331		7267.7347438017		0		1657.2763636364		0		0		0		0		0		0		0		0		0		10748.5699834711

		3.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4		Helpdesk		85%		80%		10%		45%		80%		85%		90%		80%		80%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		6.35		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		11734.8		77%		160970 €				1570.8		1478.4		184.8		831.6		1478.4		1570.8		1663.2		1478.4		1478.4		0		0		0		0		0		0				21194.2554545455		19501.3876363636		3343.1912727273		14989.7029090909		20740.0669090909		23478.0818181818		21939.0610909091		10694.7665454545		25089.4952727273		0		0		0		0		0		0		160970.008909091

		4.1		Helpdesk		85		80		10		45		80		85		90		80		80														6.35		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		22		11734.8		77%		160970 €				1570.8		1478.4		184.8		831.6		1478.4		1570.8		1663.2		1478.4		1478.4		0		0		0		0		0		0				21194.2554545455		19501.3876363636		3343.1912727273		14989.7029090909		20740.0669090909		23478.0818181818		21939.0610909091		10694.7665454545		25089.4952727273		0		0		0		0		0		0		160970.008909091

		4.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5		Coordenação SERU		0%		0%		100%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.00		8		8		8		8		8		8		8		8		8		8		8		8		672		4%		12157 €				0		0		672		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		12157.0591735537		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12157.0591735537

		5.1		Coordenação dos Serviços ao Utilizador						100																										1.00		8		8		8		8		8		8		8		8		8		8		8		8		672		4%		12157 €				0		0		672		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		12157.0591735537		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12157.0591735537

		5.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Total horas		1694		1693.3		1692.6		1694		1693.3		1688.4		1688.4		1693.3		1691.2		0		0		0		0		0		0		16.54		61		61		61		61		61		65		54		54		54		54		54		54		15228.5				218560 €																																																																		437120.315123967

				% Utilização		100%		100%		100%		100%		100%		100%		100%		100%		100%		0%		0%		0%		0%		0%		0%				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Total Horas semanais		35		34.9855371901		34.9710743802		35		34.9855371901		34.8842975207		34.8842975207		34.9855371901		34.9421487603		0		0		0		0		0		0

						35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35
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Orçamento

						Orçamento

								Observações:

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		11,555 €		11,555 €				0 €				0 €				0 €				0 €		11,555 €				0 €				0 €				80,000 €				0 €				0 €		80,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		91,555 €

				1.1																																										0 €								2,656 €																		2,656 €																						0 €																						0 €		2,656 €

				1.2																																										0 €								3,797 €																		3,797 €												80,000 €										80,000 €																						0 €		83,797 €

				1.3																																										0 €								3,542 €																		3,542 €																						0 €																						0 €		3,542 €

				1.4																																										0 €								1,561 €																		1,561 €																						0 €																						0 €		1,561 €

				1.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		23,170 €		23,170 €				0 €				0 €				0 €				0 €		23,170 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		23,170 €

				2.1																																										0 €								8,611 €																		8,611 €																						0 €																						0 €		8,611 €

				2.2																																										0 €								8,722 €																		8,722 €																						0 €																						0 €		8,722 €

				2.3																																										0 €								5,837 €																		5,837 €																						0 €																						0 €		5,837 €

				2.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		10,761 €		10,761 €				0 €				0 €				0 €				0 €		10,761 €				0 €				0 €				550,000 €				0 €				0 €		550,000 €				350,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €		350,000 €		560,761 €

				3.1																																										0 €								10,761 €																		0 €												550,000 €										550,000 €				350,000 €																		350,000 €		550,000 €

				3.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		161,157 €		161,157 €				0 €				0 €				0 €				0 €		161,157 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		161,157 €

				4.1																																										0 €								161,157 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		12,171 €		12,171 €				0 €				0 €				0 €				0 €		12,171 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		12,171 €

				5.1																																										0 €								12,171 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				6.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				7.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				8.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				9.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

																																														0 €																										218,815 €																						630,000 €																						350,000 €		848,815 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Orçamento resumo

						Recursos humanos e orçamento

								Observações:

						Unidade																																								CTFP
Tempo indeterminado																										CTFP
Termo resolutivo certo

						SERU																																								7																										2

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		11,555 €		11,555 €				0 €				0 €				0 €				0 €		11,555 €				0 €				0 €				80,000 €				0 €				0 €		80,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		91,555 €

				1.1																																										0 €								2,656 €																		2,656 €																						0 €																						0 €		2,656 €

				1.2																																										0 €								3,797 €																		3,797 €												80,000 €										80,000 €																						0 €		83,797 €

				1.3																																										0 €								3,542 €																		3,542 €																						0 €																						0 €		3,542 €

				1.4																																										0 €								1,561 €																		1,561 €																						0 €																						0 €		1,561 €

				1.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		23,170 €		23,170 €				0 €				0 €				0 €				0 €		23,170 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		23,170 €

				2.1																																										0 €								8,611 €																		8,611 €																						0 €																						0 €		8,611 €

				2.2																																										0 €								8,722 €																		8,722 €																						0 €																						0 €		8,722 €

				2.3																																										0 €								5,837 €																		5,837 €																						0 €																						0 €		5,837 €

				2.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		10,761 €		10,761 €				0 €				0 €				0 €				0 €		10,761 €				0 €				0 €				550,000 €				0 €				0 €		550,000 €				350,000 €				0 €				0 €				0 €				0 €		350,000 €		560,761 €

				3.1																																										0 €								10,761 €																		0 €												550,000 €										550,000 €				350,000 €																		350,000 €		550,000 €

				3.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		161,157 €		161,157 €				0 €				0 €				0 €				0 €		161,157 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		161,157 €

				4.1																																										0 €								161,157 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		12,171 €		12,171 €				0 €				0 €				0 €				0 €		12,171 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		12,171 €

				5.1																																										0 €								12,171 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				6.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				7.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				8.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				9.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

						0 €																																								0 €																										218,815 €																						630,000 €																						350,000 €		848,815 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais
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File Attachment
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Plano Actividades Ano de 2009

Unidade de Sistemas de Informacao

Missao

Assegurar a existéncia e o desenvolvimento de infra-estruturas e servicos de informacéao
coerentes e integradores, que permitam o suporte tecnologico a gestdo estratégica de
informacdo da Universidade, a monitorizacdo do seu funcionamento e ao melhoramento

continuo da sua gestao.
Competéncias

Descricdo: Compete aos Sistemas de Informacao:

o Participar na Coordenacao do projecto SIGARRA.

o Participar na especificacao do SIGARRA (backoffice - GA e GRH, e frontoffice - SI),
definir e registar os requisitos para o seu desenvolvimento, a partir dos respectivos
documentos de especificacdo, assegurando a necessaria actualizacao.

o Garantir a qualidade do software desenvolvido para o SIGARRA e manter os
respectivos sistemas de referéncia.

o Promover a qualidade dos dados em todas as componentes do sistema SIGARRA, em
particular a partir de verificacdes criadas nos diferentes modulos do sistema.

o Assegurar a conformidade de todos os desenvolvimentos com as especificacdes e
requisitos respectivos.

o Assegurar a elevada disponibilidade de todas as instancias do SIGARRA em producao.

o Assegurar a instalacdo e a actualizacdo de versdes de funcionalidades e moédulos do
sistema modo a garantir que todas as entidades da U.PORTO que usam o SIGARRA
utilizem os mesmos modulos e versdes das varias componentes sistema (backoffice -
GA e GRH, e frontoffice - SI).

o Dar resposta aos problemas técnicos relativos a utilizacdo do SIGARRA colocados
pelos os Gestores e Produtores de Informacao das entidades da U.PORTO, incluindo
os Contactos administrativos e técnicos dos Servicos Académicos e de Pessoal.

o Assegurar a existéncia de normas e procedimentos nos dominios de intervencao da
Unidade, nomeadamente ao nivel da seguranca nos dominios de intervencdo da
Unidade

o Apoiar as UOs nos dominios de intervencao da Unidade.

o Assegurar a criacao de elementos comunicacionais de divulgacao dos recursos e
servicos da Unidade.

o Promover a troca de experiéncias e de boas praticas nos dominios de intervencao da
Unidade entre as varias entidades da U.PORTO.

45/51



Plano Actividades Ano de 2009

o Apoiar a formacao avancada nos seus dominios de intervencdo, incluindo formacao
on-line e FAQs.

o Gerir projectos, tendo em vista promover o desenvolvimento e a utilizacao de
servicos inovadores na U.PORTO nos seus dominios de intervencao.

o Participar em Projectos/Task-Forces nacionais e internacionais nos seus dominios de
intervencao.

o Preparar candidaturas e submeté-las a financiamento nos seus dominios de
intervencao, gerindo os projectos aprovados.

o Assegurar a manutencao e beneficiacao do patrimonio afecto a Unidade.

o Gerir relacao com Unidades e Entidades internas e externas com quem se relacione.

o Planear e controlar a gestao da Unidade.
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Unidade de Sistemas de Informacao

Objectivos indicadores e metas

= Colocar em producdo, até final do ano lectivo 2009/10, a nova aplicacdao de Gestdo

Académica, baseada em nova tecnologia de suporte, e as respectivas componentes

frontoffice (SI), que deverao suportar o actual modelo de funcionamento dos

cursos/ciclos de estudos da Universidade incluindo, em particular, os cursos/ciclos de

estudos multidisciplinares e os cursos de formacao na area da educacéo continua.

= Indicadores e metas:

(0]

Nivel de desenvolvimento das componentes GA previstas para 2009 [lista anexa].

* [se desenvolvimento incompleto a 31 de Dezembro: ndao cumpre; se
desenvolvimento completo até 31 de Dezembro: cumpre; se
desenvolvimento completo antes de 1 de Dezembro: supera].

Nivel de desenvolvimento das componentes SI.

e [se desenvolvimento incompleto a 31 de Dezembro: nao cumpre; se
desenvolvimento completo até 31 de Dezembro: cumpre; se
desenvolvimento completo antes de 1 de Dezembro: supera].

NUmero médio de documentos [especificacao base, requisitos, modelo de dados,

ajuda on-line, manual de instalacao, manual de utilizacao] produzidos para os

modulos da aplicacao GA a data da respectiva conclusao.

* [5 ou inferior: ndo cumpre; 6: cumpre; 6 e nivel de satisfacao dos Servicos
Académicos (relativamente a ajuda on-line e manual de utilizacao) =/>4
(numa escala de 1 a 5): supera]

Niumero médio de documentos [especificacao base, requisitos, modelo de dados,

ajuda on-line, manual de instalacao, manual de utilizacao] produzidos para os

modulos da aplicacao S| a data da respectiva conclusao.

e [5 ou inferior: ndao cumpre; 6: cumpre; 6 e nivel de satisfacdo dos Gestores
de Informacao (relativamente a ajuda on-line e manual de utilizacao) =/>4
(numa escala de 1 a 5): supera].

Qualidade do software produzido para a aplicacao GA [avaliacao externa, por

amostragem].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Qualidade do software produzido para a componente Sl [avaliacao externa, por

amostragem].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Colocar online o novo SIGARRA da U.PORTO, com a imagem e estrutura aprovadas em

2008.

= Indicadores e metas:
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Data de disponibilizacao on-line

e Abril [se posterior a 30 de Abril: ndo cumpre; se durante o més de Abril:
cumpre; se anterior a 1 de Abril: supera].

Usabilidade [avaliacao externa: projecto em curso]

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Nivel de Acessibilidade [avaliacdo pelo Gabinete de Apoio ao Estudante com

Deficiéncia da U.PORTO].

* A (W3C) [se ndo atingir A: ndo cumpre; A: cumpre; superior a A: supera]

Facilidade de Autenticacao/Autorizacao

+ Compativel com AAl da U.PORTO [se nao operacional no final de Dezembro:
nao cumpre; se operacional durante o més de Dezembro: cumpre; se
operacional antes de 1 de Dezembro: supera].

Nivel de satisfacao dos utilizadores [avaliacdo por inquérito on-line a realizar a

toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro de 2009].

* 4 (em5). [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Optimizar os actuais moédulos/funcionalidades do SIGARRA da U.PORTO e desenvolver

novos maddulos/funcionalidades de modo a que o site da Universidade responda melhor

as necessidades da comunidade académica e contribua igualmente para aumentar a

visibilidade externa da Universidade.

o

Indicadores e metas:

(o]

Mddulos/funcionalidades optimizados: Pesquisa de cursos; Pesquisa de

estudantes; Pesquisa de Pessoal; Legislacao e Inquéritos (incluindo Web Survey).

*+ N° de modulos optimizados [<do que os 5 indicados: nao cumpre; 5
indicados: cumpre; para além dos 5 indicados: supera].

Mddulos/funcionalidades desenvolvidos: Antigos Estudantes; Dissertacoes e

Teses (agregado); Estatistica de RH para o Relatorio da Universidade.

* N° de modulos desenvolvidos [<do que os 3 indicados: ndo cumpre; 3
indicados: cumpre; para além dos 3 indicados: supera].

Nivel de satisfacao dos utilizadores [avaliacdo por inquérito on-line a realizar a

toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro-Dezembro de 2009].

e 4 (emb5). [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera]

= Incrementar a oferta de cursos de e-learning para o SIGARRA, dirigidos a diferentes

publicos-alvo [ex. docentes & investigadores; gestores de informacao; orgaos de gestao;

etc.]

o

Indicadores e metas:

(0]

NUmero de Cursos de e-learning disponibilizados.

e [inferior a 3: ndo cumpre; 3: cumpre; superior a 3: supera]

Nivel médio de satisfacdo dos formandos nos cursos de e-learning do SIGARRA [a
avaliar por inquérito aos formandos].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
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Optimizar modulos/funcionalidades actuais do SIGARRA (UOs) e incrementar o nimero

de accoes e iniciativas de acompanhamento aos varios niveis de gestdo das diferentes

UOs para a operacionalizacdo local e/ou melhor utilizacdo de modulos ja existentes no
SIGARRA (GA, GRH, SI).

Indicadores e metas:

o

(0]

N° de moddulos/funcionalidades optimizados: Gestdao de Identidades;

Publicaces; CVs e Relatorios de Actividade Docente; Inquéritos; SIADAP;

Administracdo distribuida.

* [<do que os 7 indicados: ndao cumpre; 7 indicados: cumpre; para além dos 7
indicados: supera]

N° de moddulos desenvolvidos no ambito do suporte ao e-learning [sumarios de

meta-disciplinas (Moodle); exportacao de gradebook (Moodle -> SIGARRA);

optimizacao de testes (Moodle); repositorio de conteldos pedagogicos (Moodle-

DSPACE)].

* [<do que os 4 indicados: ndo cumpre; 4 indicados: cumpre; para além dos 4
indicados: supera].

Nivel de satisfacao dos d6rgaos de gestao das UOs com o SIGARRA [a avaliar em

reuniao dos Directores das UOs].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Nivel de satisfacdo dos Gls com o SIGARRA [a avaliar por inquérito on-line

integrado no a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em

Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Nivel de satisfacao dos professores que utilizam o Moodle com o SIGARRA [a

avaliar por inquérito especifico].

e 4 (em5) [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

N° de acc¢bes/iniciativas locais, nas UOs

e 25 [inferior a 25: nao cumpre; 25: cumpre; superior a 25: superal].

N° de moédulos/funcionalidades ja existentes no SIGARRA activadas por UO.

e 3 [inferior a 3: nao cumpre; 3: cumpre; superior a 3: supera].
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Unidade de Sistemas de Informacao

Fichas de actividade e orcamento g
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Colaboradores

		

								Número de pessoas no serviço:				12.00

								Número de pessoas necessárias:				12.00

										Saldo:		-0.00

		Colaboradores		Sigla		Cargo/Carreira/Categoria		Área de formação		Encargo anual		Horas semanais		%

		Carla Alexandra Ferreira Alves Pereira		CAFAP		Especialista de Informática Grau 1 Nível 2		Informática		27115.42		35		100.0%

		Carla Elisabete Saraiva de Oliveira		CEO		Especialista de Informática Grau 2 Nível 1		Informática		35824.82		35		100.0%

		Carla Sofia Bettencourt Teixeira		CSBT		Técnico Superior Grau 2 Nível 3		Informática		28698.96		35		100.0%

		Constança Margarida de Oliveira e Silva		CMOS		Especialista de Informática Grau 3 Nível 1		Informática		44534.5		35		100.0%

		Cristina Maria dos Santos Perfeito		CMP		Técnico Superior Grau 2 Nível 3		Informática		28698.96		35		100.0%

		Elisabete Mieiro de Seabra Neves		EMN		Especialista de Informática Grau 3 Nível 1		Informática		47704.66		35		100.0%

		Filipe José Ferreira da Costa Almeida		FJA		Especialista de Informática Grau 1 Nível 2		Informática		27115.42		35		100.0%

		Joana Luísa Oliveira Ferreira Pinto		JFP		Especialista de Informática Grau 1 Nível 3		Informática		32951.56		35		100.0%

		Maria Celeste Marques Pinto		MCP		Técnico Superior Grau 2 Nível 4		Informática		20052.54		35		100.0%

		Maria de Fátima Vieira Gomes		MFVG		Especialista de Informática Grau 2 Nível 2		Informática		41268.44		35		100.0%

		Nuno Ornelas Mário Fernandes		NOMF		Técnico Grau 4 Nível 2		Informática		30388.76		35		100.0%

		Ricardo Jorge Peixoto Machado		RJPM		Técnico Superior Grau 2 Nível 3		Informática		28698.96		35		100.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

														0.0%

										393053.00 €		420		12

		Reitor, Vice-Reitores e Pró-reitores

		Administrador

		Dirigentes (Director de serviços e chefe de divisão ou equiparados)

		Docente

		Investigação

		Técnicos superiores

		Informático

		Coordenadores técnicos

		Assistentes técnicos

		Encarregados  operacionais

		Assistentes operacionais

		Médicos

		Enfermeiros

		Diagnóstico e Terapêutica
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Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Act1

																																																																		Normal

																																																																		Extraordinária

																Ficha de Actividade "Formação e Apoio"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Formação SIGARRA																						Centro de Custo						5041061

						Descrição

						Formação e apoio aos utilizadores

						Justificação

						Necessidade de aumentar as competências de diferentes públicos-alvo na utilização do GA, GRH e SI, do SIGARRA e de dar resposta a dúvidas/problemas

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Formação e apoio aos utilizadores

						2		Produção de ajuda e conteúdos on-line de aprendizagem

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Realização de cursos e apresentações em 2008 e disponibilização de componentes de formação on-line. Helpdesk especializado

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Aumentar o conhecimento dos utilizadores sobre as funcionalidades e módulos no SIGARRA
Aumentar a autonomia dos gestores e produtores de informação na utilização do SIGARRA
Aumentar a utilização das funcionalidades e módulos do SIGARRA
Aumentar a qualidade dos dados do SIGARRA

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Número de acções/apresentações realizadas

										2		Número de módulos com conteúdos de formação nas plataformas de e-learning

										3		Satisfação dos utilizadores

										4		Impacto no número de solicitações dos utilizadores

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Melhoria da qualidade e quantidade de informação relativa ao SIGARRA. Contributo para a modernização administrativa e desburocratização dos processos





Act2

		

																Ficha de Actividade "Gestão Académica"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Nova aplicação de Gestão Académica																						Centro de Custo						5041062

						Descrição

						Renovação do subsistema GA com vista a: ter um backoffice numa única instância da base de dados; suportar as alterações decorrentes do processo de Bolonha, das decisões da U.PORTO e do esforço de normalização consubstanciado no Glossário Académico; renovação tecnológica para utilização da interface Web da plataforma SIGARRA

						Justificação

						O subsistema de Gestão Académica necessita de uma restruturação profunda no sentido de reflectir de forma consistente as alterações devidas à reforma de Bolonha, de  melhorar a qualidade dos dados, concentrar a camada de regras organizacionais numa API, simplificar a interface e tirar partido da plataforma SIGARRA

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Especificação/requisitos e documentação

						2		Design

						3		Framework incluindo reporting

						4		API e desnvolvimento de módulos

						5		Interface SI

						6		Teste

						7		Interligação à plataforma Digitary

						8		Controlo de execução do projecto

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						A especificação e documentação já se iniciou em 2008 (a concluir até 2009-06-30), pelo que o desenvolvimento pode iniciar-se em Jan.2009

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Pretende-se que a nova aplicação entre em produção no 2º semestre do ano lectivo 2009/10

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Desenvolvimento dos módulos especificados em 2008 até 2009-06-30

										2		Desenvolvimento dos módulos especificados em 2009 até 2009-12-31

										3		Conclusão dos desenvolvimentos até 2009-12-31

										4		Qualidade da documentação

										5		Qualidade do software produzido

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Aumento da produtividade em todos os serviços académicos das UOs; uniformização de procedimentos; integração da Educação Contínua; partilha de dados; consolidação de dados de gestão





Act3

		

																Ficha de Actividade "SIGARRA U.PORTO"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						Novo SIGARRA para a U.PORTO																						Centro de Custo						5041061

						Descrição

						Renovação da imagem do SI - U.PORTO e adição de novas funcionalidades em especial nos aspectos da informação sobre investigação e na produção de indicadores de gestão da actividade académica

						Justificação

						Pretende-se estruturar o site da U.PORTO por categoria de utilizador e prosseguir o trabalho de consolidação ao nível da U.PORTO da informação das várias UOs

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Instalação, configuração e manutenção

						2		Armazém de dados de cursos

						3		Produção de estatísticas, listagens, relatórios na componente SI do SIGARRA da U.PORTO

						4		Antigos estudantes

						5		Dissertações e teses (agregado)

						6		Consultadoria

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Pela sua natureza, esta actividade depende de outras (Património, GA, I&D) as quais estão em grande medida preparadas para este uso

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Optimização do SIGARRA da U.PORTO de modo a melhor responder aos processos organizacionais e à imagem a transmitir da Universidade

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Índice de Usabilidade

										2		Nível de Acessibilidade

										3		Nível de satisfação dos utilizadores

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Satisfação dos utilizadores

						Imagem da Universidade e sua posição nos rankinga para a Web





Act4

		

																Ficha de Actividade "SIGARRA UOs"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação						SIGARRA UOs																						Centro de Custo						5041062

						Descrição

						Manutenção e melhoramentos no SIGARRA das UOs e componentes de backoffice (GA/GRH)

						Justificação

						Necessidade de permitir a cada UO administrar autonomamente o sistema. Permitir a autenticação transversal. Melhorar funcionalidades

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						1		Dissertações e teses (com ligação ao repositório da U.PORTO)

						2		Exportação DeGois

						3		Tornar a autenticação do SIGARRA compatível com Shibboleth integrando-a na infra-estrutura AAI da U.PORTO

						4		Desenvolvimento de funcionalidades de administração distribuídas ao nível de cada UO

						5		Manutenção

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Sistema operacional com grandes limitações ao nível da administração e acesso transversal. Inexistência de ligação ao sistema da FCT

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Permitir a cada UO administrar o sistema. Permitir autenticação transversal. Interligar ao sistema DeGois. Melhorar funcionalidades

						Indicadores de execução

						Resultado				1		Capacidades de administração distribuída

										2		Autenticação transversal

										3		Exportação automática de dados dos CVs para o DeGóis

										4		Nível de satisfação dos utilizadores

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio						Jan 2009																		Data prevista fim								Dez 2009

				3.		Impacto

						Aumento da utilização e satisfação relativamente ao SIGARRA. Modernização administrativa e aumento de produtividade





Act5

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act6

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act7

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act8

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act9

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Act10

		

																Ficha de Actividade "<Nome Actividade>"

																																																		2009

																																																Tipo:		Normal

				1.		Actividade

						Designação																												Centro de Custo

						Descrição

						Justificação

						Sub-actividades

						Fase		Sub-actividades

						Caracterização da situação de partida (tendo em atenção as actividades previstas no plano de actividades do ano anterior)

						Objectivos a atingir (ligar aos objectivos da unidade)

						Indicadores de execução

						Resultado				1

										2

										3

										4

										5

				2.		PLANEAMENTO

						Data inicio																								Data prevista fim

				3.		Impacto





Mapa Actividades

						Plano de Actividades

																																																																				Percentagem

				Unidade (nome):		Sistemas de Informação																																																														Horas

				Centro de Custo (código):		504106

				Responsável:		Lígia Maria Ribeiro

						Planeamento em:								Percentagem

																																																																								Totais de horas por actividade																																Rem. por actividade

		Actividades a desenvolver em 2009				Colaboradores																														Totais
Pess./hr		Meses do ano																								Totais
(Nº Horas)		Totais
(%)		Totais
(Custo)		Rem/hora		16.0067414404		21.1480637544		16.9415348288		26.2895513577		16.9415348288		28.1609563164		16.0067414404		19.4519244392		11.837390791		24.3615348288		17.93905549		16.9415348288		0		0		0

						Total Actividade (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Total Actividade (Nº de dias/mês)

						Planeamento (Horas/dia ou Percentagem/dia)																																Planeamento (Nº de dias/mês)

		Seleccção de siglas -->				CAFAP		CEO		CSBT		CMOS		CMP		EMN		FJA		JFP		MCP		MFVG		NOMF		RJPM										1		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12								Rem Anual		27115.42		35824.82		28698.96		44534.5		28698.96		47704.66		27115.42		32951.56		20052.54		41268.44		30388.76		28698.96		0		0		0

		1		Formação SIGARRA		25%		20%		30%		60%		75%		50%		20%		50%		40%		90%		20%		20%		0%		0%		0%		5.00		44		44		44		44		44		44		44		0		44		44		44		44		8470		42%		173530 €				423.5		338.8		508.2		1016.4		1270.5		847		338.8		847		677.6		1524.6		338.8		338.8		0		0		0				6778.855		7164.964		8609.688		26720.7		21524.22		23852.33		5423.084		16475.78		8021.016		37141.596		6077.752		5739.792		0		0		0		173529.777

		1.1		Formação e apoio aos utilizadores		25		10		20		30		50		30		10		30		20		50		10		10								2.95		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		4997.3		25%		101273 €				423.5		169.4		338.8		508.2		847		508.2		169.4		508.2		338.8		847		169.4		169.4		0		0		0				6778.855		3582.482		5739.792		13360.35		14349.48		14311.398		2711.542		9885.468		4010.508		20634.22		3038.876		2869.896		0		0		0		101272.867

		1.2		Produção de ajuda e conteúdos on-line de aprendizagem				10		10		30		25		20		10		20		20		40		10		10								2.05		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		3472.7		17%		72257 €				0		169.4		169.4		508.2		423.5		338.8		169.4		338.8		338.8		677.6		169.4		169.4		0		0		0				0		3582.482		2869.896		13360.35		7174.74		9540.932		2711.542		6590.312		4010.508		16507.376		3038.876		2869.896		0		0		0		72256.91

		1.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		1.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2		Nova aplicação de Gestão Académica		0%		100%		0%		0%		0%		70%		70%		10%		0%		0%		100%		90%		0%		0%		0%		4.40		44		110		132		132		132		132		154		0		132		110		110		88		6083		30%		119979 €				0		1339.8		0		0		0		924		924		154		0		0		1401.4		1339.8		0		0		0				0		28334.1758181818		0		0		0		26020.7236363636		14790.2290909091		2995.5963636364		0		0		25139.7923636364		22698.2683636364		0		0		0		119978.785636364

		2.1		Especificação/requisitos e documentação												30																				0.30		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		508.2		3%		14311 €				0		0		0		0		0		508.2		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		14311.398		0		0		0		0		0		0		0		0		0		14311.398

		2.2		Design												10										10										0.20				22		22								22				22								123.2		1%		2840 €				0		0		0		0		0		61.6		0		0		0		0		61.6		0		0		0		0				0		0		0		0		0		1734.7149090909		0		0		0		0		1105.0458181818		0		0		0		0		2839.7607272727

		2.3		Framework incluindo reporting				10								10										10		10								0.40								22		22		22		22				22		22		22				431.2		2%		9076 €				0		107.8		0		0		0		107.8		0		0		0		0		107.8		107.8		0		0		0				0		2279.7612727273		0		0		0		3035.7510909091		0		0		0		0		1933.8301818182		1826.2974545454		0		0		0		9075.64

		2.4		API e desnvolvimento de módulos				70										40								70		70								2.50				22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		3850		19%		70259 €				0		1078		0		0		0		0		616		0		0		0		1078		1078		0		0		0				0		22797.6127272727		0		0		0		0		9860.1527272727		0		0		0		19338.3018181818		18262.9745454545		0		0		0		70259.0418181818

		2.5		Interface SI				10																												0.10																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		2.6		Teste				10										10		10						10		10								0.50				22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		770		4%		14089 €				0		154		0		0		0		0		154		154		0		0		154		154		0		0		0				0		3256.8018181818		0		0		0		0		2465.0381818182		2995.5963636364		0		0		2762.6145454545		2608.9963636364		0		0		0		14089.0472727273

		2.7		Interligação à plataforma Digitary												10		20																		0.30						22		22		22		22		22												231		1%		4633 €				0		0		0		0		0		77		154		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		2168.3936363636		2465.0381818182		0		0		0		0		0		0		0		0		4633.4318181818

		2.8		Controlo de execução do projecto												10																				0.10		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		169.4		1%		4770 €				0		0		0		0		0		169.4		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		4770.466		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4770.466

		3		Novo SIGARRA para a U.PORTO		0%		25%		11%		0%		10%		10%		55%		56%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		1.67		0		22		22		22		110		110		88		0		44		66		66		44		1327.48		7%		24671 €				0		115.5		169.4		0		30.8		46.2		361.9		603.68		0		0		0		0		0		0		0				0		2442.6013636364		2869.896		0		521.7992727273		1301.0361818182		5792.8397272727		11742.7377454545		0		0		0		0		0		0		0		24670.9102909091

		3.1		Instalação, configuração e manutenção						11								10																		0.21				22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		323.4		2%		5335 €				0		0		169.4		0		0		0		154		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		2869.896		0		0		0		2465.0381818182		0		0		0		0		0		0		0		0		5334.9341818182

		3.2		Armazém de dados de cursos				25								10																				0.35										22		22		22												161.7		1%		3744 €				0		115.5		0		0		0		46.2		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		2442.6013636364		0		0		0		1301.0361818182		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3743.6375454546

		3.3		Produção de estatísticas, listagens, relatórios na componente SI do SIGARRA da U.PORTO																56																0.56										22		22		22				22		22		22		22		603.68		3%		11743 €				0		0		0		0		0		0		0		603.68		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		11742.7377454545		0		0		0		0		0		0		0		11742.7377454545

		3.4		Antigos estudantes														45																		0.45										22		22		22												207.9		1%		3328 €				0		0		0		0		0		0		207.9		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		3327.8015454545		0		0		0		0		0		0		0		0		3327.8015454545

		3.5		Dissertações e teses (agregado)										10																						0.10										22		22														30.8		0%		522 €				0		0		0		0		30.8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		521.7992727273		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		521.7992727273

		3.6		Consultadoria																																0.00																				22		22				0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		3.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4		SIGARRA UOs		25%		10%		10%		50%		50%		20%		40%		20%		10%		20%		30%		35%		0%		0%		0%		3.20		22		22		22		44		66		66		44		0		66		44		44		22		4442.9		22%		89663 €				423.5		169.4		169.4		847		708.4		338.8		431.2		338.8		169.4		338.8		261.8		246.4		0		0		0				6778.855		3582.482		2869.896		22267.25		12001.3832727273		9540.932		6902.1069090909		6590.312		2005.254		8253.688		4696.4447272727		4174.3941818182		0		0		0		89662.9980909091

		4.1		Dissertações e teses (com ligação ao repositório da U.PORTO)																								25								0.25								22		22																77		0%		1304 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		77		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1304.4981818182		0		0		0		1304.4981818182

		4.2		Exportação DeGois										10																						0.10										22		22														30.8		0%		522 €				0		0		0		0		30.8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		521.7992727273		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		521.7992727273

		4.3		Tornar a autenticação do SIGARRA compatível com Shibboleth integrando-a na infra-estrutura AAI da U.PORTO														20																		0.20												22		22				22								92.4		0%		1479 €				0		0		0		0		0		0		92.4		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		1479.0229090909		0		0		0		0		0		0		0		0		1479.0229090909

		4.4		Desenvolvimento de funcionalidades de administração distribuídas ao nível de cada UO																						20										0.20																		22		22		22				92.4		0%		1658 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		92.4		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1657.5687272727		0		0		0		0		1657.5687272727

		4.5		Manutenção		25		10		10		50		40		20		20		20		10		20		10		10								2.45		22		22		22		22		22		22		22				22		22		22		22		4150.3		20%		84700 €				423.5		169.4		169.4		847		677.6		338.8		338.8		338.8		169.4		338.8		169.4		169.4		0		0		0				6778.855		3582.482		2869.896		22267.25		11479.584		9540.932		5423.084		6590.312		2005.254		8253.688		3038.876		2869.896		0		0		0		84700.109

		4.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		4.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		5.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		6.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10		0		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0%		0.00		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.1		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.2		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.3		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.4		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.5		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.6		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.7		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10.8		0																																0.00																										0		0%		0 €				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Total horas		847		1963.5		847		1863.4		2009.7		2156		2055.9		1943.48		847		1863.4		2002		1925		0		0		0		14.27		110		198		220		242		352		352		330		0		286		264		264		198		20323.38				407842 €																																																																		815684.942036363

				% Utilização		50%		116%		50%		110%		119%		127%		121%		115%		50%		110%		118%		114%		0%		0%		0%				0		0		0		0		X		X		X		0		0		0		0		0

				Total Horas semanais		17.5		40.5681818182		17.5		38.5		41.5227272727		44.5454545455		42.4772727273		40.1545454545		17.5		38.5		41.3636363636		39.7727272727		0		0		0

						35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35		35
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Orçamento

						Orçamento

								Observações:		Neste orçamento estão contempladas as despesas relativas ao protocolo SIGARRA.

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		167,237 €		167,237 €				0 €				0 €				0 €				10,000 €		167,237 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				13,300 €				0 €				0 €				0 €		13,300 €		167,237 €

				1.1																																										0 €								97,600 €																10,000 €		107,600 €																						0 €								13,300 €														13,300 €		107,600 €

				1.2																																										0 €								69,637 €																		69,637 €																						0 €																						0 €		69,637 €

				1.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				60,000 €		115,628 €		115,628 €				0 €				0 €				0 €				0 €		115,628 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		175,628 €

				2.1																																										0 €								13,792 €																		13,792 €																						0 €																						0 €		13,792 €

				2.2																																										0 €								2,737 €																		2,737 €																						0 €																						0 €		2,737 €

				2.3																																										0 €				10,000 €				8,747 €																		8,747 €																						0 €																						0 €		18,747 €

				2.4																																										0 €								67,711 €																		67,711 €																						0 €																						0 €		67,711 €

				2.5																																										0 €				50,000 €				0 €																		0 €																						0 €																						0 €		50,000 €

				2.6																																										0 €								13,578 €																		13,578 €																						0 €																						0 €		13,578 €

				2.7																																										0 €								4,465 €																		4,465 €																						0 €																						0 €		4,465 €

				2.8																																										0 €								4,597 €																		4,597 €																						0 €																						0 €		4,597 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				59,000 €		23,776 €		23,776 €				0 €				0 €				0 €				0 €		23,776 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		82,776 €

				3.1																																										0 €								5,141 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.2																																										0 €				40,000 €				3,608 €																		0 €																						0 €																						0 €		40,000 €

				3.3																																										0 €								11,317 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								3,207 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €				2,000 €				503 €																		0 €																						0 €																						0 €		2,000 €

				3.6																																										0 €				17,000 €				0 €																		0 €																						0 €																						0 €		17,000 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				128,770 €		86,412 €		86,412 €				0 €				0 €				0 €				0 €		86,412 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		215,182 €

				4.1																																										0 €				6,000 €				1,257 €																		0 €																						0 €																						0 €		6,000 €

				4.2																																										0 €				4,000 €				503 €																		0 €																						0 €																						0 €		4,000 €

				4.3																																										0 €								1,425 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €				40,000 €				1,597 €																		0 €																						0 €																						0 €		40,000 €

				4.5																																										0 €				78,770 €				81,629 €																		0 €																						0 €																						0 €		78,770 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				5.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				6.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				7.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				8.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				9.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

																																														0 €																										393,053 €																						0 €																						13,300 €		640,823 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais



Orçamento resumo

						Recursos humanos e orçamento

								Observações:

						Unidade																																								CTFP
Tempo indeterminado																										CTFP
Termo resolutivo certo

						SI																																								12																										0

				Actividade / tarefa																																																																										Despesas de Capital																		Receitas Correntes																				TOTAL RECEITAS		TOTAL
DESPESAS

						61 Economato				62 Aquisições de Bens e Serviços																																						63 Transferências correntes				64 Custos com Pessoal																						65 Outros custos				Imobilizado																		Recuperação de custos				71 Vendas e prestação de serviços				72 Taxas				73 Proveitos Suplementares				74 Transferências

										Deslocações estadas				Despesas Representação				Honorários				Trabalhos Especializados				Publicidade				Conservação Reparação				Artigos Oferta				Livros Doc. Técnica				Outros				Custo Total						Remuneração				Abonos				Trabalho extraordinário				Ajudas Custo				Formação				Custo Total		Quotas				Em curso				Equip. Administrativo				Patentes				Outros				Custo Total

				1				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		167,237 €		167,237 €				0 €				0 €				0 €				10,000 €		167,237 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				13,300 €				0 €				0 €				0 €		13,300 €		167,237 €

				1.1																																										0 €								97,600 €																10,000 €		107,600 €																						0 €								13,300 €														13,300 €		107,600 €

				1.2																																										0 €								69,637 €																		69,637 €																						0 €																						0 €		69,637 €

				1.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				1.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				2				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				60,000 €		115,628 €		115,628 €				0 €				0 €				0 €				0 €		115,628 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		175,628 €

				2.1																																										0 €								13,792 €																		13,792 €																						0 €																						0 €		13,792 €

				2.2																																										0 €								2,737 €																		2,737 €																						0 €																						0 €		2,737 €

				2.3																																										0 €				10,000 €				8,747 €																		8,747 €																						0 €																						0 €		18,747 €

				2.4																																										0 €								67,711 €																		67,711 €																						0 €																						0 €		67,711 €

				2.5																																										0 €				50,000 €				0 €																		0 €																						0 €																						0 €		50,000 €

				2.6																																										0 €								13,578 €																		13,578 €																						0 €																						0 €		13,578 €

				2.7																																										0 €								4,465 €																		4,465 €																						0 €																						0 €		4,465 €

				2.8																																										0 €								4,597 €																		4,597 €																						0 €																						0 €		4,597 €

				3				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				59,000 €		23,776 €		23,776 €				0 €				0 €				0 €				0 €		23,776 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		82,776 €

				3.1																																										0 €								5,141 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.2																																										0 €				40,000 €				3,608 €																		0 €																						0 €																						0 €		40,000 €

				3.3																																										0 €								11,317 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.4																																										0 €								3,207 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.5																																										0 €				2,000 €				503 €																		0 €																						0 €																						0 €		2,000 €

				3.6																																										0 €				17,000 €				0 €																		0 €																						0 €																						0 €		17,000 €

				3.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				3.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				128,770 €		86,412 €		86,412 €				0 €				0 €				0 €				0 €		86,412 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		215,182 €

				4.1																																										0 €				6,000 €				1,257 €																		0 €																						0 €																						0 €		6,000 €

				4.2																																										0 €				4,000 €				503 €																		0 €																						0 €																						0 €		4,000 €

				4.3																																										0 €								1,425 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.4																																										0 €				40,000 €				1,597 €																		0 €																						0 €																						0 €		40,000 €

				4.5																																										0 €				78,770 €				81,629 €																		0 €																						0 €																						0 €		78,770 €

				4.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				4.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				5.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				5.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				6.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				6.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				7.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				7.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				8.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				8.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				9.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				9.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €		0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €				0 €				0 €				0 €				0 €				0 €		0 €		0 €

				10.1																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.2																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.3																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.4																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.5																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.6																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.7																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

				10.8																																										0 €								0 €																		0 €																						0 €																						0 €		0 €

						0 €																																								0 €																										393,053 €																						0 €																						13,300 €		640,823 €
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importâncias a entregar a quaisquer organismos ou entidades para financiar despesas correntes. 
Bolsas.

"Receitas" resultantes da recuperação de despesas efectuadas no próprio execício

Exemplos: Serviços prestados ao exterior, cobrança de inscrições, estudos e pareceres, overheads

pagamentos de particulares em contrapartida da prestação de serviços. Exemplos: cartas de curso, diplomas de doutoramento

Alugueres de instalações e equipamentos, patrocínios

recursos financeiros auferidos ao âmbito de candidaturas a projectos

Gastos com funcionários relativos ao alojamento e deslocação

depesas dos próprios serviços ou entidades que os representam para recepções ou visitas de individualidades nacionais ou estrangeiras

Remunerações atribuidas aos trabalhadores independentes

despesas relativas aos serviços técnicos prestados por outras empresas que o próprio organismo não pode superar pelos seus meios, tais como serviços informáticos, trabalhos tipográficos, etc.

despesas referentes a publicidade independentemente da forma, designadamente anúncios em meios de comunicação social, campanhas publicitárias promocionais e materiais publicitários.

Bens e serviços destinados à manutenção dos elementos do imobilizadoque não provoquem aumento do seu valor ou da sua duração

Bens aduiridos especificamente para oferta

Incluem-se as despesas com aquisição de livros técnicos e documentação técnica, desde que relacionados com a actividade

as despesas a abonar a funcionários, agentes e dirigentes, por trabalho prestado em dias de descanso semanal, de descanso complementar e em feriados.

abonos das prestações quando as necessidades do serviço imperiosamente o exigirem, em virtude da acumulação anormal ou imprevista de trabalho ou da urgência na realização de tarefas especiais e ainda em situações que resultem de imposição legal

importâncias a abonar a funcionários e agentes, quando deslocados da sua residência oficial por motivo de serviço público, quer em território nacional quer no estrangeiro.

despesas com os cursos de formação profissional dos funcionários, seminários, quando prestados por outras entidades

Imobilizado em construção

Hardware, Software, Mobiliário,

Remunerações, complementos certas (subsídios de alimentação e suplementos) e encargos sociais
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Folha1

				Objectivos U.PORTO

				U.PORTO 1		U.PORTO 2		U.PORTO 3		U.PORTO 4		U.PORTO 5

		Objectivos unidades DUD		Concretizar o modelo de governo preconizado pelos novos estatutos, adaptar a gestão dos
recursos humanos ao novo modelo legislativo e aumentar o financiamento proveniente de
particulares		Analisar a oferta formativa da U.Porto e proceder à sua revisão tendo em vista a sua melhor
adequação ao Processo de Bolonha, o incremento da multidisciplinaridade e o alargamento
da oferta de formação ao longo da vida.		Melhorar a actividade/organização científica da U.Porto, pela via da utilização mais racional
dos equipamentos científicos, da melhoria das infra-estruturas, da formação dos recursos
humanos, da valorização económica dos resultados obtidos e do desenvolvimento de uma
investigação pluridisciplinar orientada para temas de grande relevância social, contribuindo
assim para aumentar a visibilidade e reconhecimento social da I&D, para aumentar a sua
atractividade pelos mais jovens e para um relacionamento com o tecido empresarial mais
profícuo		Alargar o grau de internacionalização da U.Porto e aumentar a sua visibilidade externa, em
particular a nível internacional.		Definir a utilização do património imobiliário da U.Porto tendo em vista a maximização da sua
rentabilização.		TOTAL

		GPDUD 1 Melhoria contínua do desempenho da Universidade Digital.		3										3

		GPDUD 2 Aumentar o nível de satisfação dos colaboradores da Universidade Digital.		1										1

		GPDUD 3 Promover a utilização e garantir a qualidade de espaços híbridos de convívio e aprendizagem na U.PORTO, apoiando a criação de novos espaços deste tipo (e-Learning Cafés).								2				2

		ASC 1 Melhorar a informação interna e externa sobre a Unidade e a qualidade de serviço prestado.		2		2		2		2				8

		ASC 2 Facilitar o acesso e a visibilidade da produção científica da U.PORTO de forma integrada e assegurar a preservação de documentos digitais.						3						3

		ASC 3 Melhorar a arquitectura técnica do SIGARRA e implementar a infra-estrutura de Autenticação/Autorização da U.PORTO.				3		3		2				8

		ASC 4 Integrar a gestão dos servidores e serviços do C2COM nas actividades permanentes da Unidade e reformular as arquitecturas técnicas de forma a melhorar e rentabilizar os recursos tecnológicos existentes		1										1

		ASC 5 Melhorar os níveis de segurança dos servidores e serviços da Reitoria e da U.PORTO, dotando-os de mecanismos automáticos para actuações preventivas.		2										2

		GI 1 Disponibilizar na Web recursos informacionais relevantes, gerados pela U.PORTO no âmbito da sua Missão.								3				3

		GI 2 Definir regras e procedimentos para a gestão da informação produzida e recebida pela estrutura organizativa central da U.PORTO, monitorizando a sua aplicação.		1		1		1		1				4

		GI 3 Migrar os conteúdos da instância SIGARRA U.PORTO actualmente em produção, bem como assegurar a existência de novos conteúdos necessários.		1		2		2		2				7

		GI 4 Modelar, disponibilizar na Web (Manual de Processos) e especificar os módulos de suporte relativos aos processos Gerir Formação, Gerir Relação com Estudantes/Alumni, Gerir I&D, e Gerir Prestação de Serviços à Comunidade.		1		1		1		1				4

		GI 5 Influenciar a produção de informação no domínio Web da U.PORTO de modo a contribuir para a posição da Universidade nos lugares cimeiros da Webometrics.								3				3

		GATIUP 1 Assegurar a operacionalidade das plataformas de e-learning da U.PORTO e melhorar a integração com outros Sistemas da U.PORTO.				2				1				3

		GATIUP 2 Reestruturar o portal específico de e-Learning da U.PORTO, adequando-o à realidade actual da Universidade nesta área e à Web 2.0. Deverá incluir a informação técnica e pedagógica relevante, incluindo actividades e projectos realizados na Universidade.				2				1				3

		GATIUP 3 Continuar a aumentar o número de unidades curriculares que disponibilizam conteúdos pedagógicos em plataformas de e-Learning, tanto ao nível dos cursos de pré e pós graduação, como ao nível da formação contínua.				2				1				3

		GATIUP 4 Assegurar a existência e o bom funcionamento de serviços de videoconferência para a comunidade académica da U.PORTO e promover a sua utilização, nomeadamente em projectos e eventos de grande visibilidade para a Universidade.				1				2				3

		URT 1 Elaborar o projecto de reestruturação da rede de dados da U.PORTO, ao nível do backbone, para permitir oferecer serviços de nível 2 e largura de banda de 10 Gbit/s, assegurando elevados padrões de qualidade, eficácia e eficiência.		2				1						3

		URT 2 Colocar em produção a arquitectura central de VoIP da U.PORTO assegurando os requisitos do projecto VoIP@RCTS. Prestação de serviços de consultoria e aconselhamento a todas as Unidades Orgânicas para que possam tirar o máximo partido da tecnologia.		2						1				3

		URT 3 Modernizar as redes locais das Residências Universitárias, e-learning Café, CEMUP, CUP e C2COM, por forma a equiparar as capacidades e serviços nelas disponibilizados àquelas existentes na rede local da Reitoria, procurando também oferecer serviços idênticos, tendo em atenção as realidades locais.		1										1

		SERU 1 Melhorar o serviço prestado aos utilizadores, em particular no que se refere ao sistema SIGARRA (incluindo GAUP, GRH e SI).		2		2								4

		SERU 2 Conceber, organizar e disponibilizar no portal TIC informação clara e rigorosa de apoio aos serviços prestados, em particular uma área específica para toda a documentação de apoio relativa ao SIGARRA, independentemente de se tratar de especificações, manuais, releases, apresentações, formação, FAQs, etc.		1		2		2						5

		SERU 3 Disponibilizar aos utilizadores da Reitoria/IRICUP um serviço de impressão de qualidade, que permita entre outros, gerir, monitorizar e contabilizar, de forma integrada, o parque de máquinas fotocopiadoras /impressoras/ multifunções e a sua utilização, assegurando a compatibilidade do sistema com o cartão de ID da U.PORTO.		2						2				4

		SERU 4 Utilizar o módulo de inventário do SIGARRA para suportar a gestão de todo o software licenciado pela Unidade.		1										1

		SERU 5 Promover a troca de experiências e de boas práticas e facilitar a transmissão de conhecimento em áreas de TIC interesse transversal para as várias entidades da U.PORTO, em particular tendo em vista a nova organização da Universidade e o melhor aproveitamento dos recursos existentes.		2										2

		SI 1 Colocar em produção, no 2º semestre do ano lectivo 2009/10, a nova aplicação de Gestão Académica, baseada em nova tecnologia de suporte, e as respectivas componentes frontoffice (SI), que deverão suportar o actual modelo de funcionamento dos cursos/ciclos de estudos da Universidade incluindo, em particular, os cursos/ciclos de estudos multidisciplinares e os cursos de formação na área da educação continua.				3								3

		SI 2 Colocar online, no Dia da Universidade, o novo SIGARRA da U.PORTO, com a imagem e estrutura aprovadas em 2008.												0

		SI 3 Optimizar os actuais módulos/funcionalidades do SIGARRA da U.PORTO e desenvolver novos módulos/funcionalidades de modo a que o site da Universidade responda melhor às necessidades da comunidade académica e contribua igualmente para aumentar a visibilidade externa da Universidade.		2		2		2		3				9

		SI 4 Incrementar a oferta de cursos de e-learning para o SIGARRA, dirigidos a diferentes públicos-alvo [ex. docentes & investigadores; gestores de informação; órgãos de gestão; etc.]		1		1		1		2		1		6

		SI 5 Incrementar o número de acções e iniciativas de acompanhamento aos vários níveis de gestão das diferentes UOs para a operacionalização local e/ou melhor utilização de módulos já existentes no SIGARRA (GA, GRH, SI), procedendo à optimização destes, sempre que necessário.		2		2		2						6
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2009

Universidade Digital

Objectivos, indicadores e metas

Reformulados’

Elaborar o projecto de reestruturacdo da rede de dados da U.PORTO, ao nivel do

backbone, para permitir oferecer servicos de nivel 2 e largura de banda de 10 Gbit/s,

assegurando elevados padrdes de qualidade, eficacia e eficiéncia'. .

o

Indicadores e metas:

Existéncia do documento do projecto (PID) [se PID entregue a direccdo do DUD

apos 31 de Outubro: ndo cumpre; se PID entregue a direccado até 31 de Qutubro:

cumpre; se PID entregue a direccdo do DUD antes de 31 de Outubro e for aceite

por esta sem necessidade de reformulacao: supera].

DUD [a avaliar em reuniao dos Directores das UOs].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Nivel de satisfacdo das direccoes dos Centros e Institutos de 1&D com os recursos

e servicos do DUD [a avaliar por consulta - envio de oficio -, em Dezembro].
¢ 4 (em5) [2 ou inferior: nao cumpre, 3: cumpre; 4 ou 5: supera].

Nivel de satisfacao dos GIs com o SIGARRA [a avaliar por inquérito on-line
integrado no a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em
Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Nivel de satisfacao dos utilizadores da U.PORTO com o Portal TIC [a avaliar por
inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da
U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

R

' Os contactos prévios realizados com algumas empresas indicam que os valores associados

a0s equipamentos e componentes sao mais elevados do que inicialmente previsto, pelo que

€ necessario elaborar um projecto detalhado que possibilite uma eventual candidatura a

financiamento.
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Eliminado: Adequar os
servicos prestados na area das
Tecnologias de Informacao e
Comunicacao a nova
organizacao da Universidade,
assegurando elevados padroes
de qualidade, de eficacia e de
eficiéncia, em particular no
que se refere ao
aproveitamento dos recursos
existentes.

Eliminado: Capacidades da
rede de dados

- Eliminado: <#>Capacidade de

prestacao de servicos Ethernet
as UOs e Organismos da
U.PORTO [se capacidades
existirem para menos de 75%
das entidades: ndao cumpre; se
capacidades existirem para
75% das entidades: cumpre; se
capacidades existirem para
mais de 75% das entidades:
supera].|

<#>Largura de banda no
backbone: 10 Gb/s [se LB nao
disponivel ou so disponivel
para uma das ligagcoes: nao
cumpre; se LB disponivel entre
polos I-1l e lll-1l: cumpre; se LB
disponivel entre polos I-II, 1I-1I
e I-1ll: superal.
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o Nivel de satisfacdo dos utilizadores do e-learning café [a avaliar por inquérito

especifico].
¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
o Diminuicao dos custos operacionais das TIC.

¢ Inferiores em 10%, relativamente a 2008 [se % inferior a 10%: nao cumpre; se

% igual a 10%: cumpre; se % maior que 10%: supera].

= Colocar em producdo, até final do ano lectivo 2009/10, a nova aplicacao de Gestao
Académica, baseada em nova tecnologia de suporte, e as respectivas componentes
frontoffice (SI), que deverao suportar o actual modelo de funcionamento dos
cursos/ciclos de estudos da Universidade incluindo, em particular, os cursos/ciclos de
estudos multidisciplinares e os cursos de formacao na area da educacao continua.

o Indicadores e metas:

o Nivel de desenvolvimento das componentes GA previstas para 2009 [lista anexa].

¢ [se desenvolvimento incompleto a 31 de Dezembro: nao cumpre; se
desenvolvimento completo até 31 de Dezembro: cumpre; se
desenvolvimento completo antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de desenvolvimento das componentes SI.

e [se desenvolvimento incompleto a 31 de Dezembro: nao cumpre; se
desenvolvimento completo até 31 de Dezembro: cumpre; se
desenvolvimento completo antes de 1 de Dezembro: supera].

o Numero médio de documentos [especificacao base, requisitos, modelo de dados,
ajuda on-line, manual de instalacao, manual de utilizacao] produzidos para os
modulos da aplicacdo GA a data da respectiva conclusao.

« [5 ou inferior: ndao cumpre; 6: cumpre; 6 e nivel de satisfacdo dos Servicos
Académicos (relativamente a ajuda on-line e manual de utilizacao) =/>4
(numa escala de 1 a 5): supera]

o Numero médio de documentos [especificacao base, requisitos, modelo de dados,
ajuda on-line, manual de instalacao, manual de utilizacao] produzidos para os
modulos da aplicacéo Sl a data da respectiva conclusao.

* [5 ou inferior: ndo cumpre; 6: cumpre; 6 e nivel de satisfacdo dos Gestores
de Informacéo (relativamente a ajuda on-line e manual de utilizacao) =/>4

(numa escala de 1 a 5): supera].
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o Qualidade do software produzido para a aplicacdao GA [avaliacdo externa, por

amostragem].
¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Qualidade do software produzido para a componente S| [avaliacao externa, por

amostragem].
¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Colocar online o novo SIGARRA da U.PORTO, com a imagem e estrutura aprovadas em
2008.

= Indicadores e metas:

o Data de disponibilizacao on-line
» Abril [se posterior a 30 de Abril: ndo cumpre; se durante o més de Abril:

cumpre; se anterior a 1 de Abril: supera].

_ - Eliminado: <#>Usabilidade
o Nivel de Acessibilidade [avaliagdo pelo Gabinete de Apoio ao Estudante com .-~ [ava“a(;é?ﬂextema: projecto
\ em curso

Coa . N 4 (em 5) [3 ou inferior: nao
Deficiéncia da U.PORTO]. v | cumpre; 4: cumpre; 5: supera]

\{ Eliminado: .| J

e A (W3C) [se nao atingir A: ndao cumpre; A: cumpre; superior a A: supera]
o Facilidade de Autenticacao/Autorizacao
»  Compativel com AAl da U.PORTO [se nao operacional no final de Dezembro:
nao cumpre; se operacional durante o més de Dezembro: cumpre; se
operacional antes de 1 de Dezembro: supera].
o Nivel de satisfacao dos utilizadores [avaliacao por inquérito on-line a realizar a
toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro de 2009].

¢ 4 (em5). [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Namero de publicacdes no Repositorio Aberto da U.PORTO.
¢ 3500 [inferior a 3500: nao cumpre; 3500: cumpre; superior a 3500: supera].
o Posicao da U.PORTO no Webometrics.
¢ 85 [superior a 85: nao cumpre; 85: cumpre; inferior a 85: supera].
= Incrementar a oferta de cursos on-line de formacao na area da educacao continua.

= Indicadores e metas:

2 Projecto apresentado para o Mestrado em Engenharia de Servicos e Gestdo. A ser

seleccionado por um estudante, a conclusdo do trabalho ndo ocorrera em 2009.
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o N°de novos cursos on-line de formacao continua.
e 20 [inferior a 20: nao cumpre; 20: cumpre; superior a 20: supera].

o N°de novos cursos on-line de formacao continua da responsabilidade do DUD.
e 3 [inferior a 3: nao cumpre; 3: cumpre; superior a 3: supera].

o Nivel de satisfacdo dos professores utilizadores dos servicos e recursos de novas

tecnologias para a educacao [a avaliar por inquérito especifico].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera]

= Criar e implementar metodologias de gestao dos processos e da informacao da estrutura
organizacional central da U.PORTO que promovam a exceléncia do desempenho

institucional.
= Indicadores e metas:

o N° de novos processos (actualizados até ao nivel das tarefas) no Manual de
Processos on-line: Gerir Formacao; Gerir Relacao com Estudantes/Alumni; Gerir

1&D; Gerir Prestacao de Servicos a Comunidade.

» [distintos dos 4 indicados: ndo cumpre; 4 indicados: cumpre; para além dos

4 indicados: supera].

o N° de novos documentos de especificacdo para o SIGARRA disponibilizados no
Manual de Processos on-line: igual ao n° de moddulos de suporte aos novos

processos a incluir em 2009 (indicador anterior).

» [inferior: ndo cumpre; igual: cumpre; se igual e no timing necessario - 1 més
antes do arranque do desenvolvimento dos mddulos, para permitir auscultar

os Gls: supera].

o Taxa de actualizacdo de documentos de especificacdo para os mddulos do
SIGARRA a rever em 2009 disponibilizados no Manual de Processos on-line [lista

em anexo].

¢ 100% [inferior a 100%: nao cumpre; 100%: cumpre; se 100% e no timing
necessario - 1 més antes do arranque do desenvolvimento dos modulos, para

permitir auscultar os Gls: supera].

o Grau de implementacdo da Gestdao de Correspondéncia (componente GDE)

utilizada por todos os Servicos da Reitoria [100%].

» [inferior a 100%: ndao cumpre; 100%: cumpre; se a GDE se estender para além
da gestdao de correspondéncia (Pedidos de Deslocacdo; PDAs;

Requerimentos...): supera].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores da Reitoria/IRICUP com a arquitectura de

informac&o no Manual de Processos [a avaliar por inquérito on-line integrado no
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a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro -

Dezembro].

¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Unidade de Administracao de Sistemas e Computacao

Objectivos, indicadores e metas
Reformulados’

= Melhorar a informacao interna e externa sobre a Unidade e a qualidade de servico

prestado.

o Indicadores e metas:

o Actualizacao da base de conhecimento da Unidade.

¢ [base de conhecimento com desactualizacbes em Dezembro: nao cumpre;
base de conhecimento totalmente actualizada em Dezembro: cumpre; base
de conhecimento totalmente actualizada ao longo do ano: supera].

o Nivel de satisfacao dos utilizadores da U.PORTO com o Portal TIC [a avaliar por
inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da
U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Publicacdo de SLAs (Service Level Agreements) para os varios servicos no Portal
TIC até 31 de Dezembro.

e [<100% até 31 de Dezembro: ndo cumpre; 100% durante o més de Dezembro:

cumpre; 100% antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores da U.PORTO com a arquitectura GridUP® Ja - W

avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade
académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].
¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Facilitar o acesso e a visibilidade da producao cientifica da U.PORTO de forma integrada

e assegurar a preservacao de documentos digitais.

R

3 Dependente de um projecto a submeter a financiamento, envolvendo uma empresa

externa, que ndo é exequivel concretizar em 2009.
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o Indicadores e metas:

o Integracdo do repositério aberto da U.PORTO com os repositorios da FEUP e
FLUP.
* [depois de 31 de Julho: nao cumpre; até 31 de Julho: cumpre; antes de 31

de Julho: supera].

o NUmero de publicacbes no Repositorio Aberto da U.PORTO.
e 3500 [inferior a 3500: nao cumpre; 3500: cumpre; superior a 3500: supera].

o Disponibilidade da arquitectura técnica para a preservacdao de documentos
digitais [indisponivel a 31 de Dezembro: ndo cumpre; durante o més de
Dezembro: cumpre; antes de 1 de Dezembro: supera].

=  Melhorar a arquitectura técnica do SIGARRA e implementar a infra-estrutura de

Autenticacao/Autorizacao da U.PORTO.
o Indicadores e metas:

o Autenticacao de servicos Web compativel com Sibboleth.

e [se nao atingido para o SIGARRA: ndao cumpre; se atingido para o SIGARRA:
cumpre; se atingido para o SIGARRA e outros servicos Web: supera].

o Apresentacao de proposta de arquitectura Grid para o SIGARRA.

* [nédo existente a 31 de Dezembro: ndao cumpre; proposta durante o més de
Dezembro: cumpre; proposta antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de conclusdo da disponibilidade das instancias SIGARRA de
desenvolvimento e testes baseadas em servidores virtuais.

* [conclusao depois de 31 de Julho: ndo cumpre; conclusao durante o més de
Julho: cumpre; conclusao antes de 1 de Julho: supera].

o Nivel de satisfacdo das equipas das Unidades de desenvolvimento e producao de
software na utilizacdo das instancias SIGARRA de desenvolvimento, testes e
referéncia [a avaliar por inquérito especifico em Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
= Integrar a gestao dos servidores e servicos do C2COM nas actividades permanentes da
Unidade e reformular as arquitecturas técnicas de forma a melhorar e rentabilizar os
recursos tecnologicos existentes.
o Indicadores e metas:

o Nivel de satisfacao dos utilizadores do C2COM com os recursos e servicos geridos
pela ASC [a avaliar por inquérito especifico em Novembro - Dezembro].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Arquitectura técnica de suporte ao C2COM operacional na data prevista.

* [conclusao depois de 31 de Dezembro: ndo cumpre; conclusao durante o més
de Dezembro: cumpre; conclusao antes de 1 de Dezembro: supera].
= Melhorar os niveis de seguranca dos servidores e servicos da Reitoria e da U.PORTO,
dotando-os de mecanismos automaticos para actuacoes preventivas.

= Indicadores e metas:
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o Nivel de conclusdao da disponibilidade do servico de LOGs centralizados dos
servidores e servicos da U.PORTO e Reitoria.

* [nédo concluido a 31 de Dezembro: nao cumpre; conclusdo durante o més de
Dezembro: cumpre; conclusao antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de conclusao da disponibilidade do servico de LIDS/IPS (Intrusion Detection
System / Intrusion Prevention System), integrado com o servico de syslog
centralizado.

* [nédo concluido a 31 de Dezembro: nao cumpre; conclusido durante o més de

Dezembro: cumpre; conclusao antes de 1 de Dezembro: supera].
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Unidade de Gestao de Informacao

Objectivos, indicadores e metas

Reformulados’

= Disponibilizar na Web recursos informacionais relevantes, gerados pela U.PORTO no
ambito da sua Missao.
o Indicadores e metas:
o Quantidade de informacao disponibilizada, relativa a dissertacoes e teses,
recortes de imprensa, PDFs de Processos de Obras e Biografias.
¢ [< 3700 objectos digitais: nao cumpre; 3700: cumpre; >3700 supera].
o Quantidade de Biografias disponibilizadas na versao inglesa.
e [<50 nao cumpre; 50 cumpre; > 50 supera].
o Qualidade da informacao disponibilizada.
¢ Informacao agregada e indexada [<75%: nao cumpre; [75%,80%]: cumpre;
>80%: supera].
= Definir regras e procedimentos para a gestao da informacao produzida e recebida pela
estrutura organizativa central da U.PORTO, monitorizando a sua aplicacao.
o Indicadores e metas:
o Data de disponibilizacao online.
* [se nao disponivel a 31 de Dezembro: nao cumpre; durante o més de
Dezembro: cumpre; antes de 1 de Dezembro: supera].
= Migrar os conteldos da instancia SIGARRA U.PORTO actualmente em producado, bem
como assegurar a existéncia de novos contelidos necessarios.
o Indicadores e metas:
o Data de migracao dos conteldos existentes no site actual.
* [se depois de 30 de Abril: ndo cumpre; durante o més de Abril: cumpre;
antes de 1 de Abril: supera].
o Nivel de satisfacao dos utilizadores [avaliacdo por inquérito on-line a realizar a
toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].
¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
= Modelar e disponibilizar na Web os processos Gerir Formacao, Gerir Relacdo com
Estudantes/Alumni, Gerir I&D e Gerir Prestacao de Servicos a Comunidade e assegurar a
publicacdo sistematica no Manual de Processos das especificacdes dos mddulos de

suporte que forem produzidas pela GI.
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= Indicadores e metas:

(0]

N° de novos processos (actualizados até ao nivel das tarefas) no Manual de

Processos on-line.

» [distintos dos 4 indicados: ndo cumpre; 4 indicados: cumpre; para além dos
4 indicados: supera].

N° de novos documentos de especificacdo para o SIGARRA, disponibilizados no

Manual de Processos on-line: igual ao n° de moddulos de suporte aos novos

processos a incluir em 2009 (indicador anterior).

» [inferior: ndo cumpre; igual: cumpre; se igual e no timing necessario - 1 més
antes do arranque do desenvolvimento dos modulos para permitir auscultar
os Gls: supera].

Taxa de actualizacdo de documentos de especificacao (on-line) para os modulos

do SIGARRA a rever em 2009 disponibilizados no Manual de Processos on-line

[lista em anexo].

e 100% [inferior a 100%: nao cumpre; 100%: cumpre; se 100% e no timing
necessario - 1 més antes do arranque do desenvolvimento dos modulos para
permitir auscultar os Gls: supera].

Grau de implementacdo da Gestdao de Correspondéncia (componente GDE)

utilizada por todos os Servicos da Reitoria [100%].

e [<100%: ndo cumpre; 100%: cumpre; >se GDE se estender para para além da
gestao de correspondéncia (Pedidos de Deslocacao; PDAs; Requerimentos...):
supera].

Nivel de satisfacao dos utilizadores da Reitoria/IRICUP com a arquitectura da

informacao no Manual de Processos [a avaliar por inquérito on-line integrado no

a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro -

Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Influenciar a producao de informacéo no dominio Web da U.PORTO de modo a contribuir

para a posicao da Universidade nos lugares cimeiros da Webometrics.

= Indicadores e metas:

(0]

(o]

N° de accoes realizadas.
¢ [3 ouinferior: nao cumpre; 4: cumpre; >4: supera].
Posicao da U.PORTO no Webometrics.

e 85 [superior a 85: nao cumpre; 85: cumpre; inferior a 85: supera].

10/21



Reunido Geral do Departamento - parte 2 2009

Unidade de Novas Tecnologias na Educacao

Objectivos, indicadores e metas

Reformulados’

= Assegurar a operacionalidade das plataformas de e-learning da U.PORTO e melhorar a

integracao com outros Sistemas da U.PORTO.

= Indicadores e metas:

(]

Taxa de disponibilidade anual.

e [<99,5%: nao cumpre; [99,5;99,9]: cumpre; >99,9%: supera].

NUmero de desenvolvimentos e de componentes integradas para o Moodle.

e [<5: nao cumpre; [5;8]:cumpre; >8: supera].

Participacao activa na Comunidade Moodle que possibilite o desenvolvimento
integrado de funcionalidades.

¢ Desenvolvimento de funcionalidades em parceria com a equipa de

desenvolvimento do Moodle [<1: nao cumpre; 1: cumpre; >1: supera].

= Reestruturar o portal especifico de e-Learning da U.PORTO (integrado no novo SIGARRA

da U.PORTO), adequando-o a realidade actual da Universidade nesta area e a Web 2.0.

Devera incluir a informacado técnica e pedagogica relevante, incluindo actividades e

projectos realizados na Universidade.

= Indicadores e metas:

(0]

Disponibilizacao.

*  [se nao disponivel a 30 de Setembro: ndo cumpre; se disponivel durante o
més de Setembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Setembro: supera].

Nivel de Acessibilidade A (W3C).

. [se ndo atingir A: nao cumpre; A: cumpre; superior a A: supera].

Componente lingua inglesa.

*  [<100% até 31 de Dezembro: ndo cumpre; 100% durante o més de Dezembro:
cumpre; 100% antes de 1 de Dezembro: supera].

Integracao de ferramentas da Web 2.0

¢ [<4: ndo cumpre; 4: cumpre; >4: supera].

Definicao e producao de uma publicacao on-line de e-learning integrada no

portal.

* [se nao disponivel a 30 de Setembro: nao cumpre; se disponivel durante o

més de Setembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Setembro: supera].
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Continuar a aumentar o nimero de unidades curriculares que disponibilizam conte(dos
pedagodgicos em plataformas de e-learning, tanto ao nivel dos cursos de pré e pods
graduacao, como ao nivel da formacdo continua (em articulacdo com a Unidade de
Educacao Continua da Reitoria).
o Indicadores e metas:
o Criac&o do catalogo de cursos on-line da U.PORTO no Portal de e-learning.
* [se nao disponivel a 30 de Setembro: nao cumpre; se disponivel durante o
més de Setembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Setembro: supera]
o N°de novos cursos on-line de formacao continua.
¢ [<10: ndao cumpre; 10: cumpre; >10: supera].
o Numero de novas unidades curriculares (1.°, 2.° e 3.° ciclo) on-line.
e [<30: ndo cumpre; 30: cumpre; >30: supera].
o Nivel de satisfacdo dos professores utilizadores dos servicos e recursos de novas
tecnologias para a educacdo [obtido por inquérito especifico a realizar no
Moodle durante o més de Novembro de 2009].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
o Numero de recursos multimédia desenvolvidos de apoio ao processo pedagogico.
¢ [<20: nao cumpre; [20;30]:cumpre; >30: supera].
Assegurar a existéncia e o bom funcionamento de servicos de videoconferéncia para a
comunidade académica da U.PORTO e promover a sua utilizacdo, nomeadamente em
projectos e eventos de grande visibilidade para a Universidade (em articulacao com a
Unidade SERU e as Unidades Cl e CDL da Reitoria).
o Indicadores e metas:
o Nivel de satisfacao dos utilizadores [obtido por inquéritos especificos a realizar
nos espacos de VC]
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
o Operacionalizacao da sala de Telepresenca.
» [se ndo operacional a 30 de Setembro: ndo cumpre; se disponivel durante o
més de Setembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Setembro: supera].
o Niveis de utilizacao

» Numero de eventos [<5: ndo cumpre; [5-7]: cumpre; >7 superal.

» Numero de horas (total anual) [<200: ndo cumpre; [200-250]: cumpre; >250

Ny
\

supera?].
Promover a actualizacdo do know-how do GATIUP e a sua internacionalizacdo através da
participacdo activa em projectos e eventos Internacionais na area do e-learning.
Contribuir para a divulgacao das actividades do GATIUP para o exterior.

= Indicadores e metas:

“ Falta de manifestacdes de interesse por parte da comunidade académica.
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o Numero de propostas apresentadas como parceiros ou coordenadores de
projectos (constituicao de redes de contactos).
¢ [<4: nao cumpre; 4: cumpre; >4 supera].

o Numero de comunicacdes em conferéncias e/ou publicacoes.

¢ [<4: nao cumpre; [4;8]: cumpre; >8 supera]

Unidade de Redes e Telecomunicac¢des

Objectivos, indicadores e metas

Reformulados’

= Elaborar o projecto de reestruturacdo da rede de dados da U.PORTO, ao nivel do

backbone, para permitir oferecer servicos de nivel 2 e largura de banda de 10 Gbit/s,

assegurando elevados padrdes de qualidade, eficacia e eficiéncia’.,.

= Indicadores e metas:

o Existéncia do documento do projecto (PID) [se PID entregue a direccao do DUD

apos 31 de Outubro: ndo cumpre; se PID entregue a direccdo até 31 de Qutubro:

cumpre; se PID entregue a direccdo do DUD antes de 31 de Outubro e for aceite

por esta sem necessidade de reformulacao: supera].

do projecto VolP@RCTS. de

aconselhamento a todas as Unidades Organicas para que possam tirar o maximo partido

requisitos Prestacao de servicos consultoria e
da tecnologia.
o Indicadores e metas:
o Cumprimento da calendarizacao do projecto VoIP@RCTS.
e 80% das UOs a utilizar a plataforma 2 meses ap6s a disponibilizacao do
servico por parte da FCCN [se menos de 80% das UOs: nao cumpre; se 80%
das UOs: cumpre; se mais de 80% das UOs: superal].

o Plataforma tecnicamente preparada para a ligacao a operadores VolP

alternativos®.

- R

5> Os contactos prévios realizados com algumas empresas indicam que os valores associados

a0s equipamentos e componentes sao mais elevados do que inicialmente previsto, pelo que

€ necessario elaborar um projecto detalhado que possibilite uma eventual candidatura a

financiamento.

13/21

Eliminado: Dotar a rede de
dados da U.PORTO, ao nivel do
backbone, das capacidades
necessarias para melhor
responder a nova organizacao
da Universidade, assegurando
elevados padroes de qualidade,
de eficacia e de eficiéncia

Eliminado: <#>Capacidades da
rede de dados.1
<#>Capacidade de prestacao
de servicos Ethernet as UOs e
Organismos da U.PORTO. [se
capacidades existirem para
menos de 75% das entidades:
nao cumpre; se capacidades
existirem para 75% das
entidades: cumpre; se
capacidades existirem para
mais de 75% das entidades:
supera].

<#>Largura de banda no
backbone: 10 Gb/s [se LB nao
disponivel ou so disponivel
para uma das ligacoes: nao
cumpre; se LB disponivel entre
polos I-1l e lll-1l: cumpre; se LB
disponivel entre polos I-I1, 1111
e I-1ll: superal.

{ Eliminado: N° de ligacdes a ]
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e [se ndo operacional a 31 de Dezembro: ndo cumpre; se disponivel durante o

més de Dezembro: cumpre; se disponivel antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de satisfacao das UOs com o apoio prestado [a a avaliar por inquérito on-
line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em
Novembro - Dezembro]

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Modernizar as redes locais das Residéncias Universitarias, e-learning Café, CEMUP,

CUP e C2COM, de forma a equiparar as capacidades nelas disponibilizadas aquelas

existentes na rede local da Reitoria, procurando também oferecer servicos

idénticos, tendo em atencéo as realidades locais’. Jndicadores e metas:

o Capacidades das redes locais.
* 75% das redes locais com capacidades semelhantes as da Reitoria [se menos
de 75% das redes locais: nao cumpre; se 75% das redes locais: cumpre; se
mais de 75% das redes locais: supera].

o Nivel de satisfacdo dos utilizadores das redes locais [a avaliar por inquérito on-

line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em
Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

® A ligacio efectiva a operadores alternativos carece de autorizacdo da instituicdo, do ponto

de vista administrativo, face aos contratos celebrados com a FCCN. Entende-se também ser

desejavel proceder a uma avaliacdo dos custos para a configuracdo actual do projecto,

comparativamente a existente anteriormente a utilizacdo do VolP na U.PORTO, o que exige

a manutencao da configuracao actual durante, pelo menos 1 ano.

’ Nem todas as instituicbes em apreco dispéem de idénticas necessidades em termos de

servicos, pelo que é necessaria uma avaliacdo caso a caso.
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Eliminado: <#>Ligacao da
plataforma a dois operadores
VolP [se menos de 2
operadores: nao cumpre; se 2
operadores: cumpre; se mais
de 2 operadores: supera].

Eliminado: Modernizar as
redes locais das Residéncias
Universitarias, e-learning Café,
CEMUP, CUP e C2COM, de
forma a equiparar as
capacidades e servicos nelas
disponibilizados aqueles
existentes na rede local da
Reitoria, homogeneizando a
oferta aos utilizadores.

Eliminado: <#>Servicos
disponibilizados nas redes
locais.

<#>75% das redes locais com
servicos semelhantes aos da
Reitoria [se menos de 75% das
redes locais: nao cumpre; se
75% das redes locais: cumpre;
se mais de 75% das redes
locais: superal.
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Unidade de Servicos ao Utilizador

Objectivos indicadores e metas

Reformulados’

= Melhorar o servico prestado aos utilizadores, em particular no que se refere ao sistema
SIGARRA (incluindo GAUP, GRH e SI).

= Indicadores e metas:

(]

Taxa de incremento relativamente a 2008 de problemas resolvidos na 1?2 linha do

suporte, para questdes relativas ao SIGARRA colocadas pelas UOs ao Helpdesk.

¢ [se % inferior a 25%: nao cumpre; se % igual a 25%: cumpre; se % maior que
25%: supera].

Nivel de satisfacdo global dos utilizadores da Unidade com a qualidade dos

servicos prestados [a avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda

a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Conceber, organizar e disponibilizar no portal TIC informacao clara e rigorosa de apoio

aos servicos prestados, em particular assegurando a colocacao de informacao que possa

contribuir para facilitar a utilizacdo do SIGARRA (em articulacao com as Unidades Gl e

sI).

= Indicadores e metas:

(0]

Nivel de satisfacao dos utilizadores da Unidade relativamente a informacao on-
line disponibilizada [a avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda
a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].

¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Nivel de satisfacdo dos gestores de informacao, contactos GAUP e GRH com a
usabilidade do servico de documentacao de apoio ao SIGARRA [a avaliar por
inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade académica da
U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Percentagem de hits em paginas da responsabilidade da Unidade no contexto do
Portal TIC [média no ano, a partir do inicio do més seguinte a data de
disponibilizacao do Portal].

e 50% do total (em 100%) [se inferior: nao cumpre; se igual: cumpre; se

superior: supera].
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= Disponibilizar aos utilizadores da Reitoria/IRICUP um servico de impressao de qualidade,

que permita entre outros, gerir, monitorizar e contabilizar, de forma integrada, o

parque de maquinas fotocopiadoras /impressoras/ multifuncées e a sua utilizacao,

assegurando a compatibilidade do sistema com o cartao de ID da U.PORTO.

= Indicadores e metas:

(]

Nivel de satisfacao dos utilizadores da Reitoria/IRICUP relativamente ao servigo

de impressao [a avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda a

comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

Reducao de custos com o servico, relativamente a média de 2007-2008.

¢ [se % inferior a 10%: nao cumpre; se % igual a 10%: cumpre; se % maior que
10%: supera].

Capacidade de utilizacao distribuida [Reitoria e C2ZCOM].

¢ [nao instalada: nao cumpre; instalada: cumpre; instalada e divulgada em

artigo publicado ou aceite para publicacdo: supera].

= Utilizar médulo do SIGARRA para suportar a gestdao de todo o software licenciado pela
Unidade.

= Indicadores e metas:

(o]

Nivel de utilizacdo do médulo.

e Registo de toda a informacao relativa a todas as aplicacdes licenciadas
concluido em Dezembro de 2009 [se incompleto a 31 de Dezembro: nao
cumpre; se completo durante o més de Dezembro: cumpre; se completo

antes de 1 de Dezembro: supera].

= Promover a troca de experiéncias e de boas praticas e facilitar a transmissao de

conhecimento em areas de TIC de interesse transversal para as varias entidades da

U.PORTO, em particular tendo em vista a nova organizacao da Universidade e o melhor

aproveitamento dos recursos existentes.

= Indicadores e metas:

(o]

Nivel de satisfacdo dos Contactos de Informatica relativamente a este aspecto [a
avaliar por inquérito on-line integrado no a realizar a toda a comunidade
académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro].

¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

NUmero de novos servicos partilhados que tenham resultado de accdes levadas a
cabo no contexto deste objectivo.

e [2 ou inferior: nao cumpre; 2: cumpre; maior que 2: supera].
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Unidade de Sistemas de Informacao

Objectivos indicadores e metas

Reformulados’

= Colocar em producédo, até final do ano lectivo 2009/10, a nova aplicacdao de Gestao
Académica, baseada em nova tecnologia de suporte, e as respectivas componentes
frontoffice (SI), que deverao suportar o actual modelo de funcionamento dos
cursos/ciclos de estudos da Universidade incluindo, em particular, os cursos/ciclos de
estudos multidisciplinares e os cursos de formacao na area da educacdo continua.

o Indicadores e metas:

o Nivel de desenvolvimento das componentes GA previstas para 2009 [lista anexa].

¢ [se desenvolvimento incompleto a 31 de Dezembro: nao cumpre; se
desenvolvimento completo até 31 de Dezembro: cumpre; se
desenvolvimento completo antes de 1 de Dezembro: supera].

o Nivel de desenvolvimento das componentes SI.

e [se desenvolvimento incompleto a 31 de Dezembro: nao cumpre; se
desenvolvimento completo até 31 de Dezembro: cumpre; se
desenvolvimento completo antes de 1 de Dezembro: supera].

o NUmero médio de documentos [especificacao base, requisitos, modelo de dados,
ajuda on-line, manual de instalacao, manual de utilizacao] produzidos para os
modulos da aplicacdo GA a data da respectiva conclusao.

* [5 ou inferior: ndo cumpre; 6: cumpre; 6 e nivel de satisfacdo dos Servicos
Académicos (relativamente a ajuda on-line e manual de utilizacao) =/>4
(numa escala de 1 a 5): supera]

o Numero médio de documentos [especificacao base, requisitos, modelo de dados,
ajuda on-line, manual de instalacao, manual de utilizacao] produzidos para os

modulos da aplicacéo Sl a data da respectiva conclusao.
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« [5 ou inferior: ndo cumpre; 6: cumpre; 6 e nivel de satisfacdo dos Gestores
de Informacao (relativamente a ajuda on-line e manual de utilizacao) =/>4
(numa escala de 1 a 5): supera].
o Qualidade do software produzido para a aplicacao GA [avaliacdo externa, por
amostragem].
¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Qualidade do software produzido para a componente S| [avaliacao externa, por

amostragem].
e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Colocar online o novo SIGARRA da U.PORTO, com a imagem e estrutura aprovadas em
2008.

= Indicadores e metas:

o Data de disponibilizacao on-line
»  Abril [se posterior a 30 de Abril: ndo cumpre; se durante o més de Abril:

cumpre; se anterior a 1 de Abril: supera].

_- Eliminado: <#>Usabilidade
o INivel de Acessibilidade [avaliacdo pelo Gabinete de Apoio ao Estudante com -~ | [avaliagdo externa: projecto

’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’ \ em curso]

 ea . AN 4 (em 5) [3 ou inferior: nao
Deficiéncia da U.PORTO]. \. | cumpre; 4: cumpre; 5: superal
« A (W3CQ) [se ndo atingir A: ndo cumpre; A: cumpre; superior a A: supera] {E““‘i"adm al J

o Facilidade de Autenticacao/Autorizacao
« Compativel com AAl da U.PORTO [se ndo operacional no final de Dezembro:
nao cumpre; se operacional durante o més de Dezembro: cumpre; se
operacional antes de 1 de Dezembro: supera].
o Nivel de satisfacao dos utilizadores [avaliacao por inquérito on-line a realizar a
toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro - Dezembro de 2009].
¢ 4 (em5). [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].
= Optimizar os actuais modulos/funcionalidades do SIGARRA da U.PORTO e desenvolver

novos modulos/funcionalidades de modo a que o site da Universidade responda melhor

® Projecto apresentado para o Mestrado em Engenharia de Servicos e Gestdo. A ser

seleccionado por um estudante, a conclusdo do trabalho ndo ocorrera em 2009.
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as necessidades da comunidade académica e contribua igualmente para aumentar a

visibilidade externa da Universidade.

(0]

Médulos/funcionalidades optimizados: Pesquisa de cursos; Pesquisa de

estudantes; Pesquisa de Pessoal; Legislacao e Inquéritos (incluindo Web Survey).

« N° de mddulos optimizados [<do que os 5 indicados: ndo cumpre; 5
indicados: cumpre; para além dos 5 indicados: supera].

Modulos/funcionalidades desenvolvidos: Antigos Estudantes; Dissertacoes e

Teses (agregado); Estatistica de RH para o Relatoério da Universidade.

* N° de modulos desenvolvidos [<do que os 3 indicados: ndao cumpre; 3
indicados: cumpre; para além dos 3 indicados: supera].

Nivel de satisfacao dos utilizadores [avaliacao por inquérito on-line a realizar a

toda a comunidade académica da U.PORTO em Novembro-Dezembro de 2009].

e 4 (em5). [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera]

= Incrementar a oferta de cursos de e-learning para o SIGARRA, dirigidos a diferentes

publicos-alvo [ex. docentes & investigadores; gestores de informacao; orgaos de gestao;

etc.]

= Indicadores e metas:

NUmero de Cursos de e-learning disponibilizados.

e [inferior a 3: ndao cumpre; 3: cumpre; superior a 3: supera]

Nivel médio de satisfacdo dos formandos nos cursos de e-learning do SIGARRA [a
avaliar por inquérito aos formandos].

¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

= Optimizar mddulos/funcionalidades actuais do SIGARRA (UOs) e incrementar o nimero

de accgoes e iniciativas de acompanhamento aos varios niveis de gestdo das diferentes

UOs para a operacionalizacao local e/ou melhor utilizacdo de médulos ja existentes no

SIGARRA (GA, GRH, SI).

= Indicadores e metas:

(0]

N° de modulos/funcionalidades optimizados: Gestdo de Identidades;
Publicacdes; CVs e Relatorios de Actividade Docente; Inquéritos; SIADAP;

Administracao distribuida.
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* [<do que os 7 indicados: ndo cumpre; 7 indicados: cumpre; para além dos 7
indicados: supera]

o N° de mddulos desenvolvidos no ambito do suporte ao e-learning [sumarios de
meta-disciplinas (Moodle); exportacao de gradebook (Moodle -> SIGARRA);
optimizacao de testes (Moodle); repositdrio de conteldos pedagogicos (Moodle-
DSPACE)].

* [<do que os 4 indicados: ndo cumpre; 4 indicados: cumpre; para além dos 4
indicados: supera].

o Nivel de satisfacdo dos drgaos de gestao das UOs com o SIGARRA [a avaliar em
reuniao dos Directores das UOs].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Nivel de satisfacdo dos Gls com o SIGARRA [a avaliar por inquérito on-line
integrado no a realizar a toda a comunidade académica da U.PORTO em
Novembro - Dezembro].
¢ 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

o Nivel de satisfacdo dos professores que utilizam o Moodle com o SIGARRA [a
avaliar por inquérito especifico].

e 4 (em5) [3 ou inferior: nao cumpre; 4: cumpre; 5: supera].

_ { Eliminado: nas

o N°de acc¢oes/iniciativas locais, a pedido das UOs L

. /{Eliminado: 25
* /5 [inferior a,15: ndo cumpre; 15: cumpre; superior a,15: supera]”. -~ { Eliminado: 25

O

o N° de mddulos/funcionalidades ja existentes no SIGARRA activadas por UO. . { Etiminado: 25

{Eliminado: 25

U A J

¢ 3 [inferior a 3: nao cumpre; 3: cumpre; superior a 3: supera].

° Falta de interesse manifestado pelas UOs.

20/21



Reunido Geral do Departamento - parte 2 2009

21/21



	Universidade Digital - Sumário Executivo
	Universidade Digital
	Missão

	Recursos humanos

	Objectivos, indicadores e metas

	Orçamento

	Gabinete
 e de Planeamento e Controlo de Gestão
	Missão, Competências, Objectivos, indicadores e metas
 
	Fichas de actividade e orçamento


	Unidade de Administração de Sistemas e Computação

	Missão e Competê
ncias
	Objectivos, indicadores e metas

	Fichas de actividade e orçamento


	Unidade de Gestão de Informação

	Missão e Competências

	Objectivos, indicadores e metas

	Fichas de actividade e orçamento


	Unidade de Novas Tecnologias na Educação

	Missão e Competências

	Objectivos, indicadores e metas

	Fichas de actividade e orçamento


	Unidade de Redes e Telecomunicações

	Missão e Competências

	Objectivos, indicadores e metas

	Fichas de actividade e orçamento


	Unidade de Serviços ao Utilizador

	Missão e Competências

	Objectivos, indicadores e metas

	Fichas de actividade e orçamento


	Unidade de Sistemas de Informação

	Missão e Competências

	Objectivos, indicadores e metas

	Fichas de actividade e orçamento



	Objectivos U.PORTO/DUD

	 Reformulação de objectivos indicadores e metas do DUD e suas unidades




