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Resumo

Um dos programas mais conhecidos na mobilidade internacional da educagao é o Programa
Erasmus. Desde o inicio do programa, em 1987, mais de 3 milhdes de estudantes, estagiarios e
funcionarios participaram desta mobilidade internacional. Atualmente, Portugal é o oitavo pais
que mais atrai estudantes estrangeiros para este programa. No entanto, até a data, a maioria dos
estudos sobre a mobilidade estudantil no Ensino Superior concentram-se em estudantes dos
pafses de leste e sudeste da Asia para os principais destinos da América do Norte, Canada,
Australia, Nova Zelandia ou Reino Unido. A investigacio sobre o que leva os estudantes em
mobilidade de estudos de curta duragao a escolher paises cuja lingua oficial nao ¢ o inglés, por
exemplo, Portugal, é praticamente inexistente.

O presente estudo tem como principal objetivo perceber quais os principais motivos que
explicam a escolha da Universidade Porto (U. Porto) para a realizacao da mobilidade de estudos
de curta duracio.

De forma a cumprir este objetivo de investiga¢ao foi utilizada uma metodologia quantitativa
via inquérito por questionario a estudantes que realizaram mobilidade de estudos de curta
durac¢io na U. Porto, no ano letivo de 2016/2017 e 2017/2018, do qual resultaram 857 respostas
validas.

Os resultados revelaram que os estudantes internacionais tém em consideragaio doze
principais fatores na escolha de um programa de mobilidade de estudos de curta duracao. Sendo
que o pafs de acolhimento, o supervisor/equipa de investigacio e o curso sio os trés primeiros
critérios que os estudantes internacionais tém em conta na escolha do destino da sua mobilidade
de curta duracio.

Os resultados e as analises deste estudo contribuem para o aumento do conhecimento em
torno do tema e introduzem novas consideragoes sobre o efeito das caracteristicas demograficas

na importancia de cada fator para a realizacao da mobilidade de estudos de curta duragao.

Palavras-chave: Estudantes internacionais, mobilidade de curta duracio, escolha do

destino, Universidade do Porto.
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Abstract

One of the most well- known education programmes of international mobility is the
Erasmus Program. Since its beginning in 1987, more than 3 million students, trainees and staff
have participated in this international mobility. Currently, Portugal is the eighth country that
attracts more foreign students for this exchange program.

However, to date, most of the studies on higher education student mobility have focused
on students from Eastern European countries and Southeast Asia, whose major destinations are
North America, Canada, Australia, New Zealand or UK. And research on what drives exchange
students to choose countries whose language is not English, for example, such as Portugal, is
virtually nonexistent.

The main objective of this study is to identify what are the main factors behind the students’
choice for undertaking academic mobility of short-term studies mobility at University of Porto
(U. Porto).

To accomplish the research objectives, a quantitative methodology was used by means of a
questionnaire survey for mobility students at the U. Porto, in the academic year 2016/17 and
2017/18, which resulted in 857 valid answers.

It has been shown that there are twelve major factors that students consider when they
decide to make mobility. And that the first three criteria that international students take into
account in their destination choice are the host country, the supervisor/research team and the
course in that country.

The results and analysis of this study contribute to increase the knowledge about the topic
and introduce new considerations about the effect of demographic characteristics on the

importance of each factor for undertaking academic mobility of short-term studies mobility.

Key words: International students, short-term mobility, destination choice, University of

Porto.
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1. Introdugao

A globaliza¢ao da educacdo e a sua massificagao é um dos desafios atuais do ensino
superior (OCDE, 2013). Com uma concorréncia crescente a nivel mundial, as Institui¢oes
de Ensino Superior (IES) preocupam-se em atrair mais e melhores estudantes nacionais e
internacionais, visto que estes sao uma alavanca para o desenvolvimento econémico (Wei,
2013). Para perdurarem neste cenario, as instituicdes de ensino dependem da sua qualidade,
da investigacao que efetuam, da transferéncia efetiva do conhecimento e da sua divulgacao.

Com as tendéncias socioeconémicas e liberalizagao do ensino superior que se fizeram
sentir na ultima década, a rede de IES multiplicou-se a nfvel mundial (Teixeira, Rocha,
Biscaia, & Cardoso, 2012). Contudo, para estudantes dos paises menos desenvolvidos, com
uma oferta menor (ou mesmo nula), esta rede educacional internacional representa uma
oportunidade para acederem a educagdo, o que potencia o aumento de estudantes
internacionais que frequentam programas educacionais fora do seu pais de origem (Mazzarol,
Soutar, & Thein, 2001).

Estudar fora, comummente desighado por mobilidade internacional, é uma
oportunidade para ter acesso a educacio de qualidade e para adquirir competéncias que nao
podem ser alcangadas no pais de origem (OCDE, 2017a). No entanto, ¢ importante salientar
que a mobilidade internacional pode ser dividida em dois grupos principais: mobilidade de
grau ou de diploma e mobilidade temporaria ou de curta duracio. A mobilidade de grau é
referente aos estudantes inscritos numa IES num pais estrangeiro e que tém como finalidade
a obtencao de um diploma. Por outro lado, a mobilidade de curta duracao (também
conhecida como intercambio) diz respeito aos estudantes matriculados numa IES num pais
estrangeiro por um periodo curto que pode ir até um ano académico (King, Findlay, Ahrens,
& Dunne, 2011). Esta dissertacao vai incidir na mobilidade de estudos de curta duracio.

De acordo com o relatério Education at a Glance 2017 da Organizagao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2017a), em 2015 registaram-se 3.3 milhdes de
estudantes internacionais. Em Portugal, no ano letivo de 2016/17, estavam inscritos no
ensino superior 14.980 estudantes de nacionalidade estrangeira em mobilidade de curta
duragio, representando 4,12% do total de estudantes inscritos no ensino superior portugueés.
Sendo que o Brasil, a Espanha, a Itdlia e a Polénia representam a maior parcela dos paises

originarios destes estudantes (DGEEC, 2017a).
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Um dos programas utilizados na mobilidade internacional da educagao é o Programa
Erasmus conhecido na educagio superior, na maioria dos paises da Europa. Desde o inicio
do programa em 1987, mais de 3 milhdes de estudantes, estagiarios e funcionarios
participaram desta mobilidade internacional, tornando-se um exemplo de cooperagao entre
fronteiras e aprendizagem intercultural (Comissio Europeia, 2015). Atualmente, Portugal é
o oitavo pafs que mais atrai estudantes estrangeiros para este programa (Comissao Europeia,
2017).

Para além da procura por ensino de qualidade, estudar fora é uma decisao que pode ter
como objetivo melhorar a empregabilidade (Motley, 2007; OCDE, 2017a), conhecer outras
culturas (Llewellyn-Smith & McCabe, 2008) ou ter uma experiéncia tnica (Eder, Smith, &
Pitts, 2010).

A literatura existente sobre a mobilidade estudantil aborda os fatores que interferem na
decisdo dos estudantes em estudar fora do pais (optar por fazer mobilidade) e os fatores que
pesam na escolha do destino. O modelo mais utilizado nestes estudos ¢ o modelo push-pull
proposto por Mazzarol, Kemp e Savery (1997). Contudo, este modelo ¢ limitado porque nao
considera as caracteristicas demograficas dos estudantes (Li & Bray, 2007). Apesar de se
aceitar que as caracteristicas demograficas sao fatores chave na decisao da mobilidade por
parte dos estudantes, a influéncia destes aspetos permanece indefinida (Lesjak, Juvan, Ineson,
Yap, & Axelsson, 2015).

Até a data, a maioria dos estudos sobre a mobilidade dos estudantes do ensino superior
concentram-se em estudantes dos paises de leste e sudeste da Asia para os principais destinos
da América do Norte, Canada, Australia, Nova Zelandia ou Reino Unido (Brooks & Waters,
2009; Lam, Ariffin, & Ahmad, 2011; Llewellyn-Smith & McCabe, 2008; Mazzarol & Soutar,
2002). No entanto, a investigacao sobre o que leva os estudantes em mobilidade de curta
duraciao a escolher paises cuja lingua oficial nao ¢ o inglés ¢ praticamente inexistente (Castillo
Arredondo, Rodriguez Zapatero, Pérez Naranjo, & Lopez-Guzman, 2017). Para preencher
esta lacuna da literatura, esta dissertagao vai focar-se nos estudantes que participaram num
programa de mobilidade de curta duracao na cidade do Porto, mais especificamente, na U.
Porto.

Utilizando o modelo push-pull, este estudo pretende analisar quais os motivos que 0s
estudantes internacionais consideram mais importantes na decisao de realizar mobilidade de
curta duragdo, a0 mesmo tempo que pretende perceber quais os motivos que os estudantes

internacionais consideram mais importantes para a escolha de um determinado destino e IES
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para a realizacao da mesma. Neste caso, em particular, a escolher a U. Porto como institui¢ao-
destino para a mobilidade de estudos.

Em sintese, este estudo aborda as seguintes questoes de pesquisa:

1) Quais os principais motivos que explicam a escolha da U. Porto para a realizagao da
mobilidade de estudos de curta duracao?

2) Qual o nivel de satisfacao dos estudantes com a sua experiéncia de mobilidade de
estudos de curta duragio na U. Porto e qual a sua recetividade a uma carreira
internacional?

3) Como ¢é que as caracterfsticas demograficas influenciam os motivos para realizar
mobilidade de curta duracio na U. Porto?

4)  Como ¢é que as caracteristicas demograficas influenciam o nivel de satisfagao dos
estudantes com a experiéncia de mobilidade de estudos de curta duragio e a sua
recetividade a uma carreira internacional?

Esta analise é suportada por uma abordagem metodolégica quantitativa. Os dados
foram recolhidos, via online, através de um inquérito dirigido a estudantes internacionais que
frequentaram programas de mobilidade de curta duragao na U. Porto.

Esta dissertacao esta organizada da seguinte forma: apds esta introdugao, no capitulo 2
sao desenvolvidos conceitos relevantes para o tema, como a internacionaliza¢ao do ensino
superior e os motivos mais apontados na literatura para a realizagao de mobilidade e para a
escolha do destino. No capitulo 3, ¢ descrita a metodologia usada. O capitulo 4 apresenta os
resultados e o capitulo 5 a discussaio dos mesmos. Por ultimo, o capitulo 6 apresenta as

conclusoes deste trabalho, incluindo as limitagoes e contribui¢coes do estudo.
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2. Revisao da Literatura

2.1. A internacionalizagao do Ensino Superior

O Ensino Superior Internacional é uma oportunidade para aceder a uma educagao de
qualidade, adquirir competéncias que dificilmente sao conseguidas nas institui¢des locais e
ter acesso a um mercado de trabalho que ofereca mais oportunidades no final da educacio.
Existem também outras motivagdes, como o desejo de aumentar o conhecimento por outras
culturas, oportunidade de viajar e melhorar as capacidades linguisticas, nomeadamente o
inglés (OCDE, 2017a).

A criagao de redes de intercambio através de coopera¢do com organizagdes formais,
com intengdo de incrementar a internacionalizagao do ensino superior através da mobilidade
de estudantes e docentes, tem sido uma preocupacao de todos os paises, particularmente,
dos paises e IES europeus (Mendes, 2011). De acordo com o relatério Eurodata — Student
mobility in Europe higher education (2006), os primeiros vestigios de politicas de incentivo a
internacionaliza¢ao surgiram durante a década de 1950. No entanto, com a implementagao
do programa de Erasmus, em 1987, verificou-se um desenvolvimento vivaz na mobilidade
do ensino superior. A mobilidade académica internacional também foi estimulada pelo
comércio livre, levando a que o ensino superior pudesse ser visto como uma “mercadoria”
que pode ser livremente negociado. Esta visdo fez com que a educagao superior passasse a
ser vista como um bem e nao uma responsabilidade publica (Altbach & Knight, 2007).

As tendéncias mundiais da internacionalizagdo do ensino supetior reuniram novos
concorrentes, numa disputa cada vez mais intensa, para atrair novos estudantes
internacionais. Diversos pafses que tinham o papel de enviar estudantes para a mobilidade
internacional, comegaram a melhorar a qualidade da sua educacdo superior e, atualmente,
atraem estudantes internacionais. Tendo como exemplo, a China, Brasil, Tailandia e
Argentina (Cox, Becker, onderwijs, & Kolster, 2012). Varias fontes dao conhecimento desta
mudanga. Os fluxos globais de mobilidade estudantil deixaram de ter um caminho de sentido
unico para passarem a ter um padrao de circulagio (OCDE, 2008). Anteriormente, o fluxo
de estudantes era feito no sentido de paises em desenvolvimento para paises desenvolvidos.
Contudo, os paises em desenvolvimento comegaram a promover condi¢cbes para atrair
estudantes internacionais. Esta aposta levou a que, atualmente, os estudantes tanto circulem
de paises em desenvolvimento para paises desenvolvidos, de pafses em desenvolvimento para
paises em desenvolvimento e, ainda, de paises desenvolvidos para paises em

desenvolvimento (OCDE, 2008). Rienties, Beausaert, Grohnert, Niemantsverdriet, &
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Kommers (2012) também fazem referéncia a esta mudanca no fluxo de mobilidade. Os
autores aludem que os pafses ndo-ingleses estdo a atrair cada vez mais estudantes
estrangeiros, contrariamente ao que se verificava antes, onde os paises anglo-sax6nicos como
os EUA, o Reino Unido ou a Australia cativavam um grande numero de estudantes
internacionais.

Em 2015, mais de 3 milhées de estudantes movimentaram-se na area da OCDE com
objetivos educacionais, sendo que 1.56 milhdes tinham origem asiatica e a segunda maior
origem era europeia, com 782 mil estudantes. Dos estudantes em mobilidade, 1.52 milhes
de estudantes escolheram programas de estudo na Europa, com a Franca e a Alemanha a
serem os paises mais importantes. Os Hstados Unidos foram a segunda maior regido a
receber estudantes internacionais com 907 mil estudantes (OCDE, 2017a).

Segundo a OCDE (2013) espera-se que em 2030, aproximadamente, 415 milhdes de
estudantes se desloquem para fins educacionais e, em 2035, esse nimero aumente para 520
milhées. Os Estados Unidos da América e a Unido Europeia (UE) (particularmente o Reino
Unido, Franca e Portugal) sdo os pafses mais favorecidos com este fluxo de mobilidade.

Estes estudantes sao conhecidos genericamente como estudantes internacionais sendo
que, em 2013, o instituto da estatistica da UNESCO, a OCDE e o Eurostat definiram os
estudantes internacionais como aqueles que nao sao residentes no pais de estudo ou aqueles

que receberam a sua educagio anterior, num outro pafs.

2.1.1 Contexto nacional

Portugal faz parte da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) que tem
como um dos objetivos valorizar a lingua como instrumento de comunicagao, cultura,
conhecimento e de ciéncia. Com excecao de Portugal, os restantes paises que constituem a
CPLP, tém uma vasta populac¢ao jovem que, na maioria dos casos, N20 tem acesso ao sistema
do ensino superior. Este universo pode ser visto como uma populagao potencial para a
internacionalizagao do ensino superior portugues. Territérios com afinidade historica com
Portugal, como o caso da India, Malasia e Médio Oriente também sio regides com potencial
na aposta do ensino internacional portugués, uma vez que também sao constituidas por uma
forte populagao jovem, com acesso insuficiente a educagao superior. Neste ultimo caso, as
ofertas de cursos em lingua inglesa sao importantes para a atracao destes estudantes (Sherry,

Thomas, & Chui, 2010; Ministério da Educacao 2014).
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O histérico nacional revela que a maioria das universidades e politécnicos tem
participado ativamente na mobilidade dos estudantes internacionais, com uma extensa rede
de cooperagao com IES repartidas por todos os continentes. Uma das politicas que reflete
esta presenca ativa ¢ a oferta de cursos parcial ou totalmente em inglés. Porém, esta oferta
ainda ¢ limitada uma vez que se concentra essencialmente nas areas de Economia e Gestao
(OCDE, 2013). Apesar disso, a oferta tem tido frutos dado que Portugal ocupa o 8.° lugar
no Erasmus Mundus, num conjunto de 28 paises (Comissao Europeia, 2017).

Portugal também introduziu a reforma de Bolonha favorecendo o crescimento do fluxo
de mobilidade proveniente dos paises da UE, especialmente o programa Erasmus. Sendo
que a Espanha, entre os paises integrantes do processo de Bolonha, é um dos paises que mais
envia estudantes para Portugal (PALV, 2017).

Dados disponibilizados pela Direcao-Geral de Estatisticas de Educagao e Ciéncia
(DGEEC) revelam que no ano académico 2016/17 deslocaram-se para Portugal 37.174
estudantes com o objetivo de estudar, o que representa 10% dos estudantes inscritos no
ensino superior portugués. Quando comparado com o nimero de estudantes em 2013/14,
existe um aumento de 40% dos estudantes internacionais, ja que em 2013/14 rondava os
26.500.

Na Figura 1 estdo indicados os numeros de estudantes estrangeiros em Portugal, entre

2013 e 2017.

W Curta duracio M Grau
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W Grau 14883 16888 19815 22194

Figura 1 - Namero de estudantes estrangeiros em Portugal (2013-2017)

Dos estudantes internacionais que se deslocaram para Portugal, no ano académico

2016/17, cetca de 15 mil sao de mobilidade de curta duracio, o que lhes permite durante um
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semestre ou um ano, acumular créditos que serao reconhecidos nas instituicdes que
frequentam no seu pais de origem. Os estudantes em mobilidade de curta duragio tém
aumentado ao longo dos ultimos 5 anos, sendo que a maior taxa de crescimento ocorreu

entre 2015/16 e 2016/17, com uma taxa de crescimento de, aproximadamente, 13%.

2.2. Motivos push-pull nos estudos internacionais

O método mais utilizado na literatura para identificar os motivos que levam os
estudantes internacionais a estudar no exterior, assim como os atrai para um determinado
destino e universidade é o modelo push-pull de Mazzarol e Soutar (1997). Este método é
utilizado tanto nos estudos de mobilidade de grau como nos estudos sobre mobilidade de
curta duragdo, revelando que os autores consideram que os motivos tidos em consideragao
pelos estudantes para estes dois tipos de mobilidade podem ser idénticos (Lam et al., 2011;
Maringe & Carter, 2007; Mazzarol & Soutar, 2002; Zhou, Fan, Wei, & Tai, 2017).

Numa primeira fase o estudante é “empurrado” para realizar um programa de
mobilidade, por exemplo por razdes politicas e econémicas, que o estimulam na escolha de
um pafs estrangeiro para continuar os estudos. Estes motivos sao os chamados motivos push.
Posteriormente é “puxado” para um determinado destino, ou seja, tem em conta 0s motivos
pull que estao relacionados com motivos de atracio do pais-destino e da instituicio de
acolhimento (Gonzalez, Mesanza, & Mariel, 2011; Mazzarol & Soutar, 2002). Segundo Chen
(2007), os motivos push podem ser negativos, se levam o estudante a sair do pafs de origem
para continuar os estudos no exterior, ou positivos, quando as condi¢oes do pafs local sao
atraentes para o estudante. Os motivos pu//, habitualmente, sio positivos e atraem os
estudantes para um pais, cidade ou IES estrangeira.

Mazzarol & Soutar (2002) estruturam o processo de escolha da IES em trés fases: numa
primeira fase, o estudante decide se estuda no pais de origem ou se opta por um pais
estrangeiro; de seguida, escolhe qual o pais-destino; e por ultimo, o estudante decide qual a
institui¢ao onde se vai formar. Neste ambito, Chen (2007) identificou que os estudantes
primeiro escolhem o curso que pretendem frequentar e posteriormente recolhem informagao
sobres os possiveis pafses e institui¢oes-destino. Nesta dissertacao optamos pela estruturacao

do processo de escolha da IES estrangeira de Mazzarol & Soutar (2002).

2.2.1 Motivos push
Os estudantes podem ser aliciados a estudar no estrangeiro com o objetivo de

desenvolver as suas capacidades pessoais e profissionais, para ter momentos de lazer, viajar
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ou viver num clima diferente (Castillo Arredondo et al., 2017; Stone & Petrick, 2013). Estes
motivos sao conhecidos como motivos push.

Crescimento pessoal

O crescimento pessoal é o principal motivo apontado no estudo de Stone & Petrick
(2013) e também na pesquisa de Eder et al. (2010), onde os estudantes indicam que
pretendem incrementar a sua independéncia, autoconfianga e conhecerem novas pessoas.
Este motivo também estd relacionado com o desejo dos estudantes em viver novas
experiéncias, sendo uma oportunidade para viajar e para divertir-se (Doyle et al., 2010; Lesjak
etal., 2015).

Lingua estrangeira

Aprender ou aperfeicoar uma lingua estrangeira, especialmente, o inglés é um dos
motivos muitas vezes referidos nos estudos feitos com base no modelo push/pull,
designadamente na pesquisa de Brooks & Waters (2009); Kondakei (2011) e Lam et al.
(2011). Este motivo de escolha ajuda os estudantes no crescimento pessoal, mas também
profissional, uma vez que o inglés ¢ uma lingua mundialmente aceite na vida profissional
(Keogh & Russel-Roberts, 2009).

Novas culturas

Varios estudos apontam o conhecimento de novas culturas como um dos motivos mais
importantes para os estudantes realizarem mobilidade de estudos (Knight & Madden, 2010;
Kondakci, 2011; Stone & Petrick, 2013). Alias, conhecer a cultura ocidental, especialmente,
a cultura europeia ¢ o segundo motivo mais apontado pelos estudantes dos paises menos
desenvolvidos no estudo de Mazzarol & Soutar (2002) e no estudo de Maringe & Carter

(2007), a estudantes africanos.

A escolha de realizar mobilidade de estudos também se pode focar em motivos que
ajudam ao desenvolvimento de conhecimentos e competéncias dos estudantes e,
posteriormente, a melhorar o seu desempenho académico, assim como as suas futuras
carreiras profissionais (Gonzalez et al., 2011).

Curso

A percegao que o curso estrangeiro é melhor que o local leva os estudantes a optarem
por uma experiéncia de educacao internacional (Brooks & Waters, 2009; Maringe & Carter,

2007; Mazzarol & Soutar, 2002).
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Futuro profissional

O impacto da mobilidade internacional no futuro profissional é o principal motivo
apontado no estudo de Lam et al. (2011) e o segundo motivo mais mencionado no estudo
de Daly (2011) uma vez que os estudantes acreditam que os empregadores valorizam a
experiéncia internacional. Esta percecao foi confirmada por Bracht et al. (2006) quando a
maioria dos empregadores europeus confirmaram acreditar que os estudantes com
experiéncia internacional possuem caracteristicas importantes para um cargo profissional,

como a adaptabilidade, iniciativa e persisténcia.

No entanto, outros motivos podem influenciar os estudantes quando consideram
participar num programa de intercambio. A situagdo econémica do pais, a instabilidade
politica, a sensagdo de inseguranga no pais de origem e a ajuda financeira sao motivos
apontados na literatura como um incentivo para os estudantes escolherem uma IES
internacional para continuar os seus estudos (Daly, 2011; Maringe & Carter, 2007).

Bolsas de estudo/Ajuda financeira

Este motivo é muito importante no campo dos estudos internacionais e esta
intimamente ligado ao estatuto socioeconémico do estudante. A falta de capacidade
financeira pode inibir a escolha dos estudantes em fazer mobilidade de estudos (Salisbury,
Umbach, Paulsen, & Pascarella, 2009). Contudo, a existéncia de bolsas de estudo, ou de outro
tipo de ajudas financeiras, atribuidas pela generalidade dos programas de mobilidade de curta
duragdo, sio um motivo importante para ingressar neste tipo de experiéncia (Chapman, 1981;
Imenda, Kongolo, & Grewal, 2004; Rika, Roze, & Sennikova, 2010).

Opinido de terceiros

A influéncia de amigos, colegas e até mesmo dos pais que ja fizeram mobilidade de
estudos ¢ outro motivo que persuade o estudante a realizar mobilidade (Lam et al., 2011;

Maringe & Carter, 2007).

O Anexo I apresenta um quadro resumo de alguns dos estudos mais mencionados na

literatura sobre os motivos push.

2.2.2 Motivos pull — pais e cidade de acolhimento
Ap6s a decisao de estudar fora do pafs de origem, os estudantes tém de decidir que pais

e institui¢ao-destino vao escolher. A escolha do pais-destino tende a ser feita com base nos
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motivos pul/ que, de acordo com Mazzarol & Soutar (2002), podem ser agregados em seis
grandes grupos: proximidade geografica e ligacdo histérica; meio ambiente; custos
(financeiros e sociais); opinido de terceiros; informagao e vinculos sociais.

Proximidade geografica e ligagSes historicas

A localizacdo do pais-destino ¢ um determinante importante na escolha do estudante.
A localizagao pode ser vista pelo prisma da proximidade geografica entre o pais de origem e
o pafs-destino uma vez que esta proximidade pode facilitar a movimenta¢ao do estudante
entre os dois pafses (origem-destino) e outros paises de interesse (Lam et al. 2010;
Vossensteyn et al. 2010). Contudo, alguns autores apontam a proximidade geografica como
pouco relevante e atribuem maior importancia a proximidade linguistica e liga¢oes histéricas
de migracao (Kondakci, 2011; Mazzarol & Soutar, 2002).

As referéncias histéricas de educagao internacional também é um motivo apontado na
literatura, ou seja, apés um pais anfitrido atrair um numero expressivo de estudantes de um
determinado pais de origem, os futuros estudantes sentir-se-a0 mais atraidos e seguros na
escolha daquele pais-destino (Mazzarol & Soutar, 2002).

Meio ambiente

O estudo de Mazzarol & Soutar (2002) revelou que este motivo é importante na escolha
do destino. O meio ambiente do pais anfitrido diz respeito ao estilo de vida, atragao turistica,
cultura (Juvan & Lesjak, 2011) e ainda, aos termos fisicos do pafs (condigoes do pafs, clima,
qualidade dos transportes publicos e das infraestruturas).

Clima

Relativamente ao clima do pafs anfitrido, ¢ apropriado considerar que é um motivo pul/
atraente (Gonzalez et al, 2011). Na Europa, podem distinguir-se dois tipos de clima:
mediterraineo ou continental, sendo que os pafses com clima mediterranico tendem a atrair
mais estudantes internacionais porque cativam pelas suas atividades turisticas (Gonzalez et
al,, 2011).

Transportes e infraestruturas

A atragao dos estudantes por um pais-destino também foi influenciada pela qualidade
do sistema de transportes e infraestruturas do pais nos estudos de Cubillo, Sanchez, &
Cervino (20006); Lam et al. (2011); Mazzarol & Soutar (2002).

Custos

Segundo Mazzarol & Soutar (2002), os custos podem ser divididos em financeiros:

taxas do curso, despesas de vida quotidiana, custos com viagens, oportunidade de conciliar
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os estudos e o trabalho; e sociais: sistema de saude, nivel de criminalidade, seguranca e
discriminagao racial.

Opinido de terceiros

As referéncias pessoais por parte dos pais e amigos ¢ outro motivo que influencia a
escolha do pais-destino, por parte do estudante (Lam et al., 2011; Maringe & Carter, 2007).
Brooks & Waters (2009) no seu estudo a estudantes do Reino Unido, identificaram que a
experiéncia dos pais e a sua opinidao influenciam amplamente a decisao do estudante na
escolha do pafs para a realizagao da mobilidade de estudos. Amigos ou colegas da faculdade
de origem do estudante também podem representar uma forte influéncia, partilhando a sua

experiéncia com o potencial estudante internacional.

A informacao disponivel sobre o pais-destino e os vinculos sociais sio outros dois
motivos que podem influenciar os estudantes na escolha do pafs-destino (Briggs & Wilson,
2007; Castillo Arredondo et al., 2017)

Informagio

A informagao sobre o pafs-destino que o estudante tem acesso no pais de origem é um
motivo importante na escolha do mesmo. A facilidade de obter informagao sobre o pais-
destino, o conhecimento do individuo do pais de acolhimento, a qualidade da educag¢ao no
pais anfitrido e o reconhecimento da educacido adquirida sdo aspetos referidos como
relevantes no estudo de Mazzarol & Soutar (2002).

Vinculos sociais

Os vinculos sociais no pafs-destino, ou seja, amigos ou familiares que residem no
potencial destino, podem influenciar o estudante a escolher aquele pais porque se sente mais

seguro e confiante (Kondakci, 2011; Mazzarol & Soutar, 2002).

O Anexo II apresenta um quadro resumo de alguns dos estudos mais mencionados

sobre os motivos pull.

2.2.3 Motivos pull — universidade de acolhimento

Segundo o processo de escolha da IES de Mazzarol & Soutar (2002) que nos estamos a
reger nesta dissertagdo, a ultima fase deste processo ¢ a escolha da IES. Nesta fase, os
estudantes tém em conta praticamente os mesmos mMotivos que os restantes estudantes

quando escolhem a instituicao de ensino (Kondakei, 2011; Mazzarol & Soutar, 2002).
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O modelo desenvolvido por Chapman (1981) pretende analisar a escolha de um
estudante pela IES que tenciona frequentar. De acordo com este modelo, esta escolha pode
ser influenciada por motivos internos, pelas caracteristicas de cada estudante, motivos
externos, opinides de terceiros, o custo e a localizagao da instituicao. Posteriormente, Ming
(2010) adiciona os motivos institucionais a0 modelo de Chapman.

Segundo Ming (2010), os motivos institucionais sao fatores que a institui¢do detém e
consegue modificar, no entanto, esta modificagao ¢ feita principalmente a longo prazo. No
curto prazo, estes motivos sio relativamente fixos e tendem a definir a IES. Para as
universidades ¢ importante identificar os potenciais motivos institucionais capazes de
influenciar a escolha da mesma pelos estudantes (Raposo & Alves, 2007).

Custo

O custo ¢ um dos motivos mais apontados na literatura, aquando a escolha da
institui¢ao, ou seja, o montante de propinas a suportar pelo curso (Bonnema & Van Der
Waldt, 2008; Rika et al., 2016; O. Tavares & Ferreira, 2012). Apesar de este ser um motivo
importante para os estudantes nacionais, a maioria dos estudantes internacionais tem em
conta outros custos, como as despesas de vida e alojamento, que nao os custos com propinas.
No caso destes estudantes, a importancia dos custos institucionais nao pode ser separada da
influéncia da ajuda financeira, considerando que nos programas de mobilidade de curta
duragdo, a maioria dos estudantes recebe uma bolsa de estudos e que sem ela, a escolha da
institui¢ao de ensino superior ficaria mais restrita (Chapman, 1981). Para estes estudantes a
taxa de matricula pode funcionar como indiciador de qualidade, ou seja, propinas mais
elevadas levam a percecao de maiores beneficios (Pasternak, 2005).

Disponibilidade do curso desejado

A mobilidade de estudantes ocorre quando um estudante que se encontra num curso de
ensino superior, passa um semestre ou um ano numa institui¢ao diferente, num outro pafs
(Prazeres, 2013). Ou seja, para fazer a mobilidade de curta duragao o estudante ja se encontra
num curso que escolheu previamente na instituicio de origem. Desta forma, quando os
estudantes escolhem a instituicdo para a qual querem fazer mobilidade de curta duragio ¢é
necessario que essa universidade tenha disponivel o curso que frequenta em “casa”.

Reputagio da universidade

A reputagdo pode ser vista como uma garantia de qualidade ou o reconhecimento pelo
nome da institui¢ao (Joseph, Mullen, & Spake, 2012), sendo que é apontada como o motivo

mais relevante na escolha da universidade de acolhimento, por varios autores (Abubakar,
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Shanka, & Muuka, 2010; Briggs, 2006; Joseph et al., 2012; Pasternak, 2005; Price, Matzdorf,
Smith, & Agahi, 2003; O. Tavares & Ferreira, 2012). Contudo, a reputagao das institui¢oes é
dificil de mudar mesmo a longo prazo por isso, é importante que as IES trabalhem para criar
uma boa reputa¢ao de forma a atrair estudantes (Imenda et al., 2004).

Infraestruturas da universidade

Os estudantes nacionais e internacionais atribuem importancia as instalagdes da IES,
procurando informacdo sobre as bibliotecas, refeitorios, instalagdes informaticas e
residéncias (Veloutsou, Lewis, & Paton, 2004). Existéncia de servicos de acolhimento
(Veloutsou et al., 2004), uma atitude amigavel para com o estudante ¢ um bom ambiente
universitario (Price et al., 2003) também sio importantes na escolha da institui¢do de ensino
por parte dos estudantes.

Perspetivas de emprego

Para além de ser um fator push, a perspetiva de emprego também é tida em conta na
escolha da IES. Quando os estudantes refletem sobre o seu futuro e na possibilidade de obter
um bom emprego (Rika et al., 2016), tendem a analisar a taxa de empregabilidade das
institui¢oes de ensino, assim como o nivel salarial dos antigos estudantes (Veloutsou et al.,
2004).

Opiniao de terceiros

Assim como a sua influéncia na escolha pelo pafs-destino, os estudantes sao fortemente
afetados pelas opinides de familiares, amigos e agentes da universidade local, como tutores,
professores ou responsaveis pelas relacdes internacionais, aquando a escolha da IES que os
vao receber (Lam et al., 2011; Maringe & Carter, 2007; O. Tavares & Ferreira, 2012). Estas
pessoas podem influenciar os estudantes de diferentes formas: através da gestio de
expectativas sobre a universidade-destino, no aconselhamento da universidade que devem
optar e, no caso de amigos ou colegas, indicando a IES onde realizaram as suas mobilidades

(Chapman, 1981; Mazzarol & Soutar, 2002).

Dada a complexidio da escolha, existem outros motivos que também podem ter
impacto na escolha da IES para a realizacdo da mobilidade de estudos, ainda que menos
conhecidos (Soutar & Turner, 2002), como ¢ o caso da possibilidade de conciliar os
estudos e o trabalho (Price et al., 2003; Rika et al., 2016; D. Tavares, Tavares, Justino, &
Amaral, 2008; Veloutsou et al., 2004), qualidade da vida académica (Callender & Jackson,
2008; O. Tavares & Ferreira, 2012), qualidade da investigagdo cientifica (Drewes &
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Michael, 2006; D. Tavares et al., 2008), qualidade dos professores (Briggs, 2006; Imenda
et al., 2004; Simoes & Soares, 2010), servigos de sauide e desporto (Imenda et al., 2004) e
lingua de ensino (Lam et al., 2011; Kondakci, 2011).

A Tabela 1 apresenta um resumo de todos os motivos indicados anteriormente.

Fator Items

Crescimento pessoal
Lingua estrangeira
Novas culturas
Curso
Push Futuro profissional
Situacdo econémica
Situagdo politica
Inseguranca
Ajuda financeira

Opinido de terceitos

Proximidade geografica e ligacio historica
Meio ambiente
. . Custos (financeiros e sociais
Pull - pais e cidade de acolhimento .( -~ ) )
Opinido de terceiros
Informacio

Vinculos sociais

Custo
Disponibilidade do curso
Reputacao
Infraestuturas
Perspetivas de emprego

Pull - universidade de acolhimento Opintio de terceiros
Conciliacio estudo-trabalho
Qualidade vida académica
Qualidade investigacao cientifica
Qualidade dos professores

Servicos extra

Lingua de ensino

Tabela 1 - Compilag¢do dos motivos
Fonte: Elaboragao propria
E de esperar que os motivos push-pull até agora mencionados também se apliquem aos
estudantes que realizaram mobilidade de curta durag¢ao no Porto, mais especificamente, na

U. Porto.

2.2.4 Caracteristicas demograficas
De acordo com a investigacdo anterior ha caracteristicas demograficas que parecem

influenciar a realizacao de uma mobilidade de estudos de curta duracio e a escolha do destino
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da mesma, nomeadamente, o género, o ciclo de estudos (nivel de formagao) e a regido de
origem (Daly, 2011; Doyle et al., 2010; Kondakci, 2011; Lesjak et al., 2015).

Género

Nos programas de mobilidade de estudos sao os estudantes do género feminino que
apresentam maior representatividade face ao género oposto. O estudo de Stroud (2010)
revelou que, entre os estudantes americanos, existe uma taxa de disparidade na participacao
nos programas de estudo no estrangeiro, segundo o seu género. Num estudo posterior de
Lesjak et al. (2015), realizado a estudantes europeus que realizaram Erasmus, essa disparidade
também foi confirmada sugerindo que o género dos estudantes tende a influenciar a
realizagdo de um programa de mobilidade mas também a escolha do destino da mesma. No
estudo destes autores, o género feminino demonstrou ter um interesse superior por paises
com muita cultura e mais populares, do que o género masculino, por exemplo.

Regido de origem

A regiao de origem dos estudantes também ¢ apontada pela literatura como um aspeto
que influéncia as diferentes escolhas dos estudantes no que toca a mobilidade educacional e
na escolha do pais e IES onde decidem fazé-lo. Os estudos anteriores tendem a examinar o
fluxo de estudantes de intercambio comparando os paises de acordo com o seu nivel de
desenvolvimento, diferenciando assim os paises desenvolvidos dos pafses em
desenvolvimento (Daly, 2011; Doyle et al., 2010; Gonzalez et al., 2011; Kondakci, 2011). Os
estudantes provenientes dos paises economicamente desenvolvidos e ocidentais, tendem a
tomar a sua decisao de intercambio com base em motivos pessoais (lazer, estilo de vida, arte).
Em contraste, os motivos econémicos e académicos (qualidade da institui¢ao, perspetivas de
empregabilidade) sao tidos em conta pelos estudantes dos pafses em desenvolvimento e
orientais (Kondakci, 2011).

Ciclo de estudos

Os estudantes de mestrado sio menos propensos a estudar no exterior do que os
estudantes que estao em licenciatura (Stroud, 2010). Um estudo qualitativo realizado a 85
estudantes no Reino Unido concluiu que os estudantes de licenciatura e de mestrado tém
motivos diferentes para optar por uma educagio internacional e na escolha da IES anfitria
(Brooks & Waters, 2009). Contudo, no estudo de Lesjak et al. (2015), esta teoria apenas se
confirmou parcialmente. De acordo com os autores, ambos os estudantes baseiam a sua
escolha de realizar mobilidade de curta duragao no aperfeicoamento da lingua estrangeira e

no contacto com novas culturas. Todavia, no que diz respeito a escolha do pais-destino, o
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ciclo de estudos tem um impacto diferente. Os estudantes de mestrado tendem a ser mais

sensiveis ao custo de formagao e ao padrio de vida do que os estudantes de licenciatura

(Brooks & Waters, 2009; Lesjak et al., 2015).

E de esperar que os efeitos destas caracteristicas demograficas também se apliquem aos

estudantes que realizaram mobilidade de curta duragao na U. Porto.

2.3. Satisfagao

O destino da mobilidade e a universidade de acolhimento sio escolhidos pelas suas
atragdes, os chamados “motivos p#//’. Os estudantes internacionais, muitas vezes, fazem esta
escolha com base nas expectativas que criaram sobre a cidade e a IES de acolhimento.

Durante a mobilidade, os estudantes passam a ser consumidores nao sé de um servigo,
mas também de bens por meio das suas interacGes com a cidade e a universidade (Cubillo et
al., 2006). Como consumidores do programa de mobilidade, os estudantes confrontam as
suas expectativas com a experiéncia que estao a ter, criando assim o seu nivel de satisfacdo
com a mobilidade de estudos.

Existe uma relacao entre a satisfacdao individual e a recomendag¢io a outros (Yoon &
Uysal, 2005), o chamado word of mouth (Bearden & Teel, 1983). Se as expectativas dos
estudantes forem superadas, fazem uso do word of mouth positivo para recomendar o programa
de mobilidade na IES e/ou a cidade; se os estudantes ficarem insatisfeitos com a sua
experiéncia de mobilidade, o word of mouth negativo podera ter um impacto na imagem que
os outros criam nao s6 do programa de mobilidade, mas também da imagem da universidade
e da cidade como destino turistico. Nesta dissertacao em especifico, um dos objetivos
pretende explorar o nivel de satisfacao dos estudantes com a sua experiéncia de mobilidade

na cidade do Porto e na U. Porto.

2.4. Mobilidade de estudos e carreira internacional

O atual desafio das organizagdes ¢ a gestao da inovagao e da sua adaptagao as mudangas,
reestruturando a sua cultura para serem mais flexiveis e adaptaveis as rapidas mudancgas que
se fazem sentir no mundo de trabalho (Dickmann et al., 2016; McKinley & Scherer, 2000).
Este desafio surgiu com a globalizacio que nao sé6 afetou o fluxo de conhecimento,
informacao, produtos, servicos e pessoas, mas também provocou um aumento substancial

das carreiras internacionais (Baruch & Bozionelos, 2011). Desta forma, as empresas
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procuram os melhores profissionais independentemente do seu pais de origem (Bozionelos
et al., 2015).

A investigacao existente que analisa o impacto da mobilidade internacional de estudos
em paises europeus sobre o emprego subsequente, concluiu que passar um periodo fora do
pais de origem beneficia os estudantes a nivel académico, cultural, linguistico e profissional
(Teichler & Janson, 2007). Analisando, em particular, o efeito da mobilidade na carreira
internacional, o estudo de Teichler, Maiworm e Kassel (1997) citado por Felker &
Gianecchini (2015), a estudantes que realizaram o programa Erasmus, mostrou que apos trés
anos desta experiéncia, cerca de 18% destes estudantes estavam a trabalhar num pais
estrangeiro. Resultados semelhantes foram obtidos nos estudos de Jahr & Teichler (2000) e
Bracht et al. (2000).

Apesar da maioria dos estudos revelar que ha um efeito positivo das experiéncias de
mobilidade de estudos nas carreiras internacionais, esta relagio parece fraca em termos
absolutos. Estudos americanos e europeus concluiram que, em média, menos de 2 em cada
10 estudantes que realizaram mobilidade de estudos estavam a trabalhar num pafs diferente
do seu pais de origem. Essa fraca relagao pode estar relacionada com o facto dos estudantes
optarem por fazer mobilidade de estudos por varias razdes (por exemplo, conhecer novas
culturas e clima), que ndo unicamente a aspiracio de comecgar uma carreira internacional
(Doherty, Dickmann, & Mills, 2011; Teichler, 2004). Similarmente no estudo de Pereira
(20106), a 194 empregadores portugueses, nao foram encontradas diferencas significativas na
“empregabilidade percebida” dos diplomados de gestio que tiveram uma experiéncia de
estagio de curta duragdao nacional e dos diplomados de gestio que tiveram uma experiéncia
de estagio de curta duracao internacional. Revelando assim que o mercado de trabalho nio
atribui maior valor a experiéncia internacional dos estudantes face a experiéncia nacional.

Também a investigacdo sobre os motivos que moldam o interesse dos estudantes
internacionais a desenvolver uma carreira internacional é ainda limitada. Por esta razdo, os
autores Bozionelos et al. (2015) desenvolveram um estudo baseado na Teoria Sociocognitiva
para o Desenvolvimento da Carreira (SCCT), para perceber se as experiéncias (positivas ou
negativas) dos estudantes em mestrados internacionais e a sua familiarizagdo com o ambiente
internacional tinham um impacto sobre suas opinides numa carreira no estrangeiro. Os
autores antecipavam que uma expetiéncia positiva de mobilidade de estudos influenciasse a
decisdo de procurar um trabalho num pais estrangeiro. O resultado deste estudo confirmou

que as experiéncias dos estudantes internacionais estdo positivamente relacionadas com o

26



interesse de comegar uma carreira internacional. Esta dissertagao tem como um dos objetivos
investigar o nivel de recetividade a uma carreira internacional por parte dos estudantes que

realizaram mobilidade de curta duracao na U. Porto.

2.5. O programa de mobilidade Erasmus

A palavra Erasmus é um acronimo para EuRopean Community Action Scheme for the Mobility
of University Student. Este programa baseia-se na cooperagao entre universidades de diferentes
paises, tendo sido criado pela Comissao Europeia, em 1987. Tem o principal objetivo “dar
aos estudantes a oportunidade de estudar noutro pafs, de forma a promover a cooperagio
entre instituicdes e a enriquecer o ambiente educacional, contribuindo para um conjunto de
jovens qualificados, de mente aberta e a terem experiéncia internacional” (Comissio
Europeia, 2013). O programa permite aos estudantes concluirem os seus estudos ou
realizarem um estagio fora do seu pais de origem. Anualmente, movimenta mais de 250.000
estudantes em toda a Europa para um periodo de estudos internacional, que pode ir de trés
e os doze meses (Comissao Europeia, 2015).

No seu conjunto, este programa de ensino e formagao da UE promove a mobilidade
(para estudantes, pessoal docente e nao docente) e cooperagao entre fronteiras, ao nivel do
ensino superior, num total de 33 paises: 28 Estados-membro da UE e 5 paises nio membros
(Islandia, Liechtenstein, Noruega, Suica e Turquia) (PALV, 2017).

Durante a existéncia do Erasmus (1987/2013), mais de 3 milhdes de estudantes,
estagiarios e funcionarios participaram na mobilidade. Entre 2007 e 2013 houve um
crescimento de aproximadamente 47% (Comissao Europeia, 2014a).

No ano letivo 2012/13 estiveram a estudar noutro pafs 270.000 estudantes sendo que
61% destes estudantes eram mulheres com idade média de 22 anos e 67% dos estudantes
efetuaram a mobilidade durante a licenciatura. A duragao média do programa foi de 6 meses
(Comissao Europeia, 2014a). Os destinos mais procurados foram a Espanha, a Alemanha e
a Franca, destinos que se tém mantido no topo ao longo dos anos. Ja os paises que enviaram
o maior nimero de estudantes em percentagem da populagao de estudantes universitarios
foram o Luxemburgo, o Liechtenstein, a Finlandia, a Letonia e a Espanha (Comissao
Europeia, 2015).

Com o fim do Erasmus em 2013, a 19 de novembro de 2013 foi aprovado pelo
Parlamento Europeu, o programa de mobilidade Erasmus+, que entrou em vigor no dia 1

de janeiro de 2014 e que terminara a 31 de dezembro de 2020 (PALV, 2017). Esta revisao
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do programa Erasmus da mais énfase ao apoio linguistico, prevé regras mais flexiveis para
atribuicdo das bolsas, bem como apoio adicional para as pessoas com necessidades especiais
provenientes de meios desfavorecidos (Comissao europeia, 2014a). Em resumo, prevé-se que
o Erasmus+ proporcionara a mais de 4 milhdes de pessoas a oportunidade de estudar, ganhar
experiéncia de trabalho e ser voluntario num pais estrangeiro.

InformacGes sobre os primeiros anos do Erasmus+ indicam que a mobilidade dos
estudantes continua a aumentar. Em 2015, quase 300.000 estudantes utilizaram o programa
para enriquecer o seu estudo, 7% mais que os estudantes do ano anterior. Nos destinos mais
escolhidos mantem-se a Espanha, seguida da Alemanha e do Reino Unido, tendo a Franca
ocupado o quarto lugar neste dltimo ano (Comissio Europeia, 2017). No ano de 2015, os
paises que enviaram o maior numero de estudantes em percentagem da populagio de
estudantes universitarios foram a Franca, a Alemanha, a Espanha, a Itilia ¢ a Polénia
(Comissao Europeia, 2016).

A participagao neste programa tem sido uma oportunidade para os estudantes adquirir
e desenvolver capacidades e competéncias, como resolucao de problemas, adaptabilidade,
competéncias organizativas e curiosidade, que sio valorizadas pelos futuros empregadores
(Comissao Europeia, 2014a; Botas & Huisman, 2013). Porém, nos ultimos anos, a ideia de
vantagem individual no mercado de trabalho com a participagdo no programa Erasmus
diminui. Por conseguinte, em alguns paises com elevada qualidade de ensino, o Erasmus nio
¢ visto como um investimento na carreira profissional, mas sim uma oportunidade de lazer.
Assim, tem surgido a imagem de que o Erasmus parece mais “social” do que “académico”,
podendo ser um fator menos positivo para os estudantes interessados numa experiéncia

académica mais intensa (Vossensteyn et al., 2010; Gonzalez et al., 2011).

2.5.1 O programa Erasmus em Portugal

O ensino superior em Portugal ¢ constituido por instituicdes devidamente acreditadas
pelo ministério da tutela que podem ser universidades, institutos politécnicos ou escolas
superiores, pertencentes ao setor publico ou privado. Ao longo do programa Erasmus, mais
de 70% do total das IES do pafs possuiam a Carta Universitaria Erasmus (Erasmus University
Charter— EUC) (PALV, 2017).

A Carta Universitaria Erasmus (CUE) é um selo de qualidade do ensino das institui¢cOes
que acolhem estudantes em mobilidade de estudos de curta duracdo. Desta forma, os

estudantes podem ter a seguranc¢a que a IES que o vai receber é de qualidade. Para que uma
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institui¢ao de ensino superior em Portugal seja elegivel para acolher estudantes ao abrigo do
programa Erasmus, tem de dispor da CUE. Dados disponiveis até a0 momento indicam que
até ao ano de 2023 estio acreditados 99 estabelecimentos portugueses de ensino, das quais
32 situam-se em Lisboa, 17 localizam-se no Porto e 7 instituicbes encontram-se em Coimbra
(Comissao europeia, 2018). Com o novo programa de mobilidade Erasmus+, Portugal, em
2014/15, foi escolhido como destino por 11.459 estudantes internacionais para fazer um
petiodo de estudos, sendo que esse valor, em 2015/16, aumentou patra 12.662 estudantes.
Dos estudantes que escolheram Portugal para realizar mobilidade de curta duragao, cerca de
35% dos estudantes fizeram-no durante a licenciatura e 29% dos estudantes durante o
mestrado (DGEEC, 2017b; DGEEC, 2017¢).

As areas de formacio que receberam mais estudantes estrangeiros, em 2014/15 e
2015/16, foram as ciéncias sociais, gestdo e diteito (36% no total de Erasmus); engenharia,
industria transformadora e construgao (19%) e artes e humanidades (12%). Sao os estudantes
de Espanha, Itdlia e Polénia que assumem os primeiros lugares nos paises de origem dos
estudantes em mobilidade de curta duracao em Portugal, com um peso global de 48%. Segue-
se um conjunto de quatro paises, Alemanha, Franca, Turquia e Republica Checa, que entre

2014 e 2016 tinham um peso percentual total de 23% (DGEEC, 2017b; DGEEC, 2017c¢).

2.6. Mobilidade na U. Porto entre 2013 e 2018

A U. Porto é considerada uma das melhores universidades portuguesa de acordo com
muitos rankings internacionais. Segundo o QS World University Rankings 2018 que avalia 3.500
institui¢oes internacionais, a U. Porto é a melhor instituicio portuguesa ocupando o 301°
lugar das melhores universidades do mundo (Quacquarelli Symonds, 2018).

A U. Porto foi fundada em 1911 e esta localizada na cidade do Porto. Esta instituicido é
constituida por 14 faculdades, uma business schoo/ e 49 centros de investigagao, que estio
repartidos por trés polos em diferentes partes da cidade: o centro da cidade, o Pélo da Asprela
e o Polo do Campo Alegre. No ano de 2016/17, a universidade apresentava uma oferta de
636 cursos que englobavam os ciclos de licenciatura até a formagao de pos-doutoramento
(por exemplo, universidade sénior), usufruidos por 30.000 estudantes, aproximadamente (U.
Porto, 2018).

Para além da oferta para estudantes nacionais, a U. Porto também tem um papel de

relevo a nivel internacional. Atualmente, esta IES tem 1.802 acordos com 127 nacionalidades
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que englobam programas de mobilidade de curta duracio e acordos bilaterais com
instituicoes estrangeiras (U. Porto, 2018).

Segundo o Relatério dos Estudantes Inscritos em ciclos de estudo, divulgados
anualmente pelo Gabinete de Estudos Estratégicos e Melhoria Continua da U. Porto, os
estudantes em mobilidade nesta instituicio tém vindo aumentar nos ultimos 5 anos. Em
2013/14 foram acolhidos 1.368 estudantes em mobilidade de curta duracio
(aproximadamente, 4% dos estudantes inscritos na U. Porto) sendo que, em 2017/18',
encontram-se em mobilidade de curta duragdo 2.332 estudantes, o que representa uma taxa
de crescimento anual de, aproximadamente, 14% nos ultimos 5 anos.

A Figura 2 demonstra a evolugao dos estudantes em mobilidade na U. Porto.

ESTUDANTES EM MOBILIDADE

0/2332
/210
/73
1368—138

Numero de estudantes

2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

Ano académico
Figura 2 - Numero de estudantes em mobilidade na U. Porto (2013-2018)

No caso dos estudantes que escolheram a U. Porto para realizar mobilidade de curta
duracdo, em média, 70% dos estudantes fizeram-no durante a licenciatura® e 28% dos
estudantes, em média, fizeram-no durante o mestrado.

Nestes cinco anos, as trés areas de formagao que receberam mais estudantes
estrangeiros, foram as artes e humanidades (17%); engenharia, industria transformadora e
construcao (14%) e ciéncias sociais, gestao e direito (9%).

Os paises de origem da mobilidade de curta duragao na U. Porto mantiveram os trés
primeiros lugares constantes desde 2013 representando, em média, 57% dos paises de origem

destes estudantes. O Brasil ocupa o primeiro lugar (36%, média dos 5 anos), seguindo-se a

I'Numero provisério
2 Neste caso, também sdo consideradas as Licenciaturas com Mestrado Integrado
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Espanha (11%) e a Italia (10%). Segue-se um conjunto de quatro paises, Alemanha, Polénia,
Republica Checa e Franga que entre 2013 e 2018 tinham um peso médio percentual total de
16%.

A Figura 3 ilustra o numero de estudantes em mobilidade na U. Porto por pais de

origem.
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Figura 3 - Estudantes em mobilidade na U. Porto, por pais de origem (2013-2018)
Destas mobilidades, em média, 61% tendem a ser financiadas pela UE, com a duragao

de um semestre (em média, 73% das mobilidades).
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3. Estudo Empirico

No presente capitulo contextualiza-se o objeto do estudo, apresentam-se as questoes

em analise e explica-se a metodologia de investigacao adotada.

3.1. Objetivos da investigacdo

Utilizando o modelo push-pull, este estudo pretende analisar quais os motivos que 0s
estudantes internacionais consideram mais importantes na decisao de realizar mobilidade de
curta duragdo, a0 mesmo tempo que pretende perceber quais os motivos que os estudantes
internacionais consideram mais importantes para a escolha de um determinado destino e IES
para a realizacado da mesma. Neste caso, em particular, a escolher a U. Porto como institui¢ao-
destino para a mobilidade de estudos.

Em sintese, este estudo aborda as seguintes questoes de pesquisa:

1) Quais os principais motivos que explicam a escolha da U. Porto para a realizacio da

mobilidade de estudos de curta duracao?

2) Qual o nivel de satisfacao dos estudantes com a sua experiéncia de mobilidade de
estudos de curta dura¢do na U. Porto e qual a sua recetividade a uma carreira
internacional?

3) Como ¢é que as caracterfsticas demograficas influenciam os motivos para realizar
mobilidade de curta duracao na U. Porto?

4)  Como ¢ que as caracteristicas demograficas influenciam o nivel de satisfagao dos
estudantes com a experiéncia de mobilidade de estudos de curta duragdo e a sua

recetividade a uma carreira internacional?
3.2. Metodologia de investigagdo

3.2.1 Tipo de investigagiao

Na literatura sobre a mobilidade estudantil sao mencionados motivos que os estudantes
internacionais podem ter em consideracao na decisdo de realizar mobilidade de estudos e na
escolha de determinado destino para a realiza¢ao da mesma. Por esta razao, este estudo utiliza
uma analise quantitativa de forma a determinar se os motivos apresentados na literatura sobre
a mobilidade estudantil se aplicam no contexto da mobilidade de estudos de curta duragio

na U. Porto, distinguindo os motivos para escolher a cidade e a universidade de acolhimento.
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A coleta dos dados foi efetuada através de um inquérito por questionario on/ine dirigido
a estudantes que realizaram mobilidade de curta duragdo na U. Porto no ano letivo de
2016/2017 e 2017/18, sendo constituido, maioritariamente, por itens de resposta numa
escala de Likert (1 a 7). Este método apresenta vantagens na sua utilizagdo, como a obtengao
de elevadas quantidades de informagdo a baixos custos e num periodo temporal curto
(Saunders, Lewis, & Thornhill, 2009).

3.2.2 Construgao do questionario

Numa fase exploratéria desta investigagao, foi realizada uma revisio da literatura e
entrevistas semiestruturadas para desenvolver os temas a abordar no questionario. Estas
entrevistas foram aplicadas a quatro estudantes em mobilidade na U. Porto e a cinco
profissionais dos Servigos de Relagoes Internacionais da Reitoria da U. Porto que tinham
uma melhor compreensao do que influenciaria os estudantes a escolheram uma cidade e uma
universidade-destino.

Apbs esta fase exploratoria e de forma a dar resposta as questoes de investigagao deste
estudo, anteriormente definidas, foi elaborado um questionario, sendo constituido por cinco
secgoes distintas. Na primeira se¢do procurou-se reunir os dados sociodemograficos dos
inquiridos, nomeadamente, o género, a idade, a nacionalidade, o curso e o grau de ingresso
na faculdade de acolhimento, tipo e dura¢io da experiéncia de mobilidade, o nivel de
escolaridade dos pais e o rendimento familiar anual. Na segunda parte foi solicitado aos
estudantes internacionais que indicassem os trés primeiros critérios que tiveram em conta na
escolha do destino da sua mobilidade num grupo de 10 itens (por exemplo, “pais-destino” e
“amigos recomendaram”).

Na terceira parte pretendeu-se perceber a importancia atribuida pelos investigados a
cada um dos motivos push, pull-pais e cidade de acolhimento e pu/l-universidade de
acolhimento. Foram usados 20 itens para medir os motivos push, 26 itens para 0s motivos
pull-pais e cidade de acolhimento e 21 itens para os motivos p#//-universidade de acolhimento.
A sele¢ao destes itens baseou-se nas respostas das entrevistas prévias e nos estudos de
Llewellyn-Smith & McCabe (2008); Mazzarol & Soutar (2002). Para avaliar os itens
apresentados foi utilizada uma escada de resposta, de tipo Likert, com 7 opg¢oes (1=
Nenhuma influéncia e 7=Extrema influéncia), dependendo da influéncia de cada motivo na
escolha de e onde fazer a mobilidade de estudos de curta duracio.

Na quarta parte do questionario procurou-se avaliar o grau de satisfagdo dos inquiridos

com a sua mobilidade de estudos. Para esse fim, os estudantes foram solicitados a responder
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a questao: “Nos itens seguintes, indique o seu nivel de satisfacio com a sua experiéncia de
mobilidade na U. Porto, usando uma escala de 1 a 5, sendo que (1) significa “Discordo
totalmente” e (5) “Concordo totalmente”. Sendo que foram utilizados 4 itens de acordo com
o estudo Bonache (2005) e 3 itens baseados no estudo de Llewellyn-Smith e McCabe (2008).

Na ultima sec¢ao do questionario, pretendeu-se perceber a recetividade destes
estudantes 2 uma carreira internacional, utilizando 5 itens baseados no estudo de Bozionelos
et al. (2015) exigindo uma resposta a cada item, de tipo Likert, com 5 opg¢des (1=Discordo
totalmente e 5=Concordo totalmente).

O inquérito foi enviado através do google forms, no periodo de 10 de abril de 2018 a 5
de Maio de 2018 e expedido através do e-mail do Servigo Internacional da Reitoria da U.
Porto. Este pedido de participagdo foi enviado a um total de 4.432 estudantes que realizaram
mobilidade de curta duracio na U. Porto no ano letivo de 2016/2017 ¢ 2017/2018. O mesmo
pode ser consultado no Anexo IIL
3.2.3 Amostra

Dada a esséncia do estudo, foi utilizada uma amostragem tedrica por conveniéncia pois
analisar a populacao total esteve fora do nosso alcance. O uso de um grupo mais restrito é
habitual em investigagbes concretizadas num curto espago de tempo, uma vez que as
respostas sao obtidas de forma voluntaria pelos individuos (Malhotra & Birks, 20006).

Em relagao a dimensdao de amostra, para ser considerada como aceitavel, esta devera
incluir um nimero minimo de observagdes cinco vezes superior a0 numero de variaveis em
analise (Hair, Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2009). Tendo em consideracio que o
questionario deste estudo é composto por 80 questdes, sera necessario um minimo de 400
respostas. Sendo assim, a amostra obtida (865 respostas) é superior a amostra aceitavel.

Dos questionarios recolhidos, 8 foram invalidos porque 4 dos inquiridos tiveram uma
mobilidade superior a 12 meses, sendo que nao ¢ considerado mobilidade de curta duracio
e as restantes 4 respostas diziam respeito a estudantes portugueses que frequentavam
universidades portuguesas, estando a realizar mobilidade intra-universidades. Desta forma,
foram eliminadas estas respostas, e a amostra final ¢ composta por 857 respostas completas,
correspondente a uma taxa de resposta de 19.34% Embora a taxa de resposta seja menor do
que outros estudos semelhantes (por exemplo, Kondakei, 2011; Lam et al., 2011; Llewellyn-
Smith & McCabe, 2008; Bozionelos et al., 2015), o tamanho da amostra deste estudo é

superiof.
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4. Resultados

Nesta seccao proceder-se-a a analise descritiva dos resultados obtidos através do
questionario, assim como a analise fatorial e correlacional. Os dados foram analisados com

recurso aos seguintes softwares: Microsoft Excel 2016 e IBM SPSS Statistics 25.

4.1. Caracterizagao da amostra

A amostra final compreende 857 estudantes que fizeram mobilidade de curta duracao
na U. Porto. Sessenta e dois porcento dos estudantes realizaram a mobilidade no ano
académico de 2017/18 e 38% no ano académico de 2016/17.

Em termos de género, o grupo dos participantes é constituido por 538 estudantes do
sexo feminino (63%) e 319 estudantes do sexo masculino (37%), com uma média de idade
de 25 anos (SD=5.40).

Os pafses de origem dos inquiridos foram categorizados em 6 grupos de paises (Anexo
IV). A maioria dos inquiridos veio do Brasil (52%), seguindo-se a Europa (33%). Seis
porcento dos inquiridos eram originarios da Asia e 4% da Africa. A América do Sul (com
exclusio do Brasil) esteve representada em 3% das respostas e, por ultimo, a América do
Norte com 2%. No que diz respeito a nacionalidade, praticamente todos os participantes do
estudo tinham uma nacionalidade diferente da portuguesa (98%), sendo que 0,9% dos
estudantes possuiam dupla-nacionalidade (portuguesa e outra) e 0,7% tinham nacionalidade
portuguesa, representando filhos dos emigrantes portugueses.

Os inquiridos ficaram na U. Porto, em média, durante 6 meses (SD=2.24), sendo que o
programa mais utilizado para a realizacio da mobilidade de curta duragao foi o programa
europeu “Erasmus” (39%). A segunda tipologia que mais estudantes trouxe a U. Porto foi o
“Acordo de Cooperacao” (29%). Este tipo de programa compreende os acordos que se
fazem entre faculdades (origem e destino) que nao necessitam de abranger todas as unidades
organicas da U. Porto. O terceiro programa mais representativo foi o programa “Estudos
Santander” (15%) que inclui bolsas de estudos oferecidas pelo Banco Santander a estudantes
latino-americanos.

No que se refere a escolaridade, a amostra é composta maioritariamente por estudantes
do 1° ciclo do ensino superior (58%), seguindo-se o 2° ciclo (29%) e, por fim, 13% sio
estudantes do 3° ciclo do ensino superior. Mais de metade dos participantes pertenciam a
uma de trés faculdades: 23% frequentaram a Faculdade de Engenharia, 22% a Faculdade de

Letras e 8% estudaram na Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacio.
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Uma das questoes colocadas foi se a U. Porto tinha sido a tnica op¢ao disponibilizada
pela universidade de origem para a realizagio da mobilidade de curta duragdo ou se tinham
outras opgoes. Na generalidade dos casos (89%), os estudantes tiveram opgao de escolha,
mas elegeram a U. Porto como destino da sua mobilidade, s6 97 estudantes (11%) tiveram a
U. Porto como tnica opgao para estudarem no exterior.

Mais informagoes sobre a caracteriza¢ao da amostra estao disponiveis no Anexo V.

4.2. Quais os principais motivos que explicam a escolha da U. Porto para a
realizagao da mobilidade de estudos de curta duragio?

Foi pedido aos estudantes que indicassem o nivel de influéncia dos 67 itens “push” e
“pull’. As médias e os desvios-padroes foram calculados para cada item e, posteriormente,
foram posicionados por ordem decrescente de importancia. Os resultados indicam que os
motivos push (M=4.21, SD=2.07) sao mais importantes na decisao de realizar mobilidade de
curta duragdao do que os motivos pz/l. Dos motivos pull, a média geral revelou que os motivos
pull-pais e cidade de acolhimento (M=4.14, SD=2.06) foram mais importantes do que os
motivos pul/-universidade de acolhimento (M=3.97, SD=2.16), na escolha do destino.

Os estudantes internacionais indicaram que os trés primeiros critérios relevantes na
escolha do destino da sua mobilidade foram o pais de acolhimento (M=2.53, SD=0.67), o
supervisor/equipa de investigacao no pais-destino (M=2.71, SD=0.64) ¢ o curso (M=2.49,
SD=0.71).

Fatores push

Para determinar os motivos push que os estudantes internacionais consideram mais
importantes na decisao de realizar mobilidade de curta duracdo foram utilizados 20 itens. A
ordem de importancia e a média atribuida a cada item “paush” pelos inquiridos estd
representada na Tabela 2.

Os resultados indicam que “a experiéncia social de viver num pais diferente” foi o item
com maior influéncia na decisio de realizar mobilidade de curta duracio. Revelaram ainda
que os estudantes ddo mais importancia a motivos sociais (por exemplo, “desejo de viajar”

e profissionais (por exemplo, “melhorar a minha empregabilidade e perspetiva de trabalho
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no pafs de origem”) do que a motivos relacionados com a qualidade do ensino do pais de

origem e de destino.

Posigio Itens (n=857) Média SD
1 A experiéncia social de viver num paifs diferente 6.24 1.41
2 Conhecer novas pessoas e fazer novos amigos 5.68 1.70
3 Descjo de viajar 5.53 1.83
4 Melhorar a minha empregabilidade e perspetiva de trabalho no pafs de origem 5.45 1.98
5 Melhorar as minhas habilidades linguisticas 5.22 217
6 Comecar uma carreira internacional 5.19 1.96
7 Liberdade e aventura 4.96 2.16
8 Ser independente e viver longe de casa 4.94 2.20
9 Aprender novas linguas 4.87 2.26
10 Oportunidade para me divertir 4.72 2.06
11 Bolsa de estudo/Ajuda financeira 4.26 243
12 Melhot ambiente de estudo na Instituicio destino 3.82 221
13 Pais/ familiares/amigos recomendaram fazer um programa de mobilidade 3.80 2.23
14 O curso na Instituicdo de destino ¢ melhor do que na de origem 3.57 2.27
15 Situagdo econdémica no pafs de origem 3.18 2.17
16 Inseguranca no pais de origem 2.95 2.29
17 Instabilidade politica no pafs de origem 2.75 2.16
18 Ter um visto de estudante e, mais tarde, conseguir residéncia temporaria 2.52 2.02
19 Dificuldade de entrar numa Instituicio da mesma qualidade no pais de origem ou noutro destino 2.37 1.87
20 O curso nio estd disponivel na Instituicdo de origem 2.13 1.93

Esala: Likert com 7 opgdes (1= Nenhuma influénda e 7=Extrema influénda)

Tabela 2 - Ranking da média dos motivos push

O método da analise dos componentes principais com rotagao varimax foi utilizado
como método mais adequado para a extragdo de fatores. Um resultado do coeficiente de
KMO de 0.839 ¢ o teste de Bartlett com nivel de significancia de 0.000 mostraram que ha
uma correlacdo significativa entre as variaveis sendo adequada a analise fatorial.

Esta analise resultou numa solu¢ao composta por 5 fatores que explicam 67.74% da
variancia total. Coeficientes de Cronbach foram calculados, variando de 0.68 a 0.90. Toda a
escala de vinte itens possui um coeficiente de Cronbach de 0.87, sendo que pode considerar-
se bom e superior ao original de Llewellyn-Smith & McCabe (2008) (« = 0.60). Dois itens
foram eliminados: “a experiéncia social de viver num pafs diferente” e
“pais/familiares/amigos recomendaram fazer um programa de mobilidade” por estarem

relacionados com dois fatores distintos.

A Tabela 3 resume os resultados da analise fatorial e a apresentagao dos fatores.

n Itens % Varidncia explicada Média SD o cronbach
Fator 1_Aventura 5 29.73 5.17 1.68 0.897
Fator 2_Home push 4 17.18 2.85 1.75 0.821
Fator 3_Académico 4 8.59 2.97 1.51 0.703
Fator 4_Lingua e Financeiro 3 6.43 4.79 1.82 0.722
Fator 5_Carreira 2 5.81 5.32 1.72 0.679

Tabela 3 - Analise fatorial "Push"
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Através desta analise fatorial foi possivel concluir que os fatores “Aventura”, “Home
push” e “Académico” explicam 55.5% da realizagao da mobilidade de curta duraciao na U.
Porto. Os resultados deste estudo também revelaram que, apesar do fator “Carreira” explicar
apenas 5.8% da realizacado da mobilidade de curta duracido, ¢ o fator que apresenta maior
média.

Mais informagdes sobre a analise fatorial final e dos componentes da escala estio

disponiveis nos Anexo VI.

Fatores pull— pais e cidade de acolhimento

Os estudantes foram solicitados a indicar o nivel de importancia de cada item “pu//’
relacionado com o pais ou cidade-destino. A Tabela 4 resume a ordem de importancia de
cada item na escolha do destino, assim como a média para cada item.

O item com mais influéncia na escolha da cidade do Porto para a realizagao da
mobilidade de curta duracdo pelos estudantes internacionais foi a “qualidade da vida social”.
Curiosamente, os resultados mostraram que as recomendag¢oes dos familiares ou a existéncia

de amigos e familiares no pafs ou na cidade de acolhimento tém pouca influéncia na escolha

da mesma.

Posigio Itens (12=760) Média SD
1 Qualidade da vida social 5.37 1.84
2 Local entusiasmante para viver 5.35 1.83
3 Seguranga 5.31 1.98
4 Atracdes turisticas e culturais no Porto 525 1.88
5 Baixo custo de vida 5.19 1.88
6 Oportunidade para viajar na Europa 5.07 213
7 Ambiente natural do Porto e Portugal 5.06 2.03
8 Comunidade amigavel para estudantes internacionais 5.00 2.00
9 Comunidade local amigavel 4.78 1.99
10 Clima do Porto 4.62 2.10
11 Custo de viajar para e dentro de Portugal 4.48 213
12 Transporte e infraestruturas 4.45 2.03
13 Facil obter informagio sobre o pais destino 4.37 2.02
14 Conhecimento do pafs destino 4.29 2.02
15 Lingua semelhante 4.19 2.46
16 Comida 4.02 2.07
17 Baixas taxas de custo escolar 4.02 2.32
18 Qualidade do sistema de sadde 3.89 2.15
19 Cultura semelhante 3.85 2.18
20 Ligacio histérica 3.60 2.34
21 Pais/ familiares/amigos recomendaram a cidade 3.24 2.27
22 Proximidade geografica 3.14 2.21
23 Nivel de discriminacio racial 2.96 2.05
24 Amigos/ familiares a estudar no Porto 2.15 1.96
25 Amigos/ familiares a viver no Potto 2.00 1.85
26 Ligacio familiar (p.ex. avos/ pais sio portugueses) 1.88 1.84

Esala: Likert com 7 opgdes (1= Nenhuma influénda e 7=Extrema influénda)

Tabela 4 - Ranking da média dos motivos pu// - pais e cidade de acolhimento
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Para a analise fatorial foi usado o método de estimacio maxima verosimilhanca
(Maximum likelihood) com rotagao oblimin. Um resultado do coeficiente de KMO de 0.924
e o teste de esfericidade de Bartlett com nivel de significancia de 0.000 mostraram a
adequacao deste método de estimagao.

Esta analise resultou numa solu¢do composta por 5 fatores que explicam 53.40% da
variancia total. Coeficientes de Cronbach foram calculados, variando de 0.76 2 0.92. Toda a
escala de vinte e seis itens possui um coeficiente de Cronbach de 0.93, sendo que pode
considerar-se muito bom e superior ao original de Llewellyn-Smith & McCabe (2008) (« =
0.60). Dois itens foram eliminados: “proximidade geografica” e “oportunidade de viajar na
Europa” por nao estarem relacionados com nenhum dos fatores.

A Tabela 5 resume os resultados da analise fatorial e a apresentagdao dos fatores.

n Itens % varidncia explicada Média SD o cronbach
Fator 1_Host general living 11 35.16 4,74 1.48 0.922
Fator 2_Conexao familiar 4 7.73 2.32 1.53 0.776
Fator 3_Links culturais e lingua 3 497 3.88 1.98 0.811
Fator 4_Ambiente natural 2 3.17 4.84 1.92 0.849
Fator 5_Custo financeiro e social 4 2.37 4.16 1.60 0.762

Tabela 5 - Andlise fatorial "Pu// — pais e cidade de acolhimento"

Motivos como a qualidade da vida social e turistica da cidade, a qualidade dos
transportes e infraestruturas, a segurancga e a comida do pafs explicam 35.2% da escolha da
cidade do Porto para a realizacao da mobilidade de curta duracio.

Mais informagoes sobre a analise fatorial final e dos componentes da escala estao

disponiveis nos Anexo VIIL.

Fatores pull— universidade de acolhimento
Os estudantes em mobilidade na U. Porto também avaliaram a importancia de 21 itens

“pull’ relacionados com a IES de acolhimento. Os resultados desta avaliagao estio expostos

na Tabela 6.
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Posigio Itens (n=760) Média SD
1 Reputagio global académica da U. Porto/faculdade 5.15 1.97
2 Qualidade do curso 4.97 1.98
3 Informagio sobre a Instituicio de destino disponivel e acessivel (website, redes sociais, feiras internacionais, etc) 4.87 1.93
4 Ambiente de estudo 4.85 2.01
5 Qualidade da vida académica 4.81 1.99
6 Posicao da U. Porto nos rankings internacionais 4.08 2.17
7 Infraestruturas da Porto/ faculdade (edificios, biblioteca, cantina, etc) 4.61 2.15
8 Qualidade do campus 4.50 2.10
9 Reputagio da investigacio da U. Porto 4.18 2.30
10 Variedade de cursos 417 2.17
11 Qualidade dos professores 4.01 2.35
12 Requisitos do curso 3.95 2.15
13 Agentes da Instituicio de Ensino (p.ex. professores, departamento internacional, etc) recomendaram 3.70 2.20
14 Recomendacao de amigos que fizeram mobilidade na U. Porto 3.58 2.48
15 Existéncia de cursos lecionados em inglés 3.38 242
16 Reputagio quanto a empregabilidade da U. Porto/ faculdade 3.37 2.26
17 Calendario escolar semelhante 3.27 2.27
18 Forte rede alumni 2.95 2.07
19 Servicos desportivos disponibilizados pela U. Porto 2.84 212
20 Existéncia de alojamento para estudantes no campus 2.83 2.05
21 Oportunidade de trabalhar durante a mobilidade 2.75 2.12

Esala: Likert com 7 opgdes (1= Nenhuma influénda e 7=Extrema influénda)

Tabela 6 - Ranking da média dos motivos p#// - universidade de acolhimento

Na escolha pela universidade de acolhimento, o primeiro motivo a ter em conta pelos
estudantes ¢ a “reputa¢do global académica da U. Porto/faculdade”. Os resultados revelam
que os itens relacionados com a universidade com menor importancia para os estudantes
internacionais sao a “‘existéncia de alojamento para estudantes no campus” e a “oportunidade
de trabalhar durante a mobilidade”.

O método de estimagao utilizado e que se revelou mais adequado foi o método da
maxima verosimilhanca (Maximum likelithood) com rotagao oblimin. Um resultado do
coeficiente de KMO de 0.940 e o teste de esfericidade de Bartlett com nivel de significancia
de 0.000 mostraram a adequacdo deste método de estimacio.

Esta analise resultou numa solu¢ao composta por 2 fatores que explicam 53.20% da
variancia total. Coeficientes de Cronbach foram calculados, variando de 0.81 a 0.94. Toda a
escala de vinte e um itens possui um coeficiente de Cronbach de 0.93, sendo que pode
considerar-se muito bom e superior ao original de Llewellyn-Smith & McCabe (2008) (a =
0.60). Trés itens foram eliminados: “forte rede alumni”, “requisitos do curso” e
“recomendac¢io de amigos que fizeram mobilidade na U. Porto” por estarem relacionados

com mais do que um fator.
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A Tabela 7 apresenta os resultados da analise fatorial e a apresentacao dos fatores.

n Itens % varidncia explicada Média SD « cronbach
Fator 1_Qualidade e reputacao U. Porto 12 4412 4.54 1.62 0.937
Fator 2_Oferta U. Porto 6 9.08 3.07 1.57 0.805

Tabela 7 - Analise fatorial "Pu// — universidade de acolhimento"

Na escolha da U. Porto como instituicao de acolhimento, um tnico fator (“Qualidade
e reputacao da U. Porto”) consegue explicar 44.1% da variancia.
Mais informacOes sobre a analise fatorial final e dos componentes da escala estio

disponiveis nos Anexo VIII.

4.3. Qual o nivel de satisfacio dos estudantes com a sua experiéncia de
mobilidade de estudos de curta duragio na U. Porto?

Foi pedido aos participantes que indicassem o seu nivel de satisfagao com alguns aspetos
da sua experiéncia de mobilidade de curta duragao. A média para cada item de satisfagao foi
calculada, assim como a percentagem de satisfagao dos estudantes e sio apresentadas na
Tabela 8.

Os resultados revelam que 91.7% dos inquiridos estavam satisfeitos ou muito satisfeitos
com a cidade do Potrto, 79.3% estavam satisfeitos ou muito satisfeitos com a U. Porto e
87.8% estavam satisfeitos ou muito satisfeitos com a experiéncia da mobilidade em geral.
Verificamos ainda que 69.8% dos inquiridos repetiriam a sua experiéncia de mobilidade de
estudos de curta duragao na U. Porto e 75.8% dos estudantes recomendariam este programa
a um amigo.

O método da analise dos componentes principais sem rotacao foi utilizado como
método mais adequado para a extragao de fatores. Um resultado do coeficiente de KMO de
0.899 e o teste de Bartlett com nivel de significancia de 0.000 mostraram que ha uma
correlagao significativa entre as variaveis sendo adequada a analise fatorial.

Esta analise resultou numa solugao composta por apenas um fator que explica 68.30%
da variancia total. Toda a escala de sete itens possui um coeficiente de Cronbach de 0.92,
sendo que pode considerar-se muito bom e préximo do original de Bonache (2005) (x=0.85).

Mais informagoes sobre a analise fatorial final e dos componentes da escala estio

disponiveis nos Anexo IX.
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Itens (n=857) 1 (%) 2 (%) 3 (%) 4 (%) 5 (%) Média SD

Estou satisfeito com a minha experiéncia 1.8 27 90 204 0662 4.47 0.89

Repetiria a experiéncia de mobilidade na U. Porto 43 51 81 127 6938 4.39 1.11

Recomendaria este programa de mobilidade a um amigo 21 28 68 125 758 4.57 0.90

Esta experiéncia de mobilidade excedeu as minhas expectativas 48 62 114 229 547 4.17 1.15

Nivel de satisfacio geral com a cidade do Porto® 1.2 11 61 100 81.7 4.70 0.73

Nivel de satisfagio geral com a U. Porto” 27 60 121 263 53.0 421 1.04

Nivel de satisfagio geral com a mobilidade® 1.8 21 84 215 066.3 4.48 0.87

Esala: Likert com 5 opgdes (1= Discordo totalmente e 5=Condordo totalmente); Escala®: Likert com 5 opgdes (1= Muito insatisfeito e 5=Muito satisfeito)
Tabela 8 - Nivel de satisfacdo

Itens (n=857) 1 (%) 2 (%) 3 (%) 4 (%) 5 (%) 6 (%) 7 (%) Média SD
Em algum momento da minha carreira eu quero um trabalho internacional 3.0 3.2 10.4 11.0 50.4 5.0 17.0 4.86 1.42
Estou, seriamente, a pensar seguir uma carreira internacional quando acabar a graduagio 6.5 8.1 10.7 15.9 38.4 5.8 14.6 4.47 1.65
Eu quero uma carreira internacional que tenha varias tarefas fora do pafs 6.5 8.2 14.8 15.5 36.1 6.7 123 4.35 1.63
Depois da graduacio, eu gostaria de passar mais de 40% do tempo a viajar no estrangeiro 8.4 10.3 16.2 153 32.6 5.7 11.6 417 1.70
Eu quero que o meu primeiro trabalho seja num paifs estrangeiro 19.5 14.6 19.3 12.6 20.9 4.2 9.0 3.49 1.86

Escala: Likett com 7 op¢des (1= Discordo totalmente e 7=Condordo totalmente)

Tabela 9 - Recetividade uma carreira internacional
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4.4. Qual a recetividade destes estudantes a uma carreira internacional?

Os inquiridos indicaram o seu nivel de recetividade a uma carreira internacional. A
média de cada item assim como a percentagem de recetividade foram calculadas e sao
apresentadas na Tabela 9.

Grande parte dos estudantes (72.4%) revelaram a intengdo de ter uma experiéncia
internacional em algum momento da sua vida profissional. Contudo, apenas 38,4%
mostraram inten¢oes de o fazer apds a conclusio do nivel de estudos que estavam a
frequentar na mobilidade de curta duragdo e somente 34.1% dos inquiridos mostraram a
intenc¢ao de concretizar essa experiéncia com o primeiro emprego.

O método da analise dos componentes principais sem rotacdo foi utilizado como
método mais adequado para a extragdo de fatores. Um resultado do coeficiente de KMO de
0.878 e o teste de Bartlett com nivel de significancia de 0.000 mostraram que ha uma
correlagao significativa entre as variaveis sendo adequada a analise fatorial.

Esta analise resultou numa solugao composta por apenas um fator que explica 76.91%
da variancia total. Toda a escala de cinco itens possui um coeficiente de Cronbach de 0.92,
sendo que pode considerar-se muito bom e proximo do original de Bozionelos et al. (2015)
(@=0.82).

Mais informagbes sobre a analise fatorial final e dos componentes da escala estio

disponiveis nos Anexo X.

4.5. Analise das correlagdes

Na Tabela 10 estdo apresentadas as médias, os desvios-padrao e as correlagdes de
Pearson para as principais variaveis da investigagao.

Em relagao a demografia dos estudantes, as correlagdes mais significativas (p<<0.01) sio
exibidas por trés caracteristicas: regiao de origem, ciclo de estudos e o nivel de estudo dos
pais.

A regiao de origem apresenta correlagdes com nivel de significancia inferir a 0.01 com
trés fatores push (“Aventura”, “Home push” e “Académico”), com um fator pu//— pais e cidade
de acolhimento (“Ambiente natural”) e com os fatores pu// — universidade de acolhimento.
Além disso, a regiao de origem também esta positivamente correlacionada com o nivel de

satisfacdo dos estudantes e com a recetividade a uma carreira internacional.

43



O ciclo de estudos apresenta correlacdes com nivel de significancia inferir a 0.01 com
trés fatores push (“Aventura”, “Home push” e “Carreira”) e com dois fatores pul/— pais e cidade
de acolhimento (“Host general living” e “Conexao familiar”).

Por fim, o nivel de estudos dos pais apresenta correlagdes mais significativas com um
fator push (“Aventura”), um fator pul/ — pais e cidade de acolhimento (“Links culturais e

lingua”) e esta positivamente correlacionado com a recetividade a uma carreira internacional.
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Varidveis Média SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
1. Género® 037 048
2. Regido origem® 197 107 .088%*
3. Ciclo de estudos 155 072 .059 048
4. Nivel de estudo pais® 055 050  -025 033 -064
5. Aventura 517  1.68  -030  -123%  _2096%  165%
6. Home push 285 175 025 68 _128% 031 171%*
7. Académico 297 151 .085%  .181%* 053 -058 07 4340k
8. Lingua e financeiro 479 1.82 .049 .004 -.043 -.003 AT76%F 2071% .303%
9. Carreira 532 172 -026 061 -179% 027 340 36TRc 3188k 336%*
10. Host general living 474 148 -003 055 -112% 004 325%% 304k 354k D5]wk 45w
11. Conexio familiar 232 153 008 -005  -098% 037 103+ 3160 196% 040 236 316w
12. Links culturais ¢ lingua 388 198 042 030 S069  -145% 006 328 17206 033 203%  485% 363wk
13. Ambiente natural 484 192 -016  -101%  -030 035 3526 D03k 177TRE 289%F  221%k  (D5Ek 166RF 257
14. Custo financeiro ¢ social 416 160 002 033 084 029 270wk 397 327wk 250k 33@ek 651k D8(ME 481 480%k
15. Qualidade ¢ reputacio U. Porto 454  1.62 056 A79% _039 2056 12%E 424k SA4Rx D30RE ABTRE (84K D5TER 4658k 367 553wk
16. Oferta U. Porto 307 157 .085% 104 035 084% 3010 3286k 5000 448k 3358k AD@eE D44k (136 3310k 403k6 53Dk
17. Satisfacio 443 079 007 094 019 SO11 101% 1550 237w 142k D35%k 4Dk JOORF 4wk D62Rk D4Q%k  437Re D]k
18. Recetividade 427 145 021 00266 _075%  090%F  304%F 1550 D80Fx  362%F  373%k ]56%* 056 =36 235% 1190 123Rk 4316 ]55%k

Notas: 7 varia entre 742 e 857; **p <0.01; *» <0.05

(a) 0=Feminino, 1=Masaulino; (b) 1=Europa, 2=Brasil, 3=Asia, 4=Africa, 5= América Norte, 6=América Sul (s/Brasil); (9 1=1° ddo Ensino Superior, 2=2° ddo ES, 3=3° ddo ES; (d) 0=Menos que o Ensino Superior, 1=Ensino Supetior.
Tabela 10 - Anélise da correlag¢io de Pearson

45



Para determinar os efeitos de algumas caracteristicas demograficas na importancia dos
tatores push, pull — pais e cidade de acolhimento, p#// — universidade de acolhimento para a
realizacio da mobilidade de curta duracdo e os efeitos dessas caracteristicas no nivel de
satisfacdo dos estudantes e na sua recetividade a uma carreira internacional, foram realizadas

varias analises de variancia (ANOVA).

4.6. Como é que as caracteristicas demogrdficas influenciam os motivos para

realizar mobilidade de curta duragio na U. Porto?

Na Tabela 11 estao apresentados os resultados da analise de variancia para os cinco
fatores push.

Os resultados mostraram que o género influéncia os motivos para estudar no exteriot.
Os estudantes do sexo masculino apresentam uma média superior de importancia em trés
fatores, sendo que apenas o fator “Académico” (M=3.14, SD=1.58) apresenta uma diferenca
estatisticamente significativa. Pode-se concluir que os estudantes do sexo masculino,
tendencialmente, ddo mais importiancia a motivos ligados a qualidade do ensino do que os
estudantes do sexo feminino para realizar mobilidade de curta duragio.

Relativamente ao efeito da regido de origem dos estudantes face a importancia atribuida
aos fatores push, percebeu-se que todos os fatores apresentam diferengas estatisticamente
significativas. Sio os estudantes europeus que atribuem maior importancia ao desejo de viajar
e a oportunidade de conhecer novas pessoas (M=5.67, SD=1.39) e os estudantes africanos
os que atribuem menor importancia ao fator “Aventura” (M=4.61, SD=1.81). Os estudantes
que mais realizam mobilidade de curta duracao pelo fator “Home push” sio os estudantes do
Brasil (M=3.29, SD=1.84). Sao os estudantes internacionais originarios da regido africana
que atribuem maior importancia a qualidade de ensino (M=4.29, SD=1.81). Por fim, sio os
estudantes da regido da Asia que atribuem maior importancia aos fatores “Lingua e
Financeiro” (M=5.78, SD=1.32) e “Carreira” (M=5.64, SD=1.40).

Em relacdo ao efeito do ciclo de estudos na importancia atribuida aos fatores push,
apenas o fator “Académico” nao apresenta uma diferenca estatisticamente significativa. A
oportunidade de viajar e a liberdade é mais valorizada pelos estudantes do 2°ciclo (M=5.45,
SD=1.45) e menos valorizada pelos estudantes do 3°ciclo (M=3.52, SD=1.71). O fator
“Home push” tem mais importancia para os estudantes do 1°ciclo (M=3.06, SD=1.76). A
oportunidade de ter uma bolsa de estudos e de aprender ou melhorar novas linguas durante

a mobilidade ¢ mais wvalorizada pelos estudantes do 2°iclo (M=5.13, SD=1.63).
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Curiosamente, sao os estudantes que frequentam o 1°ciclo que atribuem maior importancia
ao fator “Carreira” (M=5.56, SD=1.64) na decisao de realizar mobilidade de curta duracao
na U. Porto.

Relativamente ao efeito do nivel de estudos dos pais na importancia atribuida aos fatores
push, apesar dos estudantes cujos pais tém o Ensino Superior apresentarem médias superiores
para os fatores “Académico” (M=5.42, SD=1.52) e “Carreira” (M=5.37, SD=1.70), apenas
o fator “Académico” apresenta uma diferenca estatisticamente significativa. Assim, sao os
estudantes cujos pais tém uma educag¢ao superior que realizam mobilidade de curta duragao

por motivos de lazer.

Na Tabela 12 estio apresentados os resultados da analise de variancia para os cinco

fatores pul/ — pais e cidade de acolhimento.

Em relagdao aos fatores pul/ — pais e cidade de acolhimento, os estudantes do sexo
feminino apresentam uma média superior no fator “Host general living” (M=4.74, SD=1.48) e
“Ambiente natural” (M=4.87, SD=1.96), mas nenhuma diferenca estatisticamente
significativa foi encontrada na ANOVA. Portanto, nao se pode concluir que haja um efeito
do género na importancia atribuida aos fatores pu// relacionados com o pais e cidade de
acolhimento.

Por outro lado, existe um efeito da regiao de origem na importancia atribuida aos fatores
em considera¢dao na escolha da cidade do Porto como destino para a mobilidade de curta
duragdo, uma vez que todos os fatores apresentam uma diferenca estatisticamente
significativa. As ligacoes historias (M=4.72, SD=1.79) e as ligacGes familiares (M=2.52,
SD=1.62) sao mais valorizadas pelos estudantes do Brasil. A qualidade de vida na cidade do
Porto, a comida (M=5.11, SD=1.27), o clima da cidade (M=5.67, SD=1.43) e os custos
financeiros e sociais (M=4.47, SD=1.55) sdo mais valorizados pelos estudantes da regiao

asiatica.
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B Aventura Home push Académico Lingua e Financeiro Carreira
Média SD F Média SD F Média SD F Média SD F Média SD F
Género
Feminino 538 521 1.70 0.489 2.81 1.71 1.673 2.87 1.46 4.555* 472 1.87 2.428 5.36 1.73 0.366
Masculino 319 5.10 1.65 291 1.81 3.14 1.58 4.90 1.74 527 1.70
Regiao de origem
Africa 34 4.61 1.81 10.455%%* 3.25 1.57  20.805%** 4.29 1.81 16.343%%¢ 5.20 214 18.674%xx 5.18 1.96 5,787k
América do Norte 18 5.39 1.65 2.67 1.66 2.78 1.50 5.76 1.55 5.25 2.02
América do Sul 21 4.67 1.80 2.87 1.70 3.33 1.63 5.02 1.62 5.05 2.31
Asia 54 5.57 1.45 322 1.71 4.24 1.61 5.78 1.32 5.64 1.46
Brasil 446 4.86 1.77 3.29 1.84 2.87 1.38 4.25 1.95 5.57 1.62
Europa 284 5.67 1.39 2.04 1.32 2.72 1.47 5.31 1.39 492 1.74
Ciclo de estudos
1°cicdo 496 541 1.56  73.928%** 3.06 1.76 9.17 8%k 292 1.43 1.252 475 1.83  10.597%F* 5.56 1.64  14.150%F*
2°ciclo 248 5.45 1.45 2.54 1.68 3.00 1.58 513 1.63 512 1.67
3° ciclo 113 3.52 1.71 2.58 1.69 3.16 1.72 4.20 2.03 4.72 1.93
Nivel de estudos pais
Menos Ensino Superior 375 4.86 1.80  20.872%kx 291 1.76 0.836 3.07 1.58 4.166 4.78 1.87 1.706 5.28 1.73 0.297
Ensino Superior 461 5.42 1.52 2.80 1.73 2.89 1.46 4.77 1.80 5.37 1.70

Notas: **+p<0.001; **p<0.01; *p<0.05

Tabela 11 - ANOVA para os fatores push
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Host general living

Conexao familiar

Links culturais e lingua

Ambiente natural

Custo financeiro e social

Média SD F Média SD F Média SD F Média SD F Média SD F
Género
Feminino 474 4.74 1.48 0.003 2.31 1.55 0.174 3.82 1.97 0.000 4.87 1.96 0.545 4.16 1.61 0.004
Masculino 286 4.73 1.50 233 1.49 3.99 1.99 4.80 1.80 4.17 1.60
Regido de origem
Africa 27 4.79 1.66  7.280%F* 2.09 114 3274 2.68 144 419071+ 4.17 213 5.376% 4.02 170 7.240%¢%
América do Norte 16 4.42 1.65 1.72 0.94 217 1.39 4.63 223 3.69 2.01
América do Sul 16 413 1.77 2.02 1.44 3.52 1.71 4.19 1.98 3.48 1.47
Asia 36 5.11 1.27 224 1.66 3.00 1.78 5.67 1.43 4.47 1.55
Brasil 410 4.98 1.50 2.52 1.62 472 1.79 4.63 2.08 4.44 1.56
Europa 255 434 1.35 2.09 1.39 291 1.76 5.20 1.56 3.76 1.55
Ciclo de estndos
1° ciclo 436 4.88 1.41 5.319** 2.44 1.55 3.688* 412 1.89  15.828%** 4.78 193  9.078%¢* 428 1.54 2.969*
2°ciclo 225 4.56 1.40 221 1.54 3.27 1.99 5.21 1.67 4.02 1.59
3°ciclo 99 4.49 1.86 2.03 1.32 4.20 2.07 4.26 2.25 3.96 1.85
Nivel de estudos pais
Menos Ensino Superior 324 4.73 1.55 1.596 2.26 1.52 0.002 4.21 1.94 0.061*** 4.75 1.99 3.278 4.22 1.57 0.319
Ensino Superior 418 4.74 1.43 2.38 1.55 3.63 1.98 4.89 1.86 4.13 1.61
Notas: *¥*p<0.001; #p<0.01; *p<0.05
Tabela 12 - ANOVA para os fatores pu//— pais e cidade de acolhimento
p Qualidade e reputagio U. Porto Oferta U. Porto
Média SD F Média SD F
Género
Feminino 474 4.47 1.61 0.001 2.97 1.57 0.148*
Masculino 286 4.67 1.62 3.25 1.57
Regido de origem
Africa 27 5.09 1.55  19.853%%* 4.39 142 12.831%¢¢
América do Norte 16 4.42 1.91 3.50 1.75
América do Sul 16 4.38 1.45 3.33 1.54
Asia 36 5.05 1.39 4.35 1.52 Tabela 13 - ANOVA para os fatores pu//— universidade de acolhimento
Brasil 410 4.94 1.48 278 1.52
BEuropa 255 3.78 1.59 3.18 1.49
Ciclo de estudos
1°cico 436 4.06 1.57 6.87 3%+ 3.07 1.52 2.684
2°ciclo 225 421 1.63 3.21 1.61
3¢ ciclo 99 4.74 1.67 277 1.69
Nivel de estudos pais 49
Menos Ensino Superior 324 4.64 1.67 1.302 291 1.57 0.204*
Ensino Supetior 418 4.56 1.57 3.18 1.53
Notas: *¥+p<0.001; **p<0.01; *p<0.05



Na Tabela 12, também podemos verificar que o ciclo de estudos tem diferencas
estatisticamente significativas para todos os fatores pu// — pais e cidade de acolhimento e o
nivel de estudo dos pais apenas apresenta diferengas significativas no fator “Links e culturais

e lingua”.

Na Tabela 13 estao apresentados os resultados da analise de variancia para os cinco

fatores pul/ — universidade de acolhimento.

Relativamente a escolha da U. Porto como universidade de acolhimento, os resultados
apontam para um efeito significativo das quatro caracteristicas demograficas na importancia
atribuida pelos estudantes em, pelo menos, um dos dois fatores. Sendo que, mais uma vez,
foram os estudantes de origem africana a atribuir maior importancia ao fator associado a

qualidade do ensino (M=5.09, SD=1.55).

4.7. Como é que as caracteristicas demogrificas influenciam o nivel de
satisfacdo dos estudantes com a experiéncia de mobilidade e a sua
recetividade a uma carreira internacional?

Na Tabela 14 estio apresentados os resultados da analise de variancia para o nivel de

satisfagao dos estudantes que realizaram mobilidade de curta duracio na U. Porto.

Satisfacio
! Média  SD F
Género
Feminino 538 442 0.80 1.121
Masculino 319 443 0.79
Regido de origem
Africa 34 4.25 0.99 4,258k
América do Norte 18 4.87 0.20
América do Sul 21 4.56 0.84
Asia 54 4.52 0.69
Brasil 446 4.49 0.73
Europa 284 4.29 0.87
Ciclo de estudos
1°ciclo 496 4.44 0.77 2.610*
2%ciclo 248 4.35 0.86
3° ciclo 113 4.55 0.70
Nivel de estudos pais
Menos Ensino Superior 375 4.45 0.78 0.000
Ensino Superior 461 4.43 0.78

Notas: ***p<0.001; **p<0.01; *p<0.05
Tabela 14 - ANOVA para a satisfacao
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Os resultados indicam que sao os estudantes internacionais da América do Norte e os
estudantes a frequentar o 3° ciclo do ensino superior que estao mais satisfeitos com a sua

mobilidade de estudos de curta duracio.

Na Tabela 15 estdo apresentados os resultados da analise de variancia para a recetividade
a uma carreira internacional por parte dos estudantes que realizaram mobilidade de curta

duracio na U. Porto.

Recetividade carreira internacional

Média SD F
Género
Feminino 538 4.25 1.43 0.769
Masculino 319 4.31 1.47
Regido de origem
Africa 34 5.39 1.81 36.546%F*
América do Norte 18 5.13 1.07
América do Sul 21 4.52 1.57
Asia 54 5.66 1.44
Brasil 446 3.75 1.10
Europa 284 4.61 1.51
Ciclo de estudos
1°ciclo 496 4.29 1.35 8.508#*
2°ciclo 248 4.45 1.41
3° ciclo 113 3.78 1.78
Nivel de estudos pais
Menos Ensino Superior 275 412 1.36 4.386%*
Ensino Superior 461 4.38 1.49

Notas: ¥**p<0.001; **p<0.01; *p<0.05
Tabela 15 - ANOVA para a recetividade a uma carreira internacional

Os resultados indicam que sio os estudantes de origem asidtica, os estudantes a
frequentar o 2°ciclo do ensino superior e os estudantes cujos pais tém um nivel de educacao
superior, que sio mais recetivos a uma carreira internacional. Verificamos ainda que nio
existe diferenca estatisticamente significativa para o género, concluindo que os estudantes do
sexo feminino e os estudantes de sexo masculino estao recetivos a um percurso internacional

de igual forma.
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5. Discussao

A investigacao sobre o que leva os estudantes em mobilidade de curta duragdo a escolher
paises cuja lingua oficial nio é o inglés é praticamente inexistente e este estudo pretende
preencher essa lacuna. Assim, analisa os motivos dos estudantes internacionais em escolher
a U. Porto para realizar mobilidade de curta duragio, usando o método push-pull.

Com a primeira questao de investigagdo pretendeu-se perceber que fatores explicam a
decisio dos estudantes em realizar mobilidade de estudos de curta duracao na U. Porto. Os
resultados deste estudo mostram que os fatores push que motivam os estudantes a participar
num programa de mobilidade de curta dura¢ao sao mais importantes do que os fatores pu//
que os motivam a escolher um determinado destino. Este resultado confirma estudos
anteriores (Castillo Arrendondo et al., 2017; Llewellyn-Smith & McCabe, 2008; Mazzarol &
Soutar, 2002) que sugerem que os estudantes sao aliciados a realizar um periodo de estudos
no exterior, e essa decisio orienta a sua escolha do destino.

“A experiéncia social de viver num pais diferente” e “Conhecer novas pessoas e fazer
novos amigos” foram os dois primeiros motivos referidos pelos estudantes para se
inscreverem num programa de mobilidade de curta duragdo, sendo consistente com as
investigacoes de Castillo Arrendondo et al. (2017); Lesjak et al. (2015). Este resultado
também vai ao encontro da literatura do turismo, que sugere que a interagao social é um dos
fatores mais influentes para motivar as pessoas a viajar (Leiper, 2004). O terceiro motivo
mais referido pelos investigados para realizar o programa de mobilidade de curta duragao foi
o “Desejo de viajar”. Resultados semelhantes foram obtidos, por exemplo, nos estudos de
Castillo Arrendondo et al. (2017); Llewellyn-Smith & McCabe (2008); Van Hoof &
Verbeeten (2005). Apesar da forte importancia dos fatores sociais e de lazer para participar
num programa de mobilidade de curta duragao, este estudo revelou que os motivos
relacionados com o futuro profissional também sao muito importantes. “Melhorar a minha
empregabilidade e perspetiva de trabalho no pafs de origem” e “Comegar uma carreira
internacional” foram o quarto e o sexto motivo que mais influenciaram os estudantes a
realizar mobilidade de curta duracio na U. Porto. Também na analise fatorial, foi o fator
“Carreira” que apresentou maior média, demonstrando ser o fator mais importante para os
estudantes em mobilidade de curta duracio na U. Porto. O mesmo tresultado foi obtido no
estudo de Castillo Arredondo et al. (2017), a estudantes a realizar mobilidade de curta duracao

em Nuremberg, na Alemanha. Em contraste, no estudo de Llewellyn-Smith & McCabe
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(2008), o futuro profissional nao teve qualquer importancia para os estudantes participarem
num programa de mobilidade de curta dura¢do na Australia.

Apbs a decisdo de participar num programa de mobilidade de curta duragdo, os
estudantes tém de escolher o destino da mesma. Os resultados deste estudo revelam que os
estudantes em mobilidade de curta duracio na U. Porto consideram os fatores “pull’
relacionados com a cidade de acolhimento mais importantes do que os fatores “puil’
relacionados com a universidade de acolhimento. A presente investigagao vai a0 encontro
do estudo de Llewellyn-Smith & McCabe (2008), que sugere que a escolha da cidade e da
universidade de acolhimento ndo siao feitas separadamente, ou seja, ao selecionar uma
universidade, os estudantes consideraram aspetos da cidade onde esta sediada,
principalmente o custo de vida.

A qualidade da vida social e turistica da cidade, a qualidade dos transportes e
infraestruturas, a seguranga, o baixo custo de vida e o clima da cidade do Porto foram os
principais motivos de “atragao da cidade” que os estudantes internacionais tiveram em
consideragao na escolha do programa de mobilidade de curta duracdo. Resultados
semelhantes foram obtidos, por exemplo, no estudo de Llewellyn-Smith & McCabe (2008)
a estudantes em mobilidade de estudos de curta duracio na Austrilia e no estudo de
Kondakci (2011) a estudantes em mobilidade de estudos de curta duracio e de grau na
Turquia. Contrariamente aos estudos de Brooks & Waters (2009); Mazzarol & Soutar (2002),
a recomendacao da cidade do Porto por amigos e familiares ndo teve qualquer influéncia na
escolha dos estudantes pela cidade-destino.

Relativamente aos motivos de “atracao da U. Porto”, os motivos “Reputagao global

2 <<
b

académica da U. Porto/faculdade”, “Qualidade do curso”, “Informacio sobre a Instituicio
de destino disponivel e acessivel (website, redes sociais, feiras internacionais, etc)” e “Posicao
da U. Porto nos rankings internacionais” foram os mais referidos como tendo influéncia na
escolha da U. Porto para realizar mobilidade de curta duragdo. A presente investigagdao
comprova, por exemplo, os resultados obtidos no estudo de Brooks & Waters (2009), que
indicam que a qualidade e reputacao da IES ¢ o fator mais importante para os estudantes
internacionais escolherem uma determinada universidade de acolhimento.

Com a terceira questao de investigacao foi possivel concluir que os estudantes

internacionais a realizar mobilidade na U. Porto estio mais satisfeitos com a cidade do Porto

do que com a universidade. Também no estudo Llewellyn-Smith & McCabe (2008), a
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estudantes em mobilidade na Australia, o nivel de satisfacio com a cidade-destino foi
superior ao da universidade.

Das quatro caracteristicas demograficas analisadas para responder a quarta questao de
investigacdo foi a regido de origem que mais diferengas estatisticamente significativas
apresentou na escolha dos estudantes internacionais por um determinado programa de
mobilidade de curta duragiao. Os resultados deste estudo confirmam pesquisas anteriores
(Daly, 2011; Doyle et al., 2010; Gonzalez et al., 2011; Kondakci, 2011) que indicam que os
estudantes de pafses ocidentais tendem a participar em programas de mobilidade de estudos
de curta duragdo por motivos de lazer, enquanto que estudantes de pafses orientais
aproveitam estes programas para ter acesso a um ensino de melhor qualidade.

No que diz respeito a ultima questao de investiga¢ao que pretendia perceber como as
caracteristicas demograficas influenciavam o nfvel de satisfacio dos estudantes com a
experiéncia de mobilidade na U. Porto e a sua recetividade a uma carreira internacional, os
resultados indicam que o nivel de satisfacao ¢ influenciado pela regido de origem e pelo ciclo
de estudos, enquanto que o efeito do género é unico que nao se faz sentir na recetividade a

uma carreira internacional.
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6. Conclusao, limitagdes e sugestoes futuras

O principal objetivo deste estudo foi perceber quais os principais fatores que explicam
a escolha dos estudantes internacionais em realizar mobilidade de estudos de curta duraciao
na U. Porto. Com esta investigacao foi possivel concluir que a vontade de visitar a cidade do
Porto ou a de estudar na U. Porto nido foi o principal motivo para os estudantes
internacionais realizarem mobilidade de estudos de curta duracio na U. Porto. Em vez disso,
foram os fatores push, em especial aqueles relacionados com viagens, lazer e intera¢ao social,
que mais influenciaram os estudantes a realizar um programa de mobilidade de estudos de
curta duracdo. Contrariamente a outros estudos, esta investigacdo revelou que a
oportunidade para melhorar a empregabilidade e a possibilidade de comegar uma carreira
internacional foram motivos considerados muito importantes para os estudantes
internacionais realizarem mobilidade de estudos de curta duracio na U. Porto. Assim, esta
pesquisa veio contrariar, em parte, a imagem que tem surgido de que os estudantes so6
realizam mobilidade de curta duracio por motivos sociais (como por exemplo, para se
divertirem e viajar).

Os estudantes internacionais escolherem a cidade do Porto para realizar mobilidade de
estudos de curta duracao pela qualidade e custo de vida, pela seguranga na cidade, comida,
cultura e pelo clima. Relativamente a escolha da IES de acolhimento, os estudantes
atribuiram grande importancia ao reconhecimento da mesma a nfvel internacional e a

qualidade dos supervisores/investigadores que trabalham na universidade.

A contribui¢ao desta investigacdo para a teotria passa pelo agrupamento dos fatores push
e pull existentes na literatura em 12 grandes fatores. Também contribui para compreender
melhor quais os motivos que levam os estudantes internacionais a realizar mobilidade de
estudos de curta duraciao em paises cuja lingua oficial nao ¢é o inglés.

Em termos de contributos praticos, os resultados deste estudo podem ser usados, pelas
universidades, para desenvolver um perfil dos estudantes internacionais de mobilidade de
estudos de curta duracdo, mas também no desenvolvimento de planos de marketing mais
precisos, de acordo com o género, regiao de origem e ciclo de estudos, para atrair futuros
estudantes internacionais.

As estratégias de marketing a ser usadas devem ter uma combinag¢ao de fatores push e
pull. A U. Porto podera focar a sua estratégia de internacionalizacio na divulgacio da

qualidade dos seus docentes, do seu posicionamento nos rankings internacionais e no seu
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papel de empregador e parcerias no mercado de trabalho. Deve ainda dar enfoque ao baixo
custo de vida da cidade, ao nivel de seguranca, as atragoes turisticas e a0 meio ambiente da

cidade do Porto como forma de atraciao dos estudantes de mobilidade de curta duracao.

Limitagdes e sugestoes futuras

Como qualquer outro estudo, esta investigagao apresenta algumas limitagdes. Uma das
limitagoes presente neste estudo prende-se com o facto de se ter baseado numa amostra por
conveniéncia e numa unica universidade portuguesa. Seria interessante e pertinente replicar
este mesmo estudo a uma amostra mais alargada de universidades portuguesas.

Outra limita¢do presente neste estudo passa pela recolha de dados através de um
inquérito por questionario on/ine que tem como desvantagens mais apontadas a desconfianga
por questdes pessoais, a subjetividade na interpretagao da resposta e a impossibilidade de
esclarecimento de duvidas (Malhotra & Birks, 2000).

O presente estudo nao analisou a “decisdo de compra” no momento em que estava a
ser realizada, ou seja, nao investigou a decisdo de escolha dos estudantes por um determinado
programa de mobilidade de estudos no momento em que os estudantes a fizeram, mas sim
depois da escolha ter sido feita. Uma possivel investigacao futura sera a de efetuar este tipo
de estudo a estudantes que estao a decidir o destino da sua mobilidade de curta duragao, ou
ja decidiram, mas ainda nio a realizaram. Isto porque apds comegarem esta experiéncia pode
existir dificuldade em diferenciar o nivel de importancia atribuida a cada fator na escolha do
programa de mobilidade de curta duragio e as percegoes que estdo a criar sobre esses mesmos
fatores durante a realizacao da mesma.

Uma outra linha de investigacao futura, pode ser a de analisar a satisfagao dos estudantes
com a sua experiéncia na universidade de acolhimento, especialmente o quao satisfeitos estao
com a qualidade do ensino, a relevancia dos conteudos dos cursos, as instalagdes e servigos
de apoio e a interagao com os colegas nacionais. Tal estudo indicaria que melhorias poderiam

ser efetuadas e em que areas.
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Anexos

Anexo I — Quadro resumo de estudos sobre motivos push

Autores

Mobilidade

Método

Conclusdes

Brooks e Waters (2009)

Mobilidade de grau

Qualitativo (entrevista)

Os alunos do Reino Unido referiram que quando ponderam estudar num pais estrangeiro,
primeiramente tém em conta a dificuldade de entrar numa IES local,
o segundo aspeto ¢ a oportunidade profissional futura e, por dltimo,

a experiéncia de vida que vao ter com a mobilidade.

Eder et al. (2010)

Mobilidade de curta duracio

Qualitativo (entrevista)

Os estudantes internacionais nos EUA indicaram que o crescimento pessoal,
o desenvolvimento da lingua inglesa e um futuro de carreira melhor,

como os trés principais fatores push.

Kondacki (2011)

Mobilidade de grau
e
Mobilidade de curta duracio

Quantitativo (questionario)

Os estudantes internacionais na Turquia apontaram como primeiro fator push
a perspetiva de emprego futura, seguidamente referiram a cultura tinica do pais destino (Turquia)
¢ a oportunidade de melhorar o seu inglés.

Lam et al. (2011)

Mobilidade de grau

Quantitativo (questionario)

Os estudantes internacionais na Universiti Kebangsaan Malaysia apontaram as perspetivas de emprego,
um melhor ambiente de estudo e a procura de um estatuto social mais elevado,

como os trés fatores push mais importantes.

Llewellyn-Smith e McCabe (2008)

Mobilidade de curta duracio

Metodologia mista

(entrevista e questionario)

Estudantes internacionais em mobilidade na Austrilia apontaram como primeiro fator push o desejo de viajar,
o segundo fator mais apontado foi a oportunidade de se divertitem e, por ltimo,

a experiéncia social de viver num pais diferente.

Maringe e Carter (2007)

Mobilidade de grau

Qualitativo (grupo de foco)

Os alunos que optaram por uma IES no Reino Unido apontaram
a falta de capacidade educacional no pais de origem, assim como razoes politicas e econémicas,

como os fatores push que os levaram a tomar essa decisio.

Mazzarol e Soutar (2002)

Mobilidade de grau

Metodologia mista
(grupo de foco e questionario)

Estudos realizados na Indonésia, Taiwan, China e India, relevaram que os trés fatores pash mais importantes sao
a perce¢do que o curso no exterior tem melhor qualidade, o desejo de conhecer a cultura ocidental e

a inten¢do de imigrar ap6s a conclusio do curso.
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Anexo II — Quadro resumo de estudos sobre motivos pull

Autores Mobilidade Método Conclusdes
Os alunos do Reino Unido referiram que na escolha do pais e da IES destino,
Brooks e Waters (2009) Mobilidade de grau Qualitativo (entrevista) primeiramente tém em conta a qualidade da instituicdo, o segundo aspeto ¢ a influéncia dos pais e familiares e,

por tltimo, os custos no pais destino.

Eder et al. (2010)

Mobilidade de curta duracio

Qualitativo (entrevista)

Os estudantes internacionais nos EUA, indicaram que a reputaciio da faculdade,

a localizacao e a cultura dos EUA, como os trés principais fatores pull.

Kondacki (2011)

Mobilidade de grau e
Mobilidade de curta duracio

Quantitativo (questionario)

Os estudantes internacionais na Turquia apontaram como fatores pu// importantes,

a qualidade académica, o custo de vida baixo e o patriménio histérico.

Lam et al. (2011)

Mobilidade de grau

Quantitativo (questionario)

Os estudantes internacionais na Universiti Kebangsaan Malaysia apontaram a qualidade académica e da investigagio,
a qualidade das infraestruturas (boa biblioteca, por exemplo) e

o estilo de vida (vida social fora do ambiente académico), como os trés fatores pz// mais importantes.

Llewellyn-Smith e McCabe (2008)

Mobilidade de curta duragio

Metodologia mista

(entrevista e questionario)

Estudantes internacionais em mobilidade na Australia apontaram como fatores p#// mais importantes
o clima do pais destino, atragGes turisticas e culturais no pafs e

a existéncia de um acordo entre as IES de origem e de destino.

Os alunos que optaram por uma IES no Reino Unido apontaram o reconhecimento internacional das IES britanicas,

Maringe e Carter (2007) Mobilidade de grau Qualitativo (grupo de foco) excelente ambiente académico (bons professores e bom ambiente de aprendizagem e
a oportunidade de fazer um part-time (custos financeiros), como os fatores p#// que os levaram a tomar essa deciso.
Metodologia mista Estudos realizados na Indonésia, Taiwan, China e India, relevaram que os trés fatores pu// mais importantes sio
Mazzarol e Soutar (2002) Mobilidade de grau (grupo de foco e questiondtio) o conhecimento ¢ a informagio que tém do pais destino, a influéncia e recomendagio dos pais e

os vinculos sociais existentes no pais destino (ter amigos ou familiares residentes).

66




Anexo III - Inquérito por questionario

Razdes para escolher a U. Porto para mobilidade internacional

Obrigado por participar neste Inquérito sobre a mobilidade de curta duracio na
Universidade do Porto. O inquérito destina-se a estudantes de intercambio na U. Porto e nao
deve demorar mais de 10 minutos. Nao ha respostas certas ou erradas, pois € a sua opiniao
que ¢ importante. O questionario ¢ anénimo e todas as suas informagdes serao mantidas em
sigilo. Se precisar de mais informagoes, contacte a investigadora principal: Rita Monteiro

(up201305202@fep.up.pt).

Grupo I
1.1dade:
2. Género:
|:| Feminino
|:| Masculino

3. Pais de origem:
4. Nacionalidade:
5. Lingua Materna:
6. Faculdade de acolhimento:
7. Ano Académico:
[ ] 2017/2018
[ 2016/2017
8. Grau de Curso:
|:| Licenciatura
|:| Mestrado
I:l Pés-graduacao
|:| Doutoramento
9. Nome da mobilidade de intercambio:
|:| Acordo de cooperagao
|:| Ciéncias sem Fronteiras
|:| Erasmus+
|:| Erasmus Mobilidade Internacional de Créditos
|:| Erasmus Mundus
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|:| Freemover

|:| Programa Santander Estudos

[ ] SMILE — Rede Magalhies

|:| Outros programas de mobilidade de estudos
10. Periodo da mobilidade:

|:| 1° Semestre

|:| 2° Semestre

|:| Anual
|:| Outro:

11. Duragao do intercambio (meses):
12. Lingua de ensino:
|:| Inglés
|:| Portugués
13. Nivel educagao do pai:
|:| Ensino Primario
|:| Ensino Secundario
|:| Licenciatura
|:| Mestrado
|:| Doutoramento
|:| Naio sei
14. Nivel educacao da mae:
|:| Ensino Primario
|:| Ensino Secundario
|:| Licenciatura
|:| Mestrado
|:| Doutoramento
|:| Naio sei
15. Nivel de rendimento familiar:
[ ] 12.000€ ou menos
[1 [12.000€; 18.000€ [
[ ] [18.000€; 24.000€ [
|:| [24.000€; 30.000€ |
[l [

[30.000€; 36.000€

[
[



[ ] 36.000€ ou mais

|:| Na3o sei
Grupo I1

Como vocé escolheu seu programa de mobilidade de intercimbio atual?
Escolha os trés critérios principais da lista a seguir, sabendo que (1) se refere ao primeiro
critério, (2) refere-se ao segundo e (3) ao terceiro.

1. Pais-destino
1 2 3

o O O
2. Cidade-destino

1 2 3

o O O

3. Lingua do pais-destino

1 2 3

o O O

4. Universidade do Porto

1 2 3

o O O

5. Oferta de cursos
1 2 3

o O O

6. Amigos escolheram o mesmo

1 2 3
o O O
7. Outro
1 2 3

o O O

8. Se escolheu outra, por favor, mencione qual:
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Grupo III

A. Os itens a seguir apresentam varias razdes para fazer mobilidade de curta duragao.
Indique o nivel de influéncia de cada item na sua decisdo, usando uma escalade 1a
7, onde (1) significa “Nenhuma influéncia na decisao" e (7) "Influéncia extrema na
decisio".

1. Curso na IES destino é melhor que no pafs origem

1 2 3 4 5 6 7
e O O O O O O ilnéncia

2. Dificil de entrar numa Instituicdo da mesma qualidade, no pais de origem ou noutro

destino
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O inflotas
influéncia influéncia

3. Curso nao disponivel na instituigao origem

1 2 3 4 5 6 7
mme O O O O O O ifiseaci

4. Melhor ambiente de estudo na IES destino
1 2 3 4 5 (1 7

s O O O O O O inflotas
influéncia influéncia

5. Situagdo econémica no pais de origem

1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O infioén
influencia influencia
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6. Instabilidade politica no pais de origem
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O O noeeme
influencia influencia

7. Inseguranga no pais de origem

1 2 3 4 5 6 7
we O O O O O O O &

8. Melhorar a minha empregabilidade e perspetiva de trabalho no pais de origem
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O O o
influéncia influéncia

9. Comecar uma carreira internacional

1 2 3 4 5 6 7
ame O O O O O O O i

10. Ter um visto de estudante e, mais tarde, conseguir residéncia temporaria
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O O o
influéncia influéncia

11. Desejo de viajar

2 3 4 5 6 7
we O O O O O O O &

12. Oportunidade para me divertir
1 2 3 4 5

e O O O O O

Extrema
influéncia

Of e
Ol ~
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13. A experiéncia social de viver num pais diferente

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

14. Conhecer novas pessoas e fazer novos amigos

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

15. Ser independente e viver longe de casa

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

16. Liberdade e aventura

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

17. Melhorar as minhas habilidades linguisticas

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

18. Aprender novas linguas

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

19. Bolsa de estudo/Ajuda financeira

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
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20. Pais/familiares/amigos recomendaram fazer um programa de mobilidade

1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O infioénd
influéncia influéncia

A minha Institui¢do de origem s6 me deu a U. Porto como opgao para fazer a
mobilidade de curta duragio.

|:| Sim

[ ] Nio

(Os estudantes que responderam “Sim” eram encaminhados para o Grupo 1IV)

B. Os itens a seguir apresentam varias razdes para escolher o Porto como destino da
sua mobilidade. Indique o nivel de influéncia de cada item na sua decisio usando
uma escala de 1 a 7, sabendo que (1) significa '""Nenhuma influéncia na decisio" e
(7) "Influéncia extrema na decisio".

1. Facil de obter informacao sobre o pais-destino

1 2 3 4 5 6 7
wee O O O O O O O &

2. Conhecimento do pais-destino

1 2 3 4 5 6 7
ame O O O O O O O i

3. Transporte e infraestruturas

1 2 3 4 5 6 7
ame O O O O O O O i

4. Comunidade local amigavel

1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O O oo
influéncia influéncia
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5. Comida
1 2 3

Nenhuma
influéncia

O O O

6. Lugar entusiasmante para viver

1 2 3

Nenhuma
influencia

O O O

7. Qualidade da vida social
1 2 3

Nenhuma
influéncia

O O O

8. Qualidade do sistema de saude
1 2 3

4

5

6

Nenhuma
influéncia

O O O

O

O

O

9. Comunidade amigavel para com os estudantes internacionais

1 2 3

4

5

6

Nenhuma
influéncia

1 2 3

4

o O O O O O

10. Atracdo turistica e cultural do Porto

Nenhuma
influéncia

O O O

11. Clima do Porto
1 2 3

Nenhuma
influéncia

O O O

7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influencia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
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12. Ambiente natural do Porto e de Portugal

1 2 3 4

Nenhuma
influéncia

O O O O

13. Seguranca

1 2 3 4

Nenhuma
influéncia

O O O O

14. Baixas taxas de custo escolares

1 2 3 4

Nenhuma
influéncia

O O O O

15. Baixo custo de vida

1 2 3 4

Nenhuma
influéncia

o O O O

16. Nivel de discriminacao racial

1 2 3 4

Nenhuma
influeéncia

17. Custo de viagem para e dentro de Portugal

o O O O

1 2 3 4

Nenhuma
influéncia

o O O O

18. Proximidade geografica

1 2 3 4

Nenhuma
influéncia

O O O O

7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influeéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
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19. Cultura semelhante

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

20. Lingua semelhante

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

21. Ligagao historica

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

22. Amigos/familiares estudam no Porto

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

23. Amigos/familiares vivem no Porto

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

24. Pais/patentes/amigos recomendaram a cidade

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

25. Oportunidade de viajar na Europa

1 2 3 4 5

Nenhuma
influéncia

o O O O O

7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
7

Extrema

influéncia
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26. Ligacio familiar (por exemplo, avés/pais sio portugueses)

1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O infioénd
influéncia influéncia

C. Os itens a seguir apresentam varias razoes para escolher a U. Porto/faculdade.
Indique o nivel de influéncia de cada item na sua decisdao usando uma escalade 1a
7, sabendo que (1) significa "Nenhuma influéncia na decisdo" e (7) "Influéncia
extrema na decisio".

1. Informagdes sobre a IES destino disponivel e acessivel (website, redes sociais, feiras

internacionais, etc.)

1 2 3 4 5 6 7
wee O O O O O O O &

2. Forte rede alumni

1 2 3 4 5 6 7
ame O O O O O O O i

3. Agentes da IES (professor, departamento internacional, etc) recomendara
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O O omee
influéncia influéncia

4. Qualidade do campus
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O O oo
influéncia influéncia

5. Qualidade da vida académica
1 2 3 4 5 6

7
wma O O O O O O O inoins
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6. A reputacio geral académica da U. Porto/faculdade
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O infioénd
influéncia influéncia

7. Ambiente de estudo
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O O oo
influéncia influéncia

8. Posicao da U. Porto nos rankings internacionais

1 2 3 4 5 6 7
e O O O O O O tlotos

9. Instalagdes da U. Porto/Faculdade (edificio, biblioteca, refeitério, etc.)
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O infioén
influéncia influéncia

10. Qualidade do curso
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O infiotn
influéncia influéncia

11. Variedade de cursos
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O O e
influéncia influéncia

12. Requisitos do curso

1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O infioénd
influéncia influéncia
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13. Existéncia de alojamento para estudantes no campus

1 2 3 4 5 6

Nenhuma
influéncia

o O O O O O

14. Existéncia de cursos lecionados em inglés

1 2 3 4 5 6

Extrema
influéncia

Nenhuma
influéncia

o O O O O O

15. Servicos de desporto fornecidos pela U. Porto

1 2 3 4 5 6

Extrema
influéncia

Nenhuma
influéncia

O O O O O O

16. Reputagio da investigacdo da U. Porto/Faculdade

1 2 3 4 5 6

Extrema
influéncia

Nenhuma
influéncia

o O O O O O

17. Qualidade dos professores

1 2 3 4 5 6

Extrema
influéncia

Nenhuma
influéncia

o O O O O O

18. Reputa¢io quanto a empregabilidade da U. Porto/Faculdade

1 2 3 4 5 6

Extrema
influéncia

Nenhuma
influéncia

O O O O O O

19. Oportunidade de trabalhar durante a mobilidade

1 2 3 4 5 6

Extrema
influéncia

Nenhuma
influéncia

o O O O O O

Extrema
influéncia
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20. Calendirio escolar semelhante
1 2 3 4 5 6 7

s O O O O O O imfiotnc
influéncia influéncia

21. Recomendacio dos amigos que fizeram mobilidade na U. Porto/Faculdade

1 2 3 4 5 6 7
s O O O O O O flutnca
Grupo IV

A. Nos itens seguintes, indique o seu nivel de satisfagio com a sua experiéncia de
mobilidade na U. Porto usando uma escala de 1a 5, sendo que (1) significa ""Discordo
totalmente' e (5) ""Concordo totalmente".

1. Estou satisfeito com a minha experiéncia de mobilidade

1 2 3 4 5

e O O O O O g
totalmente totalmente

2. Repetiria a experiéncia de mobilidade na U. Porto

1 2 3 4 5

Discordo O O O O O Concordo
totalmente totalmente

3. Recomendaria este programa de mobilidade para um amigo

1 2 3 4 5

Discordo O O O O O Concordo
totalmente totalmente
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4. Esta experiéncia de mobilidade excedeu as minhas expectativas

1 2 3 4 5

Discordo O O O O O Concordo
totalmente totalmente

B. Nos itens seguintes, indique o seu nivel de satisfagdo com a experiéncia de
mobilidade usando uma escala de 1 a 5, onde (1) significa "Muito insatisfeito" e (5)
""Muito satisfeito".

1. Cidade do Porto

1 2 3 4 g5
Muito Muito
insatisfeito O O O O O satisfeito
2. U. Porto
1 2 3 4 5

Muito Wuito
insatisfeito O O O O O satisfeito
3. Experiéncia geral da mobilidade
1 2 3 4 5

Muito MMuito
insatisfeito O O O O O satisfeito

Grupo V

Para os itens seguintes, por favor indique o seu nivel de concordincia usando uma
escala de 1 a 7, onde (1) significa "Discordo totalmente' e (7) significa "Concordo
totalmente''.

1. Em algum momento da minha carreira quero um trabalho internacional

1 2 3 4 5 6 7

Discordo Concordo
totalmente O O O O O O totalmente
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2. Estou, seriamente, a pensar seguir uma carreira internacional quando acabar a
graduagao
1 2 3 4 5 6 7

Discordo Concordo
totalmente O O O O O O O totalmente

3. Eu quero uma carreira internacional que tenha varias tarefas fora do pafs

1 2 3 4 5 6 7
Eﬁiﬁte O O O O O O O ::: DTQEI;&:E

4. Depois da graduagao eu gostaria de passar mais de 40% do tempo a viajar no

estrangeiro

1 2 3 4 5 6 7
Eiﬁi?te O O O O O O O i: Dctmalctzreiiﬂ

5. Eu quero que o meu primeiro trabalho seja num pais estrangeiro

1 2 3 4 5 6 7

Discordo Concordo
totalmente O O O O O O O totalmente
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Anexo IV — Agrupamento de paises

Grupo de paises n % Grupo de paises n % Grupo de paises n %

Europa 284  33,1% Brasil 446 52,0% América do Norte 18 2,1%

Albania 1 0,1% Asia 54 6,3%  Canada 1 0,1%

Alemanha 23 2,7%  Azerbeijao 1 0,1%  Estados Unidos 2 0,2%

Arménia 2 0,2%  Cazaquistio 5 0,6%  México 14 1,6%

Austria 5 0,6%  China 4 0,5%  Nicaragua 1 0,1%

Bélgica 3 0,4%  Coreia do Sul 4 0,5% América do Sul 21 2,5%

Bosnia Herzegovina 4 0,5%  Filipinas 1 0,1%  Argentina 4 0,5%

Bulgaria 2 02%  India 2 0,2%  Bolivia 2 0,2%

Crodcia 3 0,4%  Indonésia 3 0,4%  Chile 3 0,4%

Esloaquia 7 0,8%  Japdo 2 0,2%  Colémbia 2 0,2%

Eslovénia 2 0,2%  Macau 2 0,2%  Equador 1 0,1%

Espanha 55 6,4%  Malasia 2 0,2%  Paraguai 4 0,5%

Estonia 1 0,1%  Mongdlia 4 0,5%  Pera 1 0,1%

Finlandia 4 0,5%  Nepal 2 0,2%  Venezuela 3 0,4%

Franca 13 1,5%  Palestina 1 0,1%  Porto Rico 1 0,1%

Georgia 13 1,5%  Paquistdo 1 0,1%

Grécia 6 0,7%  Rdassia 2 0,2%

Holanda 4 0,5%  Stri Lanka 3 0,4%

Hungtia 3 0,4%  Tailaindia 5 0,6%

Italia 56 6,5%  Timor-Leste 2 0,2%

Leténia 2 0,2%  Uzbequistio 6 0,7%

Lituania 3 0,4%  Vietname 2 0,2%

Luxemburgo 1 0,1% Africa 34 4,0%

Polénia 17 2,0%  Aftica do sul 7 0,8%

Reino Unido 2 0,2%  Argélia 7 0,8%

Republica Checa 27 3,2%  Congo 1 0,1%

Roménia 5 0,6%  Costa do Marfim 1 0,1%

Sérvia 1 0,1%  Egito 4 0,5%

Suécia 4 0,5%  Marrocos 11 1,3%

Suica 1 0,1%  Mocambique 1 0,1%

Turquia 12 1,4%  Zimbabué 2 0,2%

Ucrania 2 0,2%
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Anexo V — Caracterizagdo da amostra

Tipo de mobilidade n %o Periodo de mobilidade n %o
Erasmus+ 297 34,7% 1° Semestre 345 40,3%
Acordo de cooperagio 252 29,4% 2° Semestre 323 37,7%
Estudos Santander (Latino- Ameticanos) 130 15,2% Anual 131 15,3%
Outra mobilidade 75 8,8% Outro 58 6,8%
Erasmus Mundus 37 4.3% Total 857 100%
Programa de Licenciaturas Internacionais 34 4.0%

Free mover 15 1,8%

SMILE - Rede Magalhaes 9 1,1%  Lingua de ensino na U. Porto n %

Ciéncias sem Fronteiras 8 0,9% Portugués 617 72,0%
Total 857 100%  Inglés 240 28,0%

Total 857 100%

Nivel de escolaridade n % Rendimento familiar anual n %
Pai Infetior a 12.000€ 299 34,9%
Menos que Ensino Supetior 375 43,8% [12.000€ a 18.000€[ 116 13,5%
Ensino Supetior 461 53,8% [18.000€ a 24.000€[ 61 7,1%
Nio sei 21 2,5% [24.000€ a 30.000€] 37 4,3%
Mae [30.000€ a 36.000€] 42 4,9%
Menos que Ensino Superior 360 42,0% 36.000€ ou superior 82 9,6%
Ensino Supetior 486 56,7% Nio sei 220 25,7%
Nio sei 11 1,3% Total 857 100%

Total 857 100%

Faculdade de acolhimento n %
FADEUP 27 3,2%
FAUP 22 2,6%
FEUP 198 23.1%
FBAUP 36 4.2%
FCNAUP 19 2.2%
FCUP 78 9,1%
FDUP 56 6,5%
FEP 53 6,2%
ICBAS 36 4.2%
FFUP 39 4.6%
FLUP 190 22.2%
FMDUP 8 0,9%
FMUP 27 3,2%
FPCEUP 68 7,9%

Total 857 100%
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Anexo VI — Analise fatorial “Push”

Fator

1

2

3

4 5

Alfa de Cronbach

Itens

Liberdade e aventura

Oportunidade para me divertir

Desejo de viajar

Ser independente e viver longe de casa

Conhecer novas pessoas e fazer novos amigos

Instabilidade politica no pafs de origem

Inseguranca no pais de origem

Situagdo econémica no pais de origem

Ter um visto de estudante e, mais tarde, conseguir residéncia temporaria

O curso ndo esta disponivel na Instituicdo de origem

Dificuldade de entrar numa Instituicio da mesma qualidade, no pais de origem ou noutro destino
O curso na Instituicdo destino é melhor do que na origem

Melhor ambiente de estudo na Instituicio destino

Aprender novas linguas

Melhorar as minhas habilidades linguisticas

Bolsa de estudo/ Ajuda financeira

Melhorar a minha empregabilidade e perspetiva de trabalho no pais de origem

Comecar uma carreira internacional

0.90

0.892
0.878
0.822
0.771
0.722

0.82

0.904
0.898
0.753
0.536

0.70

0.702
0.682
0.671
0.670

0.72 0.68

0.841

0.825

0.532
0.803
0.727

Nota: 1. Aventura; 2. Home push ; 3. Académico; 4. Lingua e Financeiro; 5. Carreira
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Anexo VII — Analise fatorial “Pull - pais e cidade de acolhimento ”

Fator 1 2 3 4 5
Alfa de Cronbach 0.92 0.78 0.81 0.85 0.76
Itens
Qualidade da vida social 0.794
Comunidade local amigavel 0.769
Comunidade local amigavel para estudantes internacionais 0.734
Local entusiasmante para viver 0.709
Transporte e infraestruturas 0.587
Atragdes turisticas e culturais no Potto 0.531
Facil obter informacio sobre o pais destino 0.499
Seguranca 0.498
Conhecimento do pais destino 0.485
Qualidade do sistema de saude 0.434
Comida 0.417
Amigos/ familiates a viver no Porto 0.948
Amigos/ familiares a estudar no Porto 0.768
Ligacido familiar (p.ex, avos/pais sio Portugués) 0.525
Pais/ familiares/amigos recomendaram a cidade 0.502
Lingua semelhante 0.854
Cultura semelhante 0.730
Ligac¢ao historica 0.675
Ambiente natural do Porto e Portugal 0.679
Clima do Porto 0.659
Baixas taxas de custo escolar 0.804
Baixo custo de vida 0.620
Custo de viajar para e dentro de Portugal 0.570
Nivel de discriminacio racial 0.423

Nota: 1. Host general living; 2. Conexao familiar; 3. Links culturais e lingua; 4. Ambiente natural; 5. Custo financeiro e sodal
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Anexo VIII — Analise fatorial “Pull— universidade de acolhimento”

Fator 1 2
Alfa de Cronbach 0.94 0.81
Itens
Reputagio global académica da U. Porto 0.899
Qualidade da vida académica 0.885
Qualidade do campus 0.871
Ambiente de estudo 0.863
Infraestruturas da U. Porto/faculdade (edificio, biblioteca, cantina, etc) 0.856
Qualidade do curso 0.811
Posicio da U. Porto nos rankings internacionais 0.775
Qualidade dos professores 0.646
Informacio sobre a Instituicio destino disponivel e acessivel (website, redes sociais, feiras internacionais, etc) 0.590
Reputacio da investigacio da U. Porto 0.571
Agentes da Instituicio de ensino (p. ex, professores, departamento internacional, etc) recomendaram 0.507
Variedade de cursos 0.437
Existéncia de cursos lecionados em inglés 0.734
Oportunidade de trabalhar durante a mobilidade 0.682
Servicos desportivos disponibilizados pela U. Porto 0.657
Calendario escolar semelhante 0.561
Existéncia de alojamento para estudantes no campus 0.525
Reputacio quanto 2 empregabilidade da U. Porto/ faculdade 0.457

Nota: 1. Qualidade e reputagio U. Porto; 2. Oferta U. Porto
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Anexo IX — Analise fatorial “Satisfagao”

Fator 1

Alfa de Cronbach 0.92
Itens

Estou satisfeito com a minha experiéncia 0.892
Eu recomendaria este programa de mobilidade a um amigo 0.878
Esta experiéncia de mobilidade excedeu as minhas expectativas 0.844
Eu repetiria a experiéncia de mobilidade na U. Porto 0.843
Nivel de satisfacdo geral com a mobilidade 0.843
Nivel de satisfacao geral com a U. Porto 0.836
Nivel de satisfacdo geral com a cidade 0.618

Nota: 1. Satisfacio

Anexo X — Analise fatorial “Recetividade a uma carreira internacional

Fator 1

Alfa de Cronbach 0.92
Itens

Estou, seriamente, a pensar seguir uma carreira internacional quando acabar a graduacio 0.932
Eu quero uma carreira internacional que tenha varias tarefas fora do pafs 0.925
Em algum momento da minha carreira eu quero um trabalho internacional 0.869
Eu quero que o meu primeiro trabalho seja num pais estrangeiro 0.830
Depois da graduacio eu gostaria de passar mais de 40% do tempo a viajar no estrangeiro 0.823

Nota: 1. Recetividade
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