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Resumo

A presente investigagdao teve como objetivo aferir o desenvolvimento da identidade pessoal bem como de
competéncias transversais em contexto militar. Para isso, procurou-se verificar que diferengas surgiram, em
termos do perfil identitario e de competéncias dos militares a partir de um tragado metodoldgico longitudinal,
intervalado a seis meses. Procurou-se, igualmente, perceber quais os aspetos apresentados pelos
participantes como os mais significativamente positivos e negativos da experiéncia. Os resultados obtidos
mostram uma diminuigdo significativa da percegdo negativa de si e do mundo bem como uma acentuagao
da percegao positiva de si e do mundo do primeiro para o segundo momento de avaliagao e, também, um
aumento significativo das competéncias pessoais percebidas pelo militar. Por dltimo, o desenvolvimento
profissional e a vivéncia social constitufram os aspetos indicados como mais positivos, ao passo que aspetos
relacionados com a condigao militar, mais concretamente, o facto de estarem deslocados da sua drea de
residéncia, se apresentou como o aspeto negativo mais frequentemente assinalado.
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Abstract

This research aimed to assess the development of personal identity as well as of the soft skills in the military
context. For this, we sought to verify what differences emerged in terms of the identity and skills profile of the
military from a longitudinal research plan, with a lapse of six months between the two evaluation moments. We
tried also to understand which aspects participants pointed out as the most significant positive and negative
experience. Results show a significant decrease in negative perception of themselves and of the world as well
as an accentuation of the positive perception of themselves and of the world from the first to the second time of
assessment. There is also a significant increase In perceived personal skills by the military. Finally, professional
development and social life were the most positive aspects indicated, whereas aspects related to the military
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condition, more specifically, the fact that they are displaced from their area of residence, has appeared as the
most frequently reported negative aspect.

Keywords: Personal development; Soft skills; Military service.

INTRODUGAO

Tendo em conta a aboligdo do servico militar obrigatorio (SMO) no ano de 2004
e a0 mesmo tempo que o Exército Portugués é dos poucos a nivel mundial, e talvez o
unico a nivel Europeu, que nao permite a profissionalizagéo da classe de pragas, (Classe
base) podendo apenas permanecer entre “fileiras” atualmente pelo periodo maximo de
sete anos, o seu efetivo é apenas “alimentado” pelos jovens, homens e mulheres entre os
18 e os 24 anos de idade, que se voEntariam inicialmente para o curso de formagéo de
pracgas (CFP) e, caso seja ultrapassado com sucesso, para o exercicio de fungbes numa
unidade militar. Assim sendo, procurou-se obter-se um “retrato”, o mais fiel possivel, do
impacto que as praticas desta instituicdo tém no desenvolvimento da identidade e das
competéncias transversais destes voluntarios, nos seis meses iniciais do servigo militar
em regime de voluntariado/contrato, (RV/RC) numa tentativa de explorar o velho “mito”
de que no servico militar se “fazem” Homens. Sendo o contexto militar, um contexto
muito particular e especifico, & expectavel que a presente investigagcdo contribua para
uma melhor caracterizacdo desta populagdo ainda muito pouco estudada, tanto em
termos das mudancgas que ocorrem ao nivel da perce¢ao de si e do mundo, bem como do
conjunto de saberes-ser, saberes-estar e saberes-fazer, passiveis de serem adquiridos e
desenvolvidos entre fileiras no Exército Portugués.

Recorrendo a conceptualizagdo do desenvolvimento psicossocial em oito estadios
proposta na década de 40 por Erik Erikson, sera abordado o estadio da Industria versus
Inferioridade, (quarto estadio) na medida em que marca o inicio de uma perce¢ao mais
positiva ou negativa do sujeito competente e os quinto e sexto estadios respetivamente,
Identidade versus Confusdo da Identidade e Intimidade versus Isolamento, ja que, tendo
como referéncia as idades habituais nos processos de recrutamento e sele¢do no curso
de formagdo de pragas do Exército Portugués, (no intervalo entre os 18 e os 24 anos)
se pressupds que seriam as tarefas desenvolvimentais mais ativas nos individuos que
compuseram a amostra. Relativamente as competéncias transversais, serdo abordados
topicos com vista & sua definicdo e diferenciagdo (por comparagdo as competéncias di-
tas especificas), procurando-se explorar alguns contributos teéricos que possibilitam uma
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melhor compreensédo da sua forma de aquisigdo, desenvolvimento e auto-reconheci-
mento. Para os leitores que estejam menos a par da realidade militar, sera efetuada uma
breve caracterizag8o dos seis meses iniciais do servigo militar efetivo colocando-se a t6-
nica nas potencialidades deste periodo em termos da aquisigio de competéncias gerais.
Seguir-se-a a descrigéo do plano metodol6gico da investigagdo de dominante quantitativa
mas que também integrou uma vertente qualitativa, e, por Gltimo, serdo apresentados e
discutidos os resultados da investigagéo, e expostas as conclusdes e reflexdes finais.

I. ENQUADRAMENTO TEORICO

Identidade Pessoal

Segundo Erikson (1971, 1976) o ciclo vital pode ser dividido em oito estadios
distintos®, sendo que para cada um deles é esperada uma resolugdo mais positiva ou
mais negativa da “crise” psicossocial que lhe esta associada, sendo a qualidade dessas
mesmas resolugbes, um preditor implicito da qualidade da resolugdo das tarefas de
desenvolvimento subsequentes. Assim, a resolugdo mais positiva do quarto estadio
previsto por Erikson, (Industria versus Inferioridade) cuja tarefa desenvolvimental
prende-se, essencialmente, com o desenvolvimento do sentido de competéncia
aplicado, principalmente, no contexto escolar e/ou de aprendizagem, marca o inicio da
interiorizagdo quanto ao comportamento competente tendo como referéncia os atores
sociais proximais (colegas de turma). Neste estadio, ao nutrir o sentimento de compe-
téncia, ou indlstria, aspeto fundamental para a construgdo de uma identidade salutar, o
individuo, psicologicamente, integra a nogdo de que “ ja € um progenitor rudimentar e que
deve comegar a ter algo de um trabalhador e provedor potencial, antes de tornar-se um
progenitor bioldgico” (Erikson, 1976, pp.124). Deste modo, uma resolugdo mais positiva
desta tarefa psicossocial & determinante para uma exploragao espontanea, sem receios
de fracasso, da sua identidade pessoal e do mundo que o rodeia, no estadio seguinte
cujo foco é dirigido & exploragdo, amadurecimento e estabiliza¢ao (parcial) da identidade
pessoal.

No quinto estadio, (Identidade versus Confus@o de papéis) com a entrada na
puberdade o jovem tera de atingir essencialmente, trés objetivos: 1) a exploragédo e o

33 Os oito estadios identificados por Erikson (1971, 1976) sdo os seguintes: Confianga Basica varsus_Desconﬁanca béasica
(1.° Estadio), Autonomia versus Vergonha e Davida (2.° Estédio), Iniciativa versus Culpa (3.° Estadio), Industria versus
Inferioridade (4.° Estadio), Identidade versus Difusdo de Identidade (5.° Estadio), Intimidade versus Isolamento (6.° Esta-
dio), Generatividade versus Estagnagao (7.° Estadio), Integridade versus Desespero (8.° Estadio).
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investimento numa possivel carreira profissional; 2) a interiorizagdo e uso de valores
proprios; 3) o desenvolvimento de uma identidade sexual satisfatoria (Erikson, 1971;
1976). Para além disto, interiorizando as mudangas repentinas do seu corpo e a
matura¢do genital, surge uma preocupagéo exacerbada com a sua auto e hétero-
-imagem, bem como das suas habilidades técnicas, sociais, amorosas etc. O outro,
mais do que em qualquer outro estadlio, adquire um estatuto de referéncia, e o feedback
que produza acerca do Eu auxillard progressivamente o individuo em termos de
autoconhecimento e construgéo da sua identidade (/bidem).

Por esta altura, o jovem adulto, tendo-se apropriado das ferramentas essenciais
para vingar no cada vez mais exigente mercado de trabalho, bem como, adquirindo
uma perceg¢do mais clara e funcional do seu perfil pessoal e ainda das experiéncias a
que aspira para o futuro, reine as condi¢bes essenciais para progredir para o estadio
seguinte, ou seja, para o estadio Intimidade versus Isolamento. Neste estadio, a palavra
de ordem € o compromisso. Considerar-se-4 uma resolugéo positiva quando o jovem
adulto encontrar/descobrir o(s) grande(s) objectivo(s) para a sua vida. Este foco, em um
ou mais projetos pressupde um interrelacionamento das varias dimensdes de vida do
sujeito, em que as relagGes amorosas, a vocagéo, a moral e a cidadania etc. adquirem
um estatuto na vida do sujeito com uma estrutura e prioridades bem definidas. E como
que encontrar ou mesmo descobrir ao longo deste estadio uma causa, ou melhor, “a sua
causa” dentro dos limites e contornos impostos pela sua cultura, bem como dos limites e
prioridades impostas a si proprio. Quando estas qualidades ndo emergem durante este
periodo, tal indica que o jovem adulto ainda néo encontrou o “seu sentido” para a vida,
podendo desencadear-se um fechamento em si e um “sentimento de isolamento” que,
pode leva-lo a praticar relagbes interpessoais estereotipadas e sem sentido ético, que
sdo caracteristicas do estadio anterior (Erikson, 1971;1976).

O Prolongamento da Adolescéncia e a Adultez Emergente

Ao tentar enquadrar no quinto estadio as transformagbes que as sociedades
modernas (industrializadas) estariam a atravessar, Erikson (1971) antecipava a
importancia dos jovens beneficiarem de um prolongamento da sua adolescéncia com 0
intuito de melhor se adaptarem & sua cultura, e assim, construirem um perfil identitario
mais ajustado e capaz de integrar de forma mais consistente os papéis de adulto. Erikson
(1971) referiu-se a este prolongamento da adolescéncia como um periodo de moratéria
psicossocial.

Erikson antevia, assim, no seu modelo teérico o que décadas mais tarde, viria a
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ser conceptualizado como “adultez emergente”. Traduzindo-se num retardamento da
- transi¢éo para a vida adulta fruto, em larga medida, das novas exigéncias da vida social,
este novo e distinto periodo de vida constitui-se como uma fase, simultaneamente, de
explorag@o, mudanga e de consolidagéo das diferentes dimensoes que compdem a iden-
tidade pessoal, principalmente nas sociedades ocidentais industrializadas. Segundo
Arnett (2000; 2001; 2004) este periodo situa-se, sensivelmente, entre os 18 e 0s 25
anos de idade, podendo prolongar-se até aos 30, adquirindo, deste modo, um caracter
normativo no desenvolvimento humano numa altura especifica do ciclo vital.

Atraves dos seus trabalhos de investigagdo com adultos emergentes, Arnett
(2004) enumerou os cinco aspetos principais que caracterizam esta fase: a) E uma fase
em que & mantida a exploragdo da identidade pessoal, mas agora, mais voltada para
as dimensdes do trabalho e do amor; b) Aparece marcada pela instabilidade e pela
ansiedade, na medida em que as exploragdes levadas a cabo pelo jovem pressupdem
a mudanga de empregos, de residéncia, de par romantico, entre outras; c) E uma fase
em que o jovem vive centrado nele préprio, despendendo o minimo de responsabilidade
sobre os outros; d) Trata-se de uma fase de transigdo, na qual os jovens ndo se sentem
ainda adultos e, ao mesmo tempo, também ja ndo sao mais adolescentes; e) Os jovens
sentem-se ainda na fase das oportunidades e das possiveis transformagbes, a cujo
acesso a classe social a que pertencem e o0 seu suporte familiar se mostram importantes
fatores de influéncia.

A este nivel, mostram-se mais favorecidos os jovens de classe social alta e
média alta pelo facto de terem acesso a maior conjunto de alternativas e experiéncias
num ambiente familiar mais disponivel e com expetativas mais altas (Gongalves, 2006).
Um outro estudo, levado a cabo por Arnett (2001) junto de individuos de trés faixas
etarias diferentes (13-19 anos, 20-29 anos, 30-55 anos), permitiu perceber que os
marcadores pessoais da transigdo para a idade adulta, se centravam mais em tarefas
relacionadas consigo mesmo (na linha de um certo individualismo) sendo elas (1) assumir
as responsabilidades e consequéncias dos seus atos, (2) tomar decisGes baseando-
-se apenas em crengas e valores préprios, independentemente da familia e amigos, (3)
estabelecer uma relagdo horizontal com os seus pais, (4) atingir a autonomia financeira, e
(5) Deixar de viver com os pais.

Em suma, a adultez emergente é uma fase culturalmente construida, ndo
universal e imutavel, na qual o jovem se propde a explorar de um modo mais auténomo
e independente, em especial as dimensdes do trabalho e do amor (Arnett, 2001, 2004;
Coté, 2006) esperando obter experiéncias que Ihe permitam tomar decisGes e assumir
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determinados padrdes de vida em fungdo de um maior conhecimento de si e do mundo
que o rodeia, no sentido de garantir uma adaptagdo mais afetiva e promissora na cultura

em que esta inserido.
Quando se pensa nas tarefas de desenvolvimento psicossocial da identidade

dos jovens na fase da adolescéncia, como propée Erikson, ou na fase da adultez
emergente tal como Arnett e Coté, parece tornarem-se evidentes os potenciais das
experiéncias vividas no exército, no processo de exploragdo e transformagdo pessoal
dos jovens. Trata-se, afinal, de um contexto institucionalizado, ou seja, estruturado e com
as “regras de jogo” bem definidas, que lhes permite resolverem a crise de identidade
que estdo a vivenciar no momento, bem como completarem as tarefas de constru¢do
da identidade ndo resolvidas com sucesso no passado, num clima de seguran¢a e
de relativa tolerancia, permitindo-lhes, desta forma, uma exploragdo de si, das suas
qualidades, bem como do seu mundo social (Coté, 2006). Neste sentido, a escolha e
nao a obrigatoriedade de integrar as fileiras que caracterizou o servigo militar até ao ano
de 2004, insere-se, num certo sentido, num processo de autosocializagdo no &mbito do
qual os jovens fazem as suas opgdes, agem e avaliam as consequéncias das suas agdes
em termos de sua identidade, rumo as responsabilidades da vida adulta, tendo como
referéncia esse contexto social especifico em que estdo inseridos (Heinz, 2002).

Competéncias Pessoais: uma Acecao na Polissemia

Génese e Caraterizacao do Conceito de Competéncia

O conceito de “Competéncia’, emergiu, essencialmente, ao longo das Gltimas
décadas, fruto da evolugdo instrumental tecnoldgica, da mobilidade do emprego e do
desemprego (Rey, 2002) bem como a partir da ades&o dos empregadores ao movimento
de reconceptualizacéo da atividade de trabalho e das praticas de gestio dos Recursos
Humanos, sobrepondo-se ao conceito das qualificagdes (Parente, 2003). Nestes quadros,
a escolaridade passou a nao ser o critério por exceléncia, sendo mais valorizada
a capacidade de mobilizar os diferentes recursos, pessoais inatos e adquiridos em
situagdo de trabalho (ibidem). No mercado de trabalho atual, com o enriquecimento e
alargamento das tarefas em contexto profissional, os trabalhadores passaram a acumular
um capital de competéncias passiveis de serem transferiveis para outros postos de
trabalho, garantindo-lhes assim uma melhor gestdo da sua mobilidade profissional e,
consequentemente, da sua empregabilidade (Guichard & Huteau, 2002; Michael et al.,
1999).
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Quanto a sua definigéo, o conceito de competéncia 6 um dos que, atuaimente,
ainda carece de algum consenso quanto ao seu significado dado o seu carater
palissémico (Hoffmann, 1999; Stroobants, 2008). Outra das razées para o desacordo
em torno da nogéo de competéncia prende-se com a sobreutilizagéio do conceito nas
mais variadas perspetivas e areas disciplinares, tais como na psicologia, no mundo
empresarial, na politica, bem como na educagéo/formagéo (Cardoso, et al., 2006; Boterf,
2003).

A partir da revisdo bibliografica, encontra-se intmeras tentativas de definigdo do
conceito. De um modo geral, a competéncia é concebida como a capacidade de mobilizar
os saberes, saber ser e o saber fazer (Stroobants, 2006), embora tal como defende o
autor, esta definicéo ndo é capaz de captar a complexidade do conceito de competéncia,
ja que esta, especialmente em contexto profissional ou formativo, ndo esta somente
dependente da agdo do proprio sujeito. Por outro lado, é de salientar a componente
interna, o ndo visivel e, por conseguinte, 0 mais ligado & singularidade do sujeito, ndo
reduzindo o conceito de competéncia a postulagdo de um poder externo e/ou observavel
(Rey, 2002; Parente 2003). Por sua vez, esta componente interna é caracterizada pelo
seu carater tacito, remetendo-nos para a dimensdo ndo formal das competéncias,
na medida em que derivam de processos de aprendizagem ndo formais e, por
consequéncia, nao reconhecidas, efetivando-se uma separagdao com a dimensédo formal
das competéncias, que qualifica e certifica o sujeito como competente (Parente, 2003).
Exemplo deste carater tacito das competéncias, reside também numa dimenséao ética e
civica, em que de uma forma implicita e ndo certificada ou formalizada se repercute nas
agoes de trabalho (ibidem).

Antes de mais, etimologicamente, competéncia é um termo que deriva do latim,
competens e que significa “o que vai com, o que é adaptado a” (Boterf, 2003). Assim
sendo, o0 mesmo autor foca a plasticidade do proprio conceito, na medida em que
perceciona a competéncia como algo que ndo preexiste a situagdo de trabalho e ao
mesmo tempo, remete para um contexto particular ou seja, a competéncia s se efetiva
ao mais alto nivel em contexto real de trabalho. Castro (2007) acrescenta o carater
reflexivo que caracteriza o individuo competente, bem como a autonomia, no que respeita
a regulagdo das proprias emogdes, gestdo dos recursos pessoais e recursos externos
e, finalmente, o carater de transferibilidade e de improviso face a uma situagdo inédita.
Assim sendo, o conceito constitui-se a partir de uma abordagem combinatéria, em que
as agbes do sujeito competente, com o0s seus conhecimentos, habilidades, experiéncias,
capacidades cognitivas, recursos emocionais, etc. se articulam com um conjunto de
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recursos do seu meio (Boterf, 2003; Parente 2003).
Posto isto, assumindo os contributos de varios autores, considera-se, neste

estudo, que o conceito de competéncia podera ser definidko como um conjunto inte-
grado e estruturado de conhecimentos e de saberes (saber fazer, saber ser e saber
transformar-se) a que o sujeito tera que recorrer e mobilizar para a resolugao das tarefas
com que é confrontado ao longo da sua vida, assumindo uma consciéncia critica das
suas potencialidades e recursos, bem como dos constrangimentos psicossociais em que
se contextualiza, com vista & realizagéo de projetos vidveis nas varias dimensées da sua
existéncia (Gongalves, 2000).

Aquisigéo, Desenvolvimento e (Auto)Reconhecimento de Competéncias

Como salienta Boterf (2003), a competéncia para além de ser um construto
operacional & também um construto social, dai a necessidade dessas mesmas compe-
téncias serem validadas e reconhecidas.

Em contextos formais de aprendizagem, a competéncia é reconhecida a
partir de uma qualificagdo atribuida, que habilita supostamente o sujeito a agir com
competéncia (ibidem). Contudo, a aquisicdo e o desenvolvimento de competéncias nao
se contextualiza somente sobre uma dimensdo formal em termos da aprendizagem.
Por seu turno, a familia, o trabalho, os tempos de lazer, que se traduzem em situagdes
reais da sua existéncia, sdo também considerados como contextos promotores do
desenvolvimento de competéncias, ainda que numa modalidade informal (Boterf, 2003;
Parente, 2003; Oliveira & Holland, 2007). Nestes contextos informais, embora o reconhe-
cimento esteja igualmente dependente do julgamento de terceiros (Boterf, 2003; Parente,
2003), considera-se que o autoreconhecimento adquire aqui um papel relevante, tanto na
definicdo do seu autoconceito, bem como no desenvolvimento:de (novas) competéncias
(Parente, 2003; Boterf, 2003).

Embora o autoreconhecimemnto ndo se traduza numa consciéncia objetiva
dos saberes detidos pelos sujeitos, principalmente naqueles com baixos niveis de
escolaridade e de qualificagdo, (Parente, 2003) uma autoimagem positiva e evolutiva
constitui um pré-requisito ao desenvolvimento de (novas) competéncias, ja que, “o profis-
sional mobiliza os seus recursos ndo s6 em fungéo de uma representagéo operatéria da
situagdo, mas também em fungéo da representagéo que tem de si mesmo” (Botert, 2003).
Assim, é de valorizar o reconhecimento e a validagdo das competéncias em contexto de
trabalho, na medida em que contribuem para a construgéo de novas competéncias ou de
adaptacédo a novas situagdes (ibidem).
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Sistematizando, a t‘om[mtﬁnrm tonulta da um firooassl dinbimed (s o6 et
volve a0 longo de um parcurso ou do uma (r6jelGia de vidis, Gfde mieyhs 05% s4ns
experiéncias (pessoals a proflaslonais), dos sous asludus, slividades & (roptos, bemt
como por aspetos oporacioninis, alotivos o intalsctudls &6 podam irsduzi runfi o6
minado desempenho (Pires, 2000).

Competénclas Especificas versus Competéncias Transversais

No sentido de estabelocer a dilerenga entre 88 compathncing meis thoricss
- ou especificas ou ainda chamadas de hard-skills & as competbncias ttansysrsas, o4
reconhecidas como soft-skills, sar@o aqui assumidas as contribuiching de vhnios soies
que se tém debrugado sobre esta temética.

Entende-se por compet@ncias técnicas aquelus que 8o normalments utlizadas
em situagGes especificas e determinadas proviamente, situando-se mais na linhia das
abordagens comportamentais. Para além disso, sfo geralmente baseadas em ideciogias
elou em valores de referéncia refor¢ando 0 cunho de determinade pertil profissns
(Pires, 2000).

Por seu turno, as competénclas transversais remetem para uma multiplicidads
de contextos onde, por ventura, foram adquiridas/desenvolvidas &, ao mesmo wBmpo,
onde poder&o ser aplicadas. Se o carater contextual 6 um dos atributos que caractsnza o

conceito de competéncias (Boterf, 2004; Rey, 2002), considera-s6 que as competéncias
~ transversais gozam de um estatuto mais amplo e transferivel no que respeita ao conexto,
ou seja, quanto maior for a especificidade da competéncia, maior serd também a
especificidade em termos do contexto onde podera aplicada, diminuindo drasticaments
a possibilidade de essa mesma competéncia ser translerivel para oulro contexto
profissional.

Boterf (2004) deixa, no entanto, um apelo & precaugio no que diz respeito §
~ denominagéo de transferibilidade na medida em quo delende que osta & mais uma
consequéncia do que uma caracteristica: “Transferlr 6 reintegrar uma aprendizagem
~ numa situagdo diferente daquela em que se produziu” (Boterl, 2004, p.57), logo, este
carater de transferibilidade implica iguaimente que o sujeito seja capaz de raproduzis
| essa mesma competéncia numa sltuagéo ou contexto diferente daquele em que a tenha

~ adquirido ou desenvolvido.

. Posto isto, & sabido que no Amblto da formaghio militar inicial sfio transmitidos
~ conhecimentos relacionados com as dimensdes do saber-ser, saber-astar 6 sabor-fnzer,
como objetivo destes se converterem em competdnclas de cariz iransversal ¢ que
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acompanhardo o perfil do militar em inicio de carreira até ao final dos anos de contrato

permitidos, podendo estas ser transferidas para outro qualquer contexto profissional,

incluindo os do mercado de trabalho civil. Por outro lado, embora se considere que o

desenvolvimento de competéncias transversais se inicie em contexto familiar e, posteri-

ormente, em contexto escolar e formativo, estas, tém como objetivo final uma héabil

integracdo num posto de trabalho, independentemente da fungdo a desempenhar,

area ou setor do mercado de trabalho. Por sua vez, o Exército ao recrutar voluntarios,

maioritariamente sem experiéncia profissional e dado também a sua faixa de idades e
estatuto desenvolvimental, faz jus a sua tradigdo de formar homens e mulheres, incutindo
desde o dia de incorporagdo competéncias essenciais para o bom funcionamento e
cumprimento dos deveres militares, bem como do desenvolvimento de uma conduta
ética, civica e profissional na sociedade que fazem parte.

Caracterizacao dos Seis Meses Iniciais de Servico Militar
(Pracas em Regime de Voluntariado/Regime de Contrato)
e Competéncias Pessoais

O dia de incorporagdo no Exército Portugués, no ambito de um curso de
formacé&o de pracas, é o primeiro dia de uma formagéo inicial que se desdobra em duas
fases distintas, com uma duragé@o total de 12 semanas. A instrugdo basica (recruta)
tem uma duragdo de cinco semanas e incide, especialmente, no desenvolvimento de
competéncias especificas do contexto militar, tais como o treino de ordem unida, ginas-
tica militar, uniformes, postos, treino de tiro com espingarda automatica G3, orientagao
geogréfica e sobrevivéncia. Se, no final desta fase, os instruendos obtiverem uma classi-
ficagdo positiva, s@o reconhecidos como os novos soldados de Portugal, onde familiares
e amigos s&o convidados a testemunhar o seu compromisso com a Pétria na ceriménia
do Juramento de Bandeira.

De seguida, é-lhes ministrada a formagéo complementar que tem uma duragdo de
sete semanas e incide, especialmente, no ensinamento e treino de técnicas individuais
de combate. Terminada a formagéo inicial, os soldados que obtiveram aproveitamento
sdo mobilizados para outras unidades a fim de receberem instrugdo, desta feita relativa
a funcé@o/especialidade. Esta fase da especialidade tem, igualmente, uma duragdo de
sete semanas durante as quais os militares adquirem competéncias técnico-militares
inerentes & arma que representam e/ou especialidade que irdo exercer, habilitando o
instruendo para um conjunto de cargos que compreendem fungdes e tarefas similares e
cujo exercicio exige algumas competéncias semelhantes.
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Ultrapassadas estas fases de instrugdo e formagéo, os militares séo distribuidos
pelas unidades alocadas por todo o territério nacional, fendo em conta critérios como as
caréncias das proprias unidades, as classificagées no final da especialidade e a escolha

- do proprio militar.

Assim sendo, considera-se que para além do Exército ser um contexto profissio-
nal, este possui inimeras especificidades que o tornam propicio a4 exploragéo, experi-
mentagao e desenvolvimento de competéncias que seréo (teis para a vida e, ao mesmo
tempo, um contexto de tal forma estruturado que obriga a uma automonitorizagdo cons-
tante de uma boa parte dessas mesmas competéncias, sendo esta, talvez, a maior dife-
renga comparativamente a um contexto profissional do mercado de trabalho civil. Deste
modo, ao apropriarem-se de uma ética tecnolégica e ao terem a oportunidade de expe-
rienciar sentimentos de confianga e de autonomia, abre-se a estes jovens o caminho para
o desenvolvimento de uma percegédo de si mais definida e diferenciada, proporcionando-
-lhes uma participagdo cooperativa e produtiva na vida adulta e, por consequéncia, a
resolucao das crises psicossociais que, porventura, estardo a vivenciar (Erikson, 1976).

Tendo em conta os dados da literatura atras expostos e o conhecimento do modo
de funcionamento da instituicdo militar durante o periodo de recruta, definiram-se as
seguintes questdes de investigagao:

(1) Ser4 que a participacdo durante seis meses em atividades do Exército
Portugués, influencia positivamente o desenvolvimento da identidade?

(2) Sera que o contexto militar nos seis meses iniciais € promotor do desenvol-
vimento da identidade?

(3) Sera que ha variagdes na percegdo de competéncia pessoal em fungédo do
grau de desenvolvimento da identidade?

Il. METODO

Participantes/Procedimento
Participaram na presente investigagdo militares que integraram as fileiras do
Exército Portugués no ano 2011, mais concretamente os militares incorporados no primei-
~ fo turno na Escola Pratica de Servigos (EPS), na Escola de Tropas Paraquedistas (ETP)
e terceiro do turno no Regimento de Artilharia n° 5 (RA5). Constituiram a amostra no pri-
< ~ meiro momento (M1) de recolha de dados 380 militares, 326 dos quais do sexo masculino
(85.79%) e 54 do sexo feminino (15.21%), com idades entre os 18 e os 25 anos (M=20
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anos, DP=1,82), Inquiridos no dla de Incorporaglio ou sea, no 1.° dia de servigo militar.

Dos 380 participantes Inicials, mantiveram-se no exército durante os seis
meses seguintes 2456 militares que Integraram a amostra (final) do segundo momento,
(M2) com idades que variam, Igualmente, entre os 18 e os 25 anos (M=20, DP=1,75).
Relativamente ao género, esta segunda amostra 6 constituida por 213 militares do sexo
masculino (86.9%) e 32 do soxo leminino (13.1%). No que respeita & escolaridade,
predomina na amostra a formagfio de nivel secundério (53,9%) seguida do 3.° ciclo do
Ensino Basico (41,1%). As ocupagdes anteriores mais representadas na amostra foram
a de “estudante” (43%), seguindo-se 0s “trabalhadores dos servigos pessoais, protegdo
civil, seguranga e vendedores", (17%) seguida de "desempregado” (12%).

Instrumentos

No M1 da investigacéo, foram recolhidos através de um questionario os seguintes
dados sociodemograficos: nome, idade, sexo, nimero de irmaos, algum irmado integrado
ou ndo no Exército, escolaridade, curso/area de estudos, possui formagao profissional,
profissdo/ocupagao anterior, especialidade militar em que se alistou, local de residéncia,
contactos e profissdo da mée e do pai. No M2, para além da identificagdo do participante
(tendo em vista 0 emparelhamento dos dados), foi solicitada a indicagao da especialidade
militar atribuida e a atualizagdo de contactos e residéncia. A este questionario pés-teste
foram, ainda, adicionadas trés questdes. A primeira acerca do grau de satisfagdo do
participante com as diferentes fases da instrugdo/prontiddo - Recruta, Instrugdo comple-
mentar, Especialidade e Servigo efetivo (escala de resposta de tipo likert em que 1=Nada
satisfeito e 5=Totalmente satisfeito). A segunda, referia-se & intengéo do militar renovar
contrato com o Exército (1 =E minha intengdo; 2=Ainda ndo sei bem; 3=N3o & minha
intengdo). Ja a terceira questdo, convidava o participante a pronunciar-se acerca dos
aspetos mais significativamente positivos e negativos da sua experiéncia militar, até um
maximo de cinco por valéncia.

Para avaliar o estatuto de Identidade dos militares em fungdo do seu
desenvolvimento psicossocial recorreu-se ao Erikson Psycological Inventory Scale
(EPSI)*. Trata-se de um Inventério elaborado por Rosenthal, Gourney e Moore (1981),

34 Este inventério de autoresposta é constituldo por 72 itens, organizados em seis subescalas que avaliam os seis
primeiros estadios da teoria psicossocial de Erikson: confianga versus desconfianga basica; autonomia versus vergonha
e davida; iniciativa versus culpa; indistria versus inferioridade; identidade versus confusio de identidade; e, intimidade
versus isolamento. Cada subescala ¢ constituida por 12 itens, em que seis itens correspondem a uma resolugéo
positiva e os restantes seis a uma resolugdo mais negativa da respetiva “crise” psicossocial. O intervalo de respostaa
cada item varia entre 1 (“quase nunca 6 verdade”) e 5 (‘quase sempre ¢ verdade") numa escala de Likert.

168

NiAnitalivadAa ~AArf CPAarmCAAannAar



Detienvolvimento da (dentidade Pessoal @ de Competdncias Transversais em Contexto Militar

tendo sido validado e adaptado & populagfio portuguesa por Silva, (2002). A anélise dos
dados fol realizada com recurso ao SP8S - Statistical Package for the Social Sciences,
varsfo 17,0.

' Iniclalmente foram estimados os valores de « de Cronbach das subescalas
que compdem o Inventario em ambos os momentos (M1 @ M2) e comparados com 0S
valores que resultaram da adaptagio da escala para a populagiio Portuguesa por Silva,
M. (2002). Tendo sido encontrados valores de « pouco aceitavels, decidiu-se realizar
uma andlise fatorial exploratéria que permitiu identificar dois fatores teoricamente ndo
interpretaveis a luz da conceptualizagio dos estadios de desenvolvimento da identidade
psicossocial de Erikson. Dos 72 itens que constitulam a escala original, ficaram apenas
40 itens*, Considerando o conteudo especifico dos itens que saturaram nos dois fatores
que emergiram, decidiu-se nomear o primeiro fator como “percecéo negativa de si e do
mundo” e o segundo fator como “perce¢éo positiva de si e do mundo”.

Para a avaliagdo das competéncias pessoais percebidas foi construida uma
escala de autorresposta para efeitos desta investigagéo, por Nascimento e Silva (Silva,
2012). A sua construgdo e a selegdo de itens incluidos nesta nova escala efetuou-se a
partir de escalas de competéncias ja existentes, tais como a Escala de competéncias
transversais dos licenciados, Tecminho (Cardoso, Estevédo & Silva, 2006), Employability
Skills 2000+ (Conference Board of Canada, 2000) e Lista de Competéncias, pessoal
operario e auxiliar (SIADAP).

: E constituida por 77 itens que avaliam o nivel global de competéncia através de
uma escala de likert variando entre 1 ("Aspeto nada desenvolvido em mim") e 5 ("Aspeto
extremamente desenvolvido em mim"). Na construgéo da escala, procurou-se contemplar
diferentes dimensdes da competéncia geral, bem como competéncias que geralmente,
fazem parte do perfil de um militar do Exército. Apés uma andlise de componentes
principais, baseada nos valores de variéncia explicada e no scree plot, optou-se pela
solugdo de apenas um fator, Posteriormente, para se alcangar parcimonia na avaliagdo
das competéncias pessoais percebidas e homogeneizar a medida, foram retidos apenas
0s itens com valor de saturagéo superior a 0.40 bem como os que apareciam associados
ao fator nos dois momentos (pré e pos-teste). Deste modo, dos 77 itens que constituiam
a escala original, foram retidos 71 itens, agrupados num sé fator, explicando 32.59% da
variancia total,

S

35 Foram elmnados todos os itens cujo valor de saturagéio era inferior a 0.40, tendo sido retidos apenas os itens comuns
aos dois momentos de avaliagdo (pré e pds-teste).
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Il. RESULTADOS

Resultados de Natureza Quantitativa :

Os resultados das anélises estatisticas prévias realizadas com as respostas dos
militares & escala de Desenvolvimento Psicossocial anteriormente descritos implicaram
que a investigagdo deixasse de poder continuar a manter-se focada na avaliagdo da
identidade pessoal e tivesse que passar a atender as novas dimensdes emergentes, ou
seja, a percegdo de si e do mundo nas suas duas valéncias (positiva e negativa). Deste
modo, tendo-se tornado inviavel a respostas as questdes de investigagédo antes definidas
assumiram-se as seguintes novas questdes de investigagdo: (1) Sera que a participagdo
durante seis meses em atividades do Exército Portugués, influencia positivamente o
desenvolvimento das percegdes de si e do mundo? (2) Sera que o contexto militar nos
seis meses iniciais & promotor do desenvolvimento da perce¢éo da competéncia global?
(3) Sera que ha variagbes na percegdo de competéncia pessoal em fungdo do grau
de “percegdo negativa de si e do mundo”? (4) Serd que ha variagées na percegéo de
competéncia pessoal em fungdo do grau de “percegdo positiva de si e do mundo”?

Apresentam-se, de seguida, os principais resultados encontrados relativamente as
mesmas.

Para a comparagao de médias entre o M1 e o M2 das percegcdes de si e do
mundo, foi utilizado o teste t de Student para amostras emparelhadas. Foram encontra-
das diferencgas significativas, nas medias entre os dois momentos [t4;=28.06, p<.001]
tanto em relagé@o a “percecao negativa de si e do mundo”, como em relagéo a “percegdo
positiva de si e do mundo” [t =-4.23, p<.001].

Quadro 1
Média e respetivo desvio padrdo da percegdes
(positivas e negativas) de si e do mundo

Fatores ™ =
M 3.73
Percegéo negativa de si e do mundo 2,23
(DP) (0.49) (0.48)
M
Percegéo positiva de si e do mundo 3.94 4.07
(OP) (0.45) (0.44)
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Estes resultados evidenciam a ocorréncia de uma diminuigdo da “percec¢édo
negativa de si e do mundo” e, em simultdneo, um aumento da “percegdo positiva de si
e do mundo” do primeiro para o segundo momento, o que, de alguma maneira, permite
concluir que 0 contexto militar nos seis meses Iniciais fol promotor de modificagées
positivas em termos da percegéo de si @ do mundo, assumindo-se que a integragdo numa
instituigao social, como o Exército, teve uma influéncia positiva no processo de ressintese
destes elementos de identidade pessoal. Segundo Erikson (1976, p.184-185), a integra-
¢do na vida militar constitui-se como uma instituigdo encorajadora de tal iniciativa, apazi-
guando a culpa que o sujeito podera sentir, assegurando “o desenvolvimento no
iniciado de um grau 6timo de obediéncia, com um sentimento maximo de livre escolha e
solidariedade”. Assim sendo, considera-se que a integragdo e permanéncia durante seis
meses no exército ao possibilitar a experimentagdo de novos papéis, novas experiéncias,
novos limites, bem como o estabelecimento de novas relages interpessoais, exerceu
uma influéncia positiva no que respeita as percegées de si e do mundo.

No sentido de aferir o desenvolvimento da competéncia geral entre 0 M1 e o M2,
recorreu-se, mais uma vez, ao teste t de Student para amostras emparelhadas. Deste
modo, a partir da comparagdo de médias entre os dois momentos, obteve-se um valor de
[te43=-6.49, p<.001] apontando para a ocorréncia de uma evolugao positiva significativa
nas competéncias pessoais percebidas, durante os seis meses iniciais de servigo militar
efetivo (M1: M=3.71; DP=0.43; M2: M=3.90; DP=0.43).

Numa revisdo de estudos com jovens que integraram o exército Israelita,
Shulmann et al. (2005) concluiram que o servigo militar € considerado uma experiéncia
altamente influente tanto para homens como para mulheres. Nos seus estudos, Lieblich
e Mayesless (cit in Shulmann et al., 2005) encontraram que, pelas suas caracteristicas,
o servico militar obriga a que estes jovens lidem com as tomadas de decisio sob
condigdes de stresse bem como influencia positivamente a maturidade, especialmente
em é&reas como a responsabilidade, a independéncia na tomada de decisdo e con-
trolo dos impulsos. Por outro lado, de referir que a entrada no exército Portugués
pressupde o contacto com diversos conhecimentos e procedimentos, com os quais 0S
participantes referiram nunca terem tido um contacto anterior. Talvez por esta razao, o
“desenvolvimento profissional” tenha sido o aspeto que se constituiu como o mais positivo
da experiéncia deste militares representando 44.22% dos aspetos significativamente
positivos salientados. Desde a entrada para a recruta até atingir a fase de soldado
pronto, o facto de terem ultrapassado estas fases iniciais consideradas mais exigentes
em termos fisicos e psicologicos, parece levar o servico militar a constituir-se como
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contexto de desenvolvimento das competéncias pré adquiridas e de aquisicao de novas
competéncias, o que se refletira nas proprias percegoes dos militares quanto aos maiores
recursos pessoais possulidos a esse nivel.

No sentido de perceber se ocorreram variagdes na percegéo de competéncia em
fungdo do grau de “percegdo negativa/positiva de si e do mundo”, foram constituidos
dois grupos independentes de sujeitos a partir da transformagéo das variaveis “percecéo
negativa de si e do mundo” e “percegdo positiva de si e do mundo” em variaveis
nominais, tendo sido usado como ponto de corte a média destas variaveis (“percegéo
mais negativa de si e do mundo”/“percegdo menos negativa de si e do mundo” e
“perce¢do mais positiva de si e do mundo”/“perce¢do menos positiva de si € do mundo”).
Relativamente a “percegéo negativa de si e do mundo” no momento inicial de avaliagéo,
os dados mostram que existem diferengas significativas na competéncia pessoal
percebida entre os participantes que apresentam uma perce¢do mais negativa de si e do
mundo (M=3.84, DP=.40) e aqueles que revelam uma perce¢do menos negativa de si
e do mundo (M=3.55, DP=.37), [t«4,=5.68, p<.001] com os primeiros a considerarem-
-se mais competentes. No momento pos-teste, os dados continuam a revelar diferengas
significativas em termos de médias, embora de forma inversa entre os que apresentam
uma perce¢do mais negativa de si e do mundo (M=3.80, DP=.39) e os que tem
uma perce¢ao menos negativa (M=3.97, DP=.44) [t»41,=3.09, p<.005], ou seja, os
participantes com uma perce¢do mais negativa de si e do mundo no segundo momento
de avaliagdo percecionam-se menos competentes do que aqueles que fazem parte do
grupo com uma perce¢do menos negativa de si e do mundo.

Por sua vez, no que diz respeito a “Percecao positiva de si e do mundo” os dados
revelam que, no momento do pré-teste, existem diferengas significativas em relagdo a
competéncia pessoal percebida entre os que se percecionam mais positivamente a
si e ao mundo (M=3.91, DP=.37) e 0s que se percecionam menos positivamente
(M=3.48, DP=.34), [t4=8,91, p<.001]. Dito de outro modo, os participantes com
uma perce¢do mais positiva de si e do mundo percecionam-se como mais competentes
comparativamente aos que possuem uma percegao menos positiva de si e do mundo.
No momento pés-teste, os resultados apontaram na mesma diregéo, sendo os partici-
pantes com uma perceg¢do mais positiva de si e do mundo (M=4.09, DP=.36) os que
se percecionam como mais competentes, por comparagdo aos que apresentam
uma percegdo menos positiva relativamente a si e ao mundo (M=3.66, DP=.38),
[t(241)=8.93, p<.001].

Assim, tendo em conta que o dia de incorporagdo no Exército € um momento
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de descoberta e de adaptagéio a um contexto profissional complatamento novo, capnz
de induzir niveis consideraveis de tensfio @ ansiadade nos sujeitos, considora-se que
estes dados sugerem a presenca de um macanismo de protegho do ego, sspecialmente
no momento do pré-teste, ou seja, no primairo dia de servigo militar sfative, J& que esta
diferenga é esbatida no segundo momento quando o militar jA conta com seis meses
de servico militar @ ndo esta sob a pressfio sentida, provavelmants, no seu dia de
incorporagdo. Com efeito, estes resultados, & oxce¢lo do grupo dos que apresentam
uma “percecao mais negativa de si" no M1, confirmam o padriio encontrado na literatura
quanto a tendéncia para o desenvolvimento de competéncias estar dependents de uma
percecao positiva e evolutiva de si, na medida em que uma nova situa¢do 6 encarada
pelo profissional ndo s6 em funcdo da representagiio operatbria da situagio, mas
também em fungdo da percegdo que tem de si mesmo (Boterf, 2003). Deste modo,
justificam-se as diferengas encontradas que, podem igualmente, ser explicadas com
base em algumas caracteristicas sociodemograficas da amostra como é o facto de, para
43% esta ter sido a primeira experiéncia profissional, 41% possuirem apenas o 9.° ano
de escolaridade e 11% ter desempenhado como (ltima “profissdo/ocupacéo” trabalhos
pouco qualificados. Ou seja, de acordo com o que a literatura sugere, individuos com
baixos niveis de escolaridade e de qualificagdo, como era o caso dos militares no M1,
tendem a apresentar uma maior dificuldade no reconhecimento dos seus saberes
(Parente, 2003) sendo que em relagdo aos militares com uma percegdo mais positiva de
si e do mundo, apenas no M2 estes se percecionam como mais competentes.

Relativamente a vertente qualitativa, foi realizada uma anélise de conteido das
respostas dos militares a questdao em que lhes era solicitada a apresentagéo de até cinco
dos aspetos positivos e cinco negativos da sua experiéncia no exército ao longo dos seis
meses iniciais.

Segundo Bardin (2011, p.20) esta, “é uma técnica de investigagdo que tem por
finalidade a descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do conteudo manifesto da
comunicagdo”. Para que a analise seja valida, as respostas provenientes da amostra
carecem de um sistema de categorizagdo, que permita dar uma ordem aos dados
recolhidos. Neste sentido, para uma analise mais discriminada do contetdo destas
respostas e dos elementos de significagdo a elas associados fol construida uma grelha
de analise composta por oito categorias. Seguidamente, serdo apresentadas as principais
categorias e subcategorias que emergiram das respostas dos militares relativamente a
Sua experiéncia militar ao fim de seis meses.
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Quadro 2
Categorias e subcategorias e respetivas percentagens de resposta
quanto aos "Aspetos significativamente Positivos”

Categorias Cat:‘/go;a ra Subcategorias Subcae)gorla
. Desenvolvimento fisico 5.66%
Desenvolvimento pessoal 17.42% Daservoliments paicdibgic ; 1.76%
Formagéo inicial/instrugdo 6.97%
Aprendizagens de carater especifico 7.62%
Desenvolvimento Profissional 44.22% Acteridizagens g cardier goral 23.75%
Acesso a experiéncias 5.88%
Relacionamento Interpessoal 28.32%
Exército como entidade patronal 10.02%

Quadro 3
Categorias e subcategorias e respetivas percentagens de resposta quanto aos
“Aspetos significativamente Negativos” indicados pelos militares

relativamente a sua experiéncia militar ao fim de seis meses

. Categoria : Subcategoria
Categorias (%) Subcategorias %)
Condicao Militar 54.05% Militar Deslocado (Fora da AGPSP) 33.20%

Apoios Tangiveis 8.49%
Apoios/Incentivos 11.19%
Apoios Intangiveis 2.70%

Organizagao e condigdes de trabalho  16.99%

Dimensao Social 15.44%

Realizando uma siimula destes resultados qualitativos, verifica-se que dos aspetos
significativamente mais positivos destaca-se claramente o “desenvolvimento profis-
sional” com 44.22% como sendo o mais referido, provavelmente porque esta experiéncia
profissional tera sido para 42% da amostra a primeira experiéncia profissional. Para
além disso, e considerando que uma parte consideravel da amostra ja trabalhava (12%),
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aspetos tais como a disciplina, a pontualidade, a responsabilidade e a exigéncia foram,
s geralmente, os mais apontados pelos individuos, o que parece indicar que, para além
dos militares os valorizarem, talvez nunca antes tenham estado tdo presentes na vida
civil como o estao no contexto militar. O segundo aspeto mais mencionado prende-
-se com a dimens&@o mais social da instituigdo, mais concretamente, o “relacionamento
interpessoal”. Aparentemente, estes dados parecem apontar para o facto de o contexto
militar ser propicio ao estabelecimento de relagdes e lagos de amizade. E possivel
que o sentimento de camaradagem que envolve todas as fases de instrugdo, se revele
especialmente importante na fase de recruta em que, diante de um cenario des-
conhecido, as relagdes e o contato interpessoal contribuem, provavelmente, para ajudar a
lidar e a ultrapassar as exigéncias fisicas e psicolégicas que lhe estdo associadas.

Dos aspetos negativos, o mais referido (32.20%) surge associado a categoria
“Condigao militar”, e diz respeito a aspetos relacionados com facto de estarem deslo-
cados da sua area geografica de prestagdo de servico preferencial (AGPSP). E
importante aqui salientar que estes militares, para além de acumularem apenas seis
meses de servico militar efetivo, encontram-se numa fase de adaptagdo recente
(sensivelmente dois meses) a nova unidade, o que pressupée novas rotinas de
trabalho e servigo, deslocagdes, superiores hierarquicos e camaradas. Nos momentos
de renovacgdo de contrato, o militar manifestando interesse em transferir-se para outra
unidade e mediante a respetiva vaga, vé, na maior parte dos casos, ao longo do seu
percurso militar, o seu pedido diferido. Contudo, nos primeiros anos de servigo verifica-
-se esta necessidade de deslocamento dos militares por parte do exército pelo que, se
compreende que se constitua como o aspeto mais significativamente negativo apontado
em relagéo a experiéncia militar, tendo em conta tudo o que esse deslocamento acarreta,
mais especificamente: a) estes militares em inicio de carreira provavelmente ainda nao
se habituaram a este tipo de mobilidade, assumindo o facto que teriam vidas e rotinas
consideravelmente diferentes antes de ingressar no exército, b) considerando a etapa do
ciclo de vida em que se encontram, estes jovens talvez ainda ndo se sintam preparados
para lidar com o afastamento de certas pessoas significativas, ¢) nos dois anos iniciais
de contrato o exército ndo compensa financeiramente os militares com o subsidio de
deslocamento pelo que os custos das viagens possivelmente sdo vistos como um
-encargo.

De alguma maneira, 0 segundo aspeto negativo mais referido por estes militares
esta relacionado com este primeiro, na medida em que o facto de estar deslocado é
‘mais uma da contingéncias da “condig@o militar” (20.85%). Nesta categoria emergiram
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respostas relacionadas com o “desgaste fisico”, a absorvéncia em termos de tempo, e os
servicos de escala. Por esta razdo, considera-se que a alusdo a estes aspetos resulta,
essencialmente, da pouca experiéncia militar que possuem, denotando que ainda nio
integraram estes elementos como parte das rotinas de um militar. Por outro lado, e tendo
em conta que o grau de satisfagdo com as diferentes fases pelas quais foram passando
regista um decréscimo (cf. Figura 1), parece que vai ocorrendo uma certa erosao na
motivagdo com que os militares se mantém no exército e aceitam a “condi¢do militar”,
De resto, o terceiro aspeto mais citado, “organizagdo e condigdes de trabalho” (16.99%)
pode ajudar a compreender esta insatisfacdo crescente patente numa avaliagédo mais
negativa da fase de servigo efetivo, ou seja, a fase que estariam a viver no segundo
momento de avaliagdo (referem, entre outras coisas, a falta de algumas condi¢cdes de
trabalho, de material, de organizagdo, bem como a existéncia de alguma monotonia
nas suas atividades). Apesar disso e como se pode ver na Figura 2. a grande maioria
dos militares da amostra, cerca de 71%, revela a inteng&o de renovar contrato, ou seja,
revela a intengdo de permanecer no Exército no minimo por mais dois anos, enquanto
que 27% manifesta incerteza no que respeita a sua continuidade entre “fileiras” e s6
uma percentagem minima (2%) dos militares revela a inten¢gédo de n&o renovar contrato e
regressar a vida civil.

Ou seja, embora a fase atual do servigo militar seja a que os militares avaliam
mais negativamente, paradoxalmente, na sua grande maioria, manifestam a intengao de
se manter ao servico do exército. Tal contradicdo podera dever-se a diferentes fatores.
Em primeiro lugar, aquando do momento da segunda avaliagdo, estes militares contavam
apenas com, sensivelmente, dois meses de servico militar efetivo o que faz com que
estejam ainda numa fase de adaptagdo & nova unidade, aos novos camaradas, ao seu
posto de trabalho, e ao exercicio de novas fungGes e, assim, possivelmente, avaliem
mais negativamente a fase pela qual estdo a passar. Pode também acontecer que
recordem a fase inicial da recruta como o grande desafio que foi ultrapassado, seguido
da instrugdo complementar, jA como soldados prontos, mas ainda na mesma unidade
com os mesmos camaradas de pelotdo da recruta. As fases seguintes, especialidade e
servigo efetivo, obrigam, na maior parte dos casos, a grandes deslocagées, a separagéo
dos camaradas das duas fases iniciais, a transicdo da responsabilidade coletiva para
a individual e a aprendizagem e exercicio de fungdes especificas, aspetos que podem
explicar, em parte, esta avaliagdo menos positiva. Contudo, os dados relativos a intengao
de renovar contrato parecem indicar que, ainda que avaliem negativamente a fase pela
qual estao a passar, parecem percecionar a atividade profissional no exército como mais
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. estavel e segura, comparativamente & oferta do mercado de trabaho civil, valorizando,
. desta forma, a garantia que o exército fhes da de um rendimento financeiro constante,
. por um periodo méximo de sete anos. “Desemprego atira jovens para a tropa”, foi 0 titulo
. de um artigo do jornal Correio da Manha do dia 03 de abril de 2006, que trouxe para a

ribalta a discusséo acerca das reais motivagbes dos jovens para integrarem as fileiras do
Exéreito. _
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IV. CONCLUSOES

Sistematizando os resultados apresentados, conplul-se que o exército se
constituiu como um contexto promotor da percegio que estes militares tém de si e do
mundo, bem como da perce¢do da sua competéncia pessoal visto que, para além
desta experiéncia se traduzir numa experiéncia prolissional estavel, a instituigdo militar
proporcionou um contexto de exploraglio relativamente seguro das questies mais
relacionadas com a identidade pessoal, bem como das suas competéncias pré adquiridas
ja em contextos profissionais diferentes ou mesmo em contextos educativos. Por outro
lado, os militares confirmam, tanto através da sua perce¢do de competéncia como
através das respostas quanto aos aspetos mais significativos, que o facto de tomarem
contato com uma série de novos conhecimentos e procedimentos, da experimentagdo de
novos papéis, da tomada de responsabilidade e do estabelecimento de novas relagdes
(camaradagem) se constituiram como as mais-valias desta sua experiéncia em contexto
militar. Deste modo, se compreende a maior incidéncia de respostas nos aspetos
significativamente positivos, prendendo-se estes com o desenvolvimento profissional, que
inclui aprendizagens de carater especifico e geral, 0 acesso a experiéncias e também, os
aspetos do relacionamento interpessoal.

Por outro lado, os resultados parecem mostrar que as particularidades do
momento pre-teste de preenchimento dos questionarios (que decorreu a par de um
conjunto de atividades e formalidades burocréatico-administrativas do dia de incorporagéo)
terdao estado na origem de uma certa necessidade, por parte destes militares, de
automonitorizarem o processo de resposta e protegerem o seu ego face a um ambiente
novo e desconhecido. Esta postura ndo tera sido alheia a dificuldade de validar nesta
amostra a versdo adaptada do EPSI (Silva, 2002) ndo obstante poder encontrar-se outras
justificagbes para a nova estrutura fatorial encontrada.

Na verdade, ndo sendo expectével o surgimento de dois fatores conceptualmente
tdo afastados da teoria psicossocial de Erikson, considera-se que a emergéncia de
fatores relacionados com a perce¢éo de si e do mundo poderd advir, essencialmente,
da crise psicossocial com que, tendo em conta a sua média de idades (20 anos) os
participantes, porventura, se confrontam no momento do estudo, crise esta que é
“caracterizada por uma aparente flutuagéo da robustez do ego” (Erikson, 1976, p.163).

Segundo Erikson, (1976) a formagdo da identidade resulta de um conjunto de
(re)configuragbes sucessivas do ego, “que procede a integragdo gradual dos dados
constitucionais, necessidades libidinais idiossincraticas, capacidades favorecidas,
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~(dentiticagden  glgnilicativas, delesns efetivas sublimagbes bem-sucedidas o papéis
poarenter” (p.163). Para além disso, segundo Malt, Beun & 8chumann, (¢it In Schumann
etal. 2008) a transformagio do velhon em novos valores requerem um perlodo de
_apmndimgem. bem como um ajustamento paicolbgico e soclal que poderk provocar
descontorto o confusio. :
. Na sua descricio do oatadio da confusiio varsus conlusiio de identidade, Erikson
- {1971;1976) para além de relerir que o adolescento tem de lidar com as vigorosas
transformagdes em termos fisicos, acresconta que aquele vive, Ao mesmo tempo, uma
“intensa revolugio interlor” faco a8 tarefas adultas com que se vai confrontando, (...) pre-
ocupando-se primordialmente "em projetar uma Imagem ampliada do Eu como pessoa
“autdonoma @ a apardncia desta aos olhos dos outros’ (Erikson, pp.183). Deste processo
inconsciente da definiclio de sl proprio emaergem perfls ambivalentes entre o “eu real” e
o ‘eu ideal”, tais como 08 descritos por Rogers (1985), no sentido de protecdo do ego
e, a0 mesmo tempo, de adaptacgfio a tarefa ou socledade, tendo também em linha de
conta, aquilo que ser& esperado dele, sobretudo neste periodo de moratéria psicossocial
{(Erikson, 1976). O mesmo autor, (1976, pp.167) consldera este periodo de “moratéria”
de extrema importancia para o “processo de formag#o da Identidade” cujas experiéncias
lovadas a cabo pelo jovem permitem a “rejei¢éio seletiva” e a “assimilagdo” de identifica-
¢Oes com os demais modelos de refer@ncia nos seus contextos de vida e ndo necessa-
riamente com os pals, tendo em conta a sua aceitago na sociedade ou subsociedade,
levando-os 4 formagéo de atitudes e comportamentos de desejabilidade social.
Em suma, considera-se que o facto destes Jovens militares estarem a vivenciar o
“periodo de moratéria, que é caracterizado por uma aparente flutuagio e defesa do ego
que inclui uma necessidade de ampliar a Iimagem de sl aos olhos dos outros, conjugado
com a necessidade de se adaptarem a este novo contexto (Erikson, 1976), se constituem
como as posslveis causas para a tendéncla de resposta ao EPSI| que deu origem a
nfio replicagio da sua estrutura original e ao aparecimento dos dois novos fatores ja
referenciados.
~ De resto, a fase Inicial (de recruta), constitui-se como a fase cujos militares
~avaliam mais positivamente, ancorada no estabelecimento de novas relagbes, na

- camaradagem e no acesso a novos conhecimentos a aprendizagens. A fase de soldado

pronto apresenta-se como a fase mais negativa da experiéncia militar, em larga medida

~ pelo facto das necessidades do exército implicarem a deslocagéo destes militares para
i fora do seu agrupamento de servigo de preferéncia e, segundo 0 que se percebe das
respostas dadas, relacionado, ainda, com uma ma organiza¢éio e condigbes de trabalho.
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De qualquer modo, de referir que estes militares em inicio de carreira estariam a vivenciar
uma adaptagdo, tanto ao seu novo estilo de vida como as condigées mais instrumentais
que o exército oferece aos seus militares.

Por Gltimo, considerando o descontentamento dos militares com a fase mais
recente do servigo militar, os aspetos mais negativos por eles citados e as suas pers-
petivas futuras relativamente & intengéo de se manterem no ativo no minimo por mais
dois anos, conclui-se que a oferta de emprego por parte da instituicdo Exército parece
constituir-se, atualmente, como uma das poucas oportunidades de integra¢gdo no merca-
do de trabalho nacional e, a0 mesmo tempo, como a primeira oportunidade de experien-
ciarem as circunstancias proprias da vida adulta, tais como viverem fora de casa dos pais
e longe da familia de origem, obterem a sua independéncia financeira e a interiorizagéo
de valores e crengas da instituicdo que faréo parte do seu repertério para a vida.

VI. CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que este estudo tera relevancia para a comunidade cientifica bem
como para as entidades do Exército, uma vez que tera conseguido retratar, embora com
algumas limitagées que serdo debatidas mais adiante, o impacto que a incorporagéo e
integragao nas “fileiras” no Exército Portugués tem nestes jovens voluntarios que, em que
cerca de metade dos casos (43% estudantes), experiencia, pela primeira vez, o estatuto
de trabalhador e, a0 mesmo tempo, desse confronto com a exigéncia de autonomia face
aos seus contextos de origem bem como em termos financeiros. Para além disso, e con-
siderando a faixa etaria que constituiu a amostra, este estudo proporciona a possibilidade
de conhecer um pouco melhor o “conflito interno” que estes jovens possivelmente expe-
rienciam face a um meio que apesar de lhes desagradar sob diversos aspetos, repre-
senta uma alternativa de integracéo socioprofissional, que, face as atuais dificuldades de
colocacao de jovens no atual mercado de trabalho, ndo sera vista como desprezivel.

No que respeita as limitagdes do estudo, estas prenderam-se essencialmente com
os instrumentos usados, sobretudo o Inventario de Identidade de Erikson (EPSI), ja que
as questées que o compdem apelam fortemente a autoreflexdo tendo, aparentemente,
suscitado nos respondentes uma atitude de defesa face ao ego e, por consequéncia, um
fenomeno de desejabilidade social. Relativamente a escala de competéncia pessoal per-
cebida (ECPP), tendo em vista a obtengdo de uma imagem muito ampla do repertério
de competéncias dos participantes, esta integrou um elevado nimero de itens o que, &
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 partida, tera contribuido para a fadiga dos respondeniles e, consequentemente, Para res-
_ pastas pouco discriminativas que impediram a emergéncia das dimenstes em fungiio das

quais o instrumento foi elaborado. Além disso, 6 também de ter em conta as condigoes de

pfeénchme'mo da referida escala, principaimente na fase de pré-taste, que coincidiu com

o dia de incorporagio dos militares que compuseram a amostra. Embora um dos objeti-

- vos do estudo fosse avaliar estes militares com o minimo de servigo militar possivel, este
~ da é para os recrutas, bem como para os miltares que os acolhem, um dia de muitos

assuntos a tratar (registos iniciais, alojamento, fardamento, vencimento, enquadramento
no pelotdo, etc.) o que faz com que, mesmo em termos de tempo, estes se sintam pres-
sionados a responderem aos instrumentos sem refletirem suficientemente nas questdes,
o que, em certa medida, tera provocado uma reduzida variabilidade nas respostas.

Ainda outra limitagdo prendeu-se com o facto de terem sido estudados apenas
militares que ingressaram no curso de formagdo de pragas, ndo abrangendo 08 cursos
de formacgao de sargentos e oficiais, 0 que teria dado acesso a uma amostra mais
heterogénea em termos de percursos formativos, habilitagdes literarias, ambigdes futuras
elc.. e, por consequéncia, a diferentes estruturas psicolégicas bem como a repertérios
de competéncias mais diferenciados. Por outro lado, a vertente qualitativa deste estudo
que procurou captar os aspetos mais significativamente positivos e negativos dos seis
meses iniciais do servigo militar, revelou-se essencialmente importante na compreenséo
dos dados, bem como extremamente rica em termos da compreensao dos aspetos mais
positivos e negativos da experiéncia destes militares, podendo mesmo, constituir-se para
as entidades do Exército, como preciosas pistas do que podera ser alterado ou mantido
em termos do ambiente militar em geral.

: Para além disso, os resultados foram reveladores de algumas especificidades
destes jovens voluntarios, podendo com isso, o Exército Portugués ir mais ao encontro
das dificuldades encontradas e necessidades mais prementes dos seus militares, no
sentido de manter o seu efetivo de um modo mais regular e captando com maiores
garantias para as suas ‘fileiras”, jovens mais motivados para o exercicio das fungbes
militares. Embora exista um psicologo no RAS5, poderia fazer sentido a mobilizagéo
de mais profissionais de Psicologia para um acompanhamento ainda mais préximo do
processo de integragdo destes militares, especialmente na fase inicial de recruta, bem
como nas fases posteriores dentro das unidades, prevenindo e dando resposta aos

problemas psicolégicos que advém recorrentemente do afastamento com a familia, ou

mesmo de acontecimentos especificamente ligados a adaptagéo psicossocial ao contexto
militar que, porventura, poderdo afetar psicologicamente o militar e dificultar a resolugéo
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positiva das tarefas de desenvolvimento da sua identidade.

Considera-se, igualmente, que a intervengdo psicologica levada a cabo pelo
Centro de Informagdo e Orientagio para a Formagdo e Emprego (CIOFE) poderia
ser significativamente mais difundida e alargada ao apoio a transigdo para a vida
civil, sobretudo junto dos militares em final de contrato, ajudando-os no balango e
reconhecimento das competéncias desenvolvidas ao longo da sua passagem pela
instituigdo militar e, favorecendo, assim, uma integragdo mais célere e mais ajustada as
exigéncias e oportunidades do mercado de trabalho. Ademais, o facto de se reforgar e
expandir temporalmente a relagdo dos psicologos com os militares, integrando-a num
quadro de normalidade (e de promogdo do desenvolvimento pessoal e interpessoal)
podera contribuir para um alargamento da visdo dos proprios militares quanto ao
ambito de atuagdo destes profissionais (para além da intervengdo na psicopatologia e
da avaliagdo psicologica) abrindo, assim, portas para a pratica de uma Psicologia mais
preventiva e positiva no seio do Exército.

Finalmente, sdo deixadas algumas pistas para investigagcdo futura. Sugere-se,
nomeadamente, no caso de um desenho longitudinal, um periodo mais alargado entre
momentos de avaliagcdo, no sentido de garantir a observagédo de eventuais mudangas
num maior intervalo de tempo. Por outro lado, como ja foi referido nas limitagdes deste
estudo, a amostra deveria ser alargada aos restantes cursos de formacdo (Sargentos
e Oficiais) permitindo, deste modo, estudar uma amostra mais variada em termos de
percursos académicos, formativos e profissionais e, assim, perceber melhor as questdes
do desenvolvimento da Identidade ou mesmo de apuramento multidimensional das
competéncias transversais. Para além disto, sera aconselhavel que os investigadores
ponderem bem o nimero de itens a incluir nos questionarios a usar, podendo em
alguns casos recorrerem a escalas abreviadas. Sugere-se igualmente, que procurem
evitar o agendamento do primeiro contacto com os potenciais participantes para dias
considerados stressantes, tais como dias de incorporagdo, ingressos em cursos,
mudangas de unidade, dias de servigo etc. Ser4, por isso, mais proveitoso optar por
realizar essa primeira abordagem numa altura de folga ou descanso (final do dia),
no sentido de minimizar o efeito, no processo de participagdo/resposta, do stresse
situacional e da pressdo temporal.

Alternativamente, a aposta numa linha de investigagdo qualitativa podera também
dar acesso a dados interessantes relativamente a forma como estes militares estdo a vi-
ver o Exército, embora seja importante, também ai, estar alerta a interferéncia do meca-
nismo de protegéo do ego e ao fenémeno de desejabilidade social.
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