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"(...) esse sufocar de eu quase ndo conseguia respirar dentro de mim prépria pelo
controlo gigante (...)" - Vitima 1
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Resumo

O presente estudo tem como objetivo compreender o fendbmeno da violéncia
domeéstica através das experiéncias, crencas e racionalizacdes de intervenientes neste
fendmeno. Contou com 3 participantes: duas vitimas de violéncia doméstica que recorreram
ao Gabinete de Apoio a Vitima do Porto da APAV e uma Técnica de Apoio a Vitima (TAV)
que exerce fungGes no mesmo gabinete. Os dados foram recolhidos através de duas
entrevistas semiestruturadas, com um guido para as vitimas e outro para a TAV, sendo

posteriormente analisados atraves do método da Analise Tematica.

Os resultados apontam para experiéncias de violéncia doméstica com consequéncias
demolidoras no que diz respeito as vitimas, consequéncias estas causadas por diversos tipos
de violéncia com destaque para a violéncia psicoldgica. Os resultados apontam também para
a necessidade urgente de uma melhoria dos apoios estatais prestados as vitimas de violéncia
doméstica e de um maior foco na intervencdo preventiva ao invés de intervencao
remediativa. Ao nivel da intervencdo remediativa, os resultados apontam para a necessidade
de melhoria da intervencdo junto dos agressores. Os resultados mostram ainda que é
necessario promover mudancas na sociedade portuguesa, uma sociedade patriarcal que ainda
mantém esteredtipos de género, e crencas erroneas sobre as relagdes conjugais. Além disto,
esta investigacdo conclui que o apoio prestado pela APAV e os amigos das vitimas que

participaram no estudo, é de extrema importancia no que concerne ao apoio a estas vitimas.

Palavras-chave: Violéncia Doméstica, Apoio a Vitima, Experiéncia de Vitimacao, Ciclo

Violéncia Doméstica, Fatores Socioculturais
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Abstract

The present study aims to understand the phenomenon of domestic violence through
the experiences, beliefs, and rationalizations of those involved. It had 3 participants: two
victims of domestic violence who resorted to the Victim Support Office of APAV Porto and
a Victim Support Technician (TAV) who works in the same office. The data were collected
through two semi-structured interviews, with a script for the victims and the other for the
VST, and were later analyzed through the Thematic Analysis method.

The results point to experiences of domestic violence with devastating consequences
with regard to the victims, consequences caused by various types of violence, especially
psychological violence. The results also point to the urgent need for improved state support
for victims of domestic violence and a greater focus on preventive rather than remedial
intervention. At the level of remedial intervention, the results point to the need to improve
intervention with aggressors. The results also show the need to promote changes in
Portuguese society, a patriarchal society that maintains gender stereotypes and erroneous
beliefs about marital relationships. In addition, this research concludes that the support
provided by APAV and by the friends of the victims who participated in the study is

extremely important in the recovery of these victims.

Keywords: Domestic Violence, Victim Support, Victimization Experience, Domestic

Violence Cycle, Sociocultural Factors
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Résumé

La présente étude vise & comprendre le phénoméne de la violence familiale a travers
les expeériences, les croyances et les rationalisations des personnes impliquées dans ce
phénomene. 1l comptait 3 participants : deux victimes de violence domestique qui ont eu
recours au Bureau d’aide aux victimes de I’APAYV Porto et un technicien d’aide aux victimes
(TAV) qui travaille dans le méme bureau. Les données ont été recueillies au moyen de deux
entretiens semi-directifs, avec un script pour les victimes et ’autre pour le VST, et ont

ensuite été analysées par la méthode d’analyse thématique.

Les résultats mettent en évidence des expériences de violence domestique avec des
conséquences dévastatrices pour les victimes, conséquences causées par divers types de
violence, en particulier la violence psychologique. Les résultats soulignent également le
besoin urgent d’améliorer le soutien de 1’Etat aux victimes de violence domestique et de
mettre davantage 1’accent sur les interventions préventives plutdt que curatives. Au niveau
de I’intervention corrective, les résultats soulignent la nécessité d’améliorer I’intervention
aupres des agresseurs. Les résultats montrent également qu’il est nécessaire de promouvoir
des changements dans la société portugaise patriarcale, une société patriarcale qui maintient
encore des stéréotypes de genre et des croyances erronées sur les relations conjugales. De
plus, cette recherche conclut que le soutien fourni par I’APAV et les amis des victimes qui

ont participé a I’étude est extrémement important en termes de soutien a ces victimes.

Mots-clés: Violence familiale, Soutien aux victimes, Expérience de victimisation, Cycle de

la violence familiale, Facteurs socioculturels
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Introducgéo

A violéncia doméstica é um problema social grave e uma questdo de saude publica,
reconhecidos mundialmente (Geffner & Rosenbaum, 2001). Apesar do aumento das
respostas preventivas e de apoio as vitimas, bem como das mudancas legislativas que tem
sofrido, a violéncia doméstica ainda € um crime muito presente em Portugal, com elevada

reincidéncia.

Ao longo dos tempos, este fendmeno tem sido uma realidade para criancas, adultos
(homens e mulheres) e idosos. Diferentes formas de agressdo, como violéncia fisica, verbal,
e psicoldgica, e abuso sexual e emocional ocorrem frequentemente no ambiente familiar.
Este € um fendmeno histdrico que se estende desde as sociedades ocidentais até muitas
outras partes do mundo. As crencgas patriarcais, religiosas e politicas sdo frequentemente
utilizadas para justificar essa violéncia. A sociedade, muitas vezes, tolerou essa violéncia, 0

que levou a um reconhecimento tardio do problema e a necessidade de intervencéo legal.

Este estudo tem como enfoque a compreensao deste fendmeno de grande relevancia
e complexidade e inicia-se com um enquadramento ao nivel tedrico sobre a violéncia
doméstica, no qual se descreve quais 0s tipos de violéncia doméstica, os fatores de risco e
de protecdo, as consequéncias deste fendmeno social, a sua moldura penal, entre outros
fatores. De seguida, apresenta-se o estudo empirico e respetivos resultados e discussdo dos
mesmos, finalizando-se com uma analise final em jeito de conclus@o onde se relevam alguns

pontos chave.



Enquadramento teodrico

1. Relevancia do estudo

A violéncia doméstica apresenta-se como 0 crime mais prevalente em Portugal

quando nos referimos a crimes contra pessoas.

A violéncia doméstica representa 34% dos crimes contra pessoas, visto que existiram
26520 participacdes em 2021 para um total de 77904 relativamente a crimes contra pessoas
(Ministério da Administracéo Interna [MAI], 2021). Por sua vez, em 2022 registou-se 85841
participacOes de crimes contra pessoas, sendo que 36% dessas dizem respeito a violéncia
domeéstica visto que se registaram 30488 participacOes neste &mbito. Observamos, portanto,
um aumento de 15% da criminalidade vinculada a violéncia doméstica (Ministério da
Administracdo Interna [MAI], 2022).

Estas circunstancias geram uma grande importancia no seu estudo de forma a mitigar

as suas consequéncias e até mesmo tentar prevenir/reduzir a sua pratica.

Segundo o Relatério Estatistico da APAV de 2021 (Associacdo Portuguesa de Apoio
a Vitima [APAV], 2021), esta instituicdo registou o apoio a 19846 casos de violéncia
doméstica, representando 76,8 % dos seus atendimentos. Em 2022, esta instituicdo constatou
um aumento de 9% no namero de casos de violéncia doméstica que receberam o apoio da
APAV que se estabeleceu nos 21588 (Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima [APAV],
2022).

De acordo com o Relatério Anual de Seguranca Interna (RASI) (Ministério da
Administracédo Interna [MAI], 2021), podemos constatar que as mulheres sdo as principais
vitimas do crime de violéncia doméstica (74,9%) e os homens sdo 0s principais agressores
(81%). O Relatério de Seguranca Interna de 2022 (Ministério da Administracdo Interna
[MAI], 2022) revela-nos um cenario semelhante em que a percentagem de vitimas do sexo
feminino é de 72,4% e a percentagem de agressores do sexo masculino se revela novamente

como sendo a esmagadora maioria, nomeadamente 80,2%.



SEXO DAS VITIMAS

Homem 8.937 25.1%

Mulher 26.661 749 5%

Figura 1: Sexo das vitimas de violéncia doméstica, segundo o RASI 2021

SEXO DAS VITIMAS

Homem 11167 276 %

Mulher 29 258 72.4%

Figura 2: Sexo das vitimas de violéncia doméstica, segundo o RASI 2022

Entre as tipologias que a violéncia doméstica abarca, temos que 85% dos casos

correspondem a violéncia doméstica contra cdnjuge ou analogo, nomeadamente, estes
representam 22524 casos (Ministério da Administracdo Interna [MAI], 2021). Em 2022 este

nimero aumentou para 26073, o que representa 86% dos casos de violéncia doméstica

(Ministério da Administracdo Interna [MAI], 2022).



IDADES DAS VITIMAS

16-24anos 3.723 105 %

<lbanos | 5769 162 %

a

Figura 3: Idades das vitimas, segundo o RASI 2021

SEXO DOSSAS DENUNCIADOS/AS

Homem B1,0%

Mulher

IDADES DOSfAS DENUNCIADOS/AS

16-24 anos lI?' 53%

< l6anos 24 0i%

Figura 4: Sexo e idade dos denunciados, segundo 0 RASI 2021

Em 2022 temos os distritos de Lisboa, Porto, Setubal e Braga com maior incidéncia

no que toca a violéncia doméstica.



GRAU DE PARENTESCO VITIMA - DENUNCIADO/A Verifica-se que em 34,2% dos casos a
r

Conjuge/companheirofa 11.4a8 34,2 % vitima é conjuge ou companheira/o;
Outro grau/relagso T 255% em 20% é filho/a ou enteado/a; em
o . X & oy A )
Filhos/as / enteados/as 6.712 20,0% 13’3/0 das 5|tua(;oes € ex COnJUQE/EX
companheira/o e em 7% §é

Ex-céinjuge/ex-companheiro/a 4.442 13,3%

pai/mae/padrasto/madrasta.
Pais ou padrastos [2.340 70%

Figura 5: Grau de parentesco dos denunciados, segundo 0 RASI 2021

2. Definicao e respetiva evolucao

O conceito de violéncia doméstica esta associado a infligir sofrimento no outro
através de uma omissdo ou acao. Podemos estar a falar de individuos que coabitam ou néo,
podendo tratar-se de companheiros/ex companheiros, namorados/ex namorados,

descendente ou ascendente, progenitor de descendente comum, conjuges/ex conjuges.

A violéncia doméstica é um fendmeno denunciado a partir dos anos 60/70 pelos
movimentos feministas, que tem assumido elevadas proporcdes, especialmente em Portugal.
Surgiu, portanto, a necessidade de definir um conceito capaz de abranger as varias facetas

do fendbmenao.

Com o passar do tempo, temos assistido a uma maior atencdo dos meios de
comunicacdo social para este fendmeno e uma crescente visibilidade na esfera pablica do
mesmo. Isto leva a um impulsionar das denuncias efetuadas, seja pelas proprias vitimas ou
por denunciantes. Isto obrigou a que as politicas que recaem sobre este tipo de violéncia se
adaptassem, inclusivamente na vertente da prevencdo, mas também no foco em relacdo ao
apoio a vitima e ndo apenas na criminalizagdo do agressor que comegou por se revelar o foco
das autoridades competentes. Ainda existe estigma sobre este fendmeno nos dias de hoje,
mas o que é factual é que este € um problema generalizado em termos de sexo, género,
orientacdo sexual, raca, religido, nivel socioeconomico, cultura, etc. Infelizmente, por
exemplo, em classes socioeconémicas superiores, existe um enorme estigma levando ao

receio por parte da vitima em denunciar o caso.



A definicdo de violéncia doméstica, a problematiza¢do do fendmeno na sociedade,
as teorias explicativas, as politicas e legislacdo acerca da violéncia doméstica e as estratégias
de intervencdo desenvolvidas para dar resposta as necessidades das vitimas, tém sofrido
evolugdes. Foram surgindo conceitos com diferentes amplitudes e uns mais aceites e usados

que outros.

Definir Violéncia Domeéstica € dificil e possivelmente redutor visto que se trata de
um fenémeno multifacetado, no entanto, ela est4 associada a um comportamento violento
continuado ou ndo, efetuado de forma direta ou indireta, com um intuito coercivo e
controlador sobre qualquer pessoa que habite no mesmo agregado de familia da vitima, ou

que ndo coabitando, seja companheiro/a, ex-companheiro/a ou familiar (Bauto et al., 2019).

A concetualizacdo do fenémeno foi evoluindo com o passar dos tempos. Surgiram
conceitos tais como Violéncia Conjugal. Esta seria uma prética violenta perpetrada por parte
de um cbnjuge, ex-cdnjuge, companheiro/a ou ex-companheiro/a sobre o outro (Badto et al.,
2019).

Por sua vez, a Violéncia sobre as Mulheres vislumbra-se como um ato violento
dirigido a uma mulher, podendo tratar-se de diversas tipologias de violéncia, mais ou menos
gravosas, em espagos privados ou publicos, pelo simples facto de ser mulher (Balto et al.,
2019).

Surge também o conceito de Violéncia Domeéstica e Violéncia nas RelacBes de
Intimidade (VRI). O segundo surge da necessidade de ampliar o primeiro visto que nos
primordios a violéncia doméstica excluia a violéncia entre companheiros/as, incluindo aqui

diversas tipologias de relacionamentos intimos, namorados, etc. (Badto et al., 2019).

E de salientar que também hé autores que consideram que existe violéncia doméstica
sempre que estamos perante uma relacdo interpessoal assimétrica em termos de poder, tendo

como objetivo o controlo. (Marques, 2016).

Por sua vez, de acordo com a Organizacdo Mundial de Sadde (OMS, 1996), a
violéncia doméstica € o uso intencional da forca fisica ou do poder, sob a forma de ato ou de
ameaca, contra 0 proprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou comunidade, que
provoque ou vise provocar danos fisicos ou psicolégicos e/ou perturbagdes do

desenvolvimento.



Na Resolucéo n.° 4/2013 (2013) percebemos que a violéncia doméstica é apresentada
pela Convencédo do Conselho da Europa para a Prevencdo e o Combate & Violéncia contra
as Mulheres e a Violéncia Doméstica (Convencdo de Istambul) como todos os atos de
violéncia fisica, sexual, psicolégica ou econdmica que ocorrem na familia ou na unidade
domeéstica, ou entre cOnjuges ou ex-conjuges, ou entre companheiros ou ex-companheiros,

quer o agressor coabite ou tenha coabitado, ou ndo, com a vitima.

Quanto ao Codigo Penal Portugués, no artigo 152.° com as devidas altera¢cdes no
Artigo 3.° do/a Lei n.° 57/2021 (2021), em vigor a partir de 17-08-2021, é referido que a
violéncia doméstica é infligir maus tratos fisicos ou psiquicos, incluindo castigos corporais,
privagdes da liberdade, ofensas sexuais ou impedir o acesso ou fruicdo aos recursos

econdémicos e patrimoniais proprios ou comuns.

3. Moldura penal

O Codigo Penal indica-nos que a violéncia doméstica € um crime publico, o que
representa que este pode ser denunciado por qualquer cidaddo ou autoridade policial. A
denuncia podera ser andénima. Além disso, é de salientar que o Ministério Publico pode dar
inicio ao processo-crime inclusivamente pelo conhecimento do caso através das noticias.
Apdbs a abertura do inquérito, a vitima ndo podera impedir que a investigacdo prossiga
(Moleiro et al., 2016).

A moldura penal para casos de violéncia doméstica é apresentada pelo artigo 152.°

do Caodigo Penal (CP) que pode ser consultado no anexo 6.

4. Tipos de violéncia doméstica

Para compreendermos o0s tipos de violéncia doméstica, temos que considerar 0s
multiplos elementos intrinsecos a violéncia doméstica que interagem entre si. Destas
interacfes poderdo surgir um ou varios tipos de violéncia doméstica, desde violéncia

psicoldgica, fisica, sexual, emocional, econdmica, social, ou outras formas de violéncia que



visam o controlo e humilhacédo da vitima. (Marques, 2016). Em geral, a violéncia doméstica

surge exibindo mais do que um tipo de violéncia dos anteriormente referidos.

A APAYV distingue a violéncia doméstica lato sensu (sentido lato) de violéncia
doméstica stricto sensu (sentido estrito). A violéncia domestica no sentido lato abarca crimes
como a violacéo da correspondéncia, abuso sexual de criancas, violagdo, entre outros. Por
sua vez, na violéncia em sentido estrito, enquadram-se 0s atos criminais previstos no artigo
152.° do CP tais como maus tratos psiquicos, injdrias/difamacdo, maus tratos fisicos, entre

outros.
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Figura 6: Crimes de violéncia doméstica e respetiva tipologia registados pela APAV, entre os anos de 2013 e
2017

E importante compreender que quando falamos de violéncia psicoldgica e emocional,
estamos a falar de criticas, insultos, humilhagdo e desprezo da vitima, em espagos publicos
(por exemplo, na presencga de amigos/as ou familiares) ou privados, através de palavras ou
comportamentos. O/a agressor/a pode, intencionalmente, criticar negativamente acdes e



caracteristicas da vitima. Isto pode gerar na vitima uma baixa autoestima, pode fazer a vitima

sentir-se culpada de determinado ato violento do agressor, etc. (Moleiro el al., 2016).

A intencdo do/a agressor/a poderd ser salientar a sua posicdo de alegada
superioridade, satisfazer a sua necessidade de obter atencédo / carinho, entre outras. O facto
de humilhar a vitima pode estar ainda associado muitas vezes a inten¢do do/a agressor/a
pretender que a vitima sinta que nao presta e, portanto, que ja ¢ bom ter alguém que a “ature”
e também que sinta que talvez tenha culpa porque causa na vitima a sensacdo de que “se eu
ndo errasse em algo ndo seria tdo humilhada/o”, conseguindo desta forma, 0 agressor,
desculpabilizar-se dos seus atos abusivos. Perante isto, as vitimas poderdo ficar a questionar-

se se realmente sdo vitimas ou nao.

Outros exemplos desta tipologia de violéncia sdo o mencionar que a vitima tem
relacBes extraconjugais, perseguir a vitima (na rua, trabalho, locais de lazer, etc.), ndo
permitir que a vitima descanse (Bauto et al., 2019). Ndo menos comum sdo a destruicédo de
bens de valor afetivo e gritar com a vitima para provocar intimidacdo. Na violéncia
psicoldgica e emocional também se enquadra ameacas ou de facto perpetrar atos violentos
contra a propria vitima, amigos, descendentes ou familiares. Estas ameacas muitas vezes em
relacdo a efetuar comportamentos violentos sobre os filhos, permite ao agressor ter controlo
sobre a vitima, colocando-a assim numa posicdo vulneravel. As ameacas podem nao se
limitar & vitima, mas também a ele proprio, ou seja, o/a agressor/a pode ameacar suicidar-
se, por exemplo, caso a vitima abandone a relagdo ou se esta apresenta queixa perante 0s
maus tratos sofridos (Moleiro el al., 2016). E importante salientar que estas ameacas e
comportamentos violentos poderdo ndo ser explicitos, podendo o agressor fazer uso de
olhares, gestos ou tocar em armas ou objetos similares. Outras formas de controlo poderdo
ser aplicadas através do maltrato a animais de estimacéo; ter sempre por perto uma arma ou

objeto similar.

Estas estratégias tém como objetivo o controlo da vitima e a criagdo de um ambiente
descrito por muitas vitimas como um ambiente de terror constante, “terror psicologico” e ¢
um tipo de violéncia descrito diversas vezes como o0 mais devastador para a vitima (Moleiro
el al.,, 2016). A intimidacdo, ameaga, coagdo, permitem manter a vitima com medo e
ansiedade constantes levando a que em situacdes de tensdo, a vitima concorde com o

agressor e se humilhe perante este (Bauto et al., 2019).
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Quanto a violéncia fisica, este remete para o0 uso da forca fisica com o intuito de
causar danos fisicos, provocando ou ndo danos evidentes que poderdo ser irreversiveis ou
até mesmo provocar o falecimento da vitima. Murros, puxar o cabelo, pontapés, apertar 0s
bracos ou o pescoco com forga, empurrar, queimar, bater com a cabeca da vitima contra a
parede, impedir assisténcia médica, sdo alguns exemplos desta tipologia de violéncia. Em
casais heterossexuais este tipo de violéncia pode ser evitado por parte do agressor visto que
este podera assumir que aumenta as hipoteses de alguém tomar conhecimento da violéncia.
Ja em casais homossexuais, o/a agressor/a pode acompanhar a vitima a servicos de salde e
ndo ser percebido/a pelos/as profissionais de salde como o/a agressor/a visto que podera
alegar que é um/a amigo/a. Devido a presuncdo de heterossexualidade poderd passar
despercebido. Isto permite ao/a agressor/a por um lado evitar a eventual morte da vitima,
que podera ndo ser o pretendido, mas também controlar a informacdo que a vitima da aos/as
profissionais (Moleiro el al., 2016). O objetivo do agressor/a neste tipo de violéncia é causar
receio de consequéncias graves ao nivel fisico para desta forma poder controlar a vitima e
limitad-la em termos de mobilidade, seja pela vergonha das marcas de violéncia ou pela
incapacidade de locomocdo gerada diretamente pelos ferimentos. E importante salientar
também a existéncia, por vezes, de atos que impedem a vitima de dormir ou estratégias para
que esta acorde durante o sono, sendo que podemos enquadrar estes atos nas duas tipologias

anteriormente referidas, violéncia psicoldgica e fisica.

A violéncia sexual pode ser compreendida pela vitima como fazendo parte de
alegados deveres conjugais e refere-se a imposicao de préaticas de caracter sexual a vitima,
contra a vontade da vitima. Para isto, o/a agressor/a podera fazer uso de ameaca ou forca
fisica. Este tipo de violéncia engloba a exposicao a préaticas sexuais com terceiros, forcar a
vitima a manter contacto sexual com terceiros, pressionar/obrigar a vitima a ter relacdes
sexuais desprotegidas, prostituicdo forcada, exposicao forcada a pornografia, ser insultada
durante o ato sexual contra a sua vontade ou ter que satisfazer as fantasias do/a
companheiro/a contra a sua vontade, entre outras praticas. Em casais homossexuais ou do
mesmo sexo, esta violéncia podera ser menosprezada devido a representacfes sociais
estereotipadas acerca da sexualidade destes individuos (Moleiro el al., 2016). Esta violéncia
pode ter varios objetivos, dentro dos quais sdo exemplos a humilhacdo da vitima, magoar
fisicamente a vitima, satisfazer os seus impulsos sexuais sem qualquer respeito pela vitima,

entre outros.
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Olhando para o isolamento social ou violéncia social, podemos constatar que esta
tem como intuito afastar a vitima dos seus familiares e amigos, afastar a vitima da sua rede
de suporte. Isto tem como objetivo, por um lado, controlar de forma mais eficaz a vitima,
mas também esconder os abusos perpetrados. O agressor pode tentar impedir que a vitima
visite familiares ou que se ausente de casa para trabalhar. Em alguns casos o agressor proibe
a vitima de se deslocar de casa sozinha ou sem a permissdo do mesmo. Para isto 0 agressor
podera ligar constantemente a vitima pedindo que esta mostre por videochamada que esta de
facto em casa, controlar o acesso ao telemdvel, recorrer a colocacao de GPS nos carros, seja
da vitima ou do casal, ou até mesmo recorrendo ao controlo sob os quilémetros registados
no carro. Quando o agressor ndo consegue impedir que a vitima saia de casa para o trabalho,
por exemplo, este podera seguir a vitima para o seu local de trabalho (Moleiro el al., 2016).
E de salientar ainda que algumas vitimas optam pelo isolamento social de forma “voluntéria”
para que desta forma possa esconder os maus tratos por vergonha ou medo da reacdo do
agressor se outras pessoas descobrirem o sucedido. Este isolamento por parte da vitima
também podera acontecer devido a perturbacGes emocionais e psicossociais que advém dos
maus tratos sofridos (Bauto et al., 2019). Quanto a situacdes de violéncia entre casais do
mesmo sexo, 0 agressor pode fazer uso do isolamento, que incide sobre as pessoas LGBT,
ameacando a vitima caso esta esteja em contacto com outras pessoas LGBT ou com
associacBes relacionadas a causa LGBT (Moleiro el al., 2016). E de salientar que este tipo
de violéncia tem como intuito provocar a perda de suporte familiar/amigos da vitima ja que
quanto menor for 0 grupo de pessoas com quem a vitima convive, menor sera 0 nimero de
pessoas que eventualmente tomam conhecimento da violéncia doméstica e, por
consequéncia, € menos provavel existir apoio, por exemplo, emocional, por parte de outras
pessoas (ou estas pessoas efetuarem uma dendncia aos OPC) a vitima, o que torna a vitima
mais vulneravel/manipulavel. Esta violéncia social podera estar interligada a violéncia

econdmica.

O agressor podera limitar a vitima ou descendentes nomeadamente a controlo e
acesso a dinheiro ou bens. Para isto podera trancar armarios, frigorifico, entre outros, para
desta forma limitar a vitima de bens essenciais. Outras estratégias sdo o controlo de contas
bancérias para impedir que a vitima tenha acesso ao seu salario (Moleiro el al., 2016). Além
disto, a violéncia econdmica abarca aspetos como impedir a vitima ou descendentes do
acesso a material de higiene intima como pensos higienicos, gel de banho, champd (Bauto
et al., 2019). A violéncia econémica também existe quando o agressor permite 0 uso de
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determinado bem da vitima ou de ambos, mas apenas com o conhecimento prévio do
agressor. Também se inclui neste tipo de violéncia o impedimento de trabalhar fora de casa
ou constante intromissdo no mesmo. A violéncia econémica é perpetrada de forma a

controlar mais eficazmente a vitima e também poderéa servir de humilhacéo, etc.

5. Ciclo da violéncia doméstica: O ciclo de violéncia/poder e controlo

E possivel identificar na violéncia doméstica, muitas das vezes, um ciclo de violéncia
que ocorre, em geral, de forma continua e que evolui através de 3 fases: fase de aumento da
tensdo, a fase do episddio de violéncia/explosdo violenta, ¢ a fase de “lua-de-mel” ou

reconciliacdo. Estas fases repetem-se ao longo do tempo.

Na fase de aumento de tensdo, o/a agressor/a tende a utilizar estratégias de controlo,
por exemplo, para solucionar situacdes de conflito entre o casal. As constantes ameacas no
quotidiano no casal exaltam uma sensacao constante e cada vez maior de perigo iminente na
vitima (Baduto et al., 2019).

Além das ameacas, nesta fase podemos constatar injdrias, entre outros
comportamentos violentos por parte do agressor, tais como partir objetos ou empurrdes.

Existe um aumento gradual de tensdo de incidente para incidente.

Na fase do episddio violento / explosdo violenta, ocorre um ataque fisico e / ou
psicoldgico, em geral fisico, ao qual a vitima tende a ndo se defender na esperanca que estes
atos cessem (Baduto et al., 2019). Esta é a fase eventualmente mais dolorosa para a vitima
visto que apesar de ter uma curta duracdo, € aqui que surgem consequéncias fisicas e / ou
psicoldgicas nefastas para a vitima que porventura, a partir de determinado momento,

compreende que independentemente do seu comportamento seré agredida (Marques, 2016).

Na fase da “lua de mel” ou reconciliagdo, o/a agressor/a tenta desvalorizar o
comportamento violento, prometendo que aqueles atos ou atos similares ndo voltardo a
acontecer e mostra-se arrependido, eventualmente dando presentes e carinho a vitima. O /a
agressor/a tenta desculpabilizar-se pelos seus atos, justificando que estes se devem a fatores
externos (alcool, droga, trabalho, entre outros) ou apontando as culpas para a vitima,
referindo frases tais como, por exemplo, “se ndo fizesses aquilo, ndo precisava de te fazer

isto” ou “obrigas-me a fazer estas coisas” (Bauto et al., 2019). Isto cria esperanga na vitima
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de que estes maus tratos irdo desaparecer ou melhorar, o que gera o perddo da vitima. Perante

isto, o ciclo recomeca.

Além disto, segundo Manita et al. (2009) os comportamentos violentos além de
ciclicos, assumem uma tendéncia de aumento de gravidade e frequéncia, o que desencadeia
num maior risco para a vitima. Podemos constatar que a primeira fase do ciclo da violéncia
tende a ser a mais longa, no entanto, tende a diminuir a sua duracdo perante o aumento da
severidade e frequéncia dos maus tratos. Por sua vez, a segunda fase tende a aumentar de

duracéo, frequéncia e gravidade e a terceira fase tende a desaparecer.

Ao longo deste processo de vitimacao, a vitima perde autoestima, passa a acreditar,
pelo menos em parte, que a culpa é sua e perde eventualmente a capacidade de colocar
término a relacdo. Muitas vezes a isto associa-se também o facto de existirem filhos. Se a
isto juntarmos a manipulacdo e medo criado na vitima, compreendemos melhor a
manutencdo deste ciclo. O agressor podera inclusivamente ameacar de morte a vitima se esta
revelar a alguém que é ou foi vitima de violéncia. Estas circunstancias condicionam um
eventual abandono da relacdo. A separacdo do/a agressor/a e/ou as dendncias, se forem
efetuadas, acontecem geralmente aquando ou numa fase posterior a extin¢do da fase de lua

de mel / reconciliacao.

E relevante salientar que uma das maiores especificidades da violéncia doméstica é
o facto de ocorrer no contexto de relacdes significativas e/ou de intimidade. Desta forma,
o/a agressor/a dispde de conhecimentos privilegiados e estratégias emocionais especificas
para controlar a vitima visto que tem uma especial proximidade afetiva com a mesma. Estas
circunstancias permitem a manutengdo eficaz do ciclo da violéncia doméstica e da

consequente dificil rotura por parte da vitima (Manita et al., 2009).

6. Fatores de risco

A violéncia doméstica e em concreto a violéncia conjugal, apresentam diversos
fatores de risco que poderdo colocar os individuos numa situacdo de maior propenséo para

sofrerem algum tipo de violéncia doméstica. E importante compreender, identificar e
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possivelmente mitigar estes fatores visto que a sua presenca aumenta a probabilidade de
ocorréncia de violéncia doméstica, mas também da reincidéncia/manutencdo da mesma. No
entanto, nenhum fator de risco é um garante de que uma situacdo de violéncia aconteca. O
que ¢ factual é que existem fatores que propiciam a que haja este tipo de violéncia.

Estes indicadores estdo relacionados a algumas dimens@es significativas, nomeadamente
fatores associados ao agressor; fatores associados a vitima e a sua histéria de vida; fatores

associados a relacéo entre vitima e agressor e a fatores socioculturais.

No que diz respeito ao agressor, ser do género masculino e jovem afiguram-se fatores
de risco (Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima [APAV], 2010). A prética de stalking
enquadra-se num fator de risco visto que esta pratica além das suas consequéncias diretas,
podera levar a pratica de atos violentos ao nivel fisico, sendo de relevar que stalking e
violéncia fisica tém forte correlacdo com a tentativa de homicidio (Martins et al., 2013).
Além disto, qualquer estratégia de controlo sobre a vitima revela-se um fator de risco de
relevo. O acesso a armas e/ou 0 Sseu Uso para ataques a vitima é um fator de risco visto que
havera maiores probabilidades de a vitima ser ferida com gravidade por um lado e, por outro
lado, de estes episddios se poderem repetir se ja aconteceram. O facto de o agressor ter
historia criminal poderd também ser um fator de risco. Por sua vez, o desemprego ou a
despromocdo dentro do seu emprego, pode aumentar o risco de violéncia. As caréncias
econdmicas e socioculturais sdo mais preponderantes em casos em que, o individuo
encontra-se dependente da vitima, o que podera acontecer, por exemplo, no caso de pessoas
idosas (APAV, 2010). Por outro lado, ter um emprego ou uma vida social que preenche uma
boa parte do dia a dia, podera ser um facilitador para esta pessoa ser agressora visto que, este
individuo podera enfrentar maiores dificuldades em estabelecer rela¢bes duradouras no seio
familiar. A doenca fisica (APAV, 2010) ou mental, nomeadamente a depressdao ou
perturbacdes de personalidade, por exemplo, perturbacdo da personalidade antissocial no
agressor, também poderd aumentar o nivel de risco de violéncia (Martins et al., 2013). Outros
aspetos, ao nivel psicolégico, como possessividade ou impulsividade, baixa tolerancia as
frustracOes, personalidade imatura, baixa autoestima, grande vulnerabilidade ao stress, baixo
autocontrolo e expectativas irrealistas face as responsabilidades perante a vitima também
séo fatores de risco para estarmos perante um agressor (APAV, 2010). Ameagcar colocar em
pratica ou colocar em pratica atos como violéncia contra animais de estimagdo da vitima ou
de ambos, agredir ou matar filhos, parentes proximos de ambos ou até mesmo ameacar matar

a propria vitima, revelam-se indicadores de risco. Se por um lado temos evidéncias de que
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na generalidade dos casos as ameacas de morte a vitima sdo genuinas (Martins et al., 2013),
por outro lado, constata-se que as restantes ameacas ou atos violentos consubstanciam em
controlo sobre a vitima. As tentativas de estrangulamento ou outros ataques fisicos ou
violéncia sexual afiguram-se de relevo também em termos de fatores de risco na violéncia
domeéstica. Por sua vez, a violéncia ndo s infligida sobre familiares, mas também contra
desconhecidos ou amigos, podera aumentar a probabilidade de exercer violéncia doméstica.
Quanto a incumprimentos de medidas de coacdo impostas pelo tribunal, estes representam
um incremento do grau de risco que podera culminar num ataque violento a vitima. Fatores
como a violéncia sofrida na infancia por parte do agressor e/ou por parte de familiares
proximos, também se enquadram como fatores de risco para a pratica de violéncia futura
(APAYV, 2010; Gongalves et al., 2011). Outro fator que se vislumbra como um fator de risco
associado ao agressor € a total incompreensdo de que esta a exercer violéncia sobre a vitima
e por vezes negar-lhe apoio posteriormente a agressdes cometidas por ele que levaram a

lesBes graves na vitima.

Quanto a vitima, o facto de ser do género feminino, crianca, idoso ou pessoa com
handicap sdo fatores de risco para existir vitimacdo (APAV, 2010). Outro fator relevante,
associado ao nascimento e infancia da vitima, é o facto de o individuo ser prematuro,
encontrando-se mais vulneravel a violéncia infantil. No caso em que o individuo sofre
vitimacdo na infancia ou assistiu a violéncia, por exemplo, entre cuidadores progenitores,
este fator enquadra-se como um fator de risco para ser vitima novamente de violéncia
domeéstica no futuro, por exemplo, em relagdes conjugais (APAV, 2010). Ja o facto de ter
problemas de satide mental podera limitar a vitima na compreensao da gravidade da situacéo
(Martins et al., 2013). Além disto, problemas fisicos ou, no caso de pessoas idosas, a
deterioracdo cognitiva fisiol6gica poderdo ser fatores de risco para a vitima sofrer violéncia
domestica (APAV, 2010). O isolamento social também pode ser um fator de risco a ter em
conta visto que deixa a vitima mais vulneravel, longe de possiveis apoios ao nivel emocional,
mas também no &mbito de realizagdo de denuncia, por exemplo. O isolamento da vitima
permite ao agressor esconder de forma mais eficaz os seus atos violentos. A dependéncia
emocional, fisica ou dependéncia econdmica perante o agressor, tais como ter condic¢des de
habitabilidade precérias ou dependéncia do salario do agressor, podera colocar a vitima em
circunstancias de maior vulnerabilidade (APAV, 2010). A ideag&o suicida e a sua respetiva
verbalizag&o ou até mesmo tentativas de suicidio, aumentam o nivel de risco a que a vitima

esta sujeita visto que indicam um estado avancado de vulnerabilidade da mesma. Por sua
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vez, € no momento da gravidez que ocorre ou se agrava a violéncia doméstica, sendo que
isto podera ter consequéncias tanto para a mae como para o recém-nascido tais como morte,
prematuridade, lesdes fetais, entre outras. Outro fator de risco a ter em conta € a dependéncia
ou consumo de alcool, medicamentos ou drogas por parte da vitima que podera torna-la mais
vulneravel. Se por um lado a vitima tenta amenizar as consequéncias fisicas e psicoldgicas
da violéncia através deste consumo, por outro lado, podemos estar perante o inicio de uma
adicdo e de uma vulnerabilidade que podera ser explorada pelo agressor (Martins et al.,
2013). Por sua vez, um baixo nivel educacional também é identificado como um fator de
risco para a vitima (APAV, 2010). No entanto, € referido por Gongalves et al. (2011) que o
nivel educacional superior da vitima em relacdo ao agressor, quando a vitima é mulher, ou
guando a vitima mulher tem uma posicado profissional superior ao do agressor, estes poderdo

vislumbrar-se fatores de risco para ser vitima.

Quanto ao relacionamento entre vitima e agressor € de salientar momentos tais como
tentativas de separacdo ou separaces consumadas e traicdes. Por vezes, é nestes momentos
gue acontece inclusivamente o assassinato da vitima. Os dados séo inequivocos e mostram-
nos gque nos meses subsequentes, a vitima esta sujeita a um maior grau de risco (Martins et
al., 2013). Outro aspeto associado ao relacionamento que pode aumentar o risco de violéncia
doméstica € o incumprimento de necessidades basicas devido a salarios reduzidos ou devido
a adicdo ao jogo. A violéncia entre o casal, entre familiares, entre coabitantes, ndo so eleva
as probabilidades da sua continuidade, mas também do aumento da sua frequéncia e
gravidade. O casamento precoce, a gravidez indesejada e diferentes orientagfes religiosas
no casal também sdo vistos por Goncalves et al. (2011) como fatores que poderdo criar

condicdes favoraveis a violéncia doméstica.

Os fatores socioculturais que poderdo criar a base para a violéncia doméstica ser
praticada sdo diversos, nomeadamente a preponderancia do sexo masculino sobre o feminino
0 que podera levar a desculpabilizacdo do agressor, em geral do sexo masculino. Aspetos
tais como a escassez de investimento na compreensdo do fendmeno e intervengéo no mesmo,
perante a desvalorizacdo deste ou até mesmo a tendéncia de se considerar socialmente que
“entre marido e mulher ndo se mete a colher”, considerando-se assim, que ndo devemos
denunciar casos de violéncia doméstica, podera levar a normalizacdo, perpetuacdo e
propagacao do fenomeno de forma silenciosa e descontrolada. Consciencializar a sociedade
de que existem crimes publicos, quais sdo e qual a importancia de os denunciar e explicar

porque € que é importante intervir nos mesmos, podera levar a uma sociedade mais
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predisposta a combater um fendmeno demolidor na sociedade portuguesa, a violéncia
domeéstica. Isto s6 € possivel, por exemplo, se criarmos instituicdes ou incrementarmos o
investimento em instituicdes no qual o seu enfoque é a prevengdo, combate e amenizacao
das consequéncias do fendmeno, através de técnicos com formacéo especializada. Por sua
vez, a religido, nomeadamente a igreja catdlica, podera também criar bases para a violéncia
doméstica. Esta transmite aos seus crentes e a sociedade em geral que o casamento devera
ser algo eterno. Neste sentido, este podera ser um fator acrescido para a vitima questionar se
de facto deve separar-se do agressor. Se por um lado, a sociedade portuguesa é
essencialmente catolica, levando a vitima a recear criticas, por outro lado, a vitima podera
estar convicta dos seus ideais catolicos e ndo pretender desrespeitar o que prometeu no

momento da cerimonia, o amor eterno.

Quanto aos fatores de risco de violéncia letal (homicidio), estes sdo similares aos
fatores de risco que surgem associados as situacdes de violéncia doméstica nio letal. E
eventualmente enganador tentarmos diferenciar estas duas situacfes. No entanto, varios
autores indicam alguns fatores como possiveis indicadores que antecedem a violéncia que
tem como fim o homicidio. Neste enquadramento, a tentativa ou a separa¢gdo consumada €
identificada como possivelmente o mais forte fator de risco. O divércio ou a separacgdo entre
agressor e vitima, seja esta emocional ou ao nivel do fim da relacdo amorosa, pode levar ao
homicidio da vitima (Wilson & Daly, 1993). Por vezes, é nesta fase que a violéncia inicia
ou entdo que se agrava. As vitimas acabam por ter a percecdo de que a violéncia pode
aumentar de gravidade e frequéncia e prolongam o relacionamento o0 maximo possivel. Por
vezes, ap0Os a separacdo, quando ndo existe agressao letal, existe a perseguicdo da vitima
para o trabalho, local onde a vitima efetua compras, etc. (Martins et al., 2013). Os dois meses
seguintes a separacao sdo 0s mais criticos. (Kropp, 2008). As perturbagdes do sono, ciime
patoldgico, perturbacdo obsessiva, planeamento e ameaca ou tentativa de suicidio e/ou de
homicidio, psicoses acompanhadas de ideacdo suicida, depressdo, entre outras doencas
mentais que o0 agressor tenha, sdo vistas como um fator de risco preponderante para a
violéncia letal, no entanto, este aspeto revela-se consideravelmente relevante quando o
individuo, por exemplo, cessa ou altera a toma da medicacdo (Martins et al., 2013;
Gongalves et al., 2011). Por sua vez, agressores com historial de violéncia (ameacas,
tentativa de agress@o ou agressao consumada com ou sem uso de armas) seja na relagcéo ou
contra familiares, amigos, autoridades policiais ou desconhecidos, estdo mais propensos a

serem violentos no meio doméstico, nomeadamente de forma mais frequente e de forma
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fatal, do que individuos que ndo tém este historial (Martins et al., 2013; Gongcalves et al.,
2011). Outro aspeto que podera ser relevante quando falamos de violéncia letal, é a escalada
da gravidade e frequéncia da violéncia j& que alguns autores apontam que nestes casos
existem cinco vezes mais homicidios (Martins et al., 2013). Se a isto aliarmos tambem
ferimentos graves em eventos anteriores violentos, observamos fatores de risco robustos para
o homicidio da vitima (Goncalves et al., 2011). J& 0 abuso de &lcool e drogas pode aumentar
0 grau de risco de violéncia, nomeadamente letal (Goncalves et al., 2011). Por sua vez, 0 uso
de psicotropicos pode desencadear psicoses temporarias, 0 que podera aumentar de forma
exponencial a probabilidade de se consumar um homicidio. No que diz respeito ao acesso a
armas, este é um fator de risco que podera ser letal (Goncalves et al., 2011). Ainda que a
vitima ndo seja morta, 0 uso de uma arma ou tentativa de tal, aumenta o risco em relacédo a
agressdes futuras. A perseguicdo da vitima, seja durante a relacdo ou apds o término da
mesma, aumenta consideravelmente tambeém o risco de violéncia letal. Podemos também
encontrar casos de proxy stalking em que 0 agressor tenta envolver outras pessoas no
stalking. Este tipo de violéncia aumenta em cinco vezes as taxas de homicidio (Martins et
al., 2013). Por sua vez, o isolamento da vitima e 0 comportamento obsessivo/possessivo ou
0 cilime por parte do agressor poderdo potenciar um futuro homicidio (Gongalves et al.,
2011). Quanto a individuos com histérico de abusos sexuais perpetrados por estes mesmaos,
estes colocam a vitima sob maior risco (Frye et al., 2005; Glass et al., 2004). Existem estudos
que também indicam que a vitima de violéncia doméstica ao nivel sexual tem maior risco de
sofrer episodios de violéncia potencialmente letal (Gongalves et al., 2011). Aponta-se para
7,5 vezes superior o nivel de risco de homicidio da vitima nestas circunstancias (Martins et
al., 2013). Quanto ao incumprimento de medidas de coacdo ou outras ordens judiciais que
tém como objetivo proteger a vitima, leva-nos a mais um fator de risco relevante para a
violéncia letal. Outro aspeto a ter em conta €, por exemplo, o histérico de vindas da policia
ou outras forcas de seguranca a habitacdo do agressor/a e vitima. Praticas de tortura ou
escravatura tambeém sdo vistos como fatores agravantes para um potencial homicidio. A
violéncia sofrida na infancia por parte do agressor e morbilidades psicopatologicas e
psiquiatricas no agressor sao também fatores de risco para a pratica de homicidio (Goncalves
etal., 2011).
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7. Fatores de protecdo

Podemos constatar que além de fatores que aumentam a probabilidade de violéncia
domeéstica, também existem fatores que poderdo reduzir a probabilidade da vitimacao
(Martins et al., 2013).

Um fator de protecdo que se pode vislumbrar como relevante serd a independéncia
do agressor, contrariando o fator de risco de dependéncia do agressor. Por sua vez, se temos
uma vitima independente ao nivel de mobilidade/transportes, ao nivel de habitacao, ao nivel
de recursos econdémicos, ao nivel de servigos de advocacia, entre outros, temos uma vitima
menos vulneravel (Martins et al., 2013). Outro aspeto que vem contrariar o fator de risco
associado ao isolamento social, é a existéncia de uma rede natural de suporte, nomeadamente
ao nivel familiar e de amigos (Martins et al., 2013). Ao nivel das medidas aplicadas ao
agressor, podemos observar que a prisao preventiva ou efetiva e outras medidas de coagao
que obrigam o agressor a afastar-se da vitima, poderdo ser fatores protetores para a vitima
(Martins et al., 2013). Outro fator que ndo é usual acontecer, mas que podera proteger a
vitima, é a tomada de decisdo e posterior saida de casa e consequente afastamento do
agressor (Martins et al., 2013). Fatores como o desenvolvimento de estratégias de coping e

a resiliéncia também poderdo ser determinantes na protecdo da vitima (Martins et al., 2013).

8. Consequéncias Violéncia Doméstica

S&o vastos 0s danos que podem advir de maus tratos nomeadamente quando falamos
de violéncia domestica, tendo impacto a curto e/ou a longo prazo. Nestas consequéncias
podemos encontrar um vasto leque das mesmas, desde fisicas, psicoldgicas, sociais e
economicas. Estas consequéncias advém de uma exposicao direta ou indireta & violéncia e
podem variar em frequéncia e severidade. O significado atribuido por cada vitima aos maus
tratos € Unico e, portanto, sdo danos que se apresentam como sendo idiossincraticos. Nao é
possivel generalizar reacGes e consequéncias da violéncia doméstica, ainda assim, é possivel

identificar um conjunto de consequéncias comuns na generalidade dos casos.

Ao nivel fisico, podemos encontrar nestas vitimas problemas digestivos, enxaguecas,

perda de energia, tensdo arterial alta, arrepios. Outras consequéncias fisicas comuns sao
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fraturas, hematomas, queimaduras, cortes, aborto ou parto prematuro e eventuais alteragdes
no comportamento sexual. Além disto, estes maus tratos podem resultar na morte da prépria

vitima, por homicidio ou suicidio (Matos et al., 2012).

As vitimas deste tipo de abusos estdo em risco de desenvolver perturbacdes, sejam
elas psiquiatricas ou psicoldgicas, (Campbell, 1998) e podem necessitar de elevado uso de
cuidados de saude. Estas vitimas podem também apresentar dificuldades ao nivel emocional,
comportamental, emocional e relacional. Explorando ainda mais esta vertente psicoldgica,
constatamos outras consequéncias tais como a tristeza, desconfianca, flashbacks
eventualmente de agressdes, falta de motivacéo, fobias, instabilidade emocional, sentimento
de culpa e diminuicdo da autoconfianca e autoestima. A literatura mostra-nos também que
estas vitimas tém as suas competéncias de tomada de decisdo comprometidas pelos
distarbios cognitivos causados pelos maus tratos. E possivel identificar também distdrbios
de ansiedade (hipervigilancia, percecdo de auséncia de controlo, ataques de panico),
comportamentos depressivos, vergonha, desanimo aprendido, dependéncia de substancias,
desordens do sono e do apetite e alteracdes na imagem corporal (Cortez, 2009). O sentimento
de inseguranca passa a ser algo generalizado no dia a dia, nunca sabendo quando podera
existir uma nova agressdo. Também se vislumbra relevante referir que perante o elevado
nivel de stress a que estdo sujeitas na relacdo intima, as vitimas podem ter como
consequéncias, perturbacdo de Stress Pos-Traumatica, distdrbios alimentares e de sono,
distarbios psicossomaticos, cefaleias recorrentes, entre outros. No entanto, é de salientar que

nem todas as mulheres desenvolvem desordens psicologicas (Matos, 2006).

Ao nivel social, a vitima muitas vezes fica limitada. O agressor podera conseguir
com que a vitima se afaste dos seus amigos e, eventualmente, da propria familia. Por vezes,
a vitima isola-se de forma voluntéria para evitar que outras pessoas se apercebam de marcas
fisicas da violéncia. Surge, portanto, em diversas situacdes a soliddo, evitamento de

determinados locais por proibi¢do do conjuge ou por vergonha.

Podemos olhar para as consequéncias da violéncia doméstica através de outra
perspetiva, dividindo-as por momentos. Quando atacada, a vitima pode sentir panico perante
a impoténcia sentida e pode temer pela prépria vida. Imediatamente apds o crime, a vitima
inicia 0 processo de consciencializacdo da situagdo em causa. Aquando deste processo,
podera sentir desorientacdo, soliddo, apatia, negacéo e impoténcia. Estes momentos podem

ser caracterizados pela inacdo da vitima. Nos dias seguintes a experiéncia traumatica, a
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vitima tende a questionar-se sobre as suas proprias reagdes e eventual culpa na vitimagdo
sofrida. A culpabilizagdo € algo identificado em diversas vitimas. A vitima também pode
questionar-se acerca dos seus objetivos de vida e sobre o que a rodeia. A ambivaléncia

emocional e afetiva também é comum.

As experiéncias de vitimacdo conjugal traduzem-se, geralmente, em historias de
discursos invalidantes e de capacidades omissas. A vitima desacredita de si mesma, tem uma
imagem depreciativa de si mesma. Isto gera a crenca de que nunca ir4 conseguir resolver
esta situacdo. A isto acresce a descrenca nos apoios disponiveis. Muitas destas vitimas estdo
convictas que ndo ha nada a fazer e que devem aceitar o que esta a acontecer. Perante isto,
muitas vezes, os direitos das vitimas sdo ofuscados. Esta resisténcia a possibilidade de
mudanga, atrasa ou inviabiliza uma histdria de vida com outro rumo (Matos, 2006). E
identificavel nestas vitimas, geralmente mulheres, a crenca em mitos associados as relagdes
conjugais tais como conceitos de amor definidos por sacrificio, submisséo e dependéncia do
conjuge. A isto associa-se, diversas vezes, uma visao tradicionalista da familia (APAV,
2010).

Devemos ter em atencdo que as consequéncias que advém da violéncia domeéstica,
poderdo variar de acordo a histdria prévia de vitimacao, severidade e frequéncia dos maus
tratos, mas também de acordo com o apoio familiar, apoio de amigos, recursos financeiros,
sociocomunitarios e institucionais, entre outros. Nenhum destes fatores deve ser descartado
quando pretendemos eliminar ou amenizar as consequéncias deste fendmeno. Sé
conseguiremos ser eficazes no apoio a vitima, se conseguirmos atender ao conjunto das suas

necessidades.

9. Intervencdes

Ao nivel da intervencdo com as vitimas, tornou-se prioritario desenvolver
modalidades e estrategias de intervencdo inovadoras e individualizadas para cada vitima.

A literatura reporta intervencgdes de caracter individual, em grupo e terapia de casal.
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Em Portugal, destaca-se a psicoterapia narrativa individual (Matos & Gongalves,
2005) e de grupo (Machado & Matos, 1999), a intervencao de aspiragdo feminista (Neves &
Nogueira, 2004) e a intervengdo em crise (Matos & Machado, 1999).

10. Teorias explicativas para a violéncia doméstica

A violéncia doméstica € um fendmeno complexo e que pode ser explicado a luz de
diversas teorias. Serdo, portanto, de seguida abordadas algumas das explicacbes tedricas
mais populares e que mais deram o seu contributo para a explicacdo deste fendmeno, tais

como as teorias feministas, socioculturais, intraindividuais, entre outras.

10.1. Perspetivas socioculturais

O amor e as relacGes de intimidade sdo fendmenos de elevada complexidade. O amor
podera ser interpretado como uma construcdo social na medida em que é delimitado pelo
discurso de cada cultura e pelos respetivos padroes culturais (Dias et al., 2014). O amor pode
ser visto como um sistema de significados que se constrdi e organiza continuamente através
de interacdes sociais, tendo repercussdes nas praticas relacionais (Jackson, 2001; Wood,
2001). Isto vai diretamente ao encontro das explicacfes socioculturais para a violéncia
domeéstica que nos indicam que as relagcdes amorosas sdo vivenciadas de forma diferente de
cultura para cultura. Cada cultura conota cada comportamento com um significado e
interpretacdo especifico e limita também qual a resposta e respetiva intensidade de cada
individuo aquele ato. A expressdo das emocdes amorosas fica limitada a um determinado
espectro. Desta forma, a cultura limita o que é, ou ndo é, correto numa relacdo, o que podera
estimular reacdes negativas mais intensas e modelar a adocdo de praticas relacionais
abusivas (Dias et al., 2013). Existem culturas patriarcais ha varios séculos que veiculam o
estatuto superior do homem, desculpabilizando, por exemplo, 0s seus atos violentos perante
mulheres. O contexto historico, social, cultural e politico deve ser tido em conta quando
pretendemos analisar e compreender a experiéncia do amor no ser humano (Dias &
Machado, 2011).

E de salientar que a metodologia qualitativa se vislumbra como a mais congruente a

perspetiva construcionista social (Holt, 2011), levando a que a anélise do discurso sobre as
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experiéncias amorosas vivenciadas pela vitima e sobre o amor, permita-nos compreender
como aqueles fenémenos s&o construidos. E incontornavel que a linguagem auxilia a criagio
de interpretacbes dos acontecimentos e é nesta linguagem que muitas vezes podemos
encontrar plasmadas as influéncias sociais no individuo. Portanto, é importante realizar uma
andlise do discurso para constatarmos se de facto existe esta influéncia cultural na violéncia

doméstica.

10.2. Perspetivas feministas

As teorias feministas sofreram diversas criticas, no entanto, tiveram um importante
contributo inicial para a compreensdo da violéncia doméstica, nomeadamente compreensdo
da perpetuacdo deste crime, mas também das suas causas.

Este modelo explicativo da violéncia doméstica est4 em certa medida em consenso
com as perspetivas socioculturais. E um modelo tedrico que identifica a urgéncia de
reconcetualizar o papel e o lugar da mulher, tanto na sociedade como no seio familiar. Nesta
perspetiva, 0 maltratante tenta valorizar as caracteristicas masculinas tradicionais, tais como
0 poder, dominio, sucesso. A violéncia serve, portanto, para perpetuar o poder do agressor
(Cortez, 2009). A violéncia doméstica contra as mulheres, é percebida como uma forma de
manter a dominagdo masculina na sociedade e ndo justificada por sentimentos como a raiva,
por exemplo. Segundo esta teoria, sdo as desigualdades entre sexo feminino e masculino que
potenciam atos violentos, geralmente de homens contra mulheres. Uma sociedade patriarcal
cria condi¢des confortaveis e estimulantes para que o homem agrida a mulher sem medo de
represalias consideraveis, seja ao nivel judicial ou ao nivel de critica social e possiveis perdas
de estatuto econodmico-social (Johnson, 1995). Relembre-se o provérbio portugués “entre
marido e mulher, ndo se mete a colher”. Sdo exemplos como este que revelam que a
sociedade patriarcal trancou a violéncia entre os muros da intimidade familiar. O agressor,
geralmente homem, pretende dominar a mulher visto que existe contexto histérico-cultural
favoravel. Esta vitima, geralmente é mulher e segundo (Hamberger & Potente, 1994) é
agressora apenas em casos de autodefesa ou perante a frustracdo de agressdes anteriores
sofridas.

Os ativistas feministas estimularam fortemente o debate publico do fenémeno e a sua

respetiva visibilidade, estimulando a criacdo de casas abrigo para as mulheres vitimas e
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filhos, medidas de coagdo para o agressor e criacdo de modelos e programas de intervengéo
(Mills, 2003).

No entanto, as criticas aos modelos feministas sdo muitas. Straus (2009) refere que
estas teorias se baseiam em estudos com amostras ndo representativas visto que, incluem
essencialmente mulheres vitimas de violéncia conjugal que, por exemplo, estdo alojadas em
casas-abrigo. Recentemente, surgiram diferentes perspetivas que refutam a ideia de que a
mulher é a vitima exclusiva (McNeely et al., 2001). A mulher surge diversas vezes como
agressora, e ndo apenas em autodefesa (Muftic et al, 2007). E sugerido que algumas mulheres
recorrem a violéncia nos seus relacionamentos intimos para controlar o parceiro (Babcock
et al., 2003). No entanto, alguns autores referem que as mulheres quando séo vitimas, estdo

sujeitas a maiores consequéncias negativas.

E de salientar que as teorias feministas proporcionaram a criacdo de um Modelo
Feminista Ecologico que vem alargar o foco sociocultural e histérico, acrescentando a estes
um foco também individual e até mesmo institucional para a explicacdo do comportamento
violento, em concreto, da violéncia doméstica (Dasgupta, 2002). E admitido que existe uma
interacdo entre estes fatores, surgindo a partir daqui um modelo que contempla quatro niveis
que interagem entre si, reciprocamente. Este parte de uma perspetiva micro e dirige-se para
uma perspetiva macro do que leva a violéncia. O primeiro nivel pretende situar o individuo
no ambiente. Concentra-se nas experiéncias e caracteristicas individuais das vitimas e dos
agressores, incluindo fatores como historico de violéncia, comportamentos e atitudes de
género. O segundo nivel, relacional, considera a dindmica das relacGes entre as vitimas e 0s
agressores, bem como fatores como conflitos conjugais e estratégias de controlo utilizadas
pelos agressores. Por sua vez, o nivel trés refere-se ao exossistema, nivel comunitario. Este
nivel examina como os fatores socioculturais em uma comunidade podem afetar a violéncia
doméstica, incluindo acesso a recursos e servicos de apoio, e o papel da comunidade em
prevenir e responder a violéncia doméstica. Ja 0 macrossistema, o0 nivel societal, é
contemplado no nivel quatro e diz respeito as politicas governamentais e normas culturais e
sociais mais amplas que influenciam a violéncia doméstica, incluindo leis e politicas de
protecdo das vitimas, igualdade de género e educacéo e conscientizac¢do da sociedade sobre

a violéncia doméstica.
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10.3. Perspetivas intraindividuais

Por sua vez, os modelos mais focados no individuo tém a sua relevancia. A
componente subjetiva de cada individuo e como 0 mesmo interpreta o amor e as relagdes de
intimidade e 0s seus respetivos limites, nunca podera ser esquecido visto que determinados

aspetos individuais especificos estdo associados a comportamentos violentos (Matos, 2006).

As perspetivas intraindividuais direcionavam-se para 0 ofensor e respetivas
caracteristicas, inerentes a sua personalidade, que poderdo leva-lo a agredir a mulher.
Posteriormente, focaram-se também em compreender quais as caracteristicas psicologicas

da mulher vitima e a sua eventual predisposi¢do a violéncia. (Matos, 2002; APAV, 2010).

Podemos dividir este modelo tedrico em trés: dependéncias do agressor;
personalidade e respetivas perturbacfes psicologicas do agressor; predisposi¢do para a

violéncia e perfil da vitima.

Quanto as dependéncias do agressor, varios estudos e autores indicam que a violéncia
conjugal surge associada a dependéncia e/ou abuso de substancias como o alcool e outros
tipos de drogas (APAV, 2010; El-Bassel et al., 2005). Contudo, alguns agressores mostram-
se igualmente violentos, encontrando-se sobrios ou apds ingestdo de alcool moderada.
Existem agressdes sem o consumo de alcool. Apesar disto, é consensual a ideia de que a
violéncia tende a ser mais grave e frequente em agressores consumidores de alcool. Diversas
vitimas acreditam que, se 0 consumo de alcool por parte do agressor cessasse, as agressoes
desapareceriam (Baptista, 2004). Por sua vez, 0s ndo agressores apresentam menor consumo
de alcool que grupos de agressores conjugais (Barnnett & Fagan, 1993). Além disto, quando
olhamos para 0s casos mais gravosos, nomeadamente homicidios que acontecem em
contexto de violéncia conjugal, estes surgem diversas vezes aquando da ingestdo excessiva
de alcool. Por sua vez, o consumo de drogas, nomeadamente heroina, anfetaminas, cocaina,
entre outras, também surge associado a episddios violentos. No entanto, existem maltratantes
que agridem os cdnjuges mesmo nado tendo consumido alcool ou outra tipologia de droga, o
que parece indicar que o consumo de alcool ou a droga serd um sintoma presente nos
maltratantes e ndo o desencadeador da violéncia. Perante isto, podemos concluir que esta
relacdo entre violéncia conjugal e alcool e drogas, deve ser analisada e perspetivada tendo

em conta a sua complexidade, para que desta forma ndo se efetuem conclusées abusivas.

No que concerne a personalidade e perturbacdes psicologicas do agressor, diversos

autores referem que é aqui que poderé estar a chave para o comportamento violento, ao nivel
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doméstico. Uma personalidade hostil e a irritabilidade facil sdo caracteristicas que se
vislumbram em agressores ao nivel da violéncia doméstica (Matos, 2002). Outros fatores
como baixa autoestima, stress, depresséo, baixo autocontrolo, baixas competéncias ao nivel
da comunicagdo e empatia, aptiddo fluente para mentir e manipular, afeto superficial e
auséncia de remorsos também sdo caracteristicas encontradas nos agressores (Matos, 2002;
Baptista, 2014). Fatores como a baixa tolerancia a frustragéo e falta de competéncias sociais,
também surgem associadas a agressores conjugais. As perturbacdes da ansiedade e do
humor, sintomatologia somatica, perturbacdo obsessiva-compulsiva, perturbacao paranoide
e borderline também sdo encontradas diversas vezes nos individuos maltratantes (Matos,
2002). Aparentemente, estes sdo individuos com dificuldades na resolugéo de conflitos visto
gue uma elevada percentagem destes individuos teve relagbes intimas marcadas por

episddios violentos.

No que as vitimas diz respeito, as perspetivas intraindividuais indicam-nos que a
vitima tem caracteristicas que de algum modo também explicam o comportamento violento
ao qual estdo sujeitas ou que sdo facilitadoras para estas agressoes. Os defensores desta
perspetiva, defendem que a vitima é um ser patolégico. As vitimas apresentam de algum
modo, fatores de precipitacdo ou predisposicao para a violéncia. Estas apresentam elevados
niveis de dependéncia, possivelmente potenciado por uma sociedade que coloca a mulher
num lugar inferior e de subjugac&o (Soria et al., 2009). E identificado com alguma frequéncia
nas vitimas de violéncia doméstica, a sindrome da mulher batida e perturbacéo de stress pos-
traumatico (Matos, 2006). Quanto a sindrome da mulher batida, este retrata a situacdo em
gue uma mulher é agredida continuamente pelo seu parceiro intimo, mas permanece passiva
e resignada na relacdo, mesmo sofrendo (Rothenberg, 2003). Ha associacGes também a
outros fatores relacionados a vitima como a baixa autoestima, fraca concentracdo,
pensamentos negativos, comportamentos depressivos ou de grande evitamento, desanimo
aprendido, perturbac6es de ansiedade na vitima, fragilidade emocional, culpabilizacdo pela
situacdo abusiva, duvidas em relacdo a lei, perda de confianga nas pessoas, ataques de
panico, consumo de substancias, sintomas psicofisiologicos associados a stress e maior
tolerancia ao locus de controlo externo. Por sua vez, existem também fatores cognitivos que
poderdo constituir-se como facilitadores da violéncia e que se encontram geralmente na
vitima, nomeadamente ter pesadelos, desordem mental, défice de atencdo e crencas erréneas

sobre 0s outros ou até mesmo sobre si propria. Segundo Barroso (2007), na maioria das vezes

27



as vitimas mulheres admitem arrependimento por terem apresentado queixa contra o(a)

agressor(a).

Apesar da existéncia das caracteristicas acima referidas, ndo podemos considerar a
vitima, um ser patologico visto que estas caracteristicas além de se consubstanciarem
sintomas da vitimacao, muitas delas sdo estratégias de sobrevivéncia a uma vitimagdo com
impacto profundo no dia a dia da vitima (Walker, 1994 cit. Matos, 2002). Apesar da
importancia desta teoria que trouxe énfase para o impacto psicol6gico dos atos perpetrados
sobre as vitimas de violéncia doméstica e para outras implicacbes associadas a este
fendmeno, esta encontra-se envolta em criticas relevantes que assentam no facto de que estas
teorias culpabilizam a vitima pela violéncia sofrida. Os criticos desta teoria, referem ainda
que a visdo de que a vitima nada faz para o término da violéncia e para a saida da relacdo é
equivocada. Alexander (1993) traz-nos a ideia de que a vitima que se mantém numa relacéo
abusiva deve-se ao facto de gostar daquele tipo de relacdo ou entdo, porque estamos perante
uma vitima com alguma perturbacdo ao nivel psiquico ou psicoldgico, estando esta ideia
associada a teoria do “masoquismo”. Na verdade, muitas vezes as vitimas procuram ajuda
para acabar com o abuso, no entanto, sem sucesso (Rounsaville,1978, cit. Matos, 2002).
Outras hipdteses sdo o facto de que a vitima ndo sai da relacdo possivelmente porque
pretende manter-se na procura de algo positivo na relacdo que acredita ser possivel existir
ou entdo porque, ndo vislumbra a possibilidade de uma rotura na relacdo intima. Portanto,
ndo e possivel tracar um perfil padréo das vitimas de violéncia conjugal. Sabemos também
que a vitima podera ter alguma perturbacdo psicoldgica que a torne mais vulneravel, no
entanto, a percentagem € baixa, segundo Alexander (1993). Além disto, estas patologias
podem verificar-se, no entanto, poderdo estar associadas as consequéncias da vitimacdo, ao
invés das causas (Matos, 2006). Por vezes, a razdo da manutencdo da violéncia, prende-se
com o facto de estarmos perante uma vitima economicamente ou socialmente fragil. A baixa
autoestima e o sentimento de culpa pela situacdo em que se encontram, poderao revelar-se
como fatores de manutencao da violéncia. Constata-se que as teorias intraindividuais trazem
um contributo relevante para a compreensdo do fendmeno, no entanto, € imprescindivel ndo
retirarmos conclusdes abusivas especialmente no que concerne a vertente da vitima e

respetiva contribui¢do na explicacéo deste fendmeno.
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10.4. Teoria/perspetivas/explicacbes diadicas-familiares

Estas perspetivas, enquadram diversas teorias que citam as interacbes como a
explicagdo da violéncia. Tais interagdes ensinam os individuos das mais variadas formas,
quais sdo 0s comportamentos corretos e incorretos, bem como quais as consequéncias,
penalizacbes ou recompensas, associadas a cada um deles. As perspetivas diadicas-
familiares, sustentam-se na ideia de que a violéncia é aprendida socialmente e/ou transmitida

intergeracionalmente.

As perspetivas diadicas-familiares baseiam-se em algumas teorias sociopsicoldgicas.
Em destaque, fica a teoria intergeracional que, tem por base, o facto de que uma experiéncia,
direta ou indireta, de vitimacdo na infancia/adolescéncia, levara a atos violentos futuros
(APAYV, 2010). Esta perspetiva indica que o comportamento dos sujeitos, nomeadamente o
comportamento violento, é determinado pela aprendizagem social (Pinto, 2018), ou seja,
pelo ambiente social que os rodeia, nomeadamente pela familia, através de mecanismos de
reforco, modelagem ou coacéo. Isto podera dever-se ao facto de que uma parte significativa
do que aprendemos advém da observacdo, de acordo com a Teoria de Bandura da
Aprendizagem Social. Os comportamentos violentos, comegam a ser imitados a partir de
determinado periodo, em geral, em tenra idade. Estes comportamentos violentos que
comecam a ser imitados desde crianca, irdo ser punidos ou reforgados no respetivo seio
familiar, determinando assim a possivel implementacdo do comportamento. Além disto,
poderdo ser transmitidos valores morais que validam estes comportamentos, colocando
assim o individuo numa posicao mais confortavel para a pratica dos mesmos visto que criara
racionalizacdes que se coadunam com a banalizacdo do comportamento violento, em
concreto em ambientes domésticos e conjugais. Desde crianca, este individuo pode adquirir

estratégias violentas de resolucdo de conflitos (Wagar & Rodway, 1995).

Foshee et al. (1999), verificaram que existe uma associacao positiva entre respostas
agressivas perante situacdes ansiogenas ou de conflito, por parte de mulheres, e a observagao
de violéncia entre os pais bem como o ser vitima de violéncia fisica por parte da mée. Em
relacdo aos homens, existe uma relagao positiva entre tornarem-se agressores na vida adulta
e terem observado violéncia parental ou que tenham sido agredidos pelos pais, na infancia
ou adolescéncia, segundo MacEwen & Barling (1988) e Sugarman & Hotaling (1989).
Tolman & Bennett (1990) dizem-nos que o facto de observar violéncia parental é a variavel

que terd maior relevancia, entre estas duas, para a pratica futura de violéncia. Apesar disto,
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um background de violéncia no seio familiar, podera ndo levar a comportamentos violentos

perante o contacto posterior com modelos ndo violentos (Wagar & Rodway, 1995).

No entanto, o surgimento de comportamentos violentos futuros em ambiente
domeéstico, poderd suceder-se ndo sé através de vitimacao sofrida ou a qual assiste, mas
também perante praticas educativas que se baseiam na punicdo fisica e no autoritarismo.

Este é um contributo para préaticas violentas com companheiros, na vida adulta.

Presenciar ou sofrer violéncia na familia de origem, é preditor também de na vida
adulta sermos vitimas de violéncia conjugal. Se por um lado, a crianga ou adolescente
banaliza e aprende comportamentos violentos, também poderd assumir futuramente
comportamentos que, a priori, a colocam num patamar inferior ao companheiro. Perante
situacdes violentas na familia de origem, poderdo ser transmitidos valores morais ndo s6 da
normalizacdo da pratica do comportamento, mas também de aceitacdo por parte de quem
sofre violéncia doméstica. Criancas do sexo feminino que observem situacfes de violéncia
domeéstica exibem uma maior probabilidade de, na vida adulta, serem vitimas deste crime
(Mihalic & Elliot, 1997). Possivelmente, isto deve-se ao facto de o maior nimero de vitimas
serem mulheres e, deste modo, as criangas do sexo feminino que observam outras mulheres
a serem vitimizadas, tendem a assumir, durante o processo de socializa¢do, um papel inferir
em relacdo ao homem. Arias (2004) refere também que existe um nimero significativo de
mulheres vitimas de violéncia parental que futuramente revelaram-se vitimas de violéncia
conjugal. Neste sentido, Pinto (2018) diz-nos que as mulheres vitimas de violéncia
doméstica tém o dobro de probabilidade de advirem de um seio familiar violento do que uma
mulher que ndo é vitima de violéncia doméstica. A vitima podera ter criado expectativas de
que o seu papel é estar num patamar inferior e que, portanto, aceitard mais facilmente um

companheiro violento.

Estas perspetivas intergeracionais pretendem mostrar-nos exatamente esta
perpetuacédo ao longo das geracOes da violéncia em seio doméstico. Na infancia o individuo
sofre direta ou indiretamente violéncia domestica de diversos tipos, seja pelos pais ou por
outros cuidadores. Futuramente revela-se presente nas relagcdes de intimidade, sendo que
destas relacBes de intimidade surgird uma geracdo que perpetuard novamente a violéncia
visto que também assistira ou sofrera violéncia desde a infancia. A ndo perpetuacdo da
violéncia ao longo de toda a vida, provoca no individuo alguma estranheza e desconforto.

Isto ndo é sinbnimo que estes individuos ndo sofram perante este dia a dia violento ou que
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considerem a violéncia doméstica algo totalmente correto para se colocar em préatica, no
entanto, consideram este fendémeno como algo toleravel e sem o qual acreditam néo saber

viver.

No entanto, geralmente, os individuos ndo se limitam a imitar comportamentos. Os
comportamentos do individuo incluem modelos inteiramente imitados e modelos
comportamentais criados pelo proprio individuo, no entanto, na sua base estardo

comportamentos observados.

Tal como todas as teorias explicativas deste fendmeno, esta também recebeu criticas
nomeadamente de alguns autores que apontam limitacfes a esta teoria. Enquanto que
Kalmuss (1984) encontra raras excecOes a forte relacdo entre valores morais de normalizacdo
do comportamento violento ou comportamento violento futuro e violéncia sofrida na
infancia, outros autores sugerem que diversos individuos que foram vitimas na infancia, ndo

se tornaram agressores na vida adulta.

10.5. Teoria da Roda do Poder e do Controlo

Para compreendermos melhor como pode ser colocada em prética a violéncia doméstica e
as estratégias utilizadas pelos/pelas agressores/as, podemos usar a Roda do Poder e do
Controlo de Duluth, enquanto que se olharmos para a roda da Igualdade de Duluth podemos

observar que aspetos existem, em contrapartida, numa relagéo nao abusiva.

PODER
E

CONTROLO

Figura 7: Roda do poder e controlo de Duluth

31



IGUALDADE

Figura 8: Roda da igualdade de Duluth

Se na roda do poder e controlo, temos aspetos como impedir a vitima de trabalhar ou
retirar-lhe o salario, em contrapartida, na roda da igualdade encontramos aspetos tais como
o casal tomar em conjunto decisGes econémicas. Outros aspetos contrastantes também se
podem observar nestas rodas tais como a ameagca de suicidio caso a vitima realize uma queixa

que contrasta com solugdes de conflito vantajosas para ambos.

Esta roda do poder e controlo surge a partir de um programa de intervencdo para
agressores, o Duluth Domestic Abuse Intervention Project e as estratégias abusivas presentes
na mesma, sao estratégias que o agressor pode levar a cabo e que devem ser tidas em conta
para a compreensao da violéncia doméstica e respetiva manutencdo do comportamento
abusivo. Estamos perante 0 uso de mecanismos que permitem ao parceiro, condicionar a
vitima, descartando por completo os seus direitos e a sua individualidade (Walker, 2009).
Estas estratégias limitam a vitima em diversos aspetos e limitam também uma eventual

rotura da rela¢do abusiva (Pinto, 2018).
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Estudo empirico

1. Objetivos e questdes de investigacao

Este estudo tem como objetivo compreender o fendmeno da violéncia doméstica e as

respetivas experiéncias, crengas e racionaliza¢des de intervenientes neste fenémeno.

Pretende-se averiguar fatores de risco e de protecédo, quais sdo as consequéncias da
violéncia doméstica, o que leva a vitimacdo e quais os tipos de vitimacdo (em violéncia
domeéstica) presentes em cada participante do estudo. Outros objetivos deste estudo séo

compreender como melhorar o0 apoio a vitima.

Para isto, desenvolveram-se algumas questfes de investigacdo que servem de
orientacdo para todo o estudo. Cada questdo diz respeito apenas aos participantes da
investigacdo, a sua experiéncia e opinido relativamente ao fenémeno estudado. Estas
questBes sdo: 1) O que caracteriza a violéncia doméstica? 2) Quais sdo os fatores que se
correlacionam com a violéncia doméstica e qual a influéncia de cada um? 3) Quais as
consequéncias da violéncia domestica? 4) O que leva as vitimas a ndo conseguir sair da
relacdo? 5) O que leva a violéncia doméstica / o que explica a violéncia doméstica? 6) A
violéncia doméstica é exercida essencialmente sobre mulheres? 7) A violéncia doméstica
vislumbra-se em diversos estratos sociais? 8) Como mitigar nas suas diversas vertentes, o
fendmeno da violéncia doméstica? 9) As vitimas ap0s rotura na relacdo, volta geralmente
para o parceiro/a? 10) Existe um ciclo de violéncia nas relacdes amorosas violentas? 11)
Como as vitimas de violéncia doméstica percebem a natureza e a gravidade da violéncia que
sofreram? 12) Quais sdo os principais fatores que influenciam a decisdo das vitimas de
violéncia doméstica em procurar apoio ou permanecer em um relacionamento abusivo? 13)
Como as vitimas de violéncia doméstica percebem a eficacia do apoio oferecido por técnicos
de apoio a vitima? 14) Quais sdo os principais desafios enfrentados pelos técnicos de apoio
a vitima ao lidar com casos de violéncia domestica? 15) Como as experiéncias das vitimas
de violéncia doméstica se comparam com a perspetiva dos técnicos de apoio a vitima em
relacdo aos recursos disponiveis e ao processo de recuperacdo? 16) Quais as diferencas de
percecdo associada a vivéncia da vitimacgdo de violéncia doméstica entre técnicos de apoio

a vitima e vitimas?
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Perante estas questdes de investigacdo, ainda que se trate de um estudo de caréater
exploratorio, foram propostas algumas hipéteses de investigacdo relativamente ao que seré
mencionado pelos participantes na investigacdo, nomeadamente: a violéncia doméstica
subdivide-se em violéncia psicoldgica, social, verbal, sexual e econémica e entre estas, a
violéncia psicoldgica é percebida pelas vitimas como a mais prevalente e dolorosa; os danos
advindos da vitimacdo sao fisicos, psicolégicos tais como ansiedade e medo, sociais tais
como afastamento de amigos e familiares, economicos; a manipulacdo, o decréscimo de
autoestima e o facto de colocar a vitima refém em termos de base de apoio, sdo fatores
fulcrais para que a violéncia doméstica e o relacionamento perdurem; O consumo de alcool
e droga e a personalidade do agressor contribuem para a préatica da violéncia doméstica; a
violéncia domeéstica é exercida essencialmente sobre mulheres; é necessario maior apoio as
vitimas de violéncia doméstica; a vitima tende a voltar para o relacionamento amoroso com
0 agressor; tendencialmente os relacionamentos abusivos estdo envoltos de um ciclo; as
vitimas de violéncia doméstica que percebem uma maior gravidade na violéncia tendem a
procurar apoio mais rapidamente do que aquelas que minimizam a situacdo; a presenca de
filhos menores no relacionamento aumenta a probabilidade de as vitimas de violéncia
domeéstica hesitarem na procura de apoio, devido as preocupacfes com a seguranca € ao
medo de represalias; perante um acompanhamento por técnicos de apoio a vitima, a vitima
relata diferencas significativas na forma como enfrenta a situacdo abusiva e respetivas
consequéncias; o uso de estratégias especificas perante casos de violéncia doméstica é algo
no qual os técnicos de apoio a vitima tém que ter em atencédo; os técnicos de apoio a vitima
percecionam maior défice de recursos disponiveis; as vitimas acompanhadas por técnicos de

apoio & vitima, tendem a percecionar de forma semelhante a vitimacao.

Perante estas questdes e hipdteses que serviram de guia para este estudo exploratério,
criaram-se entrevistas semiestruturadas, a partir da literatura presente no enquadramento
tedrico desta dissertacdo e adaptou-se ainda algum material existente, para que desta forma

fosse possivel avaliar de forma qualitativa as varias vertentes da violéncia doméstica.

2. Método

34



2.1. Metodologia qualitativa

A opcdo metodologica realizou-se de acordo com a natureza e objetivo do estudo,
optando-se por uma metodologia qualitativa, recorrendo-se a uma analise tematica. Esta
metodologia qualitativa é apropriada quando se pretender compreender o significado que os
participantes do estudo ddo aos eventos das suas vidas, quando se procura assimilar o
processo pelo qual os eventos e as agfes aconteceram, como o0 participante perspetiva as suas
acoes, perceber o contexto e a influéncia que este teve em determinada acgéo e identificar
padrdes no contetdo partilhado pelos participantes. Através de uma metodologia qualitativa
tenta-se interpretar um fendmeno através dos significados que os participantes Ihe atribuem
(Denzin & Lincoln, 2008).

Nesta metodologia, o investigador tenta desenvolver uma imagem complexa do
problema em estudo, o que apenas se concretiza através da consideracdo de diversas
perspetivas e da identificacdo de diversos fatores associados ao fenémeno (Creswell, 2007).
Segundo este autor, a metodologia qualitativa deve ser utilizada quando pretendemos
compreender, de forma detalhada, um problema visto que sé assim poderemos ouvir as

vivéncias e as narrativas dos intervenientes no fenémeno em questéo.

Com este estudo qualitativo, pretendemos alcancar e compreender as significagoes
de cada participante, relativamente as suas experiéncias ja que assim podemos interpretar de
forma mais fiavel o seu comportamento, mas também compreender que fatores semelhantes

e que fatores dispares surgem dos dados obtidos.

Esta metodologia distancia-se da quantitativa, na medida em que a primeira se foca
nas qualidades do individuo que ndo sdo analisadas com uma metodologia quantitativa
(Denzin & Lincoln, 2008) e, portanto, necessita de uma amostra menor em quantidade que
a quantitativa. Uma metodologia qualitativa estd focada em compreender e explorar uma
problematica social através de varios métodos. Isto leva-nos a realiza¢do de um estudo que
nos conduz a exploracdo dos participantes incluidos na amostra, com o intuito de analisar o
significado da experiéncia estudada e interpretar o fendmeno, através de metodos especificos

de recolha de informagcéo.
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2.2.  Instrumento de recolha de dados

Num estudo de cariz qualitativo, a entrevista semiestruturada € o instrumento de
recolha de dados mais utilizado j& que assim garantimos a maximizacao do significado nos
discursos dos participantes. Neste sentido, a entrevista construida permite-nos compreender,
aprofundadamente, o0 modo como os individuos entrevistados vivenciam o fendmeno da
violéncia doméstica e descrevem 0 seu proprio comportamento, o do agressor e
eventualmente outros individuos relevantes no contexto violento tais como individuos que

servem de eventual suporte e/ou filhos.

Posto isto, atraves da analise da literatura e tendo em conta o0s objetivos do estudo
foram elaborados dois guides de entrevista. O guido para a entrevista as vitimas de violéncia
doméstica, € constituido por 8 categorias, totalizando 38 perguntas de cariz obrigatorio e 57
de cariz opcional (anexo 1). No que concerne ao guido de entrevista para os técnicos de apoio
a vitima, este esté dividido em 6 categorias e contem 13 perguntas obrigatorias e 7 opcionais
(anexo 2). As perguntas opcionais, poderdo ou ndo ser efetuadas de acordo com o decorrer
da entrevista, sendo que nao serdo levantadas questdes que ja foram abordadas de alguma
forma pelo/a /entrevistado/a. As questdes plasmadas nos guides, basearam-se na literatura
associada a este fendmeno, presente nesta dissertacdo, e na adaptacdo de instrumentos ja

existentes.

Um dos instrumentos que auxiliou a construcdo dos guibes das entrevistas
semiestruturadas foi o IVC (Inventario de Violéncia Conjugal). Este € um inventario de
comportamentos conjugais violentos e permite-nos perceber a tipologia e frequéncia da
vitimacdo em relacionamentos atuais ou passados. O outro instrumento utilizado para a
construcdo dos guides das entrevistas foi a Escala de Crencas sobre a Violéncia Conjugal
(E.C.V.C) (Machado, Matos & Gongalves, 2008a) que nos permite avaliar as crengas sobre
a violéncia doméstica de forma a compreender qual é o impacto destas crencas na vitimacgao
e em que medida estas crengas podem ser um fator de risco para a vitimagdo. Esta escala
permite avaliar o grau de tolerancia em relacdo a violéncia fisica e psicoldgica exercida em

relaces conjugais.
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2.3.  Amostra/Participantes

Pretendeu-se, através de uma entrevista semiestruturada, dar voz a alguns
intervenientes no fendmeno da violéncia doméstica. Para este proposito, utilizou-se uma
amostra de conveniéncia, nomeadamente vitimas que solicitam a APAV (Associacdo
Portuguesa de Apoio a Vitima) e Técnico/a de Apoio a Vitima do Gabinete de Apoio a
Vitima do Porto da APAV, permitindo que estes exponham a sua experiéncia com as vitimas
e tentar perceber através dos técnicos a presenca ou auséncia de certos fatores e
consequéncias tanto nas vitimas como nos agressores. Pretendeu-se assim realizar um

contraponto entre as duas perspetivas (vitima e técnico).

Neste estudo foram entrevistadas vitimas de violéncia doméstica que pediram apoio
a APAV, em especifico ao Gabinete de Apoio a vitima do Porto. Totalizou-se, 2 vitimas.
Quanto aos técnicos, foi entrevistada 1. Quanto as vitimas, estas tém idades compreendidas
entre 0s 41 e os 55 anos. Quanto as habilitagdes literarias, a vitima 1 tem o quinto ano de
escolaridade e a vitima 2 o décimo segundo. No que diz respeito a situacdo profissional estdo
ambas empregadas. Relativamente ao concelho de residéncia, a vitima 1 esta a viver em Vila
Nova de Gaia e a vitima 2 na PAvoa de Varzim. Por fim, sabemos que estdo ambas em

processo de divorcio.

2.4. Procedimentos

2.4.1. Procedimentos de recolha de dados

Foi realizado um pedido de validacdo ética do estudo a Comissdo de Etica da
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto, o qual recebeu
resposta positiva (anexo 3). O Gabinete de Apoio a Vitima do Porto da APAV foi contactado
via email, através do qual foi feito o pedido para que fossem realizadas as entrevistas neste
local. Junto enviaram-se 0s guides das entrevistas e 0os consentimentos informados. Neste
contacto também foi explicado que se pretenderia uma amostra heterogénea a varios niveis.
O pedido foi aceite e iniciaram-se as diligéncias para que fossem selecionados participantes,
sendo que foram agendadas as entrevistas de forma faseada de acordo com a disponibilidade
das participantes. Surgiram alguns constrangimentos, perante a dificuldade de encontrar
participantes dispostos a participar no estudo, o que levou ao adiamento prolongado da

realizacdo das entrevistas e a uma amostra reduzida. Inicialmente, o objetivo seria analisar
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as experiéncias e discursos de ambos 0s sexos relativamente a tematica a ser estudada, no
entanto, devido a reduzida disponibilidade de participantes, foram entrevistadas apenas
vitimas do sexo feminino. Outro aspeto que também se pretendia, seria realizar um

comparativo entre estratos sociais, 0 que também se revelou inviavel.

Para além da necessidade de planeamento prévio e da relacdo empética e de
confiangca com o entrevistado, também néo pode ser esquecido 0 modo como a entrevista é
realizada e a escolha do local da entrevista que deve ser cuidadosa, selecionando-se um local
que proporcione seguranca e privacidade, assim como as questdes da confidencialidade e
anonimato tém que estar presentes. Tudo isto foi tido em conta, proporcionando por um lado,
um local confortdvel e privado para a entrevista, nhomeadamente uma das salas de
atendimento do Gabinete do Porto da APAV. Por outro lado, foi fornecido ao participante,
um consentimento informado, (anexos 4 e 5), onde o participante é informado sobre questdes
como a confidencialidade, anonimato, gravacdo audio e sobre o intuito do estudo. O
consentimento informado foi assinado pelos participantes no dia da entrevista, momentos

antes do inicio da mesma.

E necessario salientar que antes da realizacdo das entrevistas, cada participante foi
informado em relacdo ao tema, objetivos do estudo e do seu importante contributo para esta
investigacdo. Foi concedido um periodo para esclarecer quaisquer diavidas e reafirmar a
confidencialidade, anonimato e direito do participante de desistir do estudo a qualquer

momento. Também foi obtida permissdo para gravar as entrevistas em audio.

A entrevista a vitima 1 foi realizada no dia 22 de maio de 2023, tendo duracgdo de 1
hora e 41 minutos. A entrevista a vitima 2 foi realizada no dia 24 de julho de 2023, com a
duracdo de 2 horas e 8 minutos. Por sua vez, a entrevista a Técnica de Apoio a Vitima (TAV)
foi realizada no dia 14 de julho de 2023 e prolongou-se durante 47 minutos. No final das
entrevistas, foi facultado aos participantes um pequeno papel com o nome do investigador e
0 contacto eletronico para que pudessem comunicar, caso estivessem interessados em

receber um pequeno documento com alguns resultados e conclusdes do estudo.

2.4.2. Procedimentos de analise de dados

Quanto a analise dos dados recolhidos, como o objetivo principal passa pela

compreensdo ndo sé do fendmeno da violéncia doméstica, mas também das opinides e
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percecOes das vitimas de violéncia doméstica a respeito das suas experiéncias e das opinides
e percecdes dos TAV relativamente a este fendmeno, utilizou-se a analise tematica segundo
Braun e Clarke (2006), seguindo uma ldgica essencialmente dedutiva, mas também indutiva.
Isto é possivel apenas porque este método é flexivel ja que se adapta a paradigmas de analise
mais indutivos ou dedutivos (Braun & Clarke, 2006, 2013).

Este é um método analitico de analise que consiste no processo de associar um texto
a categorias/temas, pretendendo desta forma identificar e relatar padrées nos dados, havendo
uma preocupacdo de compreender o sentido destes mesmos. Deste modo, revela-se um
método adequado para este estudo, visto que permite examinar as respostas dos participantes
e compreender tanto as significacdes explicitas, como as implicitas presentes nos discursos
de cada um. Este método de analise de dados qualitativos permite que o/a investigador/a

desenvolva uma analise reflexiva (Braun & Clarke, 2006).

De forma a garantir uma andlise cuidada e rigorosa, Braun e Clarke (2006,2013)
definiram 6 fases que orientam todo o processo a qual diz respeito a analise tematica. Na
primeira fase, através da transcricdo integral das entrevistas e posteriormente leitura e
releitura dos dados que foram transcritos, o investigador familiariza-se com os dados
obtidos. Na segunda fase, produzem-se cddigos iniciais, ou seja, foram codificados os
elementos mais caracteristicos/relevantes de todo o conjunto de dados transcritos. Na
terceira fase realizou-se uma revisdo e andlise dos dados codificados de forma a tentar
enquadrar cada um dos cédigos num potencial tema ou subtema, ou seja, é a fase da procura
de temas. A quarta fase da analise tematica consiste na “revisdo dos temas”, sendo que ¢é
nesta fase que o investigador confirma a viabilidade dos temas e subtemas criados, ou seja,
verifica se 0s cddigos sdo descritivos de determinado tema e se cada tema é de facto
elucidativo quanto a interpretacdo do conjunto de dados disponiveis. Neste momento,
perante uma analise sistematica dos temas e subtemas, foi criado um mapa tematico que
realca os elementos mais relevantes dos dados em relacdo aos objetivos da investigacao.
Transposta a fase em que temos excertos da mesma tematica juntos e ja foi realizada uma
revisao a este mapa, chegamos a fase da definicdo e nomeacao de temas, em que se realiza
a identificacdo dos temas, atribuindo um nome a cada um deles tal como uma descrigéo
explicita e clara. Foram, portanto, identificadas as peculiaridades de cada tema, mas também
a conexao de cada tema com a questao de investigacdo. Os temas e subtemas foram criados
a partir dos dados recolhidos nas entrevistas, mas também através das categorias criadas no

guido da entrevista semiestruturada que por sua vez teve na sua base literatura cientifica da
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temética em estudo. Na Ultima fase, é realizada uma andlise dos dados, relacionando esta
com a literatura subjacente a tematica da investigacdo e com os objetivos da mesma
investigacdo, produzindo assim, o relatorio da analise (Braun & Clarke, 2006). Neste
relatorio € estabelecida uma ordem logica para a apresentacdo dos temas e subtemas,
associando a estes, ilustracbes por via de excertos relevantes e mais representativos.

construindo-se, assim, a narrativa coerente dos dados (Braun & Clarke, 2006; Byrne, 2022).

E de relevar que esta analise seguiu critérios rigorosos para investigagoes
qualitativas, assinalados por Guba e Lincoln (1989). Quanto a dependabilidade, esta est4
associada a consisténcia e confiabilidade da investigacdo. Este estudo cumpriu este critério
visto que foram registadas as fases do processo de investigacdo, permitindo que outros
investigadores repliguem o estudo. O critério de credibilidade é também cumprido, na
medida em que a investigacdo foi submetida para analise por outro investigador,
nomeadamente o orientador desta dissertacdo, o Professor Doutor Miguel Cameira, que
verificou a metodologia do estudo, etc. Quanto a confirmabilidade, ndo se agiu de acordo
com crencas pessoais, ndo enviesando o0 processo da investigacdo e respetivos resultados.
Por altimo, foi cumprido o critério de transferabilidade visto que foi realizada uma descricéo
e anélise dos dados, cuidadosa e suportando-se em transcricdes.

Na andlise das entrevistas, com o proposito de proteger a identidade do/as
entrevistado/as, as vitimas serdo denominadas por vitima 1 (primeira vitima entrevistada),

vitima 2 (segunda vitima entrevistada) e TAV (técnico/a de apoio a vitima).

3. Apresentacdo de resultados e respetiva discussao

De acordo com a Andlise Tematica (Braun e Clarke, 2006), serdo exploradas as
tematicas predominantes que surgiram nas entrevistas, utilizando-se, portanto, uma logica

dedutiva e dedutiva.

Para facilitar a compreensdo da analise e para podermos realizar um contraponto

entre perspetivas de vitimas e TAV, a analise sera dividida em Vitimas e TAV.
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Vitimas
1. Relacionamentos Amorosos
1.1 Relacionamentos

Relativamente aos relacionamentos, ambas as vitimas (1 e 2) relatam que tiveram

dois relacionamentos amorosos.

A vitima 1 explica que teve um primeiro namoro, aparentemente de curta duracao,
no qual o namorado era consumidor de droga, algo que a deixava bastante insatisfeita e apos
duas promessas nao cumpridas pelo namorado de que iria deixar de consumir, a vitima 1
terminou aquele relacionamento. Passados um ano e meio / dois anos, conheceu outro
homem com o qual iniciou um namoro. Passados oitos meses de namoro, casaram antes da
filha nascer “mais por forca do pai que queria muito casar antes que a Matilde nascesse
(...)”. Ficamos com a percecdo de que se conheceram, a vitima 1 engravidou quase
imediatamente e que passado 8 meses 0 namoro termina para desta forma darem inicio ao
casamento. Isto é contradito de alguma forma mais a frente na entrevista, quando a
entrevistada nos diz que “NOS namoramos mais ou menos uns meses depois eu fui viver com
ele e ao fim de um ano mais ou menos resolvi engravidar.”. Possivelmente esta incoeréncia
é explicada pelo facto de que quando foram pedidas referéncias a algumas datas de forma
aproximada, a vitima 1 salienta que “(...) ndo lhe consigo dizer datas (...) porque é como se
eu tivesse apagado muita parte da minha vida (...) eu vivia em piloto automatico, eu sabia
0 que tinha para fazer, entdo eu ja ndo era eu durante muitos anos, vocé vive uma rotina em
piloto automatico, tipo um robd, ta ligado que € quando acorda, sabe que vai fazer isto e
aquilo e trabalhar e chegar a casa e fazer o que tem para fazer até dormir novamente.”.
Esta senhora diz-nos que este foi um relacionamento normal e de altos e baixos em que
existiram “problemas de uma adolescente normal que ele queria controlar a maneira dele
e comegaram a surgir ai problemas sérios no seio familiar”. Diz-nos, também, que no inicio
0 companheiro ndo era violento, no entanto, era percetivel uma atitude focada em si mesmo,
a qual a vitima define como egocéntrica e que exemplifica com a inexisténcia de ajuda a
confecionar o jantar por parte do marido se este chegasse a casa antes dela. Quanto as contas
de casa, cada um sabia 0 que o outro gastava, sendo que as despesas eram geridas pelos dois.
No que concerne aos amigos, estes eram em comum e no inicio do relacionamento nédo
existiam entraves para o convivio com 0os mesmos. No entanto, a vitima 1 remete-nos para

o facto de achar “que ele me ganhava raiva, o olhar dele quando se virava contra mim por
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alguma razdo que lhe ocorria (...) era um olhar de raiva (...) ndo era a mesma pessoa, foi-
se alterando o comportamento dele...”. Este relacionamento teve o seu fim, passados 25
anos, estando atualmente em processo de divércio. A violéncia neste relacionamento foi uma

constante

Quanto a vitima 2, tal como a vitima 1, teve dois relacionamentos amorosos ao longo
da sua vida. Neste caso, existe um filho do primeiro relacionamento quando tinha 21 anos.
A separacao aconteceu apés oito meses da gravidez, aquando da descoberta de uma traicéo
por parte do companheiro. Apesar disto, a relacdo que estabelece com este senhor é
considerada pela mesma como boa. Diz-nos, também, que considera que “ter o mesmo feitio
ajuda a lidar com o outro e a perceber, ok se eu agora disser alguma coisa agora vai
discussdo, mais vale agora ndo dizer e ele também era do género (...). Acho que mesmo
aquelas discussdes que a maior parte das pessoas tem, as nossas eram a conversar. Nem
havia berros nem nada disso.”. A segunda relagcdo surge com o melhor amigo do irmao que
frequentava a casa dos pais da vitima 2. Esta apds o primeiro divorcio acabou por ficar em
casa dos pais, o que proporcionou fortalecer o vinculo interpessoal entre a vitima e o que iria
ser 0 seu segundo companheiro apesar de nunca terem casado. Foram viver juntos e quando
o filho do primeiro relacionamento tinha 3 anos, nasceu a Joana. A vitima 2 relata que nesta
altura existiu uma dicotomia de emocdes e sentimentos visto que apesar da felicidade, ja
estaria nesta altura a pensar em separar-se do ex-companheiro. Esta vitima 2 explica que
durante o relacionamento existiram dificuldades econdmicas perante gastos avultados em
consumo de droga por parte do companheiro. Além disto, a vitima 2, explica que descobriu
traicbes do companheiro. Esta senhora mostrou vontade de terminar o relacionamento
algumas vezes, no entanto, sem sucesso. Servindo de exemplo, uma destas tentativas teve
como resposta a vinda para Portugal do companheiro que estava emigrado e deu-se
continuidade ao relacionamento. Este relacionamento amoroso ultrapassou outros momentos
conturbados aquando de uma proposta de cariz sexual por parte do companheiro a sua mée
e & sua irm. E de salientar também episddios neste relacionamento em que a vitima pede ao
seu companheiro que saia de casa, no entanto, este acabaria por voltar. O término deste
relacionamento acontece passados 10 anos. Tal como no segundo relacionamento da vitima

1, este relacionamento foi marcado persistentemente por violéncia.

1.1.1 Descrigdo agressor
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Agressor vitima 1:

Este agressor € descrito pela vitima 1 como “uma pessoa insensivel, uma pessoa que
so ele existe.”. Este individuo emigrou para Angola, sendo que a vitima 1 diz-nos que
comecgou “(...) a perceber que ele ndo foi bem para melhorar de vida, eu ndo sei o que
aconteceu ali porque o dinheiro que ele me punha era muito minimo, era metade do salario
dele aqui, portanto ndo fazia muito sentido.”. Entretanto, o individuo voltou para Portugal,
no entanto, apresentou perturbacbes ao nivel do sono e “(...) vinha com uma atitude
agressiva, mais intolerante com tudo (...)”. Sabemos também que o agressor, antes de casar
com a vitima 1, teve outro relacionamento, do qual surgiu um filho. Ndo bebe alcool

regularmente e ndo tem vicios associado a jogo e tabaco.

Agressor vitima 2:

Contrariamente ao agressor da vitima 1, o agressor da vitima 2 é toxicodependente.
Estamos perante um fator que é apontado, por alguns autores tais como El-Bassel et al.
(2005), como estando associado a violéncia conjugal. Esta dependéncia de substancias
psicoativas, levou a que, diversas vezes, este individuo faltasse ao trabalho. Este senhor é
definido, pela vitima 2, como sendo extremamente manipulador e narcisista. A vitima 2 diz-
nos que o agressor pesquisava pornografia em grande quantidade e que “podia ter relagdes
sexuais um dia, podia ter no dia a seguir, ao terceiro dia se eu lhe dissesse que néo ele dizia
que ja ndo tinhamos relacGes h4 um més e que ndo era possivel e que depois tinha que

arranjar outra (...)". Sabemos ainda que este senhor tinha emprego.

1.2 Atos de violéncia / Comportamentos abusivos

A vitima 1 e 2 sofreram diversos atos abusivos. A vitima 1 diz-nos que, no inicio do
casamento, j& considerava o parceiro “um bocadinho possessivo”, no entanto, existiram
“discussoes consecutivas que se desenvolveram cada vez com mais gravidade até chegar ao
ponto em que se tornou quase insuportavel e muito cansativa a convivéncia’. O
companheiro “comegou a querer controlar tudo, tudo, desde onde eu saia, para onde eu ia,
onde é que eu estava, espiar-me, vigiar-me, ver-me o telemével, ver-me a carteira e comegou
a ser uma pressdo sobre mim muito grande”. Expressa também que “este controlo mais

obsessivo foi (...) a partir de uns cinco anos para cd, mais ou menos.”. Esta vitima esclarece
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gue os atos abusivos surgiram apds alguns anos a seguir ao casamento, contrariamente ao

gue se observa em varios casos em que a vitimagao se inicia no namoro.

Por sua vez, constatamos que no primeiro relacionamento da vitima 2 ndo existiram
atos violentos, no entanto, no segundo sim. Esta explica que “logo passado assim uns
tempos, aquilo foi entrando com calma, (...) eu acho que era para eu ndo reclamar logo, ia
com calma ou porque “aquele ta a olhar para ti, ndo te rias” assim coisas assim mais subtis,
mas que depois foram piorando.”. Tal como na vitima 1, observamos um agravar dos atos

abusivos.

E possivel identificar nestes relacionamentos abusivos, tipologias de violéncia

associada a violéncia conjugal.

1.2.1 Violéncia Psicol6gica e Emocional

A violéncia Psicologica é uma tipologia de violéncia bem vincada em ambos 0s casos

(vitima 1 e vitima 2).

A vitima 1 relata que sofria um controlo constante do seu dia a dia. O companheiro
tinha que estar a par de cada passo da vitima. Relata-nos também que sofreu ameacas
aquando da tentativa de findar o relacionamento. E também referido por esta senhora que
“(...) era um massacre constante” no que diz respeito a filha de ambos. Constata-se uma
tendéncia de culpabilizacao total e constante da vitima 1 por parte do agressor, referindo que
a educacdo que era ministrada a filha vislumbrava-se consideravelmente ma. A vitima 1
chega mesmo a referir que a filha com 20 anos tinha dificuldades em sair com amigos para
um local perto de casa porque o pai considerava exagerado e ameacava que iria haver
consequéncias para a companheira e para a filha. Esta vitima passou por situac6es abusivas
tais como o agressor “francou-me a porta, escondeu a chave, quando eu fui para sair de

casa eu tinha as portas todas trancadas, ndo quero nem me lembrar”.

Por sua vez, o agressor da vitima 2 também usava atos manipulatorios para que a
rotura do relacionamento ndo acontecesse, fazendo a vitima acreditar que a quebra do
relacionamento levaria a que a vitima passasse a ser uma vergonha para a familia. O
companheiro dizia a vitima “Tu és a menina douro da familia, mas vais desiludir o teu avo,

0 teu avd ndo vai aguentar. Tu vais desiludir os teus pais. Tu vais desiludir a tua familia
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toda, o teu avé...ja viste, ele ndo vai aguentar, separa-te e depois tu vais vér como ele fica.
Anda, deixa de ser a menininha deles”. Esta manipulacdo contribuiu para que a vitima se
sentisse incapaz para concretizar a rotura na relacdo abusiva. Além disto, o agressor dizia
“(...) se eu me separasse eu ia ficar sem os meus filhos, que ia conseguir tirarmos”. O
agressor dizia ainda que “”se pensas que vais ficar com outro tas muito enganada. Se queres
que eu va embora é porque tens outro, mas nao te adianta porque eu ndo te vou deixar ficar
com mais ninguém porque eu mato-vos aos dois. Ou ficas comigo, ou ndo ficas com
ninguém.” Era aquilo todos os dias”. A resposta do agressor a algumas tentativas de rotura
da relagdo era “Olha a tua familia acaba num instante que eu vou mata-los a todos” era
sempre 0 que ele dizia e depois também dizia “ndo te esquecas que tens dois filhos”, ou seja
também os ameacgava a eles (...)". “ateng¢do que tens dois filhos, atengcdo que eu mato a
familia toda. Se ndo és minha, ndo ficas com mais ninguém. Tens que ficar comigo”. EStas
estratégias vao de encontro ao que é encontrado na generalidade da bibliografia sobre este
tema. Para garantir o controlo da vitima, eram usadas outras estratégias tais como garantir a
vitima que conseguiria colocar a familia e amigos da vitima contra si se assim fosse
necessario. Estes episodios vém de encontro a hipdtese de que o isolamento da vitima é um

fator fulcral na violéncia doméstica e na sua continuidade.

A vitima 2 salienta ainda que “a agressdo maior foi sempre a psicologica, sempre
porque ele conseguia controlar a minha vida toda (...) . 1sto vem de encontro ao que Matos
(2006) refere, nomeadamente esta violéncia ser percecionada pela mulher como a mais grave
e de maior relevo visto que coloca em causa o seu valor pessoal. Isto vai ainda ao encontro
da hipotese de que a violéncia psicoldgica € a mais prevalente e dolorosa. Esta vitima conta
ainda que “depois de morarmos juntos, havia sempre pressdo, ndo me podia rir para
ninguém, ndo me podia pintar porque era para os outros verem, ndo havia necessidade” €
“ele ndo queria que eu usasse roupas com decotes, que ndo queria que me pintasse, que
nem achava normal ele falar assim”. Além do controlo no vestuario e na maquilhagem, a
vitima estava proibida de ir ao ginasio. Apesar de conseguir a validacdo do companheiro
para frequentar o ginasio durante algum tempo, “perdi logo muito peso, (...) foi um filme
porgue eu estava a emagrecer para outros homens e porque nem pensar e porque nao podia
ser e porque eu ndo precisava de ginasio (...) e conseguiu que eu saisse do ginasio,
conseguiu também porque eu permiti, ndo é, mas sai do ginasio e fui desistindo de quase
tudo assim”. Era exercido controlo total sobre esta vitima que explica que mesmo nos

momentos em que o companheiro estava no estrangeiro, este controlava o dia a dia da vitima
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2 que “ndo podia sair, as redes sociais eram controladas. Eu so podia sair se fosse com os
meus filhos. N&o podia ir comprar roupa, ndo podia ir pro ginasio, ndo me podia maquilhar.
Se ele ligasse e me visse maquilhada, meu deus, “o que é que andas a fazer, ja me andas a
enganar””. A vitima 2 conta também algumas situacdes em que “eu cheguei-lhe a dizer
“porque é que tu me fazes isto? Tu ligas-me e dizes-me alguma coisa e discutes e mandas
mensagens e quando eu te ligo novamente tu mudas o contexto, as pessoas ficam a pensar
que sou eu que tou...” € ele, “mas entdo se ja sabes isso para que é que me ligas? ", portanto,
ele sabia perfeitamente o que estava a fazer.” Explica também que o companheiro lhe dizia
diversas “que a minha mde era louca, mas que eu ainda sou pior (...)”". A humilhacdo a
vitima 2 passava também por mensagens insultuosas e humilhadoras, nomeadamente “abres
uma mensagem a dizer assim: sua feia de merda, sua puta, (...) ndo vales nada, ndo vales
mesmo nada, porque é que ndo me deixaste dinheiro, quero dinheiro, quero o carro. (...) As
mensagens eram sempre assim. Mensagens mesmo muito mas e com linguagem assim...” .
O companheiro da vitima 2 levantou também a hipdtese de esta ter amantes, nomeadamente
enunciou que “se andas a dar a cona a freguesia inteira e eles entram pela porta de tras,
ao menos cobra dinheiro que dé para me dares a mim. Deves andar a levar pouco porque
se ndo me das a mim de certeza que andas com outros”’. Outros exemplos de manipulacao,
podem encontrar-se nos pedidos de auxilio aquando de uma das vezes que a vitima
conseguiu que 0 agressor saisse de casa e que estaria em casa de amigos e neste sentido a
vitima explica que “ele ligava na mesma a pedir dinheiro, ligava-me a pedir comida, depois
dizia-me que tava a passar fome e as minhas colegas diziam “ndo é, isso é manipulagdo.
Ele mesmo ndo estando la em casa, continua a fazer de ti gato sapato” porque ele ligava-
me “tou sem tabaco, tou sem comida, tu nem imaginas como é que eu tou e tens que me vir
trazer porque tu tens que vir e porque tem que ser” e depois se eu dissesse que ndo, ele
dizia “como é que é possivel, ndo tenho ninguém no mundo, vou-me matar porque nao tenho
ninguem’”’ dizia isso muitas vezes que se ia matar porque ndo tinha mais ninguém e que a
unica pessoa que ele amava era eu e tava abandoné-lo (...), que né@o tinha mais ninguém e
eu la ia, fazia uma saca de compras, enchia compras e ld ia levar”. Quando ha ameacas de
suicidio por parte do agressor, ha uma probabilidade consideravel de este ser concretizado

de acordo com Martins (et al., 2013).

E importante salientar outros atos que se enquadram em violéncia psicoldgica, na
medida em que o agressor ligava constantemente a vitima 2, quando assim lhe convinha. Se

a vitima 2 ndo atendesse, ligava para os filhos até que a vitima cedia a pressao e exemplifica
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um caso, nomeadamente “eram quase duas da manhd “oh mae, o pai ta a dizer que se tu
ndo o atenderes, se ndo desbloqueares o telefone que ndo me deixa dormir a mim”. Isto
eram prai duas da manhd, ele ndo parava de ligar para ela e eu tive...fui obrigada a
desbloquear o numero e ele disse mesmo “sé deixas de falar comigo quando eu quiser, ndo
és tu que mandas” (...) e se ele me ligasse e eu dissesse “eu agora ndo posso atender, tou a
trabalhar”, ele dizia “ou falas, ou vou ai ter, tens que falar, tem que ser”, tinha que ser
sempre como ele queria, quando ele queria e na hora que ele queria, sempre, mesmo depois
de ja estarmos separados”. Os comportamentos deste agressor estendiam-se a um controlo
constante de onde a vitima se encontra, mas também de tentativa de obrigar a vitima a
emprestar o seu carro ou para que esta o leve a determinado local. A vitima mostra-nos uma
situacdo em que estes dois comportamentos se juntam, nomeadamente, quando a vitima foi
de férias com uma amiga, com o filho e alguns colegas do mesmo. Nesta altura, as chamadas
foram constantes referindo a vitima 2 como é que esta teve coragem de ir de férias sem ele.
No momento em que a vitima chegou a casa novamente, percebeu que 0 agressor esteve
todos os dias a sua porta. O agressor coagiu, de imediato, a vitima a leva-lo a casa no carro
da vitima 2. Esta explica-nos que “tive que ir levd-lo a casa e veio todo o caminho “‘foste
para onde e ndao me disseste” e eu 5o lhe dizia “nds ja estamos separados, eu ndo tenho que
te dizer”, “tens” e “ndo podes sair sem dizer” e aquelas coisas do costume. Tava todo
desnorteado (...) no dia a seguir voltou ld...queria o carro”. Este agressor & descrito como
“mesmo muito manipulador” pela vitima e relata-nos também que ultimamente esta
violéncia estaria a ser aplicada também a filha nomeadamente tentativa de agresséo fisica e

obrigava a filha a falar com ele contra a sua vontade.

Apo6s a prisdo domiciliaria do agressor, a violéncia doméstica, nomeadamente
violéncia psicoldgica, ndo parou porque 0 agressor teria permissdo para contactar a vitima 2
para falar de questGes associadas a filha, no entanto, “Ele usou para tudo menos para falar
da menina. (...) chegou-me a mandar um video de um fulano a entrar pelo quarto dos filhos
ao pontapé e a atirar as coisas pro meio do chao, a gritar com os miudos a dizer aqui quem
manda sou eu e a atirar computadores e livros para o chdo e por baixo a dizer “vé ld se
aprendes, é assim que se trata” (...) quer dizer, ele queria que eu tratasse os meus filhos
assim também”. O parceiro desta senhora enviava-lhe também através do WhatsApp,
mensagens para que esta fosse ter com ele a sua casa e que esta deixasse 0 “aparelho em

casa que assim ndo tocava, que eu tinha que ir ter com ele ou entdo para eu guardar o

47



aparelho noutro sitio que vinha ter comigo.”, sendo que a rececdo destas mensagens

acontecia todos os dias.

Com base nos relatos das vitimas 1 e 2, podemos observar que ambas destacam a
violéncia psicoldgica como uma parte significativa dos seus relacionamentos abusivos. Elas
relatam controlo, ameacas, manipulacdo emocional e humilhacéo por parte dos agressores.
Vemos validada a hipotese de que a violéncia psicoldgica é percebida como o fator mais

prevalente e doloroso, especialmente na vitima 2.

1.2.2 Fisica

A vitima 1 relata-nos que sofreu atos abusivos ao nivel fisico, principalmente no
ultimo ano, apds a saida de casa da filha com o intuito de completar o curso que estd a
frequentar no ensino superior, “foi entdo ai o descalabro porque “eu tinha alguém”, porque
eu o estava a trair e ai comegou entdo a violéncia, os empurroes, os puxoes (...)". Relata-
nos empurrdes por parte do agressor para retirar o telemdvel a vitima 1. Esta senhora explica
ainda a situacdo que, na sua 6tica, figura como sendo a mais gravosa na medida em que ficou
“fechada dentro de casa e ele me tentou asfixiar e tentou que eu dissesse que tinha amantes

e onde é que eles estavam e quem era’”.

A vitima 2 também relata a vivéncia de atos abusivos ao nivel fisico. Esta vitima diz-
nos que “a primeira vez que eu me lembro dele me bater foi quando eu tava gravida, ele
deu-me um estalo, ficou logo a escorrer sangue com tanta forca que ele me deu e também
por causa do dinheiro porque ndo tinhamos dinheiro e ele foi sair e chegou a casa muito
tarde e sem o dinheiro, o pouco gque tinhamos, gastou o dinheiro todo e tava-lhe a dizer
“como é que vamos agora pagar a renda?”’ e lembro-me de tar gravida, perfeitamente, tava
de oito meses, ate fui parar ao hospital porque depois acabei por me sentir mal dele me ter
batido (...)”. No entanto, também nos relata um episodio anterior a este em que ja estaria
gravida, mas nao sabia, em que 0 companheiro arremessou as suas botas contra a perna da
vitima, causando hematomas. Perante isto, aparentemente a gravidez nao contribuiu para o
despoletar desta tipologia de violéncia. Existiram outros atos violentos ao nivel fisico, tais
como a senhora ser impedida pelo seu companheiro de dormir durante duas semanas. Ele
“vinha para a sala, ele acendia-me a luz, ele acendia a televisédo. Era fevereiro, estava um

frio tremendo, ele tirava-me a roupa de cima, 0s cobertores, eu estava a tremer e ele néao
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me deixava ir buscar roupa. Dizia “se queres ficar ai, é assim que vais ficar”. Eu a dizer-
lhe “eu ja estou constipada, tu ja me tiraste a roupa ontem. Eu tenho que dormir.”. Eu dizia-
lhe “por favor, deixa-me dormir que eu ndo aguento mais, eu preciso de dormir porque tu
amanhd nao te apetece, ndo vais trabalhar e dormes durante o dia, mas eu tenho que ir e eu
ndo consigo mais por favor” e ele ndo deixava. (...) foram assim uns 15 dias mesmo de
inferno e ele dizia (...) “ndo vais ganhar, tdas a bater o pé, mas ndo vais ganhar”, mas eu
também achei que ja chegava e que ndo podia mesmo ceder e eu achava que ele ia acabar
por pegar nas coisas e que ia acabar por sair de casa, ndo ¢, mas isso ndo aconteceu’.
Outros atos violentos ao nivel fisico eram frequentes no dia a dia deste casal, nomeadamente
a vitima sofria diversos empurrfes, murros e eram arremessadas, contra a vitima 2, portas
de arméarios que o agressor partia. Estes atos eram vistos pelo agressor como ndo sendo
violéncia e a vitima 2 diz-nos que “meti na minha cabeca que isso ndo era bater até estar
na policia e o guarda dizer “isso é bater, empurrd-la contra os méveis é bater”. E nos
relatado ndo s6 um episddio em que a cama do casal € virada sobre a vitima, mas também
uma situacdo em que o agressor pretendia obrigar a vitima 2 a emprestar-lhe o carro e para
isto coagiu a vitima, nomeadamente “Foi & gaveta da cozinha, pegou nas duas facas maiores
que nos usamos para cortar carnes (...) veio por ld fora atras de mim para a sala com as
facas e “como é que é, vais emprestar o carro ou ndo vais”’”. Perante estas ameacas, a vitima
tentou pedir ajuda pelo telemovel e além disto tentou filmar o agressor com as facas na mao,
no entanto, quando ele “(...) percebeu que eu tava a gravar, veio a correr, tirou-me 0

telemovel, encostou-me as facas ao pescogo”.

Observamos em ambas as vitimas, vitimacado ao nivel da violéncia fisica. O objetivo,
em ambos os casos, parece ser o de colocar a vitima sob ansiedade e medo, garantindo assim

o controlo sobre a vitima.

1.2.3 Verbal

No que diz respeito a violéncia verbal, a vitima 1 diz-nos que o agressor ndo a
maltratava através de insultos, no entanto, explica-nos que este falava de forma muito
agressiva. Contrastando com estes incidentes, o parceiro da vitima 2, usava insultos,

nomeadamente “tas uma vaca gorda”.
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Os insultos foram-se agravando, o que se coaduna com o facto de que os
comportamentos violentos assumem uma tendéncia de amplificagdo em termos de
severidade (Manita et al., 2009).

Estes insultos ndo estavam circunscritos a conversas presenciais, mas tambem por
mensagem. A vitima 2 da-nos alguns exemplos de mensagens tais como “(...) sua feia de
merda, sua puta, (...) ndo vales nada, ndo vales mesmo nada (...)” e “se andas a dar a cona
a freguesia inteira e eles entram pela porta de tras, ao menos cobra dinheiro que dé para
me dares a mim. Deves andar a levar pouco porque se ndo me das a mim de certeza que

andas com outros”.

1.2.4 Sexual

Quanto a agressdes sexuais, a vitima 1 ndo nos da qualquer relato desta tipologia de
violéncia, o0 que obviamente ndo representa um garante de que esta ndo aconteceu, seja
porque a vitima ndo se sentiu a vontade para a partilhar ou entdo porque, ndo ha a consciéncia

de que esta podera ter existido.

Contrastando com o relato da vitima 1, temos o relato da vitima 2. Inicialmente esta
vitima ndo tinha a percecdo de que estaria a ser vitima de violéncia sexual. No entanto,
aquando da ida a esquadra para realizar denuncia, foi-lhe explicado que os atos descritos
pela vitima consubstanciam violéncia sexual. A vitima ndo foi for¢ada a atos sexuais, no
entanto, foi coagida para tal. Esta senhora exemplifica-nos estes factos com uma situagéo
em que o companheiro da vitima 2, sugeriu terem relacdes sexuais, algo que foi negado pela
senhora. Posteriormente, o agressor dirigiu-se para junto do berco onde estaria a filha, ainda
bebé nesta altura, e “pegou num testo e numa colher de pau e foi para a beira do ber¢o bater
com aquilo e disse que s6 parava quando eu fosse para a cama (...)”". A vitima acabou por
ceder, 0 que gerou outras situacdes similares em que o agressor fazia barulho junto a porta
do quarto do filho e acendia as luzes todas da habitacdo. Esta coagéo levou a que a vitima

fosse cedendo consecutivamente.

1.2.5 Social
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Quanto a tipologia de violéncia social, constatamos que a vitima 1 tinha o seu
telemovel vigiado pelo companheiro que por vezes o retirava da posse da vitima sem
autorizacdo e ficava com este na sua posse com o intuito de averiguar se alguém enviava

mensagem a sua companheira.

A vitima 2 também relata episddios de violéncia social. Esta diz-nos que tinha
amigos e que se viu impedida de confraternizar com estes. O agressor justificava 0s
impedimentos aplicados dizendo “(...) a tua amiga separou-se, quer € sair com gajos e tu
vais com ela que é para fazeres o mesmo”, “ai porque elas vdo-te meter na mesma vida que
elas” e “olha que esta ndo é boa pessoa”. NO que concerne a chamadas telefonicas, esta
senhora estava limitada na medida em que “ndo podia estar ao telefone com ninguém porque
se tivesse ao telefone estava a perder tempo, tinha uma familia para cuidar (...)”. Para além
destes comportamentos abusivos, a vitima também estava impedida de frequentar o ginasio
e 0 convivio com a propria familia era limitado, j& que o companheiro ndo pretendia,
regularmente, que o casal comparecesse nos almocos de familia, ao domingo, realizados em
casa dos pais da vitima 2 “ou entdo iamos e passado uns minutos ele ja estava a olhar para
mim, do género vamos embora, mas ele ndo falava, tinha que ser eu a dizer que ia embora
e mesmo quando as pessoas me diziam, mas queres ir embora porqué, ele ndo abria a boca
(..)”. E também importante salientar outro episddio contado pela vitima, no qual o seu
companheiro lhe ligou inimeras vezes, todos os dias, quando esta estava a realizar férias
durante uma semana com uma amiga, o filho e alguns amigos deste. A vitima 2 conta que o
parceiro ligava constantemente, questionando-a como é que ela teve coragem de ir de férias
sem ele. Observa-se, por parte do agressor, uma tentativa constante de culpabilizar a vitima
e tentar com que esta sinta que errou de alguma forma, j& que este dizia “que eu ndo podia
tar 14, que eu tinha que voltar para casa, que ele precisava de mim e como é que eu o deixei

’

sem comida, como é que eu tive coragem”. E importante salientar que este episodio

aconteceu ap0s varios meses da separa¢do do casal.

1.2.6 Econémica
No que concerne a violéncia econémica, esta foi relatada apenas pela vitima 1. Esta

ndo foi descrita pela vitima como violéncia econémica, no entanto, é referido pela mesma

que o agressor controlava regularmente a carteira da companheira.
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Constatamos, perante esta descrigéo das tipologias de violéncia sofrida por estas duas
vitimas, que € validada a hipdtese de que a violéncia doméstica, é constituida por violéncia

psicoldgica, fisica, social, sexual, verbal e econdmica, no caso destas duas vitimas.

1.3 Ciclo Violéncia Doméstica

No que diz respeito ao relacionamento da vitima 1, identificamos um intervalo de
tempo compreendido entre os 10 a 15 anos de violéncia domestica. N&o obstante, os atos
abusivos evoluiram. Durante estes anos, vislumbram-se comportamentos por parte do
agressor tais como pedidos de desculpa por parte do agressor, referindo que agiu de forma
irrefletida e mostrava-se arrependido. De seguida, a vitima 1 desculpava o parceiro. Esta
senhora refere que a segunda vez que foi agredida, este ato violento foi ainda mais grave que
0 primeiro. Este ato violento ao nivel fisico, € enumerado pela vitima como sendo a segunda
ocasido em que sofreu violéncia, o que nos conduz a perspetiva de que, apesar desta vitima
nos referir explicitamente que sofreu outros tipos de violéncia, este tipo de violéncia teve
um maior impacto nesta vitima, o que segue em contradicdo com o que foi analisado e
concluido anteriormente nesta discussdo de resultados, nomeadamente que a tipologia de
violéncia com maior impacto em ambas as vitimas tera sido a violéncia psicolégica. No
entanto, poderiamos estar perante um caso de inexisténcia de consciéncia relativamente a
vitimacdo de outras tipologias de violéncia doméstica, o que nao se verifica neste caso. Esta
vertente da violéncia fisica poderéa ter um papel muito relevante nesta vitima visto que esta
salienta-nos um terceiro caso de violéncia fisica, superior a nivel de gravidade em
comparagao com os dois anteriores: “Ndo conheci aquela pessoa e ai eu tive a nogdo de que
eu ndo sei do que ele era capaz e tive que chamar a policia porque ele trancou-me a porta”.
Apesar de referir que chamou a policia, de seguida diz-nos que “os meus vizinhos é que
chamaram a policia porque queriam abrir a porta e perceberam que estava tudo trancado
(...) o meu vizinho dizia “entdo abra a porta, se vocé so esta a conversar, abra a porta” e
quando foi insistentemente e quando ele percebeu que a policia ja estava a chegar, entao ai
¢é que ele abriu a porta e foi quando eu consegui fugir e ndo voltei mais.”. Nos relatos da
vitima, é possivel compreender que existe um ciclo de violéncia, constituido pelas fases de
acumulo de tensdo, episddio violento e posterior lua de mel, constituida pelos pedidos de
desculpa do agressor. Neste ciclo, € possivel discernir um agravamento dos atos violentos.
Uma das explicacOes encontradas pela vitima para este agravamento dos atos abusivos, é a

falta de testemunhas aquando da saida da filha de casa para concluir o curso universitario. A
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vitima 1, teve no seu seio familiar na infancia, violéncia doméstica e definiu como objetivo
“(...) eu nunca na vida vou admitir que me fagam isto (...)” no entanto, a vitimag&o surgiu
na vida adulta e a quebra deste ciclo de violéncia doméstica verificou-se muito dificil para
esta vitima que considerou sempre que “(...) ia conseguindo controlar as situagoes e que
aquilo ia mudando e que eu ia conseguindo melhorar. . Mas as explica¢fes encontradas
pela vitima para a continuidade da violéncia ao longo de anos, ndo cessam por aqui. Esta
vitima esta convicta de que assumia uma postura submissa porque a filha era pequena e néo
existia dinheiro para viver sozinha com ela, além de que batalhou muito pela habitacdo onde
viviam, toda a sua vida e da sua filha estava estabelecida ali. Aqui podemos constatar que o
facto de a vitima ser progenitora de uma crianca, teve um impacto negativo tendo em conta
que serviu o papel de fator de risco para proporcionar a continuidade da violéncia, apesar de
que este fator poderia a priori pensar-se estar associado a fatores de protecdo na medida em
que um filho podera em alguns casos ser um fator de apoio e propulsor para a saida da
violéncia. E também possivel identificar no discurso da vitima, outro fator que contribuiu
para a continuidade do ciclo e que podera indicar a desvalorizacdo da violéncia no passado
e possivelmente no presente visto que é nos dito que “a gente ndo larga um casamento, uma
vida, um projeto a dois assim so porque o outro estd...a gente acha sempre é uma fase, vai
passar, vai melhorar porque ndo existia violéncia fisica nem...percebe...”. Adicionalmente,
é percetivel que havia uma crengca na mudanca. A vitima 1 estava convencida de que toda a
violéncia estaria associada apenas a uma fase, “(...) ele anda mais mal-humorado, mais
stressado e ia conseguindo levar, depois habitua-se, habitua-se aquele mau feitio e vai
lidando com aquilo conforme sabe (...).”. E notorio que esta senhora tentou convencer-se a
ela propria de que “(...) nds estamos bem aqui, isto é o nosso espaco, nos ndo estamos a
fazer mal a ninguém (...)” e, portanto, explica-nos que as discussfes ndo se alongavam
porque o agressor nao era confrontado visto que “quando comegava ele a exaltar-se e aquela
agressividade toda, nos berros, eu calava-me, pronto e as coisas acalmavam,”. Este cenario
iniciou um rumo diferente, a medida que a filha de ambos amadurecia e confrontava o pai.
“(...) os atos que ele tinha comigo estavam a passar para a filha e comecei a confronta-lo
e entdo ai as coisas comegaram a descambar.”. A rotura do ciclo acontece aquando do
terceiro ato violento a nivel fisico, o qual a vitima descreve como “(...) qualquer coisa

assustadora (...)".

No que diz respeito a vitima 2, esta explica-nos que a violéncia se iniciou de forma

subtil. No seu entender, assim foi para que ndo existisse resisténcia por parte da mesma. Da-
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nos como exemplo: “aquele td a olhar para ti, néo te rias . A principio, por exemplo, quanto
ao vestuario utilizado, a vitima 2 retaliava dizendo ao agressor que ndo iria mudar de roupa
porque ele queria. No entanto, a capacidade para contrariar o parceiro foi progressivamente
desvanecendo. De igual modo a vitima 1, a vitima 2 tentava evitar o aumento de tenséo, o
que vai ao encontro do que Marques (2016) nos apresenta, nomeadamente que, na fase do
aumento de tensdo no ciclo de violéncia doméstica, a vitima, geralmente, acarreta as
exigéncias do agressor e desvaloriza as injurias e por vezes difamacdes proferidas pelo
agressor. Isto tem como intuito a ndo confrontacdo do agressor e a respetiva esperanca que
serdo casos esporadicos na relagcdo do casal. Perante a compreensivel fuga ao conflito
constante por parte da vitima e perante maus tratos diarios, com impacto a nivel psicoldgico
na vitima, o agressor passou a obter controlo total do dia a dia da vitima. Esta senhora “(...)
ndo podia fazer nada sem lhe dizer, ndo podia sair de casa sem lhe dizer.”. Perante 0s atos
abusivos, contrariamente ao agressor da vitima 1, este agressor da vitima 2 ndo enunciava
pedidos de desculpa, pedidos estes que surgiram apenas numa fase primordial do
relacionamento. A estratégia usada pelo agressor consistia em culpabilizar a vitima pelos
atos abusivos sofridos, afirmando “(...) tu é que estdas a cobrar, tu é que estds a reclamar,
porque é que ja estas a dizer que ndo ha dinheiro. N&o tenho culpa que o meu patrdo nao
pague, (...) portanto a culpa de eu te ter magoado foi tua” era sempre assim ou “a culpa de
te ter insultado foi tua, a culpa de te ter maltratado foi tua”. Fica explicito que a fase da lua
de mel passou a ser constituida pela culpabilizacdo da vitima. Outros exemplos foram
fornecidos pela vitima tais como agress@es através de murros, arremesso de objetos contra a
companheira, entre outras situacdes que culminavam na culpabilizacdo da vitima. “(...) a
culpa era sempre minha, porque tinha sido eu que...se ele ndo tinha culpa de ndo ter
dinheiro porque é que eu estava a pedir (...) ou seja a culpa era sempre minha das
discussoes”. A vitima também nos diz que “(...) eu ndo sei porqué, mas disse ok realmente
eu ndo devia ter falado, foi mal ” e que pensava “ele atirou-me uma bota, pisou-me, mas foi
porgue me acertou. Empurrou-me e pisei as costas, mas fui eu que bati com as costas |4, ele
s6 me empurrou. Eu acho que eu mesma ia arranjando desculpas para o que ele fazia e ndo
sei 0 porqué porque bastava uma Unica vez eu ter dito, mesmo gque eu ndo conseguisse
sozinha, (...) bastava eu ter dito a uma pessoa da minha familia ou a um amigo, uma amiga
(...)”. Como podemos constatar, esta estratégia utilizada pelo agressor, surtia o efeito
desejado, ou seja, a vitima ficava a sentir que de facto era a culpada pela agressao, permitindo
assim que a violéncia continue e o ciclo ndo se quebre. Aliado a isto, o parceiro da vitima 2

realizou promessas de que iria melhorar os seus comportamentos. Estas promessas eram
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guebradas e novamente colocadas em vigor para que a vitima 2 ndo pedisse ao agressor para
que se cessasse 0 relacionamento. “Ele conseguia andar um més inteiro a tratar-me bem
todos os dias. Se eu lhe dissesse acabou, ndo aguento mais (...) depois (...) voltava e as
vezes era do dia para a noite (...)” (vitima 2). Tal como no relacionamento abusivo da vitima
1, a violéncia aumentou de gravidade. E percetivel que determinados atos violentos a nivel
fisico foram-se banalizando: “(...) ele dava-me encontrdes que eu achava... fui metendo na
minha cabeca que isso ndo era bater, mas dava encontrdes, chegou a abrir as portas dos
moveis e a partir e a dar-me com as portas e virava mesas em casa € atirava o que tivesse

1

a mdo.”.

As estratégias utilizadas pelo agressor para que o ciclo ndo se rompesse, eram
diversas e também estavam incluidas neste conjunto, as estratégias de manipulacgéo nas quais
0 agressor fazia a vitima acreditar que se o relacionamento acabasse, esta senhora ficaria mal
vista pela sua familia e que seria uma desilusdo para os seus familiares. Além disto, fazia a
vitima acreditar que ndo tinha apoio na medida em que afirmava que se a vitima pedisse
auxilio aos irmdos, aquando de momentos de violéncia, que estes ndo iriam acreditar na irma.
Afirmava que conseguia “(...) por toda a gente contra ti. Olha que ndo é em ti que vdo
acreditar, é em mim” e sempre disse isso. Alias, ja depois de nos separarmos, ele dizia que
se quisesse punha todo o mundo contra mim e que fazia com que todas as pessoas
acreditassem nele e que ficassem contra mim.”. Por sua vez, os filhos tiveram um papel de
fator de risco para a continuidade do ciclo tal como o sucedido no caso da vitima 1. Nao
obstante, no caso da vitima 2, esta sofreu ameacas por parte do agressor de que este iria ficar
com a custddia dos filhos em caso de separacdo. A vitima 2 explica-nos que o agravar dos
abusos, podera estar associado a um possivel aumento da quantidade de droga consumida
pelo agressor e ao consumo de outras drogas. No entanto, explica-nos que nunca
compreendeu se de facto o consumo de droga tinha influéncia nos comportamentos violentos
porque o agressor dizia-lhe “(...) sdo todos uns tapados, o meu patrdo disse-me 0 mesmo e
quando vocés me dizem que eu estou melhor é quando estou a consumir mais e vocés nem
percebem”, portanto, eu nunca percebi mesmo se ele realmente estaria melhor porque
estava a consumir ou porque ndo tinha...”. A vitima tentou a rotura algumas vezes,
nomeadamente em 2020 realizou queixa e procurou um apartamento para si e para 0S Seus
filhos. No entanto, o agressor convenceu a vitima para que voltassem a viver juntos,
referindo que ndo teria 0 apoio de ninguém. A vitima 2 permitiu que este dormisse na sala

até encontrar uma habitacdo. No entanto, é importante compreender que esta oportunidade
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fornecida pela vitima ao agressor, ndo se deve apenas a esta tentativa por parte do agressor
para que a vitima se sinta desconfortavel e solidarizar-se. As estratégias anteriormente
referidas tém um papel de relevo em todo o relacionamento abusivo. E importante também
referir que a vitima esta ciente que “(...) também era movida pelo medo, ou seja, se eu lhe

PR

fizesse as vontades, ele acalmava.”. “Ja consigo perceber algumas coisas e que era por
medo e por receio, mas eu ndo lhe conseguia dizer que ndo a nada, (...) fazia tudo o que ele
queria e cedia a tudo o que ele queria.”. Esta oportunidade, que foi dada ao agressor, vai de
encontro a que, no caso de a rotura existir, as vitimas entram num processo de racionalizagdo

da situacédo que, por vezes, leva ao reatamento da relagéo (Worden & Carlson, 2005).

A quebra do ciclo e dos comportamentos abusivos foi cada vez mais dificil, com
agressdes de maior gravidade. Pelos relatos da vitima é notério que na nova habitacdo, o
ciclo teve continuidade. O agressor apresentou-se menos violento durante alguns meses, no
entanto, existia acumulo de tenséo e episodios violentos, que se foram agravando. A fase da
lua-de-mel nunca se extinguiu, no entanto, os pedidos de desculpa referentes a uma fase
primordial do relacionamento, ndo voltaram a estar presentes, exceto quando a vitima dizia
que ia prosseguir para o divércio, e, portanto, a fase da lua-de-mel, continuou a revelar-se
tal como nos Ultimos anos através da culpabilizacdo da vitima. “(...) primeiro havia pedidos
de desculpa, mas depois deixaram de existir (...) agora para o fim ja nem havia pedidos de
desculpa e era mesmo “‘sabes porque é que ficaste pisada? Porque és branca (...). Bates
contra um movel ficas logo negra (...).”, “mas, eu ndo fui contra o mével sozinha, foste tu
que me empurraste”, “‘Mas, és tu que és branca, se ndo fosses ndo ficavas pisada’ ou seja,
primeiro desculpava-se “eu ndo sei como é que eu fiz isto, eu amo-te, eu adoro-te, desculpa,
eu estava nervoso” (...). Depois (...) as desculpas jd era “olha o que tu me fizeste fazer,
(...)””. Esta senhora explica-nos que além de ndo querer envergonhar a familia e além do
medo que sentia, o qual era crescente, tinha também vergonha de ser vitima. “Ele fazia-me
as coisas, que chegou-me a acontecer tar assim com o olho negro, tarem-me a perguntar o
que era e eu ter que dizer que bati num armario e a vergonha era imensa. Eu s6 me passava
pela cabega, como é que eu posso dizer a alguém que...isto...(...), era impensavel. Eu ndo
posso dizer isto a ninguém, ham, portanto era vergonha, era medo, era inseguranca, era
ndo querer desiludir a minha familia que era o que ele dizia. Depois 0 medo das ameagas,
ndo ¢, porque “aten¢do que tens dois filhos, aten¢do que eu mato a familia toda. Se nao és
minha, ndo ficas com mais ninguém. Tens que ficar comigo””. O parceiro da vitima 2

também ameacava suicidar-se e tentava que a companheira tivesse compaix&o, dizendo-lhe
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gue estava debilitado psicologicamente e que se suicidaria se a vitima terminasse o
relacionamento. Apesar de tudo, surgiram novas tentativas de rotura deste ciclo de violéncia
domeéstica, nomeadamente em episodios de violéncia fisica grave. A vitima garantiu ao
agressor que essa seria a ultima vez que foi maltratada e que este poderia realizar diversas
ameacas, por exemplo, como era habitual ameagas de morte a familia da vitima e aos filhos,
visto que estas seriam ineficazes. Desta forma, a vitima garantia ao agressor que da préxima
vez iria contactar a policia e a familia. No entanto, os episddios violentos repetiam-se. O
ciclo é rompido de forma semelhante em comparacao a vitima 1, ja que em ambos 0s casos,
as vitimas separam-se do agressor aquando de um comportamento violento de gravidade
elevada. Se por um lado, a vitima 1 foi trancada em casa e o agressor tentou asfixia-la, a
vitima 2 foi objeto também de ameaca de morte, através de arma branca, a qual foi encostada
ao seu pescoco. A policia foi chamada ao local e a partir deste momento, com o apoio de
amigos e familiares, iniciaram-se diligéncias nomeadamente no que toca a dendncia, a
terceira realizada por esta vitima, por violéncia doméstica e ao afastamento da vitima deste
agressor. A vitima 2 explica-nos que neste dia percecionou que aquele teria que ser o
momento de colocar um ponto final aos comportamentos abusivos porque “eu guero-lhe
dizer que ndo e ndo consigo. Ele tem um poder sobre mim que tem que terminar porque ele
continua a manipular, continua a iludir, continua a dar-me a volta como quer. Faz com que
eu tenha pena dele. Faz-me sentir na mesma culpada e eu (...) tento avancar e ele volta a
fazer o mesmo e se eu ndo puser desta vez um ponto final, daqui a uns meses ele esta ca em

>

casa outra vez.”.

1.3.1 Dendncia

Ambas as vitimas realizaram denuncia nos 6rgaos de policia criminal (OPC).

Quanto a vitima 1, esta realizou queixa relativamente a vitimacgdo por violéncia

doméstica apos ser trancada em casa e a policia se ter dirigido ao local.

Quanto a vitima 2, esta diz-nos que realizou trés queixas. A primeira em 2020,
aquando da mudanga de casa e de uma agressdo fisica na qual o agressor tombou a cama por
cima da vitima. No dia seguinte, realizou uma queixa, perante o incentivo de uma amiga
com a qual tinha conversado sobre o assunto, recentemente, e que no dia seguinte a agressao,

percebeu que a amiga teria hematomas no braco. J& a segunda queixa foi realizada perante a
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tentativa de agressdo por parte do parceiro a filha. Por sua vez, a terceira dendncia foi
realizada apds ser ameagada através de arma branca.

Diversos fatores poderdo estar associados a realizacdo de denuincia dos atos abusivos
por parte destas vitimas. Perante o relato das vitimas, um dos fatores promotores da
realizacdo de denudncia terd sido o elevado desgaste psicologico diretamente associado a
vitimacdo, o que é possivel constatar, por exemplo, pela procura de outra habitacdo pela
vitima aquando da realizagdo desta queixa. Por outro lado, os episodios de elevado stress e
medo é um dos fatores que podemos identificar como promotor da dendncia visto que, por
exemplo, a dendncia da vitima 1 surge aquando de ter sido sequestrada na sua habitacéo, a
primeira dendncia da vitima 2 surge aquando de episodios consideravelmente violentos tais
como o companheiro tombar a cama por cima da vitima e a terceira dendncia da vitima 2
surge aquando da ameaca de homicidio através de arma branca. Esta vitima 2 diz-nos que
esta convicta de que “(...) muitas mulheres se calhar tentem fazer queixa e ndo conseguem
avancar, que se calhar ate falam com alguém da familia e que Ihes dizem deixa la foi sé isto

ou foi so6 aquilo (...)” e mostra que se sente sortuda pelo apoio dos seus amigos e familiares.

2. Consequéncias violéncia doméstica

Podemos verificar diversas consequéncias associadas a vitimacdo por violéncia

doméstica nestas duas vitimas:

2.1. Gerais

Relativamente as consequéncias gerais associadas a vitimacao, a vitima 1 diz-nos
que interferiu em toda a sua vida e na vida da sua filha. “(...) alterou-se, virou-se de pernas
para o ar, nada estd definido, ha uma indecisdo na nossa vida para tudo (...)”. Para este
caos instaurado no quotidiano desta senhora, contribuiu por exemplo, o facto de ver-se
obrigada a mudar de morada, vivendo atualmente com a filha. Este desfecho do
relacionamento amoroso entre vitima e agressor aquando do sequestro da vitima 1, & descrito
pela vitima como “(...) um pesadelo, eu ndo tava a contar em sair da casa naquele dia, nada

daquilo era suposto acontecer”.
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A vitima 2, relata-nos episodios nos quais os filhos assistiam a atos violentos entre o
casal, 0 que os configura também como vitimas de violéncia doméstica, apesar desta senhora
nos dizer que tentava evitar que os filhos presenciassem discussdes. E possivel identificar
consequéncias desta vitimacdo nos filhos, nomeadamente é nos explicado que o filho desta
senhora apresenta “(...) um sentido de responsabilidade acrescido (...)” com a irmé e com
a mée. Contacta a mae constantemente para verificar se esta se encontra bem. Quanto a esta
vitima, podemos constatar que se viu impedida de frequentar o ginasio, viu toda a sua vida
controlada e restringida. Para esta vitima, dormir no seu quarto passou a ser insuportavel e a
solugéo encontrada por esta néo se verificou eficaz visto que o parceiro insinuava perante 0s
filhos que a méae dormia na sala “(...) porque abre esta porta e estd aqui a receber homens
toda a noite, todos os dias.”. Diante destas circunstancias, verifica-se a perda, por parte da
vitima, de um espaco privado, intimo, acolhedor, “seu”, no qual possa descansar ou realizar
outras atividades. Quanto a estes episddios em que o agressor direcionava diversas
acusacOes a companheira, estes permitem contextualizar a mudanca de comportamento do
filho do casal que “(...) virou um buraco do casulo, sé queria estar fechado no quarto (...)".
““Ndo posso tar a mesa a ouvi-lo insultar-te a toda a hora (...). Ele chama-ze nomes...””
No entanto, nem sempre a reacdo do filho resumia-se a trancar-se no quarto. A vitima
exemplifica uma situacdo em que o filho disferiu diversos murros na sua secretéria, no seu
quarto, apesar da vitima 2 o retorquir para ndo o efetuar: “ndo posso, tu és minha mae, eu
tenho que te defender porque tu és minha mée e ele ndo te vai fazer mais mal. Por favor,
manda-o0 embora mae porque eu ja ndo aguento. Tira-o daqui, ele da cabo de ti, d& cabo de
nés, manda-o embora, eu nao aguento” e aos murros a secretaria”’. Enquanto isto, a irma
estaria a chorar. Geralmente, a reacdo da filha do casal a violéncia doméstica seria esta
reacdo de choro ou de panico, ou ambas. Podemos, portanto, constatar consequéncias
consideraveis no dia a dia e consequéncias psicoldgicas nos filhos deste casal. Esta
conclusdo vem ao encontro do facto de que o filho da vitima 2, ainda hoje afirma a sua mae

que se culpabiliza, por nunca ter defendido a mée.
De forma geral, em ambas as vitimas, é possivel identificar caos, desmoronar de uma

vida perante a vitimacao.

2.2. Sociais

59



E possivel afirmar que, por exemplo, a vitima 2 sofreu consequéncias a nivel social
na medida em que “(...) houve alturas em que eu sentia que (...) j& ndo tinha amigos e que
ia acabar por perder a minha familia também (...).”. Por sua vez, a vitima 1 ndo refere de
forma explicita que sentiu que estava a perder amizades, no entanto, através dos seus relatos
percebemos que isso estava a acontecer visto que, por exemplo, o agressor controlava com

guem esta conversava no telemdvel.

Esta violéncia social sofrida por ambas, dificultou a quebra da relacdo e do ciclo
abusivo na medida em que tinham menos apoio perante uma vitimagdo extremamente

dolorosa e, em certa medida, incapacitante na tomada de decis0es.

2.3. Fisicas

Em termos fisicos, existem também consequéncias em ambos os casos. Por um lado,
a vitima 1 sofreu lesbes associadas a puxdes e empurrées do companheiro. Por outro lado,
temos relatos da vitima 2 de que sofreu um estalo do agressor que culminou em sangramento
e em mau estar generalizado, tendo que receber assisténcia médica no hospital. No entanto,
existem outras consequéncias fisicas tais como lesbes nomeadamente pisaduras nas costas,
bracos, entre outras zonas, advindas de empurrdes, murros e portas de armarios e botas
arremessadas contra a vitima. Além de tudo isto, esta vitima foi impedida de dormir durante
duas semanas o0 que levou a que comprometesse o seu trabalho. Os individuos a sua volta
comunicavam consigo, mas esta ja ndo era capaz de ouvir, “(...) jd ndo aguentava as dores
de cabeca, ja mal me segurava em pé e fui a correr pra casa de banho e fechei-me e comecei
a chorar”.

Perante estas consequéncias fisicas, ndo se vislumbra surpreendente que ambas as
vitimas tenham medo do agressor. Apesar de que o medo sentido pelas vitimas também
podera ser explicado por outros fatores tais como, por exemplo, ameacas.

Quanto a filha da vitima 2, esta perdeu 12 Kg devido a exaustdo a nivel mental.
2.4, Psicoldgicas

Quanto a consequéncias a nivel psicoldgico, podemos constatar que sao diversas.

A vitima 1 diz-nos que a principio apenas se pretende desaparecer e que chegou a
determinado ponto em que desistiu de viver e sentia que “(...) viver assim ndo é viver,

portanto, se ele me matar ta bom, no faz diferenca, é preferivel” porque eu ja estava tdo
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cansada, alias eu estou tdo cansada que viver para mim até era um martirio, se calhar até
me facilitava um bocadinho as coisas.”. Esta senhora esclarece-nos que tem ainda hoje
distdrbios de sono e disturbios emocionais. Geralmente chora sem parar ao acordar e ao
deitar. Mas ndo € apenas a vitima 1 que padece com consequéncias psicolégicas. A sua filha
também apresenta consequéncias neste sentido visto que esta por um lado a sofrer pela mae
e, por outro lado, esta desiludida com o pai e surpreendida, por exemplo, com ter sido
colocada fora de casa pelo pai que colocou “fudo em sacos porque afinal de contas ela so 1a
ia uma vez por semana e agora até ia para Franca, nem ia ficar Ia e quando viesse ia para
casa do namorado, ndo tava |4 a fazer nada e precisava da casa porque ja tinha outra
pessoa.”. E importante salientar que esta jovem tem ataques de panico, frequentemente. A
vitima 1 refere ainda que considera dificil recomecar uma vida gquando se estd bem
psicologicamente ou quando se vai iniciar uma vida sozinha ap6s sair de casa dos pais, no
entanto, recomecar uma vida com um handicap a nivel psicolégico € consideravelmente mais
dificil. Esta é uma constatacdo da dificuldade extrema que uma vitima de violéncia
domeéstica tem para recomecar a sua vida e do qudo € importante receber apoio. Esta
dificuldade do recomeco encontra-se bem espelhada nas palavras desta vitima quando nos
diz que “(...) quando ja nem sabe quem é, quando ja lhe falta o ar para respirar, quando
ndo sabe aonde é que vai acordar depois de ter trabalhado tanto e depois de ter conquistado
tanto, ndo sabe o que vai ser o dia de amanha, néo sabe se vai ter o que comer amanha, se
ndo vai, como vai ser a sua vida e ndo ha perspetivas de mudanca e vocé até consegue...eu
consigo arranjar mais um trabalho, mais outro, mais outro, s6 que neste momento eu nao
consigo porque a minha cabega ja pesa tanto, ta tdo mal psicologicamente, muitas vezes eu

ndo tenho for¢a nem para me levantar de manhd.” (vitima 1).

Quanto a vitima 2, esta diz-nos que perdeu autoestima e que as amigas lhe disseram
“ele tirou-te a dignidade toda, tirou-te a autoestima, tirou-ze fudo.”. Esta consequéncia vai
de encontro ao pretendido pelo agressor visto que a vitima se torna menos responsiva e mais
manipulavel. Esta senhora também relata, tal como a vitima 1, que estava esgotada. Aliado
ao desgaste mental, surge 0 medo de sair a rua e trava sempre as portas do carro quando
entra no mesmo. No entanto, nem mesmo em casa Se sente segura apesar do agressor estar
em prisdo domiciliaria. Em tom de exemplo, diz-nos que “(...) se vier estender roupa a noite
e 0 cao comecar a ladrar ou a ouvir barulhos, entro para dentro. Fecho as portas todas a
correr (...) o medo ndo...ndo sai e esta ca e ainda acredito que se ele poder, faz alguma

coisa.”. Possivelmente, este medo advém do comportamento do agressor que pretendia

61



quebrar a lei e aproximar-se da vitima, pedindo-lhe que fosse ao seu encontro sem o seu
dispositivo. No entanto, a percecédo criada pelo agressor de que é capaz de tudo, incluindo
assassinar, e o terror psicologico em que a vitima esteve submersa durante anos, podera estar
na base para este medo. Esta ultima hipdtese podera, claro, ter associagéo direta a distdrbios

psicologicos, nomeadamente stress pds-traumatico.

Em ambos os casos de vitimacdo, observa-se um pendor consideravel das
consequéncias psicoldgicas que se afiguram limitantes no dia a dia da vitima e do progresso

da vitima a todos os niveis.

2.5. Econdmicas

Quanto a consequéncias econdémicas, ndo € possivel constatar quais serdo as
consequéncias advindas do controlo da carteira da vitima 1. No entanto, constata-se que as
dificuldades financeiras para reorganizar uma vida destruturada perante a vitimacao, sdo
grandes. Esta senhora vé-se obrigada a pagar sozinha o curso universitario da filha. Além
disto, encontrar uma habitacdo para a qual podemos pressupor que nédo realizou poupancas,
vislumbra-se extremamente dificil: “Vou morar a onde com as rendas que sdo aplicaveis?

)

Para debaixo da ponte.’

Quanto as possiveis consequéncias a nivel econdmico relativamente a vitimacéo por

parte da vitima 2, ndo é possivel identifica-las.

3. Fatores de risco e fatores de protecéao

3.1. Fatores de risco

Existem fatores de risco associados a cada caso de vitimacao.

Nos casos de vitimacdo das senhoras entrevistadas, é possivel identificar alguns
fatores que poderdo ter potencial para incrementar a probabilidade de atos violentos e

também do risco no qual a vitima incorre.
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Quanto ao agressor da vitima 1, sabemos que este tem historial de violéncia
domeéstica no seu relacionamento amoroso anterior, visto que a vitima 1 nos diz que “(...)

havia ali violéncia de parte a parte.”.

Por sua vez, a vitima 2 explica-nos que apresentou indicios de depressédo e que foi
medicada para tal. Este poderad ser um fator de risco na medida em que podera limitar a

capacidade de compreenséo e reacao a vitimacao.

Por sua vez, o companheiro desta vitima, segundo a vitima 2, teria vivido uma
infancia e adolescéncia com o pai e a mae ausente. O pai ausente, quase permanentemente
devido a sua profissdo e a mae deixaria os filhos sozinhos em casa diversas vezes porque
“andava com muitos homens (...)”. Esta infancia e adolescéncia com 0s pais ausentes,
podera ter influéncia na personalidade do futuro adulto. Este adulto podera ter maior
predisposicdo para atos violentos ja que, eventualmente, ndo Ihe foram ensinados limites.
Este homem também seria consumidor frequente de substancias psicoativas, nomeadamente,
heroina, cocaina, entre outras. Estamos perante um fator de risco visto que 0 consumo ou a
dependéncia de droga ou alcool podem ser um preditor de violéncia domestica, ja que isto

podera condicionar as competéncias psicossociais e relacionais do individuo (APAYV, 2010).

As diversas ameacas de morte a vitima 2, aos filhos e aos familiares da vitima,
constituem um fator de risco, tal como as ameacas de suicidio por parte do agressor,
representam um fator de risco. A ameaca ou tentativa de suicidio € um fator de risco para
homicidio (Martins et al., 2013). Quanto a tentativa de incumprimento de medidas de coacao
impostas pelo tribunal, nomeadamente tentar que a vitima se desloque a habitacdo do
agressor quando este esta em prisdo domiciliaria, podemos associa-la a um aumento do risco

de existir violéncia contra a vitima 2.

Pelos relatos de ambas as vitimas, percebemos também que estamos perante dois
agressores com pouca ou nenhuma compreensdo de que estdo a exercer violéncia sobre a
vitima. Os pedidos de desculpa ndo demonstram consciencializagdo de que estdo a ser
violentos, apenas mostram consciéncia de que o pedido de desculpas perante determinadas
situacBes é eficaz para manter o relacionamento. E possivel exemplificar esta falta de
consciéncia relativamente aos seus atos, por exemplo, aquando do sequestro da vitima 1, o
seu companheiro refere inUmeras vezes, perante os vizinhos, que ndo esta a exercer qualquer
violéncia. Esta falta de compreenséo de que se esta a aplicar violéncia, podera levar a atos

extremamente gravosos, tal como o assassinato da vitima.
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3.1.1. Familia de origem

A vitima 1 diz-nos que 0s seus progenitores eram individuos “(...) ja com alguma
idade (...)” e que tinham uma mentalidade diferente dos pais dos seus colegas de escola.

Esclarece-nos que eram pais muito controladores e severos.

Quanto a familia de origem da vitima 2, é-nos relatado que o seu pai a aperfilhou.
Esta senhora entrevistada, surge num contexto de relacionamento amoroso entre a sua mée
e 0 patrdo da altura, quando esta tinha 17 anos. O patrdo seria casado. Quanto aos valores
morais, esta vitima diz-nos que foram transmitidos com sucesso para si e para 0s irmaos.
Sabemos também que a mée desta vitima, tem historial de depressdo desde tenra idade.
Perante isto, a mae da vitima 2, violentava fisicamente os seus filhos com frequéncia. A
vitima diz-nos que este facto teve influéncia na sua vitimacdo futura: “O habituar a apanhar
e a calar e a ndo poder responder que influenciou muito a néo ter voz quando devia ter
tido ”. Sabemos ainda que os pais desta vitima nunca demonstraram afeto de forma explicita,
nomeadamente por palavras ou atos tais como beijos. A entrevistada diz-nos mesmo que “a
minha mae disse-me eu amo-te pela primeira vez a meia dizia de anos atras € 0 meu pai
também. Nunca foram pessoas assim de dar muito afeto. No entanto, eu e 0s meus irmaos
ja somos mais”. Podemos salientar ainda que a entrevistada considera o seu pai, um
individuo dedicado ao trabalho e ainda que esta tem uma relagdo de proximidade com os

irmaos.

Estes sdo fatores dos quais ndo é possivel concluir se contribuiram e de que forma
contribuiram, positivamente ou negativamente, para as situacdes de vitimacdo ao nivel
conjugal destas duas vitimas. No entanto, a sua referéncia é importante na medida em que
existem teorias que nos mostram que o contexto em que formamos a nossa personalidade,
por exemplos as teorias diadicas-familiares, e até mesmo a nossa personalidade podera
contribuir ou atenuar a probabilidade de sermos, por exemplo, vitimas de violéncia

domeéstica, olhando desta feita para as teorias intraindividuais.

3.1.2. Infancia

3.1.2.1. Meio familiar
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O contexto familiar no qual a vitima 1 teve a sua infancia e adolescéncia pode ser
descrito pela coabitagdo com os pais e com a irma. Este contexto familiar era caracterizado
pela violéncia doméstica entre os pais da vitima, mas também existiam atos violentos por
parte do pai contra as filhas, segundo o0 que nos conta esta entrevistada. Estas circunstancias
seguem ao encontro do que Arias (2004) refere, nomeadamente que existe um numero
significativo de mulheres vitimas de violéncia parental que, futuramente, revelaram-se
vitimas de violéncia conjugal. O relacionamento com o0s pais ndo € visto como bom por parte
da vitima, ndo sé pela violéncia doméstica, mas também devido a severidade destes
progenitores. Esta severidade levou, por exemplo, a que a vitima se visse obrigada a

abandonar a escola porque “(...) as meninas ndo iam estudar, era para se perderem (...)".

No que diz respeito ao meio familiar da vitima 2, na infancia e adolescéncia,
constatamos que esta viveu com a mée e 0s avos durante um ano. Passado um ano do seu
nascimento, a sua mée casou com o pai que, passado doze anos, “aperfilhou-a”, segundo o
referido pela entrevistada. Durante, aproximadamente, até aos dez anos de idade viveu com
0s pais e 0s avls. “Foi a primeira vez que mudamos de casa e fomos morar sozinhos com
os meus irmdos. Tenho dois.”. A entrevistada diz-nos que a sua infancia “Ndo foi assim

’

propriamente uma infancia feliz.” devido a salde mental da mée e respetivos

comportamentos associados, ja que agredia os filhos, fisicamente.

Podemos constatar um contexto familiar violento em ambos os casos (vitima 1 e

vitima 2).

A vitima 2 explica-nos ainda que a mae passava muito tempo a dormir devido a
medicacdo e que as responsabilidades parentais seriam delegadas a vitima 2 que se via
obrigada a cuidar dos irm&os, tendo esta senhora a altura dez/onze/doze anos. E percetivel
ainda que a comunicagdo com a mée era muito limitada, visto que “(...) nds nem podiamos
falar porque o barulho incomodava (...)”. Para além disto, a entrevistada diz-nos que o seu
quarto ndo possuia uma porta que dividisse esta divisdo, do quarto dos seus pais, “(...) era
com cortina, portanto, acordava muitas vezes com discussdes. Eu acho que eles tentavam
discutir mais a noite e eu acabava por ouvir tudo”. NO entanto, sabemos que o pai nunca
agrediu a mée fisicamente e ficamos com a percecao de que nédo existia violéncia doméstica

entre o casal, contrariamente ao caso dos pais da vitima 1.
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Todas estas circunstancias poderdo ter consequéncias a nivel psicoldgico,
consequéncias estas que poderdo assumir potencial influéncia no que concerne a violéncia

conjugal futura. No entanto, carece de investigacdo mais aprofundada.

3.1.2.2 Grupo de pares

Relativamente ao grupo de amigos, na infancia da vitima 1, constatamos que este
resumia-se a duas ou trés criancas perante a saida forcada da escola por parte da entrevistada.
Esta senhora viu-se obrigada a trabalhar em costura, distanciando-se assim dos seus colegas.
Este contexto dificultou a sua socializagdo com estes, visto que os colegas “(...) tinham
férias diferentes das minhas porque eu fui obrigada a ir trabalhar (...), eles tinham
conversas sobre a escola que eu ndo sabia do que eles estavam a falar, portanto, ndo havia

’

uma integragdo no meu grupo de amigos.’

Requer mais investigacdo, no entanto, este podera ter sido um fator de risco.

3.1.3 Socioculturais

Quanto a fatores de risco socioculturais, ambas as vitimas e ambos 0s agressores,
estiveram sob o seu efeito, tal como uma cultura tendencialmente patriarcal e machista, entre

outros aspetos. No entanto, requer investigacdo mais aprofundada.

O que podemos constatar € a opinidao da vitima 1 relativamente a alguns destes fatores
socioculturais, que nos diz que “(...) a justica simplesmente ndo hd (...).” Fala-nos também
que em termos de apoios estatais, estes sdo escassos. Esta entrevistada diz-nos também que
0 ensino portugués deveria ter mais contetdo associado as competéncias socioemocionais,
empatia, identificar determinados comportamentos de risco nas criangas e adolescentes
associados a agressividade e falta de controlo do comportamento. Fala-nos ainda da
importancia associada a desmistificar-se cada vez mais a ida ao Psicologo e da importancia
de, desde cedo, os individuos poderem e serem incentivados a receber acompanhamento
especializado. Isto ajudaria, na opinido da entrevistada, por exemplo, a evitar determinados
“(...) problemas que a gente vé constantemente a acontecer, uma agressividade, uma
intoleréncia com o outro, (...) n0s estamos a viver muito num mundo em que as pessoas se

isolam e se perde o afeto (...) o abrago, o toque, a emog¢do e se vive num jogo de telemovel,
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(...) as pessoas perderam o toque, perderam o afeto (...), o perceber quando a pessoa t& mal,
acho que ninguém percebe isso, acho que mesmo dentro da prépria casa ta tudo téo
preocupado com as redes sociais e com as coisas todas e tdo ocupado que aquela pessoa do

lado pode estar a gritar na mesma mesa que ninguém vai ouvir.”

3.2 Fatores de protecéo

Além dos fatores de risco, podemos identificar fatores de protecdo nestas relacfes
abusivas. Alguns exemplos sdo: a ameaca de suicidio por parte do agressor ndo esta presente
no caso da vitima 1. Esta vitima diz-nos também que o parceiro a altura, teve sempre
emprego. A vitima também nos apresenta outro fator de protecéo, este de forma explicita na
medida em que considera que foi um promotor para a ndo continuidade da violéncia, em
determinado momento. Esta diz-nos que “(...) eu tinha a minha filha ja grande, a minha
filha estava protegida.”. Sabemos também que este agressor nao era dependente de alcool,
jogo ou drogas. Podemos constatar uma rede de suporte presente na medida em que esta
vitima recorreu a casa das irmds para se alojar temporariamente. A filha e 0 namorado
também auxiliaram a vitima neste sentido, sendo que atualmente a vitima 1 estd a morar com
eles.

Quanto a vitimacdo da vitima 2, constatamos que o0 agressor ndo é dependente de
alcool. Percebemos ainda esta entrevistada tem uma rede de suporte que se mostrou presente

para ajudar quando foi solicitado pela vitima

E relevante salientar ainda que podemos notar como fator de prote¢do em ambos 0s

casos, a saida de casa por parte da vitima (Martins et al., 2013).

4. Reacdo a violéncia domestica

Relativamente a reacdo a violéncia sofrida, percebemos que numa fase inicial desta
vitimagdo, ambas as vitimas acreditavam que o agressor iria mudar o seu comportamento e
acreditavam que “(...) conseguia controlar a situa¢do toda, que estava tudo sob o meu
controlo (...)” (vitima 1). Ambas as entrevistadas tentavam dar resposta aos atos abusivos.

Serve de exemplo, quando o agressor da vitima 1 sugeria acompanha-la sempre que esta
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saia, inicialmente a reacdo da vitima era negar. A vitima 2 recusava-se a mudar de roupa

quando o companheiro pressionava para que tal acontecesse.

As agressdes foram aumentando no seu nivel de gravidade, sucessivamente, o que
deixou avitima 1 “muito assustada, muito preocupada, mas pensei que “ok foi um empurrdo

para me tirar o telemével ” (...) senti-me estranha, senti-me assustada. ”

A vitima 2 relata que quando tentava responder as agressoes, estas pioravam, o que
limitava cada vez mais as reac6es da entrevistada, algo similar em ambas as vitimas. O medo

foi implantado nestas entrevistadas.

O perdao ao agressor, em ambas as vitimas, foi sendo substituido pelo medo, o que
causou inac¢do relativamente a sua situacdo de vitimacdo. “(...) nao lhe conseguia dizer que
ndo a nada, (...) fazia-lhe as vontades todas e fazia tudo o que ele queria e cedia a tudo o
que ele queria. (vitima 2). A vitima 2 explica-nos ainda que tentava ndo discutir com o
parceiro também porque pretendia resguardar os filhos das discussdes do casal: “era sempre
0 que eu fazia, mandava-os para o quarto e ficava ali eu a tentar acalma-lo que,
normalmente, o tentar acalmé-lo era fazer-lhe as vontades, (...) ndo falar porque se eu
reclamasse ou se tentasse responder era pior porgue os insultos ainda eram maiores. ”. “(...)
alias, a maior das vezes, eu calava-me e deixava-o sé berrar a ele porque assim ele calava-
se mais rdpido e os meninos ndo...achava eu que ndo se apercebiam”. Mais tarde fica
percetivel que os filhos tinham conhecimento de todas as discussGes e neste momento a
entrevistada 2 pedia ao seu filho para ndo contactar a policia ou os tios, tal como ele
ameacava fazer, “(...) eu dizia-lhe sempre para ndo o fazer, que ja tinha passado, isto
resolvia-se. Depois, entretanto, comecei a dizer ao meu filho, deixa estar porque eu vou

conseguir resolver, eu vou-me conseguir separar, (...) mas ndo conseguia”.

Ja a vitima 1, explica que muitas vezes cedia as agressdes e a ndo quebra do
relacionamento visto que tinha uma filha pequena. A dificuldade da vitima 1 em reagir a
violéncia e eventualmente sair desta relacdo também se deveu a dificuldades financeiras por
um lado e, por outro devido a dificuldade de uma mudanca radical na sua vida no sentido
em que “(...) pensava a minha filha é tdo pequenina, nos vamos para onde, eu trabalhei
para esta casa, eu tenho tudo aqui, eu tenho a minha vida aqui, também néo vou deixar tudo
para tras, eu ndo tenho como sustentar a mim e a ela, nds estamos bem aqui, isto é 0 nosso
espaco, nos ndo estamos a fazer mal a ninguém (...)”. Apesar da perda de reacédo a violéncia,

é percetivel que esta nunca desapareceu na totalidade. A vitima 1 explica-nos que
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confrontava, por vezes, 0 agressor quando este tentava de alguma forma maltratar a filha:
“(...) nunca iria permitir que ele fizesse o que estava a fazer a filha, portanto, os atos que
ele tinha comigo estavam a passar para a filha e comecei a confronta-lo e entdo ai as coisas
comegaram a descambar”. Podemos constatar também que a vitima 1, tentou separar-se do
parceiro, diversas vezes, dizendo claramente que queria colocar um fim a relacdo. Em
determinado momento, apds varios anos de vitimacdo, a vitima 1 pedia ao agressor que
cumprisse a ameaca de homicidio: “(...) faz isso porque jia me mataste e ainda ndo

percebeste, eu ja ndao tenho vontade para nada’.

Sabemos que a vitima 2 mudou de casa para tentar afastar-se do agressor. Esta
senhora relata também que rejeitava as chamadas constantes que recebia do agressor, na fase
em que ndo viveram juntos, durante algum tempo. No entanto, acabaria por ceder e falar
com o agressor visto que este senhor nunca desistia e contactava o filho da vitima e
posteriormente a filha, insistentemente, até que a vitima 2 aceitava falar com ele. Quanto ao
momento em que foi impedida de dormir, perante a recusa de dormir na mesma cama que o
companheiro e perante o pedido para que este procure uma casa, durante duas semanas, esta
vitima pedia constantemente ao agressor que este a permitisse dormir, no entanto, sem
sucesso. Apesar de tudo, manteve-se a dormir no sofa. “Fu a dizer-lhe “eu jd estou
constipada, tu ja me tiraste a roupa ontem. Eu tenho que dormir.”. Eu dizia-lhe “por favor,
deixa-me dormir que eu ndo aguento mais, eu preciso de dormir porque tu amanha néo te
apetece, ndo vais trabalhar e dormes durante o dia, mas eu tenho que ir e eu ndo consigo
mais por favor” e ele ndo deixava (...), mas eu também achei que ja chegava e que ndo
podia mesmo ceder (...)” (vitima 2). Em outros momentos, esta vitima tentou/conseguiu
colocar o agressor fora de casa apds uma discussdo: “(...) pus-lhe as malas no portéo e ele
depois até disse “vou buscar a carrinha para por as malas e vou-me mesmo” e eu aproveitei,
fechei logo tudo porgue ja sabia que ele ia tentar entrar novamente (...), tirei-lhe as chaves
antes dele sair porque as chaves dele estavam 1& pousadas e eu fiquei com as chaves para
ele ndo ter como entrar”. Quanto a agressdo em que foi ameacgada de morte, numa altura em
que vitima e agressor ja ndo viviam juntos, através do uso de arma branca, a vitima tentou
acalmar o agressor, disse-lhe também que “vou ter que comegar a fechar a porta a chave, o
portdo, vou ter que fechar tudo porque tu apanhas a porta aberta, entras por aqui dentro.
Tu ndo estas bem, precisas de ajuda. Vou chamar a tua familia (...). Alguém tem que te
ajudar porque (...) um dia destes das cabo de ti ou de mim ou de alguém”. Entdo peguei no

telefone. Tava a tentar grava-lo (...) . O agressor acabou por ameacar a vitima com as facas
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junto ao pescoco da mesma, facas estas que até aquele momento estariam afastadas da
vitima, na m&o do agressor, em tom de ameaca. E-nos relatado ainda que os vizinhos
disseram algo, que se assemelhou a chamar a policia: “(...) nds percebemos vou chamar a
policia, mas ainda bem porque como ele também percebeu isso pousou as facas e saiu e
como saiu eu fechei as portas todas e sai a correr. Meti-me no carro e ja nem voltei para

casa naquela altura (...).”

Sabemos também que o sequestro e a tentativa de homicidio, sofridos pela vitima 1
na habitacdo onde morava, levou a saida de casa por parte da vitima ap6s a chegada da
policia. “(...) eu podia até ter ficado debaixo da ponte, mas para aquela casa ndo voltava

mais” (vitima 1). Esta situacdo gerou uma queixa por parte desta entrevistada.

Observamos que ndo so esta vitima apresentou denlincia, mas também a entrevistada
2 apresentou 3 queixas. Constatamos, portanto, por parte das vitimas, diversos
comportamentos de tentativa de rotura, sempre limitados, por exemplo, por estratégias do
agressor, no entanto, é percetivel por todo o discurso das vitimas uma grande intencdo de
mudar de vida e parar com a situacdo de vitimacdo. Percebemos também que ambas as
vitimas, neste momento estdo a tentar reconstruir as suas vidas: “(...) aos poucos é que eu
estou a comecgar a pensar em mim, a pensar se vale a pena, se vale a pena tentar tudo de

novo, ainda é um processo complicado.” (vitima 1).

5. Suporte/apoio

O suporte que cada vitima de violéncia doméstica tem é distinto, no entanto,

relevante.

No que diz respeito as duas vitimas entrevistadas, percebemos que existiu uma base
de suporte, especialmente aquando da revelacdo, por parte das vitimas, das agressdes

sofridas, algo que néo se vislumbrou facil, seja por vergonha, medo, entre outros fatores.

Nestas duas entrevistadas verificamos que 0s amigos, por exemplo, tiveram um papel
preponderante no auxilio e na rotura dos atos abusivos, além do papel de relevo por parte da
APAYV, instituicdo a qual recorreram.

Por exemplo, a vitima 2, diz-nos que percebeu que quanto mais pessoas tomavam

conhecimento da sua situagdo de vitimagdo, mais apoio esta vitima sentia e “(...) mais for¢a
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eu tinha para lutar contra isso porque as pessoas iam-me dando esse apoio, iam-me dizendo
ndo desistes agora, se ele tA mal ou se t& doente, se é droga ou o que for, a culpa n&o é tua,
0 problema néo é teu, ja ajudaste o que tinhas que ajudar. Ja aguentaste muito. O problema
jad nao é teu.” A familia do agressor também serviu de apoio. A tia, a mée e o padrasto do
agressor apos perceberem que existiram determinados atos violentos para com a vitima 2,
criticaram o seu familiar e os respetivos comportamentos. A tia deste senhor, concretizou
criticas diretamente ao seu sobrinho, dizendo-lhe que este deveria permitir que a vitima 2 se
afastasse dele, “(...) ja chega. Vocés estdo separados. Ela ja ndo é tua mulher”. ESta
entrevistada salienta que na sua perspetiva deve-se falar da vitimacao sofrida, no entanto,
devera existir um cuidado com quem se fala: “nds temos que falar sem divida nenhuma,
mas se falarmos com uma pessoa que diga “isso é normal, ndo te queixes” e “sujeitaste os
teus filhos a isso?””. Percebemos, portanto, que esta vitima considera relevante que se
partilhe a situacdo de vitimagdo e que se peca apoio, no entanto, do outro lado é de relevo
que esteja alguém empatico com a vitima de violéncia doméstica, que ndo julgue os

comportamentos da vitima e que ndo desvalorize os abusos sofridos.

Ambas as vitimas deixam a mensagem de que 0 apoio para as vitimas de violéncia
doméstica e escasso: “Eu agora penso, aquelas pessoas com criangas pequeninas, elas
morrem nas maos daquelas pessoas porque nao tém para onde ir, o que elas vao fazer? Vao

para onde? Quem é que as ajuda?” (vitima 1)

De seguida serdo descritos de forma mais detalhada, em separado, as categorias ao
nivel do apoio/suporte a estas entrevistadas.

5.1.1. Familiar

E percetivel, segundo o que é relatado pelas duas entrevistadas, que existe apoio
familiar nos dois casos. A vitima 1 teve, por exemplo, o auxilio das irmas para ter um local
onde morar temporariamente, apds a saida desta vitima da sua habitacdo. Ainda assim
percebemos que estes familiares ndo sdo um fator fulcral de apoio a esta senhora: “(...)
embora ndo sejam as pessoas que estejam a meu lado a tempo inteiro, mas vao ajudando

’

também quando podem, (...) estdo longe, trabalham, é complicado.”. “Hda convivio, mas
ndo ha muita intimidade...”. Esta senhora recebeu ainda o auxilio do namorado da filha e
da propria filha, no sentido em que estes permitiram que ela viva com eles, até esta senhora

conseguir outro local para habitar.
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A vitima 2, também relata apoio a nivel familiar. Esta vitima tem dois irm&os, um a
trabalhar em Itélia e outro em Gondomar, que tentam auxiliar a sua irm&. Apesar disto, esta
vitima conta-nos que um destes irmédos, diz-lhe que ndo a perdoa ja que esta ndo lhe contou
a sua situacdo de vitimacéao durante anos visto que o irméo lhe perguntava, diversas vezes,
se algo se passava entre o casal, ao que a vitima 2 respondia sempre que estaria tudo bem. A
restante familia, tais como tios e primos, também mostra incompreensdo apds tomarem
conhecimento da queixa por violéncia doméstica realizada pela vitima 2. “(...) todos me
disseram porque é que eu nunca pedi ajuda, porgue € que eu nunca falei porque somos uma
familia mesmo muito chegada (...).”. Por ultimo, é de salientar o apoio do filho mesmo
enquanto crianga/adolescente: “(...) o meu filho depois dizia-me “6 mde, ele vai voltar a
entrar aqui em casa, vai voltar tudo ao normal. Tu conseguiste p6-1o na rua e estas a deixa-

’

lo voltar outra vez. Tens mesmo que cortar”™”.

Através dos relatos das vitimas, percebemos que existe, de facto, algum apoio
familiar em ambos os casos, no entanto, ndo se verifica preponderante e extremamente
relevante. No entanto, € inegavel a importancia de determinados comportamentos tais como,
por exemplo, a cedéncia de abrigo e o apoio relativamente a denincia por violéncia

doméstica

5.1.2. Amigos /grupo de pares

Quanto ao suporte a nivel de amizades, este é identificado nas duas vitimas.

Desde logo, podemos notar que a vitima 1, aquando da sua fuga de casa, recorreu aos
seus amigos, que em geral sdo colegas de trabalho e chefes na empresa onde trabalha, que
de imediato acolheram a vitima 1 durante dois dias. Atualmente, esta ajuda do seu grupo de
amigos, ainda se verifica muito relevante: “(...) a unica ajuda que eu vou tendo é dos meus
amigos, das pessoas mais chegadas que vao ajudando da forma que conseguem”. Esta
entrevistada deixa claro que 0s “(...) colegas de trabalho, é onde eu me sinto bem (...), é a
minha familia neste momento” e salienta o papel importante de duas ou trés pessoas dentro
do seu grupo de amigos. Pelo relato da entrevistada, percebemos que esta é compreendida
pelos seus amigos. Esta senhora relata também que a advogada a quem recorreu, tornou-se

sua amiga.
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A vitima 2 relata uma situacdo semelhante a nivel de grupo de pares, visto que este
teve e tem um papel crucial para que a vitima consiga lidar com a situac&o de vitimacéo da
melhor forma possivel. Esta entrevistada diz-nos que tem varios amigos de infancia que
“(...) estdo todos muito zangados comigo porque eu nunca pedi ajuda a ninguém’”.
Percebemos também que esta senhora tem diversos amigos, no entanto, “(...) poucos
daqueles mesmo assim muito bons (...)”. No entanto, a mengdo mais relevante dirige-se para
a melhor amiga, a qual ja conhece desde os tempos de escola. Estas trabalhnam no mesmo
local, atualmente. Perante isto, em determinado dia, apds varios dias em que a vitima 2 foi
impedida de dormir pelo agressor, a vitima 2 dirigiu-se para a casa de banho do seu local de
trabalho, onde comecou a chorar. A sua melhor amiga percebeu o sucedido e “(...) veio a
correr atrds de mim e pronto nesse dia disse-me “conta-me 0 que € que tu tens porque eu
nunca te vi assim, o que é que se passa?””. Foi neste momento que a vitima 2 falou pela
primeira vez sobre a vitimagao sofrida. A sua melhor amiga disse-lhe “eu sei que tu ndo eras
feliz, (...) mas eu nunca pensei que isso acontecesse, como é tu permitiste isso”’. Observamos
aqui, alguma incompreensao por parte desta amiga da vitima relativamente as razdes pelas
quais a vitima se manteve no relacionamento abusivo. Ainda assim, a vitima 2 foi motivada
pela sua amiga, a abandonar o relacionamento abusivo: “(...) tu vais pér um ponto final a
isto, se ndo sou eu que vou ter com ele. Sou eu que vou chamar a policia”. Este foi um
momento relevante na medida em que, a partir daqui, a vitima conseguiu falar da vitimacao
com outras pessoas, nomeadamente outras amigas, que incentivaram a que esta vitima
abandonasse o relacionamento abusivo. Anteriormente, em 2020, esta vitima tinha realizado
uma denuncia, acompanhada por uma amiga a qual contou apenas pequenos pormenores da
vitimacdo. Portanto, é percetivel que o momento em que a vitima consegue falar abertamente
da vitimacao é este com a sua melhor amiga, na casa de banho do local de trabalho. A partir
daqui, o apoio de varias amigas surgiu como uma constante, dizendo a vitima 2 “(...) que eu
tinha que lhe fazer frente mesmo porque se ndo isto nunca mais ia parar, portanto,
comecaram-me a dar for¢a para eu tentar.”. “Elas disseram que me iam ajudar a tomar
uma atitude e que eu tinha que comecar a falar e que eu tinha que comegar a contar”. “(...)
é 0 que elas me diziam, isto &, s6 manipulacéo, ele quer que tu tenhas pena, ele sabe que te
tem na mdo e vai continuar a fazer isso”. Este apoio, dia apos dia, foi crucial para que a
vitima conseguisse lutar pela rotura do relacionamento. Nao podemos associar de forma
direta este apoio, por exemplo, com a realizacdo das denincias visto que estas foram
realizadas em momentos de maior tensdo e maior gravidade da violéncia, o que podera

explicar em grande medida as dendncias da vitima, no entanto, podemos constatar no relato
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da vitima que esta conseguiu, mais frequentemente, reagir a violéncia sofrida. Contudo,
também fica a percecdo de que esta senhora falou sobre a vitimacao sofrida com pessoas que
ndo a compreenderam e que a criticaram e “(...) ndo me apetecia contar mais nada’ (vitima
2).

Vislumbra-se, portanto, em ambas as vitimas, um apoio de elevada relevancia

associado ao grupo de pares, em especial a pessoas mais proximas da vitima.

5.1.3. Institucional (privado)

Ambas as vitimas recorreram a APAV. A procura deste apoio surge, em ambos 0s
casos, apos a realizacdo de dendncia nos OPC relativamente a vitimacdao sofrida. A vitima 1
diz-nos que estava desnorteada, sem saber como agir, ap6s a apresentacdo de denuncia e
apos a sua saida de casa. Neste momento, lembrou-se da APAV e na manhd seguinte, teve
consulta no GAV Porto (Gabinete de Apoio a Vitima do Porto) da APAV. Diz-nos que a
Técnica de Apoio a Vitima pela qual foi atendida, explicou-lhe todos os procedimentos que
poderia tomar, “(...) foi um bocadinho a minha boia em alto mar, onde eu me pude agarrar
um bocadinho”. Esta percecdo de boia em alto mar esta associada a falta de conhecimento
em relacdo aos procedimentos legais, quais eram os seus direitos, etc. A TAV tentou, de
imediato, compreender se a vitima tinha estatuto de vitima de violéncia domestica. Foi
explicado a vitima como poderia obter este estatuto. Posteriormente esta vitima recebeu
apoio juridico no mesmo Gabinete. No que diz respeito ao apoio psicoldgico fornecido neste
gabinete, a vitima 1 e a sua filha, este surgiu recentemente. A entrevistada refere que
identificou alguns sintomas indicativos de que “(...) eu sozinha ja ndo tava a conseguir, eu
ndo conseguia dormir, (...) tenho muitos disturbios emocionais, eu ndo consigo parar de
chorar gquando acordo, quando me deito, comecei a sentir que precisava de apoio, quer eu,
quer a minha filha estdvamos a precisar muito de apoio psicolégico (...)”. Pelo relato da
vitima percebemos que demorou algum tempo até que surgisse uma vaga, no entanto,

mostra-se satisfeita com o servico.

Por sua vez, a entrevistada 2 diz-nos que ja teria pensado em contactar a APAV
diversas vezes, no entanto, nunca teve coragem. “Eu tinha visto 0 nUmero varias vezes e as
vezes passava na televisdo e aquilo ficava-me, principalmente a frase do ndo esta sozinha e
pode pedir ajuda e eu pensava ok ali ninguém sabe, eu posso ligar e posso perguntar o que

posso fazer (...)”. Posteriormente, recorreu a APAV, em circunstincias débeis, apos efetuar
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uma denuncia relativa a vitimacao e com grande sofrimento psicoldgico, tal como a vitima
1: “(...) sozinha ndo consigo (...) lidar com isto. (...) Eu preciso que alguém me diga o que
¢ que eu posso fazer”. Diz-n0os que teve que aguardar um més que “parecia um ano” (vitima
2) pelas consultas de apoio psicologico. No entanto, expressa-nos de forma mais vigorosa o
impacto que o acompanhamento psicologico no GAV tem na sua vida: “(...) a ajuda fez e
faz toda a diferenca”. “(...) neste momento ja tinha dado em louca completamente”. Este
acompanhamento psicologico iniciou-se ha quatro/cinco meses atras e permitiu a vitima
perceber que os seus medos sdo normais. Permitiu também a vitima compreender que a
vergonha sentida e ndo ter coragem de falar, € normal e além disto que ndo é a Unica que
sente isto. “Que fugir quando ougo barulho a noite, correr para dentro de casa, que é
normal. (...) O entrar para dentro do carro, fechar as portas a correr. Ter alguém que me
diz eu ndo estou maluca, isso é normal (...)”. E-nos dito que se por um lado os amigos, por
vezes, tecem comentarios como “Tu és uma mulher inteligente, sempre foste. Como é que
tu permitiste uma coisa dessas? E como é que tu deixaste também que isso chegasse aos teus
filhos?”, por outro lado, 0 acompanhamento na APAV e em especial no acompanhamento
psicoldgico, a vitima nunca se sentiu julgada. Esta entrevistada explica-nos também que
através deste acompanhamento psicolégico, compreendeu melhor as razbes pelas quais
realizou determinadas cedéncias no relacionamento abusivo, por exemplo, foi explicado a
vitima que esta “(...) ndo estava bem, (...) também estava com medo (...)”. Na perspetiva
desta vitima 2, o acompanhamento psicoldgico na APAV marca a diferenca em comparacao
com o apoio da generalidade das pessoas visto que a forma de apoio é distinta: “a maior
parte das pessoas quer-nos ajudar e querem-nos dar forca, s6 que fazem de uma forma
completamente diferente. “‘(...) tens que te levantar, tens que ganhar coragem, tens que ir e
ele ndo manda” (...) e “como é que tu cedes?” e “ndo podes””. Esta senhora explica-nos
que esta tipologia de apoio fornecido pela generalidade das pessoas ndo se vislumbra eficaz
ja que quando o individuo ndo tem coragem para realizar o que lhe é incentivado/ordenado,
este incentivo tem um papel destrutivo: “(...) vamos mais abaixo ainda porque (...) ok ela
esta-me a dizer aquilo e amanha eu ja ndo Ihe vou dizer nada porque se eu amanha acordar
e lhe disser que ndo tive coragem, vou levar na cabega, portanto, (...) ndo vou dizer nada e
0 que aconteceu muitas vezes foi “entdo como estas hoje?”, “estou bem”, mas ndo estava
(...)”. No entanto, nas consultas de acompanhamento psicologico na APAV, esta vitima ndo
sente este receio de partilhar o que quer que seja porque nao recebe criticas, pelo contrario
tem alguém (a TAV) “(...) que me entende, que me explica que isso é normal, (...) que me

da estratégias para lutar contra isso”. EStas estratégias que sao adaptadas a cada vitima e a
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cada contexto, de acordo com esta vitima sdo de suma importancia. Ademais, sao estratégias
que ndo adquiriu em outro contexto. Outra diferenca que esta entrevistada identifica neste
contexto de acompanhamento psicologico no GAV Porto, esta associada a inexisténcia de
ordens, contrariamente ao que acontece com amigos. Segunda esta vitima, o/a TAV que a
acompanha sugere que a senhora experimente determinada estratégia ou comportamento.
Além das estratégias fornecidas a vitima 2, esta recebe “(...) incentivo, elogios, imensos e
depois as estratégias sdo mesmo muitas. O aprender a olhar-me ao espelho que eu ndo
conseguia. O comecar a cuidar de mim outra vez, a pintar-me (...)”. Também é de salientar
que esta vitima passou a conseguir chorar, algo que reprimia na totalidade. E percetivel ainda
que a TAV trabalhou em consulta com esta vitima, a perspetiva associada a vitimacéo que
os filhos sofreram: “Sofreram? Sofreram e sofreram comigo e ndo deviam ter sofrido nao.
Eu fiz o melhor que podia com aquilo que eu tinha e com aquilo que eu sabia. Foi isso que
a Doutora Adriana me explicou. Eu era ma méae se tivesse abandonado completamente os

meus filhos e isso ndo aconteceu (...)".

As duas entrevistadas mostram no seu relato que este apoio da APAV foi util ndo sé
em termos de orientacdo inicial apoés a dendncia realizada pelas vitimas, mas também
posteriormente o apoio psicoldgico apresenta-se como um fator de relevo para a mitigacao
das consequéncias da violéncia doméstica e da reconstru¢do de uma nova vida. “(...) 4
APAYV faz toda a diferenga sem duvida nenhuma”. “(...) e se hoje me pusessem ndo sei
quantas vitimas a frente e me dissessem o que fazer, a primeira coisa era liguem para a
APAV, sem duvida nenhuma”.

5.1.4. Estatal

No que concerne ao apoio estatal, a vitima 1 apresenta-nos o seu descontentamento,
referindo que ninguém mostrou interesse por compreender o seu estado psicolégico e
compreender, por exemplo, porque € que a filha perdeu varios quilogramas de peso. Diz-nos
também que ndo existem solucdes para a rotura das relagcdes abusivas, em especial para
vitimas com filhos muito novos. Questiona-se para onde é que as vitimas vao viver perante
0S escassos apoios existentes, vislumbrando apenas duas opgdes: “(...) ou nos ficamos (...)
a viver com os agressores ou entdo (...) va para debaixo da ponte, olhe arranje la um
espacozinho que esteja livre porque alternativas ndo ha”. As alternativas com que esta

vitima se deparou sdo escassas € as que surgiram ndo se demonstraram viaveis. Foi proposto
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a esta vitima que fosse para uma casa abrigo no Sul de Portugal, no entanto, esta senhora
néo estava predisposta a deixar o seu emprego, 0S Seus amigos, o0s seus colegas de trabalho.
Diz-nos que ndo quer perder “o pouco que me resta” (vitima 1). E percetivel que para esta
vitima esta opcdo é igual a ndo existir opcdo e vislumbra-se importante tentarmos
compreender o porqué. E importante entender-se que esta vitima ndo quer perder o seu
sustento, ndo quer afastar-se dos seus amigos que Sao 0 seu apoio, ndo quer mudar o seu
quotidiano de forma radical, algo que exige uma adaptacdo. Esta senhora reitera que “(...)

se eu ja estou a perder tudo e ainda me querem tirar mais? .

E-nos transmitido que o Estado Portugués deveria melhorar as solucdes que s&o
apresentadas as vitimas de violéncia doméstica e que o Estado ndo compreende que as
vitimas que se mantém num relacionamento abusivo, “(...) aquela pessoa ja nao vive, ela td
sO ali a sobreviver diariamente. Até € preferivel que a gente morra logo de uma vez do que
estar a morrer diariamente, a cada minuto (...).” Também percebemos que a vitima
contempla o processo de divorcio e o processo-crime consideravelmente lentos. Além da
morosidade, a vitima 1 lamenta-se da inexisténcia de justica: “(...) jd passou mais de um
ano, aquela pessoa que me matava, (...) ja tem outra familia dentro de casa, (...) na casa
onde nos os dois trabalhos, (...) impavido e sereno e nada lhe acontece, a viver muito bem

’

na vida dele.”. “(...) existiram medidas de coagado, (...) sO que para ele, essas medidas de
coacdo foram basicas, ou seja, 0 que adianta, ele continua a trabalhar, a fazer a vida dele
normal, a usufruir de tudo o que era nosso, impune, impdvido e sereno.”. Percebe-se neste
relato que a vitima pretende mais do que medidas de coacdo. A expectativa seria que neste
momento, passado mais de um ano, ja existissem medidas punitivas. A vitima 1, acrescenta
ainda que os processos associados ao Estado séo lentos, falham e demonstram desinteresse,
portanto, perante isto a entrevistada compreende “(...) porque é que muitas pessoas

>

conseguem ficar em situagoes bem piores que as minhas de violéncia doméstica.’

Podemos constatar que o apoio estatal, na opinido da vitima 1, podera ser melhorado
seja no aspeto Judicial, quer no aspeto que diz respeito as solucdes e apoios apresentados as
vitimas de violéncia domestica. Concretamente, neste caso de vitimacdo, o papel estatal
mostrou-se ineficaz a varios niveis, 0 que agravou a situacdo de vitimagé@o e respetivas

consequéncias inerentes.

5.1.4.1. OPC (Orgdos de Policia Criminal)
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Quanto & intervencdo dos OPC, sabemos que aquando da ida da policia & habitacéo
da vitima 1, foi questionado a esta senhora se pretendia ficar na sua habitacdo ou ser
acompanhada pela policia até a esquadra. A escolha tomada foi deslocar-se até a esquadra.
Jano local, foi questionada se teria algum local para onde se dirigir para ficar em seguranca,
por exemplo, a casa de um familiar. A outra op¢do vislumbrada pelos agentes seria esta
senhora permanecer na esquadra até & manha do dia seguinte “(...) com a cabega fria volta
a casa se quiser.”. Perante isto, podemos constatar falta de compreensédo sobre a situacao
em si, falta de compreenséo das necessidades da vitima e o que a vitima estaria a sentir, mas
também inexisténcia de consciéncia sobre o perigo eminente e elevado associado a vitima
voltar para casa, 0 que se comprova pela reacdo da vitima 1 que de imediato retorquiu,
dizendo que ndo queria voltar para casa e que 0s agentes “(...) ndo perceberam o que
aconteceu ali”’. Podemos verificar também que a base da atuacdo policial ndo foi a tentativa
de protecdo da vitima, mas sim a tentativa de conciliacdo do casal e a provavel continuidade
da vitimacdo e até mesmo um possivel homicidio. Esta atuagdo policial abre a porta para se
tentar compreender que opc¢des poderiam ter sido disponibilizadas a esta vitima nestas
circunstancias, que zelassem pelo seu bem-estar e pela sua seguranca, tendo por base sempre

a protecdo da vitima.

Sabemos também que os agentes ndo explicaram a vitima que poderia e deveria
adquirir o estatuto de vitima de violéncia doméstica, algo que foi explicado a vitima apenas
pela TAV na APAV, posteriormente. Percebemos, portanto, que ndo foi transmitida toda a
informacdo que uma vitima de violéncia doméstica deveria obter para estar a par dos seus
direitos e para poder tomar decisfes de forma informada. A entrevistada diz-nos mesmo que

a policia “(...) ndo explicou nada” (vitima 1).

A experiéncia da vitima 2 relativamente a atuacdo dos OPC, é similar no sentido em
que a vitima se sentiu incompreendida visto que a resposta inicial a vontade da vitima 2
apresentar queixa por violéncia doméstica foi dada por uma agente que lhe disse “ndo
consigo entender estas mulheres. Como é que com filhos se deixam passar por isto. Nao
pensou nos seus filhos, por acaso? Nao tem vergonha? . A resposta desta vitima deixa-nos
perceber, claramente, que a resposta oferecida ao pedido de ajuda deveria ter sido outra:
“(...) para ser maltratada tinha ficado onde estive até agora”. Esta atuacdo por parte desta
agente levou a consequéncias gravissimas visto que a entrevistada nos conta que “(...) calei-
me outra vez e voltei a ficar com ele mais dois anos”, dois anos de abuso e vitimacgao

ininterrupta. Acrescenta ainda que “(...) se nem a policia apoia...vou pedir ajuda a quem?
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(...) Nao vou pedir a ninguém . Apesar disto, sabemos que um agente da mesma esquadra,
estimulou a que a vitima 2 apresentasse queixa. A entrevistada mostra-nos que, na sua
opinido, a policia deveria estar mais preparada e acredita que 0s agentes ndo recebem
formacé&o para dar resposta a situacbes como a de violéncia doméstica. Esta falta de formacéo
também foi identificada pela vitima, recentemente, numa esquadra no Porto em que
sujeitaram a filha da vitima 2 a questdes intimas, em frente a varios agentes, ou seja, sem
privacidade alguma e, além disso, a formulacéo das perguntas nao foi adequada, no entender
da entrevistada porque considera que a formulacdo de perguntas devera ser distinta para
criangas em comparacdo com as questdes direcionadas a adultos. Em contraponto, temos a
resposta oferecida por outra esquadra, na qual a vitima foi atendida por um agente
especializado em violéncia doméstica. Sendo assim, diz-nos que foi atendida de forma
exemplar. Na sua opinido, na impossibilidade de dar formacdo a quem estd a atender as
vitimas, deveria ser colocado um técnico com formacdo na area da Psicologia para
acompanhar o agente e auxiliar na colocagdo das questdes. Percebemos que neste caso, a
formacéo dos profissionais fez toda a diferenca na sua atuacéo e na forma como conseguem

ajudar a vitima ou até mesmo prevenir a vitimacao secundaria.

Esta entrevistada diz-nos ainda que foram aplicadas diversas medidas de coacdo ao
agressor e que foi garantido que o sujeito iria cumprir. Constatamos que estas garantias
foram “falsas esperangas” fornecidas a vitima 2 visto que posteriormente estas medidas ndo

foram cumpridas pelo agressor.

No entanto, os OPC ndo receberam, por parte das vitimas entrevistadas, apenas
criticas. A vitima 2 relata-nos uma situacdo em que Ihe foi explicado pelos agentes que, por
exemplo, sofrer empurrées € violéncia e que ser coagida para ter relacGes sexuais também é
violéncia. Isto foi importante na medida em que promoveu a consciencializacdo por parte da

vitima de que de facto estaria a ser vitima.

Conclui-se que para estas entrevistadas, teria feito toda a diferengca uma resposta dos
OPC radicalmente diferente. S&o necesséarias solugdes vidveis de acordo com cada caso de
vitimac&o ao nivel da violéncia doméstica e € necessaria uma atuagdo com base na protecdo
da vitima e na tentativa da compreenséo da mesma, a todos os niveis. E essencial saber como
abordar as vitimas de violéncia doméstica e evitar a vitimacao secundaria. Constata-se que
quando os profissionais recebem formacao para o atendimento a este tipo de vitimas, sdo

notorias diferencas positivas na qualidade do atendimento.

79



Fica em aberto a questdo se existe influéncia de crengas relativas & violéncia

domestica a condicionar a atuacdo dos agentes.

6. Teorias explicativas

Relativamente ao que pode explicar a violéncia doméstica, ha diversas teorias e

possiveis explicacOes e fatores a analisar.

Olhando para a opinido destas vitimas, a vitima 1 pensa que uma das raz@es se prende
com o facto de acreditar que o0 agressor se sentisse consideravelmente mais velho do que a
vitima, especialmente nos ultimos anos. O agressor tera mais dez anos que a vitima 1. No
entanto, esta senhora diz-nos que ja ponderou diversas hip6teses e ndo consegue enumerar

um fator chave de forma convicta que explique a sua vitimacao.

No entanto, ao longo da entrevista de ambas as vitimas, é percetivel, por exemplo,
aspetos que podemos identificar na Teoria da Roda do Poder e do Controlo, seja violéncia
psicoldgica, intimidacdo, coacdo e ameacas, usar os filhos, entre outros aspetos referidos na
descricdo da violéncia sofrida por ambas as vitimas. E percetivel também que em ambas as
vitimas, existia esperanca que 0 agressor moldasse os seus comportamentos de forma
positiva, algo que nos é dito diretamente, por exemplo, pela vitima 1: “(...) eu sempre achei
que ia conseguindo controlar as situagoes e que aquilo ia mudando (...)". “(...) a gente

acha sempre é uma fase, vai passar, vai melhorar (...)"".

Outro aspeto que podemos constatar é que é dificil para estas vitimas de violéncia
domeéstica, realizar uma rotura que € sinénima de um quotidiano radicalmente diferente dali
para a frente, em todos os aspetos. Determinados objetivos de vida, por exemplo, ficam por
terra. “(...) eu tenho a minha vida aqui, também ndo vou deixar tudo para trdas.” (vitima 1).
Além disso, a vitima 1 mostrava-se submissa porque nao tinha solucdes a nivel econémico

para se mudar para outra habitacdo com uma filha, ainda crianca.

E importante salientar também que a vitima 2 transmite-nos ao longo da entrevista
que acredita que o consumo de droga por parte do agressor, era promotor do seu
comportamento agressivo. No entanto, observa-se alguma culpabilizacdo de si propria nesta
vitimacgdo porque diz-nos que “(...) isto so aconteceu por eu me ter calado, por ndo ter

contado a uma unica pessoa’’.
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Apesar de todos os aspetos mencionados, que s6 por si demonstram uma grande
complexidade no que nos remete para a explicagdo destes dois casos de vitimagdo que sdo
explicados por diversos fatores, consideramos importante ainda que se observe as estratégias
utilizadas pelo agressor para manter o ciclo da violéncia, sendo que todas elas tém um papel
relevante na explicacdo e manutengdo da vitimag&o sofrida pelas duas vitimas entrevistadas.

Estas foram descritas, anteriormente, nesta dissertacao.

Por fim, damos conta da nota deixada pela vitima 1 que acredita que a violéncia
doméstica, em geral, advém, acredita ela, de uma vertente associada ao individuo: “(...) a

pessoa ja é violenta por si”’, remetendo-nos para as perspetivas intraindividuais no que toca

a teorias explicativas da violéncia doméstica.

6.1. Fatores socioculturais

Relativamente a fatores socioculturais, que estardo em estreita relacdo com as
perspetivas socioculturais, que possam explicar a violéncia doméstica sofrida pelas vitimas
entrevistadas, temos alguns exemplares. Merecedor de maior investigacao da sua influéncia,
estd uma sociedade portuguesa ainda, no minimo, tendencialmente patriarcal, machista e
cristd e, portanto, apologista da manutencdo inequivoca do casamento. Daqui surgem
crengas legitimadoras da violéncia doméstica. Machado (2010), diz-nos que existe uma
tendéncia cultural para legitimar a violéncia e banaliza-la no quotidiano. E uma sociedade
portuguesa com reduzidas respostas de apoio as vitimas de violéncia doméstica, seja a nivel
econdmico, apoio psicoldgico e até mesmo falta de formacéao dos profissionais associados
aos Orgaos de Policia Criminal. N&o sabemos qual o peso concreto destes fatores, no entanto,
sabemos que estes aspetos dificultaram o findar da vitimacao nestas vitimas.

A vitima 1, estd convicta que deveria existir um rastreio e respetivas respostas

perante a detencdo de fatores de risco associados a agressividade, desde a infancia.

7. Perspetivas/crencgas sobre a violéncia doméstica

Na oOtica da vitima 1, a violéncia doméstica era mais banalizada em Portugal no

século passado: “(...) até dar um estalo ndo era violéncia. “So lhe deu um estalo, entdo, ela

2999

mereceu. Ela também lhe respondeu.””. “(...) o homem que chegava a casa porque vinha
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maldisposto do trabalho e tinha todo o direito de bater na mulher e se a comida tivesse
insossa batia na mulher, (...) se a agua tivesse gelada demais batia na mulher, (...) era
normal porque o senhor vinha chateado do trabalho.”. A entrevistada (vitima 1) esta
convicta de que, hoje em dia, muitas pessoas compreendem que certos comportamentos séo
violéncia doméstica. No seu entender, a violéncia doméstica e as vitimas sdo olhadas, na
atualidade, de forma diferente. Percebemos também que no entender da vitima 1, cada
situacdo de vitimacdo de violéncia doméstica tem as suas peculiaridades. Diz-nos ainda que
considera a violéncia doméstica um fendmeno muito comum porque os individuos “(...)
deixaram de perceber quais sdo os seus limites. Acho que hoje em dia ndo se respeita o

espago do outro”.

Desfocando-nos da perspetiva das vitimas e olhando agora para as crengas relativas
a violéncia doméstica por parte do agressor, observamos que o0 agressor da vitima 1 esta
convicto de que tudo o que se passa dentro da sua habitacdo apenas lhe diz respeito aele e a

sua companheira.

TAV (Técnico de Apoio a Vitima)

A Técnica de Apoio a Vitima, que foi entrevistada, exerce ndo s6 o papel de TAV,
mas também esté presente no GAV Porto da APAV, como Psicologa Junior, ou seja, realiza

acompanhamentos de apoio psicoldgico a vitimas de crime.

1. Agressores

Relativamente aos agressores de violéncia doméstica, a TAV diz-nos, referindo-se
aos atendimentos que surgem no GAV Porto, que na sua maioria sao jovens entre os 20-30
anos e idosos. A maioria sdo homens, algo que vai de encontro aos dados presentes no
Relatorio de Seguranca Interna de 2022 (Ministério da Administracdo Interna [MAI], 2022)

gue nos mostra uma percentagem de agressores do sexo masculino de 80,2%.

Diz-nos ainda que identifica uma tendéncia crescente, ultimamente, associada a

violéncia doméstica entre casais homossexuais, especificamente casais de homens.
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Acrescenta ainda que diversas utentes dizem que 0s agressores sdo narcisistas e
egocéntricos. Este facto encontra-se de acordo com o que ambas as vitimas entrevistadas

afirmaram.

2. Dinamicas associadas a violéncia doméstica

2.1. Atos violentos

Relativamente aos atos violentos nos relacionamentos abusivos, a Técnica salienta
que a manipulagdo e o controlo sdo os fatores mais preponderantes nas relagdes abusivas.

No seu entender, isto gera o isolamento da vitima e respetiva fragilizagao.

2.1.1. Violéncia psicoldgica

No que diz respeito a violéncia psicoldgica, a TAV estd convicta de que na
esmagadora maioria dos casos de violéncia doméstica, a violéncia psicoldgica esta presente,
apesar de por vezes as vitimas ndo a identificarem: “(...) dizem que foram agredidas

fisicamente, quando vamos a Vér existem insultos, existe controlo (...)”.

Ao nivel da violéncia psicoldgica nas relacbes abusivas, encontramos aspetos
referidos pela TAV tais como a humilhacdo da vitima e a manipulacdo da mesma. Isto
corrobora 0 que constatamos nos relatos das vitimas entrevistadas. Este controlo sobre a
vitima, segundo o ponto de vista da TAV, deixa-as numa posi¢do mais propicia a sofrerem
vitimacdo por longos periodos de tempo, algo que vai novamente ao encontro do que vemos
nos relatos das vitimas entrevistadas visto que estiveram em relacionamentos abusivos
durante véarios anos. A TAV considera que esta vitimacdo prolongada gera grande
fragilizacdo na vitima, baixa-autoestima, bem patente na vitima 2, por exemplo, e descrenca
na capacidade de sair do relacionamento. Esta incapacidade de saida do relacionamento
revela-se presente nas vitimas entrevistas ao olharmos para o ciclo de violéncia doméstica
presente em ambos 0s casos, até que surge a sua rotura. A rotura do ciclo e do relacionamento
abusivo acontece e, portanto, esta capacidade surge, no entanto, revela-se inexistente durante
varios anos. Outro aspeto que podera surgir também associado a violéncia psicoldgica e
respetivas consequéncias, que ndo encontramos no relato das vitimas, no entanto, a TAV
diz-nos que por vezes as vitimas “(...) acham que todos os homens vdo ser iguais (...)" €,

portanto, de nada vale a rotura do relacionamento amoro.
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Esta técnica entrevistada, fala-nos de outras estratégias na violéncia psicoldgica.
Relata que diversas vezes é usada pelos agressores a estratégia de minimizar a culpa e
atribuir a culpa a vitima, ou seja, eles negarem que fizeram estes comportamentos ou se 0
fizeram foi porque ela ou ele mereceria. Isto esta em total conformidade com os relatos de
ambas as vitimas entrevistadas porque ao longo das entrevistas, tanto uma como outra,

relatam varias vezes que o parceiro direcionava as culpas para elas.

Outra estratégia que a Técnica salienta e que podemos encontrar no relato da vitima
2, € aideacdo suicida por parte do agressor que pretende culpabilizar a vitima na medida em
que alegadamente esta contribui para a ideagdo suicida e desta forma consegue minimizar o
seu comportamento violento. A TAV salienta ainda outra estratégia que novamente é
possivel observar especificamente na entrevista a vitima 2, nomeadamente a
instrumentalizacdo dos filhos, nomeadamente criancas, para conseguir manter a vitima no
relacionamento. Isto é, claramente, constatavel no agressor da vitima 2 que a ameagou de
que ficaria com a guarda dos filhos se esta terminasse o relacionamento. Outras estratégias
enumeradas pela Técnica séo o facto de o agressor divulgar informacgdes pessoais da vitima,
se determinado aspeto ndo for de encontro ao pretendido por este, desincentivar a vitima a
realizar queixa, ja que ninguém vai acreditar nela, e ainda estratégias que acabam por levar
a vitima a perder competéncias, nomeadamente “deixa estar que eu fago isso, tu ndo precisas

fazer isso porque tu ndo sabes” (TAV).

2.1.2. Violéncia sexual

Na vertente da violéncia sexual, constatamos que o que foi relatado pela vitima 2 vai
ao encontro do que a TAV nos diz ja que a Técnica afirma que a vitimacgdo sexual € comum
em situacbes de violéncia doméstica e que por vezes as vitimas ndo percecionam 0s
comportamentos abusivos a nivel sexual como sendo atos violentos e é exatamente isto que
encontramos na entrevista da vitima 2 porque esta senhora conta-nos que nao percecionava
os atos sofridos, nomeadamente a coagéo para ter relagdes sexuais com o parceiro, COmo um
comportamento violento ou abusivo. A TAV exemplifica o que, por vezes, as vitimas dizem
aos TAV: “(...) aquilo que elas geralmente nos dizem é “ele as vezes insistia muito
comigo””. Esta falta de consciéncia por parte das vitimas relativamente a vitimacéo sexual
sofrida, no entender da TAV esté associada a ideia de que se esta num relacionamento e,

portanto, tem que existir relagdes sexuais, “(...) mas se ao longo destes anos todos eu tive
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relacionamentos com esta pessoa, porque é que agora nao haveria de ter, por muito que me
falte prazer se calhar a outra pessoa tem o prazer e eu tenho que fazer isso por ela.”. (TAV).
Também existem casos, segundo a TAV, em que a vitima mulher considera que como

mulher tem o papel de aceitar relacdes sexuais no casamento.

Serdo estes fatores que levam diversas vitimas a ndo terem consciéncia da vitimagéo

sexual.

2.1.3. Violéncia econ6mica

No que concerne a violéncia econdmica, a TAV afirma que esta € usual nas vitimas
de violéncia doméstica que chegam ao gabinete. Esta violéncia, geralmente, surge em
contextos nos quais a vitima esta dependente economicamente e que estd desempregada ou
aufere um rendimento inferior ao do agressor, ou até mesmo auferindo mais que este, sendo
que o agressor faz uso desta dependéncia para ser violento sem receios de que a vitima siga
a via da rotura conjugal. Ndo fica percetivel nas entrevistas as vitimas que participaram neste
estudo que o agressor faca uso desta dependéncia econdmica para pressionar a vitima, no
entanto, constata-se que as vitimas tém dificuldades a nivel econdmico para seguir um

quotidiano apenas com o seu rendimento.

2.1.4. Violéncia social

A nivel social, a TAV também nos relata algumas questdes. Comecando, por
exemplo, pelo isolamento da vitima por parte do agressor. A partir daqui, surge a perda da
rede de suporte, seja familiar ou amigos. Esta tentativa de isolamento da vitima é expressa
em ambas as entrevistas realizadas as vitimas que participaram nesta investigacdo. Por outro
lado, a TAV frisa que também surgem situacdes em que o agressor divulga informacdes
pessoais acerca da vitima, o que podera ter consequéncias a nivel social. Este tipo de
estratégia é comum e intrinseco a violéncia domeéstica visto que nesta tipologia criminal, o

agressor tem um vasto conhecimento acerca da vitima.

2.1.5. Violéncia verbal
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Em termos de violéncia verbal, a TAV diz-nos que sdo comuns insultos como “vaca,
porca”, tal como observamos por exemplo na entrevista a vitima 2. No entanto, nas relagdes
conjugais homossexuais sao insultos “(...) as vezes muito mais pesados do que aquilo que
estamos habitualmente a ouvir, nomeadamente tivemos casos de difamacdo por

considerarem que poderiam espalhar doengas (...)".

2.2. Consequéncias associadas a violéncia psicolégica

2.2.1. Psicoldgicas

E na vertente psicoldgica que temos as consequéncias com maior impacto e que
resultam em maior fragilidade da vitima, segundo a TAV. Esta constatacdo da Técnica

coincide com o que podemos concluir através dos relatos das vitimas entrevistadas.

A TAV também refere que a violéncia psicoldgica pode levar a dependéncia da
vitima relativamente ao agressor e que esta violéncia podera acarretar perturbacdes mentais
a vitima, em especial se estivermos a falar de um relacionamento muito longo ou curto, mas
com altos niveis de gravidade associados a vitimacdo sofrida. Poderdo surgir: “(...)
depressao, crises de panico, que sdo essencialmente aquilo que também nos mais chega e

perturbacdo de stress pos-traumdtico”. (TAV).

Outra consequéncia enumerada pela TAV, € a perda de objetivos por parte das
vitimas, desde a construcdo de um relacionamento que seja de acordo com as suas
expectativas, ter filhos, entre outros aspetos que s&o abalados e é necessaria “(...) toda uma

reconstrugdo de objetivos novos” (TAV).

Por ultimo refere-nos que as estratégias de manipulagédo por vezes levam a perda de
autonomia da vitima visto que ao passar certas tarefas para outra pessoa, nomeadamente o
agressor, certas competéncias serdo abaladas com o passar do tempo.

2.2.2. Sexuais

A nivel sexual, temos a perda da libido em algumas vitimas devido a toma de

psicotropicos em resposta a perturbagdes mentais que surgem no decorrer da vitimacao.

86



2.2.3. Sociais

No que concerne a consequéncias a nivel social, a TAV exemplifica-nos a perda de
trabalho como um fator que surge em muitas vitimas de violéncia doméstica. Ndo obstante,

nenhuma das vitimas entrevistadas perderam o seu local de trabalho.

2.2.4. Econdémicas

Quanto a consequéncias a nivel econémico, a TAV enumera que varias vitimas ficam
sem casa e sem dinheiro. Perdem também por vezes as competéncias para 0 uso de cartdes

de crédito, entre outras consequéncias associadas a competéncias financeiras.

2.3. Ciclo violéncia doméstica

Para o ciclo de vitimacdo ndo se romper, sdo usadas diversas estratégias que sdo
referidas pela TAV tais como a instrumentalizacdo dos filhos para manter a vitima na
relacdo, fazer a vitima acreditar que ninguém acreditard na sua denuncia, isolamento da
vitima, deterioracdo da autoestima da vitima, entre outros aspetos. Estes sdo fatores que se

coadunam com os relatos das vitimas entrevistadas.

3. Suporte/apoio

3.1. Familia e amigos

A Técnica entrevistada considera a rede de suporte da vitima um aspeto fulcral, sejam

amigos, familia ou vizinhos.

Quanto aos amigos, é-nos explicado pela TAV que € consideravelmente positivo se
a vitima, no inicio do relacionamento, tiver uma rede suporte coesa, mas também no fim do
mesmo, momento no qual “(...) a pessoa esta completamente destruturada (...) . A familia
tambeém se afigura como um apoio fundamental para a autonomizagéo da vitima. No entanto,
a TAV também alerta para o facto de existirem casos em que os familiares ou pessoas

proximas da vitima que realizam comentarios demolidores: “e tu deixaste-te cair nisto? Nao
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saiste do relacionamento? Tu foste ser vitima? Por amor de Deus.” (TAV). Isto vem ao

encontro do que nos relata a vitima 2, a qual recebeu comentarios semelhantes.

Relativamente aos vizinhos, a TAV explica-nos que poderd ser um fator
preponderante em termos de apresentacdo de dendncia, caso a vitima ndo o faca. Em
contraponto a diversos vizinhos que “(...) ndo se querem meter no assunto, quer por medo

de represalias para eles mesmos, quer porque ndo se querem expor” (TAV).

3.2. Institucional (privado)

A TAV explica-nos determinados aspetos relevantes no apoio a vitimano GAV Porto
da APAV, em especial a vitimas de violéncia doméstica.

A reconstrugdo da autonomia da vitima, auxiliar na procura de casa, auxilio na
procura de emprego, sdo alguns aspetos focados a priori. No entanto, esta TAV deixa claro
gue nos momentos iniciais fornece-se apoio emocional, tenta-se estabilizar as vitimas, ja que
muitas chegam ao gabinete sem conseguir verbalizar de forma coerente. “(...) virem muito
ansiosas (...) a falarem sobre o que aconteceu, terem sempre aqui este receio de serem

julgadas, acho que € um fator que se mantém muito entre elas.”.

O Técnico tenta auxiliar na reconstrucdo daquilo que a vitima pretende, mas nao
fornece ordens a vitima. “(...) Nunca tomando decisées por elas e (...) elas sentem que nos
ndo as julgamos, ndo tecemos aqui qualquer tipo de opinido, ndo lhe indicamos “olhe tem
que fazer queixa”, ndo, nos tentamos dizer “olhe é importante fazé-lo pela sua seguran¢a”
ou seja reforcando aqui a importdincia da queixa, mas nunca tirando a autonomia delas (...)

nao queremos estar a ser mais uma revitimacao para elas. ”.

Percebemos também que a grande maioria das vitimas que se dirigem ao gabinete,
solicitam apoio psicoldgico, e quando ndo o fazem, geralmente, deve-se ao facto de ndo
terem a percecdo de que necessitam deste apoio, segundo a TAV. Nos casos em que a vitima
necessita, no entanto, ndo compreende que necessita de apoio psicoldgico, o/a Téecnico/a
sugere este apoio. Diz-nos ainda que muitas destas vitimas que sdo acompanhadas
psicologicamente no gabinete, também sdo acompanhadas ao nivel psiquiatrico noutros
locais. Ao nivel de intervencdo psicoldgica, por vezes é necessario trabalhar com as vitimas
o facto de estas ndo se percecionarem como vitimas nem percecionarem que ndo estao no

seu auge ou no seu habitual ao nivel mental. E, por vezes, necessario demonstrar as vitimas
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que efetivamente sdo vitimas e que efetivamente necessitam de trabalhar algumas questfes
com o intuito ndo apenas a pensar na prevencao de futuros relacionamentos abusivos, mas
também fomentar empoderamento na vitima, “(...) sentirem que sdo alguém na vida e que
necessitam de ter 0 seu amor proprio, que necessitam de reconstruir a sua vida com base
em si mesmas e ndo noutra pessoa (...)" (TAV). Outro fator trabalhado nas consultas de
apoio psicoldgico é a culpa. Se por um lado, algumas vitimas sentem-se culpadas pela
vitimacdo, outras ndo se sentem culpadas, mas tém vergonha por ndo terem rompido o
relacionamento abusivo de forma mais precoce. Sdo aspetos que tém que ser trabalhados e
desconstruidos com a vitima. Além disto, temos diversas vezes o foco na promocao da
autoestima da vitima ja que estas apresentam, na maioria das vezes, baixa autoestima, “(...)
uma falta de consideracdo por si mesmas, algo que foi fruto do que passaram ao longo dos
anos ou dos meses que estiveram no relacionamento. Sentem que nao conseguem

reconstruir-se a elas mesmas e procuram também ajuda nesse sentido”.

3.2.1. Especificidades da intervengdo com vitimas de violéncia doméstica

Existem diferencas entre os atendimentos a vitimas de violéncia doméstica e a

vitimas de outros crimes.

A TAV que entrevistamos, explica que, logo a partida, podemos constatar que ndo
existe com tanta frequéncia apoio psicoldgico para vitimas de outros tipos de vitimacéo.
Além disto, a intervencdo psicoldgica com as vitimas de violéncia doméstica é mais
especializada nomeadamente no que diz respeito a reconstrucdo de crencas e mitos e
psicoeducacdo. E-nos explicado que a psicoeducacio, no caso da violéncia doméstica, é o
primeiro ponto a ser trabalhado visto que “(...) sentimos que é a maior falha, maior
necessidade, (...) a pessoa quando é vitima de uma burla sente logo os efeitos imediatos e
perseguicdo sentimos a pessoa ali ao nosso lado e percebemos que efetivamente somos
vitimas (...). No caso da vitimagdo por violéncia doméstica, nos estamos aqui num enredo
com a componente emocional (...) que nos afeta, deixamo-nos levar por sentimentos, por
emocdes, deixamo-nos levar por (...) aquilo que sempre imaginamos com a pessoa que
temos ao nosso lado e (...) esquecemo-nos que um insulto ou uma chapada é algo grave,
(...) desvalorizamos os insultos, mas eles estdo la (...)”. Portanto, constatamos que é

trabalhada com a vitima a roda do poder e do controlo, algo que com certeza foi Gtil no caso
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das vitimas que entrevistamos ja que diversas estratégias e atos abusivos da roda do poder e
do controlo, estdo plasmadas na vitimacao da vitima 1 e da vitima 2. Segundo a TAV, esta
psicoeducacao é relevante ndo so para a vitima reconhecer o tipo de vitimacéo sofrida, mas
para também saber como reagir a vitimacdo. No entanto, também serve para trabalhar

questBes de negacdo de culpa com a vitima.

3.2.2. Plano de seguranga

No acompanhamento as vitimas, neste caso de violéncia doméstica, séo trabalhadas
mais questbes além das anteriores. Surge como muito relevante trabalhar com a vitima, a sua
seguranca e consequentemente um plano de seguranca que é atualizado sempre que
necessario de acordo com o que a vitima traz ao Técnico nos atendimentos posteriores. E de
elevada importancia esta adaptacéo a cada vitima e a cada momento visto que, por exemplo,
uma vitima que ainda vive com o agressor e que ainda ndo realizou dendncia, necessita tomar
preocupac0es, por exemplo, no sentido de evitar ficar sozinha com o agressor. Com isto,
pretende-se, por exemplo, evitar o homicidio da vitima. Por sua vez, a uma vitima que ja ndo
vive com o agressor ser-lhe-do fornecidas estratégias no caso de ser perseguida ou até mesmo
guando existe a necessidade de contacto com o agressor devido a guarda partilhada dos
filhos. Contudo, a TAV salienta que estas estratégias ndo sdo uma garantia de que a vitima
estd 100% segura e isto é esclarecido com a vitima. “(...) nunca afirmamos a vitima que
aquelas estratégias vao ser o seu ponto de maior suporte e que nada de mal ndo ira
acontecer porque ndo sabemos (...).” Constatamos, portanto, que através de uma avaliagdo
de risco sdo construidas e fornecidas estratégias ndo s6 para cada vitima, mas para cada fator

de risco presente nessa vitima a cada momento.

Fica claramente percetivel que o apoio fornecido, baseia-se na personalizacdo do
atendimento e no apoio especializado e focado em todos os detalhes que permitam a vitima

remediar o passado e conseguir enfrentar o futuro da melhor forma.

3.3. Estatal
3.3.1. Orgaos de Policia Criminal (OPC)

Quanto aos OPC, de acordo com a TAV, as vitimas sentem que nada é feito perante

a sua vitimag&o e que ndo existe justica, algo que vai de encontro ao referido pelas vitimas
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entrevistadas. Sentem que as penas aplicadas séo leves, nomeadamente pena suspensa, valor

monetario a vitima ou trabalho comunitario.

A TAV relata ainda que muitas das vitimas tém vergonha de realizar denuncias, algo
que estara associado a vergonha de serem julgadas. No entender da TAV, de facto existe
estigma presente nos atendimentos efetuados pelos OPC quando se realiza uma queixa. As
vitimas s&o rotuladas de pessoas fracas e possivelmente culpadas pela situacéo de vitimacéo.
Acrescenta ainda que “(...) os profissionais, os agentes de autoridade muitas vezes ndo S0
muito sensiveis na forma como fazem esta recolha da informacéo quando é apresentada a
queixa e por esta razdo as vitimas também se sentem um bocadinho (...) com mais vergonha
na apresentagdo (...)". Esta opinido da TAV, vai totalmente ao encontro da experiéncia da
vitima 2 relativamente aos OPC.

A TAV considera também que aquando da realizacdo de aditamentos, as vitimas
sentem-se julgadas porque “(...) pensam que ndo aconteceu nada entre um espag¢o e o

’

outro.’

A TAV deixa ainda outra critica, nomeadamente o facto de que, atualmente, ainda se
constata diversas situacfes em que as vitimas se viram obrigadas a sair da sua habitacdo, na
qual ficam os agressores “(...) que ficam no seu conforto até que algo lhes acontecesse ou
ndo que é a maioritariamente o que vemos é que ndo acontecesse”. O relato da vitima 1
permite-nos compreender que passou por esta situacdo, nomeadamente sair de casa e Vér o
agressor permanecer na habitacdo de ambos. Vislumbra-se, portanto, um erro crasso na
resposta as situacoes de violéncia doméstica visto que nestes cenarios estamos a colocar o
agressor numa posicdo confortavel e a vitima numa posicdo ainda mais penalizadora visto
que além da vitimacdao sofrida, ainda se vé obrigada a mudar de vida, a procurar uma casa
ou a deslocar-se para uma casa abrigo, portanto, uma mudanca de vida consideravel,
enquanto o agressor mantém o seu estilo de vida e rotinas, na habitacdo habitual e a dirigir-
se para 0s mesmos locais do costume. Devemos penalizar a vitima e quase que parabenizar

0 agressor? Ndo e, claramente, o caminho correto a seguir.

4. Fatores de risco e protecdo
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Questionada acerca dos fatores de risco e protecdo, a TAV diz-nos que o facto de ter
filhos podera ter ambos os papéis. Por um lado, pode ver-se como um fator de risco devido
a instrumentalizacdo das criangas que podera surgir, tal como sucedeu no caso da vitima 2,
por exemplo. Por outro lado, os filhos poderédo ser vistos como um fator de protecéo visto
que estes poderdo ser uma motivacao para a vitima prosseguir com a sua vida. Podem surgir

como objetivo de vida: cuidar dos filhos.

4.1. Fatores de risco

Quanto a fatores de risco para a violéncia doméstica, a Técnica entrevistada descreve
como aspetos mais preponderantes, a falta de autoestima da vitima, falta de competéncias
socioemocionais da vitima no sentido em que nao sabem gerir as suas proprias emocoes e
gerir relacGes interpessoais com outras pessoas, levando a perda de um fator de protecéo,
que sdo 0s amigos e colegas de trabalho, e passamos a ter aqui um fator de risco. Acrescenta
ainda outro fator de risco associado as vitimas, nomeadamente, o desconhecimento por parte

destas de que o estdo a ser.

Outro fator de risco identificado é o facto das medidas de coacdo aplicadas aos
agressores, por um lado ndo serem eficazes e, por outro lado, o incumprimento destas ndo
gerar consequéncias. “Vemos agressores que estdo em prisdo domicilidria e que conseguem
tirar a sua pulseira sem mais nem menos (...) as vitimas quando vado receber a informag¢do
de que tém essas medidas de coagdo, a primeira coisa que lhes é dito é “olhe mas tenha
cuidado porque ele pode tirar na mesma a pulseira, sabe que a pulseira é facil de se tirar
(...)” e, portanto, ndo existem ferramentas protetoras suficientes para que a pessoa se sinta
efetivamente segura, segundo o que nos diz a TAV.

A falta de solucdes para a vitima também configura um fator de risco. Logo a partida
a vitima pode ndo querer mudar-se para uma casa abrigo, pelas mais diversas razdes. Além
disto, as casas abrigo ndo existem em numero suficiente e representam apenas uma solugdo
temporéria, sendo que estas vitimas necessitam de uma solucdo a longo prazo, de uma
reconstrucdo total da sua vida. “(...) ha efetivamente falta de vagas (...) essencialmente
homens, isto porque as casas abrigo centram-se muito nas mulheres, mulheres com filhos.
Temos aqui muitas vezes questfes em que os filhos sdo adolescentes e que, portanto, néo
podem conviver na mesma casa abrigo que outras mulheres. Temos aqui a questdo que sao

homens que sdo vitimas e que sé existe uma casa abrigo nesse sentido. Pessoas com
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perturbacdo mental temos uma Unica casa e as restantes nao aceitam esta tipologia de
vitimas e, portanto, tamos muito em falha nesse sentido (...) ndo ha respostas a nivel de
habitagdes sociais (...) se calhar se houvessem outras medidas, nomeadamente, 0S
agressores sairem porta fora, ndo precisavamos de tantas casas abrigo no nosso pais”.
Colocar o agressor e ndo a vitima em busca de abrigo, numa situacao de violéncia doméstica,

é disto que se trata. Transformamos um atual fator de risco, num possivel fator de protecéo.

4.2. Fatores de protecao

No que toca aos fatores de protecao, uma “(...) forte confian¢a em si mesma (...)”,
uma autoestima que ninguém consegue abalar, é um fator preponderante, na perspetiva da
TAV, para que a pessoa ndo experiencie uma relacdo abusiva. Ainda assim, acredita que
todos nds estamos predispostos a uma relagdo abusiva visto que criamos uma dependéncia
emocional pelo parceiro. Ainda assim, se entrarmos numa relagdo abusiva, alguém com
autoestima elevada, tera mais estratégias e competéncias para sair do relacionamento. Diz-
nos ainda que varias vitimas tém baixa autoestima, numa fase anterior ao relacionamento
abusivo e 0 agressor usa “(...) isso como uma forma de afetar porque sabe que é um ponto

fragil.”.

Esta Técnica de Apoio a Vitima, diz-nos ainda que seria importante prevenirmos 0s
comportamentos abusivos. Segundo esta, varios agressores tém falta de controlo dos
impulsos e baixo limiar de frustracdo, aspetos que promovem o comportamento violento.
Diz-nos ainda que ndo basta explicar as pessoas 0 que é a vitimacdo. A prevencdo devera ir
mais além e trabalhar-se a gestdo de competéncias socioemocionais, nomeadamente como
se lida com a frustragdo e como se controla os impulsos. Acredita, portanto, que isto iria
precaver atos futuros violentos. “(...) isso vai precaver um bocadinho daquilo que é o nosso
comportamento futuro enquanto possiveis agressores porque se calhar se tivermos
preparados para controlar os nossos impulsos, naquele dia ndo lhe tinha dado uma
chapada, mas tinha conseguido gerir de outra forma, através de comunicacéo, por

’

exemplo.’

5. Teorias explicativas

Quanto ao que explica a violéncia doméstica, a TAV afirma que uma sociedade

patriarcal tem o seu papel influenciador: “(...) apesar de dizermos que ndo, continuamos
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muito com esta questdo de que o homem é que manda em casa e acabou a conversa e que é
legitimado pelas crencas que vamos tendo, entre marido e mulher ndo se mete a colher, o
facto de um homem bater numa mulher ou de dizer um insulto é algo normal, ndo nos temos
que meter nisso, a mulher tem que aceitar. (...) a mulher tem que aceitar ter relagoes sexuais
porque é um casamento (...)". Acrescenta, neste sentido, ainda que as gera¢des mais novas
recebem costumes antigos e pode assim perpetuar-se o fenémeno, dai a importancia que
afirma existir nas acOes de sensibilizacdo que a APAV realiza em escolas, onde se tenta
desconstruir diversos aspetos associados a este fenomeno. Desta forma pretende-se quebrar
a perpetuacdo do fendmeno de geracdo em geracdo. De acordo com o que é relatado pela
TAV, € notdrio que ela considera que esta sociedade patriarcal deixa marcas, por exemplo,
nos OPC e na respetiva resposta que fornecem a cada cidaddo, baseada muitas vezes no
estigma associado a vitima, em especifico de violéncia domestica. “Apesar de existir muitos
mais profissionais capacitados, ainda ha muita descredibilizacdo também do discurso da
vitima, culpabilizando-a aqui pelo que aconteceu e as vezes até desacreditando mesmo se
aconteceu ou ndo e da forma que aconteceu”. A sociedade patriarcal e machista, também
pode deixar marcas em familiares e amigos de vitimas que poderdo ndo compreender porque
é que a vitima se manteve naquela relacéo e julgarem a vitima, algo que poderé destruir a
sua capacidade de sair do relacionamento. Relata-nos também casos em que os filhos que
assistiram a vitimacdo, culpabilizam a vitima e casos em que os amigos da vitima néo
compreendem porque € que a vitima nunca contou nada relativo a situacdo de vitimacao e
culpabilizam-na nesse sentido, algo que podemos constatar nos relatos da vitima que nos diz
que a familia e amigos estdo zangados consigo porque a vitima 2 nunca lhes contou nada.
No entanto, ha sinais de que a sociedade podera estar a evoluir: “(...) tamos numa era mais
atual e obviamente que temos profissionais mais capacitados e o facto também de
mostrarmos mais esta questdo da violéncia doméstica em plena televisdo, radio, jornais,
(...) de que efetivamente (...) pode acontecer a qualquer um.” De facto, a mudanca devera
partir de algum lado. Se partir de meios que alcangam uma grande parte da populacéo, podera

ter um papel muito relevante.

Esta TAV acredita também que o facto de as penas para 0s agressores serem leves,
poderd levar outros agressores a pensar “(...) se a este s6 aconteceu isto porque é que a mim
me vai acontecer alguma coisa mais grave?”. Quanto aos agressores, diz-nos também que
seria importante existir intervencdo junto destes, no entanto, ndo existem estruturas

suficientes neste ambito. “Aqui que eu conhega (...) na zona do Porto, temos uma,
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’

comparativamente a grande maioria de estruturas de vitimas de violéncia doméstica.”.
“(...) uma pessoa que ja percebemos que é um agressor (...), no entanto, parece-me que nao
estamos tao especializados nessa area e isso faz com que o agressor volte a cometer 0 mesmo
tipo de crime por ndo estar tdo sensibilizado para o que € efetivamente a violéncia.”. NoO
seu entender, cada vez ha mais agressdes mutuas e seria vantajoso trabalhar com a pessoa

nos dois ambitos: vitima e agressor.

Apesar de admitir que a intervencao de remediacdo, nomeadamente a intervencéao
com o agressor, é fundamental, diz-nos que a prevenc¢do primaria é crucial. Contudo, refere
que por vezes as acgdes de sensibilizacdo ndo fluem como o que seria desejado. “(...) os
miudos estdo a desvalorizar aquilo que Ihes é dito. Se Ihes dizemos que existe violéncia no
namoro eles comegcam a gozar com os assuntos.”. Perante isto, a TAV salienta o papel muito
relevante, que no seu entender, tem a educacdo transmitida as criangas. “(...) nas familias,
hoje em dia, ndo existe comunicagado, (...) se o filho fizer alguma coisa de mal, ¢ um castigo
e ndo é comunicado o porqué dele tar a receber o castigo e acho que isso é fundamental
para as criangas perceberem (...) o que é que fizeram de errado. Nao s6 que vao ser
castigados quando o fazem, mas o que € que fizeram para ser mau e isso vai controlar muito

daquilo que é o comportamento futuro das criangas.”

Também a escola pode ter um papel relevante e ser uma fonte de competéncias ao
nivel, por exemplo, do controlo dos impulsos e da agressividade. E importante explicar as
criangas porque € que é errado agredir um colega: “(...) ndo é pé-lo de castigo e ja esta. A
falta disso traz-nos um bocadinho daquilo que sdo 0s nossos agressores no dia de hoje, traz-
nos um bocadinho deste controlo, ndo aceitarem a frustracdo porque na altura jogavam a

bola e perdiam e partiam a escola toda. ”

Sdo levantadas pela TAV diversas questdes em que € necessario agir, agir para que

ndo haja perpetuacdo do fenémeno.

4. Potencialidades e limitacGes

A realizacdo deste estudo apresenta algumas limitagdes, nomeadamente o reduzido
tamanho da amostra. Em estudos posteriores seria positivo ouvir a parte do agressor,

explorando melhor os fatores associados ao agressor. Também seria relevante comparar
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historias conjugais de vitimas e ndo vitimas de violéncia doméstica. Seria positivo em
estudos posteriores, entrevistar jovens para compreender a eventual existéncia de crencas
que promovam a violéncia doméstica. E importante referir que, geralmente, as investigacoes
qualitativas utilizam dados provenientes de varios instrumentos, tais como entrevistas,
observacgdo, documentos, entre outros, pois a combinacdo de diferentes métodos num Unico
estudo é entendida como uma estratégia que aumenta o rigor, a abrangéncia, a complexidade,
a riqueza e a profundidade da investigacdo, contudo, devido a limitacdo de tempo, entre
outras limitacdes, neste estudo foram apenas utilizadas entrevistas como método de recolha
de dados.

No entanto, sendo um estudo qualitativo, através da analise temética, foi possivel
esclarecer, na amostra obtida, questdes associadas ao significado atribuido a experiéncia, as
crencas, atitudes, entre outros aspetos acerca da violéncia doméstica. Isto permite equacionar
intervencbes mais eficazes e potenciar a prevengdo também de forma mais eficaz e
atempada. E importante referir ainda que se deu voz a vitimas de violéncia doméstica e a
Técnicos de Apoio a Vitima, realizando, sempre que possivel, um contraponto entre as
experiéncias de vitimacdo das vitimas entrevistas e a perspetiva da TAV, fundamentada na
sua experiéncia, relativamente a este fendmeno. Por fim, esta investigacdo podera estimular,

de alguma forma, politicas sociais mais adequadas.
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Concluséao

Esta investigacdo permitiu, através dos seus resultados, alargar a compreensdo do
fendmeno da violéncia doméstica e das experiéncias dos respetivos intervenientes neste

fenémeno.

Os agressores conjugais sdo descritos como individuos insensiveis e narcisistas,

aspeto corroborado por todas as participantes do estudo.

No que diz respeito as tipologias da agressdo inerentes a violéncia doméstica, as
vitimas entrevistadas percecionam a violéncia psicolégica como a mais preponderante e
demolidora em termos de consequéncias negativas. A TAV entrevistada, tem a mesma
percecdo de que a violéncia psicoldgica tem consequéncias nefastas nas vitimas. Vislumbra-
se, nomeadamente, a perda de autoestima, perturbacfes mentais, perda de objetivos de vida,
percecdo de sufoco diariamente, perda de interesse pela vida, medo de sair a rua, entre outros
fatores consideravelmente limitadores. Em termos de estratégias usadas pelo agressor,
percebemos que sdo inumeras, desde a culpabilizacdo da vitima, controlo do dia a dia da
vitima, humilhacéo, perseguicdo, ameacas, instrumentalizagdo dos filhos, entre outras. As
agressdes sexuais sdo relatadas por uma das vitimas entrevistadas e é percetivel de acordo
com o seu relato e de acordo com o relato da TAV, que esta agressao sexual diversas vezes
ndo € percecionada pelas vitimas como sendo violéncia. Constatamos também violéncia
fisica em ambas as vitimas, que resultaram em diversas lesdes fisicas. As violéncias verbais
e sociais também surgiram nas experiéncias de vitimacao das vitimas entrevistadas e também
sdo enumeradas pela TAV como tipos de violéncia tipica na violéncia doméstica. Como
exemplo, temos os insultos que levam, por exemplo, a perda de autoestima por parte da
vitima e isolamento social que pode levar a perda da rede de suporte da vitima, seja ela
amigos ou familiares. Estes s@o aspetos identificados tanto na entrevista a TAV como
também as vitimas. Surge também a violéncia econdmica como um tipo de violéncia
associado as experiéncias das vitimas de violéncia doméstica, sendo esta enumerada pela
TAV e sofrida por uma das vitimas entrevistadas. Esta surge geralmente em contextos de
dependéncia econdémica da vitima relativamente ao agressor. Tal como as restantes

tipologias de violéncia, esta podera ter consequéncias nefastas no quotidiano da vitima.
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No entanto, ndo encontramos apenas diversas tipologias de violéncia agregadas a
violéncia doméstica. Nos relatos das vitimas e da TAV, percebemos a existéncia de um ciclo
de violéncia diretamente associado a vitimacdo, no qual sdo usadas as mais diversas
estratégias por parte do agressor, para que nao exista a rotura deste ciclo e do respetivo
relacionamento amoroso. Podemos observar que associado a este ciclo, temos a reac¢do da

vitima a ser cada vez menor e 0s atos abusivos mais intensos e gravosos.

No entanto, este ciclo, no caso das duas vitimas entrevistadas, rompeu-se. A vitima

1 e a vitima 2 realizam queixa por violéncia doméstica nos OPC.

Identificamos também diversos fatores de risco e de protecdo nos relatos das vitimas.
Serve de exemplo, no que diz respeito aos fatores de risco, 0 consumo de droga por parte do
agressor, o historial de violéncia domeéstica do agressor, ameacas de morte a vitima e
familiares, falta de compreensdo por parte do agressor que estd a exercer violéncia,
existéncia de filhos menores que pode levar a sua instrumentalizacéo, fatores socioculturais
tais como uma sociedade patriarcal e machista. A TAV salienta outros fatores tais como a
falta de autoestima da vitima, medidas de coacdo ineficazes, falta de solucdes e apoios para
as vitimas, entre outros. Por sua vez, uma rede de suporte coesa, € um exemplo relativo a

fatores de protecdo encontrados nos relatos das participantes do estudo.

No que concerne ao apoio fornecido a vitima, percebemos que os amigos tém um
papel de extrema importancia como se observa na vitima 1 e 2. O apoio da familia também

se revela como um fator importante, como se verifica, por exemplo, no caso da vitima 2.

Por sua vez, 0s apoios estatais sdo diminutos e as vitimas sentem que nédo se faz
justica. As vitimas sentem-se julgadas e incompreendidas na apresentacdo de denuncia.
Além disto, diversas vezes as vitimas vém-se obrigadas a sair da sua habitacdo, enquanto
gue 0 agressor permanece na sua habitacdo, algo que é afirmado pela TAV e corroborado

pelo relato da vitima 1.

No que diz respeito ao apoio a nivel privado, que estas vitimas entrevistas obtiveram
na APAV, concluimos que é um apoio de elevada importancia e com o qual as vitimas
mostram total satisfacdo. Concluimos que o apoio juridico, emocional e psicologico que foi

fornecido a estas vitimas entrevistas foi de extrema utilidade,

A TAV explica-nos que séo fornecidas estratégias de seguranga a vitima atraves de

um plano de seguranca individual, que é atualizado assim que necessario. Percebemos
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também que ao nivel do apoio psicolégico as vitimas de violéncia doméstica, sdo trabalhadas
com a vitima inimeros aspetos tais como o empoderamento da vitima, a autonomia da
vitima, a recuperacdo de autoestima, consciencializacdo de que sdo vitimas, eliminacéo da
culpa relativa a vitimacao. Esta psicoeducacéo é trabalhada muitas vezes, através da Roda

do Poder e do Controlo.

No &mbito das possiveis explicacBes para a violéncia doméstica, encontramos
explicagBes que apontam para o consumo de droga, diferencgas de idade consideraveis entre
agressor e vitima, fatores socioculturais sejam eles a sociedade patriarcal e as crencas
passadas de geracdo em geracdo mas também a atuacdo dos OPC que se vislumbra
tendencialmente toldada por crencas enraizadas para a culpabilizacdo da vitima,
especialmente quando se trata, por exemplo, de agentes da policia sem formacéo especifica
no ambito da violéncia doméstica. Lan¢camos o repto, portanto, que haja um foco neste
ambito de fornecer competéncias a profissionais que atuam junto de vitimas e que se garanta
a quebra de crencas erroneas. No entanto, nos resultados deste estudo sdo identificados
outros fatores relevantes para a ndo perpetuacdo do crime de violéncia doméstica. A
intervencdo junto do agressor é escassa e segundo a TAV entrevistada seria importante dar-

se-lhe mais foco.

Constata-se a necessidade de promover mudancas sociais de forma a quebrarmos a
passagem de geracdo em geracdo de determinadas crencas desculpabilizadoras da violéncia

doméstica.

Por sua vez, a prevencdo e a identificacdo precoce de fatores de risco podera ter um
papel preponderante, no sentido em que estariamos a intervir precocemente e a evitar que

diversos crimes de violéncia doméstica acontecam.

Por fim, mas ndo menos importante, consideramos fundamental a criagdo de mais
casas abrigo, mas também outras soluc@es a longo prazo, visto que quando falamos de casas

abrigo, estamos a falar de solugcGes a curto prazo e com diversas limitagoes.

As conclusbes desta dissertacdo e a respetiva compreensdo da experiéncia de
vitimacdo e dos fatores associados a mesma, poderdo alavancar a compreensédo do fendmeno
da violéncia doméstica que possui diversas especificidades. Isto podera impulsionar uma
melhor intervencdo terapéutica com as vitimas e com 0s agressores, j& que haveria uma

melhor compreensédo deste fendmeno.
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Podera servir também como um impulsionador de medidas politicas e sociais que se

ajustem da melhor forma a este fenémeno.
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Anexo 1- Guido de entrevista semiestruturada para as vitimas de violéncia doméstica

A verde encontram-se as perguntas “suplentes” que poderao ou nao ser realizadas

Estas entrevistas sdo planeadas, supondo que estamos perante uma vitima de violéncia
doméstica em que o0 agressor € 0 seu companheiro. Se encontrarmos um caso de Violéncia
Domeéstica entre irméos ou entre pais e filhos, por exemplo, a entrevista sera adaptada para
tal.

Momentos iniciais:
Leia e assine por favor o consentimento informado.
A partir daqui a entrevista comeca a ser gravada.

Esta entrevista servira para a realizacdo de uma dissertacdo de mestrado sobre violéncia
doméstica. E uma entrevista anonima e serdo modificados alguns dados para evitar a

identificagdo do entrevistado.

1. Dados pessoais da vitima: dados sociodemogréficos e satde
1.1. Dados sociodemogréaficos
1.1.1. Qual a sua idade
1.1.2. Situagéo profissional
1.1.2.1.  Estd empregado/a?
1.1.2.2. Qual a sua profissao?
1.1.2.3.  Que impacto tem a profissao que exerce, na sua vida?
1.1.3. Qual a sua nacionalidade?
1.1.4. Estado civil atual (casado/a, solteiro/a, divorciado/a...)
1.1.5. Nivel de escolaridade
1.1.5.1.  Qual o seu nivel de escolaridade?
1.1.5.2.  Que curso tirou? Com que idade terminou?
1.1.6. Area de residéncia
1.1.6.1.  Qual o concelho onde habita?

1.1.6.2.  Javiveu noutro local? Motivos e periodos
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1.2. Saude:
1.2.1. Alguma vez teve algum tipo de psicopatologia/doenca mental? Ja recebeu
acompanhamento psicolégico ou psiquiatrico no passado?
1.2.2. Consome alcool ou drogas (canabis, cocaina, etc.)?

1.2.3. Esta atomar ou ja tomou algum medicamento para alguma doenca mental?

2. Meio familiar e amizades

2.1. Familia de origem:

2.1.1. Com quem coabitava na infancia e adolescéncia?

Na infancia como era o relacionamento com 0s seus pais?

2.1.3. Que tipo de educacdo considera que lhe foi transmitida?

2.1.4. Como descreve 0s seus pais?

2.1.5. Foi vitima direta ou indireta de violéncia doméstica na infancia
/adolescéncia? (no caso de ter sido vitima de VD na infancia, perceber se foi
um bebé prematuro)

2.1.6. Assistiu a violéncia entre os cuidadores?

2.1.7. Tem irmdos? Como descreve 0s seus irmaos?

2.2. Grupo de amigos:
2.2.1. Como é o seu grupo de amigos? Fale-me das pessoas mais importantes para
si (avaliar o isolamento da vitima)
2.2.2. Existiram roturas entre si e algum amigo que queira salientar?

2.2.3. Existiram episodios violentos com 0s seus amigos?

3. Relacionamentos amorosos:
3.1. Ja teve alguma relacdo amorosa (casamento, namoro) anteriormente, aquando ou
posteriormente ao seu casamento com o agressor? Com que idade?
3.2. Quais os motivos de rutura desta/destas relacbes?

3.3. Existiram episodios violentos neste/s relacionamento/s?

4. Relacdo entre agressor e vitima e respetiva familia constituida com o mesmo
4.1. Historia do casal

4.1.1. Conte-me a histéria do casal desde que se conheceram
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4.1.2. Como conheceu @ seu/sua companheir@?

4.1.3. Quanto tempo namoraram?

4.1.4. Como descreve 0 VOSSO hamoro?

4.1.5. Existiam conflitos no namoro?

4.1.6. Casou com que idade?

4.1.7. Oque @ levou a casar?

4.1.8. Existe partilha de responsabilidades no desempenho de tarefas domésticas e
familiares? De que forma é realizada?

4.1.9. Quem toma decisdes la em casa? Quando se avizinha um problema ou uma
tomada de decisdo importante, como é que reage perante isto?

4.1.10. De que forma encara, atualmente, o seu casamento / ex-casamento?

4.1.11. Tentou a separacdo alguma vez? Se ela ja existiu, descreva-me como foi.

4.2. Filhos
4.2.1. Tem filhos?
4.2.2. De que idade?
4.2.3. Sao d@ seu/sua atual companheir@?
4.2.4. A gravidez foi planeada?
4.2.5. O que representa para si a maternidade/paternidade? Como se vé como
maée/pai?
4.2.6. Como é arelagdo entre o seu marido/ ex-marido e os filhos?
4.2.7. Ha episddios violentos entre os filhos e @ seu companheir@?

4.3. Comportamentos violentos
4.3.1. Dinamicas da violéncia e tipos de violéncia sofrida (fisica, psicologica,
social, econdmica, sexual)
4.3.1.1. Focando-nos novamente no casal, durante este relacionamento
existiu violéncia?
4.3.1.2.  Que atos violentos identifica que sofreu/sofre? Esté dispost@ a
contar-me o que se passou? Esteja a vontade, pode incluir palavrGes na
sua descricdo se assim for necessario para replicar certas situagdes.
4.3.1.3.  Quando é que se iniciaram esses abusos?
4.3.1.4. Com que frequéncia ocorrem/ocorreram esses atos?

4.3.1.5.  Qual o espaco em que normalmente ocorrem?
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4.3.1.6.  Quanto tempo sofreu Violéncia Doméstica?

4.3.1.7.  As discussdes surgem/surgiam em que circunstancias? Existe alguma
circunstancia especifica que propicie a ocorréncia dos maus-tratos?

4.3.1.8. @ seu companheir@ tem/tinha comportamentos possessivos?

4.3.1.9. Ha conflitos devido a ideais religiosos diferentes?

4.3.1.10. Alguma vez foi ameacad@ que seria mort@?

4.3.1.11. O agressor ja ameacou ou fez mal aos filhos ou a animais de
estimacdo ou até mesmo a outro familiar ou amigo?

4.3.1.12. O agressor tem acesso a armas? Alguma vez as usou para @
agredir?

4.3.1.13. Durante a gravidez foi agredida de alguma forma?

4.3.2. Ciclo da violéncia doméstica

4.3.2.1.  As agressdes pioraram / agravaram-se com o tempo?

4.3.2.2.  Erapossivel identificar o ciclo da violéncia doméstica no seu caso?
(no caso de a vitima ndo possuir conhecimento do que se trata, esclarecer
a vitima neste sentido)

4.3.2.3.  Como reage/reagia as agressdes? (esta questdo nao sera idealmente
colocada de forma direta, mas sim explorada de acordo com o desenrolar
da entrevista, nomeadamente aquando dos relatos de violéncia sofrida. O
objetivo € tentar que a vitima explique como reagia a cada um dos tipos
de violéncia; tentar avaliar a resiliéncia e as eventuais estratégias de
coping desenvolvidas ou ndo pela vitima).

4.3.2.4.  Tentar compreender se existe dependéncia emocional por parte da
vitima em relacéo ao agressor

4.3.3. Consequéncias da violéncia
Que consequéncias identifica que esta vitimagdo teve em si? Qual a

influéncia que este tipo de violéncia tem na sua vida?

4.3.3.2.  Como reagiu perante estas consequéncias?

5. Crencas sobre a violéncia doméstica, em geral, e sobre a sofrida
O que considera que leva a violéncia doméstica? E no seu caso em concreto?
Considera que fatores como o0 casamento ou a procura da mulher por direitos
iguais, consumo de alcool ou drogas, infidelidade (por parte do agressor ou por

parte da vitima), insuficiéncia econdmica, viver em casa do agressor ou numa casa
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que pertence ao agressor, ndo ter meios de transporte de facil acesso, podem levar

a violéncia doméstica? @ parceir@ alguma vez justificou a violéncia exercida

referindo-se a fatores externos tais como a falta de dinheiro ou o alcool?

5.2. Em que circunstancias considera aceitavel a violéncia domeéstica? Um pedido de

5.3.
5.4.

desculpas basta (e se basta...quando basta)? E mais aceitdvel um dos membros do

casal maltratar o outro?
Se gritarmos com o c6njuge, merecemos ser maltratados?

Héa algo que possa desculpar a violéncia doméstica?

Fatores socioculturais:

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Considera que ha um estigma subjacente a vitima de violéncia domeéstica?
Perante violéncia doméstica, qual deve ser a atitude de testemunhas tais como
vizinhos?

Perante casos de violéncia domestica, qual deve ser a atuacédo policial? (tentar

compreender se a vitima, por exemplo, considera que a policia deve tentar acima

de tudo o concilio do casal)

Considera que Portugal possui ferramentas eficazes para combater a violéncia
doméstica? Sao colocadas em préatica?

O que significa para si 0 amor e 0 casamento? Considera gue existem fatores
religiosos que podem levar a violéncia doméstica?

Considera que ha tarefas ou atitudes que competem exclusivamente ou na
esmagadora maioria das vezes a mulher/esposa?

A violéncia domestica abrange que quantidade/percentagem da populacéo
portuguesa? Quantas denuncias de violéncia doméstica existiram em 2021 em

Portugal?

Reposta informativa para a vitima: 26521 participacGes de crime de violéncia

doméstica em 2021

Informagdes pessoais agressor:

7.1.
7.2.
7.3.

Descrava-me o agressor/a. Fale-me um pouco sobre ele/a.
Quais sdo as habilitacGes literarias d@ agressor@?
O agressor apresenta impulsividade? baixo autocontrolo e baixa tolerancia as

frustragOes, apresentando grande vulnerabilidade ao stress, baixa autoestima,
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expectativas irrealistas e indiferenca ou excessiva ansiedade face as
responsabilidades perante a vitima;

7.4. Sabe se nas relacGes passadas, 0 seu/sua companheir@ agrediu de alguma forma
@ parceir@?

7.5. @ agressor@ tem historial em termos de registo criminal?

7.6. Sabe se o0 agressor foi vitima no passado de algum tipo de crime inclusive VD,
num relacionamento anterior ou na sua familia de origem?

7.7. Ol/a agressor/a alguma vez ameagou ou tentou suicidar-se?

7.8. @ agressor@ tem algum tipo de psicopatia diagnosticada? E doenca fisica?

7.9. Que idade tem @ agressor@?

7.10. Ola agressor/a estd empregado? Dentro desta tematica, investigar se o
agressor esta desempregado ou se pelo contrario esta empregado e se este emprego
ocupa uma esmagadora parte da sua vida.

7.11. @ seu/sua companheir@ consome alcool ou drogas?

Pedidos de ajuda
8.1. Rede de suporte:
8.1.1. Alguém tem sido o seu apoio ao longo do tempo? Quem?
8.2. OPC’s
8.2.1. Realizou denuncia sobre a situacdo em algum OPC (Orgéo de Policia
Criminal)
8.2.2. O agressor incumpriu alguma medida de coacéo?
8.3. APAV
8.3.1. Quanto ao apoio pedido a APAV, como este aconteceu?
8.3.2. Pediu ajuda a APAV ha aproximadamente quanto tempo?
8.3.3. Como tém sido as respostas dadas por este gabinete? Vao de encontro
aquilo que esperava?
8.3.4. O que @ levou a pedir ajuda a APAV? Existiu algum momento chave para
tal?
8.3.5. Qual o numero de atendimentos que ja foram realizados pela APAV
consigo?
8.3.6. Considera que este acompanhamento na APAV alterou a sua forma de

encarar e reagir ao problema?
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8.3.7. Qual a utilidade de um plano de seguranca no seu caso especifico? Em que
medida esta ferramenta foi Gtil?
8.4. Outros pedidos de ajuda
8.4.1. A que outra/as institui¢des pediu ajuda? Quando? (data exata/aproximada

ou situacdo tal como uma agressdo, divorcio, etc.)

Despedidas:

v/ Obrigado pela disponibilidade para esta entrevista. Estou muito grato pela

ajuda.
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Anexo 2 - Guido da entrevista semiestruturada para Técnicos de Apoio a Vitima

Dados pessoais do técnico:

1.1. Que funcgdes exerce no GAV Porto? (Psicolog@; Jurista? Assistente social)

Informacdes acerca de vitimas

2.1. ldentifica caracteristicas comuns nas vitimas de VD

Informagdes acerca dos agressores

3.1. Identifica caracteristicas comuns nos agressores de Violéncia Doméstica?

Din&micas da violéncia doméstica

4.1. Que tipo de violéncia doméstica tem a perce¢do que é mais comum?

4.2. Quais sdo as estratégias mais comuns usadas pelos agressores?

4.3. Da sua experiéncia, quais sdo as principais consequéncias que identifica em
vitimas de violéncia doméstica?

4.4. As vitimas tendem a desculpabilizar a violéncia doméstica? De que forma e em
que circunstancias?

4.5. Que fatores identifica como protetores para a violéncia doméstica?

4.6. Uma rede de suporte estavel podera ser um fator protetor?

4.7. Independéncia econdémica podera ser um fator protetor?

4.8. Em termos de tragos de personalidade, ha algo a salientar em termos protetores
para a violéncia doméstica?

4.9. Que fatores identifica como fatores de risco para a violéncia doméstica?

Intervengdes com vitimas de violéncia doméstica:

5.1. Qual a importancia de um plano de seguranca para cada vitima e a respetiva
individualizagdo para cada vitima?

5.2. Pode exemplificar um plano de seguranca?

5.3. Que especificidades possui a intervencdo com vitimas de Violéncia Doméstica e
que fatores sd@o mais relevantes nestes casos comparando com situacdes de
vitimag&o por outra tipologia criminal?

Fatores socioculturais

6.1. Encontra argumentos que justifiguem Portugal apresentar a violéncia doméstica no
topo da criminalidade? O que faz de Portugal um pais tipicamente violento nas

relagdes de intimidade?
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6.2. Considera que héa fatores na sociedade portuguesa que podem estimular/facilitar a
violéncia doméstica? O estigma sobre este tipo de criminalidade podera ter
consequéncias negativas no combate a este fendmeno, por exemplo, ao nivel da
Justica, no numero de denuncias efetuadas, nos apoios prestados a vitima, entre
outros? Considera que a violéncia doméstica é desvalorizada em Portugal? A
desvalorizacdo da violéncia doméstica podera ter que impacto neste fendmeno?

6.3. Portugal possui ferramentas eficazes para combater a violéncia doméstica? Sao
colocadas em pratica?

6.4. Como podera melhorar o combate & Violéncia Doméstica e respetivo apoio as
vitimas?

6.5. O combate a violéncia deve passar também pela intervencdo com os agressores?

Despedidas:

v/ Obrigado pela disponibilidade para esta entrevista. Estou muito grato pela

ajuda
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Anexo 3 - Aprovacéo da investigacio pela Comissio de Etica da FPCEUP

MAPORTO

E DE CIENCIAS DA EDUCACED
UNIVEESIDARE [ PORTO

COMISSAD DE ETICA
PARECER (Ref.2 2023/03-05h)

& Comiss3o de Etica |CE) da Faculdade de Psicologia e de Ciéndias da Educag3o da
Universidade do Porto, tendo reapreciado os documentos referentes ao projeto de
investigacdo denominado «Violéncia doméstica: fatores de risco e protecac e
consequéncias (titulo provisorio)®, apresentado pelo mestrando Orlando Pinto, com
orientagao do Prof. Doutor A, Miguel Cameira, emite um parecer favoravel a realizagao
da pesguisa.

Parecer favoravel

A CE & favoravel 3 reslizagdo do projeto tal como apresentado.

FPCEUPR, 11 de abril de 2023
A Presidente da CE,

-
|\ L r | .
O bncle ol

Prof2, Dowutora Carlinda Leite

Fas Alfredo Allen - 4200-135 — Porte — Pertugal - TEL.: 351 160757 — FAN: 351 20607715 —UFL: www fpoe.sp pt
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Anexo 4 - Consentimento informado para as vitimas

Consentimento Informado

Esta mvestigacdo, na qual proponho a sua participacdo. diz respeito a dissertacdo de
mestrado realizada no dmbito do Mestrado em Psicologia na Faculdade de Psicologia e
Ciéncias da Educacio da Universidade do Porto, pelo estudante José Orlando Pinto, sob
onentacio do Professor Doutor Miguel Cameira.

O terma desta dissertacio € a descricio do fendmeno da violéncia doméstica nas suas
diversas vertentes, desde consequéncias. fatores de risco entre outros fatores, mas
também dar voz a alguns dos mfervenientes neste fenomeno tais como as vitimas.

Para isto sera realizada uma enfrevista semiestruturada que sera gravada. Esta entrevista
sera posteriormente franscrita, em formato texto.

A duragio da entrevista esta dependente da extensdo do conteido partithado pela
vitima, mas podera ter, aproximadamente, 120 a 180 minutos.

A confidencialidade e o anonimato estio assegurados visto que todos os dados obtidos
serdo tratados de acordo com as disposigdes do Regulamento Geral de Protecdo de
Dados, em vigor desde dia 25 de maio de 2018. Dados como o seu nome serdo
alterados para que nfo seja possivel a sua identificacio.

O uso das informacdes recolhidas destina-se, exclusivamente, a fins cientificos,
nomeadamente, para a realizacio desta investigacio em curso e os dados obtidos serdo
preservados apenas durante o tempo necessario 3 concretizacio do estudo, defesa da
dissertacdo de mestrado. Posteriormente, as enfrevistas serdo destruidas. Os resultados
da investigacio poderdo ser publicados em formato de artigo cientifico além de
dissertacio ou apresentados em eventos cientificos.

E importante também referir que, a participagdio nesta investigagio & voluntiria e que
podera desistir, a qualquer momento, da mesma sem qualquer penalizacio. Também
podera ndo responder a questdes que o/a demem desconfortavel

Se apos a sua participacio neste estudo pretender obter informactes sobre os resultados
deste estudo ou obter algum esclarecimento adicional. poderd contactar, o investigador
através do email up201605931 @up.pt.

0Os resultados poderdo ser transmitidos por escrito ou agendada uma pequena revniio
em data e hora a combinar.

Tem alguma duvida?

Declaro que tenho mais de 18 anos. b as informacdes sobre o estudo e respetivos
aspetos acerca da confidencialidade, concordo em colaborar nesta investigacio e tenho
conhecimento que posso desistir a qualguer momento sem gualquer penalizacio
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Anexo 5 - Consentimento informado para os Técnicos de Apoio a Vitima

Consentimente Informado

Esta mvestigacdo, na qual proponho a sua participacio, diz respeito a dissertagio de
mestrado realizada no dmbito do Mestrado em Psicologia na Faculdade de Psicologia e
Ciéncias da Educaciio da Universidade do Porto, pelo estudante José Orlando Pinto, sob
orientacio do Professor Doutor Migpel Cameira.

O tema desta dissertacio € a descricio do fenomeno da violencia domestica nas suas
diversas vertentes, desde consequéncias, fatores de risco entre outros fatores, mas
também dar voz a alguns dos intervenientes neste fenomeno tais como agentes de apoio,
nomeadamente os técnicos de apoio a vitima,

Para isto sera realizada nma entrevista semiestruturada que sera gravada. Esta entrevista
serd postentormente transerita, em formato texto.

A duragio da entrevista esta dependente da extensio do contetdo partilhado pelo
técnico de apoio & vitima, mas podera ter, aproximadamente. 45 a 60 minutos.

A confidencialidade e o ancmimato estio assegurados visto que todos os dados obtidos
serio tratados de acordo com as disposiges do Regulamento Geral de Protegio de
Dados, em vigor desde dia 25 de maio de 2018. Dados como o sen nome serdo
alterados para que ndo seja possivel a sua identificacio.

O uso das mformacdes recolhidas destina-se, exclusivamente, a fins cientificos,
nomeadamente, para a realizacio desta immvestigacio em cwrso e os dados obfidos serdo
preservados apenas durante o tempo necessario a concretizagio do estudo, defesa da
dissertaciio de mestrado. Posteriormente, as entrevistas serdo destruidas. Os resultados
da investigacio poderdo ser publicados em formato de artizgo cientifico além de
dissertaciio ou apresentados em eventos cientificos.

E importante também referir que. a participagio nesta investigacio  voluntiria e que
podera desistir. a qualquer momento, da mesma sem qualquer penalizacio. Também
podera nio responder a gquestdes que o/a detxem desconfortavel

Se apds a sua participacdo neste estudo pretender obter informacdes sobre os resultados
deste estudo ou obter alpum esclarecimento adicional, podera contactar, o mvestizador
através do email pp2 01605931 i@np.pt.

Os resultades poderio ser transmitidos por escrito ou agendada uma pequena rennido
em data e hora a comibinar.

Tem alguma divida?
Declaro que tenho mais de 18 anos, b as mfornagdes sobre o estudo e respetivos

aspetos acerca da confidencialidade, concordo em colaborar nesta mvestizacio e tenho
conhecimento que posso desistir a qualquer momento sem qualquer penalizacio
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Anexo 6 - Artigo 152.° do Cddigo Penal

1 - Quem, de modo reiterado ou ndo, infligir maus tratos fisicos ou psiquicos, incluindo
castigos corporais, privacoes da liberdade, ofensas sexuais ou impedir o acesso ou frui¢ao

aos recursos econdémicos e patrimoniais proprios ou comuns:
a) Ao conjuge ou ex-cOnjuge;

b) A pessoa de outro ou do mesmo sexo com quem o agente mantenha ou tenha mantido uma

relacdo de namoro ou uma relacéo analoga a dos conjuges, ainda que sem coabitacéo;
c) A progenitor de descendente comum em 1.° grau; ou

d) A pessoa particularmente indefesa, nomeadamente em razdo da idade, deficiéncia,

doenca, gravidez ou dependéncia econdmica, que com ele coabite;

e) A menor que seja seu descendente ou de uma das pessoas referidas nas alineas a), b) e

c), ainda que com ele néo coabite;

é punido com pena de prisdo de um a cinco anos, se pena mais grave Ihe nao couber por

forca de outra disposicao legal.
2 - No caso previsto no nimero anterior, se 0 agente:

a) Praticar o facto contra menor, na presenca de menor, no domicilio comum ou no

domicilio da vitima; ou

b) Difundir através da Internet ou de outros meios de difusdo publica generalizada, dados
pessoais, designadamente imagem ou som, relativos a intimidade da vida privada de uma

das vitimas sem o seu consentimento;
é punido com pena de prisdo de dois a cinco anos.
3 - Se dos factos previstos no n.° 1 resultar:

a) Ofensa a integridade fisica grave, o agente é punido com pena de prisdo de dois a oito

anos;

b) A morte, 0 agente é punido com pena de prisdo de trés a dez anos.
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4 - Nos casos previstos nos numeros anteriores, incluindo aqueles em que couber pena mais
grave por forca de outra disposicdo legal, podem ser aplicadas ao arguido as penas
acessorias de proibicdo de contacto com a vitima e de proibi¢édo de uso e porte de armas,
pelo periodo de seis meses a cinco anos, e de obrigacdo de frequéncia de programas

especificos de prevencao da violéncia doméstica.

5 - A pena acessoria de proibicao de contacto com a vitima deve incluir o afastamento da
residéncia ou do local de trabalho desta e 0 seu cumprimento deve ser fiscalizado por meios

técnicos de controlo a distancia.

6 - Quem for condenado por crime previsto no presente artigo pode, atenta a concreta
gravidade do facto e a sua conexdo com a funcéo exercida pelo agente, ser inibido do
exercicio de responsabilidades parentais, da tutela ou do exercicio de medidas relativas a

maior acompanhado por um periodo de 1 a 10 anos.
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