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do dominio intra-profissional ou relacdes de cumplicidade com os restantes intervenientes da
ac¢io educativa.

Ora, 4 reabilitagio do sentido de um trabalho que, como o educativo, é um trabalho de um
sujeito sobre si proprio que s6 pode ser emancipatério se for mediado por outros e pelos saberes
que circulam no campo subentende o desenvolvimento de dispositivos e disposigdes propensos a
um trabalho de mediagio que permita lidar positivamente com os conflitos de natureza institucio-
nal e cognitiva e promover processos de autonomizacio mais soliddrios e, por isso, contraditérios
com a autortomiz solitdria valorizada pelas dindmicas avaliocraticas. Subentende, em suma, o reco-
nhecimento da cidadania cognitiva dos desconhecimentos produzidos pela avaliagio.

Contacto: CIIE - Faculdade de Psicologia e de Ciéncias du Educagio, Universidade do Porto, Rua Alfredo
Allen, 4200-135 Porto— Portugal / Departamento de Administragéio Escolar, Faculdade de Educagdo, Universidade
Federal de Minas Gerais, Av. Antdnio Carlos, 6627, Pampulba 31270-910- Belo Horizonte, MG — Brasil

E-mail: correia@fpce.up pt; rochafidalgo@yahoo.com.br

Referéncias bibliogrificas

Boltanski, Luc, & Chiapello, Eve (1999). Ie nouvel esprit du capitalisme. Paris: Gallimard,

Coraggio, José Luis (1998). Propostas do Banco Mundial para a educagio: Sentido oculto ou problemas de concep-
¢ac?. In Livia de Tommasi, Sérgio Haddad & Mirian J. Warde (Orgs.), O Banco Mundial e as politicas educa-
cionais (pp. 75-124). So Paulo: Cortez.

Fleury, Afonso, & Fleury, Maria Tereza Leme (1995). Os desafios da aprendizagem ¢ inovagio organizacional,
Revista de Administragdo de Empresas Light, X5), 14-20.

Frigotto, Gaudéncio (1995). Educagdo e a crise do capitalismo real. Sio Paulo: Cortez.

Harvey, David (1992). Condigdo pds-moderna. $ip Paulo: Edigdes Loyola.

Hirata, Helena (1994). Da polarizagio das qualificagdes a0 modelo da competéncia. In Celso Ferreti, Dagmar
Zibas, Felicia Madeira & Maria Laura Franco (Orgs.), Novas tecnologias, trabalbo e educacdo: Um debate multi-
disciplinar (pp. 124-138). PetrGpolis: Vozes.

Ropé, Frangois, & Tanguy, Lucie (1997). Saberes e competéncias. Campinas: Papirus.

Stroobants, Marcelle (1958). Qualificagiio ou competéncias? Normas de geometria varidvel. In Julieta Desaulniers
(Org.), Formagdo & trabalbo & competéncia: Questdes atuais (pp. 81-100). Porto Alegre: EDIPUCRS.

Fducagio, Sociedade & Culturas, n° 33, 2011, 51-68

AVALIACAO EDUCACIONAL,
TECNOLOGIA POLITICA E DISCURSO

Este artigo pretende analisar a presenga na avaliacdo educacional de dimensdes discursivas
exteriores ao campo da educagdo. Argumenta-se que o managerialismo, o mercado e a perfor-
matividade, enquanio tecnologias politicas, operam no discurso de avaliacdo educacional, tor-
nando-o num discurso nodal. As tecnologias politicas sdo entendidas como mecanismos para
alteracdo das praticas e das relagdes sociais. O vocabuldrio e a gramdtica de significados,
conhecimentos e interprefagoes sdo vistos como ferramentas para coordenar o comporiamenio
dos individuos. Assume-se, com base na investigacdo na drea e na andlise dos lextos que regu-
lam desde 2005 a avaliacdo das aprendizagens no ensino bdsico, de entrevistas e declaragdes
piblicas de responsdveis do sistema educativo portugués, que a participacdo da avaliagdo na
anticulagdo das tecnologias politicas é subtil mas substantiva.

Palavras-chave: discurso, avaliagio, tecnologia politica

Introducio

Nio ¢ ficil caracterizar a especificidade do discurso politico sobre uma dada dimensao social,
neste caso a educacdo, sobretudo porque a nogio de discurso politico ndo permanece confinada a0
campo institucional da politica — isto &, nos discursos parlamentares, campanhas eleitorais, progra-
mas de governo, elc. —, mas abre-se também a outros eventos discursivos ~ memorandos, actas de
reunites, entrevistas, ordens de servico (Wilson, 2001). Ao assumir-se o -discurso como politica
corre-se 0 risco de alargar excessivamente o conceito de discurso politico. No entanio, isso nio
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deve impedir a sua descrigio como discurso estratégico, na medida em que se definem propésitos,
meios € antagonistas. Veicula, efectivamente, propriedades performativas, pois quem o emite nio se
limita a informar ou a transmitir uma convicgdo, mas também produz uma acgdio. Expressa, desse
modo, publicamente um compromisso e, assim, uma posigio (ibidem). Os discursos politicos sio
parte da criagdo das condigdes de aceitagiio e aprovagdo das politicas, regimes de verdade muito
especificos e préticos, isto €, sdo, nas palavras de Ball, organizadores das «suas racionalidades espe-
cficas, tornando conjuntos particulares de ideias dbvias, senso comum e “verdade™ (2008: 9).

A complexidade analitica da delimitagdo dos discursos politicos pode ser reduzida pela consi-
deragio de que esta anilise opera no e sobre o contexto politico formal/informal, entre actores
politicos, caracterizados como «politicos profissionais, instituigdes politicas, governo, imprensa ¢
apoiantes da politica, que operam num ambiente e com objectivos politicos- (Wilson, 2001: 398).
Num primeiro momento, argumentaremos que os discursos sio formas particulares de representar
e também imaginar o mundo social, isto &, uma articulagio do mundo material, do mundo cogni-
tivo € emocional com o mundo social (Fairclough, 2003). Os discursos nio sio meios ou formas
transparentes e/ou neutras de descrever ou analisar o mundo «ealy, mas, antes, mobilizam afirma-
¢oes de verdade e constituem a realidade social.

E neste sentido que & possivel assumir a visio da avaliagio educacional como um discurso
particular, associado a uma forma particular de ver a relagio entre os individuos enquanto agentes
sociais em educagdo. A avaliagio como discurso tem vindo a articular de forma especifica o dis-
curso managerialista (Santiago, Magathaes, & Carvalho, 2005) e o discurso da prestaciio de contas
e responsabilizagio (Afonso, 2009). A identificagdo destes discursos na educagio portuguesa
remete para a consolidagio do «novo mandatos da educagio: a educaciio crescentemente vista
como um factor econémico, numa «€nfase em politicas para a competitividades (Ball, 2008: 45). As
ideologias ¢ priticas veiculadas por esta orientagdo na educagio produziram uma triade sagrada —
0 mercado, 0 management e performatividades (Ball, 2006b: 143) — que enforma < novo para-
digma politico le] constituem um ambiente moral novo, tanto para consumidores como para pro-
dutores, isto €, a forma de uma “civilizagio comercial”> (Ball, 2008: 45). Esta civilizagdo comercial,
submersa em narrativas € conceitos como qualidade, eficiéncia, prestacio de contas e competitivi-
dade, parece, segundo alguns autores (Magalhdes & Stoer, 2002; Ball, 2005), esquecida das ideias
e dos ideais da justica social e igualdade de oportunidades,

A perspectiva que aqui se desenvolve visa estimular 2 consciéncia critica tanto entre os produ-
tores, como dos consumidores dos textos e dos discursos envolvidos nos debates das problemsti-
cas sociais da educagio. Recorrendo s palavras de Afonso, desenvolve-se uma atitude critica que:

ndo se limita 4 desconstrugdo analitica das politicas educativas, ou 4 desocultagio das ambiguidades e contra-
digdes que as atravessam, mas assume, em simultineo, um compromisso &tico e politico explicito, procurando
¢ valorizando o confronto tenso e instivel entre a objectividade prelendida pela pritica cientifica e a politici-
dade inetente a toda 2 acgio humana. (Afonso, 2001; 34)
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O vocabuldric e a gramatica de significados, conhecimentos e interpretagdes ndo sio vistas
como um processo de cogni¢do individual ou como uma linear representagdo de uma realidade
externa. $i0, antes, vistos como um instrumento para controlar 0 comportamento dos individuos
e, portanto, um instrumento/mecanismo da politica de educagio (Afonso, 1998; Ball, 2008). A
metodologia mobilizada para este trabalho baseia-se no modelo desenvolvido (1992) por
Fairclough, a Anilise Critica do Discurso (ACD), que reconhece a existéncia de uma relagio dia-
léctica entre linguagem e outros elementos da vida social (Fairclough, 200%). Este artigo ndo tenta
explorar todas as dimensdes e categorias analiticas propostas pela ACD. Em vez disso, concentra-
-se em alguns t6picos seleccionados no sentido de permitir localizar a presenga discursiva dos dis-
cursos do managerialismo, da prestacio de contas e da performatividade. Seguindo o modelo tri-
dimensional (Fairclough, 2009), o trabalho pretende analisar os tdpicos dos efeitos politicos e
ideolégicos do discurso, pressuposico ethos e modalidade.

No 4mbito institucional, documentos como o «Curriculo Nacional do Ensino Bésico -
Competéncias Essenciais», 0 «Estatuto do Aluno dos Ensino Basico e Secundério- (Lei n® 3/2008), o
Regime de Autonomia, Administragio e Gestdo de Estabelecimentos Piblicos de Educagio Pré-
escolar e Ensino Bisico e Secundiric» (RAAG - Decreto-Lei n® 75/2008) e os diversos decretos e des-
pachos que regulamentam a avaliagio no ensino bésico! revelam as principais orientagdes das pro-
postas produzidas pela arena politica piblica - o elemento semidtico da trajectdria da politica edu-
cativa que &, no contexto da prética, recriada e interpretada (Ball, 2006). Representam o arquivo,
entendido nfio como um conjunto de dados objectivos dos quais estd excluida a espessura historica,
mas sim como uma materialidade discursiva com as suas marcas. Sobre este arquivo foi tragado um
primeiro recorte que constitui o corpus aqui analisado, que & composto por rés géneros textuais:
declaracdes do governo, declaragdes e comentirios feitos por funciondrios do Ministério da
Educacio e a legistacio que desde 2005 regula a avaliacio das aprendizagens na educagfo bésica.

1. Avaliacio educacional

Ao longo da sua curta histéria enquanto objecto de andlise socioldgica (Filer, 2000), muito se
tem investido na explicacio do significado de avaliagdo, na clarificacio das distingdes entre con-
ceitos relacionados como medida ou classificagdo. Segundo Afonso, avaliagio educacional € uma
«lesignacio ampla e intencional que inclui diferentes modalidades de avaliagio que estdo disponi-
veis no campo da educagior (1998: 25). Partindo desta defini¢io, a modalidade considerada foi a
da avaliagio das aprendizagens, pelo que avaliagio educacional & aqui entendida como «o acto de
recolha sistemitica de informacio sobre a natureza e qualidade de objectos educativos- (Nevo in

1 Decreto-Lei n® 6/2001, de 18 de Janeiro; Despacho Normative n® 1/2005, de 5 de Janeiro; Despacho Normativo n® 50/
/2003, de 9 de Novembro; Despacho Normativo n® 2351/2007.
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Shaw, Greene, & Mark, 2006: 442). E, portanto, um processo que envolve uma descticio e im
juizo. Estas duas dimensdes, coexistentes na maioria dos processos de avaliacio, podem ser utili-
zados em diferentes proporgdes de acordo com o papel e a(s) funcio(Ges) da a,valiagﬁo Scriven
em 1967, foi o primeiro a propor a distingio entre avaliagio formativa e avaliacdo ;‘umatiz;a’
como as duas fungbes fundamentais da avaliacio, mas, nos Gltimos anos. com o reconhecimento
de que a avaliagio pode servir diversas necessidades a diferentes niveis,dos sistemas educativos
(Shaw et af,, 2006), outras funcbes tém sido consideradas, De realgar é o reforco progressivo d

relacio da avaliagio com a qualidade. R

Aﬁ avaélagiode um facto.r de regulagio e governabilidade das sociedades contempordneas e de gestdo de rela-
¢oes de poder. Na realldz}dfe, 05 mesmos principios ou doutrinas podem ser mobilizados para enquadrar dis-
positivos diferentes e apliciveis a reatidades também distintas, Hi, cada vez mais, o entendimento de que a

C l "
(ava[la 40 dee S5€r um lllstl)llme to deCI.SlVO de PIOCESSOS de me].holla € de es[ra[eglas de deSEDVOIVm'.IEIHO

" O que se destaca .aqui € o cardcter eminentemente politico da avaliacio. A fungio simbolica
onso, 1998) de legitimacfio politica é especialmente interessante do ponto de vista analitico e

reforga 2 visdo (#: que a avaliagio €, simultaneamente, um processo afectado por forgas politicas e
um produto social com efeitos politicos, situado

num espago de tensdo entre uma definigio simbélica da avaliagio como dispositivo susceptivel de produz
saberes capazes de contribuirem para a melhoria da qualidade dos sistemas e das préticas l?educativap ma
outra defimgao simbélica onde a avaliagio visa sobretudo hierarquizar os seres no sistema de accio efifc:tﬁa
em funcio das suas qualidades, em grande parte definidas pelos seus niveis de desempenho, (Corfeia, 2010: '/')a

A assumpgao politica que parece justificar as alteragdes na avaliagio educacional é que estas
tornam ({ processo educativo mais efectivo, mais eficiente e mais «accountable. A expressdo dessa
assuing‘)gao era ja, em 2001, identificada como a «promocio de um ethos competitivos e pelo «pre-
dominio de uma racionalidade instrumental e mercantil que tende a sobrevalorizar indicadores e
resultados académicos quantificiveis e mensurdveis sem ter em consideragdo as especificidades
dos contextos e dos processos educativoss {Afonso, 2001; 26).

Olhar a avaliagio de uma perspectiva sociologica corresponde 4 necessidade de encontrar res-
Posfas a perguntas (o essenciais como: que propésitos para a avaliacdo? Ou por que & que a ava-
h:itgao pode ter um impacto o intenso no comportamento e atitudes dos professores e dos cida-
ddos? As respostas a estas questdes exigem o reconhecimento das limitacdes dos dados produzi
d?s pela avaliagio, isto €, abandonar a ideia de que os dados sfio uma fonte objectiva de ililformal:
cioea iqterrogagﬁo critica dessa ideia poderosa (McDonnell, 1994; Filer, 2000).

No discurso da acgio politica institucional, as decisdes tém de ser baseadas naquilo que pare-
cem ser argumentos objectivos. Por esta razio, o mito dos dados objectivos persiste no Snsa—
mento tanto dos fazedores de politica, como do pablico. O argumento de que a avaliag:ﬁéj deve
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bhasear-se nos resultados dos testes/exames ndo é, em si mesmo, a Gnica forma vélida de avalidr a
qualidade educacional, o que parece estar implicito na propria legislacio. A legislagdo sublinha
que um dos principios para a avaliagio das aprendizagens € o da <Utilizacio de técnicas e instru-
mentos de avaliacio diversificadoss, e que « avaliagio formativa [€] a principal forma de avaliagio
no ensino basico- (Despacho Normativo n? 1/2005). De facto, encontra-se subjacente a mobiliza-
cdo de outros parimetros para os cilculos definidos pelos critérios de avaliagio, tais como a fre-
quéncia dos alunos e dos professores, tipos de alunos, niveis de retengdo, etc. (Lei n® 3/2008;
Decreto-Lei n® 75/2008). No entanto, quando nos discursos politicos em educagio se relaciopam
as consequéncias politicas com a informagdo sobre os alunos € as escolas, 0s testes/exames nacio-
nais (provas de aferigio) e internacionais (Programme for International Students Assessment —
PISA) surgem como base privilegiada para a formulagdo de politicas, como & evidente com a utili-
zagio dos resultados nos testes internacionais PISA (Afonso & Costa, 2009), ou com a utilizagio
dos resultados das provas de aferi¢do para o reforgo curricular da centralidade da Lingua
Portuguesa e da Matemdtica. Os testes/exames sio vistos como uma forma credivel e, aparente-
mente, objectiva para a distribuigio de recompensas e sancoes.

para garantir um processo de permanente controlo de gualidade, & importante realgar o papel desempenado

por testes de dmbito internacional, como o PISA. Ao permitirem 2 construgio de bases de dados comparati-

vos, contribuem também para a produgio internacional de benchmarks, num trabalho que reforga 0 desenvol-
vimento de um importante espaco de cooperagio das politicas europeia nesta drea. (Ministério da Educagiio,

2007b: Preimbulo)

As priticas avaliativas permanecem ainda muito dependentes, no que toca a representacio da
pritica pedagdgica, deste instrumento especifico ~ o teste/exame -, que combina de forma efi-
ciente a vigilincia e o jufzo normalizado (Foucault, 2008). A avaliagio «estabelece sobre os indivi-
duos uma visibilidade, num processo de observagio permanente, que converte a escola num
«aparelbo de avaliagio perpétuae (ibidem: 186; sublinhado nosso). A avaliacdo, tornada perma-
nente, transforma o individuo no objecto de estudo do professor, da escola, do sistema. Os avalia-
dores, no quadro da relado hierdrquica, tm o poder de comparar, administrar € organizar. Todo
este processo é documentado em evidéncias que constituem um enorme Arquivo sobre o indivi-
duo. O Despacho Normativo n® 1/2005 refere:

O percurso escolar do aluno deve ser documentado de forma sistemndtica no processo individual a que se

refete o artigo 16° da Lei 0 30/2002, de 20 de Dezembro, que o acompanba 20 longo de todo o ensino
bésico, proporcionando uma visdo global do percurso do aluno, de modo 2 facilitar ¢ seu acompanhamento e

intervengio adequados. (ponto 10)

Este sistema de documentacio facilita a objectivagio e a consequente comparagio. Assim, 0
que nio é mensurdvel e redutivel 2 uma quantidade, tabela ou grifico perde importincia e ganha
um caricter acessério e &, assim, remetido para um recdndito campo de discursividade.



SOCIEDADE & CULTURAS

Recorrendo mais uma vez a0 Despacho Normativo n® 1/2005, na alinea a) do ponto 33, diz-se-ai
sobre a informdcdio resultante da avaliacio sumativa que ¢la deve ser expressa «Numa cle;ssiﬁcagéo
de 1 2 5, em todas as disciplinas, a qual pode ser acompanhada, sempre que se considere rele-
vante, de uma apreciagio descritiva sobre a evolugio do alunos.

A avaliacio estd imbricada no trabalho da escola através de rituais de poder constantemente
repfztidos. Os momentos de avaliagiio s3o repetidos durante todo o ano lectivo e abrangem-todas
as dreas/contedidos, assegurando, assim, a regularidade do ritual, A informago produzida é funda-
.mental. A avaliagio adquire cardcter performativo, operando pela fabricagio e divuigacio dos
indicadores e dos resultados — a dimensdo informativa e dimensdo argumentativa da prestacio
de contas (Afonso, 2009). Segundo Ball, a utilizagio de uma nova linguagem — prestagéo de con-
tas, qualidade, melhoria e eficiéncia — conduz a alteragbes de praticas, atitudes e comportamen-
tos, fazendo com que «a pritica do ensino [sejaj reelaborada e reduzida a seguir regras geradas de
modo exdgeno e a atingir metass (2004: 14), também elas exGgenas, Na pégina electronica do
Gabinete de Avaliagiio Educacional (GAVE) do Ministério da Educagio podemos encontrar:

esltabe}ecimento de um quadro de Niveis de Referéneia para o Curriculo Nacional que se iniciard com a deter-

minagio das metas de aprendizagem para cada ciclo e seu desenvolvimento por’ano e por disciplina ou érera

dismplglar, tendo em conta os padrdes internacionais, a experiéncia portuguesa e os resultados da investiga-
¢40 sobre factores que determinam a eficiéncia dos sistemas educativos. (2010; q2)

Cor.no instrumento politico exortatério (McDonnell, 1994), a avaliacdo exige estar ligada a
OUEros Instrumentos com consequéncias mais tangiveis, por exemplo, mecanismos de atribuigio de
autonomia pedaggica, divulgagio de +boas priticass institucionais e captagio de bons alunos e
bons professores. A tendéncia é a de a ligar a outros instrumentos politicos de forma a ampliar o
uso exortat6rio da informagfio. Neste sentido, torna-se numa forma de politica reguladora: as regras
530 promulgadas para governar as condicbes em que as recompensas e as sancdes sio distribuigdas
a0s alunos e/ou escolas (e.g., os quadros de honra, os prémios nacionais, na avaliagdo das aprendi-
zagens, € nas outras modalidades de avaliagio educacional, a progressao na carreira na avaliagio
de flfasempenho e a atribuigio de contratos de autonomia na avaliagio institucional). A expectativa
politica & que, como resultado destas regras, as alteragbes de comportamentos necessdrias aconte-
¢am. A informagiio baseada na avaliacio deve alertar para problemas e motivar a acio.

A avaliagfio como persuasdo representa um dos principios mais fortes da democracia liberal, a
capacidade para deliberar depende de ser dada a quantidade de informacio necessiria para :Je
0s cidadfos decidam por si (ibidem). Quando se apresentam os resultados da avaliacio cocr]no
uma descrigio do estado do sistema educativo, assume-se que os decisores politicos, os educado-
Tes, 08 pais e os cidadios irdo utilizar os dados para identificar os pontos fortes ¢ porltos fracos do
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2. Avaliacio como discurso

O mundo social constrdi-se e & construido pelas relagdes entre 0s sujeitos como agentes
sociais, e os discursos, elementos das priticas sociais e dos eventos sociais, s3o representacoes das
interacgdes entre os diversos agentes. Neste sentido, as estruturas € 0 eventos sociais reflectem
uma dialéctica entre o discurso e os outros elementos ou momentos das praficas € eventos sociais,
formas de actividade social, mais ou menos estiveis e permanentes, que, articuladas, constituem
campos sociais, instiricdes e organizagdes (Fairclough, 2005). Esta relagio dialéctica apoia-se
numa ontologia social realista (ibidem). Segundo Schatzki:

4 ontologia social assenta na nogio de ontologia regional de Heidegger (...), uma ontologia regional € um

conjunto de conceitos bésicos pelos quais uma ciéncia compreende o dominio dos objectos que investiga.

(...} Portanto, uma ontologia regional social seria um conjunto de conceitos bisicos com que cada ciéncia

social compreende o dominio da sociedade ou do social {...). De acordo com isto uma ontologia social signi-

fica a ontologia da coexisténcia humana, a ontologia dos fenémenos que constituem essa existéncia, o8 fend-
menos que constitvem ou constroem a unidade do conjunto de vidas humanas. (2008: 3)

O vocabulério de significados, conhecimentos ¢ interpretagdes ndo € visto como um processo
de cognicio individual nem como a representagio de uma realidade externa, mas como uma fer-
ramenta para coordenar o comportamento dos individuos. Aqui, a énfase esté no discurso como
veiculo através do qual o sujeito e o mundo estdio articulados € na forma como o discurso fun-
ciona no interior das relagdes sociais. Os discursos o, entdo, formas particulares de represéntar
e, também, de imaginar o mundo social, porque, para além de descritivos, sio também preditivos.

Chamar-se-4 discurso 2 um conjunto de enunciados na medida em que relevem da mesma formagdo discur-
siva [... discurso] & constituido por um nimero limitado de enunciados para os quais podemos definir um
conjunto de condigdes de existéncia. O discurso assim estendido, ndo ¢ uma forma idea! e intemporal (...) &,
de um exiremo 20 outro, histérico — [mgmento de historia, unidade e descontinuidade na prépria historia,
pondo o problema dos seus préprios limites, dos seus cortes, das sua transformagdes, dos modos especificos

da sua temporalidade (...). (Foucault, 2005: 159)

A avaliacio como discurso configura-se como uma constelagdo de conceitos contestados?, pois
as construgdes sobre avaliagdo variam consideravelmente. Quando se apresenta a avaliagio como

2 A ideia de conceito essencialmente contestado foi apresentada por W. B. Gallie em 1956 {Essentially Contested
Concepls, Proceedings of the Aristolelian Society, 167, 1956) ¢ desenvolvida por William Connolly (1993: 10): «Quando
o conceito envolvido & avaliativo, na medida em que o estado do assunto que descreve & uma conquista valorada
quando a pritica descrita & frternamente complexa, na medida que a sua caracterizagio envolve virias dimensdes, €
quando as regras da aplicagio, contestadas e acordadas, sdo relativamente aberias, pemiitindo a interpretagio, mesmo
dentro daquelas regeas partithadas, 4 medida que surgem situagGes novas e imprevistas, entdo o conceito em questioc
& um conceito essencialmente contestado-.
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discurso, entende-se que, no discurso e pelo discurso, existe um poder a produzir certos objecfos
(Foucault, 1997). Em A Arqueologia do Saber, Foucault recorda que os discursos nio sio um
grupo de sinais referentes a um dado contetdo, mas sim «priticas que sistematicamente formam
0s objectos sobre o qual falam (2005: 49). Sdo um conjunto complexo de enunciados produzidos
em situagdo polifonica de interlocugio social, Essa interdocucio, de natureza eminentemente
s6cio-histérica, acontece em rede. Na polifonia do contexto — entendido como o espago discursivo
e ideolGgico onde se desenvolvem as formagdes discursivas, em fungio de dominacio, de subor-
dinaciio e de contradicio entre os discursos e ideologias — os espacos discursivos vio sendo ocu-
pados, transformados e criados, tornando a formagcio discursiva visivel, construindo uma autono-
mia enquanto campo especifico de uma 4rea do conhecimento, onde discursos especificos sdo
produzidos. Nestes espagos, a produgio discursiva obedece a regras proprias, adoptando termino-
logia especifica, conceitos préprios, excluindo alguns temas, elegendo outros, divulgando-os de
forma prépria ao campo discursivo e transformando enunciados de outros campos. Estas regras
prevéem a formagio dos objectos de discurso, das modalidades enunciativas, de conceitos e de
estratégias enunciativas (ibidens).

Na avaliagio, o processo de consolidagio discursiva passa pela elaboragio de novas estraté-
gias de meta avaliacdo, pelo relato e exposicio de experiéncias, pela produgio e disseminacio de
investigacdo sobre o campo, etc. Isto significa construir estratégias enunciativas, optar por esco-
lhas temdticas, produzir conceitos legitimados e adoptar determinadas modalidades enunciativas
que, no conjunto, constituam definidamente o objecto de discurso. Entretanto, a0 mesmo tempo
que se estrutura o campo com a produgio de novos enunciados, ampliam-se, contraditoriamente,
0s mecanismos de controlo do discurso, pois, instalando-se o objecto de discurso especifico, ins-
tala-se com ele a classificagio, o aceitivel. E todo o aceitivel exelui o inaceitivel, isto &, os enun-
ciados escothidos pressupdem os que nio' podem ser expressos. Os discursos sio governados por
regras e principios de exclusio que incluem a proibicio, o ritual, o direito de falar, o apelo 4
razio e 4 vontade de verdade (Foucault, 2005). O que ndo se enquadra na coeréncia definida é
desvalorizado, e desautorizado pelo campo, num movimento de delimitagio do campo que
remete para a nogio de conceito contestado, acima referido.

Os enunciados do discurso da avaliagio sdo produzidos em rede, mas uma rede de interlocu-
¢do de diferentes vozes dentro do campo discursivo que se vai construindo.

Discursos sdo conjuntos de afirmagdes sistematicamente organizados que dio expressio aos significados e
valores de uma instituigio. Para além disso, de forma marginal ou de forma central, definem, descrevem o que
¢ possivel dizer e o que ndo & possivel dizer (e, por extensdo, o que & possivel fazer e que ndo & possivel
fazer) em relagdio 2 4rea de preocupagio dessa instituicdo. Um discurso fornece um conjunto de afirmagdes
possiveis sobre uma dada drea, e organiza ¢ d4 estruhita 20 modo como se deve falar de um t6pico particular,
um objecto, um processo. (Kress, 1985: 7)
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No campo discursivo da educagio, outras priticas sao recontex’tuallizad?s. (Bernstein, 1990;
Fairclough, 2005), isto &, o campo incorpora outras praticas na ’sua pro.pna pritica, fazendo a ava-
liagiio funcionar como um discurso nodal, no sentido em que & -um discurso gue sul?sume e arti-
cula de uma forma particular outros discursos» (Fairclough, 2005b: 81). Orgamza3 assin1, © campo
discursivo que contextualiza o debate em e sobre educagdo. Um discurso sé funf:iona desta form~a,
segundo Fairclough, na medida em que atinge simultaneamente.um elevado’ nivel de adequagso
em relacdo 4 realidade, que selectivamente representa, e na medida erri que é ce_lpaz de se’:r usa dz
para representar/imaginar realidades em diferentes niveis de abstracgdo, em dlferelntes are'fls
vida social (economia, governo, educagio, satide, etc.), em diferentes escalas - mterr.xafmnal,
supranacional, por exemplo UE, nacional, local (ibidem). Quais os discursos em comp'et'lgao que
seriio bem sucedidos no seu estabelecimento depende de pelo menos quatro fe}ctores (ibidem: 55-
56): 1) algumas estruturas sociais sio mais abertas a certas estraté’gi'ils discursivas cFo que outras;
i) a abrangéncia do discurso, por exemplo, o discurso da «educagio- poFie ser visto como ur.n
discurso nodal que articula outros discursos, o discurso «tecnolégicor e o discurso do -desenvol\‘n—
mento sociab; iif) 2 capacidade das instituicdes e agentes socais em acede‘r e c‘ontrolar 08 ca}nals/
/redes de difusio dos textos; e, por Gltimo, iv) a ressondncia do discurso, isto €, a sua capacidade
de mobilizagio. o N

As politicas educativas tém assumido um forte caricter reformador,ﬁ isto &, s3o politicas que
avancam com mudancas e propostas de transformagdo social (Magalhdes & St0(=:r, 200‘5). Ne§Ee
sentido, os mecanismos de mudanga politica tém, como reforga Ball (2008), uma dimensio sennf)-
tica e uma dimensdo ontoldgica que podem ser analiticamente apreendidas pelo estudo fios dis-
cursos dominantes e/ou periféricos num dado momento historico. Pela exploragio d? .dnne.nsao
semiftica de uma tecnologia politica especifica — a avaliagio educacional - poder-.se-? identlﬁcar
os discursos dominantes/periféricos que permitem a caracterizagdo da sua conmbmgac') para a
consolidagio do mandato atribuido 2 educacio na, assim designada, sociedade do conhecimento.

3, Avaliaciio como mecanismo das tecnologias politicas

Os discursos politicos desempenham um papel importante na construgﬁ(f do mundo soci’a% de
significados, de causas e efeitos, de inevitabilidades e necessidades, Através ’d(‘B extos po}mcos
(dimensio semidtica) e pela construgio de posicdes sociais (dimensdo ontolog{cz-l), 2‘1 partir dos
quais os individuos sdo convidados/convocados a agir, sdo naturalizadas e privilegiadas ce@s
ideias e excluidas outras. Neste movimento de inclusio/exclusdo, sdo «nstaladas: as tecnologias
politicas (Ball, 2006b). Em dois textos do inicio da década de 2000 (20,01’ 2.00?), .Stephen B.a]l
apontou o managerialismo, 0 mercado e a performatividade como as trés principais tecnologias
politicas presentes no discurso da OCDE sobre a politica piblica desde os anos 1990 (Ball, 2006a).
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Descreveu-as como «um conjunto de tecnologias politicas que fazem: ou trazem novos valores,
novas relagtes e novas subjectividades 4s arenas da pritica- (ibidem: 145).

Estas tecnologias envolvem a utilizacio calculada e estratégica de procedimentos € formas de
organizacio, disciplinas ou -corpos de conhecimentos- para «organizar as forcas e as capacidades
humanas em sistemas funcionais» (Ball, 2008: 41). Trata-se de mecanismos para alteracio simulta-
neamente das préticas e das relagdes sociais. Tecnologias que articulam elementos inter-relaciona-
dos: relagdes de hierarquia, mecanismos de motivagdo, mecanismos de mudanga, responsabilida-
des e lealdades particulares. Segundo Ball, as tecnologias politicas em educagio sio genéricas em
dois aspectos: como parte de uma convergéncia global nas estratégias de reforma educativa e na
sua utilizagio abrangente em todo o sector publico (ibidem: 42). A avaliagio educacional parece
articular as caracteristicas apontadas por Ball, constituindo um elemento fortemente regulador pela
articulagdo de relacdes de hierarquia — e.g., avaliador/avaliado — da atribuigio de compensacdes
para a consecuco de um objectivo como mecanismo de motivacio. Estas trés tecnologias politi-
cas no campo da educagdo sio subtis e justificam um olhar individualizado.

A criagio de mercados e de quase-mercados em educacio baseia-se na ideia de que «a educa-
¢do € um negbcio que serd mais bem administrado e produzird exceléncia escolar se for regulado
pelos interesses dos grupos sociais que controlam o mercados (Pacheco, 2000: 10). A introdugio
de dindmicas da competicio, traduzida na utilizacio exaustiva da avaliacio externa (e.g., exames
nacionais e o PISA), no enfraquecimento do controlo burocratico sobre o recrutamento de profes-
sores, em conjunto com 4 possibilidade da escolha da escola por parte dos encarregados de edu-
cagdo, sio sinais da presenga da ideologia de mercado no discurso e na pritica educativos.
Segundo Pacheco (2000: 11), «a racionalidade de mercado & delineada por intermédio de dois ins-
trumentos principais de regulacio: a escola e o curriculo (incluindo a avaliagio)s.

O managerialismo & uma oforca transformacionals e representa a substinicio do regime ético-
-profissional por um regime competitivo-empreendedor, em que o ethos organizacional requer que
0 individuo seja accountable e comprometido com a propria organizagio (Ball, 2008). Assim, em
nome da economia, eficiéncia e eficicia, tal implicou a introdugio de técnicas e estratégias do
sector privado para a gestdo do sector piiblico. A organizacio e os seus problemas sao conceptua-
lizados como -essencialmente de teor técaico (...) Esta abordagem tem como escopo a eficiéncia
(isto €, conseguir 0 mximo de ousput com o minimo de inpud), pelo que a performance (indivi-
dual e/ou institucional) & a figura centrals (Santiago, Magalhdes, & Carvalho, 2005: 36).

Segundo Ball, a performatividade & «uma tecnologia, uma cultura e um modo de regulacion
que -utiliza julgamentos, comparagdes e apresentagdes como meios de controlo, atribuigio e
mudanga- (2008: 49). Esta conceptualizacdo apoia-se na defini¢io de Lyotard para performativi-

~dade como a melhor wrelagio input-ousput possivel: o valor de uso é o que conta. As instituicdes
€ a5 pessoas sdo medidos, comparados nos seus desempenhos e qualidades, ou, dito de outra
forma, o individuo/instituicio vale o seu desempenho. A performatividade, entendida como um
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modo de regulagio (Ball, 2004), funciona de forma invisivel ao fazer de%)e.nder 0 trz.ibalho da
escola dos seus resultados. Nesta relacio, reforca-se a polinizagio do pedagdgico pelo discurso de
mercado, diluindo as especificidades do campo pedagogico.

O desenvolvimento econdmico, permanentemente relacionado com o traba}ho da e.scol.a, e? a
mercantilizagio do bem educagdo (Robertson, 2000), salienta-se nio so I-lOS discursos m\sutucm-
nais, mas também nas novas priticas de avaliagio propostas, com o especial relevo dado 2 neces-
siria transparéncia da avaliagio do trabalho das escolas -~ avaliagéo.de desemplen'ho dos alunos
dos professores € da escola. A avaliacio educacional € também um discurso pro~f1531onal (fios proi
fessores avaliadores) que permite a0 emissor do juizo avaliativo fazer afirmages exclusivas. :fa
como outros discussos profissionais (Ball, 2010), a avaliagio produz o objecto sobre 0. qual estd a
falar — o avaliado. Neste contexto, a avaliacio aparece como um mecanismo privilegiado para o
estabelecimento da identidade da escola, dado que & por ela e nela que passa o controlo do que
& conhecimento, do que se ensina e, consequentemente, do que se aprende em contexto de edu-
cacio formal. ) N

No campo discussivo, a percepgio da imporiincia atribuida 2 educagdo na competitividade
econémica manifesta-se na multiplicagio de estratégias educacionais {e.g., 0 Programa Novas
Oportunidades e os cursos profissionais CEF) que €ém como object%vos produzu’ ur.na forca dei
trabalho qualificada e, consequentemente, ser factor de desenvolwm‘emo ef:onomlco e soc1~a
(Afonso & Antunes, 2000). Assiste-se, numa escalada argumentativa, 4 fixacdo de uma relagio
mais ou menos directa entre a escolarizagio e a produtividade econdmica, que resulta numz} .subs-
tantiva alteragio no discurso politico sobre educagio no sentido de uma maior responsabilidade

econdmica.

0O discurso global sobre a reforma educacional proposta pelo ne?libemﬁsmo fica-se pt?las regras dle l;'nlf-:rcacilg
e, eventualmente, pela privatizagio do empreendimento educacional. A figerida dominante (%a 1-go Z 1za§a

neoliberal na educagio nfio superior prioriza a privatizagdo ¢ a dfscentrahzagao das formas pub-lcas- e edu-
cacdo, o estabelecimento de standards educacionais, uma forte énfase nos exames e teste nacionais, ¢ um

focus na accountability. (Teodoro, 2009: 4)

A assumpgio politica que parece justificar as alteragdes na avaliagio educacional € que est.as
tornam o processo educativo mais efectivo, mais eficiente e mais accountable-. Perceber a avalia-
¢30 como um mecanismo articulador das tecnologias politicas & procurar compreender qué .a
avaliacio transporta consigo a marca daquilo a que Stephen Ball chama 'cultura da pe:for'matwt—
dade. £ argumentar que a avaliagio é dominada por uma racionalidade 1ns@mental mamff.ist?tda
na utilizacio discussiva dos valores e instrumentos que ndo dimanam do discurso pedagogico,
mas do discurso do mercado e das suas formas de regulagdo. A andlise reali{zadfl por alguns
investigadores (Filer, 2000; Broadfoot, 1996; McDonnell, 1994} sugere que a avai.lagao pertence a
uma categoria de instrumentos politicos caracterizados por uma grande complexidade. Essa com-
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plexidade resultaria do processo causal pelo qual se espera que a politica altere o comporta-
mento individual e institucional, da necessidade de articular a avaliagio com virias outras politi-

cas e da confianca numa estratégia susceptivel tanto s dimensdes negativas como positivas da
persuasdo politica:

0 verbo avaliar €, actualmente, recorrente na retérica politica-partidaria e a defesa de uma -cultura de avalia-
¢dor, em todos 0s sectores da acgdo estatal ¢ da sociedade, tornou-se um lugar-comum, (...) Esta alegada
omnipoténcia da avaliagio produz, obviamente efeitos ddeoldgicos (...), como & ¢ caso da constiticio de

um estatuto epistemolégico quase sobre-humano: o olhar do avaliador configura-se como uma espécie de |

olhar diving, neutro e definitivo. {Alves & Machado, 2008: 9)

Neste contexto, parece ser cada vez mais clara a figura do -Estado avaliador que, segundo
Afonso, representa wima forma de regulagio hibrida que conjuga o controlo pelo Estado com
estratégias de autonomia e auto-regulagdo das instituigdes educativas,, e radicaliza o papel do
Estado (Magalhies, 2002) no que diz respeito s politicas de avaliagio. O discurso politico, de
facto, lista a prestagio de contas como um dos propdsitos de um sistema de avaliagiio.

A autonomia corresponde 4 responsabilizagio e prestagio de contas, sendo indispensivel continuar a melho-

rar as condicdes de gestao e de lideranga das escolas. Por outro lado, as escolas devem enfrentar o desafio da

qualidade das aprendizagens dos alunos [pelo quel serdo cada vez mais solicitadas 2 responder pelos resulta-
dos obtidos pelos seus alunos. (Ministério da Educagdo, 2007a: Preimbulo)

As definigdes do que isso significa na pritica podem variar consideravelmente, indo do meca-
nismo de disseminacio de informagio (e.g,, os ranking das escolas), num apelo aos valores de
mudanga individuais ou institucionais {e.g., 0s planos de melhoria do modelo de avaliacio dos
professores), a concepgdo de prestagio de contas, mais proxima da regulagio, em que sdo impos-
tas regras que prevéem consequéncias tangiveis para o seu incumprimento (e.g., contratos de
autonomia ou o 4Cesso a ¢argos no caso dos professores),

Um discurso & uma forma particular de construir um assunto no interior de uma ordem de dis-
curso, considerando que um dado contetido ou assunto sé «entra» no texto numa forma mediada
de construgZo prépria (Fairclough, 2009). Neste sentido, foi utilizado o trabalho de Ball que nos
apresenta esquematicamente algumas marcas discursivas das tecnologias politicas, «cxemplos dos
elementos-chave da relagio poder-conhecimento inseridos nestas tecnologiase (Ball, 2001: 104). A
énfase do esquema analitico recai nos valores, subjectividades e formas de disciplina que as dife-
rentes tecnologias politicas fixam. Fornece o pano de fundo para a andlise da interdiscursividade
no pressuposto de que na avaliacio podemos identificar alguns dos elementos-chave do discurso
que acompanha as tecnologias politicas. O que dele resulta & a leitura das marcas linguisticas
identificadas no corpus no interior da interdependéncia entre identidades sociais (posigdes dos

sujeitos nos textos), disciplina e valores que acompanham as tecnologias de mercado, gestio e
performatividade, que o Quadro 1 explicita.
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Quapro 1
Tecnologias politicas

Censumidor Gestor(es} Avaliado
Posigdes do sujeito | Produtor Gerido Elemento comparador

Empreendedor Equipa _

Competigio Eficiencia/eficicia Comparagio

Sobrevivéncia Consecugio de objectivos
Disciplina Rendimento Cultura de empresa Produtividade

Maximizagio __

Oompeti;i) <0 que resultas Valor performativo do individuo
Valores Institucional Co:pete.ncm

Interesses ‘ Fabricacio

Fonte: Adaprado de Ball, 2001,

A interdiscursividade, a relaciio estabelecida enire discursos pela combinagio dos divers\os ele-
mentos? que constituem a ordem de discurso (Fairclough, 2009), dlf respeito, por-tanto, as rela-
¢bes que o texto maniém com o seu exterior, isto &, com as condi¢des de produgio de t(.ex.to.dA
presenca das marcas discursivas das tecnologias politicas que se cruzam com.a performatwida e
no campo da avaliagio parece indicar a colonizagio discursiva da ordem do du:cafrso educacio. O
discurso pedagdgico €, no caso dos textos analisados, atravessadlo pela logjca- expressa no
Quadro 1, ou seja, 4 avaliacio estd numa relacio directa com a qualidade, eﬁcu‘:ncta e mensu‘ra-
bilidade. A utilizagio da pressuposi¢io de que pela avaliagio se melhora_ 0 sistema educativo
(ponto 3 do Despacho Normativo n® 1/2005) e a «qualidade das aprendizagens- {ponto 2 do
Despacho Normativo n® 1/2005) é recorrente. N

Os textos possuem marcas que permitem 2o leitor a construgﬁ(? de camc{enstn_cas 1denf1tana's
dos sujeitos sociais. O ethos* e a modalidade® sdo, entdo, as instincias on.de sd0 crjadas as u.tlenti-
dades socais. Assim, podemos encontrar um sujeito sobre o qual & exercida a‘acgao educativa, o
aluno, que tem como principal caracteristica a <grande diversidade () social e.culturaln. Esta
pressuposicdo fundamenta a necessidade de avaliar para «regular, -onenfar- e «certificars as. «COM-
peténcias adquiridas pelo aluno» num processo de «educagio e f?rmagao ao' longo da v1da 0
aluno & interpretado como um sujeito empreendedor, mas também consumidor, espec1ﬁc1.dade
fundamental para a sua completa integracdo no mercado de trabalho global da economia do

3 Géneros, estilos e discursos (Fairclough, 2009). - . )
4 Erhos como t6pico de andlise tem como objectivo reunir as diferentes caracteristicas que contribuem para 4 construgio

do «us social (Fairclough, 2009). . B . o
5 A modalidade refere-se i afinidade que um sujeito investe nos actos ilocutdrios. Num texto a modalidade & a dimen-
530 gramatical das oragbes que corresponde 2 relagdo interpessoal da linguzgem (Eairclough, 2009).
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conhecimento. O professor é fixado como um actor <écnico-cientificos (Ministério da Educagio,
2007b), um sujeito produtor-gestor, «interveniente- e «responsdvel pela avaliagio dos alunos, pela
defini¢do dos critérios e sua divulgagio. Torna-se, assim, participante no processo de transparén-
cia necessdria, que, com base nos resultados da avaliacho, reflecte sobre a adequacio das priticas
lectivas, ajustando-as — se for caso disso ~ para obtengio de uma progressiva melhoria dos resulta-
dos escolares» (Despacho n? 2351/2007, Preimbulo).

A avaliagio apresenta-se explicitamente como um instrumental ao servigo da melhoria da qua-
iidade do sistema educativo pelo fornecimento das informagdes que spossibilitam a tomada de
decisdes» € «uma maior confianca social no seu funcionamentos (Decreto-Lei n® 1/2005, n® 3,
alinea ). Nas relacdes intertextuais podemos encontrar vma clarificagiio do lugar atribuido 2 ava-
liagdo, como a utilizagio dos resultados para a prestacio de contas. Esta utilizacio é explicitada
estabelecendo uma relacio directa entre 2 avaliagio e uma «cultura de sucesso escolars (Despacho
Normativo n? 2351/2001, PreAmbulo), em que a avaliagio é geradora de <ndicadores que permi-
tam verificar- a -qualidade das aprendizagens, a adequacio dos programas e a conformidade das
priticas lectivas e pedaggicas.. Indo mais longe, o exame (neste caso, na forma das provas de
aferi¢io) é considerado o elemento «mais adequado- (ibidem) de aperfeicoamento do sistema que
permite <avaliar a qualidade do currfculo nacional e a prestacio das escolas- (ibidem), reforcando
a visdo do teste/exame como instrumento de monitorizacgo e controlo privilegiado.

A linguagem introduzida ~ «monitorizars, «ficicia do sistema», «melhoria dos resultados, 1pres-
tagio das escolas-, ssucessos, «qualidade e rigors, sransparéncia», «exigénciar — conduz a uma natu-
ralizagio dos processos avaliativos de cardcter comparativo e mensurdvel, firmando a definicio
contdbil da educagio (Lima, 1997), em que o argumento estatistico se torna dominante, relativa-

menie 20 argumento politico-social snuma logica onde a culiura da qualidade se reduz zo culto da
avaliacio» (Correia, 2010: 457). s

Conclusio

Os discursos estabelecem o limite para o que pode ser dito e sobre quem o pode dizer, facili-
tando a compreensio do mundo e, simultaneamente, limitando a sua percepgdo. Sdo formas de
pensamento que se podem sobrepor e/ou reforgar, assim como fechar a possibilidade de outro
modo de pensar, completando dessa forma o seu trabalho ideol6gico. Esses discursos representam
o mundo e a forma como o mundo é percebido, negociado e vivido, articulando e limitando as
possibilidades e as probabilidades de interpretagdo e ac¢do. Segundo Ball, sustentado em
Foucault, « sentido nfo surge da linguagem, mas das préticas institucionais, das relacdes de
poder e posi¢o socials (Ball, 1990: 18).

A sociologia do curriculo de Bernstein (1971) mostrou de que forma os tés sistemas de men-
sagem (comunicacio) — curriculo, pedagogia ¢ avaliagio - funcionam no interior da educacio e
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estdo numa relagio dialéctica em que a alteragio de um dos sistemas tem implicagdes nas préti.cas
dos outros. Em termos politicos, recentemente, o sistema de mensagem «ava.lia(;ziOn ter_n assumido
o lugar de condutor dos sistemas educativos, tormando-se num discurso politico globalizado sobre
educagio (Rizvi & Lingard, 2010). -

A utilizacdo de palavras como «qualidades, «eficiéncia» ou «ranspar€ncia= como marcas d(? Per-
formatividade no discurso politico sobre avaliagio pode ser entendida como um.vocabu[ano e
como uma gramitica de priticas institucionais especificas. Neste sentido, esta lfnguagem tem
influéncia na legitimacdo discursiva da presenga das préticas de mercado na ec}umglao. .

Neste artigo, discutiu-se a presenga, na avaliagio educacional, de dimensdes discursivas ex.te:-
riores a0 campo da educagio. Argumentou-se que o managerialismo, o mercafio ea pel‘formatm-
dade, enquanto tecnologias politicas, operam no e pelo discurso de avaliagio ec‘luca-tcpn-al, tor-
nando-o num discurso nodal. Este discurso organiza e estrutura a forma como as instituicoes - 0
sistema educativo, as escolas e os profissionais — lidam com 2 educagfio. £ um discurso social-
mente construido, na medida em que nele e por ele se consiroem assumggﬁes slobre alunos, pro-
fessores, o papel da escola, definindo identidades e redefinindo préticas. E um dlSCUI"SF) que opera
a virios niveis: € dominante, dando autoridade a quem o ala-; e é facilitador, permitindo a colo-
nizacio por outros discursos. Neste duplo processo, o discurso nodal naturaliza aspectos caracte-
risticos dos discursos em competigio.

No contexto nacional, assiste-se a0 estabelecimento de uma atitude, de um ambiente e de un~1a
pritica discursiva que formulam a avaliagio ao nivel do ensino bésicol em permanente_tensao
entre 0s propdsitos sociais da educagio e as exigéncias da designada .socbmdade d(? co-nhf.:cm?ento.
Por exemplo, a operacionalizacio da principal modalidade de avaliacio presclnta ingtitucional-
mente — a avaliagio formativa — defende e assenta em valores como a autonomia do trabalho do
professor, enquanto as praticas institucionais aumentam substantivamente 0 co‘nf;rolo sobre o tra-
balho da escola. Outros exemplos poderiam ser encontrados na autonomia mitigada das escolas

(RAAG) e na criagio da figura do director-gestor onde a prestagio de contas € Cf)l’l[l‘al.

A avaliacio tem um papel fundamental nas politicas educativas contemporineas, na fua.cc:n—
tribuicio para ajustar processos € resultados, permitindo a monitorizagio ¢ um controlo a distin-
cia do trabalho da escola. Integra e redimensiona actividades, processos e rem.lltados e tranfﬁgura
o processo de ensinar e de apreender, transformando-o num valor estal-aelefldo por.padroes de
desempenho e qualidade externos ao seu focus. O argumento defen.v.olwdo é que existem altera-
cdes a0 significado e experiéncia da educagio e, logo, no que significa ser professor e’ alunc. A
colonizaciio da ordem do discurso da educagio por discursos associados a0 mercado estd a recon-
figurar a educacio com base no modelo discursivo de mercado.

Contacto
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A AVALIACAO EXTERNA DE ESCOLAS
COMO PROCESSO SOCIAL

e LS A Velosor Pedro A b i tes T & DA el CRave oS E T ER T

O artigo propde uma andlise critica sobre os relaldrios de avaliacdo externa como instrumen-
tos com uma papel activo na (re)construgdo social das escolas. Tem como base empirica uma
investigagdo sobre os contextos institucionais das escolas do ensino bdsico e secunddrio em
Portugal que aborda a relagdo entre as politicas educativas, os modelos de organizagdo, os
perfis de lideranga e o sucesso escolar e versa sobre dois grandes eixos analiticos: uma reflexdo
sobre uma das dimensdes dos relatérios de avaliagdo externa das escolas — a participagdo dos
vdrios agentes na vida das escolas; a percepedo dos dirigentes das escolas sobre a avaliacdo
externa. A investigagdo tem por base uma andlise de conterido dos relatérios da avaliagdo
externa das escolas realizada pela Fspecgdo-Geral da Educagdo nos anos de 2007, 2008 ¢
2009 das regides de Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve e um conjunio de entrevistas semi-
directivas aos directores e aos presidentes dos conselbos gerais de 20 escolas.

Palavras-chave: avaliagio externa, escolas, construgio social

1. Introduciio

O presente artigo equaciona a avaliagio externa de escola enquanto processo socialmente
construido e estruturado, em virios niveis do sistema de ensino, por uma pluralidade de agentes
em interacgio, com recursos (formais e informais) distintos e assimétricos. Integra-se numa investi-
gagiio intitulada Sucesso escolar e perfis organizacionais: um olhar a partir dos relatérios de ava-
liacio externas, que tem como objecto de estudo os contextos institucionais das escolas do ensino
bisico e secundirio em Portugal, abordando a relagio entre as politicas educativas, os modelos de
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