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Resumeo - O construte Locus de Controlo é um dos mais estudados, dada a sua importéncia para o
conhecimento da personalidade cognitiva. Rotter fol o grande tedrico deste conceito e construiu
uma Escala para tentar avaliar esta varidvel. Trata-se de um instrumento feito & base de

expectativas generalizadas de controlo do reforgo. Cedo se sentiu a necessidade de construir
escalas mais especificas e adaptadas as diversas situagbes. Neste contexto surgiram escalas
elaboradas expressamente para professores. Neste artigo os autores procuram apresentar e

-adaptar para a populagio portuguesa a Escala TRS de Maes e Anderson (1985) que partiram de
estudos sobre os factores mais gratificantes dos professores. A escala, quer no original, quer na
amosira portuguesa, mostrou possuir propriedades psicométricas adequadas.

Fundado na sua teoria da Aprendizagem Social (Rotter, 1954}, Rotter construiu
uma Escala de Locus de Controlo (Rotter, 1966) baseada em expectativas
generalizadas de controlo das diversas situagBes da vida, entre elas a situagfo
escolar, que € focada unicamente em 3 itens. Trata-se de uma escala para adultos em
geral. Muitos problemas se levantaram em torno desta escala, como a questdo da sua
dimensionalidade, a que Rotter posteriormente procurou responder (Rotter, 1975;
Barros, Barros & Neto, 1987).

Uma das dividas e interrogactes surgidas com a escala de Rotter dizia respeito
as caracteristicas de variabilidade das expectativas de controlo, havendo autores
que pugnavam por escalas de expectativas especificas de controlo em cada situagao
particular (Crandall, Katkowsky & -Crandall, 1965; Guskey, 1981; Trice, 1985)
conscientes de que uma mesma pessoa pode ser Interna numa situago e Externa noutra,
discutindo-se ainda a consisténcia destas crengas de controlo ao longo do tempo e nas
diversas situages.

Sobre este tltimo aspecto, Mischel (1968) afirma que um comportamento é
muitas vezes inconsistente, dependendo das diversas situagdes, sendo influenciado
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ndo apenas pelos tragos de personalidade mas também pelo contexto particular em
que ocorre o comportamento. Daf as expectativas generalizadas de controlo dos
"reforcadores” ndo se manterem necessariamente constantes ao longo das diversas
situagBes, porque a sua base de apoio - a personalidade - é influenciada pela histéria
individual e pela situagdo presente, embora devamos admitir um substrato ou niicleo
fundamental da personalidade mais ou menos constante. Dos tracos mais consistentes
da personalidade faria parte a inteligéncia, embora também esta se constitua em
grande parte em fungdo do meio ambiente, se bem que em menor grau do que, por
exemplo, as expectativas.

Surgiu assim a necessidade de construir escalas de Locus de Controlo para as
diversas situagdes (clinica, pedagégica, social). Em particular quanto a situacgio
escolar, apareceram escalas para alunos da escola primaéria e secundaria, como € o
caso da de Crandall (1965) e para alunos universitarios, como a de Rose e Medway
(1981) (unicamente para professores da escola priméria) e a de Guskey (1981) (para
professores da escola primdria e secundaria), ambas com itens dirigidos
exclusivamente & situagio escolar, visando controlar ou prever a capacidade dos
professores para influenciar a realizagio escolar dos alunos.

A Teacher Locus of Control Scale (TLC) de Rose e Medway (1981) parece ser
mais preditiva da situagio escolar, nomeadamente do comportamento do professor e
dos resultados escolares do que a escala de Rotter, que ndo deveria ser usada em tais
situagdes especificas. O mesmo se diga da Responsability for Student Achievement
Questionnaire (RSA) de Guskey (1981) que avalia igualmente as crencas dos
professores unicamente na situagdo escolar. Guskey fez a andlise factorial da sua
escala, emergindo dois factores: crenga de controlo do professor sobre o comportamento
positivo ou de sucesso dos alunos (R+) e crenga de controlo sobre o comportamento
negativo ou de insucesso (R-}. Como afirma Guskey, "apatrentemente, assumir
responsabilidade pelo sucesso escolar dos alunos € efectivamente diferente de assumir
a responsabilidade pelo seu insucesso” (1981, p. 48). Neste aspecto, esta escala
poderia ser confrontada com a de Brewin (1981) que os autores deste artigo ja
traduziram e adaptaram para a populagdo portuguesa (Neto, Barros & Barros, no
prelo).

Maes e Anderson (1985), querendo construir um instrumento rigoroso de controlo
das crengas dos professores, que a0 mesmo tempo servisse para professores dos ensinos
primério e secunddrio, e sobretudo que ndo visasse exclusivamente a relacdo
pedagdgica, mas abrangesse uma vasta gama de situagbes do papel do professor
dentro e fora da escola, construiram uma nova escala - Teacher Role Survey (TRS) -
que é intermedidria entre a de Rotter, para situagGes gerais, e as de Rose-Medway e
de Guskey, que visam unicamente a situagio escolar. E sobre esta escala (de Maes e
Anderson) que nos debrugaremos em particular neste artigo, apresentando a teoria e
estudos dos autores e o nosso estudo.
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Desenvolvimento da escala de Maes e Anderson

Antes de historiarmos sucintamente os trdmites por que passou a Escala de
Avaliagdo do Papel do Professor - Teacher Role Survey (TRS) - resumamos a teoria
que lhe serviu de suporte.

Os autores partem do principio de que é a histdria individual da aprendizagem
social que determina as expectativas de conirolo, ou nio, dos acontecimentos. Por isso,
as crencas de controlo desenvolvem-se na base de cada histéria individual de
aprendizagem social. Quando o individuo cré, baseado na experiéncia, que os
acontecimentos dependem da sua competéncia ou esforgo, ou que os resultados sdo
controlaveis, ele tem tendéncia para a Internalidade. Ao contrério, se pensa que os
eventos da vida sdo mais dependentes da sorte, do acaso ou dos outros, ele é
prevalentemente Externo. Neste caso, segundo Seligman (1975), pode cair no desanimo
aprendido. Maes e Anderson dao também grande importéncia - na linha de Mischel
(1968) e de Moss (1961) - as varidveis da situagdo concreta que interagem e
condicionam as varidveis da personalidade.

Estdo neste caso as expectativas a respeito dos resultados escolares ou de
ensino/aprendizagem. Af, ndo apenas o professor pode funcionar como Pigmalido
{Rosenthal & Jacobson, 1968) a respeito dos alunos, mas também estes a respeito do
professor (Feldman & Theiss, 1982). Isto falando em termos de hetero-expectativas,
enquanto no caso do Locus de Controlo se trata propriamente de auto-expectativas a
respeito do controlo da situagdo. Porém, umas dependem das outras, em interacgio
constante, com efeitos prevalentes de uma ou outra. Em particular quanto as
expectativas de Locus de Controlo, elas sdo fungéo, quer da pessoa, quer do ambiente,
que em grande parte construiu a personalidade.

Para criar um instrumento de medida das expectativas de controlo do professor
sobre importantes aspectos da sua vida, era necessario determinar quais as
componentes ou aspectos que o0s professores consideram mais importantes ou
gratificantes no seu trabalho. Maes e Anderson partiram de investigagdes ja feitas
quanto aos factores que produzem maior satisfagio ou insatisfagiio nos professores ou
que sdo fontes de refor¢o no ensino (Holdaway, 1978; Salehi, 1971).

A partir destes estudos, Maes e Anderson comegaram a construir a sua escala em
ordem 4 selecgdo final dos itens, tendo correlacionado antes de mais cada item com a
Escala de Desejabilidade Social. Apenas 4 itens se correlacionavam
significativamente com aquela escala, podendo concluir-se que a desejabilidade
social ndo influenciou a validade dos itens ou que as respostas ndo foram dadas pelo
desejo de agradar, e por isso esta varidvel ndo foi considerada na selecgdo dos itens. O
que levou a seleccio dos itens foi a correlacdo de cada um com o score total da Escala.
Apenas foram mantidos os itens cuja correlagdo com o score total era igual ou maior
que .30. Assim, foram retidos unicamente 32 dos 75 itens, cujas correlagBes variavam
entre .30 e .50, a maior parte pertencentes a categoria dos maiores reforgadores do
trabalho dos professores.

A fidelidade da Escala, verificada através do coeficiente Alfa, foi de .86, com
outra amostra de professores. Os autores controlaram ainda com outras amostras a
fidelidade ou estabilidade temporal da Escala através do teste-reteste. Procederam
outrossim a andlise da validade factorial através de outra amostra com 166
professores, emergindo 12 factores com valores proprios (eigenvalues) maiores que 1.0
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que foram submetidos a uma rotagdo Varimax. Os autores analisaram os 4 primeiros
factores: reconhecimento, processo ensino-aprendizagem, relagdes com outros
professores, atitudes dos pais e da sociedade. Uma boa correspondéncia entre a 16gica
das categorias e a estrutura factorial faz supor uma boa validade da escala.

Maes e Anderson concluem o seu artigo de 1985 afirmando uma grande
consisténcia interna da sua Escala, uma fidelidade aceitivel (embora a estabilidade
temporal seja moderada devido talvez a problemas técnicos da amostra e as
flutuagbes das expectativas de controlo por parte dos professores). A Escala possui
ainda uma boa validade factorial. Os autores propdem para estudos posteriores o
confronto entre a sua escala TRS e a de I-E de Rotter e ainda com as escalas TLC de
Rose e Medway e a RSA de Guskey especificas unicamente para a situagio escolar,
enquanto a TRS abrange o papel do professor dentro e fora da escola.

Anderson em comunicagio pessoal (Anderson, 1986) apresenta-nos uma escala ja
reduzida a 24 itens. Os 8 itens que foram retirados ndo funcionaram bem em andlises
estatisticas posteriores feitas a partir de novas amostras. Esta nova versio da
Teacher Role Survey (TRS) (versdio revista) mostrou uma fidelidade (coeficiente
Alfa) de .84. A fidelidade do teste-reteste em dois estudos foi de .75 e de .67. Pode
concluir-se que a escala apresenta uma fidelidade razodvel. A média de
Externalidade noutro estudo foi de 7 e o desvio-padrio de 4.5.

A tentativa de incluir subescalas significativas sé parcialmente foi bem
sucedida na versdo mais recente da Escala. Apenas 3 subescalas estdo representadas,
das quais 2 sdo categorias empregadas nos primitivos itens: reconhecimento (com 5
itens) e atitudes dos pais e da sociedade (com 3 itens). A terceira subescala emergiu
da anélise factorial operada com os itens da versdo revista da escala e combina itens
de diferentes categorias, parecendo realgar as experiéncias de aprendizagem. Os
autores chamaram a esta categoria, ou subescala, processo ensino-aprendizagem.

No artigo de 1985, Maes e Anderson tinham previsto correlagBes da sua Escala
com as de Rotter ¢ ainda com a de Rose e Medway e com a de Guskey. Na comunicagio
de Anderson (1986) ja é apresentada uma correlagdo com a Escala de Rotter da ordem
de .45, concluindo o autor que hd uma sobreposi¢do considerdvel entre as duas
medidas, mas também que os dois instrumentos ndo medem o mesmo construto. Por
outro lado, a correlagio entre a TRS e a RSA de Guskey, foi de -.27. Anderson conclui
que estes resultados déo jus a escala TRS como medida do locus de controlo de situagtes
especificas dos professores, intermedidria entre as medidas de expectativas gerais de
controlo (como a de Rotter) e as medidas de crengas de controlo na situacio
exclusivamente da classe (como € o caso das medidas de Rose-Medway e de Guskey).

Posteriormente, Anderson e Maes (1988) analisaram a relacdo entre o Locus de
Controlo dos professores e o stress, onde se confirmam outros estudos tedricos segundo os
quais os Externos tém maior tendéncia para o stress. Os autores analisam 4 indices de
stress (ansiedade, depressdo, hostilidade e sintomas somadticos). Verifica-se uma
maior correlagdo entre a Externalidade e a subescala da depressdo. Por outro lado, a
escala TRS correlaciona melhor com os diversos indices de stress que a escala RSA de
Guskey e a I-E de Rotter.

Neste artigo os autores apuram de novo a validade da escala (versdo revista
de 24 itens) através de correlagbes com as escalas de Rotter e de Guskey e ainda com os
sintomas de stress. A correlagdo significativa, mas modesta, entre as 3 escalas de
Locus de Controlo sugere que medem algo em comum mas que s30 mais independentes
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Locus de Controlo sugere que medem algo em comum mas que s&o mais independentes
que dependentes umas das outras. Ha tendéncia nos professores para manterem uma
crenga similar de controlo dos acontecimentos na vida em geral, na profissdo de
professor e na situacio concreta da classe. Era ainda de esperar da Escala RSA de
Guskey uma melhor correlagdo com a TRS que com a I-E de Rotter, pois as duas
primeiras dirigem-se ao contexto escolar; mas na realidade a RSA correlaciona
melhor com a de Rotter.

Na sequéncia destas investigagSes, empreendemos um estudo em ordem i
adaptagiio da escala & populagéo portuguesa, tendo administrado outrossim a Escala
de Rotter e a dimenséo referente & Ansiedade Social de Fenigstein, Scheier e Buss
(1975).

Metodologia

Amostra

A amostra € constituida por 112 professores do ensino secunddrio dos distritos do
Porto e de Braga, com idade média de 33 anos, sendo 36 do sexo masculno (32.1%) e 76
do sexo feminino (67.9%).

Instrumentos e procedimento

A escala de Maes e Anderson, na sua versio revista (Anderson,1986), é uma
escala de Locus de controlo para professores com 24 itens, com formato de escolha
forcada entre duas alternativas, uma no sentido da Internalidade e a outra no da
Externalidade. O score € dado pelas respostas de Externalidade (por conseguinte o
maximo de 24).

A Escala de Rotter ji foi previamente adaptada para a populagio portuguesa
(Barros, Barros & Neto, 1987). Trata-se de uma escala de 29 itens, 6 dos quais de
despistamento. O score total provém das respostas de Externalidade (no méximo 23).
E também uma escala de escolha forgada entre uma resposta Interna ou Externa.

Para se avaliar a ansiedade social, recorreu-se a uma das subescalas, que
comporta mais itens, da escala de auto-consciéncia. Estes itens sdo avaliados segundo
um procedimento de escolha miltipla com cinco alternativas. Os valores obtidos
podem ir de 0 a 24 pontos. Esta subescala é fidedigna e possui validade factorial
{Neto, 1986; 1987).

Resultados

A média da Escala TRS de Maes e Anderson foi de 10.6 {mediana: 10.7: moda:
11.0) e o desvio-padréo de 4.00, média bastante mais elevada que a encontrada por
Anderson numa amostra, e que foi de 7, com D. P. de 4.50. Nao houve diferencas
significativas quanto ao sexo (t (110)=.80; p.>.05).
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Quadro 1: Médias e desvios-padrdes da escala TRS segundo o sexo

Sexo masculino Sexo feminino Total

Média 11,1 104 10,6
Desvio padrdo 42 39 40

Procedeu-se & correlagdo de cada item com o score total (excluindo o item em
causa). A maior parte dos itens apresentou-se com uma correlagdo altamente
significativa com o score total {p <.001). O item 14 estd perto da significancia (p=
07). O item 15 traz mais problemas, pois a correlagdo com o score total ¢ muito baixa.
A razio talvez resida no facto da alternativa na versdo original ndo ser de todo
clara, ou entfo é necessario apurar melhor a tradugao e verificar o seu comportamento
noutras amostras. Lembremos que na escala primitiva, Maes e Anderson excluiram os
itens cuja correlagdo fosse inferior a .30. Na versio portuguesa, que estamos a
apresentar, estariam neste caso, além do item 15, 0 14 e 0 21 com correlagbes inferiores
a .20, enquanto o0s itens 13, 16, 19, 24 apresentam correlagbes entre .25 e .29. Todos 0s
outros itens tém correlagdes superiores a .30.

Quadro 2: Correlagbes de cada item da escala TRS com o score total

Itens Correlagiio Itens Correlagio
1 -.38 13 .25
2 A6 14 14
3 .65 15 -.06
4 31 16 .26
5 42 17 -37
6 =31 18 40
7 .36 19 -.29
8 46 20 38
9 .33 21 .19

10 55 22 -.51

11 -.46 23 -.38

12 -.55 24 -27
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Para avaliar a fidelidade da escala usou-se o coeficiente alfa de Cronbach que
apresentou um coeficiente de .69. Ndo se procedeu ao controlo da estabilidade
temporal ou constincia da escala, através do teste-reteste, porque tal método mostra
ser pouco eficiente em Escalas deste tipo que podem variar conforme a situagéo
individual e do meio. Lembremos que Maes e Anderson obtiveram resuitados pouco
consistentes com este método, devido talvez s caracteristicas da amostra, mas
também & possivel flutuagio das expectativas.

Para apreciar a validade da Escala TRS, ela foi correlacionada com a de
Rotter, obtendo-se uma correlacdo modesta, mas significativa (r=.22; p=.009) levando
a crer que se trata de uma escala mais sensivel para professores que a de Rotter. Maes
e Anderson (1988) encontraram uma correlacio de .31 com a de Rotter. A escala TRS
também correlaciona significativa e positivamente com a Ansiedade Social, 0 que
também abona em favor da validade da escala.

Quadro 3
Correlagbes da escala TRS com as escalas I-E e de Ansiedade Social

I-E Ansiedade Social

TRS 22 18

=009  **p=.026

Conclusio

Depois da apresentagdo da Escala de Maes e Anderson na sua teoria e pratica, e
depois dos resultados obtidos com uma amostra portuguesa, apos a tradugdo da escala,
em vista 3 sua adaptagdo a populagdo portuguesa (e que serd a primeira escala
especifica para professores usada em Portugal, ao que julgamos saber), podemos tirar
algumas conclusdes sumarias: _

1) Quanto a Escalas construidas na tentativa de medir ou avaliar as
expectativas de controlo dos reforcos ou dos reforgadores hé dezenas delas a partir da
primitiva de Rotter (1966). Muita polémica se gerou em torno da dimensionalidade
desta escala, do seu formato (escolha forgada), da auséncia de distingdo entre
expectativas pelos resultados positivos e pelos negativos, etc. O mesmo se diga
quanto a outras escalas. Dado o carécter bastante fluido das diversas dimensdes da
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personalidade, entre elas 0 Locus de controlo, hd quem seja pessimista quanto ao valor
destas escalas. Porém, sdo justas as tentativas de quantificar este construto, embora
também ndo se deva prescindir de apreciagbes qualitativas.

2) Sendo a Escala de Rotter baseada em expectativas gerais, 0 que constituia
mais uma critica, sentiu-se a necessidade de criar escalas que tentassem medir
situagdes mais especificas, como a escolar. Nasceram assim escalas directamente
para criangas da pré-primaria, para alunos do ensino primério e secundério e ainda
para universitérios, e também escalas para professores, onde se situa a TRS de Maes e
Anderson.

3) A Escala TRS apresenta um grau de fidelidade satisfatério. A sua validade
concorrente também pdde ser evidenciada. Em estudos futuros é todavia necessério
reformular o item 15, pois a sua correlagio com o score total ndo é satisfatdria.

4) Para além da Escala TRS de Maes e Anderson existem, a nosso conhecimento,
mais duas escalas que permitem avaliar o Locus de controlo para Professores. Trata-se
das escalas de Rose € Medway (1981) e de Guskey (1981). Est4 em curso a adaptacio
para a populagdo portuguesa da escala de Guskey (1981) e esperamos confronti-la
com a TRS, apurando assim melhor a validade desta.

5) Depois de termos os instrumentos aferidos para a populagdo portuguesa,
precisamos de avangar em estudos pedagégicos no sentido de verificar até que ponto a
Internalidade dos professores influencia os resuitados escolares dos alunos (e também
vice-versa, na interac¢do constante que se cria na classe). H4 jd alguns estudos neste
sentido (Barros 1986; Barros & Barros, no prelo) mas a nosso conhecimento séo
praticamente inexistentes em Portugal. Poder-se-4 também tentar confrontar o Locus
de Controlo dos professores com o dos alunos e ver qual a sintonia ideal para o sucesso.
Se se provar que tanto os professores como os alunos funcionam melhor com um alto
grau de Internalidade, seria bom promover estratégias de aumento da Internalidade.
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EVALUATION DU LOCUS DE CONTROLE DES ENSEIGNANTS:
ADAPTATION DE L'ECHELLE DE MAES-ANDERSON ALA
POPULATION PORTUGAISE

Résumé - Le concept Locus de Contrdle est un des plus étudiés étant donné son irportance pour la
compréhension de la personnalité cognitive. Rotter a été le grand thedricien de ce concept et a
élaboré une Echelle pour essayer d'évaluer cette variable. Ii s'agit d'un instrument fondé sur les
expectatives généralisées de contrdle du renforcement. Mais bientét on a eu la nécessité de faire
des échelles plus spécifiques et adaptées aux diverses situations. Dans ce contexte, on a créé des
échelles directement élaborées pour les enseignants. Dans cet article les auteurs essaient de
présenter et d'adapter 4 la population portugaise 1'échelle TRS de Maes et Anderson {1985).
L'échelle, soit dans l'original soit dans I'échantillon portugais, a montré qu'elle a des
propriétés psychométriques suffisantes.

EVALUATION OF TEACHER'S LOCUS OF CONTROL:
STANDARDIZATION OF THE MAES-ANDERSON'S SCALE TO THE
PORTUGUESE POPULATION

Abstract - The construct Locus of Control is one of the most studied because of its importance to
the knowledge of cognitive personality. Rotter theorized about this concept and he made a
scale in order to try to estimate this variable. Rotter's scale is based upen the generalized
expectancies of control of reinforcement. But it was necessary to construct more specific scales,
adapted to different sitnations. In this context several scales have appeared, specially for
teachers. In this paper the authors try to present and to adapt for the portuguese population
the TRS scale of Maes and Anderson (1985). This scale proved to have adequate psychometric
properties, both with the original and the portuguese samples,




