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CONSTRUCAO DE QUESTIONARIOS ELETRONICOS

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. Arecolha de dados por computador - o inquérito por questiondrio electrénico:

1.1. Via electrénica vs. papel e Idpis de recolha de dados: caracteristicas, potencialidades e limitacdes.

1.2. Alguns pressupostos e cuidados a ter na construcdo de um questiondrio electronico.
2. Construcdo de um questiondrio electrénico:

2.1. Criar um novo questiondrio

2.1.1. Definicdo das caracteristicas do inquérito, layout, etfc.

2.2. Definicdo de grupos de questdes

2.2.1. Construcdo de vdrios tipos de questdes (pergunta aberta, pergunta fechada dicotdmica, pergunta
fechada com escolha multipla, escalas de Likert, diferenciador semdantico, ordenacdo hierdrquica,... ).
2.2.2. Formatacdo: tipo de letra, pardgrafo, imagens, etc.

2.2.3. Alteracdo da ordem das questoes.

2.3. Testagem do questiondrio e activacdo.

2.4. Recolha dos dados e exportacdo para ficheiro SPSS, Excel ou Word.

OBJETIVOS

Discutir e analisar as caracteristicas, potencialidades e limitacdes da recolha de dados por
computador;

Discutir o processo de recolha de informacdo através do inquérito por questiondrio electronico;
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Dotar os alunos das competéncias necessdrias para a utilizacdo de softwares para a construcdo de
questiondrios electrénicos.

METODOLOGIA E AVALIACAO

Workshop tedrico/prdtico em que serdo privilegiadas as metodologias activas e participativas, partindo-se
dos problemas concretos dos formados para a exemplificacdo das potencialidades e limitacdes dos

programas e sua aplicacdo prdtica. Inclui também uma componente de tfrabalho prdtico individual.
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