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EDITORIAL

A NOSSA HISTORIA DA PSICOLOGIA

A Histéria é a disciplina responsdvel pela nossa
situagfio diacrdénica. Sitea-nos enquanto criangas, adoles-
centes, adultos e idosos. Quando chegamos a esta tiltima
fase somos j4, e sobretudo, contadores de histdrias. E é
disso que se trata, um pouco, aqui. Rever a histdria do
Jornal de Psicologiavolvidos que sfo oito anos sobre o seu
aparecimento. E claro que os marcos cronoldgicos da vida
de uma publicagfio nfo podem assimilar-se directamente
as fases evolutivas da condiglo humana. Por um lado,

porque a infiincia ¢ a juventude tendem no seu caso a ser’

mais breves e, por outro lado, porque depois de atingida a
fase adulta no é linear nem esperada a passagem a0
periodo final da vida. Alifs, a morte das publicagdes
sucede quase sempre de forma mais ou menos abrupta ¢
inesperada.

Para quem como nds comegou a acreditar no
profissionalismo de uma publicaggo cientifica em Margo
de 1982, é grato recordar neste processo de crescimento ¢
consolidag@io de uma imagem, as dificuldades sempre
presentes e a crenga sempre renovada na sua resolugio. A
titulo de meroexemplo, fiz algumas contasque ilustram de
certa maneira o que ja se conseguiu até aqui. Para agueles
- poucos serdo decerto - que t&m em seu peder todos os
niimeros publicados do J. P. ao longo dos anos passados,
ficil é verificar as altera¢gdes havidas na estrutura ¢
contetido da ficha técnica e no renovar mais ou menos
ciclico dos nomes que tém vindo a integrar a Redacgo.
Pese embora as contingéncias vividas, um micleo houve
que permaneceu fiel ao projecto, trabalhou no seu engran-
decimento e, ainda hoje, com a ajuda de “reforgos”
grangeados aqui e ali nfo desiste da sua “missfo”.

No que toca ao material publicado, 0J. P. contano
seu activo com 124 Artigos propriamente ditos, 14 Entre-
vistas ¢ 11 artigos de Opinifio, em 31 edi¢des. Nos Artigos
e nas Opinides, a produgfio € maioritariamente nacional
(80% e 82%, respectivamente), enquanto que as Entrevis-
tas foram efectuadas na sua totalidade com individuali-
dades estrangeiras. De salientar ainda que, tirando a per-
centagem correspondente is Entrevistas, a produgfo
cientifica ligada aos membros da Redacgfo - de agorae de
outrora - se cifra na casa dos 30%, sendo de acentuar que
no ano transaclo apenas trés artigos foram da autoria de
algum(ns) dos seus membros. Prova evidente de que,
quanto mais ndo seja, ndo & a nossa promogao pessoal que
est4 em jogo, mas sim a da Psicologia. '

Acrescente-se a tudo isto o cardcter informativo e
de actualidade permanente que sempre nos norteou € que
nos torna aos olhos e bocas de muitos detentores jd de uma
auréola institucional,

E mesmo que por vezes nos apelidem de histdricos,
acreditem que em todos nds habita ainda o espirito irreve-
rente da adolescéncia. Af reside a verdade da nossa
histdria.

Rui Abrunhosa Gongalves
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O NUMERO DE TELEFONE DE EMERGENCIA DA CEE:

UMA ANALISE DAS ESCOLHAS PROVAVEIS

AMANCIO DA COSTA PINTO (¥)
UNIVERSIDADE DO PORTO

Os Paises membros da CEE comegaram a debrucar-se recentemente sobre a escolha
de um niimero de telefone de emergéncia, dinico para foda a Comunidade. Neste artigo
pretendeu-se examinar os factores humanos implicados na escolha do futuro nimero de
emergéncia, tendo-se ressaltado especificamente o problema da compatibilidade entre o
nitmero e 0 acto de marcacio e a questao de sobrecarga de memoria. Desta analise concluiu-
se que 0 nimero 111 apresentava vantagens superiores a outros nitmeros alternativos. Este
artigo descreve ainda uma sondagem efectuada a 468 pessoas residentes na irea metropo-
litana doPorto, onde foram postas questdessobre o niimero de emergéncia preferido de entre
05 actualmente existentes na CEE, além de questoes sobre 0 miimero ideal a adoptar. No
primeiro caso a escolha recaiu no 000, e a do néimero ideal no 111, Estes niimeros sao
discutidos em termos das vantagens que apresentam ao nivel dos factores humanos en-

volvidos.

Nos primeiros dias de Novembro de 1988, a imprensa
portuguesa deu a noticia de que representantes dos Paises da
CEE estavam a estudar a adop¢fio de um nimero de telefone
unico para o servigo de emergéncia de todos os Paises da
Comunidade. A imprensa indicava ainda os niimeros de tele-

fone dos virios Paises membros: Portugal, 115; Espanha, 091; .

Itdlia, 113; Grécia, 100; RFA, 110; Franga, 17; Luxemburgo,
012; Bélgica, 900; Holanda, 14242; Dinamarca, 000;
Inglaterra e Irlanda, 999.

A primeira impressio que se obtém da leitura destes
niimeros parece ser que a maior parte deles foram selecciona-
dos sem obedecer acritérios cuidadosos, quer de reteng 3o, quer
de compatibilidade entre o0 mimero de tclefone e a pessoa que
o disca, quando esta ¢é confrontado com uma situagio de
emergéncia,

A fixacio de um mimero de telefome inico de
emergéncia para todos os Paises da CEE é sem diivida uma
medida muito positiva, ao facilitar a qualquer cidadio da
Comunidade, quando se encontra numa situagio de

emergéncia num Pais estrangeiro, poder ter um acesso mais

rapido aos servigos de socomro desse Pafs.

Parece no entanto que a fixagfo deste nimero nio
poderd ser obra exclusiva dos politicos ou dos técnicos de
telecomunicag¢des, mas deverd terem conta os estudos efectua-
dos em psicologia no dominio dos factores hiumanos
responsdveis pela interacgfio homem - miquina.

O estudo dos factores humanos comegou a ser sis-
tematicamente investigado durante a segunda guerra mundial
a partir de problemas surgidos com o plancamento e colocagio

(*) Professor Associado da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educagfioda Universidade do Porto. Investigaco subsidiadapelo C.I.
N® 50-86/87 da UP e pelo Centro de Psicologia da UP (INIC).

A correspondéncia para este artigo deverd ser dirigida, para a Fa-
culdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagio da Universidade do
Porto, Rua das Taipas, 76 - 4000 PORTO.

dos instramentos de voo nas cabines dos avifes. Destes estudos
serdo ressaltados dois factores de grande importincia do ponto
de vista psicolégico: O problema da compatibilidade homem-
méquina e o problema dos limites de processamento da
informag#o, ou seja a questiio de sobrecarga de memdéria numa
situacio de emergéncia. O que as investigacdes revelaram
sobre cada um destes problemas foi resumidamente o seguinte:

No que se refere ao problema da compatibilidade
homem-maquina, e considerando a miquina como um sistema
de sinais que requerem o accionamento de comandos
especificos por parte do homem, verificou-se que tempo de
reac¢do humano a um sinal emitido pela méquina é tanto mais
rapido quanto maior for acompatibilidade da respostaa darem
relaciio a0 sinal recebido.

A compatibilidade neste caso é definida como a
correspondéncia mais natural ou mais ficil de estabelecer
entre um sinal ou conjunto de sinais e as respostas a dar.
Senders (1952) demonstrou a propdsito que um grupo de
sujeitos era capaz de examinar durante meio segundo 32
mostradores montados num painel quando a zona de normali-
dade de funcionamento deles se encontrava alinhada na mesma
direccdo. No entanto, se a mesma zona de normalidade es-
tivesse desalinhada em todos os mostradores dos intrumentos,
0 mesmo grupo de sujeitos sé era capaz de examinar quatro
mostradores durante 0 mesmo periodo de tempo. .

Assim quanto maior for o grau de compatibilidade enire
0 sinal ¢ a resposta do sujeito, mais rapidos serdo os tempos de
reac¢io humanos. Em geral demorar um segundo a mais ou a
menos a produzir um comando especifico a um sinal numa
situagdo normal de voo  pode ndo ser dramético, mas quando
se trata de uma situa¢do de emergéncia uma diferenga de
décimos de segundo pode ser fatal.

E obvio que o problema da compatibilidade homem -
méquina nfio se pde apenas no Ambito da interacg¢do entre o
piloto e a cabine de pilotagem, ou entre o técnico € o painel de
comando de uma central nuclear ou de uma fibrica de produtos
quimicos. No dia a dia e a qualquer hora o problema da maior
ou menor correspondéncia entre sinais e comando pde-se de
forma muito clara.



Uma pessoa por exemplo ao rodar a maganeta de uma
porta desconhecida, ligar a igni¢do de um carro, discar o
niimero de telefone ou rodar o botfo-do ridio € muito provével
que torga a mo direita num movimento semelhante ao sentido
dos ponteiros do relégio. Rodar a méo direita para a direita é
para uma pessoa dextra um movimento mais natural ¢ provivel
do que efectuar 0 movimento em sentido contrério. Foi cer-
tamente por razoes de compatibilidade que a ligacdo do rédio
e aignigiodo carro, que tanto poderiam ter sido plancadas para
a direita como para a esquerda, se fez de acordo com o sentido
do movimento mais natural para um ser humano dexiro.

Acontece no entanto que o planeamento de
correspondéncias compativeis entre sistemas de sinais e co-
mandos humanos nem sempre ¢ total e sistemdtico. Repare-
se que as torneiras de liquidos ou gases abrem (li gam) para a
esquerdae fecham para a direita, que a ligagao de umalampada
de iluniinagdo é feita pressionando-se a parte superior do
balancete do interruptor, mas se s¢ tratar do candeeiro de
escritorio a ligagio da 1dmpada faz-se pressionando-se a parte
direita do balancete. Considerando a habitag%o humana como
um dispositivo de sinais que requerem comandos especificos
de ligar e desligar constata-se facilmente uma auséncia de
compatibilidade efectiva entre todos os sinais considerados
globalmente € as respectivas respostas.

O segundo problema na relagio homem - méquina éa
questio da sobrecarga de meméria. Este fenénemo tem sido
investigado em conjugac@io com o problema precedente e
toma-se um problemacrucial quando o ser humano se encontra
numa situagfio de emergéncia. Os estudos psicolégicos destes
{iltimos 30 anos t2m afirmado repetidamente que o ser humano
é um sistema limitado no que respeita 2 sua capacidade de
processar informagiio. Miller (1956) situou estes limites em
torno do nimero 7, mas investigag@es posteriores indicaram
que o valor sete depende do critério de precisio adoptado {e.g.,
Broadbent, 1975), do tipo de material apresentado ao sujeito
{e.g., Simon, 1975), entre outros factores (vide Pinto, 1985
para uma revisao).

Naturalmente que o ser humano ¢ limitado nfio s6 em
termos donimero de unidades a processar num dado momento
(o problema da capacidade), mas também em termos de rapidez
de processamento (o problema dos tempos de reacgdo). Em
situagdes normais em que © tempo ndo € uma varidvel crucial
os seres humanos efectuam as diversas tarefas prestando
atenciio a umas em detrimento de outras de acordo com algum
tipo de esquema ou sistema de prioridade.

Mas numa situaggo de emergéncia, casode um acidente
num aviio em voo, os tempo de reacgdo tém de ser rapidos ¢ a
quantidade de informag8o a processar pelo piloto passa a ser
maior do que numa situagio normal. Nestas circunstancias ¢
frequente ocorrer aquilo a que se chama uma sobrecarga de
processamento cognitivo tornando dificil a produgdo de uma
sequéncia de respostas apropriadas. A ruptura na produgdo
destas respostas poderd ser atenuada em grande parte de
acordo com o tipo de situagfio de emergéncia e a experiéncia
prévia do piloto, j4 que o grau de familiaridade com situagses
de emergéncia permite ndo s6 baixar os valores dos tempos de
reacgio, mas também aumentar o niimero de sinais processa-
dos por unidade de tempo. A ocorréncia de um acidentie
causado por razdes humanas é muitas vezes justificada pela
impossibilidade de processar em tempo real uma quantidade
de informagio superior aos limites cognitivos humanos.
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E evidente que o problema da sobrecarga da meméria
nZo se restringe apenas a0 caso do piloto de aviagfo. Pode
passar-se a um nivel diferente com qualquer pessoa numa
viagem a um pais estrangeiro em que o telefone precise de ser
utilizado numa situaciio de emergéncia. A situagio actual em
que ha 11 nimeros de telefone de emergéncia diferentes é
naturalmente insustentdvel do ponto de vista da produgdo de
uma resposta adequada ¢ répida ao implicar uma grande
sobrecarga de memoria.

Mas se a adopgio de um nimero tnico vem diminuir
drasticamente a quantidade de sobrecarga de memdria a que
um turista pode estar sujeito, hi obviamente nimeros mais ou
menos compativeis com uma situagio de emergéncia, quer em
termos de facilidade de retengdo quer em termos de facilidade
de marcagdo em situagdes ambientais adversas.
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Figura 1: Gravuras dos mostradores de telefone actualmente
existentes. Em cima o tclefone de disco e em baixo
o de teclas.
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Tendo 2 partida em considerag@o apenas o telefone de
disco, vide Figura 1, presume-se que os niimeros mais faceis
em termos de reteng o sejam os nimeros formados por digitos
todos iguais, enquanto gue em termos de rapidez de marcacio
os primeiros niimeros (e.g., 1,2 ¢ 3) s3o mais adequados, na
medidaem que implicam movimentos mais curtos & portanto
menos sujeitos ao tremor da m#o, quer este seja devidoarazoes

- de ordem fisiolégica ou a0 resnltado do stress do momento.

No entanto se se presumir que o telefone de teclas, vide
Figura 1, vird a substituir progressivamente o telefone de disco,
o problema motor perde em grande parte importancia ‘em
relagio aos problemas cognitivos de retengio do nimero e da
percepeio das teclas. Por outro lado numa situagfio de
marcagdo do niimero em condigdes de baixa ou nula visibili-
dade, o sentido do tacto aumenta de importancia em relagfio &
visio e os digitos da fila superior (1, 2 e 3) deveriam ser
preferidos em relago aos digitos das restantes filas pela sua
maior facilidade de localizagfo tdctil. Considerando ainda a
primeira fila de digitos, o digito que parece ser mais compativel
com a posi¢iio do dedo indicador para um dextro € o 1.
Considerando assim 0s aspectos cognitivos de percepgiio e de
retengiio acabados de focar, 0 niimero que apresenta maiores

vantagens em relagZo a ontros nimeros alternativos €o 111, -

caso se opte por um nimero de trés digitos.

Apesar do niimero de telefone de emergéncia acabado
de sugerir ter sido seleccionado na base de uma andlise dos
factores humanos envolvidos numa relagao homem-méquina,
pareceu oporiuno no entanto auscultar uma amostra de pessoas
residentes no Porto e concethos limitrofes sobre a escotha do
niimero de telefone de emergéncia ideal.

METODO

A amostra foi constituida por 468 pessoas, sendo 48,5%
do sexo masculino e 51,5% do sexo feminino, e distribuindo-
se ainda pelos seguintes grupos etdrios: 32% entre os 15 - 30
anos; 26% entre 0s 31 € 0s 45; 23% entre os 46 ¢ 0s 60; ¢ 19%
com 61 ou mais anos. O inquérito foi passado a pessoas
residentes na cidade do Porto e concelhos limitrofes entre os
dias 15 e 22 de Novembro de 1988 por 48 alunos da Faculdade
de Psicologia e de Ciéncias da Educagio da Universidade do
Porto a um méximo de 10 sujeitos por aluno.

Quadro 1: Listados seis niimeros de emergéncia dos Paises da
CEE mais preferidos numa primeira escolha e
analisados em termos de sexo.
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A representatividade desta amostra € naturalmente re-
lativa. Primeiro nfo se sabe exactamente qual € o limite inferior
de idade que deve ser adoptado, o que torna dificil definir o
4mbito da populaggo abrangida. Neste caso optou-se pelos 15
anos, mas & evidente que criangas de nove e dez anos ou até
mais novas j4 usam o ielefone periodicamente e até & provavel
que algumas delas saibam o mimero de telefone nacional de
emergéncia, Em segundo lugar possuir ounfio telefone emcasa
pode seruma vandvel importante ao implicar um contacto mais
directo com ndmeros de telefone e as consequentes
preferéncias por determinadas sequéncias de digitos.

A fim de atenuar provaveis diferengas de experiéncia
entre assinantes e nfio assinantes optou-se por passar 0 inquéri-
to aresidentes num meio urbano e semi-urbano, onde 0 acesso
ao telefone parece ser mais facil, mas ignorou-se 0 facto dos
entrevistados possuirem ou ndo ielefone em casa. Apesar de
tudo a selecciio dos entrevistados foi feita ao acaso, ndo se
tendo verificado qualquer enviesamento digno de registo.

O questiondrio era constituido por cinco perguntas. A
primeira e segunda perguntas inquiria sobre se 0s entrevista-
dos conheciam ou ndo o nitmero nacional de emergéncia € se
j4 alguma vez o tinham utilizado. Na terceira e quarta pergun-
tas pretendeu-se saber qual seria o primeiro € o segundo
mimeros de emergéncia preferidos de entre os actualmente
existentes nos Paises da CEE. Para tal foi fornecida uma tabela
com os 11 niimeros, mas n3o foi feita qualquer referéncia ao

‘Pais a que pertenciam. Na quinta ¢ sexta perguntas inter-

rogavam-se 0s entrevistados sobre o mimero de telefone ideal
a adoptar no caso deste vir a ter 2 ou 3 digitos.

RESULTADOS

A resposta Apergunta 3 encontra-se expostano Quadro
1. Neste Quadro estio ordenados os nimeros de emergéncia
dos vérios Pafses da CEE de acordo com a percentagem de
opinides apreseniadas. Verifica-se que as preferéncias
manifestadas vo para os nimeros que implicam uma boa
facilidade de retengo, ou porque os digitos sfo todos iguais,
como é o caso de 000 e 999, ou porque os nimeros apresentam
para os cidaddes portugueses uma grande familiaridade (ex.
115) ou sfio ricos em significado, como € o caso do 100.-

Quadro 2: Lista dos seis nimeros de emergéncia dos Pafses da
CEE mais preferidos numa segunda escolha e
analisados em termos de sexo.

Niimeros de Percentagens Niimeros de Percentagens
Emergéncia Total Masculino | Feminino Emergéncia Total Masculino | Feminino
000 31 31 30 100 23 19 27
115 24 27 22 999 22 22 21
999 15 15 S 14 000 15 16 15
100 11 11 11 115 11 11 11
17 10 8 11 110 9 i1 7
110 4 4 3 17 6 9 2
900 6 5 6
Restantes 5 4 9 Restantes 8 7 11




Na pergunta 4 pretendia-se saber qual seria o segundo
niimero mais preferido no caso do mimero escolhido em
primeiro lugar nfio puder seradopiado. A resposta dos entrevis-
tados encontra-se ordenada no Quadro 2 e revela as mesmas
caracteristicas de facilidade de retengdo jd manifestada na
primeira escolha. De facto os quatro mimeros mais frequente-
mente escolhidos na primeira opgio também o foram na
segunda opgio, embora numa ordem diferente.

A quinta e sexta perguntas inquiria sobre o nimero de
telefone ideal de emergéncia que tivesse 2 ou 3 digitos. Os
resultados obtidos no que se refere aos mimeros ideaisde 2 e
3 digitos estdo indicados respectivamente nos Quadros 3 e 4.
Considerando globalmente as respostas destas dois Quadros
verificou-se que as preferéncias dos entrevistados continu-
aram a manifestar-se por mimeros constitnidos por digitos
todos iguais, caso do 11 e 00 nos mimeros de dois digitos e do
111, 000 e 999 no caso dos niimeros de trés digitos.

Quadro 3: Lista ordenada dos mimeros ideais de emergéncia
de dois digitos distribuidos em termos de sexo.

-Nimeros Ideais Percentagens
de Emergéncia | Total Masculino | Feminino
11 24 26 22
00 21 26 | 17
10 8 8 7
22 7 5 9
99 7 11 4
12 6 3 9
17 4 4 3
Restantes 23 17 29

Estas preferéncias além de traduzirem um interesse por
mimeros de facil memorizag#o, também podem significar uma
tendéncia para uma maior facilidade de marcag#o. De factono
telefone de disco os digitos 1 e 0 encontram-se nos extremos do
disco, o0 que toma mais ripida a respectiva localizagdo,
principalmente em situagdes de visibilidade reduzida.

Quadro 4: Lista dos nimeros ideais de emergéncia de rés
digitos distribuidos em termos de sexo.

Niimeros Ideais Percentagens
de Emergéncia Total Masculino | Feminino
111 24 25 23
000 20 22 19
999 8 12 5
115 8 7 9
100 8 7 9
333 6 7 5
123 4 3. 5
222 3 1 5
Restantes 19 16 20
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O Quadro 5 revela ainda que as preferéncias dos entre-
vistados pelos mimeros 111 e 000 ndo parece dependernem do
sexo dos entrevistados nem do grupo etério a que pertencem,
ao serem objecto das duas primeiras preferéncias da maioria
dos entrevistados.

Por tltimo, o inquérito revelou que 92% dos entrevis-
tados evocaram correctamente o nimero de fclefone de
emergéncia portugués e 24% afirmaram j4 o terem usado pelo
menos uma vez na vida, quando confrontados respectivamente
com a primeira ¢ a segunda perguntas.

DISCUSSAO

Esta pesquisa de opinjo sobre 0 niimero de telefone de
emergéncia a adoptar pelos Paises membros da C.E.E. merece
algumas consideragdes. Assim considerando globalmente os
resultados dos Quadros 1, 3 e 4, os entrevistados preferiram
niimeros ndo s6 de boa memorizagio, mas também de facil
marcagio ao situarem maioritariamente os niimeros¢scolhidos
nos extremos do disco de telefone. Esta preferéncia estd de
acordo com os estudos sobre os factores humanos envolvidos
numarelagio homem-méiquinaesugerequeo 11e0111 seriam
os nimeros de emergéncia ideais e que um deles deveria ser
adoptado para telefone de emergéncia dos Paises da CEE.

Quadro 5: Percentagem dos cinco mimeros ideais de
emergéncia mais preferidos, analisados em termos
do sexo (M e F) ¢ de quatro grupos etérios.

Numeros Ideais Grupos Etdrios(M)

de Emergéneia | 15-30 | 31-45 | 46-60 |61 ou+
111 35 23 17 22
000 20 18 26 27
999 7 16 17 9
115 11 9 6 2
100 7 5 4 11

Niimeros Ideais Grupos Etdrios(F)

deEmergéncia | 15-30 | 31-45 | 46-60 {61 ou+
i . 32 15 25 18
000 18 31 13 9
999 6 6 4 2
115 6 9 12 9
100 8 9 10 11

Existem vérias razdes a favor desta escolha. Por um
lado o mimero 111 tem digitos todos igunais e é facil de
memorizar. Por outro este nimero apresenta uma compatibili-
dade superior aos restantes entre a pessoa e o telefone de disco,
0 que € uma vantagem para 0§ invisuais ¢ para os idosos ja que
o tremor frequente das maos os impede de marcar com precisio
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digitos com movimentos longos como o zeroe o nove., Até para
as pessoas normais que precisam de marcar o nimero em
condigGes de fraca ou nula visibilidade seria uma vantagem a
ter em conta.

Quer no telefone de disco,-que se encontra bastante
generalizado, quer no telefone de teclas, que comega a divul-

. gar-se, 0 11 ou o 111 sfio superiores aos nimeros alternativos

00 ou 000. O 11 ¢ 0 111 apresentam uma boa possibilidade de
transigdo entre os dois tipos de telefone devido ao facto do
digito 1 se encontrar no canto superior esquerdo, bem na
direc¢dio do indicador direito, que € o dedo mais frequente-
mente usado na marcagfo de nimeros de telefone. Observe-se
a propdsito a Figura 1.

Dever-se-4 ter em conta ainda que a percepgio dos
digitos que vierem a constituiro niimero de emergénciada CEE
n&o deverd ser efectuada exclusivamente a partir da modali-
dade visual. Considerando o caso dos cegos e as sitnagdes de
baixa ou nula visibilidade sera aconselhdvel que o mimero de
emergéncia possa também ser percebido a partir do sentido do
tacto. Para este efeito seria aconselhdvel o fabrico das teclas a
partir de um material fosforescente para auxiliar a visfio em

situagdes de visibilidade reduzida e incluir ainda um sinal em

relevo na tecla ou teclas dos digitos a discar para melhorar a
percepgio tactil,

Segundo Kendler (1963, 1972, p. 1207) o desenho do
auscultador de telefone actualmente existente foi o resuitado de
numerosas medigdes efectiadas na face de mithares de pessoas
a fim de se determinar o peso e 0 Angulo da embocadura mais
apropriados. Sem divida que outros tipos de auscultadores sdo
possiveis do ponto de vista mecinico, do mesmo modo que
qualquer nimero de dois ou trés digitos poderd servir para
nimero de emergéncia dos Paises da CEE. No entanto, se se
tiver um cuidado semelhante com a escolha do nimero de
telefone de emergéncia como se teve no passado com o peso e
o formato do auscultador, os resultados deste estudo deverdo
ser devidamente considerados, ao revelarem que os nimeros
11 ¢ o 111 apresentam vantagens superiores em relagdo a
outros ndmeros alternativos do ponto de vista dos factores nos
humanos envolvidos.
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ABSTRACT

THE EMERGENCY TELEPHONE NUMBER FOR EEC:
ANALYSIS OF A SURVEY STUDY

The EEC countries started recently to discuss a policy to
implement an emergency telephone number for all member
countries. In this paper an attempt was made to examine the -
human factors Involved in this kind of choice and attention was
given both to the compatibility between the emergency number
and the dialing act and also to the memory overload. When these
factors were taken into account the best-choice seemed to be the
number 111. This paper describes also a survey taken on 468
residentsin major urban area and aged from 15 to 79 yearsold.
Subjects were asked to choose the best number among the actual
emergency telephone numbers in the 12 EEC countries and also
the ideal number to be adopted In the future. The results showed
that the actual emergency telephone number of Denmark, the
000, received the majority of preferences, as well as the 111, as an
ideal number for the future. Taken into account the human
factors involved, these two numbers were discussed in terms of
their superiority over other aiternatives.

RESUME

LE NUMERO DU TELEPHONE D'EMERGENCE DANS LA
CEE: ANALYSE DES RESULTATS D'UN SONDAGE

Les pays membres de 1a CEE ont commencé récemment
§'Interroger sur le choix d'un numéro du téléphone d'émergence
qui soit commun & tous les pays. Dans cet article on a essayé
d'examiner les facteurs humains impliqués dans le choix du futur
numéro d'émergence, ayant été spécifiquemment mis en relief le
probléme de la compatibilité entre le numéro et I'acte de marca-
tion ainsi que la question du surcharge de la mémoire. De cette
analyse on a pu conclure que le numéro 111 présentait des avan-
tages sur d'autres aussi considerés. Un sondage efectué chez 468
sujets résidents dans la zone urbaine du Porto, a pu montrer que,
parmis les numéros actuellement en usage dans les 12 pays, le
préféré etait le 000 tandis que 1'idéal était le 111. Les avantages
presentés par ces deux numéros, au niveau des facteurs humains,
sont discutés.
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PSICOLOGIA, COM A QUAL OU SEM A QUAL FICATUDO
TAL E QUAL?: NOTAS SOBRE O ESTATUTO
EPISTEMOLOGICO DA PSICOLOGIA(*)

LEONEL GARCIA MARQUES (**)
UNIVERSIDADE DE LISBOA

ANTONIO BRANCO VASCO
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Referindo-se 3 debilidade da imagem social da psicologia, os autores apontam
algumas das caracteristicas (teéricas e institucionais) que permitem diferenciar a psicologia
das outras ciéncias, reputando-as de principais responsiveis por essa precaria
representagio. Como consequéncia desta, constata-se que outras disciplinas, ao ignorarem
as conceptualizaces e dados da experimentagio psicologica, nao s6 se tornam vitimas de
“psicologias” simplistas, ultrapassadas ou implicitas como, por vezes, tendem a pretender
tutelar ou mesmeo reduzir a psicologia a si préprias. Recorrendo aos critérios da moderna
filosofia da ciéncia, mostra-se que a psicologia é tio cientifica como qualquer outra disciplina
tendo, os psicologos, pleno direito 3 autonomia profissional. Depois de referenciar a

~ existéncia da psicologia da ciéncia, mostra-se como esta nova disciplina pode contribuir para
uma melhor compreensio do empreendimento cientifico e da actividade dos cientistas.
Finaliza-se com algumas sugestées no sentido da promogéo da autonomia epistemolégica da

psicologia.

INTRODUGAO

Giambattista Vico (1668-1744), filho de um livreiro
pobre, aos 7 anos deu uma queda quase fatal, em que bateu com
a cabega, ¢ 0s médicos predisseram que poderia tomar-se pateta
(Boorstin, 1983).

I, Dada a natureza indefinida da mente humana, sempre
que esta se encontrz perdida em ignorfncia, o homem assume-
se como a medida de todas as coisas ... )

1I. Quira propriedade da mente human € a que de que
sempre que © homem nio pode formar ideias de coisas distan-
tes e desconhecidas, julga-as em fungo daquilo que lhe estd
proéximo e the é familiar” (Vico, 1785/1948, p. 60, citado em

Mahoney, 1987).

Agquele que nos parece ser o paradoxo supremo da
condigdo do psicélogo, obviamente articulado com a questdo
da sua autonomia epistemolégica e pratica profissional (leia-
-se, credibilidade e utilidade dos seus conhecimentos e
intervengdes), consiste ndo sé no facto de ele ser simultanea-
mente sujeito ¢ objecto de estudo mas também, como coroldrio
16gico, nesse ouwro facto que € o de todas as pessoas se

(*)Baseado em comunicagiio apresentada na I Conferéncia Nacional
dos Psicélogos Portugueses. Fundagao Calouste Gulbenkian, Lisboa,
6/8 de Janeiro de 1988, .

{**) Assistentes da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educagéio da Universidade de Lisboa,

A correspondéncia para esie artigo deverd ser dirigida, para qualquer
um dos autores, para a F. P. C.E. - U. L., Rua Pinheiro Chagas, 17
- 1%, 1000 LISBOA.

considerarem peritas na matéria da nossa especialidade, a
saber: o comportamento humano. De facto, existem
investigagGes que mostram que cerca de 80% dos individuos
pensam ser possuidores de melhores capacidades para con-
hecer ¢ avaliar os outros do que a média da populagfo. J4
ninguém funciona como o seu proprio farmacéutico, médico
ou mesmo biolégico e sociélogo, mas todos continuam a fun-
cionar como psicélogo préprio e dos outros (Hillner, 1985).

A debilidade da imagem social do conhecimento
psicolégico € 1al que, ao contrédrio do que acontece relativa-
mente Asciéncias fisicas - & evidente para todos o que sucederia
se o conhecimento oriundo das ciéncias fisicas desaparecesse
da superficie do planeta - a maioria das pessoas acredita gue se
todo o conhecimento psicolégico nos abandonasse ficaria fudo
namesma, por exemplo, os problemas de relacionamento inter-
pessoal seriam enfrentados e resolvidos de forma semelhante
a0 que eram anteriormente (Marques, 1987).

Com alguma frequéncia acontece depararmos com
interiocutores que nos idolatram ou fogem de nés como “o
diabo da cruz” por pensarem que conseguimos adivinhar o que
os outros pensam (neste particular, alguns de nés tem “culpas
no cartério”) ou tém mesmo o desplante de pedir que lhes
lancemos as cartas com intuitos divinaiérios! Sendo assim, nfio
é de admirar que surjam na televisfo astrélogos (a quem, diga-
-sede passagem, é atribuido mais tempo de antera doque ands)
apresentados como psicélogos e que, pasme-se!l, na rubrica
“Psicdlogos™ das Paginas Amarelas seja possivel encontrar
parapsic6logos!

Mesmo arealizaggo de coléquios subordinados ao tema

“Auntonomia Epistemolégica e Profissional da Pritica do -

Psicélogo” ou temas semelhantes, pode ser vista como deno-
tado dividas da nossa parte relativas i cientificidade dos
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nossos conhecimentos. Seria no minimo surpreendente, a
realizagfio de um coldquio subordinado ao tema “Autonomia
Epistemoldgica ¢ Profissional da Prética do Fisico” ou mesmo
do Economista.

Isto ndo significa que consideremos que a psicologia ou
qualquer outra ciéncia social ou humana tenha atingido, venha
a atingir ou seja mesmo desejivel que atinja a unidade
paradigmdtica que caracteriza as ciéncia fisicas ¢ naturais.
Significa, outrossim, que entendemos ser importante reflectir-
mos sobre as diividas mais ou menos ticitas que atormentam os
psicélogos relativamente a credibilidade e utilidade dos seus
conhecimentos (leia-se, autonomia epistemoldgica) bem como
sohre a debilidade da imagem social que da psicologia tem o
homem comum.

Parece-nos possivel encontrar, em algumas das
caracteristicas que diferenciam a ciénciapsicoldgica das outras
ciéncias (mormente das ciéncias fisicas), tanto em termos de
universo tedrico cOmo em termos institucionais e profission-
ais, razdes para esta situagio:

1 - A inexisténcia de acordo entre 0s psicélogos relati-
vamente A definigio do “universo psicolégico™ e consequen-
temente face aos conteddos de observagdo. Ainda que todos
possamos reconhecer instincias de fenémenos psicoldgicos,
torna-se extracrdinariamente dificil, senfio impossivel, encon-
trar caracteristicas destas instincias ou mesmo uma defini¢do
de psicologia que seja pacificamente aceite por todos os
psicélogos (Hillner, 1985).

2 - A existéncia de um grande nimero de modelos e
teorias psicolégicas em competicdo [por exemplo, estdo iden-
tificados mais de 250 sistemas de psicoterapia (Corsini, 1981;
Henrik, 1980)] de entre as quais s¢ constata que o perplexo
psicélogo “escolhe” mediante critérios n3o-racionais.
Critérios tais como: fascinio estético, oportunidades
académicas e profissionais, “patronos” cativantes e respeita-
dos ou simplesmente porque sim! {Com tantos pais potenciais
qual o filho que nfio se sentiria bastardo?). Para tornar tudo
mais complicado, 0s sistemas em psicologia raramente sobre-
vivern As mortes do seu fundador ¢ principais defensores, oque
contribui para uma personalizag3o e proliferagio acentuadas
dos sistemas psicoldgicos (Hillner, 1985). Ao contririo, nas
ciéncias com unidade paradigmdtica verifica-se uma impes-
soalidade no seu desenvolvimento ¢ modificag@o: asmortes de
Newton e Einstein nfio afectaram as suas teorias (Kuhn, 1970).

3 - O cardcter de disciplinarecipiente que a psicologia
possui (Hillner, 1985). Tradicionalmente a psicologia tem sido
muito mais influenciada por outras disciplinas do que o inverso
(por exemplo, a filosofia, a linguistica, a biologia ¢ a neurolo-
gia).

4 - A variedade de especificidades académicas e profis-
sionais dependentes das ciéncias fisicas e naturais prende-se
essencialmente com necessidades pragméticas de divisdo de
trabalho e n%o com uma diversidade de modelos tedricos. Em
psicologia, ainda que as diferentes especialidades correspon-

- dam igualmente a uma necessidade de diviso de trabalho, ve-

rifica-se que dentro de cada especialidade existem formas de
actuagfio pratica diferentes ¢ dependentes do modelo psicold-
gico que se subscreve (por exemplo, terapias comportamentais
versus terapias dindmicas). Tudo isto agravado pelo facto de
existir pouca (se alguma) colaboragZio entre as diferentes disci-
plinas e espccia]idadeé- 1anto em termos académicos como
profissionais (Toulmin, 1978, citado ein Manicas & Secord,

1983).

5 - Por iltimo, a fraca implantagdo institucional da
profissio de psicélogo, porescassez ou inexisténcia de quadros
tanto a nivel piiblico como privado (frequentemente por de-
sconhecimento da utilidade do psicélogo) acrescida da “guer-
rilha” movida por técnicos de outras profissdes mais antigas
em defesa da sua “territorialidade profissional” (¢ cbviamente
econdmica) ameagadas e de atitudes de tutela incompativeis
com a autonomia epistemolégica e profissional dos psicélogos
(por exemplo, psiquiatras e gestores).

Depois de termos procedido a identificagao de algumas
das razBes que pensamos contribuirem para o debilitar do
estatuto epistemolégico da psicologia comparativamente ao
das outras ciéncias, gostariamos de deixar claro, desde j, que
rejeitamos em absoluto (2o contrario de alguns) a possibilidade
actual ou futura da redugfio da psicologia a qualquer outra
ciéncia. Os defensores da redutibilidade da psicologia (habitu-
almente as disciplinas mdis fortemenie candidatas a patrono
sdo a biologia ¢ a fisiologia) parecem desconhecer que a
psicologia, independeniemente do seu pluralismo tedrico,
possui modelos, conceitos, metodologias e, acima de tudo,
objecto de estudo préprio. Tal como a informdlica nunca
poder4 ser reduzida ao “hardware” dos computadores, cen-
trando-se principalmente no estudo do “software”, também a
psicologia n#io é redutivel a fisiologia ou 2 biologia: os
fenémenos psicoldgicos constituem um rivel auténomo da
realidade. Pensar que a psicologia é redutivel a biclogia € o
mesmo que pensar que a culindria é uma sub-especialidade da
quimica!

O conhecimento das propriedades causais das estrutu-
ras bioldgicas e fisioldgicas nfio permite explicar os fendmenos
psicolégicos ¢ é isto que legitima a atribui¢do de estatuto de
cilncia auténoma a psicologia. Clarificando em jeito de analo-
gia:

os principios e leis da quimica podem ser explicados em
termos dos da fisica, mas esta iiltima nio pode ser
utilizada para predizer a préxima erupgio do Vesiivio
(Bhaskar, 1975, citado em Manicas e Secord, 1983, p.
402)

ou aderiva dos continentes. Voltaremos a questao da redutibili-
dade da psicologia mais adiante.

Depois desta longa introdugio, procuraremos mostrar:
(1) alguns dos equivocos psicolégicos de outras disciplinas; (2)
que a psicologia, 2 luz dos critérios actuais da filosofia da
ciéncia, é tdo cientifica como qualquer outra disciplina; (3) que
é impossivel compreender totalmente qualquer empreendi-
mento cientifico sem recorrer a um nivel de explicagio
psicolégica.

EQUIVOCOS PSICOLOGICOS NAS OUTRAS
DISCIPLINAS

Lei do Instrumento: déem um martele a qualquer crianga e
verificario que ela descobre que todos os objectos necessitam de
ser martelados

A. Kaplan

A necessidade de afirmag3o da autonomia
epistemolégica por parte de uma disciplina cientifica nfo
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constitui raridade na vida das vérias comunidades cientificas.
Isto verifica-se tanto por razdes que podiamos apelidar de
psicossociais ou socioldégicas como por razdes concepluais.

As razdes psicossociais t2Bm que ver com a escassez de
recursos académicos, relativa tanto ao nimero de postos de
trabalho como ao grau de prestigio associado a cada disciplina,
dai que a necessidade de diferenciacio ¢ inauguragio de novos
espacos de ignoréincia (quer dizer: novas disciplinas) seja
facilmente previsivel (Lemaine, 1984).

As razdes conceptuais medram mno facto de a
delimitagio de um objecto de estudo no se conseguir A custa
de definigdes simples nem do reflectir de limites ditos objecti-
vos da realidade, mas sim através de um processo continuo e
constructivo de descoberta guiada paradigmaticamente. Dai
que sejam simultinemente inevitiveis e imprevisiveis, no seu
conteido, os conflitos entre disciplinas afins no tragar das
respectivas fronteiras conceptuais.

Nao serd, porianto, motivo de espanto o facto da Econo-
mia, Sociologa ¢ Neurofisiologia evitarem activamente as
explicagBes psicolégicas dos fenémenos do comportamento
humano. E como se cada uma destas disciplinas nos dissesse:
“vio-se entretendo a fazer psicologia que quando for atingida
amaturidade danossa disciplina vos explicaremos como € que
(conforme o caso) as relagdes de produgdo determinam o
comportamento humano ou como é que a sociedade ou as
estruturas fisiolégicas o determinam”. E nessa altura prontos,
adeus psicdlogos!

Como ja vimos, este estado de coisas nfio € invulgar,
alias, algumas Escolas da Psicologia quase que também “dis-
pensam” a Sociologia e a Economia... O que 0 nosso caso tem
de particular € que cada uma destas (e doutras) disciplinas pde
na rua a psicologia dos psicdlogos pela porta da frente-¢ deixa
entrar “outras™ psicologias pela porta dos fundos. Se nio,
vejamos...

A Economia, até hd bem pouco tempo, tinha-se limit-
ado a estudar a racionalidade substantiva dos agentes
econémicos quer dizer, 0 objecto desta disciplina era apenas o
produto das decisSes econdmicas. Isto porque se pressupunha
que cada agente econdmico conhecia o seu interesse ¢ agia no
sentido da sua implementagfo. O processo decisional era tido
como insignificante do ponto de vista da ciéncia econdmica.
Ora, curiosamente, a este ponto de vista subjazem imimeras
concepgoes sobre a psicologia humana, nomeadamente: (1) o
agente economico é capaz de tratar exaustivamente toda a
informag#o disponivel; (2) a principal forga motivadora hu-
mana € o auto-interesse e; (3) o funcionamento cognitivo segue
principios fundamentalmente racionais... S6 que esta “psicolo-
gia de algibeira” ndo €, nos nossos dias, aceitavel (Nisbett &
Ross, 1980; Wyer & Srull, 1984) e, por isso, a ideia simplista
de que conhecendo a melhor solugdio de um problema
econdmico para cada um dos agentes nela implicados
conseguiriamos prever ¢ seu comportamento - confundido-se,
assim, os niveis descritivo e normativo - nio passa de uma mera
ilus#o. Ndo esquegamos, a propdsito, o impacto do Psicdlogo
H. Simon (Prémio Nobel da Economia) com o seu conceito de
racionalidade limitada e a sua ingisténcia no estudo da
racionalidade procedimental econdmica, indissocidvel do es-
tudo da cognicdo social (Simon, 1969),

QOutro tanto acontece a Sociologia e 4 Neurofisiologia.
Quanto a primeira, a perspectiva durkheimiana do realismo e
da estruturalismo sociais (Durkheim, 1898/1970; Giddens,
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1984; Lukas, 1973) ao pressupor que as categorias
psicolégicas bisicas s%o um reflexo da organizagio social (por
exemplo, o conceito de tempo organizar-se-ia na ocorréncia
periddica de rituais religiosos), pressupde, igualmente, o
homem social como um mero imitador ou assimilador de uma
realidade que encontrou constituida antes dele existir, Mas o
“homem” desta sociologia € um defunto para a psicologia
modemna, que nZo concebe o conhecimento como simples
resultado de uma aquisicdo passiva de informagZo, mas antes
como o produto de um processo construtivo do “sujeito” que

conhece (Bartlett, 1932; Neisser, 1976; Piaget, 1970; Weimer,

1977, Wyer & Srull, 1984).

Quanto 4 Neurofisiologia a crenga, com que por vezes
deparamos, de que a explicagdo do comportamento humano
seria, no limite, fisiolégica, pressupde o que Johnson-Laird
{1983) designa por “autémato cartesiano” - aexisténcia de uma
ligacfio causal directa e fisicamente mediada entre estimulo e
resposta. Tal autémato, adequadissimoa descrigio de bactérias
¢ protozodrios “esquece” que tanto a percepgdo de estimuios
como a emissfo de respostas s30 constriugdes activas lanto do
estimulo como da resposta (Johnson-Laird, 1983; Weimer,
1977). Ora, estes processos de construgo activa sio estrutura-
dos de forma basicamente independente dos seus componentes
fisiolégicos. Dai que as fungdes cognitivas essenciais sejam,
hoje em dia, entendidas como processos de construgio e
manipulagfo de simbolos/signos, de modo algum privilégio de
qualquer estrutura ou processo fisiolégico especifico
(Johnson-Laird, 1983; Simon, 1969).

Resumindo este ponto, poderfamos afirmar que a psi-
cologia, mesmo quando considerada de utilidade duvidosa,
acaba por ser um companheiro indispensdvel, embora frequen-
temente clandestino. E pior do que isto: ao renunciar-se i
psicologia cientifica recebe-se em troca uma psicologia sim-
plista e naive, ultrapassada e imune d critica porque invisivel,

BREVE INCURSA O FILOSOFICA

A filosofia pode proporcionar & reconstrugio do conheci-
mento cientifico quando este € alcangado, mas cabe 3 psicolo-
gia e i sociologia explicar a natureza e aquisi¢iio do conheci-
mento humano e, portanto, a natureza e crescimento da ciéncia.

W.B. Weimer

A ciéncia niio € mais do que a expectativa confiante de que
alguns pensamentos relevantes acabem por surgir.

A.N. Whitehead

Passamos a uma breve incursfo filoséfica que se justi-
fica por entendermos s6 fazer sentido equacionar o problema
da autonomia epistemoldgica da psicologia no contexto mais
amplo dos critérios que determinam a cientificidade de uma
disciplina. De facto, alguns dos obsticulos que tradicion-
almente se levantaram & consideragfio da psicologia como
ciéncia sfio oriundos de uma metateoria da ciéncia per-
feitamente ultrapassada: o “positivismo iégico”.

Pensamos que as diividas mais ou menos ticitas da
psicologia relativamente A sua autonomia epistemoldgica e
estatuto cientifico, diividas essas possivelmente associadas
com a sua emancipagio relativamente recente face A filosofia,
levaram a psicologia a uma situagio algo paradoxal. Clari-
fiquemes, ao adoptar o que tradicionalmente se considerava ser
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o verdadeiro ¢ tinico método cientifico - o positivismo légico
- a psicologia tormou-se insensivel ndo s & metamorfose
(Prigogine & Stengers, 1979) que caracterizou as ciéncias
fisicas durante o século XX, mas também aos desenvolvimen-
tos radicalmente inovadores introduzidos pela nova filosofia
da ciéncia (Vasco, 1988).

De facto, como vérios autores reconhecem (Lesswing,
1976; Mahoney, 1976, 1981; Weimer, 1979), o positivismo
16gico tem sido, desde sempre, a influéncia dominante em
psicologia. Tal influéncia tem-se manifestado através da

imposi¢do de metodologias de investigag3o, condigdes de

verdade e falsidade e critérios de demarcagfio cientifica,
caracteristicos das ciéncias fisicas cldssicas. Passamos a apon-
tar as caracteristicas fundamentais da “nova filosofia da
ciéncia” (Bartley, 1962; Feyerabend, 1970; Kuhn, 1970; Laka-
tos, 1970; Popper, 1972; Weimer, 1979) que contrastam pro-
fundamente com as prescri¢fes do positivismo Iégico e que
além de terem profundas implicagGes para a ciéncia em geral
permitern, ousamos afirmar, acabar de vez com as dividas re-
lativas a cientificidade da psicologia:

1 - Relativamente 3 natureza do conhecimento
cientifico, a nova filosofia considera que este & constituido por
conjecturas corroboradas mas faliveis, sem *autoridade
epistemol6gica viltima” que as possa fundamentar. Estas con-
jecturas devem ser submetidas a um processo de critica con-
stante. Alids, ¢ importante acentuar que todo o conhecimento
cientifico € conjectural relativamente ao seu grau de confirma-
bilidade, ndc se podendo pois, diferenciar a nivel formal,
hipdteses novas de velhas teorias consensualmente aceites. As
conjecturas cientificas sio baseadas em consideragdes derela-
tividade factual , dado entender-se que a natureza dos factos é
essencialmente de ordem tedrica, dependendo de teorias e
esquemas de conhecimento prévios (Vasco et al., 1986).

2 - Relativamente & natureza do progresso cientifico, a
nova filosofia entende que este se verifica em fungio, nfo da
acumulagfo, mas da reconstrucfio dos factos cientificos. Con-
sidera-se igualmente, que o processo de descoberta & de
natureza mais psicossocioldgica do que légica e que a
avaliaglio das diversas teorias deve ser efectuada mediante
competicdo e em fungio de diversos elementos tais como: o
privilegiar de estratégias desconfirmatdérias na
experimentagio; a estatistica; a retérica; o fascinio estético,
etc. (Vasco et al., 1986). .

3 - Por iiltimo, relativamente 4 questiio da prdtica
cientifica, considera-se que esta € também fungdo de determi-
nantes varios tais como: conjecturas; crengas poessoais; ele-
mentos do conhecimento ticito, etc. (Vascoetal., 1986). Desta
forma, 56 se torna possivel entender “como se faz ciéncia” se
tomarmos em consideragdo varidveis de caracter
psicossociolégico. Ou seja, se considerarmos a pessoa do
cientista como objecto de investigagdo psicolégica (Mahoney,
1976). ‘ .
A nenhuma ciéncia (seja ela fisica, natural, social ou
humana) ou critério se pode atribuir o estatuto de “antoridade
epistemolégica dltima”. As afirmagbes cientificas sio
defensaveis por “boas razdes” (e estas a psicologia tem-nas de
sobra), entendidas como multiplicidades de argumentos
sujeitos a critica constante.

Pensamos que o que sobressai das caracteristicas atrds
apontadas ¢, paraalém da necessidade de equacionar os experi-
mentos cientificos dentro de uma I6gica desconfirmatéria e os
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seus resultados como dando origem ndo a verdades absolutas
e imutdveis mas sim a assercées corroboradas €, repetimos, 0
papel fulcral desempenhado pela pessoa do cientista nas varias
fases de construgdo da ciéncia. Os processos psicoldgicos dos
cientistas s#io matéria indispensdvel a qualquer modelo ade-
quado de ciéncia (Mahoney, 1976).

' Tudo isto ndo significa que entendamos estar condena-
dos a um subjectivismo ¢ relativismo extremos. Significa sim,
que para ser possivel compreender o “empreendimento
cientifico” de uma forma completa, € necessario tomar como
objecto de estudo o cientista e 0 modo como a pessoa deste se
articula (constréi e € construido} com a comunidade e pratica
cientificas.

Pensamos ter mostrado que do ponto de vista quer
filos6fico gquer cientifico a psicologia possui autonomia
psicolégica “‘q.b.” ou seja, amesma que todas as outras ciéncias’
e, consequentemente, pleno direito & profissional.

Depois desta breve incursfo na filosofia daciéncia, com
a qual tentdmos dissolver alguns dos principais cbstdculos
relativos & autonomia epistemoldgica e cientificidade da nossa
disciplina, obstaculos esses fruto de uma perspectiva filoséfica
obsoleta - o positivismo 16gico - tentaremos mostrar que a
psicologia pode contribuir ndo s6 para um entendimento mais
compreensivo da constru¢io ¢ progresso cientificos, mas
também para a optimizag¢fo da pritica quotidiana dos cientistas
de diversas especialidades. Como Weimer (1979) acentua, se

" compete A filosofia a reconstrugfio do conhecimento cientifico

compete, sem divida, A psicologia e a sociologia a explicagio
da natureza e aquisi¢3o desse mesmo conhecimento.

Entendamo-nos, nfo € s6 a autonomia epistemoldégica
da psicologia que reivindicamos, é também a impossibilidade
de compreensio total do que a cidncia ¢ a sua prética sfo, sem
recurse a um nivel de explicagdo psicolGgico.

PSICOLOGIA DA CIENCIA E ESTUDOS
CIENTIFICOS

Algumas caracteristicas da vida mental dos cientistas...
afectam a credibilidade dos seus produtos e, sujeitam os resul-

tedos da ciéncia &s fraquezas e paixGes de todas as outras
construgdes humanas

D.L. Watsen

Uma das consequéncias das questdes levantadas pela
“nova filosofia da ciéncia” foi o surgir de uma especialidade
da psicologia designada por “Psicologia da Ciéncia”. A princi-
pal asser¢io desta especialidade é ade que éimpossivel separar
o conhecimento humano (seja ele de senso comum ou
cientifico) do sujeito que conhece e dos processos de conheci-
mento (Mahoney, 1986). Qualquer *“teoria do conhecimento”
exige (independentemente dos contedidos desse conheci-
mento) uma compreensdo do sujeito cognoscente ¢ dos proces-
sos de aquisi¢io do conhecimento - dominio, por exceléncia,
da psicologia cognitiva e da cognigdo social. E inegdvel que
tanto as hipéteses que construimos como os dados que inter-
pretamos e as conclusdes a que chegamos se inserem num
conlexto psicossociolégico de investigagio (Mahoney, 1981).

Como pioneiros  desta disciplina podemos apontar
remotamente 0 nome de Abraham Maslow (1966) e, mais
recentemente, 05 de Michael Mahoney (1976) e Walter
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Weimer (1979) e como exemplo da sua vitalidade a recente em
realizag#o. Abril de 1986, na Memphis State University da
“First American Conference on Psychology of Science™.

Os resultados dos estudos relativos aos processos so-
ciais e psicolgicos envolvidos na construgio das ciéncias-
parecem sugerir que podemos beneficiar grandemente do es-
tudo aprofundado dos cientistas e dos contextos sociais em que
estéio inseridos (Mahoney, 1985).

Apesar dos resultados encorajadores que hoje em dia
possuimos, em 1976 Mahoney ainda considerava que a psi-
cologia da ciéncia nfo era mais do que um “esqueleto” e que
todo o conhecimento que possufamos do funcionamento dos’
cientistas e da comunidade cientifica se devia, quase exclusi-
vamente, A histéria, filosofia e sociologia da ciéncia.

As razdes para 0 aparecimento tardio da psicologia da
ciéncia prendem-se com factores virios aos quais ndo ¢ estra-
nhaaresisténcia dosmembros da comunidade cientifica face
ao devassar da privacidade do seu oficio de “mercadores da
verdade”. Como exemplo limitamo-nos amencionar o facto de
o préprio Mahoney ter sofrido ameagas de despedimento (j4
sofreu, inclusivamente, outras mais prosaicas...) na sequéncia
da publicagdo, em 1977, de um artigo sobre “envicsamentos
confirmatdrios” de revisores de revistas cientificas.

Outra das razdes para que “os cientistas como objecto
de estudo” ndo tenham estado no topo da lista de prioridades de
investiga¢ao [0 que ndo deixa de ser estranho para quem, como
os psicélogos, se tem dedicado a estudar desde a utilizagdo de
animais dimésticos na psicoterapia até i influéncia do cheiro
vaginal no comportamento humano (Levine & McBournay,
1986)] prende-se com a representagio social que deles (cien-
tistas) tem a sociedade em geral e a comunidade cientifica em
particular: “o sumo-sacerdote do conhecimenio™; “a nossa
ligag&o misteriosa com a realidade™; o “supra-sumo da razdoe
da objectividade™; “aquele que combina a sabedoria do profeta
com a dedicagho do martir”; “um génio imparcial cujas
iluminagdes visiondrias s6 podem ser cotejadas pela sua
beatifica humildade” (Mahoney, 1976). A lista de mimos
semelhantes € virtualmente infinita...

Curiosamente, os dados da hisidria e sociologia da
ciéneia e as parcas investigagdes de psicologia da ciéncia
mosiram-nos um quadro completamente diferente. Se ndo,
vejamos:

1- Os cientistas sfio frequentemente ildgicos no seu
trabalho, particularmente quando defendem as sunas teorias ou
atacam as dos outros,

2 - Na investigagdo experimental sfo frequentemente
selectivos e propensos adistorcer onmesmosuprimir os dados,
por razfes pessoais.

3 - Defendem tenazmenie as suas opinides, mesmo
quando a evidéncia em contrario € avassaladora.

4 - Sdo frequentemente egoistas € ambiciosos ao
defender o seu reconhecimento pessoal.

5 - Aspoliticas de publicag@o em revistas cientificas s3o
frequentemente enviesadas e determinadas por razdes que ndo
o interesse cientifico dos manuscritos submetidos (Mahoney,

1976).(Salvaguardamos o facto de a maioria dos estudos que
suportam estas concluses serem baseadosem estudosde casos
(1.

Tentaremos, em primeiro lugar, ilustrar a “dindmica
das paixdes” no funcionamento dos cientistas bem como
alguns dos “erros inferenciais” que tingem a sua prélica

x
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quotidiana e, por fim, os “enviesamentos™ associados a
politicas de publicagfo cientifica.

A - DinAmica das Paixoes do Cientista

Apesar de, como reconheceur Maheney  (1976), o sis-

- tema nervoso auténomo do “homeo scientus” ter permanecido

um t6pico tabu de investigacio, o cientista funciona frequen-
temente como uma criatura emocional, tanto a conduzir como
a comunicar as suas investigacdes.

Curiosamente, Mitroff numa investigagio de 1574 com
cientistas da NASA, constatou uma instdncia do “erro
atribucional fundamental”: amaioria dos seus sujeitos parecia
muito mais convencida da presenga de.emocionalidade nos
seus colegas do que em si propria.

E possivel constatar a presenca e influéncia das
emogOes dos cientistas tanto a nivel da relagdo com o para-
digma que subscrevem como a nivel pessoal (competéncia,
reconthecimento, etc.) (Mahoney, 1976).

A nivel paradigmético, as emogbes do cientista pren-
dem-se essencialmente com a percepgio que este tem da sna
presente adequabilidade. Quando o paradigma se encontraem
construcdo ou em fase de expansdo: entusiasmo, éxtase, efc.
Pelo contrério, quando este se encontraem crise ou em fase de
contencgfio: frustragdo, depressdo, etc. No entanto, a
manifestagzo da sua emocionalidade é particularmente visivel
quando ¢ paradigma se encontra sob ataque.

Um tinico exemplo parece-nos suficiente para ilustrar
este tipo de emocionalidade. Num contexto cientilico ¢a-
racterizado pela predomindncia do paradigma darwiniano, os
finais do século XIX, o bidlogo austriaco Paul Kammerer
produziu um espécimen que oferecia suporte 4 teoria
lamarkiana. Quando os seus antagonistas darwinianos ques-
tionaram a autencidade e mesmo a existéncia de tal espécimen,
Kammerer acedeu a submeté-lo a inspecgio piblica. Ndo sé o
seu principal opositor (William Bateson) se recusou a exa-
mind-lo como, os que o fizeram, conseguiram injectd-lo com
tinta-da- china (como mais tarde se veio acomprovar mediante
testes independentes). Kammerer foi acusado do pior dos
crimes cientificos - falsificacdo de dados - e cafu imedia-
tamente em descrédito. Os seus protestos de inocéncia de nada
serviram dado que hd mais de uma década que era perseguido
e ridicularizado pelos defensores do paradigma dominante. A
conclusfio desta histdria é trigica, Paul Kammerer suicidou-se!
No entanto, deixou uma carta ndo sem um toque de ironia .
Escreveu:

Talvez os meus distintos colegas académicos consigam
descobrir no meu cérebro vestigios das qualidades que
nio conseguiram encontrar nas manifestagdes das mi-
nhas actividades mentais enquanto fui vivo (Mahoney,
1976, p. 118).

Relativamente as emogdes associadas com ¢ nivel
pessoal, estas s#o particularmente visiveis nos comportamen-
tos de competi¢do e nas atitudes relativas ao registo da autoria
de realizagOes cientificas. Os cientistas pretendem nfio sé fazer
avangar o conhecimento mas também que lhes scja dado
crédito pelas suas realizagbes, sendo possivelmente, esta
iiltima a motivagfo primeira.

Osexemplos histdricos sdo inimeros: Newton, Descar-
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tes, Pascal e tantos outros, esforgaram-se apaixonadamente por
conseguir prioridade no reconhecimento piblico das suas
descobertas. Talvez mais impressionantes sejam os dois vo-
lumes escritos por Galilen nos quais defende as suas pretensdes
tedricas contra:

as caldnias ¢ ataques dagueles que me guerem roubar a
gldria que sé 4 minha pessoa pertence (Mahoney, 1976,
p- 120).

Pensamos, desta forma, ter mostrado até que ponto a
emocionalidade dos cientistas é influente na construgio e
pritica da ciéncia.

* B - “Racionalidade Limitada” e Pritica Cientifica

Existe um outro aspecto a propdsito do qual a psicologia
pede fornecer um contributo original no sentido da
compreensio do que é a ciéncia - esse aspecto consiste na
caracterizagao dos processos e estruturas do pensamenito dos
cientistas. De facto, como ja referimos, o conceito de para-
digma de Kuhn tem vindo a assumir um papel decisivo na
compreensdo e descrigio dos fendmenos cientificos. Ora,
como M. Masterman (1970) apontou, paradigma, numa das
acepgOes que esta autora encontrou em Kuhn, significa um
conjunto de crencas que governa a prépria percepgiio do
objecto cientifico por parte do cientista - trata-s¢ da acepgdo
designada por metaparadigma. Mas, como elucidar o modo
como os cientistas utilizam o metaparadigma senfio recorrendo
a psicologia? O préprio Kuhn (1970) o fez ao descrever
pormenarizadamente um experimento de J. Bruner e L. Post-
man com o qual pretendeu ilustrar o processo de mudanga
paradigmitico.

De facto, como DeMey (1982) defendeu, o0 metapara-
digma pode ser entendido como um “schema™ ou seja, uma
estrutura de conhecimento, sobre um dado dominio de
estimulos que inclui tanto conhecimento declarativo (isto é,
saber 0 qué) como procedimental (isto &, saber como). Esta
estrutura cognitiva guia o processamento da informagio, per-
mitindo a sua selecgdo, codificagfio, armazenamento e
recuperacio, guiando de igual modo as inferéncias que a partir
dela se fazem (Brewer & Nakamura, 1984: Crocker, Fiske &
Taylor, 1984; Hastie, 1981; Neisser, 1976; Rummelhart, 1984
Taylor & Crocker, 1981; Wyer & Gordon, 1984; Wyer & Sruli,
1986). Estas estruturas de conhecimento s&o concebidas como
seguindo procedimeentos basicamente heuristicos quer dizer,
procurando economia de processamento e atingindo racionali-
dade suficiente com um minimo de tratamento da informago.

Com todas as vantagens que trazem em termos de
simplificag3o e compreensibilidade do real, estas estruturas de
conhecimento possuem caracteristicas que sfo popularmente
tidas como incompativeis com ¢ avango cientifico por impli-
carem grande inércia € conservadorismo e funcionarem de
forma essencialmente auto-confirmatdria.

Assim, ao invés de vermos o cientista como um ser
popperiano que procura corajamento a desconfirmagio da sva
teoria preferida, analisando pacientemente toda a informagzo
disponivel, encontramos um individuo solucionador de peque-
nos puzzles, da forma mais cognitivamente econdmica
possivel - pelo menos em periodos de ciéncia normal - basi-
camente com as mesmas limitagBes de racionalidade ¢ a

i i
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mesma vulnerabilidade a erros inferenciais que o homem
comum.

Algumas investigagdes ilustram bem este ponto de
vista. Mahoney e DeMonbreum (1977) e Mynatt, Doherty e
Tweney (1977), os primeiros com cientistas doutorados em
fisica, engenharia ¢ psicologia, os segundos com estudantes de
psicologia, demonstraram que ao contrdrio das prescricdes
logicas de Popper e outros, sobre a superioridade das
estratégias desconfirmatdrias na investigacdo de hipdteses,
estes sujeitos - cientistas ¢ aprendizes - preferem naturalmente
estratégias confirmatérias, mostrando dificuldade em aban-
donar hipdteses objectivamente erradas. .

Mas n#o € s6 através de simulagdes experimentais que
podemos obter apoio para estas consideragdes. Indmeros epi-
sodios da histdria da ciéncia seriam extremamente obscuros
caso N0 recorressemos a um nivel psicoldgico de explicagdo
(2). .

Por exemplo, no século XVII, Leeuwanhock e
Hartsoeker distinguem no liquido espermdtico dos mais vari-
ados animais “animdiucos” que sertam miniaturas dos animais
adultos (o que, alids, era perfcitamente compativel com as
ideias da época sobre o diferente valor dos sexos). Sem uma
concepcio construtivisia dos processos cognitivos, dificii-
mente se compreenderia como se pode confundir
espermatozdides com “miniaturas de animais adultos”. Como
afirma o Prémio Nobel de Biologia, Frangois Jacob:

Para que um objecto seja acessivel i andlise ndo basta
lobrigé-lo. E necessério que uma teoria esteja pronta para
o acolher {1970, p. 25). :

Outro exemplo € o do caso do célebre “Homem de
Piltdown” (Branningan, 1981). Quando, em 1912, Arthur
Smith Woodward ¢ Charles Dawson anunciaram a descoberta
do féssil do Homem de Piltdown com 500 mil anos, pensou-se
ter finalmente demonstrado a continuidade evolutiva do
macaco para ¢ homem. Esta descoberta confirmava de forma
preciosa o darwinismo. Sé bastante depois, em 1936, quando
se encontraram fésseis do Homem de Pequim, é que se
comegaram a colocar dividas relativas 4 autenticidade do
nosso ancestral britAnico. Finalmente, em 1953, Oakley es-
labeleceu que a mandibula do féssil tinha sido retirada de um
orangotango moderno, tingida de castanho com cromo, que o
canino tinha sido igualmente retirado de um orangotango,
lixado e pintado com tinia Vandyke, e que o crinio pertenciaa
um homem da idade do gelo posterior. Tratava-sc evidente-
mente, de uma fraude grosseira que sobreviven 40 anos, apesar
da comunidade paleonteldgica considerar, & posteriori, o
embuste como particularmente evidente.

Um tltimo exemplo. Mitroff (1974) realizou um es-
tudo, ja anteriommente referido, com 42 cientistas da NASA,
Este autor compreendeu que a alunagem das missdes Apolo (a
partir da Apolo 11) oferecia uma oporturnidade tinica para
estudar as reacgdes dos cientistas a um teste particularmente
elucidativo sobre as suas concepgdes relativas A natureza do
solo lunar e origem do nosso satélite. O resultado mais mar-
cante deste estudo foi a enorme resist®ncia dos cientistas 4
alteragfio das suas crengas e a evidente necessidade de de-
sacreditar os dados que contradiziam as suas hipdicses.

Nos trés exemplos mencionados as descobertas eram
previstas teoricamente e os cientistas, nos dois primeiros
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exemplos, aceitaram de bom grado e acriticamenie €53as
confirmagdes e, no 1iltimo rejeitaram criticamente  as
desconfirmagoes. Como compreender que um espermatozéide
se parega com um animal adulto ou uma mandibula de oran-
gotango pintado de castanho com um f6ssil com 500 mil anos
sem se conceber os processos de aquisi¢fio de informag&o do
cientista como processos embuidos em teoria?

Defendemos assim, que ao contrrio da prescrigio
16gica, a pratica de investigacao do cientista € essencialmente
aulo-confirmatéria € que 0s Processos cognitivos do cientista
podem e devem ser descritos nos mesmos termos dos do
homem comum. J4 agora, repare-se na forma como expusémos
o nosso argumento e sua fundamentagdo: cildmos exemplos
que os confirmassem!

De quaiquer modo, parece-nos ser plausivel a distin¢do
que pPropomos entre o eslatuto normativo do raciocinio
cientifico e a pratica do cientistaconcreto, ena elucidagdodesta
prética parece-nos indispensdvel o recursc aum nivel explica-
tivo psicolégico. Nivel este entendido como independente
doutros niveis explicativos mas, exactamente por ¢ausa disso,
necessdrio.

Para terminar este ponto, gostariamos ainda, de frisar
que nds, psicologos, estamos longe de ser capazes de evitar as
limitagdes de racionalidade atras apontadas.

Os estudos de Chapman e Chapman (1967) demons-
tram como os psicélogos clinicos sio sujeites na sua prética de
diagnéstico a correlacdes ilusérias na direcgio da auto-
confirmagao das suas teorias implicitas ou explicitas. Também
Paul Meehl (1960) concluiu que a imagem do cliente,

construida pelo psicoterapeuta entre a 2t ¢ 4* sessfes do -

processo, se mantinha praticamente inalterada ao fim de 24
sessdes. De facto, o terapeuta depois da categorizagdo inicial,
tende sistematicamente a procurar dados que a confirmem. Por
outro lado, os estudos de Cantor (1982) demonstram como ps-
iquiatras e psic6logos,. apesar de munidos de sistemas de
classificagiio nosogréfica formalmente avangados (isto €, 0
DSM III) os utilizam ndio de acordo com ideiaisaristotélicos de
categoriza¢do, mas como categorias naturais (Rosh, 1978).
Isto s6 para citar alguma da abundante literatura sobre o
funcionamento heuristico dos psic6logos na sua prética.

C - Politicas de Publicagao

Os resultados das investigagdes relativas as politicas de
publicagio em revistas cientificas mostram que elas se encon-
tram sujeitas a acentuados enviesamentos.

Mahoney, em 1985, sintetizon o resultado das
investigagtes até 2 data, da seguinte forma:

1 - Os autores eminentes s3o mais facilmente publica-
“dos, recebem as revisdes dos manuscritos mais rapidamente e
é-lhes pedido um menor mimero de correcgoes;

2 - A filiagdo em institui¢des prestigiadas aumenta a
probabilidade de publicagdo;

3 - A citagdo de artigos proprios, anteriores, anmenta
igualmente a probabilidade de publicacao, (alids, repare-se que
nos citamos nas referéncias);

4 - Os estudos de replicag@o directa s3o raramente
publicados em ciéncias sociais e humanas e frequentemente
nas ciéncias fisicas;

5 . Os resultados estatisticamente significativos s3o um
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pré-requisito para publicagdo nas ciéncias sociais ¢ humanas,
o mesmo ndo se verificando nas ciéncias fisicas;

6 - Por surpreendente que parega, um estilo de escrita
rebuscado aumenta a probabilidade do manuscrito ser poubli-
cado, particularmente nas revistas de maior pretigio.

Pensamos poder sintetizar as concludes prévias recor-
rendo 4 célebre “Férmula do Autor”

... para aumentar a probabilidade e rapidez de aceitagao
dos seus manuseritos, os autores deveriam: (1) nao
escolher problemas importantes; (2) nao desafiar as
crengas existentes; (3) ndo obter resultados surpreen-
dentes; {(4) ndo recorrera métodos simples; (5)ndo dizer
tudo e, (6) ndo escrever de forma clara {Armstrong,
1982, p. 167, citado em Mahoney, 1985, p. 32)

Parece entdo, que independentemente de uma andlise
mais o menos exaustiva da qualidade dos tex10s submetidos
a publicaglo, os revisores das revistas cientilicas utilizam
“regras de algibeira” (heuristicas) do tipo: “quanlo mais pres-
tigiada a universidade de pertenca, melhor o texto” ou, “quanto
maior a cbra passada, melhor o texto”.

A GUISA DE CONCLUSAO: GUIA PARA O
PERPLEXO

A mamridade consiste na capacidade para tolerar a in-

certeza.
J. Finley

Os sdbios provocam as discussaes, os tolos, decidem-nas.

Anacharsis

Como a retfrica ja vai longa, contenhamo-nos nas
conclusaes!

Em primeiro lugar, queremos chamar aatengio paraum
aspectos que pode ter parecido excessivamente geral nanossa
breve incursao filoséfica. E que, ao caracterizarmos a ciéncia
como um empreendimento que se exige critico e criticivel,
apontamos uma multiplicidade de critérios de realizagio da
aspiragio de racionalismo cientifico. Se n#Zo optdmos por
nenhum deles isoladamente ou nao os especificimos melhor,
isso deve-se a0 ceplicismo com que aceitarfamos a indicagfo
de qualquer critério ou critérios de racionalidade cientifica
absoluto e definitivo. Acreditamos, a0 CORtrario, que sdo0 as
comunidades cientificas que constroem 0§ S€us proprios
critérios de racionalidade no desenvolvimento dos seus pro-
gramas de pesquisa e que estes critérios devem ser contextuali-
zados criticamente (Lakatos, 1970).

Em segundo lugar, desejariamos corrigir uma possivel
falsa impressao sobre 0 que pretenderiamos alvejar a0 sublin-
har os limites de racionalidade do cientista. De facto, o seu
fucionamento umas vezes heuristico, outras apaixonado, mas
quase sempre cognitivamente econdmico, pode ndo ser um
viciodetestivel mas uma bonita virtude. Como Norman (1979)
afirma: '

muitos dos nossos mais frusirantes atributos podern
revelar-se afinal, como essenciais a um sistema criativo
e inteligente” (citado em De Mey, 1982, p. 279).
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No fundo, talvez sgja impossivel ou muito dificil, a
qualquer ciéncia, amadurecer, acamular conhecimentos ou
adquirir uma razodvel extengdo de aplicagdes sem 0 come-
timento d verdade transitdria das suas conjecturas ou sem um
restringir notdrio da realidade que investiga.

Finalmente, nio queriamos deixar de, como remate,
fazer algumas sugestdes no sentido da promog3o da autonomia
epistemolégica da psicologia e do psicélogo:

1 - A primeira sugestio ¢ a de fazer como o jonico
Herjclito que respondia as afirmagdes do heledtico Zenfo
sobre a impossibilidade do movimento ... andando!

E que anossa primeira sugestiio s6 pode ser: investigar
¢ desenvolver a Psicologia.

2 - A segunda sugestdo prende-se com as exigéncias de
esclarecimento que sfo feitas  psicologia pela “nova filosofia
da cincia”, E que, se a nova concepgio de ciéncia implica que
nenhuma reforma podera transformar os caminhos cientificos
em avenidas para a verdade, esta nova concepgio também
demonstra a urgéncia de uma reflexfo que vise construir um
conhecimento sobre o nosso conhecimento. E neste aspecto
que os psicélogos podem contribuir para a optimizagio dessa
reflexdo.

3 - A terceira e iiftima sugestdo diz respeito A necessi-
dade de distinguir entr¢ autonomia epistemolégica e so-
branceria intelectual. De facto, hd que evitar rabalhar com uma
Sociologia, Biologia, Fisiologia ou Economia ticitas. E por
isso, prioritdria a delimitagio mesmo que falivel do que se
entende por um nivel psicoldgico de explicagao do compor-
tamento humano.

. Terminamos com as palavaras de Whately: “Quem n3o
estiver consciente da sua ignorincia, serd enganado pelo seu
conhecimento™.

NOTAS

(1)Estasalvaguarda sobre o valorrelative dos estudoes de caso
deve-se a considerarmos que o seu interesse é sobretudo de caracter
heuristico, no sentido de auxiliarem na demarcagio de dreas
problematicas susceptiveis de virem a ser trabalhadas mais exaustiva-
mente mediante autiliza¢3o de metodologias de andlise e investigagdo
mais sofisticadas.

(2) A necessidade de recorrer a um nivel psicoldgico de
explicagio face a episédios da histéria da ciéncia ndo dispensa o
recurso a outres niveis de explicagdo (isto &, histérico, sociolégico,
epistemolégico, etc.).
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ABSTRACT

PSYCHOLOGY, BLA-BLA-BLA OR SCIENCE?: NOTES
ON THE EPISTEMOLOGICAL STATUS OF
PSYCHOLOGY

Stressing the debility of the social image of psychology, the
authors consider some of the characteristics (theoretical and ins-
titutional) that dlfferentiate psychology from other sciences, as
the main reasons for this state of affairs. A consequence of this si-
tuation is that other disciplines, in ignoring psychological theori-
zation and experimental data, become easy preys of simplistic,
obsolete or implicit “psychologies”. When considering the new
philosophy of science it is easy to see that psychology is a scientific
as any other science and so, psychologists have the right to be pro-
fessionally autonomous. After mentioning the importance of psy-
chology of science it is shown how this new discipline inay contrib-
ute to a better understanding of both the scientific enterprise and
the activity of scientists. Some suggestions in order to promote the
episternological autonomy of psychology are also made.

RESUME

PSYCHOLOGIE, BLA-BLA-BLA OU SCIENCE?: NOTES
SUR LE STATUT EPISTEMOLOGIQUE DE LA
PSYCHOLOGIE

En se reférant a la debillté de I'image sociale de la psy-
chologie, les auteurs considérent quelques unes des
charactéristiques (théoriques et institutionnelles) qui permettent
de différencier la psychologie des autres sciences, comme les
raisons principales de cette représentation précaire. En
conséquence le autres disciplines, en ignorant Ia théorisation etles
données experimentales de la psychologie, deviennent victimes de
“psychologies” simplistiques, inusitées et implicites.- En

considérant lanouvelle philosophie delascience il est facile de volr .

que la psychologie est aussi sclentifique que n’importe quelle
autre science, et que les psychologues ont le plein droit &
I’autonomie professionnelle. Aprés avoir mentionné
Pimportance de la psychologie de la science, I'article démontre
comment cette nouvelle discipline peut contribuer envers une
meijlleure compréhension de la démarche scientifique et de
I’activité desscientistes. Finalemente,lesauteursoffrent quelques
suggestions contribuant a la promotion de I’autonomie
épistémologique de la psychologie.
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A PRISAO: DO ISOLAMENTO A REINSERCAO NA

COMUNIDADE (¥)

RUI ABRUNHOSA GONCALVES (*%)
ESTABELECIMENTO PRISIONAL DE PAGOS DE FERREIRA/UNIVERSIDADE DO PORTO

O autor apresenta a evolugio da instituigao prisional desde uma primeira fase em que
08 muros ¢ as grades representavam um corte com arealidade paraimpor aodetido umanova
ordem - a do isolamento -, até um tempo mais recente que corresponde a uma visio diferente
do tratamento penitenciirio e da insergéo da organizacio prisional na comunidade social em
que estd situada. S3o assinalados quatro vectores segundo os quais é possivel apreender ‘essa
evolucho: 1) Linguistico; 2) Legislativo; 3) Arquitecténico e 4) Tratamento prisional. Desta
forma, a prisio, como sistema organizacional que é, desenvolve-se a partir de um conjunto
de trocas que estabelece com o meio circundante criando, nomeadamente, vinculos de desen-
volvimento comercial a partir dos bens que produz, além da prépria mao-de-obra especiali-
zada que constituem os reclusos que nela frequentaram cursos de formacao profissional. E
salientado o papel do psic6logo a exercer fungdes em ambiente prisional, nio s6 como
elemento inserido emr equipas pluridisciplinares com o objectivo de acompanhar oreclusp em
todos os momentos do cumprimentodasua pena,como ainda promovendona opinio piblica
uma imagem diferente da prisio, que a distancie da “instituicio perversa” que tradicional-

mente representa.

INTRODUCAO

Mesmo a prisdo & mutdvel.

No inicio ela mais n3o era do que a instituigio do
isolamento sendo seu designio estabelecer a separagfo fisica
entre uma sociedade “s3” ¢ um bando de individuos que por
raz0es pouco ou muito semelhantes se haviam constituido
como marginais a ela e, portanto, faziam perigar a sua harmo-
nia e aparente coeréncia. Foucault (1975) é, a esse propdsito,
a leitura mais recomend4vel a par com Goffman (1986).

A separagiio “fisica” entre os dois tipos de populagfo, os
bons/livres e os maus/encarcerados impds a necessidade da
construcio de um novo tipo de habitagdes onde fosse possivel
0 viver mas, em muitos casos, o }d permanecer para sempre.
Comegaram por ser as masmorras dos castelos medievais em
que o poder habitava (1), para progressivamente surgirem
como locais altamente sofisticados no que toca as
preocupagdes com a seguranga dos detidos. Tornar assim,
ainda mais expressivas, as medidas de isolamento. Qutras
penas tornavam ainda a separagiio mais eficaz como era o caso
da deportagao ou do desterro. ]

Porém, progressivamente, o poder instituido foi-se

(*) Uma primeira versio deste artigo constitufu uma comunicagio
apresentada no Semindrioc “O Psicélogo e a Intervengio
Comunitéria”, Faro, 2 e 3 de Dezembro de 1988.

(**) Psicélogo. Técnico Superior no Estabelecimento Prisional de
Pagos de Ferreira. O autor agradece 20 Dr. Eugénio Coelho, Director
do Estabelecimento Prisional de Pagos de Ferreira, o contributo e
apoio prestados & elaboragio deste trabalho.

A correspondéncia para este artigo deve ser enviada para a Faculdade

de Psicologia e de Ciéncias da Educagio, Rua das Taipas, 76 - 4000
Porto.

dando conta de que era possivel olhar o problema da criminali-
dade e consequentemente da sua penologia de forma diferente.
Nzio bastava punir, separando o joio do trigo. Era possivel - ¢
desejavel - ensinar aqueles homens e mulheres que haviam
cometido crimes, que a separagio forgada que a prisio im-
punha poderia ser o suporte para a aprendizagem de novas
formas de viver na sociedade. Nascia assim a perspectiva
segundo a qual a prisdo poderia fornecer modelos de formagio
do comportamento e que, portanto, era possivel conceber o
detido como um ser, ndo irremediavelmente perdido, mas
capaz de adquirir por aprendizagem durante o isolamento
social que a pena the impunha, um conjunto de competéncias
que the bastariam, em principio, para evitar uma nova recaida
na vida do crime.

Neste artigo, apresentamos uma reflexdo, alicercada
em quatro vectores - linguistico, legislativo, arquitectdnico e
tratamento prisional - que tende a configurar a instituigio/
organizacdo prisional como um todo sobre o qual se operaram
modificagdes que permitem apresentd-la como um parceiro
interveniente na comunidade social em que estd inserida,

Também o psicélogo poderd assumir-s¢ como agente
de mudanga do e no contexto prisional.

AS TRANSFORMA COES LINGUISTICAS

Se existe alguma func¢do que distingue particularmente
os homens dos restantes animais essa € a fungio linguistica.
Atravésda lingua, falada ou escrita, o ser humano interage com
0s seus pares, adquirindo e fransmitindo conhecimentos, sendo
simultaneamente a origem e o actor da sua propria evolugio.

A lingua pode ser também motivo de limitagGes da
expressdo do pensamento sempre que, de alguma forma, nfio
consegue transmitir adequadamente a imagem/representagio
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mental a que estd associada. Trata-se aqui de a conceber como
forma de expressfio de uma fungfio mais global - a simbélica -
que encontra no sonho ¢ na actividade artistica outros meios de
expressdo qui¢d por vezes mais apropriados aos conteddos
mentais em causa.

Sem querermos ter a pretensdo de sermos tomados por
linguistas, gostariamos ainda de referir a fungfo classificativa
que a lingua opera, tomando o signo representante de um
significante qualquer. Nem sempre, como aliis transparece do
paragrafo anterior, tal transposi¢iio é adequada, mas, mais
grave do que isso, 0s conceitos tendem por vezes a assumir um
cardcter pejorativo e estigmatizante dados os contextos em que
emergem. As referéncias seminticas relacionadas com o
universo prisional reportam-se a essa categoria de conceitos.

Antes da publica¢io do Decreto-Lei n® 265/79, de 1 de
Agosto a lei penitencidria até entdo vigente utilizava 0s termos
cadeia e as classificaces de coldnia penal, penitencidria e
prisdo-escola para designar os varios tipos de organizagdes
existentes neste dominio em Portugal, consoante a especifi-
cidade dos reclusos que albergavam e o tipo de tratamento
prisional que Ihes erareservado. E através de uma portaria (98/
81 de 22 de Janeiro) do Ministério da Justiga que tais nomes s30
efectivamente abolidos pensando a utilizar-se a designagéio de
estabelecimento prisional seguido do nome da localidade
onde 0 mesmo se situa {ex: Estabelecimento Prisional de
Coimbra em vez de Cadeia Penitencifria de Coimbra).

Outras alteracGes terminolégicas sfo igualmente
visiveis. S3o as designagtes de reciuso ou detido que passaram
a generalizar-se em detrimento das do simples presa, pri-
sioneiro ou condenado. E ainda o temo perceptor que é
substituido pelo de educador ou mais enfaticamente por
técnico de educagdo. E, finalmente, a substituit¢io do servigo
de Assisténcia Social nas Prisdes pelo recém-criado (Decreto-
Lein® 319/82 de 11 de Agosto) Instituto de Reinsergdo Social
e cujos Técnicos de Reinsergdo Social substituem os/fas
tradicionais assistenfes ainda que com fungSes mais alargadas
e, nalguns casos, bastante diferentes,

As modificagOes referidas podem ser interpretadas,
quanto a nés, no quadro de uma dupla preocupagfo: aligeirar
0 peso totalitdrio - no sentido de Goffman (1986) - que a
institui¢Ao prisional carrega consigo e, a0 mesmo tempo,
langar as bases para um tratamento penitenciirio mais “hu-
mano” e “racional”. A este propdsito serd interessante referira
reflexdo que Buffard (1973, pp. 147-181) faz a propésito das
modificagdes terminoldgicas que se deram em torno de duas
institui¢des totalitirias, as prisGes ¢ 0s asilos na sociedade
francesa, Para esta autora, enquanto que 0s segundos deram
origem, por clivagem, aos hospitais psiquidtricos {a nogfio de
asilo ficou comprometida com os casos irremedidveis), as
primeiras nunca abandonaram a sua ligagdio ao universo
semantico prisional, apenas sendo capaz de ihe introduzir
apéndices (ex: pris3o-escola; prisic-modelo). Parece pois que
quanto mais repressivo mais dificil de modificar.

AS TRANSFORMACOES LEGISLATIVAS

Antes de apresentarmos as principais modificactes
introduzidas na legislagio penal e, consequentemente, na
forma como o recluso pede ou ndo conduzir o cumprimento da
sua pena, convem ressalvar que, nfio sendo juristas, nio nos
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cabe a tarefa de analisar de forma valorativa as alteragGes
verificadas. Pretendemos, tio somente, chamar a atengfio para
a evolugfo operada de forma a que se possa compreender 0
préprio enquadramento que cada organizagdo prisional - refe-
rimo-nos aqui a qualquer estabelecimento para detidos, mas
mais em particular aqueles que albergam os j4 em cumpri-
mento efectivo de pena - teve, necessariamente, que sofrer.

Por outro lado, convem lembrar de novo que a reflexdo
que aqui & feita se situa priorirariamente no imbito juridico-
penal portugués ainda que, por vezes, se tome necessdrio
estabelecer paralelismos com oulras realidades sociais. A este
propdsito, o livro escrito ha quase quatro décadas por Hugue-
ney, Vabres e Ancel (1950), constitui excelente material para
a andlise comparativa da evolugiio da legislagio penal e do
tratamento penitencidrio em varios pafses que, na maioria dos
casos, ndo sofreram modificagdes significativas.

A obra de Foucault (1975) constitui referéncia
emblemitica quando queremos compreender 0 universo pri-
sional. Nela se descreve a evolugiio do sistema penal de acordo
com uma dindmica que tende numa primeira fase a eleger o
corpo do condenado como objecto dltima da aplicagfo da lei
para posteriormente atribuir ao sofrimento psicoldgico o
privilégio de ser ele o eleito dessa mesma acg#o. E se ini-
cialmente se faz do suplicio em praga piblica a prova Gltima de
que aquele que infringiu a lei, atenlou, acima de tudo, contra a
autoridade soberana do rei, posteriormente, assimila-se o
encarceramento 3 unica terap2utica capaz de isolar os
individuos perniciosos para a sociedade.

Numa terceira fase, a legisiagio prisional passa a reco-
nhecer que ndo basta isolar os individuos da socicdade para
prevenir a criminalidade. Urge fazer algo por eles,
supostamente “ensind-los” que h4 outra forma de viver em
liberdade que nio a da delinquéncia. E a fase de reeducagio
pelo trabalho, 0 combate & ociosidade dentro das prisGes, a
tentativa de instauragfio de actividades recreativas, numa
palavra, a promogio possivel de um bem-estar intra-muros que
pudesse constituir-se como um primeiro passo de
transformacfio da personalidade e aquisicio de compeléncias
interpessoais, sociais e de trabalho, capazes de permitir a
retoma da liberdade com sucesso.

Deste breve exposto, pode-se concluir que, numa fase
inicial, a prisao apenas constituia local de passagem, relativa-

. mente breve, para a morte, Qutras sangdes penais entdo mais

nfo eram gue O abreviar, por um lapso maior ou menor de
tempo, esse mesmo desfecho. Referimo-nos nomcadamente as
penas de degredo e/ou deportagdes para paises longinquos, &
prisio perpétua, aos trabalhos forgados e mesmos as
flagelagdes e torturas vérias que culminavam quasc invariavel-
mente na morte do supliciado. Em tragos largos, pode-se.pois
dizer que, num primeiro momento, se caminhou no sentido da
aboli¢#o das penas infamantes ou brutais e do sistema celular
continuo, construindo paralelamente estabelecimentos piri-
sionais dotados de condigdes higiénicas mais satisfatdrias, Ao
mesmo tempo, € posta a ténica na necessidade de separagio e
classificagfio dos reclusos (quanto ao sexo, idade, tipo de pena,
grau de perigosidade, etc.) bem como na regeneragiio pelo
trabatho ¢ no seu acompanhamento quer por pessoal de
assisténcia religiosa quer de assisténcia social.

O Dec. Lei 26643 de 28.5.1936, que consagra areforma
prisional, constitui um documento precioso para o entendi-
mento de evolugio da legislat#o no que toca ao cumprimento
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das penas de prisio - se tivermos presente que ¢ elaborado a
sombra de um cédigo penal datado de 1886 - e vigorara, com
algumas alteragdes alé ao advento do 25 de Abril de 1974, al-
ra em que as modificagBes estruturais introduzidas na socie-
dade portuguesa, deram origem, n3o s a umanova lei derefor-
ma prisional (Dec. Lei 265/79 de 1 de Agosto) como também
ao novo cédigo penal (Setembro de 1982) (Cf. Figueiredo,

-1983). Neste novo cddigo, € acentuada a necessidade de imple-

mentar as medidas allernativas 2 prisdo, nomeadamente o regi-
me de prova, a admoestagfo, a multa em dinheiro e o trabalho
afavor da comunidade. A entrada para a prisio € assim encara-
da como o1ltimo recurso punitivo para o delinquente, o que de-
monstra bem a preocupagio do legislador em acentuar o cardc-
ter negative do encarceramento na personalidade do detido.
Também a redugio de 25 para 20 anos do méximo de pena de
prisfio a aplicar - exceptuam-se os casos de crimes de genoci-
dio, terrorismo e crimes de guerracujatotalidade, contudo, nio
pode ir além dos 25 anos - testemunha a preocupagco em redu-
zir o tempo de encarceramento. A este idedrio também ndo se-
rdo estranhas razdes de ordem prética tais como a superlotagio
prisional e a dificuldade crescente dos tribunais em lidar com
o volume de processos que diariamente lhes chegam,

Para além das medidas alternativas 4 prisdo, outros
aspectos merecem ser realgados, esles ja directamente rela-
cionados com o cumprimento da pena. Assim, convem notar
que, atingido o cumprimento de metade da pena, € facultada ao
recluso a possibilidade de cumprir o restante em liberdade
condicional (num total n3o superior a 5 anos), desde que, para
1al, sejam preenchidos certos requisitos tais como ter tido bom
comportamento prisional e mostrarem capacidade de se
readaptarem 3 vida social ¢ vonlade séria de o fazerem (art. 61°
do Cédigo Penal). A forma como decorreu 0 cumprimento da
pena nomeadamente no sen aspecto disciplinar, também €
factor da ponderacdo. Ao recluso € igualmente facultada a
possibilidade de, cumprido 1/4 da pena, poder usufruir de
saidas precdrias, isto €, passar alguns dias com os familiares, de
seis em seis meses sempre que se verifiquem, pelo menos,
condigdes de apoio familiar e bom comportamento prisional.
Em penas superiores a 6 anos, a liberdade condicional €
obrigatoriamente concedida cumpridos que estejam 5/6 da
pena. As concessdes referidas sio da competéncia do juiz do
Tribunal de Execugfio das Penas ouvidos os membros do
Conselho Técnico (Director do Estabelecimento Prisional,
mais cinco funcion4rios na quatidade de vogais, que poderfio
ser 0 adjunto do director, o chefe da secretaria, um técnico de
educagio, o responsdvel pela vigildncia, ¢ um técnico de
reinsergdio social). Concedida a primeira saida precdria, o
recluso poderd ser colocado no Regime Aberto Voltado para o
Interior, colocago essa que € da responsabilidade do Director
depois de ouvido o Conselho Técnico. Este regime permite a
afectaclio do recluso a postos de trabalho on na execugio de
tarefas que requeiram a sua permangncia fora dos muros
prisionais, sem ser necessirio exercer sobre ele uma vigilancia
directa, sendo-lhe ainda facultada apossibilidade deidasacasa
por periodos de 48 horas, de trés em trés meses. Numa fase
posterior, o recluso pode ainda vir a usufruir do Regime Aberto
Voltado para o Exterior que se caracteriza pela colocacfio em
postos de trabalho fora da 4rea prisional, com uma
remunera¢do fixada pela entidade empregadora, permane-
cendo o recluso no Estabelecimento Prisional apenas para
dormir e aos fins-de-semana.
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Se & certo que o cardcter estigmatizante e perverso do
universo prisional tem sido sistematicamente apontado
(Beleza, 1983; Buffard, 1973; Goffman, 1986; Lefebvre, 1979,
Montaron, 1977), niio deixa de ser igualmente verdade que
persiste algum cepticismo em relagfo A aplicacio de medidas
alternativas & pena de prisdo (cf. Seabra, 1983). Estd alias por
fazer uma validacio do emprego de tais medidas (através da
contabilizagfio do indice de reincidéncia dos individuos que a
elas foram submetidos). Por outro lado, os nossos juizes nfio
parecem utilizd-las com a frequéncia que o legislador espe-
raria, s¢ atendermos ao contingente de detidos que, cada vez
mais, abarrota as nossas prisdes, levando mesmo a que 0s seus
responsdveis anunciem a construgfio de outros estabelecimen-
tos ou se empenhem na recuperagio e alargamento das
instalagGes dos ja existentes. : ‘

Embora conscientes das lacunas que eventualmente
possam ser encontrados nesta parte do trabalho, é possivel
concordar com a afirmag3o de Seabra (1983, p. 13), segundoo
qual:

a evolugdo dos conceitos de criminalidade e de justica
penal passou, entre outros, pelos momentos seguintes: a)
enfraquecimento da crengano efeito preventivo geral das
penas e atenuantes dos rigores penais, pelo recurso a
medidas como a eliminac3o das penas curtas de prisao, a
suspensio da pena, a aplicacio mais generalizada da
multa, elc; b) convicgio dos efeitos nocivos da privagio
deliberdade, designadamente das penas curtas de prisio;
c) consciéncia crescente da responsabilidade social no
crime, do que resulta ndo dever castigar-se o individuo
como tnico culpado, mas integrar a ponigio com as
medidas sociais adequadas a reduzir as condigSes
propicias ao aparecimento do crime; d) convicgio da
necessidade de individualizar o tratamento penal, adap-
tando-se as circunsténcias bio-psicoldgicas e sociais do
caso, em lugar da aplicagio abstracta de sangSes.

AS TRANSFORMACOES NO TRATAMENTO
PENITENCIARIO

Serd curial dizé-lo que o pouco ou muito que se faga em
termos de tratamento penitenciario estd direciamente rela-
cionado com o que a legislagio e os regulamentos internos dos
estabelecimentos prisionais permitirem. Daf que hd que con-
siderar, de acordo com Pinatel (1975), duas vertentes do
problema. A primeira é estabelecida pelo préprio regime legal -
em que o recluso é colocado e € directamente ligada as
condigdes de execugiio da pena (extensiio, idade do reciuso,
estabelecimento a que fica afecto, etc.). A segunda vertente terd
a ver com 0 aspecto mais “terapéutico™ do traiamento ¢ de--
signa, ainda segundo Pinatel (1975, p. 612},

a acgdo levadz a cabo junto do delinquente, com vista a
tentar modelar a sua persona¥idade com o objectivode o
afastar da reincidéncia e favorecer o seu enquadramento
social.

Nio obstante o cardcter limitativo desta definigfo, que
coloca a tdnica no delinquente como tinico objecto a intervir
para transformar, assumindo implicitamente que o que quer
que seja que ¢ levou A prisfo estd dentro dele e pouca
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importéincia terfio as causas exdgenas, figuemo-nos, por agora,
com a nogdo de que o tratamento penitenciirio consiste na
elaborago de um plano individual de acompanhamento de
cada recluso, consoante as caracteristicas da pena que tem a
cumprir mas onde predomina uma preocupagfio com a forma
como se procura a sua adaptagio ao meio prisional (Pinatel,
1975; Stefani, Levasseur & Jambu-Merlin, 1982).

) Retomando Foucault (1975) facil é verificar que, até ao
inicio do século, o dnico tratamento que se ministrava aos
reclusos era o do isolamento e dos castigos corporais, na
esperanga de que tal metodologia seria capaz de 0s trazer de
volta a0 bom caminho, tal qual ovelhas resmalhadas que se
livessem ausentado momentaneamente do rebanho dos bons
costumes € normas sociais.

Posteriormente, os reformadores da legislagio penal e
consequentemente do tratamento penitencidrio, viram no tra-
balho a fonte de todas as virtudes para resolver o problema da
delinquéncia e da criminalidade (Aschaffenburg, 1904;
Beleza, 1983; Lopes, 1961, 1963; Pinatel, 1975; Stefani,
Levasseur & Jambu-Merlin, 1982) (2). Segundo eles

a ociosidade € a mae de todos os vicios" (pre&mbulo ao
Regulamento das Cadeias de 21.9.1901 citado por

Beleza, 1983, p. 164}

donde se podera concluir que “o trabalho € o pai de todas as
virtudes” - de tal forma que aquele passa constituir-se como
tarefa primordial np plano de recuperagio dos reclusos. E se
hoje se pode dizer que o trabalho niio é tudo em termos da
adaptagio doreclusoao cumprimento da pena - até porque nem
todos t&m oportunidade para isso, j4 que a superlotagiio dos
estabelecimentos desequilibrou a balanga da oferta e da pro-
cura - nfo deixa de ser verdade que o recluso que nio manifesta
empenhoem obier ou manter um posto de trabalhodificilmente
poderd aspirar 4 saida em liberdade condicional. Mesmo se
optar pela frequéncia da escolaridade - que € também uma
ocupagio - vird sempre a ser subvalorizado em comparagio
com aquele que trabalha.

Do nosso pomnto de vista, cremos que, de facto, o
trabalho, ou melhor dizendo, ter uma ocupagio intra-muros, é
uma fonte de equilibrio psicolégico para o recluso. A
permanéncia em inactividade durante grandes periodos de
tempo acentua 0s sentimentos de auto-depreciagio, quebra de
auio-estima, de soliddo, de isolamento e clivagem com a
realidade, levando n#o raro ao aparecimento de perturbagdes
do foro psicossomitico ou psiquiftrico, as tentativas de
agressdo a companheiros ou a outros (guardas, nomeada-
mente) e, nalguns casos, ao suicidio (Anno, 1985; Epstein,
1984; Evans, 1984; Gongalves & Vieira, no prelo; Hess, 1987;
Montaron., 1977; Rubbach & Innes, 1988; Twaddle, 1976).

Para além daquilo que o trabalho prisional pode propor-
cionar, em termos de minorar os efeitos mais traumatizantes da
incarceragio, outros métodos de tratamento penilenciario fo-
ram introduzidos no aparelho prisional, aqui ji com o propdsito
claro do resolver situagGes-problema colocados por este ou
aquele recluso no sen percurso adaptative. Nesta metodologia
do tratamento prevalecem inicialmente o modelo médico-
psiquidtrico de que sio paradigmdticas as intervengdes
cirirgicas de tipo neurolégico (lobotomias) € o recurso a doses
macigas de tranquilizantes para “acalmar” os reclusos mais
perturbadores. Posteriormente, os métodos de cariz essen-

JORNAL DE PSICOLOGIA, 1989, 8, 1

cialmente psicolégico comegaram a ser introduzidos no acom-
panhamento dos reclusos, nomeadamente a terapia de grupo a
partir dos finais da década de 40 (Camney, 1983; Pinatel, 1975;
Scharf, Dindinger & Vogel, 1983; Whiteley & Hosford, 1983).
Passaremos em revista as principais caracteristicas
desta metodologia de acompanhamento psicoldgico em meio
prisional, que na literatura anglo-americana é designado sob o
termo de tratamento correccional {correctional treatment).
Whiteley ¢ Hosford (1983), ao sumarizar outros estu-
dos, referiram come fungdes do psicSlogo em ambiente pri-
sional os seguintes vectores: 1) avaliagdo, 2) tratamento, 3)
treino, 4) consulta ¢ 5) investigagdo, atribuindo-lhe ainda
responsabilidades nas seguintes dreas: agente de mudanca,
viabilizador de recursos € terapeuta no sentido tradicional. Por
seu lado, Scharf, Dindinger e Vogel (1983) afirmaram que se
pode considerar que. uma interacgdo prisional tem
caracieristicas de aconselhamento psicoldgico se:

1. Estd perspectivadano sentido deumamudangadeuma
atitude, comportamento ou crenga existente num recluso
ouem alguém do staff; 2. E concebida num contexto or-
ganizado e identificavel; 3. Se apoia em determinadas
competéncias cujo aperfeicoamento se faz através do
treino e da prética; 4. E reconhecida pelo psicélogo e
pelo cliente como uma actividade mutuamente
identificdvel (p. 36).

Ambos os artigos assinalam, porém, as particularidades
do ambiente e do tipo de clientes que abordam o psicélogo no
contexto prisional, o que faz com que a fungdo deste seja muitas
vezes identificada como mais “proxima” do sistema corre-
cional, ou entdo como alguém sem fungdes definidas mas, ao
mesmo tempo, pronto € apto para desempenhar qualquer uma,
desde confidente do recluso a animador dos seus tempos livres
ou ainda “vigilante™ da sua conduta, O psic6logo confronta-se
assim com o dilema de servir o cliente (recluso) e a0 mesmo
tempo servir a institui¢io, 0 que por vezes assume aspectos
paradoxais, porque se € sua inten¢fio promover no recluso
competéncias de autonomia e de auto-confianga, de modo 2
que ele se sinta psicologicamente capaz de no futuro enfrentar
como sucesso a vida em liberdade, € necessdrio que, no
presente, interiorize as regras da instituigo em que estd inter-
nado, n#io se envolvendo em conflitos com companheiros ou
elementos do pessoal vigilante ou administrativo. Numa
palavra, trata-se de promover a adapta¢fio do individuo a um
ambiente gue, por definicfo, € repressivo e hostil a qualquer
manifestacfio de iniciativa prépria ou autonomia.

Se é um facto que a efectivagdo de tal estratégia denota
ainda muitas insoficiéncias, que relevam da auséncia de um
ntimero capaz de técnicos ¢ de condi¢bes maicriais inade-
quadas (espagos de atendimento exiguos e existéncia de uma
populagio prisional em continuo crescimento e sem qualquer
triagem ao nivel dos estabelecimentos para onde é encamin-
hada em cumprimento de pena), nio é menos certo que a
adopc3o de atitudes derrotistas face a uma intervengiio
psicolégica na pris3o, em nada resolve os problemas de quem
nelas vive. Embora saibamos que a taxa de reincidéncia nfio
diminui necessariamente por forga da exisiéncia de profission-
ais de psicologia nas prisdes (Whiteley & Hosford, 1983),
também ndo deixa de ser verdade que n#io é pelo retomar de
medidas repressivas que a criminalidade diminui. No seu vasto
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estudo de cardcter intercultural sobre a criminalidade, Archer
e Gartner (1984) verificam que a (re)introdugdo da pena de
morte nfo faz decrescer as taxas de homicidio, sendo aponta-
dos outros factores para o aumento da violéncia como, por
exemplo, o facto de um pais ter estado envolvido num conflito
armado do qual tenha saido vencedor.

Emboraeivada de reticéncias, a intervengio do psicélo-
£0 no contexto prisional constitui, quanto a nés, o grande sinal
de abertura e busca de uma nova e mais eficiente (porque mais
cientifica) metodologia do tratamento penitencidrio. Se entre
ndgs tal introdugdo se verificou tardiamente em relago a outros
paises e a outros profissionais (Gongalves, no prelo a; Lopes,
1961, Tomé & Gongalves, 1988) tal deveu-se quase exclusiva-
mente a razdes de ordem histdrica, pois sé a partir de finais da
década de 70 € que comega a surgir um nimero consistente de
psicologos provenientes das faculdades entdo criadas. Até ai,
apenas o Instituto Superior de Psicologia Aplicada proporcio-
nara uma formacfo cientifica adequada mas insuficiente para
as necessidades do mercado de trabalho. E dentro deste, nio
seriam decerto as prisGes que teriam o$ maiores atraclivos.
Porém, o facto de chegarmos tarde terd até alguma vantagem,
principalmente aquela de nfio cometermos oS eITos que outros
como nés cometeram em tantas prisdes por esse mundo fora,

Possamos assim tentar criar as condi¢Ges para a emergéncia de

um local onde a palavra do detido possareincamar no seu
discurso, ... onde o detido possa reaprender a gritar, a
falar, a falar de si, a pensar em si, adesejar-se, ainventar-
se fora das dimens8es judicidria, juridica e penilencidria,
evitando que a nossa prética venha a adicionar-se triste-
mente a todos esses discursos repressivos e opressivos
(Francisse & Lefebvre, 1983, p. 323).

AS TRANSFORMACOES ARQUITECTONICAS

A arquitectura prisional assenta em trés caracteristicas
principais: ser funcional, ser utilitiria e ser disciplinar
(Lefebvre, 1979). A construgio dos edificios prisionais procu-
rourentabilizar ao maximo estas trés caracteristicas, tendo sido
precisamente a primeira construcdo edificada para tais fins a
que melhor respondeu a esses principios. Referimo-nos ao
panéptico de Bentham (1843), que consiste essencialmente na
disposig3o das celas, em edificio circular de varios andares a
volta de umna torre central de observagio, rasgadas por janelas/
grades nas paredes interna e externa, de tal forma que a luz
penetra em todas elas vinda do exterior, possibilitando ao
guarda colocado na torre central a observagio, a todo o mo-
mento, do que se passa em cada uma delas (Fig. 1). Aos
reclusos, apenas resta esperar pelo fim da pena, vivendo na
permanente inquictude de nfo saber s¢ o minimo gesto que
fazem podera vir a precipitar consequéncias imprevisiveis mas
sempre negativas.

" Muito embora 0 pandptico na sua versio pura

nunca tenha sido rigorosamente construide (Lima, 1961,
p- 125).

muito por causa da dificuldade de execugfo arquitecténica que
0 projecto requeria, o certo € que influenciou decisivamente a
construgdo das grandes penitencidrias do século passado e
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Figura 1: Pandptico de Bentham. Repare-se na disposigio das celas
em galerias em tomo da torre central (Fonte: Lima, 1961, p.
124)

comego deste século. Como se pode ver, este sistema impde a
quase total lisibilidade dos comportamentos através do meio
de vigilancia mais econ6mico, sendo que um s6 guarda pode
controlar um niimero enorme de detidos com um esforgo
diminuto.

O tipo de construgfo penitencidria que se vulgarizou
posteriormente foi a construgiio em forma radial ou e estrela
qize ainda hoje € visivel em alguns dos nossos estabelecimentos
prisionais (E.P. de Lisboa e E.P. de Coimbra). Caracteriza-se
fundamentalmente por torres centrais donde partem alas que
albergam os reclusos em celas dispostas umas em frente das
outras, em vérios pisos (Fig. 2). De acordo com Lima (1961)
este partido arquitectdnico tinha como finalidade

fazer sentir ao recluso que estava cumprinde um casligo
(p. 130).

e 0 seu aspecto intimidativo e o caricter de isolamento que
impde aos detidos assenta, em grande parte, no préprio volume
arquitecténico que possui. :

A negessidade de tomar menos severa a componente
fisica das prisoes e também de orientar da melhor maneira as
celas em relagfio & luz solar, fez com que nascesse uma nova
estrutura arquitecténica, cujo principal impulsionador foio ar-
quitecto americano Alfred Hopkins. Tal tipo de construgdes
prisionais, designada por “espinha” ou “poste tclegrafico”
caracteriza-se pela disposi¢do dos blocos de.celas para-
lelamente, com recreios entre cada um deles, e unidos entre si
por um corredor perpendicular. Tal tipo de prisdes, de que sdo
exemplo entre nés o Estabelecimento Prisional do Porto e o
Estabelecimento Prisional de Vale de Judeus, visam, acima de
tudo proporcionar uma separa¢fio adequada entre os virios
tipos de reclusos, consoante a sua situagfo prisional (a aguardar
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Figura 2: Sistema "radial” ou "em estrela”. Planta do piso térreo do Estabelecimento Prisional de Lisboa (antiga
penitencidria). Repare-se na disposigdo das celas em alas circundadas por torres de observagio (Fonte:
Lima, 1961, p. 131)

julgamento ou ji condenados), a sua perigosidade, a sua idade
ou sexo, efc., possibilitando assim melhores condicdes para o
cumprlmento da pena (F1g 3)

PR

Paralelamente ao partido arquitecténico anterior, de-
senvolveu-se, nomeadamente na Europa, um tipo de prisGes
cuja principal preocupagdo era a de assegurar a maior

s

R PR -~ S

Figura 3: Construgio em espmha ou “poste lelegraflco No[e-sc a disposu;ao dos pav1ihoeq celulares unidos por um corredor perpendicular,
Maguette do E. P. de Vale de Judeus (Fonte: Lima, 1961, p. 220).
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seguranca possivel sobre os reclusos, destinando-se pois aos
que eram classificados como de dificil correcgfio. A prisfo que
melhor simboliza esta modalidade de construgfo é, entre nés,
o Estabelecimento Prisional de Pinheiro da Cruz (Fig. 4) e, de

forma menos acentuada, o Estabelecimento Prisional de Pagos

de Ferreira ou o do Linhé. Este modelo é designado por
“concentraciondrio” ou em forma de “ferradura” pelo facto de
concentrar em dois edificios simétricos e colocados no centro
do espago prisional a zona destinada as celas dos reclusos.
Esses edificios sfo depois rodeados pelos patios de recreio e
outras construgdes mais baixas onde estfo localizadas as
oficinas de trabalho para os reclusos. Com este sistema re-
duzem-se ndo sé as possibilidades de fuga como € também
mais facil conter com &xito qualquer revolta por parte dos
reclusos.

Figura 4: Sistema "concentraciondrio” (Planta do E.P. de Pinheiro da
Cruz). Legenda: 1 - Portaria; 2 - Adminisiragio; 3 - Co-
zinha; 4 - Oficinas; 5 e 6 - Pavilhdes prisionais; 7 - Recreios;
8 - Enfermaria; 9 - Culto; 10 - Bairro para os funciondrios.
Note-se a disposi¢io central dos dois blocos de celas
(Fonte: Lima, 1961, p. 205).

Por iiltimo, surge o chamado sistema “pavilhonar”, de
que & exemplo entre nés o Estabelecimento Prisional de Tires
(Fig. 5), ¢ que consiste, como o prdprio nome indica, na
construgdo de grandes edificios relativamente distantes uns
dos outros mas todos eles auténomos no que toca a refeitdrio,
locais de trabalho e de escola, bem como para visitas. Este
sistema permite ainda oisolamento, em cada um dos pavilhdes,
dos reclusos consoante a extensfio da sua pena e as suas
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caracteristicas disciplinares no que toca a aceitagfo do regime
prisional,

AR RR A = T[4

Figura 5: Sistema "pavilhonar” (Planta do E. P. de Tires). Legenda: 1
- Portaria; 2 - Administragdo; 3 - Culto; 4 - Oficinas; 5 -
Cozinha, Enfermaria, Maternidade e Creche; 6, 7 e 8 -
Pavilhdes prisionais; 9 - HabitagBes dos funciondrios.
(Fonte: Lima, 1961, p. 190).

Com o evoluir da histéria ¢ das preocupagGes em
torno do tratamento penitencidrio, foram sendo construidos
diferentes tipos de prisdes que procuravam, como ji vimos
cada qual a sen modo, responder aos diferentes problemas
colocados quer pelo tipo de reclusos que constitniam os seus
utentes, quer mesmo por novas formas de criminalidade que
irrompiam (veja-se, por exemplo, o caso da
toxicodependéncia). Parece todavia que os objectivos que
presidiam & construcfo dos diferentes tipos de estabelecimen-
tos prisionais, embora na maioria dos casos fossem atingidos,
faziam emergir problemas de ordem diferente que acabavam
por pdr em causa, de forma mais ou menos indirecta, esses
designios. Assim, verifica-se que a tentativa de evitar o con-
tacto entre diferentes populagdes recluidas, com a construgéio
“em poste telegrafico”, ndo resulta, porque através do respec-
tivo recreio os reclusos m acesso s celas do piso térreo do
edificio contiguo. Também & nas prisdes do tipo
“concentracionério” que hd maiores indices de violéncia e de
destruic¢fio de bens, bem como € também nas grandes pristes
onde o isolamento a que os reclusos sdo votados € maior, que
surgem laxas mais elevadas de suicidios. Finalmente, as
condigdes de sobrepovoamento (crowding) prisional s3o par-
ticularmente importantes na explicagiio de actos de violéncia,
auto e hetero-agressdes ¢ vandalismos existentes nas prisges,
independentemente do tipo de construgio em causa. Nio
Pparece ser relevante o tipo de espago em si, mas a forma como
o recluso o percebe e se percebe a si préprio como elemento de
interac¢do com ele (Ruback & Innes, 1988).

Na década de 70, nos E.U.A., foram construidos alguns
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estabelecimentos prisionais inspirados num modelo designado
por “supervisiio directa” e que se destinavam a pdr em préitica
alguns principios da psicologia ambiental (redugao do sobre-
povoamento, aumento da privacidade, um equilibrio entre a
necessidade de vigilancia e controle dos reclusos e a
apropriagiio de territérios préprios a estes e a0 pessoal de
vigilancia) e outras preocupagbes mais ligadas s condigGes
prisionais (0 impacto da reclusfio na personalidade do detido,
o controle dos seus comportamentos & 0 acesso a dreas de
menor vigildncia bem como a utilizagio de materiais nio
convencionais neste tipo de institui¢Ges).

Este novo tipo de estabelecimentos prisionais, designa-
dos como Centros Correccionais Metropolitanos, destinam-se
prioritariamente a reclusos preventivos (isto €, a aguardar
julgamento) ¢ obedecem a um novo tipo de orientagfio espacial,,
sendo em muito semelhantes aos arranha-céus das grandes
cidades, inseridos na malha urbana, sem por isso serem de facil
distingBio em relagfio aos restantes edifidios. O edificio estd
dividido em andares, cada um dos quais funciona como
pequenas unidades auténomas em que vivem 10 a 12 detidose
onde existem, contiguamente 4s zonas onde estiio instalados os
quartos de cada um, espagos de convivio para jogos dg‘;mcrior
e para assistir a programas televisivos (Fig. 6 e 7).

Na totalidade, este novo tipo de prisdes ndo alberga
mais do que 40 a 50 reclusos.

Figura 6: Centro Correccional Metropolitano de Chicago. Repare-se
na orienta¢do arquitecténica (predominantemente sobre a
altura) e na insergdo do edificio na restante malha urbana
(Adaptado de Wener, Frazier e Farbstein, 1987, p. 43, com

permiss#o dos autores).

Virias investigagtes 1&m vindo a validar este novo tipo
de estabelecimentos prisionais (Farbstein & Wener, 1982;
Wener, Frazier & Farbstein, 1987, Wener & Olsen, 1980),
sendo particularmente importante de salientar que nfo se
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PEqUENDS ETUPOS

Guarda em contacto
directo ¢ com excelente
visibilldade

Acesso 4 luz controlado
pelus recluses. Portas gue
div maior privacldade

Espagos de
actividade multipla

Figura 7: Modelo da "superviséo directa”. Diagrama do C.C.M. de
Chicago (Adaptado de Wener, Frazier e Farbstein, 1987, p.
48, com permissio dos autores).

registam aqui casos de suicidio, diminuindo significativa-
mente a taxa de violéncia entre os reclusos e a destruigiio ou
vandalismo dos materiais da instituigdo. Estes ¢ outros proble-
mas, muitos dos quais relacionados com ¢ sobrepovoamento
prisional, parecem assim eslar resolvidos. Todavia, cabe aqui
referir que a implementagio generalizada deste novo tipo de
construcdes nAo parece possivel, nao sé pelos clevados custos
que acarreta, atendendo ao reduzido nimero de reclusos que
pode albergar, mas ainda pelo facto de, dadas as caracieristicas
cspecificas de muitos deles, nao ser possivel prescindir, de
imediato, dos grandes estabelecimenlos prisionais. Nio obs-
tante isso, e tendo presente que muitos dos aspectos negativos
dos ambicntes prisionais se reflectem particularmente nas
cadeias dc preventivos e com maior incidéncia nesies - veja-se
por exemplo, o caso dos suicidios (Gongalves & Vieira, no
prelo; Ruback & Innes, 1988) - & crivel pensar-se que a
implementagio deste novo tipo de construgfio prisional ten-
deria a minorar a maior parte dos aspectos negalivos
{despersonalizagdo, perda de auto-estima, tendéncia para o
humor depressivo, etc.), que se acham ancorados nas
“institui¢es totalitirias” (Goffman, 1986).

CONCLUSAO

O que ficou dito sobre as transformagdes da instituigio
prisional, nascida sob o designio do isolamento, permite hoje
encara-la sobum novo olhar. Esse olhar enquadra cada organi-
zagHo prisional no seio da comunidade social de quem € um
parceiro interveniente, tal como qualquer outra empresa em-
pregadora de mdo-de-obra, transformadora de matérias-pri-
mas ¢ produtora de bens. E assim possivel reproduzir na prisdo
oesquema da organizagiio enquanto sistema aberto preconiza-
do por Petit (1986), ainda que, neste caso, niio se trate s6 de
produzir bens materiais através da transformagio de matérias-
primas tradicionais (tais como a madeira que depois origina
pegas de mobilidrio), mas também, de promover modificages
na “matéria humana” que constituem o0s reclusos, de forma a
“ransformé-los™ em individuos dotados de competéncias edu-
cacionais, sociais € nomeadamente profissionais - através dos
cursos de formagdo profissicnal - que lhes permitam encarar o
recomeco da vida em liberdade com maior optimismo afas-
tando a probabilidade de reincidéncia no crime (fig. 8).
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PRISAO

PROCESSOS DE TRANSFORMACAO

« NOS RECLUSOS:
INPUTS - Trabalho; Escolaridade, Acompanha- OUTP}J.TS L
— * Reclusos mento Psicoldgico; Formagio Profis- : Operano:s eﬁpemahzadc_ys )
» Matérias - primas ————» sional. — g * Competéncias Educacionais e

(madeira, curtames, etc.)

tos; etc.

« NAS MATERIAS - PRIMAS
- Execucic de moveis; manufactura de sapa-

Sociais para a Reinsergdo na
Comunidade
« Bens de consumo

FEED - BACK
PREVENCAO DA
REINCIDENCIA

Figura 8: A prisio como sistema aberio

Na perspectiva da prevengfio da criminalidade, a prisfio
pode representar o dispositivo capaz de, simultaneamente,
proteger a sociedade da ac¢io do delinquente e promover as
condi¢des paraque um trabalho de reinser¢do social se efective
apartir de uma pratica educacional intra-muros. Se noque toca
ac primeiro aspecto - a protecgiio da sociedade - € possivel
afirmar que ela cumpre com determinagfo e eficécia esse ob-
jectivo, jd no que toca ao segundo, muito parece haver ainda a
fazer.

O modelo da prisfio como sistema aberto ¢ parceiro
interveniente na comunidade em que se insere representa,
provavelmente, a visio mais harmoniosa de algo que, como ji
acentudmos, se destinava a estabelecer a ordem do isolamento.
Mas, tal qual ilha rodeada por dguas que permitem a travessia
a embarcagdes de porte variado, também ela foi assediada e
sitiada por contingéncias vérias. Dai a necessidade de se trans-
formar. A contra-corrente de todas estas iniciativas, permanece
contudo o principal obsticulo da reintegragfio do ex-recluso: 0
olhar que a sociedade sobre ele constrdi, a representacao social
que dele se fez enquanto recluido, numa palavra, o estigma
(Becker, 1963; Goffman, 1963). O processo de estigmatizagiio
ndo é exclusivo do ex-detide, embora nele ¢ no doente mental,
tenha tendéncia a radicalizar-se. L. Coleman (no prelo) refere-
-oigualmente, mesmo num registo autobiogrifico, no que toca
a educacgiio da crianga.

O passo seguinte € pois ao nivel das transformagdes da
sociedade, em ordem a promover nela a nogiio de “tolerdncia
80 desvio” no sentido que Hirshi (1969} postula, isto é, de que
todos fomos ou somos potenciais desviantes - quantos de nds
poderdo dizer que nunca pensaram em furtar um chocolate do
supermercado ou efectivamente o fizeram - e que ¢ nosso
destino enquanto tal nfio vingou, porque os factores de ligagdo
afectiva, do cumprimento de obrigagdes/deveres e o en-

volvimento em tarefas convencionais de ajuste 2 sociedade, -

prevaleceram sobre 0s seus contréirios, ndo dando assim lugar
ainteriorizago da crenga de compatibilizag#o entre principios

social ¢ moralmente aceites ¢ o cavolvimento em compor-
tamentos desviantes (Gongalves, no prelo b; Hirshi, 1969).

Aos psiclogos, entre outros, cabe a dupla tarefa de
operar essas modificactes, no interior das prisdes e fora delas,
nfo receando intervir sobre aquilo que nasceu sob o signo do
imutivel.

REFERENCIAS

Annoe, B. 1. (1985). Pauerns of suicide in the Texas Departament of
Corrections 1980-1985. Jourral of Prison & Jail Health, 5,
82-93. .

Archer, D. & Gartner, R. (1984). Violence and crime in cross-national
perspective. New Haven: Yale University Press.

Aschaffenburg, G. (1904). Crime e repressao. Lisboa: Classica Ed.

Becker, H. 8. (1963). Qursiders. New York: Free Press. :

Beleza, T. P. (1983). A reinsergio social dos delinquentes:
recuperagdc da utopia ou utopia da recuperagio. In J.
Figueiredo (coord.) et al., Cidadao delinquente: reinser¢ao
social? (pp. 159-170). Lisboa: Instituto de Reinsergdo Social.

Bentham, I. (1843). Works. Edimburgh: J. Bowring Eds.

Buffard, $. (1973). Le froid pénitentiaire. L' impossible réforme des
prisons. Paris: Seuil. -

Carney, L. P. (1983). The counseling perspective in parole. The
Counseling Psychologist, 11, (2), 41-47.

Coleman, L. (no prelo). Stigma: its implications for education and
counseling, In José F. Cruz, Rui A. Gongalves & Paulo P.P.
Machado, Psicologia e educagdo. Investigacao e interven-
¢do. Porto: Associagio dos Psicélogos Portugueses.

Epstein, Y. M. (1984). Crowding and human behavior. In G. W.Evans
(Ed.) Environmental stress. Cambridge: Cambridge Univer-
sity Press.

Evans, G. W. (1984). Environmental stress. Cambridge: Cambridge
University Press.

Farbstein, I. & Wener, R. E. (1982). Evaluation of cormrectional
envirenments. Environment and Behavior, 14, (6), 671-694.

" F gueiredo, J. (coord.), et al., (1983). Cidadao deliquente: reinsercdo



cial? Lisboa: Instituto de Reinsergio Social
. M. (1975). Surveiller et punir Naissance de la prison. Paris:
TGallimard.

Francisse, C. & Lefebvre, A, (1983). La representation de soi en
milieu carcéral. Bulletin de Psychologie, XXXVI, (359),317-
323.

Goffman, E. (1963). Stigma: notes on the management of spoiled
identity. Englewood Cliffs, N.J.; Prentice-Hall.

Gofifman, E. (1986). Asylums. London: Penguin Books.

Gongalves R. A. (no prelo a). Educar e punir: a prética da psicologia
em ambiente prisional . In J. F. Cruz, Rui A. Gongalves e
Paulo P. P. Machado, Psicologia e educagéo. Investigagdo e
intervengdo. Porto: Associagio dos Psicélogos Portugueses,

Gongalves, R. A. (no prelo b). Da dimensio psicolégica da
delinquéncia & dimensdo psico-social do comportamento
desviante. In M. Maia, Delmquenc:a textos a pretexto.
Porto: Ed. Salesianas.

Gongalves, R. A. & Vieira, H. (no prelo). Um modelo multidimen-
sional para a prevengio do suvicidio na prisio. Psicologia.

Hess, A. K. (1987). The self-imposed death sentence. Psychology
Today, 21, (6), 50-53.

Hirshi, T. (1969). Causes of delinquency. L. A.: Univ. of California
Press.

Hugueney, L., Vabres, H. D. & Ancel, M. (1950). Les grandes
systémes pénitentiaires actuels. Paris: Lib. du Recueil Sirey.

Lefebvre, A. (1979). L’ intervention psychologique en milieu car-
ceral. Thése de doctorat: Univ. Libre de Bruxelles.

Lima, R. (1961). Arquitectura prisional. Boletim da Administragio
Penitencidria e dos Institutos de Criminologia, 9, 119-254

Lopes, I. G. (1961). Os servigos prisionais portugueses. Boletim da
Adminstragdo Penitencidria e do Instituto de Criminologia,
9, 5-115.

Lopes, J. G. (1963). Métodos modernos de tratamento penitenciério.
Experiéncias e criticas. Exame especial da “probation™ e da
liberdade condicional. Boletim da Administracdo
Penitencidria e dos Institutos de Criminologia, 12, 19-34,

Montaron, J. -P. (1977). Les jeunes en prison, “on nous enfonce” .
Paris: Seuil.

Petit, F. (1986). Introduction a la psychologie des organisations.
Toulouse: Privat.

Pinatel, I. (1975). Criminologie. In P. Bouzat et J. Pinatel, Traité de
droit pénal et de criminologie, (Tome 111, 3 ¥me éd.). Paris:
Dalloz.

Ruback, R. P. & Innes, C. A. (1988). The relevance and irrelevance of
psychological research. The example of prison crowding.
American Psychologist, 43, (9), 683-693,

Seabra, A. (1983). Breves notas sobre a punigiio do crime segundo o
novo cédigo penal. In J. Figueiredo (coord.) et al., Cidadac
delinquente: reinsercdo social? (pp. 133-145). Lisboa: Insti-
tuto de Reinser¢fio Social,

Sharf, P.; Dindinger, M. & Vogel, R. (1983). Keeping faith: roles and
problems of counselors in prison settings. The Counselmg
Psychologist, 11,2,3540,

Stéfani, G., Levasseur, G. & Jambu-Merlin, R. (1982). Criminologie
et science pénitentiaire (5 ¥me &é4.), Paris; Dalloz.

Tomé, R. & Gongalves, R. A. (1988). O servigo social e a psicologia
na prisdo: causas e efeitos de uma interdisciplinaridade.
Comunicagiio apresentada ne congresso “O Servigo Social
nos Anos 80", Porto, 6-8 de Outbro de 1988.

Twaddle, A. C. (1976). Utilization of medical services by a captive
population: an analysis of sick call in 2 state prison. Journal
of Health and Social Behavior, 17,236-248.

Wener, R., Prazier, W. & Farbstein, J. (1987). Building better _|alls
Psychology Today, 21, (6), 40-49.

Wener, R. & Olsen, R. (1980). Innovative correctional environments.

JORNAL DE PSICOLOGIA, 1989, 8, 1

A user assessment. Environment and Behavior, 12,(4),478-
493,

Whiteley, S. N. & Hosford, R. E. {1983). Counseling in prisons. The
Counseling Psychologist, 11, (2), 21-34,

NOTAS

(1) Note-se que, ainda hoje, & possivel observar este tipo de
coexisténcia simbélica entre o exercicio do poder e o universo dos
detidos na partilha dos espagos. Referimo-nos 4s prisdes inseridas nas
instalagBes das Policias Judicidrias.

(2) Para melhor aprofundamento desta temdtica cf.
Figueiredo (1983), que resume a legislagio produnda sobre esta
matéria, entre outras, no nOSSo pais.

ABSTRACT

PRISONS: AN ISOLATION INSTITUTION BECOMING A
PART OF THE COMMUNITY SYSTEM

The author presents the evolution of the prison’s institu-
tional system, which was regarded at first as a place of isolation
from soclety, to a more modern view that corresponds to new
methods of correctional treatment and where prison is seen as a
part of the community in which it Is inserted. This evolution is
ilustrated by four aspects: linguistic; legislative; architectural;
and correctional treatment.

Utilizing these four dimensions, the author stresses the
shift that occurred in regarding prison settings which represent
now an organizational system operating within the community,
by establishing with it links of commercial nature (producing,
transforming and sellling marchandise) and also developing
trained and specilized workmanship throngh courses of profes-
sional formation for the offenders. Psychologlst's work in prison
settings is presented not only as a therapeutic one, but also
concerned in promoting a new and less pervert image of this
organization.

RESUME

LA PRISON: UNE INSTITUTION DE L'ISOLEMENT QUI
S'INSERE DANS LA COMMUNAUTE

L’auteur présente P’évolution de I’institution carcérale
dés un premier moment ot elle était vue comme lieu d’isolement,
Jjusqu’a maintenant o) on peut la décrire comme faisant partie de
Ia communauté ot elle est inserée, L’auteur s’appuie en quatre
vecteurs pour Hlustrer sa démarche: 1’évolution linguistique,
I"évolution législative, I'évolution architectural et I’évolution du
traltement penitentiaire. C’est & partir des transformations
operées & ces quatre niveaux qu'on peut se rendre compte du
décalage subli par la prison qui se présente, aujourd’hui, comme
une organisation inserée dans la communauté d’oi elle fait partie,
et qui établit avec celle-ci liens de commerce (production, trans-
formation et vente de marchandise) en développant ausst main
d’oeuvre spécialisée & travers de la promotion de cours de forma-
tion professionnelle pour les détenus. Le travail du psychologue
dans la prison est aussi présenté, non seulement dans son réle
thérapeutique mais anssi comme promoteur d*une image nou-
velle et moins perverse de cette institution.
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LAZER E DESENVOLVIMENTO HUMANO

TERESA FREIRE (*)
UNIVERSIDADE DO PORTO

As transformacoes que ocorrem hoje a nivel técnico-econémico-social-cultural em
qualquer sociedade péem em questio a forma como os individuos se desenvolvem ao longo
da sua vida. A centralidade do trabalho como for¢a organizadora e fonte de auto-realizagio
na vida de cada um comeca a decair. H4 hoje mais "tempo livre", tempo este que j4 nao é um

simples tempo de "sobra".

O tempo de lazer, encarado como um tempo préoprio da existéncia, torna-se uma
alternativa necessiria e importante para o crescimento, desenvolvimento e preparagao dos
individuos para a construcaoe do seu estilo de vida.

E neste sentido que se aborda o lazer ao longo deste artigo: num primeiro momento
abordam-se as principais perspectivas de conceber o lazer e o tempo de lazer, e de seguida
explora-se concretamente a importincia do lazer no desenvolvimento dos jovens e no

contexto escolar (ensino secundério).

INTRODUCAQO

O estudo do desenvolvimento humano é hoje, e cada
vez mais, o estudo doindividuo na sva interac¢io com os virios
contextos em que se insere ou mantém determinadas relagdes.
Desta forma deve-se ter presente uma interacgdo dindmica
entre o sujeito e o meio quando entendemos desenvolvimento
humano como a promogao, nos individuos, da capacidade de
construirem um projecto de existdncia através do qual ex-
plorem, desenvolvam e utilizem as suas capacidades, valores,
interesses, no sentido da auto-realizagio.

Quando os indi;rl’duos crescem e se desenvolvem, usam
o meio como fonte de aprendizagem e suporte. As suas
necessidades fisicas e pessoais sdo conhecidas através
das suas interacgles com os outros. Mas o meio pode
também apresentar-se como for¢anegativa, atrofiando o
crescimento ¢ limitando o desenvolvimento (Lewis &
Lewis, 1977, p.4).

Porque esta interacg#o existe, intervir nos individuos
implica intervir simultineamente na comunidade e no
individuo, de modo a que este se torne capaz de lidar, de forma
activa, com as vérias situagdes com que se vai confrontando ao
longo da sua vida.

Esta perspectiva € tanto mais importante s¢ pensarmos
nas rapidas transformagdes gue ocorrem hoje na sociedade a
nivel técnico-econdmico-sdcio-cultural. De acordo-com Reu-
chlin (1974), estas transformagdesimplicam necessa-riamente
uma reestrutura¢io da perspectiva de vida que cada um, ou que
apopulagfo em geral, define parasi. Se, até hd uns anos atrds,

(*) Assistente estagi4ria da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educagdo da Universidade do Porto.

A comrespondéncia para este artigo dever4 ser dirigida, para a Fac-
uldade de Psicologia e de Cigncias da Educagio da Universidade do
Porto, Rua das Taipas, 76 - 4000 PORTO.

o trabalho preenchia a maior parte do tempo de vida, estando
ai a principal fonte de procura de auto-realizagio e satisfagio,
hoje o tempo preenchido pelo trabalho é cada vez mais re-
duzido. A centralidade do trabatho como forga organizadorana
vida dos individuos comega a decair, comegando o lazer
"leisure” a substitni-1a. A crescente redugdio do hordrio de ra-
balho e o consequente aumento do "tempo livre" traduzem-se
num declineo da importincia ligada ao trabalho e para-
lelamente, num aumento da importancia psicolégica ligada ao
lazer (Blocher & Siegel, 1981). Numa época de mudanca
torna-se essencial reflectir acerca dos que hoje se preparam
para viver numa estrutura social resultante de todas estas
transformagses. Neste artigo a abordagem sobre lazer e desen-
volvimento humano centra-se na populagio jovem e num dos
contextos que The é mais significativo: o contexto escolar, mais
concretamente a escola secundéria. As competéncias que os
jovens adquirem, as aprendizagens que fazem, bem como os
coniextos em que as realizam, neste periodo da sua vida, sdo
um aspecto importantee relevante para o seu desenvolvimenio.
Neste sentido o contexto escolar, no qual passam grande parte
do seu tempo, devera ser um contexto de intervengdio ¢ de
promogao do desenvolvimento.

Assim encara-se o tempo de lazer como um tempo
préprio na vida de cada um onde é possivel o crescimento e
desenvolvimento dos individuos como um todo.

PERSPECTIVAS SOBRE O CONCEITO DE
LAZER

Para compreender o papel do lazer na vida de cadaum
¢ que relagfo pode estabelecer com o desenvolvimento hu-
mano, € importante definir, num primeiro momento, quais as
concepgdes de lazer existentes,

SegundoLoesch(1981) "lazer" é uma palavracomum-
mente usada embora nio seja interpretada da mesma forma por
todas as pessoas. Salienta oautor que tal situagfo existe nio sé
ao nivel do senso comum mas também entre os profissionais
que se dedicam ao estudo deste tema. Dentro da literatura
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profissional agrupam-se¢ asdefinigdesdelazer em guatro cate-
gorias: tempo; relagfo com o trabalho; psicoldgica; modelos
dindmicos. o

Segundo este autor a maior parte das defini¢Ges que se
baseiam no tempo poem a énfase na residualidade, isto €, lazer
¢ otempo que resta depois do tempo gasto noutras coisas, geral-
mente actividades de existéncia e subsistdncia. Esta nog#o de
residualidade implica que qualquer outro tempo € mais impor-
tante na vida das pessoas do que o tempo de lazer,

o que ¢ verdade do ponto de vista biolégice mas nio
necessdriamente, do ponto de vista psicolégico (Loesch,

1981, p. 59).

Asdefinigdesquerelacionam o lazer com o trabalho sdo
semelhantes as da categoria anterior sobretudo no que diz
respeito A noglo de residualidade, enfatizando o trabalho e
colocando o lazer num plano secundario ou suplementar.

Por sua vez as definigdes psicoldgicas de lazer pdem a
&nfase nanatureza subjectiva da experiéncia humana, encaran-
do o lazer como uma atitude adoptada pelo individuo. Destas
defini¢des salienta-se a de Neulinger (1974) como aquela que
melhor define uma concepgio psicoldgica de lazer:

Lazer € um estado de espirito; é uma maneira de ser, de
estar em paz consigo préprio e com o que se faz (p.15).

Este autor salienta assim o aspectoda liberdade pessoal:

Lazer tem um e um sé critério, € € a condigdo de
apreender a liberdade. Qualquer actividade realizada
livrenente, sem constrangimento ou compulsio, pode
ser considerada lazer. Lazer implica estar envolvido
numa actividade como agente livre e por sua prépria
escolha (Neulinger, 1974, pp.15-16).

Finalmente os modelos dindmicos de lazer incorporam
nas suas defini¢Bes dois ou mais factores relacionados com o
lazer ou que o afectarn. O autor que se salienta dentro destes
modelos é Kelly (1972) que refere a existéncia de dois aspectos
bésicos no lazer: (1) escolha que se divide em escolhido e
determinado e (2) relag@o com o trabalho que se divide em
independente e dependente. Neste sentido, Kelly define quatro
quadrantes: no-lazer (determinado-dependente), lazer com-
plementar (escolhido-dependente), lazer coordenado (deter-
minado-independente), lazer puro (escolhido-independente).

A definicdo de lazer apresentada por Loesch (1981} éa
de que,

lazer é qualguer actividade que um individuo intencio-
nalmente (isto é, conscientemenie) define ser lazer

(p.59).

Para o autor esta defini¢fio evita o conceito de residu-
alidade pois a actividade de lazer aparece como significativa
por si mesma, realga o aspecto da liberdade pessoal, realga o
aspecto do conhecimento consciente (como pode qualquer
coisa ser considerada lazer se a pessoa nfio o souber?) e pde a
&nfase nas actividades e comportamentos dos individuos. E
neste sentido que se concebe o tempo de lazer como um tempo
de vida préprio no qual é preciso investir, tornando-se desta
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forma uma dimensio importante no desenvolvimento.
McDowell ( 1981) refere que o lazer deve ser visto como um
ideal em rela¢#io ao gual cada um deveria conduzir-se e que $6
desta forma se clarifica o valor e importéncia do lazer na
construgio de um estilo de vida. Para o mesmo autor a
experiéncia de lazer estd directamente ligada a trés factores
importanites : diferengas individuais (atitudes, valores, factores
fisicos, espirituais, mentais, emocionais ¢ sociais); o meio
ambiente, ecolégico, politico e de trabalho; e 2 importancia da
experiéncia de lazer para o individuo. A experiéncia de lazer
nfoestd separadade outras dimensdes da vida como a Familia,
a Educagio, a Comunidade, a Espiritualidade, sugerindo o
autor que o lazer é um aspecto integrador da vida. Realga que
o lazer nfio tem a ver com uma actividade tinica , mas com um
padrdo de actividades e experiéncias que relacionam o
individuo com o que é estético e que para o autor & sinénimo de
realizacdo e prazer auto-determinados.

OS JOVENS E O LAZER

A etapa desenvolvimental que caracteriza os jovens na
escola secunddria ¢ a adolescéncia dai que scja importante
enunciar as suas principais caracteristicas para a relacionar
com o lazer . i

Durante a adolescéncia estd presente a construgio e

definicdo de uma identidade, tomando-se deste modo um
momento crucial do desenvolvimento. De acordo com
Erickson (cit. por Gallatin, 1978) a construg@o de uma idea-
tidade implica um processo de exploragfo e redefinico de si
que leva o adolescente a viver um momento de crise que o
autor aponta como um periodo de moratéria. Neste periodo estd
presente um questionar constante acerca de si e dos outros,
numa tentativa de descobrir "quem sou eu 7" E na sua
interacgfo com 0s Qutros € com o meio, que o adolescente vai
definindo em que € que ele ¢ uma pessoa como todas as outras,
como algumas outras € como nenhuma outra pessoa, definindo
assim a sua identidade. Porque quersaber "quem €" e "comoé”,
o adolescente vive uma fase de explora¢fo, preocupando-se
cOm 0s seus interesses, gostos, capacidades/aptiddes, valores,
etc. E assim um periodo que atravessa todas as dimensdes do
desenvolvimento: o adolescente confronta-se com
transformacdes fisicas, com novas capacidades cognitivas e
afectivas, com os valores sociais ¢ politicos em que estd
inserido tentando uma integracio de todos estes aspectos. A
forma como o adolescente vive este periodo do seu desen-
volvimento tem a ver com a sua histéria existencial, e simul-
tancamente as ocorréneias de vida durante a adolescéncia
determinarao também uma certa forma de ser e estar no futuro.
E assim um processo histérico-social que esld em causa.
Este processo de desenvolvimento ndo se dd de uma
forma automdtica. E necess4rio proporcionar aos jovens opor-
tunidades de vida em que lhes seja possivel proceder ao

questionar ¢ explorar de si, dos outros, ¢ dos contextos em que .

se inserem para gradualmente procederemn a um movimento de
descentragdo de si, sendo capazes de se situarem como sujeitos
singulares no meio dos outros. A adolescéncia torna-se assim
um periodo fulcral no desenvolvimento ¢ consequentemente
um periodo onde a intervengfo intencionalmente dirigida para
a promogio desse desenvolvimento adguire particular
relevincia.

JORNAL DE PSICOLOGIA, 1989, 8, 1

Segundo Loesch (1981), o que h4 a realgar quando se

_problematiza lazer e jovens € que este periodo da vida caracte-

riza-se por uma intensa necessidade de estimulagfo psicold-
gica. No entanto, refere que nem sempre 0s jovens encontram
oportunidades suficientes ¢ apropriadas para tal, "aborrecen-
do-se” com as sitluagBes da vida, com os outros e consigo pré-
prios. Tal como refere McDowell (1981) o lazer € um impor-
tante preditor da satisfag8o de vida o que ndo quer dizer que as
pessoas se sintam satisfeitas com o seu lazer. O que determina
asatisfagiio € "aqualidade do lazer". Por issoo autor refere ndio
ser suficiente providenciar oportunidades de lazer mas antes,
as pessoas descobrirem o significado do lazer nas suas vidas.
Precisam de saber o que & que no lazer Jhes da satisfagfo e
prazer ecomo é que este esti relacionado com o seu bem-cstar.
Loesch (1981) salienta que apesar de haver uma multiplicidade
de actividades de lazer vélidas, muitos jovens ndo s3o capazes
de identificar e seleccionar as que sfio pessoalmente apropri-
adas ou nfio compreendem a importincia das fungdes do lazer
nas suas vidas, nfo sendo capazes de maximizar os beneficios
potenciais da participacio em actividades de lazer.

Este aspecto é extremamente importante quando se
pensa no tempo de lazer como um meio de promover o desen-
volvimento dos jovens, e dos individuos em geral. As atitudes
que existem face i insergfio do tempo de lazer no tempo de vida

" vdo condicionar necessiriamente o investimento nessas acti-

vidades bem como as expectativas relativamente ao tipo de
gratificages que se pode obter através de um envolvimento
nesse tipo de actividades.

A este propdsito Eoesch (1981) distingue dois tipos de
actividades de lazer: actividades residuais de lazer - que
incluem comportamentos de "passar tempo” realizados até que
outra actividade comece ou porque hi falta de alternativas;
actividades efectivas de lazer - que incluem a realizagdo de
comportamentos intencionais pelo seu potencial de satisfago
e beneficios psicolégicos, referindo Loesch a imporntancia de
maximizar este ltimo tipo de actividades na vida do jovem.
S0 estas actividades que se revelam apropriadas para a
realizagfo das tarefas desenvolvimentais da adolescéncia, ji
que permitem uma experimentagio “"segura”, isto &, uma
exploragio e experimentagio de novos comportamentos du-
rante as actividades de lazer, sem medos de repreensdes. As ac-
tividades de lazer oferecem opoitunidades de role-playing o
que resulta num crescente conhecimento ¢ desenvolvimento
de si. Enunciando McDowell (1981) as actividades e
experiéncias de lazer oferecem uma mistura de desafio, des-
canso, relaxamento, jogo, socializagfio e construgdo, entre
muitos outros envolvimentos; permitem explorar niveis de
tolerdncia em relagdo a novidade, complexidade e stress; 580
escolhidas pelo individuo como algo positivo para si pelo que
parte ou toda a auto-estima do individuo pode ser desen-
volvida; ddo a cada um a oportunidade para variat os niveis de
intimidade ¢ satisfagho consigo préprio € com 0s outros;
complementam ou compensam outros envolvimentos que se
tem na vida, concretamente o trabalho e a familia.

Um outro aspecto que se realga relativamenie acs
jovens diz respeito a0 desenvolvimento vocacional. Mais do
que tentar concluir acerca da relagfo lazer-trabalho é impor-
tante questionar a prepara¢io efectiva dos jovens para a
construgdo de um projecto vocacional. Em relacioa dimensfo
vocacional predomina nesta fase a exploragdo dos interesses
& aptiddes, pelo que se toma também importante proporcionar
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a0s jovens situagdes onde & possivel explorar, aprender, testar
comportamentos vocacionais. O desenvolvimento vocacional
estd ele proprio relacionado com todas as dimensdes da
existdncia que ele seja um dos sectores da existéncia onde as
dimensdes do desenvolvimento se concretizam pois que se
refere a um conjunto de tarefas que pressupdem o desen-
volvimento cognitivo, moral, interpessoal (Campos, 1980).
Neste sentido o lazer adquire um papel preponderante.

Bloland {1984) enuncia uma série de contribuigdes do
lazer no desenvolvimento vocacional: exploragao vocacional
com actividades de lazer em que os estudantes podem ter uma
oportunidade para explorar a natureza de potenciais
ocupagdes, observando o que os trabalhadores fazem dentro e
forada escola; desenvolvimento de competéncias vocacionais
pois muitos estudantes aprendem mnovas competéncias na
escola, participando em actividades extracurriculares;
experimentagao e aprendizagem vocacional em que, por exem-
plo, oestudante que aspira ser jornalista e que trabalha no jornal
daescola, estd a usar o seu lazer com o sentido de treinaro que
é ser repdrter; pratica de competéncias interpessoais que sdo
uma exigéncia de muitas profissoes. ;

A ESCOLA E O LAZER

Tem havido ao longo do tempo um aumento da
populagsio-estudantil, bem como um prolongamento da esco-
laridade, que leva a que o jovem se confronte durante um longo
periodo com o meio escolar. E também um facto que 0s jovens
passam grande parte do seu tempo na ¢scola onde interagem
com outros grupos sociais, mas sobretudo interagem com os
seus "pares”. O contexto escolar toma-se assim.um meio
priveligiado para a educagio e preparagio para a vida adulta.

Podemo-nos interrogar sobre o.que € que a escola ofe-
rece aos jovens, 0 que é que este vai retirar da sua experiéneia
didria na escola, como é que vé a escola, 0 que sente acerca do
que ai aprende. De acordo com Super (1984), pode-se ques-
tionar como ¢ que o curriculum escolar formal contribui para
promover nos alunos atitudes, conhecimentos ¢ competéncias
que o capacitardo para 0 desempenho, com sucesso ¢ satisfa-
¢do, dos vérios papéis da existéncia. De queforma o aluno de-
senvolve uma compreensio dos miiltiplos papéis que preen-
chem a sua vida, dos valores e atitudes que permitem escolher
¢ definir tais papéis de forma positiva. De que forma desen-*
volve o conhecimento e competéncias que podem ser usados
nessa variedade de papéis, € a tomada de decisdo acerca da
escolha de papéis que resultam numa "carreira” satisfatéria ?

A escola através do seu curriculum formal, tende a valo-
rizar sobretudo o desenvolvimento cognitivo dos adolescentes,
colocando a €nfase na aprendizagem de saberes especificos
transmitidos através das disciplinas escolares. O processo
educacional facilita alguns apectos do desenvolvimento
cognitivo, embora 0s aspectos realgados pela escolaridade
sejam restritos, na medida em que sfio geralmente limitados &
acumulagio de corpos especificos de conhecimento e ao desen-
volvimento de competéncias cognitivas especificas.

Neste sentido, as actividades de Iazer na escola poderfio
ser um espago em que &€ possivel actuar de forma intencional,
ao nivel do desenvolvimento global do individuo. Loesch
(1981), refere concretamente que as actividades de lazer
poderdo ser as finicas oportunidades na escola para promover
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outros tipos de desenvolvimento além do cognitivo. Ainda
neste sentido, Bloland (1984) refere a importancia de planear
e implementar programas que visem intervengdes educacio-
nais fora das aulas, com o objectivo de promover a mudanga
desenvolvimental e crescimento nos estudantes.

Assim as actividades de lazer poderdo concretizar-se
na escola através de actividades extracurriculares. No entanto
estas ndo deverdo ser um espaco para os alunos "passarem” o
sen tempo, mas deverdo ser actividades efectivas de lazer. As
actividades extracurriculares poderdo por vm lado ter uma
acgdio concreta na preparac@o do aluno para esse papel,

enquanto membro do contexto escolar € por outro propor-

cionar situagBes de preparac@o para os outros papéis da
existéncia ¢ também para lidar com os outros contextos com os
quais mantém ou ird manter interrelagfes. As actividades de
lazer podem constituir experiéncias exploratérias vélidas que
ajudam os jovens a testar-se a si proprios, encarando-se assim
o lazer n#io s6 como recreativo, mas também exploratdrio e
educacional (Super, 1980).

Estas actividades extracurriculares devem existir para
os alunos como oportunidades de realizar um tempo de lazer,
tendo presente que o lazer € em si uma caracteristica do
desenvolvimento adolescente. Fazendo referéncia A teoria de
Super, durante os anos escolares hd trés grandes papéis que
preenchem todo o espago de vida e que s3o 0 papel de crianga,
estudante e de lazer, No entanto, essas actividades também
deverdo ser utilizadas como instrumento de intervengfio pelos
servigos de apoio que existem nas escolas, ji que o tipo de
actividades realizadas podem tomar-se situagdes concretas
para os estudantes experienciarem aspectos relacionados con-
Sigo ou com oS outros.

Mas € importante ter sempre presente que simultinea-
mentie € necessério levar os individuos a tomarem consciéncia
do que € o lazer nas suas vidas para que invistam nas activi-
dades que Ihes s3o proporcionadas e saibam escolher asque sio
para si mais significativas. Este aspecto é hoje cada vez mais
explorado surgindo j4 nos Estados Unidos, aconsultadirigida
para a orientagfo do lazer e que tem também lugar na escola.
Se é importante que os jovens experienciem o lazer, se & impor-
tante intervir através do lazer € também importante preparar os
individuos para o tempo de lazer em si e para as mudangas com
que também nesse campo se irdo confrontar no futuro,

A escola tem ainda um papel fundamental a desempen-
har relativamente 4 comunidade em que est inserida, Pode
funcionar como intermedidria ou colaboradora na criagio de
oportunidades de lazerexteriores A escola paraos estudantes ou
oufras populagdes com que directa ou indirectamente se rela-
ciona.

CONCLUSOES

O lazer sendo ainda um tema relativamenie novo, esti
sujeito auma grande variedade de estudos e conceptualizagdes
podendo suscitar também grande variedade de discussdes.

Parece importante reflectir, a titulo de conclusio, ac-
erca dealguns aspectos que foram implicitaou explicitamente
abordados ac longo do texto.

A questiio terminoldgica torna-se uma questo fulcral
quando se discute a defini¢do de lazer. Tende-se a utilizar
commumente as expressdes "Tempos Livres" ¢ "Lazer” de
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forma indiferenciada. Parece-me que lais expressdes nio sio
sindnimas, sobretudo se tivermos em conta as concepgles
subjacentes A defini¢3o desse tempo. A expressdo "Tempos
Livres” prevaleceu ¢ prevalece enquanto esse tempo for enca-
rado, concebido e definido segundo critérios de residualidade
¢ de relagdo com o tempo de trabalho. Mas quando nos
referimos a mm tempo que tem significado por si s6 ¢ que deve
existir auténomamente, tem sentido atribuir-lhe uma
expressfio prépria e que serd entdo a expressdo “Lazer” que se
usou de forma intencional a0 longo deste artigo . Poderiamos
argumentar que a expressdo "Tempos Livres” contém em si o
conceito que estd sempre presente em qualquer definiggo de
lazer, o que faria das duas expressdes sinénimos, e que é o
conceito de liberdade, isto &, "tempo livre” porque o individuo
escolhe livremente o que faz nesse tempo. Mas é importante
retomar a nogio de que o tempo livie por si s6 ndo garante a
experiéncia de lazer. Os individuos podem estar livres para
escolher como ocupar esse tempo, e nfio saberem como fazé-
lo ou simplesmente ndo se sentirem satisfeitos com a forma
como o preenchem. E entdo importante que a prépria termi-
nologia reflicta as caracteristicas desse tempo e 0 que ele
significa no desenvolvimento humano. -

Um outro aspecto que pode ressaltar do gue foi abor-
dado e que tende também a estar associado ao tema em questdio,
€ ocomportamento de "ndo fazernada”. Qualquer pessoasente
prazer em nio fazer nada, podendo questionar -se s¢ o "ndo
fazer nada” ndo € tempo de lazer. O ter tempo para ndo fazer
nada tem sentido no tempo de lazer, e € precisamente este ter
sentido que nem sempre € experienciado como tal. O que é
importante ¢ que os individuos nfio facam nada porque 1&m
consciéncia que nfo querem fazer nada, sentindo entio esse
tempo como significativo para si, em vez de nfio fazerem nada
simplesmente porque n3o se questionaram acerca do que
podem fazer num tempo a que devem ter conscientemente
direito. Esta questio € fulcral na adolescéncia em que por
circunstancias externas ao individuo é-lhe proporcionado mais
tempo livre que em qualquer outra fase da sua vida (e aqui cabe
0 uso da express#io "Tempo Livre"). E importante que os
adolescentes, ou qualquer outro tipo de populagio, saibam
construir o seu tempo de lazer, devendo estar presente um
processo de tomada de decisdo se queremos que o tempo de
lazer resulte num tempo significativo para o sujeito.

Traia-se assim de uma questo que diz respeito ndio s6
ao individuo mas & sociedade em geral, ja que estd em causa a
propria estrutura de funcionamento dessa sociedade ¢ as
transformagdes que aqui ocorrem.

No entanto mais do que proceder a um estudo profundo
de todos estes aspectos pretendeu-se alertar para a importancia
de que se reveste este tema, quer a nivel social, individual e
finalmente no desenvolvimenio humano.
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ABSTRACT

LEISURE AND HUMAN DEVELOPMENT

In our days there are, in any society, technical-econ-
omique-social-cultural transformations which determine the way
individuals develop through their life-span. The work centrality
as an organizational force and auto-realization source is sinking.
Today there is more "free time", but this time is not a simple
surplus time. The leisure time, conceived as an autonomous time,
became a necessary and important alternative to the growing-up,
development and individual's preparation in his/her life-style
construction.

This article explores leisure in two ways: first we present
the most important perspectives of lelsure and leisure time con-
ceptions, and then we explore leisure importance in young's de-
velopment and in the school environment.

RESUME

LE LOISIR ET LE DEVELOPPEMENT HUMAIN

Les transformations qui existent aujourd'hui dans les
societés, au niveau téchnique-économique-social-culturel,
mettent en question la maniére dont les individus se développent
pendant leur vie, La centralité du travail comme force orga-
nisante et source d'auto-realization dans la vie de chacun com-
mence i décliner. I1 y a aujourd’hui plus de "temps libre", quoi-

~que ce temps n'est plus un simple temps qui "réste". Le temps
de loisir, étant congu comme un temps propre de l'existence,
devient une alternative nécessaire et importante pour la crois-
sance, le développement et la préparation des individus dans la
construction de leur style de vie.

C’est dans ce sens qu'on parle du loisir dans cet article:
dans un premier moment on présente les principales perspectives
de concevoir le lofsir et le temps de loisir, et ensuite on explore
concrétement l'importance du loisir dans le développement des
jeunes dans le milieu scolaire.
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REUNIOES CIENTIFICAS

A INVESTIGACAOQ -

INTERVENCAO EM SERVICO
. SOCIAL NA ULTIMA DECADA
NOVAS PERSPECTIVAS

“Servigo Social nos Anos 80” foi
o tema da I Mostra de Servigo Social,
realizada no Porto de 6 a 12 de Outubro
de 1988.

Esta Mostra teve como objecti-
vOs reunir iniciativas levadas a cabo no
ambito da promogdo social, reflectir
sobre as actuais politicas sociais ¢ ainda
repensar as intervengdes desta drea do
conhecimento no sentido de uma
adequagdo aos desafios langados pela
actual conjuntura, nomeadamente no
contexto da integragfo da Comunidade
Econdémica Europeia.

Reuniram em Congresso no
Salao Nobre da Faculdade de Ciéncias
da Universidade do Porto, cerca de 300
participantes e 50 oradores portugueses
¢ estrangeiros para abordarem e reflec-
tirem sobre as diferentes dreas de
intervengfio dos Assistentes Sociais,

Intervengdo Comunitéria,
Educagfo, Terceira Idade, Satide, Em-
presa, Justica, foram 4reas abordadas de
6 a 8 de Outubro pelos 50 oradores inter-
venientes.

Foi assim criado um espago de
reflexdo sobre a dindmica profissional,
dinimica essa que integra a histéria
numa perspectiva, ndo sé diacrénica
mas abordando preferencialmente, o
espago conjuntural que actualmente nos
traz desafios ¢ nos solicita novas pro-
postas metodolégicas de intervengdo.

Tendo sido feito o percurso
histérico e interventivo dos profissio-
nais desta drea desde o inicio da
profissdc em Portugal, fez-se posteri-
ormenle uma andlise conjuntural da
Sociedade Portuguesa na década de 80,
nomeadamente numa perspectiva
econdmica, politica e social.

Os temas relacionados com a
intervengdo comunitdria, concreta-
mente Projectos integrados no II Pro-
grama de Luta contra a Pobreza permi-
tiram vma reflexfio da metodologia in-
terventiva dos Assistentes Sociais, em
grupos populacionais especificos -
ciganos e populagtes de baixos cursos
econdémicos agrupados em Bairros de
Habitagdo Social.

A Educagiio, tem vindo a récu-
perar ¢ a exigir a participagfio dos Assis-
tentes Sociais, nomeadamente no
espaco Institucional - Escola - apresen-
tando-se comunicagdes que formularam
diferentes propostas de intervengdo, no
individuo/aluno, na familia ¢ na Escola,
constituindo cada um destes subsis-
temas interdependentes, um campo de
actuagio privilegiado dos Assistentes
Sociais.

Os trés trabalhos apresentados
na drea da terceira idade referiram como
elemento essencial a participagio da
comunidade no grupo populacional em
estudo, numa perspectiva de integragio
participante do idoso nessa mesma
comunidade, accionando 0§ recursos
existentes naquela. Foi ainda abordado
nesta drea um tema actual ¢ oportuno,
como seja a necessidade de um pro-
grama para a idade da reforma promo-
vendo assim a imagem social do idoso
na sociedade de ontem e de hoje.

Na drea da saiide foram abor-
dados dois temas especificos tendo am-
bos focado a perspectiva da formagio,
nomeadamente em Alcoologia ¢ em
Psicodrama.

No Servigo Social na Empresa
foram abordados os problemas sociais
existentes no meio laboral e condi-
cionantes duma harmoniosa realizagio
do homem enquantc trabalhador, tendo
sido focado especificamente o
problema do alcoolismo.

O rabalho apresentado no
ambito da justica demonstrow a
importéncia do Servigo Social e da Psi-
cologia no apoio ao individuo recluso,
privilegiando-se as ligacBes entre o
individuo/recluso, familia, comunidade
e sociedade em geral.

Paralelamente ao Congresso
realizou-se uma Exposiglo, que se
prolongou até 12 de Outubro, tendo
como objectivo dar a conhecer o tra-
balho que os Assistentes Sociais desen-
volvem nas vérias dreas de intervengao,
tendo sido apresentados posters relati-
vos &s dreas: intervencgio comunitéria,
terceira idade, deficiéncia mental,
educagio, formagdoem Servigo Social e
institui¢coes particulares de solidarie-
dade social. Ressalta-se ainda o poster
que traduziu uma abordagem da popula-
¢do do Distrito do Porto através da sua

caracterizagdo econémico-social.

As comunicagdes e conclusdes
do Congresso serdo proximamente ob-
jecto de publicag#o.

Cordlia Paiva e Rui Ramos

SIMPOSIUM INTERNACIONAL
SOBRE PERTURBACAO DO
SONO

Organizado pela Associagio
Portuguesa de Terapia do Compor-
tamento (AP.T.C.) teve lugar nos dias
18 & 19 de Novembro de 1988 no Hospi-
tal de Magalhfies Lemos do Porlo, 0
Simposium Internacional sobre
Perturbagdes do Sono. Integrados neste
programa, tiveram também lugar o III
Encontro da Sociedade Portuguesa de
Alcoologiae umaReunido Cientificada
Sociedade Portuguesa de Sexclogia
Clinica.

As comunicagdes relativas ao
Simposium abrangeram uma vasta ga-
ma de temas relacionadas directa ou in-
directamente com as perturbages do
sone, ndo deixando de eslar presentes as
referéncias ao tema dos sonhos bem
como aos aspectos psicofarmacoldgi-
CcOS.

J4 no Encontro da Sociedade
Portuguesa de Alcoologia que decorreu
na tarde do dia 18, as comunicagBes
abordaram as relagdes do alcool com o
SOno € 0 sexo, 08 grupos de risco nos
problemas ligados ao lcool, o Hospital
de Dia do Servigo de Alcoologia do
Hospital Magalhfes Lemos e as
estratégias de preveng¢do em alcoologia.

Na Reunizo Cientifica da So-
ciedade Portuguesa de Sexologia Ciini-
ca que decorreu durante o dia 19, esteve
em foco o tema da Educagio Sexual,

Foi assim possivel durante estes
dois dias contactar com uma grande
varicdade de informagfo, sendo de
realgar a adesdio dos participantes aos
trés tipos de programas a que tiveram
oportunidade de assistir. Caber4 a cada
um a reflexdo acerca da importancia do
comportamento humano nog trés gran-
des temas abordados: sono, alcool,
sexualidade.

Teresa Freire

JORNAL DE PSICOLOGIA, 1989, 8, 1

33

REVISTA UNIVERSITARIA

OB
PSICOLOGIA

‘Publicagdo da

Associacdo Nacional de
Estudantes de Psicologia

A venda nas Associagbes de Estudantes

UMA REVISTA
DE ALUNOS E FEITA POR ALUNOS
PARA TODOS OS INTERESSADOS
EM TEMAS DA AREA
DA
PSICOLOGIA

Receba em sua casa de modo Jomdl de n GI A
mais econémico e comodo o seu FS'CUL

fazendo ou renovando hoje mesmo a sua assinatura anual.

Envie a sua carta ou ficha de renovagdo de assinatura acompanhada do respectivo cheque

ou vale de correio para

JORNAL DE PSICOLOGIA
RUA DAS TAIPAS, 76
4000 PORTO

ASSINATURA ANUAL:

Portugal: Pessoal, 1000$00
Instituigdes, 2000$00

Outros Paises - ver pagina 2

Numero atrasados; 200$00

Actualidade
e
divulgacio
~em
Psicologia




34 JORNAL DE PSICOLOGIA, 1988, 7,5

CALENDARIO

NACIONAL

III as JORNADAS DE SAUDE MENTAL DO ALGARVE.Aldeia das Agoteias, 26-29 de Abril de 1989, - Informagdes: Secretariado das
IMas Jormadas de Satide mental do Algarve, Apartade 458 - 8000 FAROQ.

IICONVENCAO DA ASSOCIACAO DOS PSICOLOGOS PORTUGUESES. Reitoria da Universidade de Lisboa, 23-26 de Novembro
de 1989, - Informagdes: Apartado 4353 - 4006 PORTO CODEX.

JORNADAS INTERNACIONAIS DE PSIQUIATRIA E SAUDE MENTAL. Porto, 24 e 25 de Novembro de 1989. - Informagdes: U.T.C.
- Hospital de Magalhiies Lemos, Estrada Interior da Circunvalacio - 4100 PORTO.

12CONGRESSO DA SOCIEDADE PORTUGUESA DE CIENCIAS DA EDUCACAQ. Porto, 30 de Novembro a 2 de Dezembro de 1989,
- Informagdes: Comissio Organizadorado 1° Congresso da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educagio, Rua de Ceuta, 118, 62- 4000
PORTO.

INTERNACIONAL

NINTH INTERNATIONAL CONGRESS ON PRE-AND PERINATAL PSYCHOLOGY AND MEDICINE. Jerusalem, 26-31 de
Marco de 1989. - Informacities: ISPP Congress Secretariat, c/o International Ltd., P.O. Box 29313, 65121 Tel-Aviv, Israel.

17 émes RECONTRES INTERNATIONALES D'ASCONA - LA PERSONNE VIEILLISSANTE ET SON MEDECIN. Ascona, 31 de
Margo a 2 de Abril de 1989. - Informagdes: Prof. Boris Luban-Piozza, Plazza Pedrazzini, CH-6612, Ascona, Suisse.

FOURTH WEST EUROPEAN CONGRESS ONTHE PSYCHOLOGY OF WORK AND ORGANIZATION. Cambridge, England, 10-
12 de Abril de 1989. - InformagGes: Chris Brotherton, Program Organizer, Department od Psychology, University of Nottingham,
University Park, Nottingham, NG7 2RD, U.K.

COLLOQUE INTERNATIONAL - INFORMATION; CULTURE ET SOCIETE: LA MONTEE DES RESEAUX. Grenoble, 9- 12 de
Maio de 1989. - InformagSes: Claude Martin, Université des Sciences Sociales de Grenoble, Service de 1a Recherche, Réseau TNS, BP
47X, 38 040 Grenoble Cedeyx, France,

INTERNATIONAL CONFERENCE IN SPECIAL EDUCATION. Vancouver, B.E., Canad4, 17-20 de Maio de 1989. - Informagdes: Dr.
Margo Csapo, University of British Columbia, Faculty of Education, 2125 Main Mail, Vacouver, B.C. Canada V6Y 1Z5. )

Ier CONGRES NATIONAL DE LA SOCIETE FRANCAISE DE PSYCHIATRIE DE L'ENFANT ET DE L'ADOLESCENT -
GENESE, VICISSITUDES DES CONDUITES DE DEPENDANCE. ASSOMPTION DE L'INDEPENDANCE. Paris, 2-4 de
Junho de 1989. - Informacdes: Pr. M. Basqin, Hopital de 1a Salpetriére, 47, Bd. de 'Hospital, 7651, Paris Cedex 13.

47TH ANNUAL CONVENTION OF THE INTERNATIONAL OF PSYCHOLOGISTS. Halifax, Nova Scotla, 2-6 de Junho de 1989. -
Informagdes: Secretariat, 4805 Regent St. Madison, WI 53705, USA.

XXII INTERAMERICAN CONGRESS OF PSYCHOLOGY. Buenos Alres, Argentina, 25-30 de Junho de 1989. - Informagies: Ana

) Alvarez, SIP Secretary General, P.O. Box 23174, UPR Station, Rio Piedras, PR 00931-3174,

WORLD CONGRESS OF COGNITIVE THERAPY, Oxford, 28 de Junho a 2 de Julho de 1989. - Informagdes: Department of Psychiatry,
University of Oxford, Wameford Hospital, Oxford OX377X, UK.

SECOND EUROPEAN CONFERENCE ON COMPUTERS IN CAREERS GUIDANCE. Cambridge, 28-30 de Junho de 1989, -
Informagdes: Ms Janet Selby, Conference Secretary, CRAC/NICEC, Sheraton House, Castle Park, Cambridge CB3 OAX, England.

FIRST INTERNATIONAL CONGRESS ON VIOLENCE AND SOCIAL MYTH. Jerusalem, 2-6 de Julho de 1989. - Informagdes: 1st
International Congress on Violence and Social Myth. C/o Internaticnal Ltd. P.O.Box 29313, 61292 Tel-Aviv, Israel.

FIRST EUROPEAN CONGRESS OF PSYCHOLOGY. Amsterdam, The Netherlands, 2-7 de Julho de 1989. - Informacdes: Congress
Secreatriat, P.O. Box 5362, 1007 AJ Amsterdam, The Netherlands.

INTERNATIONAL SEMINAR ON FAMILY LIFE AND SEXUAL HEALTH EDUCATION. Tel-Aviv, 10-13 de Julho de 1989, -
Informagdes: E. Chigier, Organizing Commitee, Israel Society for Adolescent Health, 12 Kaplan St., Tel-Aviv 6474 Israel.

1989 WORLD CONGRESS FOR MENTAL HEALTH. Auckland (Nova Zeldndia), 21-25 de Agosto de 1989. - Informagdes: World
« Mental Health Congress 89, c/o Convention Management Services. P.O. Box 3839. Auckland, Nova Zelindia,

X CONGRESSO INTERNACIONAL DE PSICOTERAPIA DE GRUPO: “RENCONTRE OU ALIENATION. LA SIGNI FICATION
DUGROUPEDANS LA SOCIETE ACTUELLE” - Amesterdam (Holanda), 27 de Agostoa 2 de Setembro de 1989 - Informagdes:
TAGP. Amsterdam Congress 1989. Vrite Universiteit Conference Service. P.O.B. 7161, 1007 MC Amesterdam - The Netherlands

INTERNATIONAL SYMPOSIUM ON MOTOR LEARNING AND MOTOR BEHAVIOR. Saarbrucken, Germany, 29 de Agosto a 1
de Setembro de 1989. - Informag@es: Internationales Symposium “Motorikund Bewegunsforschung”, Sportwissenschafiliches Institut
der Universitat des Saarlandes, Im Stadtwald, Bau 56, D-6600 Saarbrucken, Attn: Claudia Splittgerber,

THIRD EUROPEAN CONFERENCE FOR RESEARCH ON LEARNING AND INSTRUCTION. Universidad Autonoma de Madrid,
Facultad de Psicologia, 4-7 September 1989. - Informagdes: Mario Carretero, Facultad de Psicologia, Universidade Autonoma de
Madrid, Cantoblanco, 28049 Madrid, Spain.

SIXTH WORLD CONGRESS ON PAIN. Adelaide, Austrdlia, Abril de 1990. - Informacdes: Intcmauona] Association for the Study of Pain,
909 NE 43rd St., Suite 306, Seattle, Washington 98105-6020.

22ND INTERNATIONAL CONGRESS OF APPLIED PSYCHOLOGY. Kyoto (Japio), 22-27 de Julho de 1990 - Informagdes:
Secretariat, 22nd IAAP Congress C/O Kyoto Intemational Conference Hall. Takara-lke, Sakyo-Ku 606. Kyoto - Japao,
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ASSOCIACAO DOS PSICOLOGOS PORTUGUESES:
ACTIVIDADES E PROJECTOS

No passado dia 12 de Janeiro, na sede daDelegacio Sul,
a Associagdo dos Psicélogos Portugueses, levou a cabo uma
conferéncia de imprensa com o objectivo de apresentar as suas

principais realiz¢Bes para o ano de 1989,

Destas iniciativas destacam-se os semindrios integra-
dos no Projecto de Novas Alternativas de Intervencio
Psicolégica, que t2m animado ¢ pancrama cientifico-profis-
sional da psicologia em Portugal. No ano de 1988, realizaram-
se nesse ambito trés semindrios. Em Maio, no Porio, sobre a
problemdtica da Adopgac. Em Julho, em Coimbra, dedicado 2
intervengdo em contextos educativos e em Dezembro, decor-
reu em Faro a dltima destas iniciativas versando o lema o
Psicélogo e a Intervengio Comunitiria.

No ano em curso, prevé-se & continuagdo destas inicia-
tivas, que culminard na realiza¢do da II Convengao Nacional e
Conferéncia Intemacional A Psicologia e os Psicélogos Hoje.

Paralelamente a estes semindrios a APPORT, tem vin-
do alevar a cabo um ciclo de coléquios, que decorrem na sede
da Delegaciio de Lisboa, com o objectivo de dar aconhecer, aos
psicologos € ao plblico em geral, aspectos diversificados da
prética e da investigag8io em Psicologia. Assim, a 18 de Janeiro
altimo, decorren o coléquio sobre o tema A Psicologia do
Trabalho nos Nossos Dias , pelo Prof. Sigmar Malvezzi da
Univ. de Sdo Paulo, no dia 26 de Janeiro, o Prof. Oscar
Gongalves da Univ. do Porto, falou sobre Processos Incon-
scientes e Terapia Cognitiva ,a 16 de Fevereiro foia vez do Dr.
Alfredo Couto da Univ. de Lisboa abordar A Entrevista de
Seleccdo; Metodologia de Padronizacdo da Avaliacdo , en-
quanto que a 2 de Margo o Prof. Leandro de Almeida (Univ. do
Minho) e a Dra. Fitima Morais (Univ. do Porto) apresentaram
0 seu Programa de Promogdo Cognitiva. Para os dias 30 de
Margo, 13 de Abril e 27 de Abril, prevé-se a presenga, respec-
tivamente, dos Drs. Carlos Pires (Univ. Coimbra), Dr, Jo#o
Barroso (CRSS - Lisboa) ¢ Abel Pires (Univ. Porto), abor-
dando o primeiro, a problemdtica da Enxagueca: Diagndstico
e Terapéutica, o segunde A Imtervengdo do Psicélogo na
Adopcdo e Colocacdo Familiar ¢ o terceiro, A Aferigdo para
Portugal da Técnica do Rorschach.

Outro dos aspectos mais relevantes da actividade da
APPORT £ a constituigdo das Divisdes, com o objectivo de
agrupar os associados por 4reas de intervengo. Neste sentido
foram ja criadas as DivisGes de Psicoterapia e Consulta Psico-
légica, Psicologiada Educacdo e Psicologia Judicial. Preocu-
padas também com a formagdo dos seus membros as diversas
divisSes 18m o seu programa auténomo. Destes destacamos, a
Formagdo em Terapias Comportamental e Cognitiva que esta
a ser levada a cabo no Porto pela Divisao de Psicoterapia e
Consulta Psicolégica. Estd igualmente assegurada arealizagao
de uma workshop sobre o tema Sistemas Cognitivos Com-
plexos e Psicoterapia Cognitiva, orientada pelo Drs. Mario
Reda (Centro de Psicoterapia Cognitiva de Roma/ Universi-
dade de Cagliari) e Antonio Caridi (Centro de Psicoterapia
Cognitiva de Roma), que decorreré no Porto no dia 6 de Maio.

Neste espago iremos dando, progressivamente, mais
noticias sobre actividades realizadas e a realizar pela
Associacio dos Psicélogos Portugueses.
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PROCURE ESTAR PRESENTE NAS PROXIMAS
INICIATIVAS DA APPORT:

SEMINARIO SOBRE
"A PSICOLOGIA NOS SERVICOS DE
SAUDE"

Lisboa7, 8 ¢ 9 de Abril de 1989, Reitoria da Univer-
sidade de Lisboa.

Informagdes: Comissio Organizadora, F.P.C.E. -
U.L., Rua Pinheiro Chagas, 17, 1? - 1000 LISBOA

SEMINARIO SOBRE
"PSICOLOGIA E DESPORTO"

Porto, 4 e 5 de Maio de 1989, Auditdrio da Reitoria
da Univ. do Porto.

Informagdes: Comissfio Organizadora, Apartado
4544 - 4006 PORTO Codex

2* CONVENCAO DOS PSICOLOGOS
PORTUGUESES

CONFERENCIA INTERNACIONAL

"A PSICOLOGIAE OSPSICOLOGOSHOJE"

Lisboa 23 a 26 de Novembro de 1989, Reitoria da
Universidade de Lisboa.

Informagdes: Sede da APPORT, Apartado 4544 -
4006 PORTO Codex
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ASSOCIACAO DOS PSICOLOGOS PORTUGUESES
Cada vez mais a sua Associagdo
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