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SEGUROS DESDE 1808 CUMPRIMENTO DO REFULAMENTO
GERAL SOBRE PROTECAO DE DADOS

PREENCHER A CANETA PRETA

A+INFORM,
1

AGOES

0Os dados pessoals recolhidos no dmbito da gestio do presente sinistro, bem como os demais dados passoals que tenham sido ou venham a ser fornecidos ao Segurador em qualquer outro
suporte, diretamente ou por intermédio de outrem, ou que tenham sido gerados pelo Segurador, doravante *Dados Pessoals’, serdo tratados pelo Segurador, entidade responsdvel pelo
tratamento dos dados, para as finalidades enumeradas no ponto 3, abaixo.

Nos contactos telefénicos estabelecidos entre o titular dos dados e o Segurador, no 4mbito da atividade que desenvolve, o Segurador procede & gravagdo das chamadas, mediante prévia
informago ao titular dos dados e com o seu consentimento, para gestio da relagio pré-contratual e contratual, designadamente, como meio de prova de informacdes ou Instrugdes
transmitidas e, bem assim, para melhoria dos servicos oferecidos ou contratados e, ainda, para controlo da qualidade dos mesmos. As gravagdes de chamadas serdo conservadas pelo
Segurador pelos perfodos indicados nas deliberagdes da Comissio Nacional de Protecdo de Dados que definem os principlos aplicdvels ao tratamento de dados de gravagdo de chamadas,
nomeadamente, a Deliberagio n.° 1039/2017,

2. OEncarregado de Protegio de Dados Pessoals designado pelo Segurador pode ser contactado, por escrito, para:

- Encarregado de Protegdo dos Dados Pessoais - Largo Calhariz 30, 1200-086 Lisboa;
- epdpefidelidade.pt.

3. OsDados Pessoais serio conservados pelo Segurador pelo perfodo de durago da relagio contratual e até 2o decurso do prazo legal de prescrico das obrigagses emergentes do contrato de

seguro, atendendo aos prazos também a seguirindicados, sem prejuizo do dever de manutengio dos Dados Pessoals necessdrios & invocagio da prescri¢io apds o decurso do prazo da mesma.

Finalidade Fundamento de Licitude Prazo de Conservagdo
Cumprimento de Obrigagdes Leqais, incluindo perante Cumprimento de obrigagdo juridica Prazo legal aplicdvel em cada momento para cada
Autoridades (designadamente supervisoras, regulatérias, . Obriga¢do Legal a cumprir
fiscals, tribunals), contralo de gestao e agdes de prevenglo | Interesses legiimas de controlo daathvidade do .
e combate & fraude responsivel pelo tratamento, incluindo prevengao de Até ao decurso do prazo de prescri¢io ou caducidade para
perdas por fraude o exercicio de direitos

Para declaragdo, exercicio ou defesa de direitos em
processo Judicial

4. Os Dados Pessoals poderio ser tratados por outras entidades a quem o Segurador tenha subcontratado o seu processamento e bem assim pelos seus resseguradores e co-seguradores.

Os dados pessoais poderlio, ainda, ser tratados por outros seguradores no quadro da regularizagdo de sinistros.

Para efeitos das finalidades descritas e em cumprimento de obrigagdo legal, os Dados Pessoais poderdo ser transmitidos a autoridades judicials, administrativas, de supervisio ou
regulatérias, e ainda &s entidades, nomeadamente de tipo associativo, como seja a Assoclagdo Portuguesa de Seguradores, que enquadrem ou realizem, licitamente, a¢des de compilagdo
de dados, a¢des de prevengdo e combate  fraude, estudos de mercado ou estudos estatisticos ou técnico-atuariais.

5. O titular dos Dados Pessoais tem direito a solicitar 20 Segurader, mediante pedido escrito dirigido ao Encarregado de Protegio de Dados Pessoals:

- Oacesso, nos termos e condigdes legalmente previstos, a0s Dados Pessoais que lhe digam respeito e que sejam objeto de tratamento pelo Segurador;
- Acorregdo ou atualizagdo de Dados Pessoais inexatos ou desatualizados que Ihe respeitern;
- Otratamento de Dados Pessoais em falta quando aqueles se mostrem incompletos;
- Oapagamento, nos casos especificamente previstos na lei, de Dados Pessoais que Ihe digam respeito;
«  Alimitagdo, verificadas as condigdes previstas na lef, do tratamento de Dados Pessoais no que Ihe diga respeito.
Mediante pedido escrito, dirigido a0 Encarregado de Prote¢o de Dados Pessoals, o titular dos Dados Pessoals tem, ainda, direito a:
- Retirar o consentimento prestado, quando o tratamento de dados se fundar, apenas, em consentimento;
- Oporseao tratamento por motivos relacionados com a sua situagdo particular, quando o tratamento de dados se fundar em interesse legitimo do responsével pelo tratamento;
- Receber do Segurador, em formato digital de uso corrente e leitura automitica, os dados pessoais que lhe digam respeito e que tenham sido, por si, fornecidos, tratados por meios
automatizados com fundamento:
(a) em consentimento prestado pelo titular dos dades ou,
(b) em contrato celebrado,
podendo solicitar, por escrito, a respativa transmissio diretamente para outro responsével, sempre que tal se mostre tecnicamente possivel.
O titular dos Dados Pessoals pode, ainda, solicitar, ao Encarregado da Protego de Dados Pessoais, informagdo mais detalhada, designadamente sobre as finalidades, fundamentos de licitude
e prazos de conservagio e, bem assim, apresentar-lhe reclamagdes sobre o modo como o3 seus Dados Pessoais sio tratados, sem prejuizo de o poder fazer, também, junto da Autoridade
competente.

B - CONSENTIMENTO

Dados relativos & satide: O contrato ou cperagio de seguro a que respeita o presente documento envolve ou poderd envolver o tratamento de dados relativos & sadde do titular, quer no dmbito
da relagio pré-contratual, para andlise do risco proposto e fixagio das condigées contratuals, quer no dmbito da gestdo da relag3o contratual, utilizagdo da cobertura, gestdo de sinistros e, bem
assim, processos de renovagio e alteragdes contratuals, aplicando-se ao tratamento desses dados as informagdes prestadas pelo Segurador acima no ponto A - INFORMAGOES.

O Segurador procederd ao tratamento dos dados em questdo, para as finalidades acima indicadas, mediante o consentimento manifestado por assinatura do presente documento.

Nessa medida, mediante a assinatura do presente documento, o(s) subscritor{es) autoriza(m) o Segurador a tratar os dados relativos 4 sadde do titular dos dados, no &mbito da relagio
contratual a que respeita o presente documento e para as finalidades especificamente indicadas no mesmo.
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