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Resumen: Se analiza la situacion actual de las titulaciones de Informacién y Documentacién (ID)
en Espana, desde su creacion hace menos de cuatro décadas hasta su adaptacion al Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES). El anélisis se hace sobre los datos estadisticos ofrecidos por el
Gobierno de Espafa, la Fundacion BBVA-IVIE y el SEPE. Se destacan los cambios significativos que
han sufrido las titulaciones de grado, tanto en sus contenidos como en sus denominaciones, asi como
la influencia de la transformacion digital y la realidad laboral en la formacién y las competencias de
los profesionales de la informacién. Se aborda también la situacion de la formacion de postgrado y la
insercion laboral de los egresados. Se concluye que es necesario articular una via que garantice la
permanencia y la solvencia de la titulacién en el &mbito universitario, integrando la investigacion, la
transferencia y la interdisciplinariedad.

Palabras clave: Anilisis de datos estadisticos; Ciencia de la informacién; Educacién superior;
Espafia.

Abstract: The current situation of Information and Documentation (ID) programs in Spain is
analyzed, from their creation less than four decades ago to their adaptation to the European Higher
Education Area (EHES). The analysis is based on statistical data provided by the Government of
Spain, the BBVA-IVIE Foundation and SEPE. The significant changes undergone by degrees are
highlighed, both in their content and designations, as well as the influence of digital transformation
and the reality of work on the training and skills of information professionals. It is also addressed the
situation of postgraduate training and the employability of graduates. It is concluded that it is
necessary to articulate a path that guarantees the permanence and solvency of the cycles of studies in
university education, integrating research, knowledge transfer and interdisciplinarity.

Palavras-chave: Analysis of statistical data; Information Science; University education; Spain.

1. Introducion

En los cuarenta afos transcurridos desde la puesta en marcha de los estudios oficiales en
las Universidades de Barcelona y de Granada no ha existido ningin periodo superior a los
15 afios sin que las titulaciones de grado se sometiesen a cambios significativos.

Menos ain si se considera que para la mayoria de las universidades este periodo se limita
a treinta afios. La Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacién (DBD) se crea en el
afio 1982, mientras que la Licenciatura en Documentacién (LD) se inicia en 1994 y el Grado
en Informacién y Documentacion en el 2008. S6lo nueve afios después surge una reforma
profunda de sus contenidos bajo denominaciones diferentes y variadas. Este trabajo realiza
una valoracion sobre el estado actual de las titulaciones de Informacién y Documentacion.
El periodo elegido permite analizar datos procedentes de las administraciones puablicas
relativos a la situacion del Grado en Informaciéon y Documentacion (GID), pero también de
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los grados evolucionados de ellos. Sin desatender, aunque sucintamente, a los postgrados,
ademas de a una realidad laboral siempre vinculada a la formacién y a las competencias de
informacién de los profesionales que es la principal causa del atractivo o de la falta de
gancho de los estudios. A fin de cuentas, aspira a ser una rapida observaciéon del medio y la
vitalidad de la profesion.

Los servicios de informacion estan en transformacién constante por influencia de las TIC
sobre las que practican gran parte de las tareas diarias (PALETTA y MOREIRO-
-GONZALEZ, 2020). Para los profesionales de la informacién se ha vuelto obligatorio tener
competencias tecnolégicas, ademas de otras directamente relacionadas con ellas:
educativas, éticas, juridicas o comunicativas, sin las cuales no se lograria la orientacion a
los usuarios y al mercado laboral. Esto obliga a que cualquier reflexion sobre la formacién
y la experiencia profesional en Espana, tenga que considerar la confusiéon que genera la
variedad de las denominaciones o la diversidad de programas de aprendizaje.

2. Inicios de la formacion universitaria en Biblioteconomia y
Documentacion

Los estudios reglados para formar a profesionales de la informacién se implantaron hace
menos de cuatro décadas. En ese corto periodo se han dado tres fases diferenciadas en su
evolucién: institucionalizacion de las titulaciones universitarias, la creacion de los estudios
de segundo ciclo con la Licenciatura en Documentacion, su adaptacién a la nueva realidad
del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

La fase de institucionalizaciéon va desde mediados de la década de 1980 hasta final de siglo,
al implantarse la Ley de Reforma Universitaria (25-08-1983). Se inician entonces las
diplomaturas en Biblioteconomia y Documentaciéon (DBD), estudios de primer ciclo
universitario con tres afios de duracion. Se habia anticipado la Escola Universitaria Jordi
Rubib i Balaguer, que en 1981 se adscribi6 a la Universitat de Barcelona (UB), manteniendo
el profesorado con dependencia administrativa de la Diputacion Provincial. Fue el ensayo
inicial de alcanzar una formacién profesional independiente (BOSCH, 1993). A partir de
este momento, se crean centros bien como Escuelas universitarias o dentro de Facultades.
La denominacién de Escuela universitaria fue adoptada por las universidades de Granada
(UGR), Salamanca (USAL), Murcia (UMU) y Complutense de Madrid (UCM). Como
diplomatura se pone en marcha dentro de la Facultad de Letras de la Universidad de
Zaragoza (UNIZAR) y de la Universidad de Le6n (ULE), asi como en la Carlos ITI de Madrid
(UC3M), de inicio en la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas, luego en la de
Humanidades, Comunicacién y Documentacion.

En el curso 1994-1995 la DBD da comienzo en la Facultad de Ciencias de la Documentacién
y la Comunicacién de la Universidad de Extremadura-Campus de Badajoz y en la
universidad privada CEU San Pablo de Madrid (USP-CEU), en la entonces Facultad de
Humanidades. Ya en 1996-1997 se inicia en la Facultad de Humanidades de la Universidade
da Coruna (UDC) y en la Facultad de Geografia e Historia de la Universitat de Valencia
(UV). Otras universidades se van incorporando a lo largo del tiempo hasta alcanzar los 13
centros. El ultimo en abrir los estudios es la Universitat de Vic (UVic), privada, en su
Facultat de Ciéncies Humanes, Traduccié i Documentaci6 en el curso 1998-1999 (véase fig.

1).
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Fig. 1 - Estudios de Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacion (1er. ciclo)
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Fuente: Los autores.

La fuerte atraccién de estudiantes favorecié prolongar los estudios con la Licenciatura en
Documentaciéon, de segundo ciclo, que permitia especializarse a universitarios
provenientes de la DBD y de otros campos del conocimiento. Asi como abrirse hacia los
masteres y doctorados. Estos estudios eran de ciclo corto con una duraciéon de dos afios y
se implantan en el curso 1994-1995 por las Universidades de Salamanca, Carlos III,
Auténoma de Madrid y Granada. Se llegaron a establecer en 13 universidades.

Ala par, se estancaban las matriculaciones de la Diplomatura, con un descenso significativo
de los ingresos y un aumento de los abandonos durante el periodo 2000-2004. Si bien se
compensé con las aportaciones de la LD que en 1999 superd a la Diplomatura en el nimero
de matriculados. Ese afio se alcanz el nimero mas alto de todo el ciclo, 3.096 estudiantes,
1.521 de ellos en la Diplomatura y 1.575 en la Licenciatura. La ensefianza de segundo ciclo
se imparti6 desde el curso 1994-1995 en los centros que aparecen en la fig. 2.

En la desaceleracion influy6 que las universidades que contaban con DBD habian puesto
en el mercado de trabajo un exceso de titulados que colmat6 las buenas perspectivas
iniciales. Al igual que la licenciatura empezase con la duda de vaciar de contenido a la
diplomatura, condicionada por proceder de la DBD la mayoria de sus afiliados y por no
preparar para las fases del proceso técnico indispensables en el funcionamiento de las
unidades de informacién (MOREIRO-GONZALEZ, 2014). De modo que se desconectaba la
preparacion para bibliotecario especializado-documentalista-gestor de la informacion de
la del profesional de nivel medio.

~78



JOSE ANTONIO MOREIRO-GONZALEZ | VIVIANA FERNANDEZ MARCIAL

Fig. 2 - Estudios de Licenciatura en Documentacion (2° ciclo)

11 centros
UB
Uic
uoc
UAB
ucm e}
UC3M 1994-95
Fd [SRE ciicacia
UAH 1994-95 b Eacoln Superkor o Arsivisica
- Flicsofiay Letres. S0 2¢ ciclo
R =iinteconomin| Govemeracks
_ Husanidades, Comunkadin y Doossantacan
--------------------------- _ Cancias da la Documamackde
- Binlioteconomia y Documentadide
| = ﬂ I
5 o O T
| < PvE—— o . (M sl 2¢ cio

Sl 2% cickn, Facuitat o informatica

2

Trachacc ki y Documentadin

Fuente: Los autores.

A partir del curso 2005-2006 era evidente el desgaste que los primeros tropiezos habian
supuesto a la atraccion por los estudios. Urgia buscar soluciones en un momento
coincidente con el proceso de adaptacién de los estudios universitarios al Espacio Europeo
de Educacién Superior (EEES), que se abordé con un proyecto integrador de todas las
universidades que contaban con estudios en Biblioteconomia y Documentacién. Se llegb a
un acuerdo de minimos que servia de nexo entre las diferentes facetas del perfil profesional
y que se denomin6é Grado en Informaciéon y Documentaciéon (GID), cuya imparticion
comenzo en el curso 2008-2009 y que fue implantado paulatinamente en 11 centros (véase
fig. 3). Pero sin lograr evitar la incertidumbre que se habia apreciado en la desaceleraciéon
de la segunda etapa.

Se percibia ya entonces una merma en la atracciéon de alumnado y un notorio abandono.
Como demuestra la desaparicion de las titulaciones del CEU y Vic, dos centros privados. Y
que el grado no se implantase en tres universidades que contaban con estudios de solo
segundo ciclo: Alcala de Henares, Auténoma de Barcelona y Politécnica de Valencia. Pese
a la coincidencia con un momento de crisis financiera y laboral no se podia ocultar que la
atracci6n disminuia, como demuestra que alrededor de la mitad de los estudiantes accedia
en la segunda convocatoria, por lo que se rebajaba al minimo la nota de corte y llegaban
con escasa inclinacion a los campos de conocimiento de la CI, incluso a veces faltos de
motivacién para seguir estudios universitarios (MOREIRO-GONZALEZ, 2014).
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Fig. 3 - Estudios de Grado en Informacion y Documentacion. EEES: 2008-2009
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Se establecen asi los estudios de grado con 4 afios de duracién en 11 centros (véase fig. 3)
lo cual en si representa un indicador de la evolucion, toda vez que en los cursos precedentes
DBD y LD eran 17 los centros que ofertaban formacién en el campo de conocimiento. El
desgate de las titulaciones y el cierre de centros también es una realidad en otros paises ya
desde los afios 80 (ABADAL, OLLE y LOPEZ-BORRULL, 2021).

3. Denominaciones evolutivas de los cursos universitarios en Espaia

Denominar es distinguir los conceptos y ordenarlos sistematicamente (UNE-ISO
1.087-1:2009). Cuando se singularizan de continuo tantos conceptos es porque no se
alcanza un cauce que regularice la situacion.

Denominar la Ciencia de la Informacién como Documentacion es otro ancho de via espafiol.
De forma que, cuando el grado es en Informacién y Documentacién se dicen dos veces
Informacion y Ciencia de la Informacion. Es muestra del desequilibrio de unos estudios
incipientes, en cuya estabilizacion se interpuso el proceso de conversion al EEES y, en
algunos casos, la necesidad de mantener un nivel de matriculas ante titulaciones méas
afianzadas (MUNOZ-CANAVATE y LARIOS-SUAREZ, 2018). Lo que se agudiz6 a partir de
2008 con una oferta laboral casi inexistente en las administraciones piblicas cuyos puestos
ni se reponian, otra causa del desinterés por cursar el GID y de la dificultad para cubrir las
plazas ofertadas (ORTIZ-REPISO, CALZADA-PRADO y APORTELA-RODRIGUEZ, 2013).
Ademas, un porcentaje significativo de quienes ingresaban tenian la intenci6én de
cambiarse mas tarde a otro grado, en especial de Comunicacion social. Por otra parte, la
sombra del paro lleva al 54% de los jovenes a inclinarse por grados que les garanticen una
salida laboral. Con lo cual solo el 18% de los desfavorecidos elige la titulacion por vocacion,
frente al 29% de los mas ricos, segn un estudio de la Fundacién SM (2023). A lo que se
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afiade el cansancio de un sistema educativo en renovacion permanente de los métodos
docentes y los contenidos sobre los que tiene que formar.

Si se analiza el caso de la UC3M, el rectorado cerré la oferta de plazas para cursar el GID
en 2016, con apenas ocho afios de recorrido, ante una caida continuada de la demanda
cercana al 30% en dos afos, con previsién negativa para el curso siguiente (HERNANDEZ-
-PEREZ y MOREIRO-GONZALEZ, 2019). Fue definitivo que soélo seis estudiantes
seleccionaran el GID como primera opcion, pues indicaba el escaso interés por cursarlo.
Ademas, muchos se matriculaban para servirse del GID como trampolin desde el que saltar
a estudios que, a priori, les resultaban més atractivos. Otros entraban con la calificaciéon de
acceso minima, al limite, por tanto, en su valoraciéon y poco motivados. Por ello, el titulo se
actualiz6 en el curso 2017-2018 como Grado en Gestion de la Informaciéon y Contenidos
Digitales (GGICD), con escasas referencias a su precedente. La fig. 4 muestra las
universidades en las que se han implantado los grados evolutivos.

Fig. 4 - Evolucion a otros grados a partir de 2017
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Fuente: Los autores.

Con la aparicion de los grados evolutivos se diversifica la denominacion de las titulaciones
como se puede apreciar en la tabla 1.
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Tabla 1 - Denominaciones evolutivas de los cursos de grado

Caracteristicas Denominaciones

19&:)105 80 y Primer ciclo Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacion
Segundo ciclo Licenciatura en Documentacién

Desde EEES Grado en Informacién y Documentacion

2008

Desde 2017 | UC3M Grado en Gestion de la Informacion y Contenidos Digitales
UM Grado en Gestion de Informacién y Contenidos Digitales
UB Grado de Gestion de Informaciéon y Documentacion Digital
UDC Grado en Gestion digital de Informacién y Documentacién

Fuente: Los autores.

4. Los grados evolutivos: una primera fotografia

La situacion de los estudios en la UC3M en 2016 era similar a la experimentada en otras
universidades que impartian el GID. Cada universidad ha buscado la solucién maés
conveniente para sus caracteristicas, atribuciones, idiosincrasia y situaciéon. Incluso la de
no cambiar nada. Desde luego, no es el caso del GGICD que la UM implant6 en el curso
2020-2021 para dar a los profesionales las competencias necesarias para la gestion,
tratamiento, intermediacién y acceso a los contenidos y servicios de informacion
(https://www.um.es/web/estudios/grados/contenidos-digitales), por lo que se disefi6 un
grado mas cercano a la Ciencia de la Informacién y de las bibliotecas que el precedente de
la UC3M. Se queria atender a las competencias técnicas de la informacion, a la vez que
adquirir atributos transferibles a diferentes sectores de caracter digital. De forma que
pudiesen actuar en todo tipo de empresas, en especial comerciales, y en las
administraciones puablicas a partir de una atencién cuidada de las TIC. Al implantarse el
GGICD se dejo de ofrecer el doble grado de GID y Periodismo que habia servido para atraer
estudiantes mas alla de los interesados en cursar s6lo el GID.

La demanda de ingreso tuvo un crecimiento inmediato tanto en el GGICD de la UC3M como
en el de la UM, con estudiantes que manifestaron en primera opcién su deseo de estudiar
esos grados. Asimismo, fue positiva la respuesta de los indicadores de nota media de acceso
de los estudiantes matriculados y de la nota de corte o calificacién mas baja del altimo
estudiante admitido. Se observa un descenso de la nota de corte y de la media en los cursos
2022-2023 y 2023-2024 (véase tabla 2). Al reducirse dos anos consecutivos, puede tratarse
del comienzo, éotra vez?, de una dinamica negativa o, quizas, tan solo de que el ser esta
vivo y refleja la reduccion general de las matriculas.
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Tabla 2 - Notas de corte y media de acceso al GGICD-UC3M

Curso académico UC3sM UM Nota media UC3M
2023-2024 10,661 9,101 11,733
2022-2023 11,023 9,2 12,110
2021-2022 11,564 12,147
2020-2021 11,180 11,818
2019-2020 10,306 11,331
2018-2019 09,042 10,948
2017-2018 7,683 9,212

Fuente: Los autores.

Un ultimo indicador surge de la motivacibn masiva para participar en el programa
ERASMUS de movilidad de estudiantes, en comparacion con el casi testimonial nimero de
estudiantes del anterior GID. Este hecho ha llevado a los responsables académicos a
incrementar la oferta de oportunidades de movilidad y a firmar mas acuerdos con las
universidades idoneas para realizar los intercambios pretendidos.

Parece corroborarse que, como contraparte, los estudiantes del GGICD no se sienten
pertenecientes al campo de la Informacién, como puede derivarse de que no opten por
continuar sus estudios en los programas de postgrado del departamento. Sin olvidarnos de
que se forman para salir de inmediato al mercado de trabajo, por lo que buscan postgrados
muy novedosos y de tendencias, en gran parte en universidades privadas. Tal vez sea el
presente apremiante de la condicion digital, conforme se deduce de las redes de identidad
profesional.

En el curso 2019-2020 la UB comenzé con el Grado de Gestion de informaciéon y
documentacion digital (GGIDD), con la posibilidad de seguirse en la modalidad a distancia,
y el doble grado de Comunicacion audiovisual (GCA) y GIDD de 5 ahos académicos
(COMALAT, VALL y SALSE, 2022). En la misma fecha la UDC crea el Grado en Gestién
Digital de Informacién y Documentacion (GGDID) impartido en el campus de Ferrol.
GGIDD y GGDID, cuyas denominaciones se forman con los mismos términos en distinto
orden, buscan reforzar la capacitaciéon profesional para los entornos ampliados por la
transformacion digital, ademas de actualizar las competencias técnicas de la informacion.

Por su parte, la UGR modifico el plan de estudios en 2018 manteniendo el nombre de GID,
pero dedicando una de sus menciones a los Archivos, Bibliotecas y Documentacion y las
otras dos a la Gestion de la Documentaciéon en Empresas y de la Informacién en la Web
(DE LA MONEDA y ARROYO MACHADO, 2022). Dentro de las universidades en las que
el GID ha proyectado cambiar los contenidos y la denominacién hacia GGICD se encuentra
asimismo la UNIZAR, que tiene elaborada y completada una memoria de transformacion
del GID y que en la actualidad se esta ajustando a las directrices de la Agencia de Calidad y
Prospectiva universitaria de Aragéon, ACPUA.
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5. Los cursos de grado en Espaia: notas de corte y acceso

Las notas de corte y media de acceso constituyen un excelente indicador para valorar la
salud de las titulaciones de grado (ESPANA. Gobierno, 2023). Tal como se aprecia en la
tabla 3 hay una acusada variacion de los valores que no permite de antemano afirmar que
existe un panorama especialmente alentador.

Tabla 3 - Notas de corte y media para el GID y denominaciones evolutivas

Nota de corte Nota media Nota de corte

Wi il 2022-2023 2022-2023 2023-2024
UB GGIDD 6,280 7,79 7,01
UCsM GICD 11,023 12,11 10,661
UCM GID 5 8,29 5
UDC GGDID 5 7,45 5
UEX GID 5 nd 5
UGR GID 5 7,69 5
ULE GID (a distancia) 9,831 10,22 7,410
GID (semipresencial) 5,782 6,86
UM GICD 9,2 9,94 9,101
USAL GID 5 nd 5
uv GID 5 7,2 5,237
UNIZAR GID 5 8,2 5

Fuente: Los autores.

Una de las causas de las notas de corte de 5 puntos puede estar en que no se cubren todas
las plazas ofertadas. Lo que afecta incluso a grados que han cambiado la denominaciéon
como el de la UDC. Se percibe como rasgo mas general que la nota de corte de los grados
evolutivos es més alta que en los que ha permanecido la denominacioén GID. Incluso que en
el de la UGR, pese al cambio profundo del plan de estudios. Se excepttia la ULE, aunque su
nota de corte haya descendido en el curso 2023-2024. A fin de hacerse una idea del
atractivo que tiene el GID para los estudiantes es clarificador considerar la nota media,
pues ademas de que el acceso se hace en mejores condiciones, indica su inclinaciéon a
cursarlo.

Como fue apuntado antes en la UB y la UM, la imparticion de dobles grados ha sido otra
respuesta para mejorar la atraccion. Asi la USAL imparte dobles grados de 6 cursos
académicos de duracién en Informacién y documentacion y en Ciencias politicas y de la
administracion publica (GCPAP) desde el curso 2015-2016; en el curso 2017-2018 se inici6
el de Educacién social (GES) y GID, para en 2019-2020 ofrecer el de GID con Historia
(GH). Por su parte, el doble Grado en GID con Pedagogia (GP), ademas del de Ingenieria
Informatica de Sistemas de Informacion (GIISI) en el campus de Zamora, han empezado a
cursarse en el vigente afio académico. Por mas que en el doble grado GP con GID haya datos
de estudiantes matriculados desde el curso 2017-2018 (ESPANA. Gobierno, 2023). La UEX
ofrece desde el afio 2018-2019 un doble grado en ID con Comunicacion audiovisual y otro
con Periodismo (GPER).
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La tabla 4 permite comparar el acceso a los grados de las titulaciones de Comunicacién
social con las de ID, impartidas en los mismos centros. Se comprueba que las titulaciones
de Comunicacion muestran un poder de captacion mayor, tanto en la UB como en la UEX.
Pues la nota de corte para acceder a los dobles grados es superior en los grados vinculados
ya sean de Periodismo o de Comunicaciéon audiovisual, por mas que presenten iguales o
mayores problemas que el GID para que sus titulados accedan al mercado laboral. Tal como
demuestra el descenso entre 2015 y 2023 del 18,4% en las matriculaciones el Grado de
Periodismo que han pasado de 19.000 a 15.500 alumnos, cuando la bajada media de las
titulaciones es de un 6%. La diferencia de puntuacion en el acceso al doble grado en CA e
ID de la UEX respecto al de CA y GGIDD de la UB sugiere que los estudiantes que desean
cursarlo tienen en la UEX una presion de ingreso menor que en una universidad de mayor
tamafo como la UB. Asimismo, puede pesar la duracién de 5 afnos en la UB comparada con
la de 6 afos en la UEX. En ambos casos el GID y sus titulaciones derivadas se posicionan
como protagonistas menores en la captaciéon de estudiantes para los dobles grados.

Tabla 4 - Notas de corte para los dobles grados con GID y para los grados vinculados

Nota de Ng;:tge Nota de N:;:tge
Universidad | Doble Grado | corte 2022- corte 2023-
_2023 grado “2024 grado
vinculado vinculado
UB GCA + GGIDD 10,878 11,170 10,886 11,514
UEX GCA + GID 5 6.080 6,877 9,449
GPER + GID 6,200 8,823 6,525 9,328
USAL GID + GH 6,657 5 7,606 5
GID + GCPAP 5,735 5,960 6,310 7,259
GES + GID 6,623 8,530 5,201 6,916
GP + GID 6,774 8,421
GIISI + GID 5 7,422

Fuente: Los autores.

Es una circunstancia que se reproduce en los diferentes dobles grados que imparte la USAL.
En cuatro de ellos la nota de corte para acceder es inferior a la de los grados vinculados.
Con la excepcion de las 15 plazas del doble grado GID-GH donde la nota de corte se situd
en 6,657, cuando en Historia fue tan solo de 5. Este hecho se repite en el curso 2023-2024
con las plazas de ese doble grado situadas en una nota de corte de 7,696, cuando en GH se
abri6 sin limite de plazas, por lo que podia accederse con un 5. Esta situacién se repite en
la reciente oferta del doble Grado en GIISI y GID para el que no hubo limite de plazas,
mientras que el acceso al GIISI (Campus de Zamora) tiene una nota de corte de 7,422.

Por otro lado, el GID de la Universidad de Leén (ULE) se ha consolidado en su imparticién
a distancia tras una dilatada oferta comenzada el curso 2006-2007 en la modalidad
semipresencial, ain con la DBD, y luego en linea desde el curso 2014-2015. La modalidad
semipresencial se extinguié en el curso actual. El aseguramiento se debe a haber
encontrado un nicho de estudiantes que buscan mayor autonomia en su aprendizaje,
dentro de un entorno educativo confiable y con el apoyo de los espacios de colaboracién
con el profesorado y los colegas. Es una ventaja notoria la mayor flexibilidad horaria
respecto a la formacién convencional y contar con abundante material didactico digital que
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permite acompasar el aprendizaje al ritmo personal (BOLANOS MEJIAS, BUENO DE LA
FUENTE y ALVES, 2013). A ello contribuyen de manera definitiva las actitudes y
condiciones adquiridas por el profesorado durante esa larga experiencia que allana la
estrategia metodoldgica por su perseverancia en la adaptacion, la comunicacién virtual y el
trabajo en equipo (RODRIGUEZ LOPEZ et al., 2022). De forma que todos estos factores
han afianzado el tir6n por esta modalidad cuya diferencia esta en la metodologia docente
empleada, por encima de los contenidos de las disciplinas impartidas.

6. Datos de matricula en los cursos de ID

La tabla 5 se ha confeccionado con los datos ofrecidos por el Gobierno de Espafia (2023)
en relaciéon con el nimero de estudiantes matriculados cada afio académico en los grados
en ID, los dobles grados que combinan con este y los grados derivados a los que puede
referirse por su afinidad, aunque tal vez s6lo como origen.

Tabla 5 - Nimero de estudiantes matriculados por titulacion de grado
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GP + GID 1 6 4 12 9 11
GID + GH 11 8 14 16
GIISI + GID 2 2 3
Total 99 86 89 93 98 116 120 116
uv GID 165 145 136 120 114 118 114 110
UNIZAR | GID 89 87 85 79 64 53 51 51
TOTAL 2190 | 2.119 2.035 1851 @ 1.781 @ 1.824 @ 1732 @ 1.672

Fuente: Los autores.

Las universidades que han perseverado en el GID como denominacién de referencia a los
estudios de grado han seguido descendiendo en el nimero de matriculas, si bien con
diferentes comportamientos. Se percibe que la UCM ha conservado la matricula de
estudiantes con un lento descenso del 11,73% en los ocho afios analizados, lo que refleja,
sin duda, ser la tinica de la Comunidad de Madrid que contintia dando el GID. Mas notoria
es la rebaja en el nimero de matriculas habida en la UGR que descendi6 en el periodo
observado casi a la mitad, para estabilizarse luego en los cuatro tltimos cursos tras
reformar el plan de estudios. Se sitian en un descenso mas moderado los GID dela UV yla
UNIZAR, sin ser ajenas a la bajada general de las matriculas del 23,66% durante ese
periodo. En esta situaciéon es patente la importancia que ha tenido la desapariciéon en el
curso 2018-2019 del GID de la UOC en el descenso colectivo del nimero de matriculas.
Aunque la toma de esa decision se pueda justificar internamente por la reducciéon
progresiva de las filiaciones, no deja de ser un reflejo concreto de la condicién general
(LOPEZ-BORRULL, 2017). Al dejar de ofertarse el GID en la UOC, la ULE y la UB quedan
como las tnicas que lo atiende a distancia. En el caso de 1a ULE ha duplicado las matriculas
durante el lapso temporal examinado. Por mas que la rebaja en todos los centros haya sido
superior al 80% desde los matriculados en el curso 2001-2002 (MOREIRO-GONZALEZ,
2014).

A su vez, la UEX compensa el descenso sostenido de matriculas en el GID con las
correspondientes a los dobles grados en GID y GCA y en GPER y GID, aunque no son
suficientes para evitar que el nimero de estudiantes acabe por remontar.

En la USAL se observa una trayectoria menguante de los estudiantes matriculados en el
GID, que se ha podido retener en la centena gracias a las inscripciones en los dobles grados.
Se nota el impulso habido tras efectivarse el doble grado GID y GH que ha permitido llegar
en el curso 2021-2022 a la mayor cifra de registrados y conservarla durante los cuatro
altimos afios que muestra la tabla. Si bien, como en otros casos, sin alcanzar una cantidad
que afiance la estabilidad si miramos a la distribucién entre el nimero de los dobles grados
atendidos y su lapso temporal.

7. La transformacion digital en los grados

El Libro Blanco para el disefio de titulaciones universitarias en el marco de la Economia
digital (Libro..., 2015) identificaba la ausencia de programas formativos universitarios para
el desarrollo de contenidos digitales y la importancia de que se disefiasen con un marcado
caracter transversal y multidisciplinar. Ya entre las universidades que han modificado la
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denominacion y la orientacion curricular de los cursos, el GIDD de la UB ha conseguido
mantener el nimero de estudiantes matriculados, pero para hacerlo ha necesitado contar
con la aportaciéon de estudiantes que hace el doble grado en GCA y GIDD.

En el afio 2016, ante la exigencia de mantener una cuota de matriculas de estudiantes para
subsistir en medio de esos cambios, la UC3M consider6 oportuno abordar el reto de formar
a los profesionales en competencias y habilidades digitales mediante la implantacion del
GGICD, que trajo estabilidad en el nimero de estudiantes matriculados segin fue
sustituyendo de manera progresiva al GID.

La implantaciéon del GGICD en la UM ha conseguido estabilizar la pérdida del anterior GID,
que en inicio se queria evitar con el complemento de matricula que suponia el doble grado
en GPER y GID, que entrd en proceso de extincidon desde que se oferta el nuevo grado. Se
percibe que la pérdida gradual de las matriculas del GID junto a las del GPER y GID, como
bien se refleja en la tabla, se van sustituyendo adecuadamente con los ingresos y
permanencia en el GGICD.

La UDC cambi6 la denominacién del GID a Grado en Gestiéon Digital de Informacion y
Documentacién (GGDID). La consecuencia ha sido duplicar el nimero de estudiantes
matriculados respecto a la tendencia previa, de gran escasez. Bien es cierto que este
namero, en relaciéon con los cuatro afos académicos, ofrece tan s6lo una cifra media
ligeramente superior a los 10 estudiantes por aflo, aun asi, es mas elevada que en el anterior
GID.

Si se comparan los planes de estudios de los grados evolutivos se observa que la UC3M,
primera universidad que los cambid, disefié un plan de estudios que arrincond el caricter
original del campo. Mientras que las siguientes, UM, UB y UDC, trataron de mantenerlo
sin renunciar a profundizar en los atributos de digitalizaciéon e interdisciplinariedad.
Respecto al nimero de estudiantes que cursaban estos grados renovados era de 669 en el
curso 2022-2023, si se incluye la UGR. Lo que supone ya el 40%. Pese a las variadas
soluciones buscadas, la desviacién en el namero total de estudiantes matriculados en los
grados atendidos se mueve atn en sentido decreciente, pues ha menguado casi un 25%
durante los ochos afios académicos comprendidos entre el 2015-2016 y el 2022-2023. Debe
de destacarse aqui que, en varios de los grados de renovados como en la UB y la UC3M, la
merma de estudiantes se ha estabilizado con el nuevo plan de estudios en un ntimero de
ingresos entre 40 y 50 al afio. Enla UM se proyecta ese mismo camino al cumplirse el cuarto
curso desde la implantacion del nuevo grado. También en la UGR, aunque con un niimero
alrededor de los 30 ingresados. Desde una visién en conjunto, se puede valorar de manera
positiva la estabilizacién del niimero de estudiantes tras las revisiones de los planes de
estudio. Tal vez con un menor numero de estudiantes, si se logra la estabilidad que la tabla
5 permite deducir, se asegure la deseada permanencia.

Los datos de la evolucion de la matricula quedan reflejados en la tabla 6.
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Tabla 6 - Nimero de estudiantes en los grados renovados

Curso 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
N.° 52 91 290 430 465 547
% 2,56 4,92 16,28 23,57 26,85 32,72
+UGR 669
% 40,01

Fuente: Los autores.

En el grafico 1 se constata una realidad, la tasa de abandono de la titulacion pone en riesgo
su permanencia. Se percibe una gran diferencia entre los matriculados y los egresados en
el GID y grados evolutivos. Es preciso considerar los 4 afos de duracién entre el acceso y
el egreso de la universidad, por lo que se aprecia una tasa de abandono muy alta (ESPANA,
2022). De forma que el rendimiento de los grados estd muy por debajo de lo admisible.
Aunque resulta esperanzador que el namero de egresos se haya estabilizado en los cuatro
altimos afnos como consecuencia de la consolidacién de varios de los programas renovados,
aunque se haga en una cifra mas limitada que las universidades se han autoimpuesto siendo
prudentes en la oferta de plazas anuales

Grafico 1 - El problema del abandono
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Fuente: Los autores.

8. Los pertfiles de los masteres universitarios

Dentro de la situacion inicial de tanto impulso se incluye el comienzo de los estudios
propios de tercer ciclo universitario. Era frecuente que tanto universidades como
asociaciones profesionales impartiesen cursos de postgrado para preparar técnicamente a
titulados de diferentes especialidades. Hasta que se aprobdé la Licenciatura en
Documentacion, se consideraba que este aprendizaje era la mejor forma de capacitar a
quienes atendiesen a las responsabilidades gestoras sobre conocimientos del campo
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universitario de origen (PEREZ ALVAREZ-OSSORIO, 1986). Se tratd de cursos impartidos
con irregularidad, muchos de los cuales revisaron sus programas o desaparecieron al
implantarse la Licenciatura en Documentacion (véase Tabla 7).

Tabla 77 - Inicios de la formacion de postgrado mediante cursos de especializaciéon

Nombre del curso Universidad Inicio
Curs d'Organitzacié6 dels sistemes de

documentacié a I'empresa DIHEA0IS e

Curso de Documentacion para postgraduados UCM 1982-1983

Master en Documentaciéon UA 1989-1990 (ed. tinica)

Master en Documentacion UCLM 1989-1990 (ed. tinica)

Master en Documentacién pedagogica UB 1987-1988

Master en Documentacion pedagégica UCM 1987-1988

Master en Documentacion y Sistemas de

Informacidén Sanitaria Proyecto DOSIS 2000 e TR

Master de Documentacion e informacion , .

cientifica UM 1991-1992 (ed. tinica)

Cu,rs.o de especializacion en Documentacion UAB o

médica

Master en Informacion y Documentaciéon UCSM= 1991-1992
CINDOC

Curso especialista en Documentacion

Cientifica e 1992-1993

MASDOC: Master en Documentacion on-line y

compact disk p 1990-1991

Documentacion automatizada en la educacion ICE-UB 1987-1988

Master en Tecnologia de la Informacion y UGR 1093-1994 (ed, tnica)

Gestion Documental

Fuente: Los autores.

Para el curso 2023-2024 se ofertan 22 méasteres distribuidos en 12 universidades en los que
la organizacion y la docencia dependen mayoritariamente del campo de la Ciencia de la
Informacién (véase Tabla 8). Se excluye de este listado los mésteres propios y aquellos en
los que participa profesorado del area, pero que corresponden a otros campos incluso
cuando esa participacién es mayoritaria como en los masteres en Gestion Cultural y en
Humanidades Digitales de 1a UPV. Tampoco aparecen aquellos en los que no interviene
profesorado ni departamento del campo como el de Documentos y libros. Archivos y
bibliotecas de la Universidad de Sevilla, aunque se considera en la nube de palabras (véase
fig. 5). Hay que puntualizar que la ULE no cuenta con un méster universitario, si bien varias
profesoras colaboran en el Master en Sistemas de informacion digital de la USAL.
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Tabla 8 - Masteres universitarios impartidos en el curso 2023-2024

Universidad Master universitario
A Archivistica y gobernanza de la informacion
Gestion Documental, Transparencia y Acceso a la Informaci6on
UAH Documentacion, Archivos y Bibliotecas

Biblioteca Escolar y Promocion de la Lectura (UB-UAB)
Bibliotecas y Colecciones Patrimoniales

UB Gestion de Contenidos Digitales
Gestion y Direccion de Bibliotecas y Servicios de Informacion
Humanidades Digitales

UC3sM Bibliotecas, Archivos y Continuidad Digital
Documentacion Fotografica. Recuperacion, Tratamiento y Difusion
Gestion de la Documentacion, Bibliotecas y Archivos

UCM - . : o RSE—7
Libro Antiguo y Patrimonio Bibliografico
Patrimonio Histoérico Escrito

UDC Estudios avanzados en museos, archivos y bibliotecas
Investigacion en Ciencias Sociales. Especialidad Documentaciéon y
Comunicaci6on

UEX 7 o : -
Gestion de la Informacion en Redes Sociales y de los Productos Digitales en
Internet

UGR Informacién y Comunicacion Cientifica

UNIZAR Consultoria de Informacién y Comunicacion Digital

Buscadores: Marketing Online, Posicionamiento, Community Manager y
UPF Content Curator

Usabilidad, Disefio de Interaccion y Experiencia de Usuario
UPV Gestion de la Informacion
USAL Sistemas de informaci6n digital

Fuente: Red de Universidades Espafiolas (RUE)

En la fig. 5 se presenta una nube de palabras elaborada a partir de las denominaciones de
los 22 titulos de master, a fin de identificar el énfasis de sus contenidos. El analisis muestra
la prevalencia del término Informacién que aparece en ocho ocasiones. Mientras que son
siete las presencias de Biblioteca, cinco las de Archivistica o archivo, cuatro las de
Documentaciéon y museo, una vez. En tres de los titulos se incluye la perspectiva de
Comunicacion, cuatro si se considera una referencia directa a ese campo sin nombrarlo.
Seis de los masteres califican alguno de estos sectores como digital y en otros seis se enfocan
hacia la gestion, dos de ellas documental y otras dos de la informacién. El Patrimonio
escrito y bibliografico centra el eje tematico en tres casos. Si bien los términos que asoman
una sola vez son los que orientan hacia los limites del campo, tanto desde la innovacién
como en heredad de especializacion. En su mayoria proponen contenidos que singularizan
el enfoque de los mésteres en que aparecen: Acceso a la informacién, Biblioteca escolar,
Buscadores, Ciencias sociales, Colecciones patrimoniales, Community Manager,
Comunicacibn digital, Content Curator, Consultoria de Informacién, Contenidos digitales,
Continuidad digital, Disefio de interacciéon, Documentacién fotografica, Gobernanza de la
informacion, Gestion documental, Humanidades digitales, Informacién digital, Internet,
Experiencia de usuario, Fotografia, Libro, Libro antiguo, Marketing online, Museo,

91



LA FORMACION UNIVERSITARIA EN CIENCIA DE LA INFORMACION EN ESPANA...

Patrimonio bibliografico, Patrimonio escrito, Posicionamiento, Productos digitales,
Promociéon de la lectura, Redes sociales, Sistemas de informacién, Transparencia,

Usabilidad.

Fig. 5 - Nube de palabras en los titulos de master universitario
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Fuente: Los autores.

Los datos generales sobre matriculados en Masteres de Informacion y Documentacion
ofrecidos por De la Moneda y Arroyo (2022) resaltan un incremento del 10,25% durante el
periodo 2015-2016 a 2020-2021, frente al 42% de incremento general. El nimero de
matriculas pasoé de las 499 en el curso 2019-2020 a las 667 en el 2020-2021. Siendo de 671
el nimero de matriculados en el curso 2022-2023, que no se ofrecen atin desglosados por
campo de conocimiento ni por centros. Desde luego, se aprecia el crecimiento de los
matriculados en maésteres frente al descenso en esos mismos afos del namero de los

estudiantes matriculados en los grados del campo.

Los maésteres han tenido una buena acogida, como demuestra su namero, variedad,
especialidad y adaptabilidad. Quizas nunca hubo el convencimiento de que podian ser el
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camino mas conveniente al empezar aqui los estudios de Biblioteconomia y Documentaciéon
en los afnos ochenta, cuando ya era asi en Estados Unidos que tendian hacia cursos de
especializacion bien acogidos en programas de maéster, sobre todo en gestion del
conocimiento (DEBONS, 1981). Tal vez seria ahora un buen momento para empezar a
ofrecer masteres interuniversitarios de tendencias que evolucionasen, incluso en su
denominacién, conforme lo haga el propio campo y el mercado de trabajo para el que
forman.

9. La evolucion del GID desde la insercion laboral

No es infrecuente que los estudiantes y sus familias acaben contrariados con los grados
cursados cuando muestran escasas oportunidades de empleo. Asimismo, decepciona a la
sociedad que recibe a unos candidatos para los puestos de trabajo sin la formacién deseada
o sin la especializacion precisa. De ahi que el ajuste de la oferta de estudios a las necesidades
personales y sociales ha llevado a su modificacion y al aumento considerable de titulaciones
desde la mitad de la década pasada.

La formaci6n para el GID y los grados evolucionados es una decision de las universidades,
de las instituciones reguladoras y de los estudiantes que prefieren unos estudios a otros por
sus caracteristicas y la insercion laboral que ofrecen. El Ministerio de Ciencia, Innovaciéon
y Universidades public6 un anélisis de la Insercion Laboral de los Egresados Universitarios
(2019), una vez transcurridos cuatro afios desde su graduacion en el curso 2013-2014, por
tanto, hasta el ano 2018. El analisis combina informacion procedente del Sistema Integrado
de Informaci6én Universitaria (SIIU) con datos de la Encuesta de Insercion laboral de los
titulados universitarios del INE. A su vez, estos datos se aprovecharon en el U-Ranking
(2023a) que ofreci6 los datos del GID desagregados a partir del afio 2020. Como en el curso
2013-2014 no habian surgido las denominaciones evolutivas, sus datos aluden sélo al GID,
que ofreci6 estos indicadores para los 484 egresados: una tasa de empleo del 82,8 %; con
un 57,4% de los egresados trabajando en su campo de estudio o relacionado; pero con solo
un 23,8% de ingreso mensual superior a 1.500€ (véase tabla 9). Derivado de los tres
indicadores mencionados, el GID alcanza un indice sintético de 0,731y ocupa el puesto 93
entre las 101 titulaciones listadas.

Tabla 9 - Insercion laboral de egresados del GID en los U-Rankings 2020 y 2023

% ocupados

% trabajan en A
con ingreso

Curso | Egresados dzemete o campo i mensual I nt!l(.:e Ranking
empleo estudio o o sintético
relacionado superiora
1500€

13-14 484 82,8 % 57,4% 23,8% 0,731 93

Egresados % de % de Indice .
Curso hasta 30 . , s Ranking

~ mujeres auténomos sintético
anos

13-14 265 66,4% 4,1%, 0,821 75

Fuente: Los autores.
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El U-Ranking (VILLAR, 2020) midi6 la insercién laboral, aunque s6lo de los egresados en
el curso 2013-2014 que tuviesen en el 2018 hasta 30 afnos. En este caso, el GID se sitia en
el puesto 75 de las 100 titulaciones listadas, pues en esa franja de edad se sittian 265 de los
egresados, el 54,75%, de los cuales son mujeres el 66,4% y autbnomos el 4,1%, indicadores
que mejoran casi un punto el indice de insercion, respecto a los que aparecen en el U-
Ranking (2023a), al situarlo en 0,821.

Asimismo, el U-Ranking (2023b) compara la insercién laboral por grupos de estudio de
grado y master. Los datos de los titulados en ID aparecen sindicados en el grupo de Ciencias
sociales, Periodismo y Documentacién conformado por 21.241 titulados. Este
agrupamiento, que se muestra en la tabla 10, impide conocer en detalle los datos
correspondientes a los grados y masteres universitarios de ID. El informe permite
comprobar que la insercion méas baja se da en los grados de Artes y Humanidades;
Periodismo y Documentacion; y Servicios tanto en grado como en master, al ser su tasa de
empleo cercana al 85%; la mayoria de titulados tiene ingresos inferiores a 1.500€; y se
obtienen datos negativos en el ajuste entre el titulo y las actividades atendidas, que suelen
ser inferiores al 60%, aunque la situacién entre los egresados en Catalufia y Madrid es
diferente, pues esas comunidades demandan mayor capital humano cualificado.

Tabla 10 Insercion laboral de los titulados en grados y masteres de Ciencias sociales,
Periodismo y Documentacion

% %

oo % trabajando | Nivel Ranking
con . , P
Tasa de ocupaciones | ensuarea | Grupo Indice global
Grupo sueldo ; oA
empleo MAYOr O altamente de estudio de sintético (sobre
nay cualificada (o) estudio 20)
it g relacionada
1.500€
Grados 85,1 39,9 72,1 63,5 0,89 18
Masteres = 84,4 52,5 83,8 53,3 0,95 14

Fuente: Los autores.

En el grupo de Ciencias Sociales, Periodismo y Documentacion se muestra una mejora en
la insercién de los titulados cuando cursan un maéster frente a los que poseen solo un grado.
Sin que este hecho evite que sus indices se posicionen en la parte baja del U-Ranking
(2023b). Desde luego, en la actualidad es dificil encuadrar en este grupo algunos de los
grados derivados pues ni los titulados ni los planes de estudio parecen encajar en esa
clasificacién, ni al cursarlos ni en las salidas laborales.

Por mas que GID no esté incluido en los campos con tasas de afiliacion a la Seguridad Social
mas bajas el cuarto afio después de egresar en el curso 2013-2014 (ESPANA, 2019). La tasa
de afiliacion es un indicador de la insercién laboral de los egresados universitarios e implica
que los egresados de un grado tienen una mayor probabilidad de encontrar un empleo y
cotizar a la Seguridad Social. Como se muestra en la tabla 11 estos datos han mejorado
progresivamente entre 2015 y 2018. Tanto en la tasa de egresos como en la de afiliacion el
porcentaje de mujeres supera al de hombres casi en una relacién de tres a uno.
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Tabla 11 - GID: tasa de afiliacion a la Seguridad Social

Ano 2015 2016 2017 2018
Tasa de afiliacién 58,3 65,9 74,6 75,2
% de mujeres 70,7
Base de cotizacion 17.986€

Fuente: ESPANA (2019).

El grafico 2 muestra la evolucién del nimero de demandantes de empleo con GID entre los
afios 2013 y 2022, segin los datos del Servicio Pablico de Empleo Estatal (SEPE). Se
aprecia que la variaciéon de los demandantes parados con GID durante ese periodo revela
un crecimiento sostenido, con un punto algido en el aflo 2020, durante la pandemia de
COVID-19, que ha afectado igualmente a otros valores relacionados con la insercién laboral
como se explica mas adelante. El nimero de titulados registrados en el servicio de
desempleo puede tener una primera lectura que es la reduccion de la oferta de empleos.
Ciertamente las titulaciones de ID han estado vinculadas con la formacién de profesionales
de las administraciones ptiblicas donde el impulso de décadas anteriores fue decreciendo.

Grafico 2 - Evolucion de los demandantes parados con GID (2013-2022)
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Fuente: SEPE, 2022.

El nimero de contratos de titulados en GID ha ido mejorando progresivamente, segn el
mercado absorbia los demandantes provenientes de la DBD y la LD. Se aprecia el breve
rebote del empleo en el Gltimo trimestre de 2019 y el tobogan del afio 2020 por la
inmovilizacion laboral que caus6 la pandemia (véase grafico 3). Hay que comparar el
nimero de contratos con GID, cercano a los 600, con los 260 egresados en el 2021. Por mas
que, en el afio siguiente, de los contratos para solicitantes de empleo con el GID, so6lo 163
se aplicaron a ocupaciones directamente relacionadas con la CI (ESPANA, 2022).
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Grafico 3 - Evolucion del n.° de contratos con GID (2013-2022)
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La tabla 12 indica que los titulados en GID realizan actividades propias de la CI en otros
sectores, en especial el administrativo lo cual refuerza lo expresado anteriormente, pero la
tabla refleja una actividad mayoritaria que no se relaciona con la CI. En 2022 la gran
contrataciéon de vendedores en linea y de camareros o similares en hosteleria, junto a
cuidadores en guarderias y centros educativos, asi como de auxiliares en enfermeria
hospitalaria habla de salidas profesionales perentorias cuando se lleva tiempo sin poder
acceder a perfiles especificos del grado de procedencia. Es un ejemplo concreto del
desajuste entre el empleo y la sobretitulacion universitaria.

Tabla 12 - Ocupaciones mas contratadas en 2022 para titulados en GID

Ocupaciones N total de Porcentaje
contratos
Bibliotecarios, documentalistas, ... 76 14,02%
Empleados de bibliotecas y archivos 61 11,25%
Empleados administrativos con atencién al ptiblico 41 7,56%
Empleados administrativos sin atencion al ptblico 37 6,83%
Vendedores 35 6,46%
Hosteleria 28 5,17%
Cuidadores centros educativos 19 3,51%
Archivistas y conservadores de museos 15 2,77%
Auxiliares enfermeria 14 2,58%
Técnicos en galeria, museos y bibliotecas 11 2,03%
Total en CI 163 30,07%
Total 337 64,18%

Fuente: Los autores.
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10. Reflexion final

En las titulaciones de ID se verifica que a partir del afio 2000 hubo un punto de inflexion
en las matriculaciones. La solucion al descenso en la atraccién de estudiantes por parte de
los GID se ha buscado mediante proyectos de ensehanza conjuntos con otros campos de
conocimiento que se desempefian bien respecto a captacion y notas de acceso. Aunque se
empezd por eso y se ha acabado sustituyendo la titulacién original en varios centros
creando grados evolutivos en ID en los que se afianza la componente digital y se diversifican
las oportunidades de empleo. En esta tesitura, los grados propuestos se caracterizan por su
interdisciplinariedad y por una funcién, a su término, no exclusiva de las unidades y
servicios de informacién. La aceleracion de la transformaciéon digital ha llevado a una
situacion en la que formarse en competencias digitales ha dejado de ser opcional. Si los
titulados se capacitan en perfiles laborales digitales y transversales pueden trabajar en
cualquier tipo de empresa, administracién ptblica o sector de actividad. A lo que se suma
la actual demanda mundial de analistas de datos como otra de las funciones de los
formados en CI y en sus disciplinas derivadas. De ahi que las universidades estén
anadiendo titulaciones inéditas a sus catalogos. Cierto es que esto desdibuja algunos de los
perfiles anteriores, como reflejan las propias denominaciones y la inclinacion programatica
hacia campos con mejores resultados de insercién laboral.

De modo que las recientes propuestas y revisiones en grados se caracterizan por preparar
para los procesos de digitalizaciéon y automatizacion de actividades. Se trata de grados en
parte tecnoldgicos, pero al mismo tiempo implicados en la gestion del conocimiento
empresarial y social, que exigen mejores calificaciones de ingreso. Y que, en su desarrollo,
son mas duros, conscientes de que van a servir en un entorno laboral cada vez mas mestizo
y multidisciplinar, como uno de los diferentes perfiles forzados a colaborar. Grados que el
avance de la digitalizacion y la tecnologia han traido para satisfacer los intereses de los
propios estudiantes y que se han originado como respuesta a una buscada empleabilidad
dentro de un mercado laboral cada vez més necesitado de unas competencias con atributos
al mismo tiempo, blandos y duros. Pues se trabaja en equipos junto a otros profesionales
provenientes de las Ciencias sociales, la Comunicacion social, la Informatica, la Gestiéon de
empresas y el Analisis de datos. Abordando este proyecto en cuanto personas que se sitian
en el centro del avance tecnolégico sin perder el origen humanistico y la sensibilidad social.

Pese a la actualizacion de los programas, los problemas de matricula y de nota de acceso no
se han eliminado en las universidades que imparten el GID. Por més que interese observar
que la nota media suele ser superior a la de corte, pues la impulsa, sin duda, la mayor
atraccién de los estudiantes por esos estudios. De ahi la aparicién de grados y masteres
como diferentes caminos que pueden llevar a puestos de trabajo de alta demanda y con
condiciones laborales generalmente mas atractivas.

Volviendo a la reflexion sobre las denominaciones, al abrirse los grados desapareci6 el
nombre de Biblioteconomia, sospechosa de ser poco comercial. Después, en los GGICD de
la UC3M y UM ha desaparecido el nombre de Documentacién, por su escasa atraccién y
confusa denominacién, que no mejord el GID pronto superado por la transformaciéon
digital de la sociedad. En los grados evolutivos se apuesta inequivocamente por
informacion como eje descriptor. Lo que les acerca a la denominacién més internacional y
definidora de la ciencia y de la profesion. Sin dar el paso para alcanzar la denominacién de
Ciencia de la Informaciéon. Sin embargo, la raiz Bibliotec- permanece en Maésteres
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universitarios impartidos en UAH, UB, UC3M, UCM y UDC. También en el doctorado de
la UC3M, pero subordinado a Documentacién: Archivos y Bibliotecas en el entorno digital.
Curiosamente, en esta universidad, lo Gnico que une a los tres niveles — Grado, master y
doctorado — es el calificativo digital en el que se sistematiza la transformaciéon de los
objetos, la comunicacién y la gestion. En los mésteres universitarios se deja ver en ocho
ocasiones el término informacién como reenvio al campo de pertenencia. Lo mismo sucede
con la denominacién de los doctorados, en los que aparece con propiedad la identificacion
de campo internacional de la “informacién”, en especial en los doctorados sobre estudios y
aplicaciones comunes a la informacién y la comunicacién.

¢Qué lectura es posible realizar de la diversificacion de la denominacion de las titulaciones
a lo largo de estos casi 40 anos? Un breve andlisis de las carreras universitarias tanto del
area de Ciencias Sociales y Humanas, como de Ciencias de la Salud, o de Ciencias Exactas
y Aplicadas comprueba que se han mantenido en el tiempo pese a la adaptaciéon de los
contenidos a una nueva realidad cientifica, social, tecnologica.

Las diversas soluciones establecidas para socorrer las sucesivas crisis de las matriculas no
han sido suficientes para consolidar la titulacién, si bien los estudios de segundo y tercer
ciclo al tener un perfil mas amplio o vinculado con otras areas de conocimiento atraen a
otro perfil de estudiantes que eventualmente pueden sustentar estas formaciones. El
andlisis y la reflexién que cabe es la de articular una verdadera y definitiva via que
mantengan la titulaciéon en el espacio universitario garantizando asi lo que ha sido una
visible carencia, la solidez de la investigacion cientifica y la transferencia de conocimiento
al sector empresarial y la sociedad. Una verdadera integraciéon de los elementos que
constituyen la propia esencia de la universidad sera la alternativa para aspirar a un mejor
futuro.
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