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RESUMO

A temperatura afecta 0 homem e as sociedades das mais diversas formas. A propria cultura

dos povos € influenciada pelas condic¢des climaticas nas quais se desenvolve.

A escala do individuo a temperatura e a humidade influenciam de forma indelével todo o seu

comportamento. Essa influéncia, vai desde a performance fisica a psicologica e afecta, desde

o rendimento do trabalho até as rela¢c6es com outros individuos e com as proprias tarefas.

Este artigo pretende apresentar uma imagem do estado da arte relativamente as influéncias do

ambiente térmico nas suas Varias vertentes, nomeadamente as fisicas e as psicoldgicas e, a sua

relacdo com o desempenho laboral.

Uma compreensdo integrada deste problema ajudaré a obter respostas, para além das triviais

relacGes causa/efeito ou simples constatacdes de resultados. Pretende-se assim, identificar

influéncias, directas e indirectas, de varidveis que interferem no comportamento humano, face
as exigéncias ocupacionais em diferentes condi¢cdes de ambiente térmico.

De forma complementar procura-se identificar estudos que permitam confirmar a validade de

afirmacdes ou opiniBes correntes e identificar lacunas de conhecimento.

A metodologia compreende 2 fases de desenvolvimento:

1. Levantamento exaustivo de varidveis estudadas pelos diversos autores, numa perspectiva
tridimensional (Homem - Ambiente - Trabalho), recorrendo a diferentes areas do saber;

2. Estudo da relacdo entre as diferentes variaveis, num sistema organizado com a
representacdo do fluxo entre mesmas (mapas de relagdes), através de ensaios
experimentais, estudos de campo, modelacdo fenomenoldgica, entre outros, identificados
na literatura cientifica.

O comportamento humano € influenciado por indmeras varidveis, muitas das quais

completamente inexploradas. O estudo da causalidade directa com base em causas isoladas

ndo reflete, por si s6, a complexidade dos comportamentos humanos. Uma visdo mais
alargada numa perspectiva tridimensional (homem, ambiente, trabalho - figura 1) parece abrir
novas perspectivas na compreensao dos resultados desta conduta, quer na sua componente

fisica como psicoldgica. N&o obstante, ndo foi possivel identificar a existéncia concreta e

quantificavel de relacdes entre certas variaveis, nos inimeros estudos analisados.

E de notar que a exposicio a determinado ambiente térmico gera uma dada resposta

psicofisiologica, no entanto, e para determinados valores de temperatura e humidade (ndo

criticos, Ta<35°C e HR<60%), a simples exposi¢cdo ndo produz efeitos adversos. A variavel

Trabalho vem revelar-se, neste contexto, crucial no desenvolvimento de patologias. A

sintomatologia aliada aos efeitos adversos do calor ndo é limitativa, ou seja, ndo gera dor, ndo

imobiliza. Este facto torna a persisténcia inerente a condicdo de trabalho um factor
determinante na perigosidade da exposi¢do ocupacional. A obrigatoriedade de permanecer em
situacOes de desconforto, bem como a responsabilidade a que a tarefa obriga, leva a que os
primeiros sintomas da condic¢éo patoldgica sejam ignorados, colocando em risco a seguranca

e saude dos trabalhadores.

Aferir consequéncias sem partir da analise de cenarios ndo permite o planeamento de

intervencOes prevencionistas. Esta modelacdo e consequente validagdo permitem uma

abordagem sistémica a problematica de ambientes térmicos, numa perspectiva holistica,



dentro das possiveis alternativas. O mapeamento de relagdes apresenta, ainda, alguns vazios
de conhecimento, que surgem aqui como campos exploratérios, cujas relagcbes podem vir a
explicar a variabilidade da resposta psicofisiologica aos diferentes ambientes térmicos. As
diferentes condigdes de ambiente térmico influenciam a saude, a seguranca e a produtividade.
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Figura 1. Representacdo da analise integrada, conjugando rela¢des par a par, resultando num Unico cenario.
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