Formagao e trajetdrias de vida e de insergao profissional: estudo sobre egressos de cursos da

area de Turismo e Hospitalidade em Salvador — Bahia

Silvana Figueiredo Souza Venancio Lopes Machado?, Teresa Medina?

Problematizac¢ao e objetivos

A presente investigacao teve por objetivo conhecer e compreender as trajetérias de vida e os
percursos de formacdo e de insercao profissional de egressos dos cursos de educacdo
profissional, realizados em Salvador, no estado da Bahia, Brasil, na area de turismo e
hospitalidade, nomeadamente dos concluintes dos cursos de garcom e cozinheiro do Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), dos anos de 2014 e 2016. Buscou-se constituir
um breve perfil socioecondmico-profisional dos participantes da pesquisa, conhecer e
compreender as possiveis motivagGes para inscricdo e realizacdo desses cursos, assim como
as suas percepcoes sobre a referida instituicdo, os cursos e as prdticas desenvolvidas, bem
como sobre os efeitos que todo o processo pode ter significado na vida de cada um dos
concluintes, tendo por questdo “Em que dimensGes contribuem os cursos de educacdo
profissional na drea de turismo e hospitalidade, em Salvador, para a vida desses egressos?

Contextualiza¢ao tedrica

Finger (2008) afirma que, em perspectiva historica, “a educagdo de adultos é um movimento
nascido de uma ideia de mudanga social” (p. 22), conquanto alerte que “hoje em dia ndo é
certo que ela vise [a] essa mudancga” (p. 26). Ressalta, ainda, o autor que a responsabilidade
pela aceitagao da educagao de adultos na sociedade deveu-se primordialmente a UNESCO —
Organizagao das NagGes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e Cultura, da sigla em inglés, United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, que a viu “como uma ideia de
humanizagdo da civilizagdo” (p. 22), haja em vista ser apenas através da educagdo que se pode
garantir a real democratizagdo de uma sociedade e um posicionamento politico apurado e
critico daqueles que nela convivam.

As decisdes advindas da Conferéncia da UNESCO, realizada em Nairdbi, em 1976, trouxeram
o entendimento de que o termo “educacdo de adultos” se refere ao conjunto de processos
organizados de educacdo, sejam eles formais ou ndo. No que concerne a aprendizagem
profissional de adultos, hd a possibilidade do desenvolvimento de suas aptiddes, do
enriquecimento de seus conhecimentos, do aprimoramento de suas qualificacGes técnicas ou
profissionais e da evolugdo das suas atitudes ou comportamentos. (Ireland & Spezia, 2014, p.
43).
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Para Candrio (1999), a educac¢do de adultos é um campo complexo em expansao.
Desenvolveu-se, como muitas outras iniciativas modernas, apds a Revolugdo Francesa, marco
politico-econémico do mundo ocidental.

No Brasil, o campo de educac¢do de adultos divide-se em educacdo de jovens e adultos (EJA),
por um lado, e educacgao profissional, por outro, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases —
LDB/96. Esta sinaliza que a primeira é “destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou
continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na idade prépria” (Brasil, 2018),
dissociando-a, portanto, da educacdo profissional e tecnoldgica, que abrange os demais
casos, entre os quais a formacdo profissional inicial e continuada, a educac¢do profissional
técnica e de nivel médio, e a tecnoldgica de graduacgdo e de pds-graduacdo (embora existam

cursos que integrem a educacdo basica com a educacdo profissional).

Metodologia

Considerando as caracteristicas e os objetivos do trabalho, mostrou-se mais adequada a
abordagem metodoldgica qualitativa, visto que se pretendeu analisar os percursos de vida de
pessoas que frequentaram cursos de educacao profissional, com o intuito de observar em que
dimensao contribuiram os conhecimentos aprendidos para a sua formacao técnica e pessoal.
Nesse sentido, fez-se uso de narrativas biograficas, conduzidas a partir de entrevistas
semiestruturadas, cujos resultados foram interpretados a partir da andlise de conteudo.
Participaram da pesquisa 12 egressos, dos cursos de Garcom e de Cozinheiro, sendo quatro
mulheres e seis homens, jovens e adultos, que tiveram sua qualificacdo realizada nos anos de
2014 e 2016, com término em 2015 e 2017, respectivamente. A faixa etaria desses egressos
situava-se entre os 21 e os 39 anos de idade.

Resultados e conclusoes

Foram consideradas algumas dimensdes de andlise. No que concerne as motivagdes de
egressos foram identificadas diferentes motivagdes para que se matriculassem nos cursos de
garcom e de cozinheiro. Dentre as citadas pelos entrevistados registraram-se o incentivo de
familiares e de colegas, a necessidade de ordem emocional, a progressdo funcional, a
independéncia financeira ou apenas a de vivenciar a pratica.

Quanto as diferentes experiéncias profissionais pode-se levantar que, desde cedo, a maioria
dos entrevistados ja convivia, anteriormente aos cursos do Senac, com o mundo do trabalho,
normalmente em atividades auténomas, algumas sem vinculo formal, quer na area da
restauracao, quer em outras esferas relacionadas a atendimento ao publico.

Sobre a percepcdo acerca do Senac e a valorizagdo da formagdo se evidenciou que, em linhas
gerais, foi bastante positiva, cabendo a pratica desenvolvida durante o curso o papel de
destaque para a construgdo dessa imagem institucional.

Acerca da influéncia do Senac no curso de vida dos egressos: a vida além dos cursos, buscou-
se desvendar, por vezes mesmo nas entrelinhas das narrativas, a dimensao dessas influéncias,
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para além do trabalho e da insergao profissional. Os depoimentos permitiram evidenciar que
o curso de suas vidas se alterou apés a relacdo que estabeleceram com o Senac, com as
pessoas, com cada um dos cursos. As mudancas sentidas relacionaram-se com a chamada
visdo de mundo, cujo foco se altera em muitos dos egressos e que remete para a influéncia
que teria tido a educacao profissional recebida para a mudanca do curso de vida dos préprios
egressos.
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