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O AUDIO DAS NOTICIAS NOS SITES DE RADIO

O som é a esséncia da radio (Meditsch, Herreros, Crisell), é o que
a define. Na Internet, é apenas um dos muitos recursos que podem ser
utilizados. A audicdo deixou de ser o Unico elo de ligacdo entre a radio e o
ouvinte. Mas serd o som o que ainda define a rddio na Internet? A questdo
coloca-se quando abrimos as péginas das emissoras, feitas para os olhos
e ndo para os ouvidos. As homepage sdo dominadas por imagens e texto, e
os icones do som s3o pouco percetiveis na multiplicidade visual dos sites.
O icone de acesso a emiss3ao em direto é, muitas vezes, pouco visivel e o
do dudio nem sempre aparece nos destaques da pagina, sendo remetido
para a pagina secunddria que se abre ao segundo clique quando se quer
ler a noticia na integra. O som é, também ele, secundarizado, embora seja,
ainda, o mais utilizado nos contetidos jornalisticos nos sites de radio como
se comprova neste estudo.

A evolucdo do sistema analdgico para a digitalizagao tornou a gra-
vagdo, edi¢do, emissdo e distribuicdo do som mais agil, eficiente e rapida,
facilitando as rotinas profissionais. Hendy escreve que é uma segunda re-
volugdo industrial ou revolugao tecnoldgica (2004, p. 48) que abre cami-
nho a digitalizagdo, convergéncia e interatividade numa nova plataforma: a
Internet. Esta transformacdo da radio na Web ou a ‘radiomorphosis’ pode
significar novos contetidos, uma nova linguagem, uma nova narrativa so-
nora idealizada, sobretudo, pelos académicos que falam da ‘sonosfera’ ou
da ‘fonosfera’ — novas formas de ouvir o som, em que cada internauta cons-
tréi a sua proépria narrativa sonora (Herreros, 2003). Se, inicialmente, os
contetdos radiofénicos eram literalmente transpostos para o novo meio,
20 anos depois era expectavel uma evolugao em que a radio tradicional e o
site fossem dois produtos distintos. No entanto, os exemplos de shovelwere
ainda s3o comuns, em parte devido ao desinvestimento no ciberjornalismo
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(Bastos, 2010), agravado, mais recentemente, por uma crise econémica
que se fez sentir também nos média e, em particular, nas rddios. A reducdo
de jornalistas nas redacdes, a queda nas receitas publicitarias, a dificuldade
em encontrar novos modelos de negécio também contribuem para alguma
estagnagdo no meio, que, apesar de tudo, vai apresentando alguns produ-
tos inovadores e diferentes.

Se por um lado a tecnologia digital favorece a diversificagdo dos con-
teudos e narrativas multiplataforma, por outro lado a facilidade em trans-
ferir contetidos de um meio para outro faz com que haja o risco de haver
uma replicagao de contetidos (Starkey & Crisell, 2009, pp. 125-126) que se
agrava num contexto de concentragao da propriedade dos média até mes-
mo a nivel global.

Apesar das novas tecnologias e de todos os recursos ao dispor, a es-
séncia, o conceito de jornalismo, n3o se altera, continua a responder a per-
gunta: “O que acontece no mundo?” (Traquina, 2002, p. 10). A noticia nao
deixa de responder as perguntas classicas do qué, quem, quando, onde,
como e porqué. Também a radio, como escreve Herreros (2011, p.72), ndo
se restringe a tecnologia, transforma-a em contetdo, em linguagem sono-
ra. Dai a diferenciacdo para cada meio que tem na sua génese um recurso
especifico: a imprensa tem a palavra; a radio tem o som; a televisdo tem a
imagem. Os cibermeios tém a palavra, o som e a imagem, embora, nesta
fase ainda dominada pela transposicao, cada jornal, rddio ou televis3o ten-
da, ainda, a privilegiar nos seus sites o recurso que os caracteriza. Assim, se
o radiojornalismo é o jornalismo sonoro, na Internet é o jornalismo sonoro
e hipermédia. A longo prazo, os pardmetros de anélise ndo podem ser os
mesmos que sdo utilizados para o jornalismo radiofénico tradicional, em-
bora funcionem como pontos de partida para estabelecer uma comparagio
com o que se produz na Internet e para aferir o que estd a mudar.

Em radio todos os acontecimentos tém uma correspondéncia sono-
ra: a voz do protagonista da noticia, o comentdrio de um especialista, o
som ambiente do acontecimento, a musica de um concerto, as pausas de
hesitagdo num discurso, a voz embargada ou a irritagdo de um entrevistado
— isto é o som, o que na giria se denomina por ‘RM’, o registo sonoro da
rddio — o dudio, na Internet.

O som tem, portanto, um papel editorial (Bonixe, 2009, p. 84) na no-
ticia e fungdes na narrativa radiofénica, é um critério de noticiabilidade. A
especificidade do meio cria o seu préprio valor-noticia (Wolf, 2009, p. 210)
assente nas rotinas profissionais dos jornalistas. No caso da radio, esse
valor-noticia é o som, enraizado na cultura profissional, nos processos e
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contextos de producdo de noticias e estruturas organizacionais da empresa
radiofénica. Quando a noticia chega a redagao, o jornalista de radio pensa
em som: quem se entrevista? Quando sai em reportagem pensa em som:
que som identifica esta situacdo? Que som pode ser gravado para ilustrar,
narrar, melhor transmitir a noticia ao ouvinte? O som pode n3o ser o mais
determinante na hora de avaliar o que é noticia ou o seu lugar na hierarquia
de um noticidrio, mas é verdade que o contetdo, o seu impacto sonoro,
a sua expressividade e a qualidade sonora s3o, muitas vezes, fatores que
fazem parte do processo de avaliagdo jornalistico. Ou seja, o0 som mantém
o papel editorial, e confere a mensagem radiofénica ndo s6 um valor in-
formativo e contextualizador da noticia (Medrano, 2003, pp. 123-133), mas
também um valor expressivo com significado préprio, capaz de gerar uma
linguagem prépria: a linguagem sonora.

Medrano define a significagao informativa do som radiofénico como
“o reflexo sonoro da realidade resultante da combinagdo de multiplos ele-
mentos” e em que cada um, no conjunto, tem um valor significativo. A
afirmacdo do jornalismo radiofénico como construgdo sonora da realidade
passa pela fun¢do atribuida ao som na noticia radiofénica: recriar uma rea-
lidade veridica ou inventada com o objetivo de informar e entreter a audién-
cia (Medrano, 2003, p. 137). O autor realca, sobretudo, o valor expressivo
do som na narrativa radiofénica. Meneses (2003, p. 83) atribui ao som trés
funcGes bdsicas na informacdo radiofénica: informar, credibilizar e ritmar.
O autor considera que um “som bom” é aquele que junta estas trés carac-
teristicas. Um “som fraco” é o que apenas tem uma delas (embora possa
haver exce¢des). Um “mau som” é o que nao tem nenhuma, logo, nao tem
utilidade. O som é, pois, um valor-noticia na rddio tradicional. Mais do que
isso, € uma mais-valia informativa.

Nos manuais de redag3o ciberjornalistica, o dudio surge mais como
um extra que acompanha, ilustra ou complementa o texto (Salaverria,
2005, p. 148), um enriquecimento decorativo e informativo (Foust, 2005, p.
28), embora Canavilhas (2001) Ihe reconheca uma multivocalidade que lhe
confere credibilidade e objetividade. Se na rddio o som estd intimamente
dependente do texto para uma correta percecao da noticia, na Internet esta
ainda mais, porque surge fragmentado, sujeito a escolha do cibernauta.
Pensar no som significa pensar também na envolvéncia do ecra, na produ-
¢do multiplataforma, na interatividade, nos novos dispositivos e nas novas
formas de consumo.

Na Internet dominada pela imagem qual o lugar do som? Quais
as suas caracteristicas e fun¢des? O RM da rddio equivale ao dudio das

177



ANA IsaBEL REIS

O 4udio das noticias nos sites de radio

noticias na Internet? O que os distingue e o que os une? Como é que as
radios usam o som nos seus sites? O objetivo deste estudo é o de fazer a
caracterizag¢do do dudio nas cibernoticias das radios. Assim, foram anali-
sados os destaques dos sites das trés radios portuguesas com contetidos
informativos na Internet.

BREVE CARACTERIZAGCAO DO SETOR RADIOFONICO PORTUGUES

Em Portugal existem trés radios de dmbito nacional que privilegiam a
informacgdo na sua programacao: a radio publica RDP Antena 1; a emissora
catélica Rddio Renascenca; e a uma emissora privada que emite em cadeia
nacional, a TSF - Radio Noticias. Além destas, hd mais uma frequéncia na-
cional, privada: a Radio Comercial, da Media Capital que é propriedade do
grupo espanhol Prisa' e que tem mais quatro radios de perfil musical. O
panorama radiofénico portugués tem ainda cerca de 300 radios locais.

A RDP Antena 1 ¢ a herdeira da Emissora Nacional criada na década
de 30 do século XX que faz parte do grupo estatal que agrega os varios ca-
nais de televisao em sinal aberto e no cabo, e esta¢des de radio (Antenai,
Antena 2, Antena 3, RDP Africa, RDP Internacional, RDP Madeira e RDP
Acores). Todos os meios estdo reunidos num unico site, o da RTP — Radio
e Televis@o de Portugal. O site tem o endereco da televisdo e é através dele
que se acede as paginas das radios que n3o tém um enderego auténomo.

A Rédio Renascenca também foi criada nos anos 30 do século pas-
sado, é propriedade da Igreja Catdlica Portuguesa e faz parte do grupo r/
com que agrupa outras radios (RFM, Mega Hits, Radio Sim). Na Internet
cada radio tem a sua prépria pagina, mas com conexdes entre si. No seu
site a RR distribui um jornal em formato pdf, o Pdgina 1, e tem uma webty
denominada V+.

A TSF Radio Jornal nasceu como radio pirata nos anos 8o do século
passado e foi legalizada como ré4dio local de Lisboa. E uma rédio privada
de formato all news, a tnica do género em Portugal. A TSF faz parte de um
dos maiores grupos de média nacionais, o Global Media Group, que detém
dois jornais diarios (Jornal de Noticias, Didrio de Noticias) e os canais de
televisdo de desporto no cabo (SportTV). Apesar de n3o ter uma frequéncia
nacional emite para todo o pais em cadeia nacional.

As trés radios langaram os seus sites na segunda metade dos anos go
do século passado.

" A Prisa é proprietaria do jornal El Pais e da Cadena Ser, a radio lider de audiéncias em Espanha
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METODOLOGIA

Com o objetivo de caracterizar o dudio das noticias dos sites de ra-
dios com conteudos jornalisticos foram selecionados os sites das trés ra-
dios que d3o relevo aos contetidos informativos quer no meio tradicional
quer nos respetivos sites: RDP Antena 1, Radio Renascenca e TSF. Tendo em
conta estes trés critérios, foram excluidas as rddios de temdtica musical, as
radios locais e rddios que emitem exclusivamente na Internet.

No dmbito deste estudo foram analisadas as noticias em destaque
nos sites das trés radios, em particular, o dudio das noticias. Foram obser-
vadas 399 noticias que estavam no destaque no periodo de uma semana
no ano de 2013. Os resultados obtidos permitem fazer uma caracterizagio
do dudio das noticias nos sites das radios e estabelecer uma linha de evo-
lugao tendo por base um estudo anterior e que foi agora atualizado com
novas categorias de andlise que acompanham a evolugdo dos websites. Esse
estudo, efetuado entre 2008 e 2010 (Reis, 2012a; 2012b; 2013), abrangeu
quatro sites. Um deles, entretanto, foi descontinuado, uma vez que a radio
que o originou foi, também ela, encerrada. Assim, para os resultados que
agora se apresentam, s3o tidos em conta apenas os dados relativos aos
trés sites que sdo abordados neste capitulo, com a respetiva reformulagio
dos valores totais obtidos na época. A grelha aplicada também sofreu al-
teragdes. Em 2013, foi acrescentada a categoria video aos recursos usados
e os dados dos anos anteriores foram revistos e novamente calculados ja
integrando esta nova categoria que n3o tinha uma existéncia auténoma por
estar ausente dos sites. Na medida em que se pretende tragar uma linha de
evolucgido julgou-se necessario inclui-la desde inicio.

Ao todo, nos trés anos, foram estudadas 1.127 noticias sob varios
pardmetros: os recursos usados na noticia em destaque para aferir a pre-
dominancia do som; o niimero de dudios por noticia; a sua duragao; a sua
morfologia, ou seja, os elementos da linguagem radiofénica (palavra, mu-
sica, efeitos ou ruidos, siléncio) presentes nos dudios, e a sua complemen-
taridade em relagao ao texto.

O AUDIO DAS NOTICIAS

No periodo em analise, 2013, é notério que o som ¢é ainda o recurso
mais frequente nas noticias dos sites das trés radios. O conjunto das noti-
cias sé com dudio e dudio e fotografia somam 47,9%. As noticias apenas
de texto perfazem 21,8%. O dudio é ainda um elemento predominante, ndo
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sé porque sozinho ainda tem uma percentagem elevada, mas também por-
que normalmente as noticias com recursos multimédia também o incluem.
Assim, se forem contabilizadas todas as noticias que tenham som, mesmo
que associado a outros recursos como o video ou a infografia, o total é de
51,6%. Ou seja, o som estd presente na grande maioria das noticias em
destaque nos sites das radios. Para este resultado, em muito contribui o
site da estacdo publica. A RDP, no periodo em andlise, apenas tem noticias
com &udio, ao contrédrio das restantes emissoras. A RDP n3o tem video,
mas esse é o componente predominante no site do grupo dominado pelos
contetidos de video da RTP, pdgina na qual estd integrada. No entanto, ndo
ha interligacao entre os contetidos da televisao e da rddio. Ambos sao apre-
sentados na homepage do site, mas cada recurso é remetido para a pdgina
de cada meio: o video para a RTP e o dudio para a RDP. A TSF incorpora
videos, mas ndo sdo de produgdo prépria, provém de meios do grupo em
que se insere (SportTv, no caso dos jogos de futebol). A Radio Renascenga
produz reportagens video, um noticidrio didrio e as denominadas repor-
tagens de cardcter multimédia, as snowfall. No total as noticias que tém
video, mesmo que aliado a outros recursos, tém 30,3% dos contetidos em
destaque, mas, por exemplo, na RR e na TSF, os videos nem sempre estdo
no topo da pédgina. No caso da RR hd uma caixa para a V+, a webtv da rédio,
que ocupa um espaco préprio e tem os seus proprios destaques.

Noticias que apresentam todos os recursos (fotografia, dudio, video,
infografia, etc.) ndo foram encontradas nos destaques neste periodo de
andlise. Porém, elas tém um espaco no site, normalmente, denominado
Especiais ou Dossiés, em que se abordam grandes temas planeados e exe-
cutados com antecedéncia, ao contrdrio do que acontece com as hardnews
dos destaques do topo de pagina.

A percentagem de noticias sé de texto pode encontrar justificagdo em
dois fatores: sdo, frequentemente, de ultima hora e s6 mais tarde, numa
atualizagdo, s3o agregados outros elementos; outra explicagao podera re-
sidir na editoria da noticia, fruto da crise que Portugal atravessa: Politica e
Economia em que as fontes sdo, muitas vezes, documentos oficiais, relaté-
rios, jornais ou outras fontes escritas, pelo que a primeira noticia publicada
é quase sempre de texto.

Na homepage de cada estagdo, nem sempre o icone do dudio € assi-
nalado junto ao titulo ou ao lead da noticia. Apenas na TSF é visivel, embora
ndo possa ser escutado a partir da primeira pagina, o player sé pode ser
ativado depois de aberta a noticia, ou seja, com um terceiro clique. Na RDP,
como j4 foi referido, todas as noticias tém audio e o player dispara mal se
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abre a pégina, ndo com o som da noticia, mas com a publicidade que o
antecede?. Na RR o processo é igual, mas o som é escutado se se clicar na
fotografia que sinaliza o som.

J& aqui se concluiu que o dudio é o recurso dominante dos sites de
radio, mas julgou-se necessario verificar quantos dudios cada noticia apre-
senta. Na Internet as emissoras podem ultrapassar uma das suas limita-
¢des: o tempo. O numero de sons de uma noticia é limitado pelo espaco
disponivel em antena e o tempo de duragdo da noticia ou do noticidrio. O
site surge, assim, como um espaco infinito em que se podem agrupar todos
os sons, todos os desenvolvimentos, todas as perspetivas. Numa primeira
anélise, pode-se concluir que uma das principais mais-valias da Internet
para a radio estd a ser subaproveitada. A maioria das noticias analisadas
tem apenas um dudio. Os casos em que se incluem mais sdo os das noti-
cias que se prolongam no tempo ou nas de grande relevo. Mesmo assim,
as noticias sem som ou qualquer outro recurso atingem os 29,7%.

A maioria das noticias tem apenas um audio, 57,8%, o que significa
que as radios ndo aproveitam a possibilidade de na Internet se agregarem
sons a noticia que ndo passaram em antena ou que foram sendo emitidos
ao longo do dia informativo. As noticias com dois representam 7,1%; com
trés chegam aos 3,7%; e com quatro dudios somam 1,4%. Noticias com
cinco ou mais n3o foram registadas no periodo em andlise. O que também
pode indiciar que o site ndo é usado nem como uma mem©ria a curto pra-
zo que funciona como uma mais-valia de contextualizagdo na efemeridade
dos factos da atualidade; nem numa légica de arquivo sonoro da prépria
rddio. Isso mesmo é confirmado com uma anélise aos Relacionados, ou
seja, os links para as noticias em arquivo relacionadas com a temética da
noticia em destaque. Em 2013, das 383 noticias apenas 164 tinham dudio.

Relativamente a durac¢do do dudio os resultados obtidos contrariam
a percecdo do soundbite tao correntemente associado ao jornalismo e, em
particular, ao som da noticia. Medido o tempo de cada dudio a realidade vai
no sentido contrario como demonstra o Grafico 1.

O soundbite de 10 segundos tem uma pequena percentagem de 2%
que contrasta com os dudios de mais de um minuto que atingem os 34,9%.
Nota a reter, é o facto de os que tém 30 e 40 segundos somarem 31,5%, o
que pode indiciar que os sons alojados no site podem ser exatamente os
mesmos que passam nos noticidrios da radio tradicional. O tempo médio

2 A emissora publica ndo tem publicidade em antena, mas o site tem publicidade nos players dos
audios.
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ideal definido pelas reda¢des para o RM? ronda os 30 a 40 segundos. Os
sons demasiado curtos sdo por vezes evitados, porque nem sempre s3o
devidamente percecionados na escuta secundaria do ouvinte. A elevada
percentagem de dudios com um minuto ou mais pode, em parte, ser justi-
ficada pelo facto de alguns serem reportagens inseridas em programas de
informacdo ou excertos de debates ou entrevistas.

35%
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Gréfico 1: Duragdo dos dudios em segundos” e minutos’ (valores
em percentagem)
Fonte: Elaborag3o prépria

Relativamente a presenca e interagdo dos componentes da lingua-
gem radiofénica (palavra, ruidos ou efeitos, musica e siléncio) verificou-se
que hé predominéncia de um unico: a palavra. Neste pardmetro, a divisdo
foi feita segundo a giria usada nas redagdes na classificagdo das diversas
pecas jornalisticas: “declaragdo” para o som da voz do protagonista da no-
ticia; “peca de texto” para a pega sem sons, escrita e lida por um jornalista;
“peca RM” quando um jornalista escreve e |& uma peca com sons; “peca
com ambiente sonoro” se a pega for sonorizada com som ambiente ou
musica; “reportagem” quando as pegas s3o feitas do ou no exterior; “re-
portagem com ambiente sonoro” refere-se as reportagens em que o som
ambiente ou musica sdo usados pelo repérter na sua narrativa; “entrevis-
ta”; e “entrevista em blocos” nos casos em que uma entrevista é fragmen-
tada em vdrios segmentos dudio auténomos. Aplicada esta classificagao,
os resultados indicam que a “declaragdo” é a mais usada nas noticias em
destaque: 65,9%. A “peca de texto” sé com a voz do jornalista alcanga os
7,5%. As “pecas com RM” s3o apenas 3,5%. A “reportagem” representa

3 RM — Registo Magnético — apesar da digitalizagdo, a giria das redagGes das rddios ainda se refere ao
som como o RM
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19,2% dos audios. Hé claramente um predominio da palavra em desfavor
dos restantes componentes. Estes apenas surgem na “pega com ambiente
sonoro” (1,2%) e na “reportagem com ambiente sonoro” (1,6%) que juntas
perfazem 2,8%. A “entrevista integral” tem 1,2% e pode concluir-se que os
sites das radios analisadas ndo utilizam a “entrevista em blocos”: alojam-na
na integra e ndo a fragmentam em parcelas tematicas. A explicagdo apon-
tada pelos editores online é que essa segmentagao exige um trabalho de
p6s-producdo que nido justifica o nimero de cliques.

Os 4udios sdo, por larga maioria, vozes dos protagonistas e/ou in-
tervenientes da noticia. A linguagem radiofénica, com toda a sua carga ex-
pressiva, ndo se encontra nas noticias em destaque. Mas os quatro com-
ponentes sdo utilizados noutro tipo de pecas, estdo nos arquivos dos sites
categorizados como Grande Reportagem, Rubricas, Especiais ou progra-
mas semanais em que ha uma maior produgdo sonora e um maior cuidado
estético. Nas noticias do dia a dia, imperam as declara¢des enquadradas
pelo texto. O som ambiente, quando utilizado, surge mais como cenario
sonoro em fundo enquanto o repdrter faz o seu relato. N3o tém propria-
mente uma fungdo expressiva na mensagem jornalistica. Entram pela re-
portagem enquanto o repérter fala, mas sem funcao narrativa.

Finalmente, o dudio foi analisado na perspetiva da complementari-
dade em relagdo ao texto. Na rddio tradicional o som e o texto tém funcdes
distintas, n3o se podem sobrepor em termos de contetido, as informagdes
da noticia s3o repartidas entre o lancamento, o som, e o fecho. O que se
pretendeu apurar é se isso também se verifica entre o dudio e o texto das no-
ticias nos sites. A grande maioria n3o repete as informagdes que se leem no
texto que os enquadra: 91,5% sdo complementares e 8,5% s3o redundantes
em relag3o ao texto que os transcreve, tornando dispensavel clicar no player
para os ouvir. Neste ponto, hd que referir as diferentes estratégias de cada
um dos sites analisados. A TSF e a RR tém uma linha idéntica: cada dudio
estd associado a um texto, mais ou menos longo, formado por lead e corpo
da noticia que, por vezes, tem subtitulos. O que é dito no som é, muitas
vezes, transcrito. A RDP apresenta um texto curto de um ou dois paragra-
fos, uma espécie de teaser que apenas enuncia o “essencial do essencial”
da noticia. Para se saber mais terd de se ouvir o som que lhe estd agregado.

CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste estudo é o de fazer uma caracterizagcdo do dudio
das noticias nos sites das radios portuguesas com pendor informativo e
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estabelecer uma linha de evolugdo. Numa primeira apreciagdo pode-se
concluir que o dudio tem tido uma evolugdo negativa, ou seja, a sua utili-
zagdo vai de encontro a percegdo visual da homepage dos sites das radios: a
imagem secundariza o som. Os icones da emissdao em direto e dos dudios
nao estdo destacados, surgem por justaposicdo ou na pagina secunddria
da noticia, isto é, depois de se clicar na noticia. Quando se abrem os sites
das rédios o primeiro impacto é sobretudo visual. A Internet é um meio
dominado pela imagem: vemos, lemos, ‘percorremos’ e depois, talvez pos-
samos ouvir — o som é apenas uma opc¢ao, cabe ao internauta clicar para
ouvir... ou n3o... No entanto, o som ¢, ainda, o elemento mais comum nas
noticias. E o recurso que domina os contetidos dos sites das radios. Ndo o
dudio produzido propositadamente para a Web, mas a transposi¢do do que
“vai para o ar” na radio tradicional e que, depois, é alojado nas noticias em
destaque dos sites. No entanto, é secundarizado, uma vez que os sites ndo
o colocam em lugar de destaque ou nao o sinalizam de forma visualmente
percetivel, isto é, ndo estimulam a sua audigao.

Nos ultimos anos a presenca do dudio (todas as noticias com dudio)
diminuiu de 2008 para 2010 de 82,9% para 68,9%, e para os 51,6% em
2013. Em contrapartida, as que tém sé video aumentaram: 0% em 2008
para 14% em 2010 e 26,6% em 2013, embora neste tltimo ano o video apa-
reca sobretudo fora dos destaques. As noticias sé de texto aumentaram:
17% em 2008 e 2010, e 21,8% em 2013. Se as radios reformularam as suas
redacdes para produzirem contetidos que n3o sio os da sua natureza-mae
(os produtos visuais como o video, fotografia, infografia), por outro lado
parecem desinvestir na diversificagdo dos recursos ao publicarem noticias
sem som ou um Unico elemento multimédia. Em parte, a explicagdo dos
editores online, estd na velocidade da informagdo na produgdo e no con-
sumo. A noticia é publicada em cima da hora e “cai” logo a seguir, o seu
tempo de vida é curto: ndo se investe no desenvolvimento com mais por-
menores ou recursos. A noticia sai do destaque e dd lugar a novas. Segun-
do um dos editores online, a légica que preside a esta opgdo é a de que o
consumidor ndo tem tempo para mais pormenores, quer “a ultima” sem
tempo para clicar e ouvir, mesmo que a escuta do som na Internet perma-
nega com carater secundario.

Os sites ndo privilegiam o som, mas isso ndo significa que apostem
nos restantes elementos multimédia. Embora a evolugao seja no sentido da
diversificacdo de recursos, linguagens e contetdos. Alguns ja produzidos
exclusivamente para o online.
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Olhando para o niimero de dudios que uma noticia agrega, podemos
concluir que uma das principais mais-valias da Internet, para a radio, esta
a ser subaproveitada. Na emissao hertziana, o nimero de sons de uma no-
ticia é limitado pelo tempo disponivel para o noticidrio. O site surge assim,
como um espaco infinito em que se podem agregar todos os sons de uma
mesma noticia e seus desenvolvimentos num periodo de tempo. A verdade
é que, comparando com os ultimos anos, se verifica um decréscimo no nu-
mero de sons alojados as noticias: com um dudio 64% em 2008, 61% em
2070 e 57% em 2013; com cinco ou mais de cinco dudios 0,7% em 2008,
1,4% em 2010 e 0% em 2013.

Relativamente a duragdo, os dados permitem-nos concluir que, tal
como nas noticias radiofénicas, o soundbite raramente é utilizado: 3% em
2008, 0,7% em 2010 e 2% em 2013. O som com menos de 10 segundos sé
¢ usado em situagdes excecionais quando tem reconhecido valor noticioso,
ou é simbdlico, ou tem impacto sonoro, ou contribui para a credibilidade
da noticia. Assim, cai por terra a ideia de que, a Internet, é o “reino do
soundbite”. Os dudios com o tempo médio radiofénico, entre os 30 e os
40 segundos, s3o globalmente os mais utilizados: 27% em 2008, 25% em
2010 e 31% em 2013. Valores que apontam para uma transposi¢do do som
usado em antena para o meio digital.

A linguagem radiofénica é praticamente inexistente nos audios das
noticias nos sites das radios. A sua auséncia é também um reflexo do que
se passa em antena, tendo em conta que o som do site é o mesmo que o da
radio. O shovelware nao implica um trabalho de pés-producio, daf que, na
maioria das vezes, as rotinas céleres da redagdo conduzam ao alojamento
na net do som que passou nos noticidrios. Os ultimos anos demonstram
que os componentes da linguagem radiofénica sdo cada vez menos usados
como elementos da narrativa sonora jornalistica. A reportagem e a peca
com ambiente sonora tém vindo a desaparecer: de 4,7% em 2008 para
2,9% em 2010 e para 2,8% em 2013.

Assiste-se ao dominio da palavra, a voz do protagonista sintetizado
na “declara¢do”: 65% nos trés anos. Um fato que coloca em causa a expres-
sividade da linguagem sonora na Web restringida a um tnico elemento e
sem que haja, pelo menos para ja, exemplos de novas narrativas sonoras.

A complementaridade entre som e texto tem um crescimento positivo
nos ultimos anos. Isso significa um maior grau de autonomia do dudio em
relagdo ao texto, na medida em que tem novas informagdes, o que podera,
em ultima anélise, levar o internauta a clicar no icone do som e a escuta-lo:
89% em 2008, 93% em 2010 e 91% em 2013. Aliando a complementaridade
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a duracdo pode concluir-se que o dudio mantém as fungdes jornalisticas
do RM da rédio tradicional, até porque se assiste a uma transposicdo dos
contetidos sonoros do éter para a Internet.

Em sintese, pode concluir-se que o dudio das noticias nos sites das
trés radios portuguesas analisadas tem fungdes e caracteristicas idénticas
aos sons das noticias emitidas na rddio hertziana. Os critérios editoriais
mantém-se na conversado da noticia radiofénica para a cibernoticia radiofé-
nica, embora haja diferencas ao nivel da escrita (Reis, 2013b).

Apesar de a radio ser a que melhor se adapta a Internet (Cardoso,
Espanha & Aratjo, 2009) a sua presenca ainda vai no sentido da experi-
mentacdo, cada emissora tem uma estratégia distintiva. Ao abrir cada site, é
claro que cada um é uma extensao da marca do meio tradicional e s3o, por
isso, diferentes uns dos outros: estruturas, op¢des de usabilidade, design,
cor, apresentacdo de conteudos e recursos, que espelham visdes diferentes
do que pode ser o site de uma radio. O panorama que resulta desta analise
¢é ambivalente: se por um lado hd a percecdo de que n3o ha regras de orien-
tacdo quer em termos formais quer em termos de conteudo, e que muitas
das potencialidades da Internet estdo subaproveitadas; por outro lado de-
paramo-nos com um meio que prova ser flexivel, com possibilidades ainda
por explorar, o que contribui para a diversidade e a riqueza da presenca das
radios na Internet.
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