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1. INTRODUCAO

O desenvolvimento da Sociedade da Informagao/Conhecimento, alicer¢cado
em uma cultura de valorizagdo da informagao e da tecnologia remete-nos a im-
portancia da educagao como elemento de promogao do crescimento econdmico,
geracdo de riqueza e distribuicao de renda.

A formagao de profissionais competentes na area da Ciéncia da Informagao
(que pode e deve englobar disciplinas precedentes, como sdo a Biblioteconomia,
a Arquivologia, e a Museologia), tem papel fundamental na gestdo da informa-
¢do a partir da organizagdo de dados no universo digital “Big Data”, permitindo
transformar informagao em inteligéncia estratégica para a tomada de decisao. A
competitividade global exige propostas de formacao profissional que atendam as
demandas por competéncias que permitam ao profissional da informacao atuar
nas mais variadas areas do setor produtivo, e do setor publico: ensino, pesquisa
e cultura.
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Além de uma excelente formacao humanistica, cultural e técnica, as organi-
zagdes necessitam de profissionais com habilidades multidisciplinares, capacida-
de de gestdo, de criatividade, de empreendedorismo, comportamento ético, visao
de sustentabilidade, comunica¢ao e lideranca.

Um dos principais desafios da educacdo na area da ciéncia e tecnologia da
informagao, neste novo contexto, onde a tecnologia desempenha papel funda-
mental e decisivo na gestdo da informagdo e producdo de novos conhecimentos,
consiste em desenvolver curriculos que proporcionem uma formagao alinhada
com as demandas e as oportunidades de atuacdo em um cenario global e sem
fronteiras. Urge preocupar-se com a formacao cultural e humanistica dos profis-
sionais que atuam na area, visando a formacao de lideres que possam contribuir
ativamente para com o desenvolvimento ético e sustentavel das organizagdes,
gerando riqueza e distribui¢do de renda. Fator relevante neste processo de for-
macao de profissionais com competéncias globalizadas ¢ a construcao de pro-
gramas de formagdo e de capacitacdo profissional que permitam a reproducao de
ambiente de pesquisa, desenvolvimento e producao levando o aluno e o professor
a vivenciarem a realidade competitiva em que as organizacdes estdo inseridas.

Neste contexto, o objetivo deste capitulo estd em analisar a proposta de
ensino e pesquisa de algumas das iSchools norte-americanas (Escolas Superio-
res ou Universidades onde se ensina Ciéncia da Informagdo) que formam um
consoércio com o objetivo de orientar a tomada de decisdo e definir processos
de modernizacdo e inovagdo nos modelos de ensino e de pesquisa na area da
Ciéncia da Informacao e Comunicagdo. O universo de pesquisa escolhido para o
estudo foi o dos principais Laboratdrios de Ensino e de Pesquisa das iSchools se-
lecionadas. A escolha do universo de pesquisa foi impulsionada pelas afinidades
com a proposta de Laboratorio objeto deste Projeto de Pesquisa.

2. 0 CONTEXTO DAS ISHCOOLS

O acesso, apropriagdo e uso da Informacdo tem se tornado o principal in-
dicador de competitividade entre os individuos, as organizagdes e as nacdes.
Compreender o uso das tecnologias na gestdo e na organizagao da informagao
em suas dimensdes cientifica, tecnologica, industrial, mercadoldgica, estratégica
e social ¢ fator fundamental em um cenario onde o Universo Digital se apresenta
como relevante desafio na Sociedade em Rede.
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Figura 1 - Dimensdes da Gestio e Organizagdo da Informagdo — Areas de Estudo do Autor

Informagao Informagao Informagdo Informagio informacio [ Informacso
Cientifica Tecnologica Industrial de Mercado Estratégica Social

O recente desenvolvimento social e tecnoldgico tem sido majoritariamen-
te alicercado em uma cultura de valorizacao da informacgao, da inovagao e da
educacdo como elementos de promogao do crescimento econdmico, geragdo de
riqueza e distribuicdo de renda.

Toda ciéncia ¢ uma atividade social determinada por condigdes historicas e
socioecondmicas. Desta forma a Sociedade da Informac¢ao/Conhecimento neces-
sita de uma ciéncia que estude as propriedades da informacao e os processos de
sua constru¢do, comunicacao e uso. Hoje, o objeto da Ciéncia da Informagdo nao
¢ mais o mesmo da Biblioteconomia e de suas veneraveis disciplinas coirmas.
Nao ¢ mais a Biblioteca e o livro, o Centro de Documentagdo ¢ o documento, o
Museu e o artefato tridimensional exposto, mas ¢ a informacao hipermediadora
da realidade (LE COADIC, 1996).

Na area da gestdao da informacao, a rapida obsolescéncia do conhecimento
associa-se a necessidade de um profissional com visdo holistica, habilidades ge-
renciais, metodoldgicas, culturais e sistémicas. A competitividade global impde
um novo perfil profissional, que tem como desafio equilibrar as habilidades de
uma solida formacao académica, visdo técnica aplicada, com a capacidade de
gestao dos processos produtivos com foco na competitividade e na atuagdo global
dos profissionais e das organizagdes. Dai a importancia que estao tendo as iS-
chools e a razdo por que devemos analisar com aten¢do a sua natureza e modelo,
objetivando em primeira linha, na proposta de desenho de um Laboratorio a
instalar no Departamento de Ciéncia da Informa¢ao da ECA-USP que promova
pesquisa e prestagdo de servicos na area da gestao da informagdo digital.

As iSchools s3o um consoércio de Escolas de Informagao dedicado ao avango
cientifico no campo da informacdo. Estas escolas, faculdades e departamentos
estdo focadas em areas de conhecimento especificas, como tecnologia da in-
formacao, biblioteconomia, arquivologia, museologia, informatica, ciéncia da
informacao ¢ areas afins.
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Embora cada iSchool tenha suas proprias especializagdes, juntas elas com-
partilham um interesse fundamental nas relagdes entre informacao, individuo
e tecnologia. Tem como ponto de partida que todas as formas de informacado se
tornem necessarias para o progresso da ciéncia, de negdcios, de educagao e de
cultura. Esta experiéncia compreende os usos e os usudrios de informacgao, a
propria natureza da informagdo, bem como as tecnologias da informacao e suas
aplicagdes.

O iCaucus constitui o Conselho de Administragdo que ¢ o 6rgao de organi-
zacgdo e de decisdo. Inclui membros permanentes e membros eleitos. O iSchool
Caucus visa maximizar a visibilidade e a influéncia das escolas associadas, € as
suas abordagens interdisciplinares para aproveitar o poder da informacao e da
tecnologia, maximizando o potencial dos seres humanos, a cria¢ao de sistemas
inovadores, a concepg¢ao de solucdes de informagao que beneficiam os individu-
0s ¢ as organizagdes, com impacto sobre a sociedade e sobre a formulagao da
politica local em nivel internacional/global.

Os critérios para ser reconhecido como um membro dos iSchools, ndo sdo
rigidos, mas as escolas candidatas a adesao devem, no minimo, ter uma ativida-
de de pesquisa, patrocinando substancialmente o envolvimento na formagao de
futuros pesquisadores através de um programa ativo de pesquisa de doutorado,
uma boa reputagcdo e um compromisso com o progresso no campo da informa-
cdo. As escolas que compartilham esses fins e pode fornecer evidéncias que
satisfacam as caracteristicas basais descritas acima sdo encorajados a solicitar a
adesdo. Pedido de adesdo pode ser aceito pelo Presidente da Comissao de Novos
Sécios, e aprovado em conformidade com o disposto no Comité de Filiagao.

3. METODOLOGIA

Os procedimentos metodologicos adotados para esta pesquisa compreen-
dem duas dimensoes: tedrica e aplicada. Do ponto de vista tedrico, caracteriza-se
como sendo do tipo descritivo-exploratdrio, de viés qualitativo, devido ao fato de
ter como objetivo a reunido de dados e de informacdo sobre os temas abordados.

Do ponto de vista aplicado, a estratégia metodologica de pesquisa adotada ¢
o estudo de caso, a partir da analise de um padrao fundamentalmente empirico
com outro, de base tedrica, cuja finalidade foi reforcar a validade da pesquisa,
sua extensdo e o aprimoramento dos temas em investigacdo. Desse modo, os
procedimentos metodoldgicos adotados dividem-se e sistematizam-se estrategi-
camente em duas fases:
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FASE 1 — Levantamento de bibliografia e revisdo de literatura sobre os temas:
* Conceito de ISchools
* Rede de iSchools WW
* Selecao de iSchools foco deste Estudo

» Atuacao, Visao, e Missao das iSchools selecionadas

FASE 2 — Estudo de Caso: Laboratorios iSchools

O universo de pesquisa escolhido para o estudo de caso foi o dos principais
Laboratérios de Ensino e de Pesquisa das iSchools selecionadas. A escolha do
universo de pesquisa foi impulsionada pelas afinidades com a proposta de Labo-
ratorio objeto deste Projeto de Pesquisa.

O tipo documental escolhido como amostra de pesquisa para o estudo de
mapeamento do fluxo de informacao foi o Web Site das iSchools selecionadas.
Essa amostra de pesquisa foi escolhida para o mapeamento do seu fluxo do-
cumental por representar uma significativa disponibilizagao de informacodes
online. E a coleta de dados foi realizada através da técnica de observagao direta
e de pesquisa em fontes documentais online das iSchools.

O estudo de caso das iSchools foi desenvolvido a partir de trés etapas de
aplicacao:

1. Identificag¢do das atividades de Ensino e de Pesquisa das iSchools selecio-
nadas;

2. Identificagdo do tipo documental: elementos que caracterizam a missao e
visdo das iSchools selecionadas;

3. Mapeamento dos principais Laboratdrios de ensino e pesquisa das iSchools
selecionadas.

Para a analise dos dados, optou-se por uma abordagem simples de tipo
descritiva, com o intuito de descrever e de explorar o desenvolvimento e a apli-
cabilidade da metodologia de atuagao dos Laboratorios de ensino e de pesquisa
das iSchools selecionadas e consideradas essenciais para o desenvolvimento e
implanta¢ao de Laboratorio de Uso de Recursos Computacionais Aplicadados
nas areas de Informacao, Comunicagao e Cultura.
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4. RESULTADOS

Apresentamos a seguir os resultados da pesquisa efetuada que ¢ basilar para
0 propdsito que perseguimos e esta bem evidenciado no titulo deste capitulo.

4.1 ldentificacao das ISCHOOLS NETWORK WW

A Tabela 1 apresenta relacdo de iSchools de acordo com a classificagao
Tier 1, Tier 2 e Tier 3. Também sdo listados os Membros Associados e iCaucus.

Tabela 1 — iSchools Network

Tier 1 Members (iCaucus)

®  University of California, Berkeley: School of Information (USA)

®  University of California, Irvine: The Donald School of Information and Computer
Sciences (USA)

®  University of California, Los Angeles: Graduate School Education and Information

Studies (USA)

® Carnegie Mellon University: School of Information Systems & Management, Heinz
College (USA)

®  University of Copenhagen: Royal School of Library and Information Science
(Denmark)

®  Drexel University: College of Computing & Informatics (USA)

® Florida State University: College of Communication and Information (USA)

® Georgia Institute of Technology: College of Computing (USA)

®  Humboldt University of Berlin: Berlin School of Library and Information Science
(Germany)

®  University of Illinois: School of Information Sciences (USA)

¢ Indiana University: School of Informatics and Computing (USA)

®  University of Kentucky: College of Communication and Information (USA)

®  University of Maryland: College of Information Studies (USA)

®  University of Michigan: School of Information (USA)

®  University of North Carolina: School of Information and Library Science (USA)

®  University of North Texas: College of Information (USA)

® Pennsylvania State University: College of Information Sciences and Technology (USA)

® Rutgers, The State University of New Jersey: School of Communication and
Information (USA)

®  University of Pittsburgh: School of Information Sciences (USA)

®  University of Sheffield: Information School (UK)

* Singapore Management University: School of Information Systems (Singapore)

® Syracuse University: School of Information Studies (USA)

®  University of Tampere: School of Information Sciences (Finland)

®  University of Texas, Austin: School of Information (USA)

®  University of Toronto: Faculty of Information (Canada)

®  University of Washington: Information School (USA)

®  Wuhan University: School of Information Management (China)
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Tier 2 Members

®  University of Amsterdam: School of Humanities, Archives and Information Studies
(Netherlands)

®  University of Boras: The Swedish School of Library and Information Science (Sweden)

®  University of British Columbia: School of Library, Archival and Information Studies
(Canada)

®  Open University of Catalonia: Information and Communications Science Studies
(Spain)

®  Charles Sturt University: School of Information Studies (Australia)

®  Cornell University: Faculty of Computing and Information Science (USA)

®  Hacettepe University: Department of Information Management, Faculty of Letters
(Turkey)

®  University College London: Department of Information Studies (UK)

®  University of Maryland, Baltimore County: Department of Information Systems (USA)

®  University of Melbourne: Melbourne School of Information (Australia)

®  Michigan State University: Department of Media and Information (USA)

®  University of Missouri: School of Information Science and Learning Technologies
(USA)

® Nanjing University: School of Information Management (China)

®  Northumbria University: Department of Mathematics and Information Sciences (UK)

®*  NOVA University of Lisbon: Information Management School (Portugal)

®  University of Porto: Faculty of Engineering in cooperation with the Faculty of Arts
(Portugal)

* Robert Gordon University: Department Information Management Aberdeen Business
School (UK)

®  Sun Yat-sen University, Guangzhou: School of Information Management (China)

®  Sungkyunkwan University, Seoul, Korea: Library & Information Science Data Science
D (Korea)

® Té¢lécom Bretagne: Department of Logic Uses, Social Sciences and Information
(France)

®  University of Tennessee, Knoxville: School of Information Sciences (USA)

®  University of Tsukuba: Graduate School of Library, Information and Media Studies
(Japan)

®  University of Waikato: Faculty of Computing and Mathematical Sciences (New
Zealand)

®  University of Wisconsin, Madison: School of Library and Information Studies (USA)

®  University of Wisconsin, Milwaukee: School of Information Studies (USA)
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Tier 3 Members

®  University of Arizona: School of Information (USA)

®  Bar-Ilan University: Department of Information Science (Israel)

®  Universidad Carlos III de Madrid: Department of Library and Information Sciences
(Spain)

®  Charles University in Prague: Institute of Information Studies and Librarianship (Czech
Republic)

®  University College Dublin: School of Information and Communication Studies
(Ireland)

®  University of Glasgow: Humanities Advanced Technology and Information Institute
(UK)

®  University of Hong Kong: Division of Information and Technology Studies (Hong
Kong)

®  Kent State University: School of Library & Information Science (USA)

®  Makerere University: The College of Computing and Information Sciences (Uganda)

®  McGill University, Montreal: School of Information Studies (Canada)

®  Universidade do Minho (Portugal)

®  University College Oslo and Akershus: Archivistics, Library and Information Science
(Norway)

®  Renmin University of China: School of Information (China)

®  Seoul National University, Korea: School of Convergence Science and Technology
(Korea)

*  University of Siegen: School of Media and Information (iSchool) (Germany)

® Simmons, Boston: School of Library and Information Science (USA)

®  University South Australia: School Information Technology and Mathematical Sciences
(Australia)

®  University of Strathclyde: Department of Computer and Information Science (UK)

®  Polytechnic University of Valencia: School of Informatics (Spain)

®  Yonsei University: Library and Information Science (Korea)

Associate Members

* National Chengchi University: Graduate Institute Library Information
Archival Studies (Taiwan)

» University of Colorado: Boulder: Department of Information Science
(USA)

* University of the Philippines: School of Library and Information Studies
(The Philippines)

* University of South Florida: School of Information (USA)

* Texas A&M University Kingsville: Department Electrical Engineering &
Computer Science (USA)
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Membros iCaucus

® Carnegie Mellon University: School of Information Systems and Management, Heinz
College

®  Drexel University: College of Computing and Informatics

®  Florida State University: College of Communication and Information

®  Georgia Institute of Technology: College of Computing

®  Humboldt University of Berlin: Berlin School of Library and Information Science

® Indiana University: School of Informatics and Computing

®  Pennsylvania State University: College of Information Sciences and Technology

® Rutgers, The State University of New Jersey: School of Communication and
Information

®  Syracuse University: School of Information Studies

* Singapore Management University: School of Information Systems

*  University of California, Berkeley: School of Information

®  University of California, Irvine: The Donald Bren School of Information and Computer
Sciences

®  University of California, Los Angeles: Graduate School of Education and Information
Studies

®  University of Copenhagen: Royal School of Library and Information Science

®  University of Illinois: Graduate School of Library and Information Science

®  University of Maryland: College of Information Studies

®  University of Michigan: School of Information

®  University of North Carolina: School of Information and Library Science

®  University of North Texas: College of Information (USA)

®  University of Pittsburgh: School of Information Sciences

®  University of Sheffield: Information School

®  University of Texas, Austin: School of Information

®  University of Toronto: Faculty of Information

®  University of Washington: Information School

®  Wuhan University: School of Information Management

4.2 ISCHOOLS Missao, Visao e LABs

A seguir apresentamos a Missdo, Visdo e principais Laboratorios iSchools
de referéncia para este estudo.

4.2.1 UNIVERSITY OF TEXAS, AUSTIN: SCHOOL OF
INFORMATION (USA)

A University of Texas at Austin: School of Information ¢ um dos membros
fundadores da iSchools Caucus.
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Missao: Sua missdo ¢ moldar o campo de estudos de informagdo para o
beneficio humano e social por:

* Descobrir novos e vitais conhecimentos sobre informagao

* Profissional da Informagdo: Educar a préoxima geragao de lideres

* Desenvolvimento de estudos que permitam o avango do conhecimento
*  Melhorar a sociedade através de servigos e colaboracao

* Aplicar valores centrados no homem em todo campo de trabalho

Visao: A Escola de Informagao pretende ser o primeiro programa de inves-
tigacdo e educagdo para profissionais da informacao do século 21 que irdo aplicar
os conhecimentos tedricos e praticos necessarios para preservar o passado, gerir
o presente e projetar o futuro.
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iLABs

IXLAB

O Information eXperience Lab ¢ uma instala¢do de testes dedicada aos estudos associados a
ciéncia da informagdo, projetos empiricamente baseados em recursos de informacdo, e as
atividades de ensino de pos-graduag@o. Tem por objetivo conduzir experimentos sobre usa-
bilidade e processamento de informagao, acessibilidade e outros estudos sobre a interacdo
entre os seres humanos e fontes de informagao.

DIGITAL ARCHAEOLOGY LAB

A Arqueologia Lab Digital ¢ uma parte significativa da Escola de pesquisa e educagdo em
Informagdo e Arquivo Digital. A instalagdo oferece varias plataformas de computador, in-
cluindo uma estagdo de trabalho forense, uma variedade de unidades de midia e software
atual e legado para o desenvolvimento de objetos digitais a partir de ambientes ndo circulan-
te para transferéncia a um ambiente de preservagdo. Alunos e professores realizam pesquisas
para desenvolver protocolos de extragdo e testar meios eficientes e seguros de tratamento de
legados de midia em diferentes formatos.

INFORMATION RETRIEVAL LAB

A Information Retrieval e Crowdsourcing Lab foi criado para fazer avangar as metodologias
de state-of-the-art para a pesquisa e computagdo humana. O objetivo é integrar algoritmos
automaticos para melhorar as experiéncias do motor de busca, capabilidades e avaliagao.

CONSERVATION LAB

O Laboratorio de Conservagao contém uma grande variedade de ferramentas e equipamen-
tos para exames ¢ andlises de documentagao fotografica, e tratamento de livros e papéis de
conservacao.

IT LAB

O Laboratério de TI oferece computadores, uma ampla variedade de softwares utilizados em
iSchool e outros cursos da Universidade do Texas, servi¢os de impressdo, computador ¢
equipamentos para empréstimos e uma variedade de recursos de TI para o ensino.

DIGITIZATION SUITE

A Suite de Digitalizacao ¢ usada em cursos de digitalizacao e sessdes de curso de especiali-
zacdo, e fornece uma sec¢ao transversal de equipamento de digitalizacdo atual e legado para
textos, slides, audio e video.

COMPUTER LAB
A Escola de Informag@o oferece ambientes de computacdo Windows e OS X e equipamento
de digitaliza¢do, bem como capacidade de apresentagdo de aulas em geral.

SOUND ROOMS

Hé duas salas de som localizadas no Laboratério de TI. Sao pequenos ambientes individuais
com equipamentos de alta qualidade, onde alunos e pesquisadores podem gravar e editar
audio, editar filmes, criar tutoriais ou mesmo desenvolver experimentos com os mais recen-
tes softwares de reconhecimento de voz.

Fonte: Cursos
https://www.ischool.utexas.edu/about/labs
https://www.ischool.utexas.edu/research
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4.2.2 UNIVESITY OF MICHIGAN: SCHOOL OF INFORMATION (USA)

A Escola de Informagdo fundada em 1996 teve sua origem como Univer-
sidade de Michigan e Departamento de Biblioteconomia em 1926. Em sua nova
identidade, assumiu a missdo de preparar profissionais da informagdo social-
mente engajados, centrados na Era da Informacgdo. A escola herdou as ricas
tradicdes de servico, lideranga, pesquisa e acesso universal a partir da Escola
de Estudos de Informagado e Bibliotecas e estenderam esses valores para a era
digital. Alunos e professores com diversas formacdes estdo desenvolvendo um
novo corpo de teoria, principios e praticas com base nas ciéncias da informagao
e da computagdo, ciéncias sociais ¢ humanidades.

Missao: Criar e compartilhar conhecimento para que as pessoas usem da
melhor forma a informacao - com a tecnologia - para construir um mundo melhor.

Visao: A Escola de Informagao oferece solugdes inovadoras, e éticas que
conectam pessoas, informagodes e tecnologia. Quando hd uma necessidade de
descobertas de informacao que mudam o mundo, nos estaremos l4.

iLABs

COMMUNITY HEALTH INFORMATICS LAB

Community Health Informatics Lab incide sobre o potencial dos sistemas e servigos de in-
formacdo para melhorar a satide e bem-estar dos grupos que experimentam problemas de
saude relacionados com doencas. O laboratdrio investiga por tecnologias de prevencgdo de
doengas, gestdo, atencdo e apoio em contextos da vida diaria, bem como na interface dos
cuidados clinicos e de base comunitaria.

COMPUTATIONAL LINGUISTICS AND INFORMATION RETRIEVAL

O grupo de pesquisa CLAIR (Computational Linguistics and Information Retrieval) centra-
-se na analise de texto, processamento de linguagem natural, recuperagdo de informagao e
analise de rede.

GROUP FOR RESEARCH ON INFOTECH AND DEVELOPMENT

O crescente campo da Tecnologia da Informacao e Comunicacao (ICTD) ¢ uma area mul-
tidisciplinar de trabalho que analisa e participa ativamente nas questdes de desenvolvi-
mento econémico e social resultantes do crescimento (ou falta) de acesso a tecnologia em
todo o mundo.

INFORMATION BEHAVIOR AND INTERACTION RESEARCH GROUP
Information Behavior and Interaction (IBI) Research Group concentra-se em examinar a
forma como as pessoas interagem com a informagao durante o processo de busca, avaliagdo
e uso da informacao. Estuda o comportamento relacionado com a informagao e a interagdo
humana com informagdes em varios contextos e de como as informagdes sao incluidas em
ambientes cotidianos, de trabalho, e situagdes de aprendizagem.
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INTERACTION ECOLOGIES GROUP

Interaction Ecologies Group procura entender a natureza e interligacdo das interagdes entre
pessoas ¢ computadores com objetivo de construir ferramentas que ajudam as pessoas a en-
tender, gerenciar ¢ fazer uso dos dindmicos recursos disponiveis na era da informacao.

LEARNING, EDUCATION AND DESIGN LAB

Learning, Education and Design Lab (LED) ¢ uma comunidade de estudiosos, cujo objetivo
¢ investigar como as tecnologias e meios de comunicacao digitais de instru¢do sdo usados
para inovar o ensino, aprendizagem e colaboragdo. Propde a constru¢do de uma base de
evidéncias empiricas para a concep¢ao e suporte de ambientes de aprendizagem baseados
em tecnologia.

MICHIGAN DATA SCIENCES

Foco em mineragdo de grandes quantidades de dados - seja estruturado, semiestruturado,
textual ou multimidia. Membros do grupo MIDAS estao interessados em desenvolver novas
técnicas de minerag@o de dados nas areas de: Ciéncia da Computag@o, Engenharia, Estatis-
tica, Linguistica, Matematica, Ciéncias Naturais, Ciéncias Médicas, Ciéncias Sociais, ¢ Hu-
manidades.

MICHIGAN INTERACTIVE AND SOCIAL COMPUTING
Michigan Interactive and Social Computing (MISC) conecta os investigadores que estudam
a interacdo humano-computador e computagao social.

OPEN DATA

Financiado pela National Science Foundation. Open Data permite desenvolver um conjunto
de atividades de pesquisa na condugao da ciéncia aberta envolvendo a Escola de Informacao,
Ciéncia da Computagdo e Engenharia, Bioinformatica, Ciéncia dos Materiais ¢ Engenharia
Quimica. Open Data ¢ projetado para construir uma nova comunidade de pratica em torno
da colaboragao e reutilizacdo de dados cientificos.

SOCIAL MEDIA RESEARCH LAB

O Social Media Research Lab (SMRL) explora os efeitos do uso de midia social nos contex-
tos residéncia, escola e trabalho. Desenvolve pesquisas em teorias de comunicagdo mediada
por computador, estudos de midia, comunidades online e computagdo centrada no homem.
O objetivo ¢ entender como o uso das midias sociais afeta a vida cotidiana e como ele pode
ser aproveitada para impactar positivamente os resultados educacionais, engajamento civico
e as relagdes sociais.

SOCIAL WELLNESS INTERVENTIONS RESEARCH GROUP
Social Wellness Interventions Research Group estuda a integracao de aplicagdes de bem-estar
com sites de redes sociais existentes para criar intervengdes utilizando a computagao social.

SOCIAL WORLDS RESEARCH GROUP
O SocialWorlds Research Group se concentra em tecnologias colaborativas - incluindo tra-
balho apoiado por computador cooperativo e social computing.

Fonte: Cursos

https://www.si.umich.edu/content/msi
https://www.si.umich.edu/research/umsi-research-areas
https://www.si.umich.edu/research/faculty-research-groups
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4.2.3 UNIVERSITY OF CALIFORNIA, BERKELEY: SCHOOL OF
INFORMATION

A School of Information ¢ uma comunidade de pesquisa de pos-graduacgao
e educacdo comprometida com a expansdo do acesso a informagdo ¢ melho-
rar a sua usabilidade, confiabilidade e credibilidade, preservando a seguranca e
privacidade. O programa MIMS prepara profissionais da informagao e enfatiza
aprendizagem baseada em projetos. O programa MIDS treina cientistas de dados
para gerenciar e analisar Big Data. O programa Ph.D. prepara os estudiosos a
desenvolver solugdes e politicas de forma que influenciam a forma como o indi-
viduo busca, acessa, apropria, usa e compartilha a informacao.

Missdo: Berkeley ¢ um lugar onde as mentes mais brilhantes de todo o
mundo se reunem para explorar, fazer perguntas e melhorar o mundo.

Visao: A Universidade da California foi fundada em 1868, nasceu de uma
visdo na Constituicdo do Estado de uma Universidade que seria “contribuir
ainda mais do que o ouro da Califérnia para a gloria e felicidade das geracoes
em avango.”
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iLABs

DATA ANALYTICS & VISUALIZATION

O grupo Visualizagdo e Analise de Dados esta focado em permitir aos investigadores cientifi-
cos atingir as metas de descoberta de conhecimento através da visualizagdo e andlise. Desen-
volve novas capacidades em tecnologias relacionadas (uso intensivo de dados) de alto desem-
penho, analise ¢ visualizacdo de dados intensivos.

SCIENTIFIC DATA MANAGEMENT RESEARCH GROUP

O grupo de Gestao de Dados Cientifica (SDM) desenvolve tecnologias e ferramentas para
acesso eficiente a dados e gestdo de armazenamento de enormes conjuntos de dados cienti-
ficos. Estamos atualmente a desenvolver ferramentas de gerenciamento de recursos de arma-
zenamento de dados. O grupo trabalha em estreita colaboragdo com cientistas de aplicativos
para enfrentar os desafios de processamento de dados e novos algoritmos para plataformas
de hardware emergentes.

USABLE SOFTWARE SYSTEMS

O Grupo de Sistemas Centrado no Usuario esta focada em aspectos de usabilidade de siste-
mas computacionais e analise de dados. Areas de pesquisa e desenvolvimento: processos de
design centrado no usuario; ferramentas de workflow, e interfaces intuitivas para explorar,
analisar, e processar dados bem como executar calculos sobre HPC e sistemas distribuidos.

INTEGRATED DATA FRAMEWORKS

Data Group esta focado em ambientes integrados de simulagdo de alto rendimento em trés
areas principais: investigacdo e desenvolvimento de processamento de dados e analise de
algoritmos e condutas para ambientes de observagdo e simulacdo em escala moderada; opti-
mizacdo de movimentagdo de dados e gestdo, que utiliza solugdes de gerenciamento de rede
e dados de proxima geracao e otimizacao ¢ modelagem de workflows cientificos.

Fonte: Cursos
https://www.ischool.berkeley.edu/
https://crd.Ibl.gov/departments/data-science-and-technology/

4.2.4 UNIVERSITY OF COPENHAGEN: ROYAL SCHOOL OF LIBRARY
AND INFORMATION SCIENCE (DENMARK)

RSLIS educa estudantes, bibliotecarios, mestrandos e doutorandos em ci-
éncia da informacdo e comunicagdo cultural. RSLIS também oferece programas
com foco em bibliotecas publicas e de investigacdo em administragdo publica,
organizacdes e empresas privadas. Bibliotecarios e graduados também sdo em-
pregados como especialistas em informacao, pesquisadores, gestores web, ges-
tores de documentos, gerentes de conhecimento, profissionais da informagao e
mediadores culturais. Programa de pesquisa da RSLIS abrange quatro areas de
foco prioritarias: a busca da informacdo, patrimonio cultural digital, literacia
digital e abordagens metodologicas da pesquisa de informagoes.
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Missdo: Contribuir para a compreensdo da interagdo entre informagao e
cultura, adicionando valor significativo para a sociedade através da investigagao
e da educacdo. Reforcar e desenvolver o seu perfil internacional em geral. iS-
chools ocupa obviamente um lugar de destaque como um férum para promover
este objetivo. Contribuir para o desenvolvimento do grupo de iSchools Europeia,
atraves de acordos de intercambio promovendo e cooperagdao em aplicagdes da
Unido Europeia. Oferecer uma contribuicdo especial para uma cooperagdo mais
estreita entre iSchools nérdicas e outras instituicdes nordicas com interesse em
tal cooperagdo. Ciéncia da informacdo, imbuida de conhecimento da cultura e
disseminacao cultural. Comunicagdo cultural, impregnado com uma compre-
ensdo de digitalizagdo e seus usos construtivos em uma cultura cada vez mais
digitalizada.

Visao: Desenvolvimento de uma moderna ciéncia da informacao que se
desenvolve de forma sistematica que permita a integracao do conhecimento cien-
tifico sobre informagao e cultura. Na concretizagao desta visdo, tem a intengao
de melhorar a compreensdo de ambas as areas e para a inovag¢do no vinco da
aplicacdo pratica e desenvolvimento da informacdo, sistemas de informacgao,
comunicagao cultural e da cultura digital.
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iLABs

INFORMATION RETRIEVAL LAB

A Information Retrieval Lab realiza pesquisas nas areas de recuperagdo de informagdo, mo-
tores de busca e extragdo de informacgdes. Estudar e desenvolver ferramentas que fornecem
o0 acesso efetivo e eficiente para grandes volumes de dados heterogéneos. Temas de pesquisa
ativas atuais incluem modelos de recuperacdo de informacao distribuida, extracdo de infor-
magdes e de representagdo, processamento de linguagem natural para a recuperagio de in-
formagdo, analise de redes sociais, a indexa¢do multimidia e recuperagdo, processamento de
imagens de documentos, avaliagdo computacional.

CORE INFORMATION RETRIEVAL

O principal interesse de pesquisa estd em Information Retrieval (IR), cobrindo todos os as-
pectos de back-end, de rastreamento e indexacdo, a classificacdo, avaliacao, eficiéncia / es-
calabilidade de analises. Interesse na intersec¢@o de IR e processamento de linguagem natu-
ral (NLP). Tem como objetivo explorar o quanto e em que condi¢des podemos melhorar
sistemas de IR por meio de componentes de processamento de informagdes mais orientadas
linguisticamente. Realiza pesquisas em duas grandes areas de recuperagdo de informagao:
avaliagdo de sistemas de IR e recuperacdo de informagao peer-to-peer e pesquisas em infor-
magodes de mineragdo de dados disponiveis a partir de redes sociais on-line. Interesse na re-
cuperagao de informagao e a aplicacdo de trés areas diferentes para IR: matematica, proces-
samento de linguagem natural e interagdo humano-computador.

RELATED RESEARCH AREAS

Realiza pesquisas na construgdo de sistemas orientados a dados escalaveis. Pesquisa focada
em bancos de dados de memoria principal, dados espaciais e computagdo em nuvem, moti-
vados por casos de uso em simulagdes cientificas, jogos, finangas e dados geograficos aber-
to. Um desafio de particular interesse ¢ a transformagéo, ou tratamento de dados para anali-
se e visualizagdo. Em colaborag¢do com a Agéncia Geodata Dinamarquesa, ele tem explorado
novas abordagens para a criag@o de alta produtividade dos mapas com zoom, dada a recente
explosdo na disponibilidade de dados geoespaciais. Seu trabalho tem explorado como desen-
volver uma nova classe de cartografia.

Fonte: Cursos
http://iva.ku.dk/english/study programmes/
http://iva.ku.dk/english/research/

4.2.5 FLORIDA STATE UNIVERSITY: COLLAGE OF COMMUNICATION
AND INFORMATION (USA)

Escola de Informagao da Universidade Estadual da Flérida ¢ um das iS-
chools fundadoras, oferecendo um curso de graduacao em Tecnologia da Infor-
magao ¢ dois mestrados totalmente on-line: Master of Science in Information
(ALA) e Master of Science in Information Technology, bem como um Programa
PhD em Informacao.
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Missao: Reconhece a profunda importancia de conectar pessoas, infor-
magoes e tecnologia para a melhoria da sociedade. Demonstramos nosso com-
promisso com a criagdo universal de informacao, acesso, utilizagao e avaliagdo
dentro de uma cultura dindmica de tecnologias emergentes por meio inovador
de ensino, pesquisa e servigos. Estamos empenhados em preparar profissionais
da informag¢ao com os conhecimentos, competéncias, habilidades e atitudes para
superar os desafios de informagao em todas as organizagdes. Nossa dedicagao a
investigacao inovadora e interdisciplinar, a colaboragdo, servigo e lideranga, res-
peito a diversidade e compromisso com o desenvolvimento profissional continuo.

Visao: Pessoas e Informacoes: Fazendo conexdes vitais.
iLABs

INFORMATION USE MANAGEMENT & POLICY INSTITUTE

O Instituto de informacdo conduz a investigagdo que incide sobre o usuario da informacgao,
e a interagdo do usuario com produtos de informacao, servicos, politicas, tecnologias e orga-
nizagdes. O especial interesse ¢ o planejamento e avaliacdo dos servigos de informagdo em
rede. O Instituto também realiza pesquisas sobre politica de informacao em nivel federal e
estadual relacionados com o acesso publico, privado, gerenciamento, registros e uso de in-
formagoes.

INSTITUTE DIGITAL INFORMATION SCIENTIFIC COMMUNICATION

O Instituto de Informagao Digital e Comunicagdo Cientifica (iDiglnfo) tem a missdo de fazer
avangar a ciéncia de organizagao e analise de informagdo, bem como envolver os alunos em
atividades de pesquisa e de comunicagdo. Ao empregar o seu foco exclusivo sobre as neces-
sidades do usuario na busca de informagao, iDigInfo trabalha para ser a principal fonte in-
ternacional das atividades de analise e gestdo de informacao.

PARTNERSHIPS ADVANCING LIBRARY MEDIA (PALM) CENTER

O centro oferece uma variedade de servicos para apoiar os bibliotecarios escolares e outros
educadores em todo os EUA e internacionalmente para melhorar seus servigos e ofertas.
Uma vasta gama de servigos de investigacdo e de avaliacdo estd disponivel, a partir de levan-
tamentos em larga escala e avaliacdo da confiabilidade e validade da execucdo dos progra-
mas e estudos de caso em bibliotecas escolares, a implementacao da tecnologia e gestdo de
mudanca em toda a escola. O centro tem experiéncia para ajudar com as necessidades de
pesquisa e avaliagdo na escola em ambientes educacionais informais. O PALM Center ofere-
ce servigos de consultoria relacionados com a modernizagdo da biblioteca escolar, implanta-
¢do da banda larga, a integracao da tecnologia, escolas rurais, desenvolvimento de lideranga
e outras areas criticas.

Fonte: Cursos
http://comm.cci.fsu.edu/admissions/graduate-programs/
http://ii.fsu.edu/

180



Contribui¢do para o desenho e proposta de laboratério de pesquisa e ensino a partir da andlise de ischools de referéncia

4.2.6 UNIVERSITY OF ILLINOIS: SCHOOL OF INFORMATION
SCIENCES (USA)

A Universidade de Illinois Faculdade de Ciéncias da Informagao ganhou
sua reputacdo através da cria¢do de oportunidades educacionais pioneiras e ino-
vadoras, incluindo o mais antigo programa de doutoramento LIS existente no
pais (1948). Hoje, a escola ¢ um membro fundador da Project, uma comunidade
de escolas interessadas na relacdo entre a informacgao, tecnologia e pessoas, e
esta empenhada em aumentar a visibilidade da area de biblioteconomia e ci€ncia
da informacado. Fundada em 1893, a Escola ajudou a estabelecer e desenvolver os
métodos utilizados no campo da LIS.

Missao: As pessoas usam as informagdes para analise, investigagdo, cola-
boracdo e mudar o mundo. A Faculdade de Ciéncias da Informagao ¢ dedicada
a definicdo do futuro das informagdes através de pesquisa, educacio e engaja-
mento, tanto publico quanto privado. Nossa missdo ¢ liderar o caminho para
a compreensdo da utilizacdo das informagdes em ciéncia, cultura, sociedade,
comércio e as diversas atividades de nossas vidas diarias.

Visao: Acesso, uso e preservacao da informagao para atender as necessida-
des da sociedade da informacao. Esta integracao natural entre ciéncia, informa-
¢do e biblioteca oferece oportunidades para melhorar e reforgar a aprendizagem,
ensino e pesquisa: entendemos que a fluéncia com as tecnologias atuais ¢ im-
portante para todos os profissionais da informagao, bibliotecarios, arquivistas
e curadores de museus, arquitetos da informacao, desenvolvedores de Web e
gestores de dados.
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iLABs

THE CENTER FOR CHILDREN’S BOOKS

O Centro de Livros Infantis (CCB) ¢ um centro de investigagao critica, capacitacao profis-
sional e campanhas educacionais relacionadas com os recursos voltadas para a juventude,
literatura e biblioteconomia. A missdao do Centro ¢ facilitar a criagdo e disseminagao de in-
vestigagdo em todos os aspectos da literatura infantil e infanto-juvenil.

CENTER FOR DIGITAL INCLUSION

O Centro de Inclusdo Digital promove sociedades inclusivas e sustentaveis através da pes-
quisa, ensino e engajamento publico sobre as tecnologias da informagdo e comunicagao
(TICs) e seus impactos sobre as comunidades, organizagdes e governos. A inclusdo digital
engloba ndo s6 o acesso a Internet, mas também a disponibilidade de hardware e software;
contetdos e servigos relevantes como treinamento para as habilidades de alfabetizagio digi-
tal necessarios para a utilizagao eficaz das TICs.

CENTER FOR INFORMATICS RESEARCH SCIENCE AND SCHOLARSHIP

O Centro de Investigagdo Informatica em Ciéncia e Scholarship (CIRSS) estuda o ciclo de
vida da informag¢do no contexto da ciéncia e visa contribuir para a compreensao de como a
curadoria de dados, modelagem de informagdes, e analise de dados, podem permitir aos
cientistas e estudiosos alavancar recursos de informagdo digital. Experiéncia em preserva-
c¢do digital, métodos de entrevista, recuperagdo de informacdo, mineragao de dados e textos,
sistemas ubiquos, sistemas colaborativos, tecnologias pervasivas, comportamentos de leitu-
ra, modelagem de informagoes, publicacdes cientificas, repositorio institucional, patrimonio
cultural, colecdes, jogos, redes sociais e recuperagdo de musica digital.

SYSTEMS SERVE PEOPLE

Prever um mundo onde sistemas de informacgao fazem sentido e servem as pessoas. Como a
informag@o impacta as relagdes humanas da sociedade em rede e permite superar a comple-
xidade e fragilidade dos servigos e sistemas de informagao modernos. A partir de interfaces
de usuario, 16gicas de decisdo e fontes de dados, muitos dos nossos ambientes de informagao
estdo a nos restringir ao invés de nos servir. Algumas destas falhas tém raizes na complexi-
dade técnica e falta de visdo e experiéncia dos designers dos sistemas computacionais. Pes-
quisadores estdo a examinar o espectro de forgas e estruturas socio técnicos para entender ¢
melhorar o acesso & informagéo e utilidade. Areas de investigagio:

+  Data Analytics

*  Design and Evaluation of Information Systems and Services
*  Ethics and Values for Information

*  Foundations of Information

*  Information Policy

* Information Retrieval

* Informetrics

*  Organization of Knowledge and Information

*  Privacy, Security, and Trust
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LIBRARIES SHAPE WHAT WE KNOW AND WHO WE ARE

Incorporar bibliotecas e institui¢des de informagao que irdo moldar a paisagem do conheci-
mento futuro. Por milénios, o conhecimento e a heranca humana foram capturadas, organi-
zadas, armazenadas e acessadas através de institui¢des sociais, bibliotecas, museus e arqui-
vos. As praticas sociais, conteido e tecnologias destas instituigdes tém evoluido ao longo do
tempo e o valor fundamental coletivo da sociedade da informagdo manteve-se centralizado
na cidadania. Areas de investigagio:

*  Archives and Preservation

*  Cultural Informatics and Heritage

*  Data Curation

« Digital Libraries

*  Diversity and Social Justice

*  Education of Information Professionals
*  History of Information

* Information Literacy

* Information Practices and Behaviors

* Information Retrieval

e Libraries and Librarianship

*  Organization of Knowledge and Information

INFORMATION IS A VITAL HUMAN RESOURCE

A informagdo é um recurso fundamental do ser humano como alimentos, energia e transpor-
te, com acesso equitativo para todos. Todas as atividades e servigos humanos modernos de-
pendem criticamente de informagdes. Uma sociedade civil dindmica depende de um publico
conhecedor, bem informado, com acesso aberto as decisdes, politicas leis, cultura e registros
publicos. Fundamentais avangos cientificos requerem profundo raciocinio sobre a natureza
da informagio nos mundos sociais, biologicos e fisicos. Areas de investigagio:

¢ Community Informatics

«  Diversity and Social Justice

*  Education of Information Professionals
*  Foundations of Information

*  History of Information

* Information Access

* Information Policy

e Privacy, Security, and Trust

*  Social Informatics

*  Social Media
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DATA SCIENCE OPENS NEW WINDOWS TO KNOWLEDGE

Prever um mundo onde as pessoas precisam organizar ¢ analisar a informacéao para a desco-
berta e discernimento, preservando os valores sociais. Pelo menos desde as origens de regis-
tros na Suméria e no Egito antigo, mais de 5.000 anos atras, os humanos t€ém invocado dados
como uma base para a compreensdo ¢ analise do passado e do presente, bem como prever
oportunidades futuras. Tecnologias e praticas de manuteng@o, registros e analise anteriores
tém repetidamente dado lugar a avangos na organizagao, representando, manutengdo ¢ ma-
nipulagdo de dados e informagdes que reduziram radicalmente os custos ¢ aumentou a esca-
la das operagdes de dados. A medida que avangamos em uma outra era no “mar de mudan-
¢as”, nossos pesquisadores se concentram em entender as propriedades fundamentais da
informag@o como representacdo, agregacdo ¢ modelagem, curadoria, gestdo e integragdo de
enormes conjuntos de dados estruturados e ndo estruturados, criagdo de algoritmos moder-
nos que melhoram a recuperacdo dos dados, de forma a garantir o acesso adequado, padroes
éticos, privacidade, integridade e seguranga das cole¢des em uso. Areas de investigagdo:

*  Data Analytics

e Data Curation

*  Digital Humanities

*  Diversity and Social Justice

e Ethics and Values for Information
e Foundations of Information

e Health and Bioinformatics

e Information Retrieval

*  Privacy, Security, and Trust

*  Science Processes

e Social Informatics

e Social and Information Networks

HISTORY INFORMS OUR IDENTITY GUIDES INFORMATION FUTURE

As pesquisas estdo centradas em investigar a histdria das bibliotecas e praticas de gestdo da
informagao através de um vasto conjunto de lentes incluindo a arquitetura fisica, tecnologias
de organizacdo e de acesso, economias, politicas, controle social, ética, politicas de uso,
censura e justica social. Preservacdo, arquivamento e manutengdo do acesso a um crescente
valor do patriménio cientifico, civico e cultural do mundo exige uma profunda reflexao so-
bre as praticas e as infraestruturas de informagéo através da historia. Acesso futuro exige
melhores infraestruturas e praticas para gerenciar objetos historicos culturais existentes e
emergentes, compreender as nossas realidades atuais, criar identidade social e fomentar um
futuro melhor. Areas de investigagio:

e Archives and Preservation

e Cultural Informatics and Heritage

«  Data Curation

¢ Design and Evaluation of Information Systems and Services
*  Foundations of Information

*  History of Information

* Information Retrieval

*  Organization of Knowledge and Information

* Information Practices and Behaviors
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INFORMATION LITERACY PARTICIPATION IN KNOWLEDGE SOCIETY
Formar individuos capacitados a criagdo e utilizagdo de informacdes de forma responsavel.
Pesquisadores estdo construindo novas formas de compreeder e promover a literacia da in-
formacdo. Investigar as barreiras para a literacia da informagdo em todas as dimensdes, ¢
trabalhar para desenvolver os meios para supera-los. Pesquisar na melhoria da literacia da
informag@o integra muitas disciplinas, e visa criar uma sociedade em que todas as pessoas
tém as competéncias de informacgao para participar abertamente, de forma criativa, eficaz e
responsavel da sociedade em rede. Areas de investigagao:

¢ Community Informatics

*  Cultural Informatics and Heritage

*  Digital Humanities

« Digital Libraries

*  Diversity and Social Justice

*  Education of Information Professionals
*  History of Information

* Information Literacy

*  Information Practices and Behaviors

*  Youth Literature, Culture, and Services

Fonte: Cursos
http://ischool.illinois.edu/academics/degrees/mslis
http://ischool.illinois.edu/research/vision

4.2.7 UNIVERSITY OF WHASHINGTON: INFORMATION SCHOOL
(USA)

Como um dos principais membros do movimento iSchool, a abordagem da
UW iSchool baseia-se nos papéis tradicionais preenchidos por profissionais da
informacgao e infunde isso com uma forte énfase nas tecnologias através do qual
a informacdo ¢ cada vez mais entregue a sociedade. Ao enfrentar os grandes
problemas sociais e técnicos no dominio da informagao, a iSchool tornou-se um
importante elo entre os usudrios das informagdes e designers de sistemas de
informacgao, que liga a sociedade com a informacao de que necessita.

Missao: Preparar os lideres de informagao. Pesquisamos os problemas e opor-
tunidades de informacao. Projetamos solugdes para os desafios de informacao.

Visdo: Prever um mundo onde o uso mais eficaz da informacdo ajuda a
todos a descobrir, aprender, inovar, resolver problemas, se divertir e fazer um
mundo melhor. Informa¢ao muda vidas.
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iLABs

DATA, PEOPLE, DECISIONS (DPD)
Identificar, analisar, e prover seguranca de dados criticos em negocios.

DIGITAL YOUTH
Compreender, as interagdes da juventude com informacao digital e tecnologia.

INFORMATION ASSURANCE AND CYBERSECURITY
Proteger os ativos mais importantes de informagao digital.

INFORMATION LITERACY
Desenvolvimento, autossuficiente dos usuarios e produtores de informagao

INFORMATION MANAGEMENT
Aproveitando os ativos de informag@o para ter sucesso em metas estratégicas

INFORMATION TECHNOLOGY FOR SOCIAL CHANGE
Promover a inclusdo digital através da formagao e do acesso a informacgao

INFORMATION, VALUES, POLICY, ETHICS
Promover o equilibrio entre vida e trabalho ético na era da informagao

KNOWLEDGE ORGANIZATION
Estudo do Conhecimento coletivo dentro de uma organizagao

LIBRARIES AND LIBRARIANSHIP
Avaliar e organizar a informagédo para resolver problemas de informagao

SOCIAL IMPACT AND EVALUATION
Medir o impacto versus os resultados desejados

SOCIAL MEDIA
O uso de midias sociais e dados para entregar em estratégias organizacionais

USER EXPERIENCE AND HUMAN COMPUTER INTERACTION (UX/HCI)
Tornar a tecnologia mais facil de usar e conteudo mais acessivel

Fonte: Cursos
https://ischool.uw.edu/academics/mlis
https://ischool.uw.edu/research/areas

4.2.8 UNIVERSITY COLLEGE LONDON: DEPARTMENT OF
INFORMATION STUDIES (UK)

O Departamento de Estudos de Informagao UCL ¢ um centro internacional
para criacao e transferéncia de conhecimento nas areas de biblioteconomia, ar-
quivologia, gestdo de documentos, publicacdo, ciéncia da informag¢do e humani-
dades digitais. O departamento reune académicos e profissionais com o objetivo
de desenvolver a compreensdo e os conhecimentos necessarios para moldar o
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ambiente emergente de informagao e a0 mesmo tempo propiciar o entendimento
do desenvolvimento historico que criou este ambiente.

Missiao: Comunidade intelectual diversificada, envolvida com o resto do
mundo e comprometida em muda-lo para melhor; reconhecido por nosso pen-
samento critico; com uma notavel capacidade para integrar a nossa educacao,
investigacdo, inovagao e espirito empreendedor para o beneficio a longo prazo
da humanidade.

Visdo: Abordagem distinta para a investigagdo, educagdo e inovacao ira
inspirar ainda mais a nossa comunidade de funcionarios, alunos e parceiros
para transformar a maneira como o mundo ¢ entendido, como o conhecimento
¢ criado e compartilhado e da maneira que os problemas globais sdo resolvidos.

iLABs

LINKED OPEN BIBLIOGRAPHIC DATA

O projeto ira desenvolver um conjunto de dados abertos e ligados, baseado em BIBFRAME,
o novo padrdo para registros bibliograficos. O objetivo € criar um recurso educacional aber-
to, que vai ajudar os alunos a aprender a nova norma de uma forma interativa, e a0 mesmo
tempo familiarizar-se com dados vinculados, RDF e outras tecnologias state-of-the-webart.

UCL CENTRE FOR DIGITAL HUMANITIES

O Centro para Humanidades Digitais atua em colaboragdo com o UCL Creative and Media
Service, ¢ UCL Research Computing apoiando projetos que envolve artes e humanidades
digitais.

INTERNATIONAL CENTER ARCHIVES AND RECORDS MANAGEMENT
ICARUS (International Centre for Archives and Records Research and User Studies) tem
por objetivo desenvolver e contribuir para a construgao de uma rede de colaboragdo interna-
cional, inclusiva e sustentavel, de pensamento critico e reflexivo sobre a pratica de gestao de
arquivos. Facilitar a gestdo ética e eficaz da informagao, arquivos, e patrimoénio cultural
buscando justica e coesdo social, e um acesso mais equitativo a informagao.

ON THE MOVE
Visa promover o engajamento entre as partes interessadas no desenvolvimento de competén-
cias associadas a informagao.

Fonte: Cursos
http://www.ucl.ac.uk/dis/study/postgrad-study
http://www.ucl.ac.uk/dis/research
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4.2.9 UNIVERSITY OF PORTO: FACULTY OF ENGINEERING IN
COOPERATION WITH THE FACULTY OF ARTS (PORTUGAL)

Fundada em 1911, a Universidade do Porto (U. Porto) ¢ a maior universidade
em Portugal. Instituicdo, com muitas faculdades e escolas fornecendo diversos
dominios do conhecimento em constante interacao e oferecendo oportunidades
de formagdo em todas as fases da vida. Sua missdo ser a educacgdo integral dos
cidaddos, oferecendo inumeras atividades extracurriculares em areas tao di-
versas como o desporto, as artes, empreendedorismo e do voluntariado. Isto é
devido ao reconhecimento da qualidade da formacao que ela oferece, o que se
traduz em indices de empregabilidade superior a média nacional. Universidade
do Porto tem uma presenga crescente nas redes globais de exceléncia académi-
ca e cientifica, que promove a transferéncia de seus resultados de pesquisa em
todo o mundo. Afirmando a sua posi¢gdo como uma universidade de pesquisa,
contribui significativamente para a producao cientifica do pais. Universidade do
Porto também esta ciente do papel crucial que desempenha no desenvolvimento
socioecondmico da regido e do pais através da interagdo com a sociedade e o
setor produtivo. Nesse sentido, busca elevar o valor de suas atividades de pesqui-
sa por meio da transferéncia de conhecimentos e tecnologias para a industria e a
criacdo de parcerias com as empresas, que ja resultou em inovacdes com sucesso
comprovado em ambos mercados nacionais e internacionais.

Missao: A Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP)
realiza atividades nos dominios da educacao, investigacao e¢ inovacao a nivel
internacional. Assim, os resultados destas atividades conduzirdo a criagdo e
transmissao de conhecimento, formagao de profissionais competentes e éticos, €
a formacao de futuros lideres na area de engenharia e similares, e a promog¢ao do
bem-estar da sociedade global.

Visao: FEUP ¢ uma instituicdo de renome mundial em uma variedade de
areas de Engenharia, para estudantes, técnicos, pesquisadores e gestores, e das
inumeraveis organizagdes nacionais € internacionais. Isto ¢ devido ao trabalho
persistente da sua Comunidade e os seus varios parceiros ao longo de muitos
anos, superando obstaculos de varios tipos, e sempre aproveitando a oportunida-
de para desenvolver e aprofundar as relagdes, aumentando a eficiéncia e eficacia
do procedimento em Educagao, Investigacao e Inovagao.
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iLABs

INFORMATION SYSTEMS RESEARCH GROUP

InfoLab tem como foco de pesquisa a Informagéo especialmente nas subareas de Gestdo da
Informacao, Recuperagdo da Informacao e Sistemas de Informacao. Visa promover o enga-
jamento entre as partes interessadas no desenvolvimento de competéncias associadas a in-
formagdo. Os topicos de pesquisa sdo focados nas areas de Gerenciamento de Dados, Recu-
peracao da Informacao e Preservacao Digital.

CENTRO DE INVESTIGACAO EM COMUNICACAO, INFORMACAO E CULTU-
RA DIGITAL - PORTO

O CIC.Digital — Centro de Investigagdo em Comunicacdo, Informagdo e Cultura Digital ¢
uma Unidade de I&D sem personalidade juridica e sem fins lucrativos, reconhecida e finan-
ciada pela FCT, vocacionada para a promogdo e execugdo de investigagcdo em Ciéncias da
Comunicag¢ao, em Ciéncia da Informag¢ao e em Cultura Digital, e em areas de relagdo inter-
disciplinar entre as Tecnologias da Informagao e da Comunicagao e as Ciéncias Sociais, em
conformidade com o quadro normativo da FCT.

Fonte: Cursos

https://sigarra.up.pt/feup/pt/uni_geral.unidade view?pv_unidade=151
http://infolab.fe.up.pt/

https://sigarra.up.pt/flup/pt/uni_geral.unidade view?pv_unidade=399

4.2.10 UNIVERSITY OF AMSTERDAM: GRADUATE SCHOOL OF
HUMANITIES, ARCHIVES AND INFORMATION STUDIES
(NETHERLANDS)

AHM promove pesquisa dinamica, interdisciplinar e transnacional do pa-
triménio e da memoria, organiza formacao PhD, seminarios, grupos de leitura,
oficinas, debates publicos e conferéncias internacionais, € estimula a cooperacao
académica em um ambiente internacional.

Missao: AHM integra todos os ramos de pesquisa enfocando os aspectos
materiais e imateriais e as relacdes reciprocas entre os objetos e significados.
Estuda a dindmica da memoria, a partir de diversas perspectivas tedricas e me-
todologicas orientadas ao usuario.

Visao: Localizado na Faculdade de Letras da Universidade de Amsterdam,
a Escola de Amesterdam para o Patriménio, Memoria e Cultura Material (AHM)
¢ um instituto de pesquisa e escola de doutorado comprometidos com a analises
e narrativas do passado no presente, a partir da reconstrucdo de passado em
patrimonio, memoria e cultura material.
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iLABs

MUSEUMS & MEMORIALS

Examina como arte, objetos e artefatos culturais, bem como as suas partes podem envolver
e dar forma ao patrimoénio cultural e da memoria. Praticas de criagdo, coleta, arquivamento,
apresentacao e preservagdo da arte ndo sdo praticas neutras, mas permitem escolher, selecio-
nar e interagir com objetos, com memorias, povos e lugares.

HERITAGE & CONFLICT

Explora a heranga de conflitos e da memoria, no presente, bem como a ativacio do patrimo-
nio ¢ da memoéria como meio de resolugdo de conflitos. Estuda a heranga de conflitos pela
arqueologia histdrica e musealizagdo do passado contemporanco.

TRANSNATIONAL MEMORY NARRATIVES

Investiga a dindmica de memoria, materialidade e a politica da narrativa, amplamente con-
cebida, em relacdo a formacgao de identidade e agéncias de cultura material. Isso inclui me-
moria Inter geracional e transnacional, heranga colonial. Visa repensar atos narrativa em
relacdo a soberania e propriedade, bem como os usos e abusos do patriménio e da memoria
além do nacionalismo metodoldgico.

DIGITALITY & E-MEMORIES

Examina as tecnologias digitais e as maneiras pelas quais elas influenciam a produgao, a
transmissao e engajamento com o patrimonio cultural e da memoria. A investigacdo neste
dominio incide sobre os desafios e oportunidades da digitalidade para a selegdo, recolha e
conservacdo do patriménio cultural, bem como a sua exibi¢ao e reutilizac¢do, dentro e fora
das instituigdes de patrimonio cultural, tanto online como off-line. Contribui para a valori-
zagdo do conhecimento através da colaboragdo com profissionais do patrimoénio e parceiros
privados das industrias criativas no desenvolvimento de novas ferramentas e aplicagdes para
o patriménio cultural.

MATERIALITY & MATERIAL CULTURE

A investigacao neste dominio centra-se na analise, documentagdo, interpretagdo de cultura
e materiais no passado e no presente, incluindo monumentos e sitios arqueolégicos. Abrange
também o estudo das paisagens historicas, a producdo, o consumo e degradacao da (arte)
objetos e seus materiais, bem como a sua interpretacdo e envolvimentos com pessoas. Ao
escolher metodologias explicitamente interdisciplinares, combinando abordagem baseada
em humanidades, andlise cientifica e digitais, busca novas perspectivas sobre a nogdo de
materialidade. Em um esfor¢o para ir além de dualidades modernistas e taxonomias ontolo-
gicamente pré-determinados de objetos, ird aprofundar a temporalidade e espacialidade do
“nexo sociomaterial e investigar biografias, objetos, ciclos de vida material, agente material,
ontologias relacionais, o papel de autenticidade, bem como processos de mudanca e degra-
dacdo que influenciam significado e interpretagdo.

Fonte: Cursos
http://www.uva.nl/en/research/research-and-cooperation/research-and-cooperation
http://www.uva.nl/en/education/master-s/master-s-programmes/item/human-centered-multime-
dia.html
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5. PARA UMA NOCAO OPERATORIA DE LABORATORIO EM CI

Ficou evidente no ponto anterior a importancia dada pelas iSchools a criacao
de Laboratdrio como espago de pesquisa e sobretudo de aprendizagem e partilha
de conhecimentos. Nao podemos esquecer que a CI ¢ uma ciéncia social e que a
nocdo de Laboratorio anda mais associada as Ciéncias Naturais e Experimentais,
embora o seu uso corrente tenha-se estendido ao universo lingiiistico, como da
nota a Nova Enciclopédia Larousse:

“Local preparado para realizar investigacao cientifica, analises biologicas, experién-
cias industriais, trabalhos fotograficos etc. 2. Conjunto dos investigadores que rea-
lizam num determinado local um programa de pesquisa. 3. Laboratorio de linguas:
sala insonorizada que permite ao estudante dedicar-se a pratica oral de uma lingua
com a ajuda de um magnetofone no qual estd gravado um modelo de ensino (Nova
Enciclopédia Larousse, Lisboa: Circulos de Leitores, [1996]. ISBN 972-42-1727-2.
Vol. 13, p. 4065)”.

No entanto, o sentido que predomina, se consultarmos outras fontes, € o que
liga a palavra a uma sala ou espago fisico concreto, equipado com instrumentos
de andlise, de teste e mensuracao destinados ou concebidos para a realizacao de
experiéncias cientificas diversas de acordo com a natureza do ramo da Ciéncia
a que correspondam. Trata-se de um sentido muito restritivo se considerarmos
a variedade ampla e complexa das Ciéncias Humanas e Sociais. Apresenta-se,
por isso, a questao: até onde podemos e devemos ressignifica-lo, ampliar o seu
alcance conotativo?

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo e mais concretamente a
capacidade de convergéncia em dispositivos computacionais funcionalidades
diversas que permitem a realizagdo de uma multiplicidade de tarefas permitem
j& que a condi¢do de um espacgo fisico convencional para que haja Laboratorio
ndo seja sina qua non. Continua a haver um espaco, um suporte fisico que ¢ de
natureza tecnoldgica. Mas se neste ponto ocorre ja uma flexibilizacgao, a finali-
dade principal do Laboratério de permitir a experimentacdo de forma literal e
direto (experiéncias cientificas) e de tipo mais indireto (compreendendo tanto a
possibilidade de ensaiar e fabricar novos produtos, como a de fazer exercicios
de teste, de pratica e repeti¢do associados a processos de ensino-aprendizagem)
deve manter-se sem desvirtuagdo. Fica, assim, aberto o uso comedido e profi-
cuo da palavra no campo das Ciéncias Sociais e, muito particularmente, no das
Aplicadas.

Os casos recenseados no naipe das iSchools atras focadas encaixam-se no
sentido lato fixado. E ¢ aqui que cabe a nossa proposta de um Laboratorio de
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Gestao da Informacao aplicados a Informacdo, Comunicag¢do e Cultura como
atividade inovadora aos planos de ensino com o uso das tecnologias da infor-
macao e comunica¢do como instrumento de ensino/aprendizagem na formagao
do profissional da informag¢ao com competéncias e habilidades para atuar na era
digital:

» Laboratorio com atividades Multi-Inter-Transdisciplinar

» Apoiar o desenvolvimento de projetos, pesquisas, e melhores praticas aca-
démicas em colaboragdo com as diversas areas do conhecimento na USP
e potencial de internacionalizacdo das atividades de ensino, pesquisa, e
extensao do LAB.

» Laboratorio com capacidade de inovagdo, empreendedorismo, criatividade
e integragdo da tecnologia com as diversas areas de conhecimento, voltado
ao desenvolvimento de solugdes com foco nas demandas sociais no campo
da Informag¢ao, Comunicagao ¢ Cultura

* Adocao de novas praticas de ensino, fomentadas por um Laboratorio com
foco nas “demandas do Futuro” com relacao as agdes da Universidade para
a Sociedade a qual ele deve servir

* Fomentar a criagdo de Centro de Exceléncia no campo da Informacao,
Comunicac¢ao e Cultura

As demandas em um primeiro momento estao orientadas em estruturar La-
boratoérios compativeis com a modernizacdo do Projeto Pedagdgico e as novas
exigéncias da presenca tecnoldgica nas areas de ensino, pesquisa e extensao com
foco inicial nas seguintes disciplinas:

» Laboratorio de Big Data / Data Analytics / Data Mining

+ Laboratorio de Recursos Digitais Aplicados a Informag¢do, Comunicagado
e Cultura

» Laboratorio de Gestao Eletronica de Documentos
» Laboratorio de Conservacao e Preservacao Digital — Curadoria Digital

» Laboratorio de Tecnologia da Informacao e das Comunicagdes com foco
nas demandas da Sociedade em Rede

» Laboratorio de Midias Digitais
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» Laboratorio de Software Livre aplicado a Informagdo, Comunicacdo e
Cultura

» Laboratorio de Organizacao e Gestao da Informagao

» Laboratorio Gestao da Informagao e do Conhecimento

A partir dos elementos extraidos do levantamento feito nas iSchools e trans-
portando para o “protdtipo” de Laboratorio de Ensino e Pesquisa que se deseja
implementar — iX Digital LAB - Information eXperience Digital Lab, a proxima
fase deste projeto de pesquisa esta em construir a proposta de implementagao e
recursos necessarios que devera seguir a seguinte metodologia:

» Contextualiza¢ao e Motivagao
 Infraestrutura e Recurso computacionais
» Competéncias Internas — RH

* Parcerias e Colaboracao

* Colaboragao Internacional

* Plano de Atividades

Podemos estabelecer uma conexdo entre desenvolvimento tecnologico e
crescimento econdmico sustentavel. As questdes macro conjunturais apresenta-
das pela complexidade do mercado de trabalho global sdo essenciais € envolvem
muitas areas de atuacdo. Dentre elas, uma que ¢ foco deste estudo, trata da mo-
dernizagdo e internacionalizagao do modelo académico de formacao do profis-
sional da informacdo. Nao basta mais garantir a boa formacao aos estudantes, ¢
preciso desenvolver novas habilidades exigidas pelos mais diversos campos de
trabalho global.

Nesse contexto de mudancas cada vez mais dindmicas, o conhecimento tor-
na-se obsoleto rapidamente. No caso da ciéncia da informacao, é preciso pensar
em uma qualificagdo holistica, valorizando habilidades de gestao, comunicagao,
lideranca, metodoldgicas, culturais, multidisciplinares e sistémicas — todas des-
tacadas na economia do conhecimento.

Para bem pensar hoje o oficio da educagdo, ¢ preciso compreender e va-
lorizar a complexidade do mundo contemporaneo. Além de uma competéncia
técnica especifica — no caso da ciéncia da informacdo absolutamente indispen-
savel, a maioria das novas ou renovadas profissdes exigira a pratica de inimeras
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capacidades culturais. Educar o profissional da informagao para o século XXI ¢
equilibrar o bindomio especialista — em sua dimensao técnica — versus generalista
— de carater multidisciplinar.

Contribuir para a capacitagdo profissional no momento em que a criativi-
dade, o empreendedorismo e a inovagdo sdo considerados formas de assegurar
a competitividade cada vez mais globalizada ¢ sem duvida alguma prioridade
primeira das organizacdes na era digital. O desenvolvimento da Sociedade do
Conhecimento, alicercado em uma cultura de valorizagdo da informagao e da
tecnologia remete-nos a importancia da educacdo como elemento de promogao
do crescimento econdmico, geragdo de riqueza e distribuicdo de renda.

A formagao de profissionais competentes na area da ciéncia da informacao:
biblioteconomia, arquivologia, e museologia, tem papel fundamental na gestdo
da informacgao a partir da organizagao de dados no universo digital “Big Data”,
permitindo transformar informacao em inteligéncia estratégica para a tomada
de decisdao. A competitividade global exige propostas de formagao profissional
que atendam as demandas por competéncias que permitam ao profissional da
informagao atuar nas mais variadas areas do setor produtivo, e do setor publico:
ensino, pesquisa, e cultura sintonizados com as demandas da Sociedade em rede
na Era Digital.
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