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O ensino da investigaciio em cursos de formagio inicial de professores

Paulo Jorge Santos!
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! Faculdade de Letras, Departamento de Filosofia, Universidade do Porto, Portugal

Resumo

E hoje relativamente consensual defender que o ensino da investigagio em educaggo deve
integrar os cursos de formag&o inicial de professores. Os estudantes devem ser capacitados
com o conhecimento e o dominio de estratégias e instrumentos de pesquisa que lhes
possibilitem serem consumidores criticos de estudos na é4rea da educagdo e, mais
importante ainda, desenvolverem uma atitude e prética investigativas da sua propria agéo,
primeiro como estagiérios e posteriormente como professores, no sentido de a questionar e
transformar, idealmente num esfor¢o de mudanga coletiva. Todavia, a forma como este
objetivo pode ser concretizado tem sido objeto de um intenso debate, com vérias propostas
apresentadas, umas mais ambiciosas do que outras, que refletem diferentes
posicionamentos tedricos e enquadramentos institucionais. Nesta comunicagio descrevem-
-se os objetivos e a evolugdo do funcionamento da unidade curricular (UC) de Investigagéo
Educacional, que integra o plano de estudos dos Mestrados em Ensino ministrados na
Faculdade de Letras da Universidade do Porto desde o ano letivo 2008/2009. Apesar de as
alteragBes introduzidas ao longo dos anos na UC, de forma a responder aos desafios que
me foram sendo colocados, os principais eixos que a estruturam mantiveram-se
relativamente inalterados. O primeiro baseia-se no pressuposto de que o oficio de
investigador se aprende no ato de conceber e concretizar um projeto de investigagéo, por
modestos que sejam os seus objetivos, que sustenta a minha opgio pela aprendizagem
baseada na investigagfo. O segundo pressupde que os professores sdo profissionais da
educacdo que nas suas escolas devem desenvolver em equipa projetos pedagégicos que
visam assegurar aprendizagens de qualidade. Dai a necessidade de promover o
desenvolvimento de competéncias de trabalho de grupo que subjaz & minha escolha pela
aprendizagem cooperativa. Serdo apresentados dados resultantes das classificages obtidas,
dos inquéritos pedagogicos e das avaliagdes dos alunos sobre o funcionamento da
disciplina. Por fim, apontam-se algumas alteragdes que entendo introduzir num futuro
préximo tendo em conta dreas que foram identificadas como menos conseguidas e que
carecem de reformulago.

Palavras-Chave: investigagdo educacional, aprendizagem baseada na investigagéo,
aprendizagem cooperativa, formagéo inicial de professores.

Abstract

There is general agreement today as to the role that the teaching of research in education
should play in initial teacher training courses. Students should be encouraged to master
research strategies and tools so they become critical consumers of studies in the field of
education. More importantly, they should develop an investigative attitude to their own
performance, first as teacher trainees and later as teachers, by questioning and transforming
their practice, ideally in an effort to effect collective change. However, the way in which
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this goal can be achieved has been the subject of intense debate, with several proposals
presented, some more ambitious than others, which reflect different theoretical positions
and institutional frameworks. This paper describes the aims and the evolution of a subject
called Educational Research, part of the study plan of the Masters in Teaching taught at the
Faculty of Arts and Humanities of the University of Porto since the 2008/2009 academic
year. Despite some adjustments introduced over the years, in order to respond to the new
challenges that I have had to face, the main principles that structure the subject have
remained relatively unchanged. The first is based on the assumption that the researcher’s
craft is learned in the act of conceiving and implementing a research project, however
modest its goals, which underpins my option for research-based learning. The second
assumes that teachers are education professionals who must develop team-based
pedagogical projects in their schools, that aim to ensure quality learning. Hence the need
to promote the development of teamwork skills that underlie my choice for cooperative
learning. The data resulting from the grades obtained, pedagogical surveys and the
students’ evaluations of the subject will be described. Finally, I will point out some changes
that I intend to introduce in the near future, taking into account areas that were identified
as less successful and that need to be reformulated.

Keywords: educational research, research-based learning, cooperative learning, initial
teacher education.

1 Introdugéo

Neste trabalho proponho-me descrever o funcionamento da unidade curricular (UC) de
Investigagdo Educacional, as estratégias pedagdgicas utilizadas e respetiva
fundamentagio e os indicadores do desempenho e satisfagdo dos estudantes. Realizarei,
por fim, um balango de mais de uma década de um work in progress que me tem obrigado
a um questionamento permanente sobre as solu¢des que fui adotando e a um correlativo
processo continuo de ajustamentos com o objetivo ultimo de assegurar um ensino e
aprendizagens de qualidade.

Investigagio Educacional comegou a ser lecionada no ano letivo 2008/2009 na sequéncia
da alteracdo do regime juridico de habilitagdo para a docéncia na educagio pré-escolar e
nos ensinos basico e secundario estabelecida pelo Decreto-Lei n.° 43/2007, de 22 de
fevereiro. Este diploma, que passou a exigir o mestrado para os cursos de formagao inicial
de professores, colocou uma especial énfase na formagdo em metodologias de
investigagio definindo-a como “o conhecimento dos respectivos principios e métodos
que permitem capacitar os futuros docentes para a adopgéo de atitude investigativa no
desempenho profissional especifico, com base na compreensdo e andlise critica de
investigacdo educacional relevante” (p. 1324). Esta UC, com 6 ECTS, passou a integrar
a componente de formagéo educacional geral dos Mestrados em Ensino da Faculdade de
Letras da Universidade do Porto (FLUP). E lecionada no 2.° semestre do 1.° ano, com 4
horas semanais divididas em 3 horas de aulas teérico-praticas e 1 hora de orientagédo
tutorial.

No ano letivo 2015/2016, por via da publicagéio do Decreto-Lei n.° 79/2014, de 14 de
maio, que procedeu a vérias alteragdes ao regime juridico de habilitagfio para a docéncia
aprovado sete anos antes, a FLUP viu-se obrigada a reformular os planos curriculares dos
Mestrados em Ensino. Ficou entfio decidido que nos Mestrados em Ensino da Histéria e
em Ensino da Filosofia a UC de Investigacdo Educacional manter-se-ia sem alteragdes,
enquanto que para os restantes Mestrados passaria a ser, com a mesma designagdo, uma
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UC com 3 ECTS com 2 horas por semana divididas em 1,5 horas de aulas tedrico-praticas
e 0,5 horas de orientagéo tutorial. No presente texto centrar-me-ei na UC com 6 ECTS
com o objetivo de manter uma coeréncia narrativa e por ser de opinifio de que ela se
adequa melhor as exigéncias de um curso de formagéo inicial de professores.

2 Principios estruturantes de Investiga¢cio Educacional

Ao conceber o programa de Investigagdo Educacional senti a necessidade de fundamentar
a sua estrutura e funcionamento. De facto, varias solugdes poderiam ser por mim
adotadas, mas para isso teria, em primeiro lugar, que responder a vérias questGes. Que
conhecimentos e competéncias quero que os alunos aprendam e desenvolvam? Como
organizar o funcionamento da UC em fung¢fio da defini¢cdo mencionada anteriormente?
Como articular Investigacdo Educacional no quadro dos cursos de Mestrado em Ensino
€, mais importante ainda, no 4mbito dos desafios colocados presentemente as escolas e
aos professores dos ensinos basico e secundério para assegurar um ensino de qualidade
com estudantes abrangidos por uma escolaridade obrigatdria que se estende até aos 18
anos de idade?

Desde o inicio foi para mim claro que a abordagem mais adequada para ensinar a
investigar no campo da educagfio passaria por implementar um projeto de aprendizagem
baseada na investigacdo que envolvesse os alunos na realizagéio de um estudo, com
objetivos modestos, mas que os obrigasse a percorrer as diversas etapas de uma
verdadeira pesquisa. Ou seja, passaria por implicar os estudantes no processo de efetuar
uma revisio da literatura, colocar questdes de investigagfo, definir objetivos de estudo,
conceber um instrumento de recolha de dados e proceder a sua recolha e andlise, elaborar
um texto segundo as regras da escrita cientifica e apresenta-lo publicamente. Desta forma
decidi que a principal tarefa a desenvolver na UC passaria por desenvolver uma pesquisa
que recorresse a um inquérito por questionario, constituido por um niimero reduzido de
questdes, na sua maioria perguntas fechadas, com base num objeto de estudo a escolha
dos alunos desde que relacionado com a area da educagfio e do ensino. O projeto €
desenvolvido por um grupo de trabalho e devidamente acompanhado por mim ao longo
do semestre.

A escolha de um modelo de aprendizagem baseada na investigagdo assenta numa
concegdo de educagio baseada na evidéncia que pressupde que os professores dos ensinos
basico e secundario devem desenvolver, individual e coletivamente, projetos de
investigagio-acdo com o objetivo ultimo de melhorar os resultados dos seus alunos e das
escolas nas quais trabalham (Méximo-Esteves, 2008). A finalidade consiste, pois, em
formar “professores autonomos e reflexivos que séo capazes de usar investigag¢éo no seu
ensino e (...) basear o seu processo de decisdo pedagdgica numa base teérica” (Toom et
al., 2010, p. 333).

O segundo principio que estrutura a UC é a utilizagéio do trabalho de grupo organizado
de acordo com a aprendizagem cooperativa definida como a realiza¢fio de uma atividade
de natureza educacional feita por grupos de alunos, que procuram atingir objetivos
comuns, maximizando a sua aprendizagem e a dos seus colegas (Felder & Brent, 2007;
Hornby, 2009; Johnson & Johnson, 1999). Existem vérios modelos de aprendizagem
cooperativa (Bessa & Fontaine, 2002), mas todos eles pressupdem sempre a existéncia de
cinco componentes: interdependéncia positiva entre os membros do grupo,
responsabilizagdo individual (accountability), interagdo face a face, utilizagdo de
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competéncias interpessoais adequadas e autoavaliagdo regular do funcionamento do
grupo. A aprendizagem cooperativa implica, assim, um conjunto de condig¢des especificas
que visa assegurar um determinado modo de funcionamento por parte dos grupos de
trabalho, pelo que obrigar simplesmente os alunos a trabalharem em grupo néo garante
que aquela tenha lugar (Veenman, van Benthum, Bootsma, van Dieran, & van der Kemp,
2002). No nosso caso o modelo adotado recaiu sobre o Learning Together, da autoria de
Johnson e Johnson (1999), que preconiza que os grupos devem desenvolver um trabalho
de projeto, assentes num determinado conjunto de objetivos, a partir do qual sdo
avaliados. A classificagdo ¢ atribuida ao trabalho e sé posteriormente se procede a
avaliagdo dos alunos. A nota individual pode ser igual, superior ou inferior a atribuida ao
trabalho e esta diferenciagdo depende do investimento de cada estudante no esfor¢o
coletivo.

A opgdo pela aprendizagem cooperativa como modo de trabalho pedagogico baseou-se
em dois pressupostos. O primeiro € o de que hoje se encontra bem estabelecido, por via
da investigagdo cientifica realizada nas ultimas trés décadas, que a aprendizagem
cooperativa, quando corretamente implementada, conduz a ganhos superiores ao nivel da
realizagio académica e do desenvolvimento de competéncias sociais por comparagdo com
as abordagens tradicionais de natureza individualista e competitiva (Gillies & Boyle,
2011; Johnson, Johnson, & Smith, 2007; Shimazoe & Aldrich, 2010). O segundo ¢ a
exigéncia de os professores dos ensinos basico e secundario saberem trabalhar em grupo
para responderem aos desafios colocados aos sistemas educativos pelas sociedades
contemporineas ao nivel social, econémico e politico. De facto, a autonomia e a
flexibilidade curriculares subjacentes ao atual curriculo dos ensinos basico e secundério,
regulamentado pelo Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, pressupdem uma
reconfiguragio curricular ao nivel das escolas que s6 pode concretizar-se por intermédio
de um trabalho de colaboragdo entre docentes que contrarie a cultura de balcanizagéio
disciplinar ainda tdio presente no nosso sistema educativo.

Por fim, o terceiro principio que estrutura a UC, intimamente relacionado com o anterior,
prende-se com uma concegéio de formagdo inicial de professores com a qual me identifico
na sequéncia de abordagens propostas por diversos autores (e.g., Niza, 1997). Um dos
aspetos mais problematicos nos cursos de formagéo inicial de professores € a articulagéo
entre a teoria ¢ a pratica (Flores, 2010). Esta questdo complexa pode ser abordada de
miltiplos 4ngulos e possibilitar inimeras leituras, mas irei salientar um aspeto que
considero fundamental: as praticas pedagodgicas dos formadores de professores em
formagdo inicial. De facto, ndo € invulgar constatar que alguns docentes que formam
futuros professores nfo tiveram qualquer formagdo especifica para a docéncia, com a
excegdo daqueles que comegaram a sua catreira como professores dos ensinos basico e
secundario. A tendéncia mais ou menos inevitavel, como sucede com a generalidade dos
professores do ensino superior, € recorrer a praticas pedagégicas tradicionais que fazem
com que os alunos que se estdo a preparar para serem professores as considerem como os
métodos privilegiados de ensino, validando as suas concegdes de professor, de educagéo
e de aprendizagem construidas no decurso de um longo processo de socializagéo
(Formosinho, 2009). Uma forma possivel para tentar ultrapassar este problema consiste
em organizar a formagdo inicial de professores de acordo com o que Sérgio Niza (1997)
designa por uma pedagogia isomérfica, ou seja, uma pratica pedagogica inspirada nos
mesmos conceitos e principios que o aluno que estuda para ser professor podera utilizar
futuramente com os seus proprios estudantes, com as adaptagbes necessarias que a
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realidade concreta com a qual se depare exija a cada momento. Ao recorrer a
aprendizagem cooperativa como modo de trabalho pedagdgico procuro ancorar a forma
como ensino numa abordagem que inspire os alunos a desenvolverem futuramente
estratégias similares no seu trabalho profissional.

3 Organizacio e funcionamento da unidade curricular

Apresentados os principios que estruturam Investigagdo Educacional irei de seguida
descrever a forma como organizo o seu funcionamento. O primeiro aspeto a ter em conta
¢ fundamentar junto dos alunos a minha opg¢do pela aprendizagem baseada na
investigacdo. Explico-lhes que considero que os professores dos ensinos basico e
secundério devem ser investigadores, desenvolvendo projetos de investigacdo-agdo nas
suas escolas, mas também consumidores criticos de investigag@o na 4rea da educagéo e
do ensino. O recurso a uma investigagéo real tem ainda como finalidade possibilitar aos
estudantes o desenvolvimento de competéncias suscetiveis de serem aplicadas em
Iniciac¢do a Pratica Profissional (IPP), UC do 2.° ano dos cursos dos Mestrados em Ensino.
Em IPP os estudantes tém que desenvolver uma pesquisa, no contexto do seu estagio em
escolas dos ensinos basico e secundario, que esta na base do seu relatdrio de mestrado.
Em sintese, para desenvolver competéncias investigativas, tendo por base os pressupostos
que acabei de referir, a melhor alternativa passa por envolver os alunos numa verdadeira
investigagdo, com todas as implicagdes que isso acarreta, ao invés de adotar outras
solucdes, igualmente legitimas, mas eventualmente com um impacto menos duradouro.

O segundo aspeto a considerar, estreitamente relacionado com o primeiro, € justificar
junto dos estudantes as raz8es pelas quais opto por um trabalho de grupo organizado
segundo os principios da aprendizagem cooperativa. Este momento € particularmente
importante por varias razdes. A mais relevante relaciona-se com o facto de os estudantes
terem, maioritariamente, um percurso escolar nos ensinos basico e secundario e
posteriormente no ensino superior, marcado por modelos estruturados com base numa
avaliaco individualista e competitiva. Eles ndo tém muita experiéncia na realizacdo de
trabalhos de grupo, pelo que tendem a antecipar esta possibilidade como algo
ameacgadora. Por outro lado, quando ela existiu, ¢ comum descreverem aspetos que
consideram negativos, como conflitos com colegas de trabalho e, especialmente, o facto
de os membros do grupo obterem, por norma, a mesma classificagdo final
independentemente do investimento de cada estudante no esforgo conjunto. Esta atitude
de resisténcia tem que ser levada em linha de conta e devidamente abordada com os
alunos (Shimazoe & Aldrich, 2010). Ao descrever a forma como organizo o modelo de
aprendizagem cooperativa procuro salientar as potencialidades do trabalho de grupo
como forma de atingir objetivos comuns, & semelhanga do que se espera que os
professores dos ensinos basico e secundario fagam no seu trabalho quotidiano nas escolas.
Igualmente, enfatizo uma carateristica essencial sem a qual, segundo alguns autores, ndo
é possivel falar de aprendizagem cooperativa (Johnson, Johnson, & Smith, 2007). Refiro-
-me ao processo de auto e heteroavaliagéo que os membros do grupo devem fazer no final
do processo disponibilizando informagéo a partir da qual € possivel proceder a
diferenciagdo das classificagdes individuais. Embora este aspeto possa conduzir a alguns
receios relacionados com uma possivel avaliagdo injusta por parte dos colegas,
nomeadamente tendo em conta que as avaliagGes que cada aluno faz sdo apenas do meu
conhecimento, ele é para mim fundamental como forma de responsabilizar os estudantes,
desde o primeiro momento, pela forma como investem no projeto.
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A formagio dos grupos de trabalho, constituidos por 4 a 5 alunos, realiza-se nas duas
primeiras semanas do semestre. Ao contrario do que € sugerido por vérios autores (e.g.,
Felder & Brent, 2007) tendo em vista assegurar a existéncia de equipas heterogéneas ao
nivel da realizag8o académica ou do género, por exemplo, ndo desempenho nenhum papel
na constitui¢do dos grupos. Esta opg¢do relaciona-se com o facto de os estudantes
frequentarem dois mestrados com horérios distintos, e terem, como tal, disponibilidades
muito variadas. De igual forma, ¢ uma opgfio pragmatica que leva em linha de conta a
auséncia de experiéncias anteriores de trabalho de grupo ou a existéncia de experiéncias
negativas ja referidas. Depois de formados os grupos ndo s@o autorizadas altera¢Ses aos
mesmos no decurso do semestre, exceto em circunstincias muito especiais, na maioria
dos casos relacionados com a entrada de mais um membro. Os grupos devem formalizar
a sua constitui¢do num periodo indicado por mim e escolher um elemento de contacto
preferencial.

Um dos aspetos que considero mais importante no funcionamento de Investigacéo
Educacional prende-se com um conjunto de documentos orientadores do trabalho que se
encontram a disposi¢do dos alunos desde o inicio do semestre. Parto do principio de que
estes devem estar na posse de todas as informagdes que lhes possibilitem atingir um nivel
de exceléncia no seu desempenho. Para isso torna-se necessério ser muito pormenorizado
naquilo que se pede aos grupos de trabalho e disponibilizar modelos de referéncia a partir
dos quais seja possivel entender com clareza os objetivos que devem ser atingidos. Os
documentos descrevem com grande detalhe os objetivos do trabalho, os critérios a partir
dos quais eles serfio avaliados e a formatagfo a que devem obedecer. Disponibilizo
igualmente um trabalho de qualidade apresentado em anos anteriores, depois de obtida
prévia autorizagio dos seus autores, acompanhado de uma avaliagdo qualitativa do
mesmo.

Um dos aspetos essenciais que deve estruturar os grupos num modelo de aprendizagem
cooperativa consiste na autoavaliacéio regular do seu funcionamento. Este aspeto € por
mim enfatizado nas reunides de trabalho que tenho com os alunos nas aulas de orientagéo
tutorial. Todavia, para assegurar que esta avaliag#o € de facto concretizada solicito a todos
os grupos de trabalho que me fagam chegar um pequeno texto, normalmente a meio do
semestre, que resulte da reflexéio do grupo sobre o seu funcionamento. Esta informagéo
possibilita-me intervir, caso entenda necessario, no sentido de sugerir aos grupos
estratégias suscetiveis de melhorar o seu desempenho.

No ambito da avaliagéo que tem lugar em Investigagdo Educacional a apresenta¢do dos
trabalhos desempenha um papel importante, nomeadamente pelo facto de ter um peso na
classificaggo final dos trabalhos. Os alunos s&o informados sobre os critérios de avaliagéo
das apresenta¢des com trés semanas de antecedéncia, aproximadamente, e t€ém liberdade
para as organizar da forma como entenderem mais adequada desde que respeitem o tempo
maximo que lhes é disponibilizado. Os trabalhos podem ser apresentados por todos os
membros de um grupo ou apenas por parte deles. Uma semana antes das apresentagdes
os resumos dos trabalhos sdo-me enviados para que eu possa elaborar um documento
similar a um programa de um congresso, documento este que todos os estudantes devem
ter consigo no ultimo dia de aulas.
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4 Lecionacio e avaliagdo dos alunos na unidade curricular

E necessario realizar um planeamento detalhado das aulas de Investigagdo Educacional
de forma a assegurar que os objetivos previstos para a UC sfo atingidos. De igual forma,
¢ preciso tomar em linha de conta que os estudantes, por norma, néo tém nenhuma ou
uma reduzida experiéncia de pesquisa no campo das ciéncias sociais € humanas.
Torna-se necessario garantir, na medida do possivel, que eles assimilem alguns conceitos
basicos relacionados com a investigagdo no campo da educagfo, treinem alguns
procedimentos relacionados com as tarefas que devem realizar nos seus trabalhos e
desenvolvam competéncias que qualquer investigador deve possuir, como a capacidade
de sintetizar informagdo ou de formular questdes de investigacéo.

A forma como leciono Investigagdo Educacional nas aulas tedrico-praticas (TP) recorre
a diversas estratégias pedagogicas consoante as matérias que estou a ensinar. De facto,
abordar a escolha de um objeto de estudo € algo muito diferente do que ensinar a codificar
varidveis no SPSS, por exemplo. Procuro combinar na minha prética de ensino elementos
mais classicos e expositivos com atividades centradas nos alunos, metodologia que ¢
considerada a mais eficaz na promogdo de aprendizagens no ensino superior (ver
Schneider & Preckel, 2017). A investigagdo tem demonstrado que a capacidade de
aten¢do dos estudantes em aulas de cariz mais expositivo € relativamente limitada,
tendendo a oscilar e posteriormente a diminuir ao longo do tempo (Svinicki &
McKeachie, 2014). Uma das estratégias que utilizo para recentrar a atengéo da turma
passa por apresentar questdes e/ou problemas que os alunos devem abordar em pequenos
grupos, constituidos por 3/4 alunos, normalmente formados por elementos que se sentam
em locais proximos uns dos outros, durante um periodo de tempo relativamente curto. Os
grupos debrugam-se sobre o desafio que lhes lancei e posteriormente partilham as suas
conclusdes com a turma. Consoante as respostas produzidas posso realizar uma sintese
da informagdo ou explorar aspetos que carecem de ser melhor compreendidos. Continuo,
entfio, com uma parte mais expositiva até ao momento em que recorro a outra atividade
de aprendizagem ativa, por norma ao fim de cada bloco de 20 minutos. Existem estudos
que demonstram que a utilizagdo deste tipo de estratégia promove a aprendizagem ¢ a
motivagio dos alunos (Bunce, Flens, & Neiles, 2010; Prince, 2004) e a minha experi€ncia
pessoal corrobora estes resultados.

Noutros casos as tarefas que proponho aos estudantes nas aulas TP implicam uma
preparagdo prévia da sua parte. Por exemplo, uma das competéncias mais importantes
que os grupos devem dominar € metodologia de construgéo de questionarios. Tendo em
conta o cronograma que estabelego em termos genéricos para a realizagéo dos trabalhos,
indico aos alunos a semana em que espero eles tenham lido e discutido entre si os textos
que coloquei a sua disposigdo sobre o tema em questdo. Antecipadamente indico em que
aula tera lugar uma atividade mais longa que implica o conhecimento desta matéria. O
exercicio que entfio apresento aos estudantes consiste na identificagéio de erros existentes
em questionarios reais que lhes disponibilizo. Cada grupo de trabalho dispde de cerca de
30 minutos para concretizar a tarefa e entregar-me os resultados. Ap6s a identificagéio e
contabiliza¢do dos erros que realizo com os alunos, declaro vencedor o grupo que tiver
conseguido aproximar-se mais do resultado que previamente calculei. Esta atividade,
inspirada no conceito de gamificago (gamification), que tem tido aplicagGes cada vez
mais significativas no campo da educagéo (Ceker & Ozdaml, 2017), ndo tem impacto na
avaliacdo dos alunos, mas envolve-os de uma forma muito significativa.
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Um outro aspeto que considero importante na forma como leciono as aulas TP tem a ver
com a minha experiéncia ao nivel da investigacdo, nomeadamente a relacionada com a
traducdo e validagio de instrumentos de avaliagdo psicoldgica (e.g., Santos, 2010) e
sociologica (Lopes et al., 2013). E certo que existem diferengas apreciaveis entre este tipo
de investigacdo e aquela que os alunos tém que realizar, a comecgar pela sua
complexidade, mas € igualmente verdade que € possivel identificar muitas similitudes
que procuro explorar. Por exemplo, em ambos os casos € necessario realizar um teste dos
instrumentos, com uma pequena amostra com as mesmas carateristicas daquela que vai
ser utilizada na investigacdo, que tem como objetivo analisar se as instru¢des e os
itens/perguntas nfo colocam problemas de compreenséo e se so interpretados de acordo
com o objetivo original do investigador. O processo utilizado segue os mesmos principios
¢ metodologia, pelo que posso facilmente estabelecer um ponto de contacto entre a minha
investigagfo e as aulas em que abordo este topico ou assuntos com ele relacionados. A
partilha da minha experiéncia com os alunos centra-se nas boas praticas que devem ser
seguidas, mas igualmente nos procedimentos que devem ser evitados, tendo por base os
erros que identifiquei em trabalhos que li como professor, orientador ou arguente.

Nas aulas TP abordo, igualmente, os procedimentos metodolégicos de analise de dados
obtidos com o questionario, nomeadamente os relacionados com dados quantitativos
associados a perguntas fechadas que usa o SPSS para a anélise estatistica, e dados
qualitativos, que recorre a analise de contetido para avaliar o corpus do material reunido
por intermédio das perguntas abertas. E necessario tomar em linha de conta que os alunos,
na esmagadora maioria, frequentaram no ensino secundédrio o curso de Linguas e
Humanidades e ndo optaram pela disciplina de Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais.
Assim, é com alguma apreensdo que tomam conhecimento de que deverdo dominar
alguns conceitos basicos de estatistica descritiva e usar um programa para analisar os
dados obtidos com os seus questionarios. Procuro tranquilizar os estudantes dizendo-lhes
que os conhecimentos de estatistica que irfio necessitar serfio facilmente assimilaveis e
que no que respeita ao programa que irdo usar sé terdio que saber codificar varidveis e
usar alguns comandos simples que, por norma, ndo colocam problemas de maior.

Quer no caso da andlise estatistica, quer no respeita a analise de contetido, existe uma fase
de exposigdo mais tedrica dos principais conceitos que devem ser assimilados, seguida de
uma parte mais pratica na qual analiso com os alunos, com base em dados reais, os
procedimentos que devem adotar para que consigam atingir os resultados pretendidos.
Existe da minha parte uma preocupag@o permanente em articular a teoria com a pratica
com o objetivo de demonstrar que ambas séo indissociaveis para a concretizagdo de um
projeto de investigagéo cientifica.

As aulas de orientagfo tutorial sfo utilizadas com o objetivo de acompanhar os trabalhos
desenvolvidos pelos alunos. Um dos principios que orienta a minha intervengéo é o de
considerar que sdo os estudantes os responséveis pela escolha de um tema para a sua
investigagfo, desde que relacionado com a educagéo em sentido lato. De facto, néo €
invulgar que os alunos procurem a minha aprovagdo nesta matéria, esperando,
eventualmente, algum tipo de validagio da sua opgdo. Insisto que esta decisdo deve ser
da responsabilidade do grupo e corresponder a uma genuina curiosidade sobre um
determinado assunto sem a qual todo o processo de investigagio corre o risco de se tornar
penoso de realizar.
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De igual forma, é da responsabilidade dos alunos a delimitagdo de um objeto de estudo,
tarefa que s6 pode dar-se por concluida apés a realizagdo de uma reviséo da literatura, a
identificacdo de questSes e objetivos de investigagdo, a construgéo de um instrumento de
recolha de dados e a definigdo da estratégia para a sua analise. A concretizagdo deste
processo apresenta um grau de dificuldade consideravel para a generalidade dos grupos
que nunca foram confrontados com tal exigéncia. Considero que o meu papel consiste em
promover a reflexdo com os estudantes sobre cada etapa que deve ser percorrida, ajudar
a lidar com as insegurangas proprias de quem est4 a iniciar-se no dominio da investigagéo,
antecipar possiveis problemas relacionados com as suas opgdes e sugerir estratégias que
visem a sua superagéo. Ou seja, por outras palavras, providenciar um feedback detalhado
quanto aos objetivos que devem ser atingidos, quanto ao momento do processo no qual
0S grupos se encontram e quanto ao que se espera que facam a seguir (Hattie & Timperley,
2007).

O processo de avaliagiio e classificagéio dos trabalhos ¢ realizado tendo por base os
critérios que foram disponibilizados aos alunos no inicio do semestre. Cada trabalho ¢
cuidadosamente corrigido e objeto de um conjunto extenso de anotagdes.
Simultaneamente, realizo uma avaliagio qualitativa para cada critério de avaliagdo. O
objetivo é fornecer aos alunos uma apreciagéio tio especifica quanto possivel com o
objetivo de lhes disponibilizar a informagéo necesséria para que possam reformular os
seus trabalhos e consigam orientar mais facilmente os seus esforgos.

Ap6s a avaliagdo dos trabalhos procedo a atribuigfio das classificagdes individuais. Tendo
por base as fichas de auto e heteroavaliagéo que os alunos me entregaram ¢ a avaliagio
que fago sobre o funcionamento dos grupos, posso atribuir a cada estudante uma
classificagdo idéntica a obtida no trabalho, uma classificagiio superior ou uma
classificagdo inferior. Este processo de diferenciagéo de classificagdes constitui uma fase
particularmente sensivel da avaliagdo em Investigagio Educacional. Desde o inicio do
funcionamento da UC tomei a decisfio de s6 proceder a diferenciagéio de classificagdes
individuais desde que pelo menos dois alunos num grupo avaliassem os seus colegas de
forma diferente. O procedimento por mim adotado segue de perto a metodologia proposta
por Kaufman, Felder e Fuller (2000), que transforma uma avaliagdo qualitativa, que varia
entre Péssimo a Excelente, numa avaliagdo quantitativa a partir da qual é possivel calcular
coeficientes de ajustamento. Estes sdo usados para, a partir da classificagéo atribuida ao
trabalho, proceder a eventuais diferenciagdes das classificagdes individuais. Desde o ano
letivo 2013/2014 passei a solicitar aos estudantes uma apreciagéo qualitativa sobre o seu
investimento individual no trabalho e sobre o dos seus colegas, procedimento que me
possibilitou avaliar de uma forma muito mais aprofundada a dindmica de cada grupo e
complementar uma avaliagiio que era, até a altura, predominantemente quantitativa.

5 Resultados da unidade curricular

by

A taxa de aprovagdo dos alunos que se submeteram a avaliagdo em Investigagio
Educacional aproximou-se dos 100% ao longo dos anos, sendo as reprovagdes residuais.
No ano letivo 2017/2018 encontravam-se inscritos 37 alunos, dos quais 31 foram
avaliados. As classificagdes finais individuais variaram entre 10 e 19 valores, com uma
média de 15,1 valores (D.P. = 3,1). No ano letivo 2018/2019 encontravam-se inscritos 41
alunos, dos quais 38 foram avaliados. As classificagdes finais individuais variaram entre
5 e 19 valores, com uma média de 14,7 valores (D.P. =2,9).
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Embora nfo tenha mantido estatisticas precisas desde que leciono a UC, julgo poder
afirmar que, em média, a diferenciagdio das classificagdes individuais dentro de cada
grupo de trabalho ocorre em cerca de 50% dos casos. Os estudantes que veem majorada
a sua classificagdo final obtém 1 ou, mais raramente, 2 valores por compara¢do com a
classifica¢do atribuida ao trabalho. Por seu turno, os alunos que veem ajustada a sua
classificagdo no sentido inferior obtém, em média, menos 1 a 3 valores. Apenas em dois
casos este processo de diferenciagdo no sentido negativo foi maior, tendo resultado em
duas reprovagdes, as Unicas que se registaram na UC.

Desde o inicio do funcionamento de Investigacio Educacional apenas trés grupos que
tentaram melhorar a sua classificagdo final no trabalho nfo conseguiram atingir este
objetivo. Todos os outros subiram a sua classificagdo final entre 1 ¢ 3 valores. Estou
convencido de que este resultado se deve ao rigor e a especificidade das avaliagdes que
fago para cada trabalho que possibilitam aos grupos centrarem-se nos aspetos particulares
que devem ser alterados. Retino com os grupos que pretendem melhorar a sua nota e
transmito-lhes a minha apreciag#io do seu trabalho, justificando detalhadamente a minha
classificagéo.

Os resultados dos inquéritos pedagégicos utilizados na Universidade do Porto tém sido
globalmente positivos. No ano letivo 2018/2019 a percentagem dos alunos avaliados que
respondeu as diferentes dimensdes do inquérito variou entre 34% e 44%, mas € necessario
tomar em consideragdo o niimero relativamente baixo de estudantes que € suscetivel de
ter afetado os valores apresentados.

Para além dos inquéritos pedagdgicos senti a necessidade de avaliar de uma forma mais
aprofundada a experiéncia de aprendizagem cooperativa que utilizo na unidade curricular.
Para isso envio aos alunos, apos a atribuicfio das classificagdes finais, um questionario
constituido por um conjunto de perguntas abertas sobre o trabalho desenvolvido, embora
enfatize que a forma como respondem néo tem necessariamente que respeitar o guido que
lhes € proposto. Os estudantes sio informados de que as suas respostas serdo apenas do
meu conhecimento e que os dados recolhidos respeitarfio o principio da
confidencialidade. O nimero de alunos que aceita responder & minha solicitagdo tem
variado ao longo dos anos, mas a informagéo recolhida possibilitou-me avaliar as minhas
opgdes na lecionagdo da UC e introduzir alguns ajustamentos que se revelaram
necessarios. No ano letivo 2014/2015 consegui que 50% dos alunos que foram avaliados
(22 em 44 estudantes) respondessem a este questiondrio. Embora seja sempre arriscado
fazer generalizagbes a partir de uma amostra com estas carateristicas, os resultados
obtidos foram muito encorajadores como ja tive a oportunidade de descrever (Santos,
2016).

6 Conclusido

De uma forma geral considero que o trabalho desenvolvido em Investigagido Educacional
¢ globalmente positivo. Os resultados obtidos pelos estudantes aferidos pelas
classificag8es finais, pelas taxas de aprovagfo e pela elevada percentagem de grupos que
consegue melhorar a sua classificagfio apés a reformulagéo dos trabalhos, constituem
evidéncias de que o modo como a UC se encontra estruturada ao nivel do seu
funcionamento tem conduzido a bons resultados. Por outro lado, quer os indicadores
obtidos nos inquéritos pedagdgicos, quer as apreciagdes dos alunos que aceitam responder
a0 questionario que lhes € enviado ap6s a conclusdo do semestre, leva-me a concluir que,
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na sua maioria, os estudantes tém uma imagem positiva da UC considerando que esta
contribui para o seu desenvolvimento profissional.

Embora julgue que Investigagdo Educacional se encontre relativamente estabilizada ao
nivel da sua estrutura e funcionamento, perspetivo introduzir algumas alteragdes num
futuro préximo, & semelhanga, de resto, do que tem sucedido desde 2008/2009. Tenho
constatado que os grupos ndo se envolvem tanto quanto seria desejdvel numa
autoavaliagdo regular do seu funcionamento, dimensdo central para a otimizagfo dos
resultados que se pretendem atingir. De facto, uma percentagem néo negligenciavel de
estudantes afirma, nos questiondrios que me fazem chegar apds a publicagéo das
classificagdes finais, que a unica vez que o fizeram foi quando tiveram que escrever o
texto de reflexdo que solicitei a meio do semestre. Talvez seja de ponderar a possibilidade
de pedir aos grupos mais do que um texto, eventualmente dois ou trés, de forma a
assegurar que o processo de autoavaliagdo seja realizado de forma mais consistente.

Um outro aspeto que podera ser melhorado prende-se com os critérios e pardmetros de
avaliagfo que uso para classificar os trabalhos. Tenho optado por uma avaliagéo holistica,
uma alternativa valida sob o ponto de vista da avaliagdo educacional, mas talvez se
justifique densificar este processo e construir uma grelha criterial, indicando para cada
critério o peso que tem para a classificag8o final do trabalho e os respetivos indicadores
ou descritores de desempenho (ver Neves & Ferreira, 2015). Esta grelha deveria ser
disponibilizada aos alunos no inicio do semestre com a finalidade orientar com mais
precisdo o esforgo dos grupos na realizagdo da sua investigaggo. Por outro lado, tendo em
conta que os estudantes estio matriculados em cursos de profissionalizagdo para a
docéncia, faz todo o sentido recorrer as melhores praticas de avaliagdo que deverfio
utilizar no seu futuro profissional.
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