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Resumo:

A criacdo do Espaco Europeu do Ensino Superior decorrente dos compromissos
assumidos com o0 Processo de Bolonha teve como um dos efeitos a
institucionalizacdo de procedimentos de garantia da qualidade do ensino superior.
Em Portugal, essa funcdo esta atribuida a Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do
Ensino Superior (A3ES). Na avaliacdo da qualidade dos ciclos de estudos (CE),
entre outros aspetos, é considerado o perfil dos docentes que asseguram as unidades
curriculares, nomeadamente a habilitacdo académica que possuem e relagdo com a
area de formacéo lecionada, o envolvimento na investigacao, projetos, parcerias e
producdo de conhecimento, que possam apoiar 0 exercicio da docéncia.
Considerando esta avaliacdo, na sua relagdo com a procura da qualidade, foi
realizado um estudo para responder a seguinte pergunta de investigacdo: A
avaliagdo pela A3ES tem identificado melhorias no perfil dos docentes que
asseguram o0s cursos de Educacdo Bésica em Portugal? Foram analisados os
documentos dos dois ciclos avaliativos produzidos pela A3ES, relativos a
acreditacdo dos CE de Educacao Basica de instituicdes de ensino superior publicas,
universitarias e politécnicas. A andlise permitiu aferir a existéncia de melhorias no
perfil dos docentes, identificadas na segunda avaliacdo dos CE. Apesar disso, foram
identificadas areas-chave a exigir aprofundamento da melhoria.

Palavras chave: Processo de Bolonha; Agenda da qualidade; Avaliacdo de
cursos; Perfil docentes formadores de professores

Abstract:

The European Higher Education Area as a result of the commitments to the Bologna
Process had, as one of the effects, the institutionalization of quality assurance
procedures in higher education. In Portugal, this function is assigned to the Agency
for Assessment and Accreditation of Higher Education (A3ES). In assessing the
study cycles (SC) quality, among other aspects, is considered the profile of the
teachers who ensure the curricular units, namely the academic qualification they
have and the relationship with the training area they teach, the involvement in
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research, projects, partnerships and knowledge production, that can support the
teaching exercise. Considering this evaluation, in its relationship with the demand
for quality, a study was carried out to answer the following research question: Has
the A3ES assessment identified improvements in the teachers’ profile who provide
Basic Education study cycles in Portugal? The documents analysis of the two
evaluation cycles produced by AB3ES, related to the accreditation of Basic
Education SC of public, university and polytechnic, higher education institutions,
allowed to identify the existence of improvements in teachers’ profile, identified in
the second evaluation of the SC. Despite this, key areas were identified that require
further improvement.

Keywords: Bologna Process; Quality agenda; Courses evaluation; Teacher
profile teacher educators.

1 Introducao

A implementacéo do Processo de Bolonha (PB) resultante da Declaracao assinada em 1999,
que esteve na base da criacdo do Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES), foi justificada,
entre outros motivos, na intencdo de ser instituido um ensino de qualidade (Amaral, 2005; Dale,
2004; Leite 2013). Para zelar pela garantia dessa qualidade foi encomendada a European
Network for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) a definicdo de critérios a seguir.
Sdo esses critérios, Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area, que orientam os procedimentos de avaliacdo dos cursos e das instituicdes de
ensino superior (IES), focando, entre outros aspetos: garantia de qualidade do pessoal docente;
recursos de aprendizagem e apoio aos estudantes; sistemas de informacgdo; acompanhamento,
aprovacdo e revisdo periédica dos programas; internacionalizacdo; envolvimento na
investigacao.

Para essa avaliacdo, nos diversos paises europeus envolvidos no PB foram criadas estruturas
a quem foi atribuida a funcdo de avaliar e garantir a existéncia de sistemas de garantia da
qualidade. Em Portugal essa estrutura é a Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino
Superior (A3ES), criada em 2007 (DL n. 369/2007). Tendo esta situacdo por referéncia, foi
realizado um estudo que teve como objetivo saber se a avaliagdo promovida pela A3ES, no
contexto do PB e justificada na intencdo de garantir a qualidade dos ciclos de estudo (CE), tem
identificado melhorias dos cursos de licenciatura em Educagdo Basica (LEB) em Portugal.

Tendo estes cursos sido objeto de avaliagdo nos dois ciclos avaliativos que ocorreram sob a
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responsabilidade da A3ES, o estudo identificou a qualidade reconhecida no perfil dos docentes
que os asseguram, e a eventual existéncia de melhorias em linha com a qualidade desejada.

E este estudo que é apresentado neste artigo que, em termos da sua estrutura, comega por
situar, do ponto de vista politico e teorico, a agenda da qualidade nas concecdes que a tém
orientado no quadro geral do PB e da formagdo inicial de professores em particular,
prosseguindo com a apresentacdo do procedimento metodoldgico seguido e dos resultados

decorrentes da analise realizada, em funcdo dos quais se responde a pergunta de partida.
2 O processo de Bolonha e a agenda da qualidade

Associado a uma diversidade de alteracfes na organizagdo dos cursos do ensino superior
(ES), o PB, no discurso a que recorreu, tornou evidente o desejo de assegurar uma formacéo
académica de melhor qualidade. Como refere Santos (2011, p. 2) “as modifica¢des radicais que
se verificaram na envolvente do ensino superior no Gltimo quartel do século XX tiveram, entre
outros efeitos, o de levantar preocupacoes sérias em relacdo a qualidade, tanto no interior das
institui¢des como por parte da sociedade”. Por isso, ¢ como ja afirmamos, esta agenda da
qualidade teve como efeito a criacdo de estruturas que permitam avaliar oS cursos e as
instituicdes (Amaral, 2001; Santos, 2011). Por outro lado, as referéncias a “qualidade” estéo
presentes nas declaragdes finais de todas as reunides dos Ministros da Educagéo realizadas para
acompanhar a implementacdo do PB (Praga, 2001; Berlim, 2003; Bergen, 2005; Londres, 2007;
Louvaina, 2009; Viena e Budapeste, 2010; Bucareste, 2012; Erevan, 2015; Paris, 2018). Ao
aceitar-se, no EEES, o diploma dos cursos obtidos nos distintos paises, e ao reconhecer-se como
positiva a mobilidade, dentro deste espaco, de estudantes e professores, esta a aceitar-se, mas
também a impor-se, que os critérios seguidos estejam legitimados na sua qualidade. Por isso, e
como referem Alderman e Brown (2005), os sistemas de garantia da qualidade tornaram-se uma
necessidade para demonstrar que as instituicdes tém um reconhecimento cientifico e social.

Apesar do que estamos a afirmar, ha que reconhecer que o critério de qualidade nao €
univoco, nem neutro. Como afirmaram Tavares et al. (2015, p. 3), a avaliacdo da qualidade é
historicamente situada e atravessada por questdes ideoldgicas. Por outro lado, ha que
reconhecer, que o conceito de qualidade tem servido muitas vezes, como bem lembram Ozga
et al. (2011, p. 2), para controlar organizacGes publicas e privadas, tornando o controlo da
qualidade uma ideia refinada do desenvolvimento da qualidade. Contra esta posi¢éo situam-se

os defensores da chamada qualidade social, para quem, e recorrendo a Beck et al (2011), s6
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existe qualidade quando os cidaddos podem e participam na vida social que lhes proporciona
condigdes para aumentarem o seu potencial individual. E tendo esta Gltima ideia por referéncia
que consideramos que a procura da qualidade, quando segue compromissos éticos e ideais
democraticos (Leite e Fernandes, 2014), pode ser indutora de uma melhoria que se afasta de
razdes de mercado (Amaral et al., 2002).

O papel conferido a avaliagdo dos cursos como garante da qualidade educativa, no quadro
das politicas educativas para o ES no contexto do PB, assume propdsitos complementares,
envolvendo as IES responsaveis pelos CE e a A3ES num processo conjunto que contempla duas
etapas e vertentes: a vertente interna de autoavaliacdo dos CE (numa ldgica formativa) e a
vertente da avaliacdo externa (numa logica simultaneamente sumativa e formativa). A este
propodsito, Santos (2011) esclarece que esta opcdo se alicerca no fundamento de que “a
gualidade e a garantia da qualidade sdo responsabilidade, em primeiro lugar, das proprias
instituicdes de ensino superior [uma vez que] é ai, no seu interior, que se ganha ou se perde a
batalha da qualidade” (p. 3).

Neste entendimento, o discurso da qualidade associado ao PB estrutura-se na ideia de que a
avaliacdo interna constitui um mecanismo essencial de tomada de decisGes promotoras de
melhorias. Por seu turno, a avaliacdo externa é referenciada simultaneamente numa perspetiva
formativa, associada ao fornecimento de informacdes as IES para a tomada de decisGes que
apoiem a melhoria, e numa perspetiva sumativa, orientada para a prestacdo de contas e de
certificacdo/acreditacéo.

No que aos CE diz respeito, a avaliacdo da qualidade centra-se, principalmente, na
qualificacdo e adequacdo do corpo docente, na estratégia adotada para garantir a qualidade do
ensino-aprendizagem-avaliacao, na atividade cientifica, tecnoldgica e artistica, na cooperacao
internacional, colaboracdo interdisciplinar, interdepartamental e interinstitucional, na eficiéncia
da organizacdo e da gestdo, nas instalacbes e equipamento didatico e cientifico e nos
mecanismos de acdo social. Esta exigéncia de qualidade da formacdo estad em linha com a
agenda europeia para a melhoria da qualidade dos professores e da formacéo inicial de
professores (Comissdo Europeia, 2010), e nela, no estudo a que se reporta este artigo,

debrugdmo-nos sobre o perfil académico e profissional dos professores.
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2.1 A relevancia do estudo do perfil dos docentes, formadores de

professores, na agenda da qualidade

Em Portugal, com o PB legalmente regulado em 2006 (DL n° 74/2006), foi definido que a
formacdo inicial de professores ocorreria em dois ciclos: o 1° ciclo, correspondente a
licenciatura, com a duragéo de trés anos; o 2° ciclo, correspondente ao mestrado, com a duracao,
na sua maioria, de dois anos. No caso dos professores dos 1° e 2° ciclos do ensino bésico, assim
como de educadores de infancia, para se aceder ao 2° ciclo/mestrado, conferente do diploma
em ensino, é preciso obter previamente um 1° ciclo em Educacio Basica. E nesse curso que 0s
futuros professores e educadores destes niveis de ensino devem adquirir conhecimentos basicos
ao exercicio de uma futura atividade em educacéo e iniciar uma socializagdo com ambientes
amplos do campo educacional. Por isso, é esperado que os docentes que asseguram a formacéo
neste curso de LEB tenham um perfil académico e profissional capaz de responder as complexas
exigéncias de preparacdo de professores para o século XXI (Cochran-Smith, 2003).

Como tem sido reconhecido, as situagdes sociais que atravessam 0s quotidianos escolares,
as reformas educativas e as mudancas instituidas nos altimos anos tém exigido aos professores
um conjunto amplo e complexo de funcdes e de papéis cada vez mais exigentes e de dificil
concretizacdo (Leite, Fernandes & Sousa-Pereira, 2017; Leite, 2019). Por outro lado, assiste-se
a uma tenséo entre o reconhecimento dos professores como uma chave para a mudanga na
educacdo, pelo papel de decisdo (Leite & Fernandes, 2010) no uso da sua agéncia (Priestley,
Biesta & Robinson, 2013, 2015) a par da ineficacia dos sistemas educativos na organizacdo da
acdo dos professores. E neste contexto que tem sido produzido um discurso que alerta para a
necessidade de ser melhorada a qualidade do corpo docente, nomeadamente pelo impacto que
pode ter na aprendizagem dos alunos (Formosinho, Fernandes & Ferreira, 2005; White, 2018),
0 que, consequentemente, remete para questdes relacionadas com a garantia da qualidade da
formacdo inicial de professores e dos proprios formadores de professores.

Como foi sustentado por Furlong et al. (2000), deve ser dada atencdo aos formadores de
professores porque a aprendizagem dos estudantes/futuros professores € muitas vezes mais
influenciada por quem os esté a ensinar do que pelos contetidos que estdo a ser ensinados. Por
essa razdo, os formadores de professores - aqueles que ensinam os estudantes, futuros
professores - devem ser entendidos como os pilares das reformas educacionais de todos os tipos
(Cochran-Smith, 2003, p.5).
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Na&o obstante este facto, e embora a importancia dos formadores de professores seja cada vez
mais reconhecida nas discussfes académicas, a investigacdo sobre estes docentes é limitada,
constituindo um grupo pouco estudado ou, como referem alguns autores, um grupo
negligenciado (Bates et al., 2010; Korthagen, 2000; Murray & Kosnik, 2011). Por outro lado,
e apesar das expectativas em torno da qualidade da formacao inicial de professores, tem havido
pouca atencdo ao desenvolvimento de um curriculo para formar formadores de professores ou
politicas locais que possam apoiar o desenvolvimento de competéncias especificas ao nivel dos
formadores de professores, o que justifica a pertinéncia de aprofundar o conhecimento sobre o
perfil dos docentes do ES publico que contribuem para a formacdo inicial de professores do

ensino basico em Portugal. Foi nesta intencdo que se realizou o estudo que a seguir se apresenta.
3 Procedimentos metodologicos

Orientado pelo objetivo atras enunciado, o estudo recorreu a procedimentos de andlise
documental para conhecer efeitos da avaliagdo promovida pela A3ES, dos cursos de LEB, na
promocdo da qualidade. Como também ja foi referido, partiu-se da ideia de que a avaliacdo
pode ter efeitos nos processos de mudanca e de melhoria.

O corpus de analise foi constituido pelos documentos produzidos pela A3ES - Relatérios
finais da Comissdo de Avaliacdo Externa e Decisfes do Conselho de Administracdo - com 0s
resultados dos processos de avaliacdo/acreditacdo dos CE de Educacdo Basica! das IES de
ensino publico, universitario e politécnico, que dispunham, em 2019, de dois ciclos avaliativos
concluidos2. Integraram o estudo 18 CE, n=5% do subsistema universitario e n=134 do
subsistema politécnico.

Como ja referido, o estudo partiu da identificacdo das caracteristicas dos docentes, relativas
ao perfil académico e profissional, consideradas importantes para a garantia da qualidade

educativa. Por isso, além da relacdo entre a habilitacdo académica e a area das UC que esses

1 A LEB constitui a primeira etapa de formacao inicial de professores para os perfis de habilitag&o profissional para a docénciade 1 a5
(cf. D. L. n® 79/2014), a saber: Mestrado em Educac&o pré-Escolar (perfil 1); Mestrado de Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Bésico (perfil
2); Mestrado de Educagéo Pré-Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico (perfil 3); Mestrados de Ensino do 1.° Ciclo do Ensino
Basico e de Portugués e Histdria e Geografia de Portugal no 2.° Ciclo do Ensino Basico (perfil 4): Mestrados de Ensino do 1.° Ciclo
do Ensino Basico e de Matematica e Ciéncias Naturais no 2.° Ciclo do Ensino Basico (perfil 5),.

2 ptendendo a este critério de inclusdo, do conjunto das IES, s6 néo foram considerados no estudo duas IES: uma delas do subsistema
universitario (s6 estéo disponibilizados dados da primeira avaliacdo) e outra do subsistema politécnico (o curso foi descontinuado em
2018, pelo que s6 estéo disponibilizados dados da primeira avaliacdo).

3 |ES do subsistema universitério consideradas: UAveiro, UEvora, UMadeira, UMinho, UTAD.

4 |ES do subsistema politécnico consideradas: ESEC da Univ. do Algarve; IP de Beja, IP de Braganca, IP de Castelo Branco, IP de
Coimbra, IP da Guarda, IP de Leiria, IP de Lisboa, IP de Portalegre, IP do Porto, IP de Setubal, IP de Viana do Castelo, IP de Viseu,
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professores lecionam, foram também recolhidos dados relativos ao envolvimento na
investigacao, projetos, parcerias e producdo de conhecimento que possam apoiar o exercicio da
docéncia.

Relativamente ao item “Corpo docente”, foram considerados nos dois relatorios de avaliagao
da A3ES dos CE de Educagdo Bésica aspetos relacionados com: i) adequacao da coordenacéao
de curso; ii) cumprimento de requisitos legais (corpo docente proprio, academicamente
qualificado e especializado); iii) estabilidade do corpo docente; iv) adequacdo dos docentes as
unidades curriculares.

Quanto a “Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas”, nos dois relatorios
foram considerados aspetos relacionados com: i) integracdo/participagdo em centros de
investigacao; ii) producéo cientifica ou artistica; iii) atividades de desenvolvimento tecnoldgico
e artistico; iv) integracdo em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

Além disso, no relatorio correspondente a segunda avaliagdo dos CE pela A3ES, e para obter
dados relativos a melhorias que possam ter existido, foi analisada a informacgdo que consta
desses relatorios relativa a: “Melhoria do CE - Evolucdo desde a avaliacdo anterior e acdes

futuras de melhoria”, “Observagdes Finais” ¢ “Conclusdes”.

4 Qualidade do perfil docente nos cursos de EB: um balango do

processo de Bolonha pela lente da avaliacdo externa

A andlise documental realizada permite apresentar um balanco da qualidade do perfil dos
docentes dos cursos de LEB em Portugal, decorrente do PB, alicercado na “lente” da avalia¢ao
externa realizada pela A3ES. Os resultados dessa analise sdo, a seguir, sistematizados por

subsistema de ensino superior.
4.1 Ensino superior universitario

A avaliacdo dos cinco cursos de LEB, assegurados pelas cinco IES universitérias,
reconheceu, no segundo ciclo avaliativo, terem existido melhorias, o que justificou que quatro
desses CE tivessem sido acreditados por seis anos e apenas um por trés anos. E de realcar ainda,
neste movimento de procura de melhoria, que dois dos CE que tinham sido acreditados
condicionalmente no primeiro ciclo avaliativo tivessem, na segunda avaliacdo, sido acreditados

sem condi¢Oes (um por trés anos e outro por seis).
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No que diz respeito a primeira dimenséo do estudo - Corpo Docente - em quatro dos CE foi
considerado, nos dois momentos avaliativos, que os docentes responsaveis pela coordenacao
do ciclo de estudos tinham o perfil adequado, sendo que num dos CE esse nivel de adequacéo
foi considerado apenas no segundo momento. Os documentos analisados permitem também
constatar que, nas duas avaliagOes, quatro CE cumprem os requisitos legais relacionados com
a existéncia de um corpo docente préprio, academicamente qualificado e especializado, assim
como bons niveis de adequacdo dos docentes as unidades curriculares (UC) que lecionam.
Esta situacdo mostra que, dos cinco CE de LEB oferecidos pelo subsistema universitario, em
quatro deles os docentes tém um perfil académico e cientifico adequado as UC que asseguram.
Existe, no entanto, um CE em que isso ndo acontece. Neste caso, e apesar da maioria dos
docentes serem doutorados, uma andlise das fichas dos Curriculum Vitae mostra que o perfil
académico nem sempre é adequado as UC que lecionam, o que justifica que, na avaliacdo feita
pela A3ES, tenha havido o registo “parcialmente adequado’ nas duas avaliagdes realizadas, em
particular ao nivel das Didéaticas Especificas. Esta situacdo justificou também terem sido feitas
recomendacdes, por parte da A3ES, para melhoria da formacao dos docentes a lecionar esta
componente. A estabilidade do corpo docente, ou seja, o facto de a maioria dos docentes terem
uma ligacéo a instituicdo por um periodo superior a trés anos é também outra das caracteristicas
destes cinco CE, real¢ada nos dois momentos de avaliagao.

Quanto a segunda dimensdo considerada - Resultados das atividades cientificas,
tecnoldgicas e artisticas — os dados analisados esclarecem que, no que diz respeito a
integracdo/participacdo em centros de investigacdo, em trés dos CE este critério de
qualidade é considerado com um bom nivel de adequacdo nas duas avaliacGes. Esta situacao
evidencia que estas IES dispdem de recursos que facilitam dindmicas de participacdo dos
docentes em atividades de investigacao, quer através de grupos da propria instituicdo, quer pela
participacdo com outras instituic@es cientificas reconhecidas. Os outros dois CE do subsistema
universitario que, neste indicador, foram avaliados na primeira avaliagdo com “parcialmente
adequado” tiveram na segunda resultados distintos: um deles foi considerado “adequado” e o
outro manteve o resultado inicialmente obtido, justificando as recomendacGes para a melhoria.
Ao nivel da producéo cientifica é de registar que apenas em dois CE, e nos dois momentos de
avaliacdo, foi considerado que os docentes que nele lecionam tém um nivel “adequado”, sendo,
no caso dos outros trés, considerado ‘“parcialmente adequado”. A este proposito, nos
documentos analisados ha evidéncias de que, apesar de alguma evolugdo desde a primeira
avaliacdo da A3ES, a producdo cientifica revela-se ainda muito assimétrica entre o corpo

docente (em alguns docentes nula ou muito reduzida) e, de um modo geral, abaixo dos niveis
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de qualidade cientifica exigida, o que justifica as recomendacgdes recorrentes para a melhoria
da producéo cientifica e a ampliacdo da publicagdo em revistas indexadas. Verifica-se também
que a apreciacdo dos CE pela A3ES neste indicador estd muito em linha com o indicador
relativo a integracdo em projetos e parcerias internacionais, excetuando-se um CE em que
foi considerado ter havido uma melhoria que justificou ter passado de “parcialmente adequado”
a “adequado” na segunda avaliagdo. Esta situacdo justifica também a necessidade de ser
incrementada a participacdo dos docentes destas instituicdes em projetos de investigacdo. Por
fim, no que diz respeito a atividades de desenvolvimento tecnologico e artistico, a analise
dos documentos de avaliagdo dos CE mostra trés cenarios distintos: em trés dos CE foi
considerado, nos dois momentos de avaliagdo, que existem atividades adequadas; em um CE
manteve-se a situacdo “parcialmente adequado” nos dois ciclos avaliativos, ou seja, ndo foram
evidenciadas melhorias significativas; em outro CE foi considerado que melhorou
consideravelmente, passando de uma situacdo de desadequacdo para um nivel adequado na

segunda avaliagé&o.

4.2 Ensino superior politécnico

Analisados os documentos relativos aos 13 cursos, assegurados pelas 13 IES politécnico que
asseguram a LEB em Portugal, constata-se que a avaliacdo realizada pela A3ES reconheceu
melhorias consideraveis em termos de resultados gerais, o que justificou o0 aumento do nimero
de anos de acreditacdo de 10 desses CE. Destes 10 cursos, quatro passaram de uma acreditacdo
condicional, na primeira avaliacdo, para uma acreditacdo sem condicdes, na segunda. No
entanto, trés CE mantiveram a acreditacdo condicional, dois dos quais com 0 mesmo nimero
de anos atribuido no primeiro momento avaliativo (trés anos), e um CE a ver reduzida a
acreditacdo condicional de trés anos para um.

No que respeita a primeira dimensdo do estudo - Corpo Docente -, a avaliacdo da A3ES
concluiu que quase todos os CE do subsistema politécnico (n=11) apresentavam, nos dois
momentos avaliativos, docentes responsaveis pela coordenacédo do ciclo de estudos com o
perfil adequado. Nos outros casos, um CE, no segundo ciclo avaliativo passou de ‘“ndo
adequado” a “adequado”, outro manteve o registo de “ndo adequado” atribuido na primeira
avaliacdo. Na andlise documental constata-se também que a maioria dos CE (n=10), nos dois
momentos avaliativos, cumpre os requisitos legais relativamente a possuir um corpo docente

proprio e com uma melhoria da qualificacao académica; um dos CE passou de “ndo adequado”,
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na primeira avaliagdo, para “adequado”, na segunda, embora os outros dois tenham mantido o
registo de “parcialmente adequado”. Apesar desta melhoria na formacdo académica da maior
parte dos docentes deste subsistema de ensino superior, os resultados da avaliacdo evidenciam
alguma desadequacdo, nos cursos de LEB, quanto a alocacdo dos docentes as unidades
curriculares que lecionam. Dos 13 CE, apenas oito CE apresentam bons niveis de adequacéo
relativamente a este parametro de analise, cinco dos quais nos dois momentos avaliativos (o
que representa ter havido uma melhoria em trés CE, relativamente a primeira avaliacdo). Dos
restantes cinco CE, quatro CE mantiveram a apreciagao de “parcialmente adequado” atribuida
pela A3ES no primeiro momento avaliativo e um CE passou de “adequado” a “parcialmente
adequado”, o que representa uma regressdo desta dimensao da qualidade do CE.

Embora nos documentos produzidos pela A3ES se encontre referéncia a algumas mudancas
positivas ocorridas da primeira para a segunda avaliacdo, no que diz respeito a adequacéo do
perfil dos docentes, sdo também enunciadas, em vérios CE, e em particular na componente de
Didaticas Especificas, recomendac¢des para a melhoria. A avaliagcdo dos cursos mostra ainda
que a estabilidade do corpo docente (docentes com ligacdo a instituicdo por um periodo
superior a trés anos) parece ser um dos pontos fortes da generalidade dos CE do subsistema
politécnico, sendo de registar que: i) a maioria (n=11) apresenta resultados positivos nos dois
momentos de avaliagédo; i) um dos CE melhorou consideravelmente desde a primeira avaliagéo
situando-se, na segunda avaliagdo, em niveis adequados (passou de “ndo adequado” para
“adequado”); iii) um CE agravou a sua situacdo desde a avaliagdo anterior (passando de um
nivel “adequado” para “parcialmente adequado™).

Relativamente a segunda dimensdo considerada - Resultados das atividades cientificas,
tecnologicas e artisticas — a analise evidencia uma realidade muito diferenciada entre IES
guanto as condi¢des para a investigacdo e evolucdo da melhoria. Nesta dimensdo de analise
constatou-se, relativamente a integracao/participacdo dos docentes do CE em centros de
investigacdo, que, finda a segunda avaliagdo: i) apenas sete cursos foram avaliados com
“adequado”, dois deles em ambos 0s ciclos avaliativos e cinco apenas no segundo, o que traduz,
neste caso, ter existido uma melhoria relativamente ao primeiro ciclo avaliativo (de
“parcialmente adequado” para “adequado”); ii) cinco CE foram avaliados com “parcialmente
adequado”, quatro deles em ambos os ciclos de avaliacdo e um por via do reconhecimento, pela
A3ES, de melhoria na segunda avaliagdo (de “ndo adequado” para “parcialmente adequado”).
Em sintese, e voltando a intengdo de um movimento de melhoria, do conjunto dos 13 CE de
LEB do subsistema politécnico publico, houve uma melhoria geral, embora um dos CE ainda

tenha sido considerado “ndo adequado”. Relativamente a producdo cientifica, a avaliagdo
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realizada pela A3ES mostra que nenhum CE do subsistema politécnico evidencia ainda o nivel
de adequacdo desejavel. A analise realizada permitiu identificar que 11 CE foram considerados
“parcialmente adequados” nos dois ciclos avaliativos, embora dois CE tenham até piorado
quanto a este aspeto, passando de “adequado” para “parcialmente adequado”, na segunda
avaliacdo. Apesar disso, os relatorios de avaliacdo da A3ES registam uma tendéncia de
melhoria de alguns CE, neste pardmetro, referindo que alguns docentes tém um bom
envolvimento em projetos de investigacdo, assim como na sistematizacdo do conhecimento
produzido. No entanto, a maior parte das referéncias remete para uma producdo cientifica muito
assimétrica entre os docentes dos CE e para um nimero muito reduzido de publicagdes em
revistas indexadas. Esta situacdo justifica as varias recomendacdes, feitas pela A3ES, no sentido
da melhoria desta dimensdo da qualidade, as quais remetem, de um modo geral, para a
necessidade de se definirem, institucionalmente, estratégias de apoio a investigacdo que
permitam alargar, a todo o corpo docente, o envolvimento em projetos de investigacdo e a
disseminacdo do conhecimento produzido em publicac@es cientificas com impacto no CE.
Quanto a integracéo do corpo docente do CE em projetos e parcerias internacionais, a
analise da avaliacdo realizada pela A3ES mostra resultados em linha com o indicador relativo
a atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico e, de um modo geral, com um cenario
positivo de melhoria. Com efeito, os resultados relativos & segunda avaliacdo realizada pela
A3ES mostram que a maior parte dos CE se situa num nivel considerado “adequado” (n=9 e
n=10, respetivamente) e sdo feitas referéncias a ter havido uma melhoria desde a primeira
avaliagdo (de “parcialmente adequado” para “adequado”). E de acrescentar ainda que, do
conjunto dos 13 CE deste subsistema, quatro foram avaliados como “parcialmente adequado”
guanto a integracdo em projetos e parcerias internacionais e trés relativamente a atividades de
desenvolvimento tecnoldgico e artistico, apesar de, para os dois indicadores, um dos CE ter
piorado os resultados relativamente a primeira avaliacdo (passando de ‘“adequado” a

“parcialmente adequado”).
5 Consideracoes finais

Retomando a questdo que orientou o estudo apresentado neste artigo - “A avaliagédo pela A3ES
tem identificado melhorias no perfil dos docentes que asseguram os cursos de Educacéo Basica
em Portugal?” — os resultados obtidos permitem responder de forma positiva a questdo. Com

efeito, de um modo geral, foram recolhidas evidéncias de melhorias no perfil dos docentes que
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asseguram estes cursos nos dois subsistemas de ensino superior publico em Portugal. Ndo
obstante estes indicadores positivos, aferidos na segunda avaliacdo, foram também
identificadas areas-chave a exigir aprofundamento da melhoria.

Com efeito, do conjunto dos 18 CE de LEB assegurados pelas instituicdes de ensino superior
publico (5 do subsistema universitario e 13 do subsistema politécnico), 14 CE (4 do subsistema
universitério e 10 do subsistema politécnico) foram acreditados sem condicdes e pelo periodo
de seis anos no segundo ciclo de avaliacéo realizado pela A3ES, sendo que a este niumero
acresce um CE (do subsistema universitario) que foi acreditado sem condic¢des por trés anos.
Conclui-se, pois, que apenas trés CE, correspondendo todos eles a IES politécnico, foram
acreditados condicionalmente, finda a segunda avaliacdo realizada. Se atendermos ao facto
de, na primeira avaliacdo pela A3ES, terem sido acreditados sem condicGes apenas nove CE (3
do subsistema universitario e 6 do subsistema politécnico), os resultados confirmam que as IES
estdo a envolver-se na procura da melhoria, no sentido justificado por Santos (2011) para a
existéncia da avaliagéo.

Os resultados obtidos na avaliacdo pela A3ES indiciam poder sustentar-se a importancia do
processo de garantia da qualidade dos cursos no ensino superior, nomeadamente pelos
procedimentos que a autoavaliacdo e regulacdo interna da qualidade podem desempenhar nos
processos de mudanga e na indugéo de dindmicas de melhoria institucional e da agdo docente
(Leite & Fernandes, 2010, 2011). Neste contexto, havera legitimidade para concluir que as
dindmicas avaliativas atuais se situam na linha de alimentacéo e reorientacdo dos processos de
mudanca e melhoria, servindo principalmente o propdsito de apoiar a tomada de deciséo pelas
proprias IES.

Dirigindo o foco para o perfil dos docentes que asseguram a formacao nestes cursos, a analise
documental realizada neste estudo, mostra que, globalmente, foram também identificadas
melhorias consideraveis nas duas dimensdes alvo de analise. No entanto, a avaliacdo pela A3ES
identificou também, de modo objetivo e recorrente, a necessidade de aprofundamento da
melhoria em aspetos-chave que condicionam os niveis de adequac&o deste perfil.

A coordenacéo dos ciclos de estudo e a estabilidade do corpo docente néo constituem, de
um modo geral, e nestes casos do ensino publico, motivo de preocupacdo na garantia da
qualidade da formacéo, dado que quase todos os CE apresentam bons niveis de adequacgéo nos
dois momentos avaliativos. A existéncia de um corpo docente proprio, academicamente
qualificado e especializado, é um indicador relevante do ponto de vista da qualidade (Tavares
et al, 2015), situacdo identificada quer na primeira avaliagcdo, quer na segunda, registando-se,

inclusivamente, neste ultimo ciclo, uma melhoria dessa qualificagdo. No entanto, a “lente” da
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avaliacdo externa permite também evidenciar que a alocacdo dos docentes as unidades
curriculares apresenta alguns problemas no subsistema politécnico. Como os dados analisados
mostraram, na segunda avaliacdo, a A3ES identificou apenas oito CE com bons niveis de
adequacao (o que corresponde a pouco mais de metade dos cursos). Apesar disso, destes, trés
CE correspondem a situacdes de melhoria relativamente a avaliacdo anterior. Esta situacdo de
comprometimento dos niveis de qualidade exigidos ocorre, particularmente, nas UC da
componente de Didaticas Especificas. Se considerarmos que a formacdo em didaticas
especificas “abrange os conhecimentos, as capacidades e as atitudes relativos as areas de
contetido e ao ensino das disciplinas do respetivo grupo de docéncia” (Artigo 10° do DL n.
79/2014), esta situacéo justifica a preocupacao e as recomendacdes expressas e apresentadas
pela A3ES nos relatérios analisados no ambito deste estudo. Reconhecendo-se a relevancia,
expressa por varios autores (Korthagen, 2000; Cochran-Smith, 2003; Bates et al., 2010), de os
formadores de professores terem um perfil académico e profissional adequado para responder
as complexas exigéncias de preparacdo de professores para o século XXI (Leite et al, 2017),
este parece ser um dos aspetos de primeira ordem a ser tido em conta, pelas IES, na continuidade
do processo de melhoria pretendido.

No que diz respeito aos Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas, a
avaliacdo realizada pela A3ES, globalmente considerada, permite concluir que, embora se
registe uma tendéncia de evolucgdo positiva em alguns CE, esta é uma dimensao que carece de
maior investimento por parte das IES e dos respetivos docentes, quer no que diz respeito a
integracdo/participacdo em centros de investigacdo, quer a producao cientifica. Recorde-
se gque, no segundo momento avaliativo, no que respeita a producdo cientifica, a A3ES situa
globalmente (n=16) os CE como parcialmente adequados (3 CE do subsistema universitario e
13 do subsistema politécnico), sendo que sé dois CE do subsistema universitario foram
considerados adequados (ambos nos dois ciclos avaliativos). Embora se reconheca que 0s
docentes, per si, poderdo desenvolver esforcos para a participacao sistematica em atividades de
investigacao (Leite, 2019) que se traduzam em producdo e divulgacdo cientifica, compete em
grande medida as IES criar condigdes internas (quanto a recursos organizativos e humanos) que
facilitem essas dindmicas por parte dos docentes (Ozga et al, 2011). Este investimento
institucional podera constituir uma mais-valia para aumentar a producao cientifica associada
aos cursos, tornando-a mais alargada e robusta. Por outro lado, a investigacdo podera constituir
uma atividade de desenvolvimento profissional de alto nivel, contribuindo para a construcéo,
por parte dos docentes, de um perfil académico e profissional mais sustentado e adequado as

areas de docéncia a que se dedicam, garantindo maior qualidade a formacao assegurada nos
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CE. Quanto aos indicadores integracdo em projetos e parcerias internacionais e atividades
de desenvolvimento tecnologico e artistico, os documentos de avaliacdo pela A3ES mostram
que estes constituem dominios com bons niveis de adequagdo, embora com evidéncia de maior
investimento no subsistema politécnico. Com efeito, quase todos os CE das IES politécnico
evidenciam uma tendéncia de melhoria desde a primeira avaliagdo, situando-se num nivel
considerado adequado. Estes resultados assumem igualmente relevancia no contexto da
construcdo de um perfil académico e profissional adequado, particularmente associado a
experiéncia de prestacdo de servicos a comunidade e de formacdo avancada nas areas
fundamentais do ciclo de estudos.

Em sintese, e como ja referido, o estudo realizado permite responder positivamente a questao
de investigacao formulada, atendendo as evidéncias de melhoria apresentadas neste artigo e que
foram identificadas nos relatérios de avaliacdo pela A3ES, particularmente ao nivel do perfil
dos docentes que asseguram os cursos de LEB em Portugal. Atendendo ao facto de a LEB
constituir o 1° ciclo de estudos para a formacéo inicial de professores dos perfisde 1 a5 (DL n.
79/2014), estas melhorias respeitantes a qualidade dos formadores de professores poderdo ser
indiciadoras de maior qualidade da formacdo assegurada, o que, a verificar-se, podera vir a ter
implicacbes positivas, a médio e longo prazo, na aprendizagem dos estudantes, futuros
professores.

No entanto, os resultados obtidos colocam igualmente em evidéncia alguns aspetos-chave a
exigir o aprofundamento da melhoria para um perfil mais adequado da equipa docente dos CE.
Destacam-se a este proposito, as recomendacdes da A3ES relativas a alocacdo dos docentes as
unidades curriculares que asseguram e a investigacdo e producdo cientifica que, por
constituirem aspetos de primeira ordem, mostram que as mudancas realizadas, embora
relevantes, ndo estdo ainda totalmente em linha com os niveis de qualidade pretendidos no

quadro da agenda da qualidade associada ao PB.
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