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PARTE:, A - APRESENTACAQ GENERICA

1. DA DISCIPLINA E SUA INSERCAO NO PLANO DE ESTUDOS

Q

, A "Psicologia da Linguagem e da Cognigédo” é uma disciplina do 2*
ano do Plano de Tistudos da Licenciatura em Psicologia da Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educagado da Universidade do Porto (FPCE-UP),
trata-se de uma disciplina anual, de quatro horas semanais, duas de aulas
teéricas de assisténcia facultativa e duas de praticas, com assiduidade
minima obrigatéria, a que correspondem seis créditos. Integra o Ciclo
Basico de formagfio em psicologia, juntamente com outras disciplinas dos 1%,

2% e 32 anos.

Assim sendo, é uma disciplina com uma inten¢éo formativa geral:
visa fornecer aos estudantes uma panordmica integrativa do estado actual
do conhecimento relativo a questdes bdsicas em Psicologia da Linguagem ¢

em temas escolhidos em Psicologia da Cognigéo.

" Relativamente aos seus conteidos, é uma disciplina de certo modo
com uma dupla vertente, a 'linguistica’ e a cognitiva. Iiste cardcter
compésito pode ser entendido por duas ordens de razoes: de fundo umas,
ligadés a prépria conceptualizagdo dos temas em questdo no seio da
comunidade cientifica; e mais pragmdticas outras, ligadas as opgdes que

presidiram & estruturac¢do do plano de estudos.

A propésito das primeiras, o que estd em queslio ¢ como configurar
os vérios dominios da formacdo em Psicologia, digamos, bdsica. O &mbilo
em qlie se situam tem vindo a ser designado de modos diversos conforme os
paises e as épocas, mas parece-nos que a diversidade dos nomes recobre

algum consenso quantc ao espirito geral: as 'Psicologia Basica, '‘Psicologia




Geral'l, Psicologia Experimental e, mais recentemente, Psicologia
Cognitiva, tdm abordado os comportamentos e/ou processos psicolégicos
elementares (em que a dimens#o sécio-cultural poderd funcionar como
componente, mas nio como foco especifico de interesse), com a preocupagio
prioritdria da compreensdo e explicagdo, e acessoéria da aplicagdo,
recorrendo por isso tanto quanto possivel ao método experimental. Os blocos
teméigicos considerados mais relevantes tém também sofrido alteragbes ao
longo dos tempos e dos "Zeitgeisten”, mas néo nos parece dificil discernir
preocupacdes comuns a despeito de discrepdncias em preferéncias tedricas e
metoaolégicas: percep¢do, atenc¢do, memdria, linguagem, inteligéneia,
aprendizagem e resolugdo de problemas, sdo temas que poderiamos
encontrar tratados por W. Wundt, W. James e F. Koffka, por B. F. Skinner
(veja-se o seu "Verbal Behavior"), D. Broadbent e G. Miller, por M. Posner e
J. R. Anderson, entre outros.

Independentemente do facto de todos estes processos ou facetas do
funcionamento psicolégico poderem, ou n#o, ser colocados num mesmo
continuum, por questdes de delimitagdo dos dominios e até clareza
pedaéégica, é frequente encontrar de modo implicito ou por vezes explicito
uma partig:ﬁo que considera os processos cognitivos mais ligados ao pélo
perceptivo (atengdo, reconhecimento de padrdes) e os outros, mais ligados ao
polo r;epresentativo, como a linguagem, a resolu¢do de problemas, a tomada
de decisdo e escolha. Apresentacdes recentes da Psicologia Cognitiva
designam por vezes os ultimos de "complex cognitive skills", como que para
vincazL o seu cardcter mais central (e.g, Reed, 1988). Embora como a maior
parte dos autores, inclusivamente o préprio S. Reed, perfilhemos a convicgao
de qtéle uma distin¢do deste tipo ndo é a melhor, nem sequer mais
fundalmental (por exemplo, a percepg¢do de uma face néo é necessariamente

menos complexa do que a percep¢do de uma frase), ela nédo deixa de ser Glil

1 Referimo-nos aqui & "Allgemeine Psychologie” dos pafses germénicos.
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como primeira aproximacéo; por outras palavras e usando uma expressao

comurn, é uma ficgdo, mas uma ficgdo conveniente.

"~ Terd sido a constatagdo de que apenas uma disciplina anual néo
permitiria a cobertura dos vdrios dominios da psicologia fundamental,
conjugada com a adopgdo daquele critério aproximativo, que presidiu a
elaboragdo do Plano de Estudos da Licenciatura actualmente em vigor na
FPCE da Universidade do Porto. Com efeito, do plano anterior constava a
disciplina de Psicologia Experimental (também anual e do 2* ano), yue lerd
sido substituida por duas disciplinas auténomas: a Psicologia da Percepgio,
Aprendizagem e Meméria (6 créditos) e a Psicologia da Linguagem e da
Cogniigéio. E esta configuragio que, em parte, define os contetidos abordados
no contexto da disciplina de Psicologia da Linguagem e da Cognigéo:
cognig;ﬁo é aqui tomada no sentido estrito de processos cognitivos mais gerais
e liga}dos ao pensamento, uma vez que 0S psicélogos em formagdo tém
oport;.midade de ser introduzides aos outros processos cognilivos da
percepgdo e memoéria em disciplina prépria. Ha pois uma
compiementaridade entre as Psicologias "da Percepgdo, Aprendizagem e
Meméria" e "da Linguagem e da Cognigdo”, que se reflecle na delimitagéo, a

tragos largos, dos contetddos da segunda disciplina.

| As escolhas temdticas no interior da prépria disciplina, mais
especificas, prendem-se com o0s principios pedagégicos gerais que

adoptamos. Passemos pois ao seu tratamento.
! ’ s
I 2. PRINCIPIOS GERAIS DE ESTRUTURACAO E FUNCIONAMENTO

Como foi j& expresso, o objectivo prioritdrio desta disciplina é o de
iniciacdo ao estudo da psicologia da linguagem e de processos cognilivos
ligados ao pensamento. Pretende-se suscitar a aprendizagem por parte do

estudante dos conhecimentos nucleares indispensdveis a um psicélogo bem




informado dos anos 90; pretende-se ainda propiciar a emergéncia de uma
compreensdo, por elementar que seja, dos principais fenémenos abordados
(como conseguimos ler a escrita alfabética?, compreender um texto?, ouvir
uma palavra completa mesmo que de facto dela faltem algumas partes?,
como passamos dos vagidos infantis & wutilizagéo sofisticada da
linguagem?2); visa-se ainda estimular a capacidade de observagdo, de
anédlise de dados empiricos, e 0 exame critico de hipéteses; e, finalmente,
sensibilizar para a investigagio dos temas abordados, preferencialmente a

de tiplo experimental.

. Para além destes objectivos relativamente especificos, permancce
uma motivacdo de fundo: despertar e incentivar se ndo o interesse, pelo

menos a curiosidade dos estudantes para temas tfo fascinantes quanto a

lingua}gem e o pensamento humanos.

. , 7 -
| METODOS PEDAGOGICOS; AULAS TEGRICAS, PRATICAS E AVALIAGAQ

Na sequéncia daquela motivagido de base, e de consideragoes
metodolégicas mais instrumentais, o ensino nesta disciplina recorrerd a um
%variado de meios de aprendizagem. Em geral, [ar-se-4 uma revisio
compreensiva dos dominios que tem por objecto, procurando favorecer o

leque

contacto com autores e correntes de pensamento mais significalivos, quer
através de exposicdes orais quer pelo incitamento & leitura; complementar-
se-d essa revisdo por um contactoA direcfo com os problemas e fendmenos a
que diz respeito, através de demonsiragdes e exercicios praticos,
event;ualmente com realizacdo de observagdes ¢ parlicipagio em

experiéncias.

2 Falamos em compreensio elementar e néo em teoria explicativa; pretendemos salientar o
aspecto da apreensdo "por dentro', em detrimento do papaguear dos vdrios modelos.
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O primeiro aspecto, da revisdo dos conhecimentos, seria a tarefa
predominante dés aulas teéricas; o segundo, do contacto directo com o0s
problajamas, constituiria o eixo de estruturagio das aulas prdticas. Estas
seriar:n também o local privilegiado para a realizagdo de discussdes sobre
assuntos ou de mais dificil compreensédo, ou mais polémicos, havendo lugar

,
para o tratamento de temas por iniciativa dos estudantes, com base em
leiturfas previamente sugeridas pelo docente. Aulas teéricas e prdlicas
estarfo pois intimamente ligadas, constituindo as primeiras como que uma
introdugdo e tratamento extensivo de questdes que véo ser concrelizadas,
num ou outro aspecto particular, nas segundas; por exemplo3, o fendmeno
da in’éegragéo visuo-auditiva na percepgdo de fala é explicado ¢ disculido em
termos de interpretagfio geral nas aulas tedricas, e demonstrado (com a
ajuda‘ de meios audio-visuais) nas aulas praticas; deste modo, o estudante
nio sé sabera que o efeito ocorre e em que consiste, mas terd ainda a
possibilidade de integrar esse saber com a sua vivéncia concretla de ser

sujeito/objecto dessa integragio.

' A avaliagdo na disciplina conforma-se aos principios gerais
consagrados nas Normas Para a Avaliagdo de Conhecimentos da
Licenciatura em Psicologia. Também ela tem uma vertente dupla: um

¢
exame final escrito (substituivel por duas frequéncias), e um trabalho
prético incluindo elaboragéo de relatério.

: O exame escrito versa as matérias abordadas ao longo do ano, ¢
integra tipos diferentes de perguntas ou questdes: umas, de dmbilo
circunscrito, dirigidas a aspectos relativamente pontuais relatlivos a nogoes

fundamentais (por exemplo, "distinga, exemplificando, fonema de

morfema"); outras, de Ambito mais alargado, em que se pretende avaliar o

3 Desenvolvem-se outros exemplos ao apresentar especificamente os vdrios conteddos ¢
actividades a desenvolver, na Parte C deste relatério.
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conhecimento, a capacidade de o comunicar, integrar e analisar, subre
resultados fundamentais, modelos e propostas tedricas, e métodos de
invesilzigagéo apropriados a determinado dominio. Nesta prova de avaliacdo
escrita, procura-se ainda incluir perguntas que propiciem ndo s a
avaliacdo do conhecimento declarativo (e.g., “sobre este fenémeno, sabe-se
que ..."), como ainda a sua aplicagdo a situagdes quotidianas concretas?

O trabalho prédtico é elaborade em grupo ou individualmente
(havendo porém avalia¢fo individual) ao longo das aulas prdticas, sob
propdsta e orientagdo do docente; sdo definidos anualmentle, conforme
dispohibilidades materiais e prioridades temdticas. Trata-se em geral de
pequenos trabalhos que possibilitem um contacto mais estreito com uma
problémstica da disciplina, e realizados numa perspectiva de inicia¢do a
invest;igagéo: sdo fornecidas indica¢des sobre o tema, tarefa, material, e de
referéncias bibliogréficas, que o estudante exploraria com visia & claboragéo
do trabalho propriamente dito. Este constitui antes do mais um exercicio
prético pedagégico, em que é mais importante o aprender a aprender e 0
aprender a descobrir. Um exemplo® ¢ a constituigio de material
experimental para demonstragédo do efeito de restauragdo {onémica, em que
os estudantes tém de escolher frases complexas que vdo depois editar em
computador, extraindo um fonema e substituindo-o por ruido.

O outro lado da avaliagdo é o 'feedback’ que os estudantes podem
I'orne(':er a0 docente sobre o andamento da disciplina que lecciona. Nem
sempre nos foi possivel recolhé-lo de forma sistemdtica. Fizémo-lo este ano,
através de inquérito ndo identificado em que solicitamos ao estudante uma

apreciacdo numérica de aspectos essencialmente pedagégicos das aulas

teéricas e praticas (por exemplo, se as matérias sdo apresentadas de modo

4 por exemplo, a seguinte pergunta: "uma crianga nos primeiros anos de escolaridade estd
a ler um texto onde a certa altura encontra uma palavra que nunca tinha vislo antes; poderd
esta palavra ser lida?"; cuja resposta exigiria a aplicagiio da nogéio de vias de acesso
lexical, conjugada com o conhecimento das fases por que passa a aprendizagem da leitura.

5 Qutros sdio apresentados na Parte C, nas vdrias sec¢des das "Actividades a Desenvolver”.
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claro,l se aprendeu muito ou pouco na cadeira®), e se o convida a expressar
quaisquer outros comentdrios que pense relevantes; mas por razdes que se
prencllem com a avaliacdio ainda em curso, ndo conhecemos os scus
resultados. No ano transacto, recolhemos as impressoes dos estudantes da
disciﬁlina anédloga (com o mesmo nome e contetidos semelhantes) na
Licenlciatura em Ciéncias da Educagdo. Foi positivo verificar uma
concordincia a propésito dos métodos pedagégicos utilizados e constatar
como uma reacgdo inicial de certa resisténcia a tratar temas especificos
relativos a fala (fundamentos de produgéo de fala e fonética perceptiva, por
exemplo), em que é exigido o dominio de uma terminologia técnica e o rigor
quanto ao conhecimento de nog¢des bdsicas, deram lugar a compreensio de

como essas nogfes eram Gteis e importantes para o entendimento das

matérias.

SELECCAO DOS CONTEUDOS

Tratando-se de uma disciplina introdutéria, por um lado, e cujo
titulo' remete para uma tdo vasta panéplia de temas passiveis de abordagens
diversas bem diversas, por outro, impde-se logo & partida delimitar, dentro
dos dominios em questdo, os contetidos escolhidos e até a perspecliva ge ~al

de abordagem.

A perspectiva geral da cadeira é a da psicologia cognitiva. Esta
escolha tem a ver com a nossa prépﬁa formacdo e legitima-se no contexto do
Planol de Estudos, na medida em que outras perspectivas sdo contempladas
em di:sciplinas préprias, como a Psicologia do Desenvolvimento, a Psicologia

Diferencial e a Psicologia Social.

6 Empregamos uma versdo adaptada ao nosso contexto a partir do questiondrio de avaliagfio
usado no Departamento de Psicologia da Universidade Atlantica da Florida, com que
tivémos contacto por ocasifio do ano em que 14 trabalhdmos.
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processos cognitivos complexos, a resolugdo de problemas e a tomada de
decisdo, salientando os trabalhos mais representativos e indispensdveis a

um conhecimento de base.

Os contetdos assim delimitados serviram de base a elaboragdo de

um plano geral da disciplina, que se apresenta de seguida.




Dentro daquela perspectiva, é ainda forgoso operar escolhas e
privilegiar alguns conteddos em detrimento de outros. Uma breve inspecgéio
a obras de introdugdo a psicologia cognitiva em geral, ou & psicologia da
linguagem em particular, bastard para ver quanto podem variar. i assim
que, neste contexto de variagéo, a disciplina de Psicologia da Linguagem e
da Cdgnig:éo que propomos nio poderd deixar de ser também uma visiio
particular, combinando elementos ora mais ora menos comuns,

relativamente ao tema que lhe d4 o mote.

Assim, tendo em conta o cardcter propedéutlico da disciplina,
propomos tratar aspectes fundamentais da linguagem e do pensamento que
fornegam as bases necessdrias para ulterior estudo aprofundado e aplicagdo

dos conhecimentos bdsicos em contextos de intervengéo.

A linguagem é um dos dominios-chave da psicologia cognitiva; ela
pode ser encarada como um "skill" cognitivo complexo, ao lado da resolugao
de pr(:)blemas, da tomada de decisdo e julgamento em condigdes de incerteza,
e do riaciocfnio. Pela importancia tedrico-prdtica de que se reveste o estudo da
linguagem, optdmos por privilegiar o seu tratamento: além de uma
introc}ug:éo bésica a linguagem enquanto sistema, abordar-se-d a linguagem
faladr%l e escrita, nos aspectos mais moleculares de percep¢do e produgdo de
fala, f:omo nos aspectos mais molares de compreensdo de discurso e de lexto;
tragazl'-se-é ainda uma panoramica da aquisigdo da primeira lingua’, e dos
distﬁfbios especificos de linguagem.

|
. Este tratamento integrado da linguagem acarreta um custo: o lema

do raciocinio (o "reasoning” dos anglo-saxdes) ndo poderd ser tratlado por

constrangimentos temporais®. Tratar-se-do entdo dois outros grupos de

7 Tem4 nio contemplado na disciplina de Psicologia do Desenvolvimento.

8 Além das razdes de limitagfio de tempo, outro argumento que pesou na exclusdo da
raciocicio foi o facto de ser plausivel, em disciplinas subsequentes, designadamente na
"Avaliacdo da Inteligéncia e Personalidade” do 3 ano, a recuperagiio desla Iacuna.




PARTE B - PLANO GERAL DA DISCIPLINA: PROGRAMA E BIBLIOGRAFIA GERAL
|

1. PROGRAMA

I

i O objectivo principal da disciplina "Psicologia da linguagem e da
cognic¢do" é introduzir os estudantes do ciclo bésico da Licenciatura em
Psicologia ao estudo dos processos cognitivos complexos relativos a
linguagem, resolugiio de problemas e escolha (tomada de decisdo e
julgalgnento em condi¢des de incerteza). Pretende-se ainda sensibilizar os

estudantes para a investigagdo destes temas, segundo uma melodologia

preferencialmente experimental.

O programa nela contemplado obedece ao esquema geral que a

seguir se apresenta.

ESQUEMA GERAL DAS MATERIAS

Introducao:
A psicologia da linguagem e da cognigéo como dreas da psicologia
cognitiva e da ciéncia cognitiva
1. Nogéo de cognigdo

1 2. O estudo da cognig¢do
O desenvolvimento da psicologia cognitiva moderna; estratégias
metodolégicas bdsicas; a emergéncia das ciéncias cognitivas.

Capitulo I:

- Nogdes basicas em linguagem; produgdo e percepgéo de fala

1. Linguagem: nog¢des bésicas
Linguagem e comunicag¢do. Semdntica, sintaxe ¢ fonologia;
fonética. Pragmatica e paralinguagem.

2. Fundamentos de producéo de fala e fonética acustica

1O




Falar, um trago caracteristicamente humano. Nogdoes bésicas de
fonética articulatéria e de fonética actistica. A produgdo de fala

fluente.

3. Percepgdo de fala
Percepgdo categérica. Percepgdo de fala pelas vias auditiva e
visual. Teorias e modelos de percepgéo de fala.

Capitulo IL:
Processamento da linguagem: da percepgdo/producdo de fala fluente a

compreensio/elaboragdo do discurso

1. Processamento da linguagem: vertente perceptiva
Reconhecimento de fala fluente e de palavras; processos
ascendentes e descendentes. Léxico mental e acesso lexical.
Compreenséo de frases e do discurso; o esquema e o roleiro.

2. Processamento da linguagem: vertente produtiva
Da intengdo comunicativa ao acto motor. Os lapsus linguae.
Estddios terminais de produgdo do discurso.

Capitulo III:
De§envolvimento da linguagem e aquisi¢do da primeira lingua

'1. Introdugdo
: Desenvolvimento linguistico precoce e tardio. Modelos

interpretativos.

12. O periodo pré-linguistico
Percepcdo e producdo de fala no bébé; a interacgio com o adulto.

-3. O perfodo dos enunciados de palavra tnica

' As primeiras palavras, produg¢do e compreenséo; desenvolvimento
do sistema fonolégico; desenvolvimento pragmatico e diferengas
individuais.

1 . - - ~t

4. O perfodo das primeiras combinagbes

, Caracterizacdo geral e desenvolvimento gramatical.

|

'5. Os periodos das frases simples e complexas
Caracterizacdo geral; desenvolvimento gramatical (alixos e

transformacdes).




6. Discussdo geral

Capitulo IV:
Linguagem escrita e aprendizagem da leitura

1, A escrita
Os principios pictografico/semasiogréfico e fonografico. Escritas
logogréficas, sildbicas e alfabéticas.

9. Processos cognitivos envolvidos na leitura
Exploraggo ocular. Reconhecimento de palavras escritas; vias de

; acesso lexical.

.3. A aprendizagem da leitura

t .
Condic¢oes prévias; fases no processo de aquisigdo. Dificuldades de
aprendizagem; a hip6tese da consciéncia da estrutura fonémica da

fala.

Cap.ftulo V:
Arquitectura do sistema cognitivo: Indicagdes provenientes da
desintegracdo da fung¢fo linguistica

1. Arquitectura do sistema cognitivo: achegas introdutérias
| Linguagem e pensamento; a hipétese da modularidade da mente.

‘9. IndicagGes provenientes da desintegragéo da linguagem
Perturbagdes especificas de linguagem, adquiridas e de
desenvolvimento; nociio de afasia. Principais sindromes aldsicos;

alexia e dislexias.

Capitulo VI:
Resolugdo de problemas

~
1. Ambito e abordagens da resolugéio de problemas
Terminologia comum para humanos e sislemas artificiais.

2. Tipos de problemas e fenémenos cldssicos na sua resolugéo

Problemas bem e mal definidos. Taxonomia: problemas de

1
i

arranjo, inducéio de estrutura e transformagéo. Fixidez luncional;
os efeitos de predisposi¢éo e de incubacdo.




3. Métodos gerais de resolucdo de problemas
Algoritmos e (estratégias) heuristicas. O método dos sub-

objectivos, da anélise meios/objectivos e da analogia.

4 A resolucdo de problemas em dominios especificos e a "expertise”
Resolugdo de problemas em sala de aula; diferencas entre

principiantes e especialistas. Aplicagdes.

Capitulo VII;
Toxfaada de decisfio e julgamento em condigdes de incerteza
1. Panordmica geral
Abordagens prescritivas e descritivas.

2. Julgamento e decisfo em situagfes estritamente definidas
‘ Valor esperado; o cdlculo do valor esperado. Utilidade subjecliva; o

principio da maximizagéo. Criticas.

3. O processo de escolha: estratégias de tomada de deciséo
Da dlgebra moral a 4dlgebra cognitiva; estratégias de climinacéo

por aspectos, conjuntiva e aditiva.

4 Heuristicas no Julgamento em condlg:ocs de incerieza
Investigagdes de Kahneman, Tversky e Slovic. Heuristicas da
1 representatividade e da acessibilidade.

Notas finais e pistas de reflexfo

Cognicdo humana e inteligéncia artificial

METODOS DE ENSINO E AVALIACAQ

As matérias acima apresentadas constituirdo assunto de aulas
teéricas e de aulas praticas, embora de modos diferentes em cada uma
delas.

As primeiras - chamadas teéricas - sdo essencialmente devotadas a
exposicdo dos aspectos fundamentais das temas constantes no programa,

havendo lugar para demonstrag¢des e discussdes ocasionais sobre lemas
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onde ;tal se revele indispensdvel ou aconselhavel. O desenvolvimento dos
temas abordados nas teéricas é apresentado de forma relalivamente
pormenorizada nos respectivos sumdrios; ai sdo também especificadas as
leituras aconselhadas efou outras referéncias importantes.

Nas aulas préaticas, sdo éfectuédas actividades pedagdgicas e de
introdugdio a investigagdo, a saber: exercicios e observagdes sobre questies
de lir:lguagem e competéncias cognitivas, com especial incidéncia na
linguagem falada; possfvel realizagdo de sessdes experimentais para
estudos empiricos exploratérios; apresentagdo e discussdo de trabalhos
monogrificos ou de indole empirica, realizados com a participa¢do dos
estudantes ef/ou por eles elaborados sob orientagdo do docente.

Grande parte das aulas préticas é de tipo laboratorial, recorrendo ao
equipémento de digitalizagdo, andlise e edigfo de sinal, apropriado a
trabalhos com a fala, e/ou a outro material do Laboratério de Psicologia

Experimental da Faculdade.

A avaliagdo na cadeira far-se-4 de acordo com o Isquema 3 das
Normas Para a Avaliacio de Conhecimentos da Licenciatura em Psicologia:
através de prova escrita, podendo incluir uma parte prética ou laboratorial.

A prova escrita poderd ser efectuada sob a forma de frequéncia
(facultativa). A parte prética dird respeito a um trabalho realizado no
ambito das aulas préticas, sobre um tema proposto pelo docente e acordado
com o estudante, e que incluird um relatério final. A avaliaciio destas

actividades realizadas nas prdticas terd, na nota final, um peso de 20% .

2. BIBLIOGRAFIA GERAL

Embora procurando sempre que as matérias sejam apresenladas,

discutidas e tratadas (nas aulas tedricas e praticas) de forma clara e de

14




certa forma auto-contida, ou seja, organizada em unidades coerentes e
relativamente auto-suficientes, o incitamento & leitura é uma constante que
permeia o funcionamento desta disciplina. S6 a exploragdo autlo-dirigida
permitird ao estudante uma compreensdo mais aprofundada das temaélicas
abordadas nas aulas, e esta pode beneficiar muito das indicagdes
bibliograficas criteriosas fornecidas por quem melhor conhece a vastidiio da

literatura cada vez mais abundante.

As referéncias apresentadas nesta bibliografia geral sao
enformadas pelo cardcter propedéutico da disciplina; incluem por 1580 obras
de revisdo da psicologia da linguagem e da cognigdo, expressamente
dedicadas a quem se inicia nestas matérias, geralmente mais extensivas do
que intensivas, e escritas por especialistas reputados no dominio. Inclui
também alguns artigos influentes, publicados nas revistas mais
conceituadas, que por nédo estarem escritos num estilo muito técnico
constituem uma via de contacto privilegiada com a investigagdo mais

exigente e dificil nestas matérias.

Anderson, J. R. (1985). Cognitive Psychology and Its Implications. New

York: W. H. Freeman and Company.

Bradley, A. D. e Bryant, P. E. (1983). Categorizing sounds and learning to
" read - a causal connection. Nature, 301, 419-421.

t
t

Carroll, D. W. (1986). Psychology of Language. Pacific Grove, Ca.:
' Brooks/Cole Publishing Company.

Eimas, P. D., Siqueland, E., Jusezyk, P. e Vigorito, J. (1971). Speech
perception in infants. Science, 171, 303-306.

Ellis, lA W. (1984). Reading, Writing and Dyslexia: A Cognitive Analysis.

" London: Lawrence Erlbaum Associates.
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Bllis, A. W. e Beattie, G. (1988). The Psychology of Language and
Communication. London: Lawrence Erlbaum Associales,

Gardner, H. (1987). The Mind's New Science. A History of the Cognitive

" Revolution, New York: Basic Books, Inc.

Hockett, C. F. (1969). The origin of speech. Scientific American, 203, 89-96.

Ingram, D. (1989). First Language Acquisition. Method, Description and
Explanation. Cambridge: Cambridge University Press.

Jakobson, R. (1977). Seis Licées Sobre o Som e o Senfido. Lisboa: Moraes
Editores.

Kahneman, D., Slovic, P. e Tversky, A. (Eds.) (1982). Judgment under
Uncertainty: Heuristics and_Biases. Cambridge: Cambridge

| University Press.

Liberman, A. e Mattingly, I. G. (1989). A specialization for speech
perception. Science, 243, 489-494.

Liebefrrnan, P. e Blumstein, S. (1988). Speech Physiclogy. Speech Perceplion

and Acoustic Phonetics. New York: Cambridge University Press.

+

McGurk, H. e MacDonald, J. (1976). Hearing lips and seeing voices. Nalure,
| 264, 746-748.

Miller, G. A. (1981). Language and Speech. New York: W. H. Freeman and
Company.

Oshellson, D. N. e Lasnik, H. (Eds.) (1990). An Invitation to Cognitive
Science. Language. (Volume 1). Cambridge, Mass.: The MIT Press.
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Osherson, D. N. e Smith, E. E. (Eds.) (1990). An Invitation to Cognitive
Science. Thinking. (Volume 3). Cambridge, Mass.: The MIT Press.

Reed,i 9. K. (1986). Cognition. Theory and Applications. (Second Edition).

Monterey, Ca: Brooks/Cole Publishing Company.

Smyth, M. M., Morris, P. E., Levy, P. e Ellis, A. W. (1987). Cognilion in

Action. London: Lawrence Erlbaum Associates.

Sternberg, R. J. e Smith, E. E. (Eds.) (1988). The Psychology of Human
1
. Thought. Cambridge: Cambridge University Press.

Tartter, V. (1986). Language Processes. New York: Holt, Rinehart and
! Winston.
't

Tversky, A. e Kahneman, D. (19811). The framing of decisions and the

psychology of choice. Science, 211(453-458).

Warren, R. M. (1970). Perceptual restoration of missing speech sounds.

" Science, 167, 392-393.
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PARTE C - CON’I‘EI&DOS E METODOS PEDAGdGICOS (PLANO ESPECITFICO)

INT’RODUCAO A PSICOLOGIA DA LINGUAGEM E DA COGNICAQ ENQUANTO
AREAS DA PSICOLOGIA COGNITIVA E DA CIENCIA COGNITIVA

A. TEMAS A ABORDAR
+ 1. Nog#o de cognicdo
I
As viérias acepgdes de cognicdo: exemplos de fontes ¢ autores

diversos (e.g., "o exercicio da inteligéneia", Osherson e Lasnik, 1990; "a

aquisi¢do de conhecimento”, Reed, _1988;...).

" A cognig¢do como o aspecto das actividades mentais relativas ao
conhecimento. Cognigdo e linguagem.

l . ] - -

. A distingdo cldssica entre cognigdo, volicdo e afecto.

' Limites e extensdo actual do conceito de cognigdo: 0s processos de
tratamento da informacdo, relevantes ndo s6 para o puro exercicio da

inteligéncia, como também para a conduta em situacoes socio-afeclivas.
+ 2. Q estudo da cognic¢éo

' Abordagens ao estudo da cognigdo (filoséfica, cientifica; via
introspecgdo, comportamento, actividade neural; evolutiva,

desenvolvimental, comparativa; ...)

Abordagem filos6fica; o problema da natureza e origem do
conhecimento e as posi¢des empiricista vs. nativista. Representantes

actuais destas posi¢des no Ambito da psicologia da linguagem.

Primeiras tentativas de abordagem cientifica.

18
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" O estudo dos processos mentais através de introspecgao sislematica
no Laboratério de Psicologia de Wundt, em Leipzig, fundado em 1879.
Exemplo de experiéncia tipica, a de Mayer e Orth publicada em 1901.

: Problemas associados (a) ao uso do método introspectivo e (b) ao

estudo da mente através dos contetidos da consciéncia.

O clima intelectual americano e a revolucdo "bchaviourista” nos
anos 20. A enfése nos observziveis directos e o estudo dos principios do
comportamento e aprendizagem: "...0 'behaviourista' {....) eliminou do seu
vocabuldrio cientifico todos os termos subjectivos como sensaciio, pereepgio,
imagem, desejo, propésito, e mesmo pensamento e emocdo (...)". (Walson,
in "Behaviorism”, em 1930). Obras exemplares de Skinner ("Behavior of

Organisms", de 1938) e Hull ("Principles of Behviour", de 1943).

O desenvolvimento da psicologia cognitiva moderna.

Evolugédio no interior da psicologia (neobehaviorismo, aprendizagem
verbal e engenharia humana). Desenvolvimentos noutras disciplinas: em
linguistica e em engenharia dos sistemas de comunicagdo, 2 teoria da
infornriagﬁo e a cibernética (anos 40).

Obras psicolégicas dos anos 50, influentes na mudang¢a
paradigmdtica da Psicologia:

- "Language and Communication" de Miller, em 1951; o uso da
teoria matemédtica da informagdo como instrumento estaiistico para a
compreensdo da linguagem,;

- "Perception and Communication" de Broadbent, em 1958; o
organismo humano considerado como um sistema de fluxo de informacio
("temos uma linguagem para falar sobre o que aconiece no interior do
homem que nio é mentalista (...) e que néo é simplesmente uma descri¢do

do comportamento visivel", ibidem);




- "Plans and the Structure of Behavior" (Miller, Galanter e Pribram,
em 1960; a importancia dos planos na compreensio do comportamento;

- os trabalhos de A. Newell e H. S. Simon, nos anos 60, sobre
inteligéncia artificial ("Human Problem Solving”, de 1972); os humanos

como processadores de informacéo.

A "Cognitive Psychology" de Neisser (1967). Ideias centrais de (a)
mediégéo, (b) representagdo e (c) estddios de processamento de informagéo.

" (a) Nzo temos acesso imediato & realidade, o que dela "sabemos” é
mediado, ndo 86 pelos orgdos dos sentidos, mas também por "sislemas
complexos que interpretam e reinterpretam a informacao sensorial”, (ib., p.
3): (b) "O termo cognigdo refere-se a todos os processos pelos quais o impulso
sensorial é transformado, reduzido, elaborado, armazenado, recuperado e
usado" (ib., p.4); (¢) "Termos tais que sensagdo, percepg¢do, (...), evocagao,
resoluiga“lo de problemas e pensamento, entre outros, referem-se a estddios

hipotéticos de processamento da informagdo” (ib., p.4)

Estratégias metodolégicas bdsicas.

- A preferéncia por uma nivel de descrigdo abstracto ("A tarefa de um
psic6logo cognitivo que tenta compreender a cognig¢do humana € andloga a
de unfla pessoa tentando descobrir como um computador [oi programado”,
ou de um economista discutindo a formagdo e fluxo de capital: "Nem os
transistores, para o cientista informdtico, nem o papel moeda, para o

economista, sdo directamente relevantes para o fenémeno em questio”, ib.,

p. 6).

. A andlise dos tempos de reacgdo e laténcias de respostas

1

(milisegundos), e/ou da exactiddo de resposta e dos tipos de erros. A

cronometria mental de M. I. Posner.
11

!




80. Algumas

Institucionalizacdo da abordagem nos anos 70 e

criticas (e.g., de dJ. J. Gibson).

A complementaridade dos olhares sobre a cogni¢io e a emergéncia
eligéncia artificial, a linguistica teérica, a

das Ciéncias Cognitivas: a int
neurociéncias, a filosofia da mente ¢ a psicologia

neurofisiologia e as

cognitiva; ligagdes ainda com a antropologia e a psicologia social (aspectos
sociais da cognigéo).
feitas para a cadeira de Psicologia

. A vastiddo do campo e as escolhas

da Linguagem e da Cognigéo.

. B. ACTIVIDADES A DESENVOLVER
! Os temas acima explicitados serdo desenvolvidos nas aulas tedricas,
Nas praticas,

Cﬁ :
g onde serdo indicadas referéncias bibliograficas importantes.
;
3
/

por ocasido da apresentagdo geral da cadeira, procurar-se-d dinamizar
1

uma discussdo e reflexdo conjunta sobre a cognigao e a psicologia cognitiva;

aficas consideradas

serdo, ainda pormenorizadas as indicagdes bibliogr
4 a estudantes interessados a

indispensdveis e as optativas. Oferecer-se-
possibilidade de efectuar a recensio de uma das leituras sugeridas, ou

outra mediante acordo prévio dos docentes, com efeitos avaliativos.
|

I
A Dbibliografia apresentada inclui Jeituras consideradas
'A'. As

indispensaveis e portanto obrigatérias, assinaladas com o cddigo

restantes sdo consideradas de aprofundamento, e portanto optalivas,

segundo o interesse, as preferéncias e o gosto do estudante.

. Haverd lugar para livros que abordem especificamente as temdlicas

em questdo, de um ponto de vista introdutério ou traduzindo uma visio

21

partiqular de autor (e.g., Johnson-Laird, 1988; Varela, 1989); também para




referé:ncias fuﬁdamentais para a constitui¢do da psicologia cognitiva, como
as obras de D E. Broadbent, G. A. Miller e U. Neisser, ou perfilhando
teorias diversajs, como a de J. J. Gibson, que poderfio ser alvo de consulta;
indicar-se-do ainda obras que permitam uma exploragdo mais

porm?norizadd e um aprofundamento desta temadtica.

|

© C. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA
| .

| Surgem primeiramente as leituras consideradas indispensdveis.
Trata-se de extractos de livros de autores marcantes em Psicologia
Cognitiva, que pela sua clareza e cardcter introdutério se adequam ao
publico visado.} Sugere-se a escolha de pelo menos um entre trés textos, pois
|

que embora de contetidos distintos, todos fornecem uma panoramica geral

do estudo da cognigéo.

Johnson-Laird, P. N. (1988). The compuler and the Mind. An

Introduction to Cognitive Science. Cambridge, Mass.: The MIT Press. Pp. 7-
27 Ata

. Miller, G. A. e Gazzaniga, M. S. (1984). The cognitive sciences. In

M. S. Gazzaniga (Ed.), Handbook of Cognitive Neurosciences. New York:
Plenum Press. Pp. 3-11. Al

' Posner, M. L. (1986). Chronometric Explorations of Mind. New York:
Oxford University Press. Pp. 1-20. Ale

. Broadbent, D. E. (1958). Perception and Communication. London:

Pergamon Press.

Gardner, H. (1987). The Mind's New Science. A History of the

Cognitive Revolution, New York: Basic Books, Inc.
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Gibson, J. J. (1979). The Ecological Approach to Visual Perceplion.

Boston: Houghton Mifllin.

; Hilgard, E. R. (1980). The trilogy of mind: cognition, affection and
conation. Journal of the History of the Behavioural Sciences, 16, 107-117.

Knapp, T. J., Robertson, L. C. (Eds.) (1986). Approaches to Cognition.
Contrasts and Controversies. Hillsdale, New Jersey: Lawrence Erlbaum

Associates,

- Miller, G. A. (1966). Psvchology: the Science of Mental Life.

Harmondsworth, Middlesex: Penguin.

Miller, G. A., Galanter, E. e Pribram, K. (1960). Plans and the
Structure of Behaviour. New York: Holt, Rinehart and Winston.

Neisser, U. (1967). Cognitive Psychology. New York: Appleton-
Century-Crofts.

Newell, A. e Simon, H. A. (1972). Human Problem_ Solving.

Engléwood Cliffs, New Jersey: Prentice-Hall.

. Varela, F. J. (1989) Connaitre les Sciences Cognitives. Tendances et

Perspectives, Paris: Seuil.
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CAPITULO I - NOCOES BASICAS EM LINGUAGEM; PRODUCAO E PERCEPCAO
DE FALA

A. TEMAS A ABORDAR

1. Linguagem: nocdes bdsicas

"Language is everywhere, like the air we breathe, and serves a
million purposes" (Miller, 19811). Qs dois propdsitos, ou pelo menos,
aspectos, mais pregnantes: a linguagem como meio de comunicagiio e como

suporte de pensamento.

A especificidade da linguagem no contexto geral da comunicagéo.
Referéncia ao cardcter 'distintivamente humano' da linguagem e a
preocupa¢do em deslindar a sua origem, conducente as teorias sobre as
origens da linguagem.

| Comparagdo da linguagem com outros sistemas de comunicagio. A
perspiectiva evolutiva de Hockett (1969) e a sua andlise da linguagem em
termos de tracos estruturais, ou "design features”. Tragos estruturais
comm!ls a sistemas de comunicagéo usados também por ndo-humanos: e.g.,
canal vocal-auditivo, transitoriedade, "feedback total”, mesmo a
semahticidade e a arbitrariedade. Outros, cuja constelacdo distingue a
comunicacdo linguistica (humana): arbitrariedade, deslocamento,
produtividade e dualidade estrutural?; ainda o cardcter discreto das

i
unid@des linguisticas, o cardcter recursivo, a possibilidade de prevaricagéo e
a meéalinguagem. A nogdo de dupla articulagdo e de universais linguisticos.

0 estudo da linguagem e a multiplicidade de abordagens possiveis. A

linguagem per se, objecto da Linguistica. Breve referéncia ao devir desta
|

1 In "Language and Speech”, p. vii. Referéncia completa na bibliografia deste capitulo.
2 Qu "duality of patterning”.
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disciplina, salientando as ideias de F. de Saussure e, em especial, de A, N,
Chomsky. A importancia da gramadtica generativa em particular, e da obra
de Chomsky, em geral, para a abordagem psicolégica da linguagem.

O surgimento da Psicolinguistica em 1953, traduzindo a
complémentariedade e enriquecimento midtuo das abordagens linguistica e
psicolégica. A Psicologia da Linguagem e 2 Psicolinguistica, sindnimos
para uns, ou, para outros, marcando a adopgido de perspectivas ora mais na

linha da Psicologia (Experimental e da Ciéncia da Fala), ora mais préximas

da Linguistica.

As vérias facetas da linguagem: a semaéntica, a sintaxe e a
fonologia. As nogdes de morfema, fonema e fone. Distingdo entre fonélica ¢
fonologia. Aspectos relacionados: a pragmdtica e a paralinguagem, ou 0§

(aspectos) suprasegmentais.

9. Fundamentos de producdo de fala e fonética acistica

2.1. Um trago caracteristicamente humano: falar

A experiéncia fenomenoldgica da simplicidade e automaticidade na
emissdo de fala e a complexidade das operagdes de coordenacdo envolvidas

na elocugdo de um simples vocdbulo.

Panoramica do sistema de producgdo e das vérias etapes envolvidas
na produgéo de fala: o componente subglético (mecanismos respiratérios), a
laringe (mecanismos de fonagédo) e o componente supraglético (mecanismos

articulatérios e de ressondncia). Fungbes respectivas.

a. O componente subgldtico
' Funcionamento do sistema respiratério em situagio de siléncio e

durante a fala ou o canto. Diferencas principais entre as duas situagoes.

P
i
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b. O componente laringeo

Fungéo principal: conversdo do fluxo aéreo em ondas sonoras, ou
fonagdo. Aspectos evolutivos: de vélvula para protecgéo dos pulmoes até fontle
de "vbz" (som) em animais terrestres. Sons sonoros (vozeados) e surdos (ndo
vozeados).

Brevissima revista & anatomia da laringe.

Como é produzida a fonagdo. Inadequagfio da metdfora da "corda”.
Ciclos sucessivos de abertura, ou abducdo e fecho, ou adugdo, gldticos,
explicados pela teoria mio-eldstica aerodindmica: o papel da presséo
subglética (Ps) e do efeito de Bernouilli.

Factores determinantes da frequéncia de ciclos gldticos e a
possibilidade da sua variagdo intencional. O controlo da altura tonal das

emissdes verbais e a adopgdo de diferentes registos de fonagéo.

c. O componente supra-laringeo

Fungdes de ressoador e fonte de sons surdos (ndo vozeados).

Partes do tracto vocal: as cavidades faringea, oral e nasal.

Marcos principais do tracto oral; os articuladores inferiores e

1

superiores. A oclusdo naso-faringea.
2.2. Nogdes bésicas de fonética articulatéria

Vantagens do recurso ao alfabeto fonético internacional (AFI).
Classificagio dos sons da fala segundo os critérios de vozeamento,
maneira e lugar de articulagio. Maneiras de articulaciio: as oclusivas,
fricativas, aproximantes, vibrantes e vogais (classificagdo de Ladeloged). Os
lugares de articulagdo: bilabial, dental-alveolar, palatal, velar; central e
lateral. Sons homorgéinicos.
. As vogais e a posi¢io da lingua. A carta das consoantes e o mapa das

|
vogais.
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2.3. Nogdes basicas de fonética acistica

a. Breve caracterizacfio do som enquanto estimulo fisico

A natureza dos estimulos auditivos. Fonte sonora e variagdes de

pressdo entre as moléculas do meio: compressido e rarefacgdio. O caso mais
simples do tom puro. Representacdo gréfica e caracteristicas fundamentais:
amplitude, frequéncia e fase.

. Amplitude, ou a magnitude do deslocamento. Medida em unidades
Bell e decibel. A relagdo entre amplitude e o atributo subjectivo de

intensidade sonora; correspondéncia nao linear.

t Frequéncia, expressa em unidades Hertz, Hz, equivalente ao ciclo
por segundo. A faixa de frequéncias audiveis, de 16 a 20 000 Hz. A rclagdo
entrel‘. a frequéncia e o atributo subjectivo da altura tonal; correspondéncia
néo-linear.

Diferencas de sensibilidade as vdrias frequéncias (curva dos limiares
auditivos); maior sensibilidade & faixa entre ca. 1000 e 5000 Hz, ¢ a sua
relagélio com as caracteristicas da fala.

! Complexidade dos tons:; tons simples (ou puros) vs tons complexos;
frequéncia fundamental e frequéncias harménicas. O gréfico do espectro. A
percep¢do do timbre e a sua relagfio com a composi¢do espectral do som.
Exemplos.

Sons aperiédicos.
b. A fala do ponto de vista acustico

Frequéncia fundamental da voz e diferengas de timbre. A
"impressdo digital" vocal.

. A andlise actstica da fala; trabalho pioneiro de Heimholtz (1821 -

1894). A representacdo visual dos sons: o sonograma e 0 espectrograma

(exemplos). Os formantes. Convengdo de numeragéo.

=2
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Mecanismos actsticos na produgdo de fala: a teoria fonte-filtro.
' Equivaléncia de gestos articulatdrios: a produ¢do de um mesmo
i

efeito acustico por gestos articulatérios diferentes. Exemplos e importancia
l

para o funcionamento (flexivel) do sistema de produgéo de fala.
2.4. A produciio de fala fluente - nogdes bdsicas

) . sy + A . -

I Perspectiva estdtica e perspectiva dindmica na produgéo de fala. Da
defini¢éio de posigdes articulatérias & consideragdo dos gestos articulatérios
caracteristicos da fala fluente. Vantagens de uma e oulra perspectivas.

Nogéo de trago sub-fonémico; exemplos com o grupo das seis oclusivas.

Fenémenos caracteristicos da fala fluente: adaptagéio, coarticulagdo
e assimila¢do. Exemplos e implicagdes acusticas e perceptivas.
' Os problemas fundamentais da segmentagdo e da falta de

invaridncia da fala.

3. Percepcgdo de fala

O problema central em percepg¢do de fala: a relagdo entre onda
acistica, por um lado, e fonemas, sflabas, palavras, ..., e significado, por
outro. A ideia de que o significado e os sons da fala (fones, fonemas,
silabas) sdo "extraidos" da onda acustica através de um conjunto
complexo de transformacgdes ou operagdes.

A estreita relagdo entre a investigagdo em percepc¢io da fala por
humanos (falantes e auditores "naturais"), a sintese de fala ("falantes”
sintéticos ou artificiais) e o reconhecimento automdtico ("auditores”
artificiais). Aspectos histéricos: o papel pioneiro dos Laboratérios Haskins
(E.U.) - a tentativa em construir uma mdquina de leitura para invisuais e
em desenvolver um método de conversdo visual da fala, para surdos.

Dificuldades em alcangar esses objectivos e descobertas no percurso.

[~
oC




3.1. Percepg¢do categdrica

A descoberta da percepgio categoérica.

A experiéncia seminal de Liberman et al. (1957). O "Patlern
Playback" e a produgéio de continua acisticos ao longo de uma dimenséo
foneticamente relevante; tarefas de identificagdo e de discriminagfo.
Carateristicas das fungdes de identificacfio e de discriminacéo; o efeito da
fronteira fonémica (picos de alta discriminabilidade inter-categérica e

vales'de baixa discriminabilidade intra-categérica).

Nogido de percepgdo continua vs percepgdo categbrica.

‘ Replicagies e extensdes do achado inicial. Comparagdes de
continua fala e ndo-fala; primeiros resultados. Implicagdes para uma
teoria da percepgio da fala. Exemplo: a proposta seminal de Studdert-
Kennedy (1974) distinguindo diferentes estddios; breve discussdo em Lorno

dos estédios auditivo, fonético e fonémico.

Sucessivas e extensivas explora¢bes experimentais e tedricas do
fenémeno da percepg¢do categérica (especifica e obrigatdria para a fala?
resultante da aprendizagem? ...). Indica¢bes provenientes de estudos com

bébés e espécies ndo-humanas.

Discussdo do papel do suposto de modo fonético, especializado para
a fala, talvez inato, vs capacidades auditivas gerais, comuns a varias
espécies. A questdo da flexibilidade das fronteiras fonémicas (dificilimente
concilidvel com uma interpretagdo estrita em termos de sensibilidades
auditivas 'universais'). Resultados experimentais evidenciando relagdes
de co'mpensagéo e equivaléncia perceptiva. Exemplos. Menc¢do breve a
precoéidade destes mecanismos.

1
|

3.2. Percepgédo de fala pelas vias auditiva e visual




Simultaneidade habitual entre o ouvir (o falante) e o ver (o locutor),
qual o papel dos aspectos visiveis da fala na prépria percepgéo de fala?
Evidéncia anedética em favor da combinagéo do som com a imagem, na

formagédo de um percepto uno de tipo fala: o ventriloquismo.

a. A fala visivel

Os aspectos visiveis da fala e o estudo pioneiro de Cotton (1935).

A 'audi¢do visual' avaliada através da percepgdo de fala visivel
(som removido ou ndo audivel).

Estudos de 'leitura' dos movimentos labiais. Os visemas
consonénticos e vocalicos (grupos de sons que podem ser discriminados e

identificados visnalmente; exemplos).
b. Percepgédo de fala bimodal

Qual é o papel da fala visivel quando o perceptor tem acesso quer ac

som quer a imagem?

O estudo cldssico de Sumby e Pollack (1954): a contribuigfio visual

para a inteligibilidade de fala audivel degradada.
| A integragdo visuo-auditiva e o efeito de McGurk (McGurk e
Mchnald, 1976): e.g., um /ga/ visual sincronizado com um /ba/ auditivo e
a petcepgdo iluséria de /da/. Persisténcia da ilusdo, mesmo com
conhecimento prévio, e suas caracterfsticas conforme o tipo de informagéo
visiv?l e auditiva. Extensbes para palavras em frases, e limiles.

Implica¢des para uma teoria da percepgdo da fala.
i

3.3. Teorias e modelos sobre percepcéio da fala: apontamentos

Questdes centrais para uma teoria da percepgdo de fala: (a) a relagéo

com a; produgéio da fala (teorias activas vs passivas); (b) o problema da falta
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de invariancia; (¢) o modo fala vs modo néo-fala; 0 modo auditivo geral ¢ o

modo, fonético 'especial’; (d) a arquitectura modular vs interactiva.

+

O modelo auditivo da percepgdo da fala, de Fant. A andlise auditiva

recuperaria os tracos fonéticos universais. O problema da flalta de
invaridncia actstica resolvido através da nogdio de propriedades acidsticas

relacionais.

| O modelo de andlise-por-sintese, de Stevens. Os mecanismos
!
auditivos fazem a andlise da mensagem acustica, e sdo complementados
pela produgdo mental de possiveis candidatos (sintese) que corresponderiam

i
a4 essa mensagem.
i

A teoria motora da percepgdo da fala de Liberman e Mattingly,
em1967 e 1985: um sistema tGnico para a produgfo e percepgdo; a invaridncia
a nivel dos "intended phonetic gestures”.

L Primeira formulagdo: a invaridncia encontrar-se-ia a nivel dos
comahdos neuro-motores e mio-motores para os articuladores. Medidas da
actividade miomotora e observacio de variabilidade dependente do conlexto
também a esse nivel. Reformula¢do da teoria: a invaridncia ocorrerd a um
nivel mais abstracto, o dos 'gestos articulatérios intentados pelo locutor',

Novos argumentos em favor do modo fala e a proposta da sua arquitectura

modular Liberman e Mattingly, 1989).

Trabalhos recentes sobre o problema da invariincia acudstica por S.
Stevens, S. Blumstein. ID. Kewley-Port e outros. Evidéncia de algumas
propriedades relacionais e dinamicas (considerando a variagio ao longo do

tempo dos parametros acisticos). Limites da sua relevancia funcional.

Discussdo geral.




B. ACTIVIDADES A DESENVOLVER

T

E_ Aspectos essenciais dos contetdos acima discriminados serao objecto
de exposi¢do nas aulas tedricas; a exploragdo mais detalhada ¢
exemplificagdes variadas dos fenémenos em estudo constituird o eixo de

estruturacdo de um conjunto de cerca de, no minimo, oito aulas praticas.

; Supondo uma familiarizago minima com as nogdes fundamentais
apres;entadas nas aulas teéricas, serdo retomadas a nivel das prdlicas as
questdes fulcrais da produgéo e percepgdo de fala de um ponto de vista mais
interéctivo, ou seja, procurando a participacio e iniciativa do estudante para
a aprendizagem deste dominio fundamental. Esta aprendizagem seria
propiéiada por exercicios praticos, alguns deles assistidos por computador, e

por demonstragdes, assim organizadas:

. 12 - Com vista & apreensdo da natureza da fala (vefculo da intengdo
semantica do interlocutor, fenomenologicamente apreendida de imediato;
stricto sensu, um fluxo rdpido e ininterrupto de sons), propor-se-ia aos
estudantes um exercicio de segmentacgdo de uma frase falada nas suas
palavras constituintes, e para uma destas, a segmentacdo nas respeclivas
silabas e fonemas. Para esclarecer melhor as particularidades da fala, seria
proposto em paralelo um exercicio andlogo de segmentagio de uma melodia
simples nas suas diversas notas.

A realizacdio deste exercicio serd feita em pequenos grupos de 3 a 4
pessoas cada, e exigird o' manuseamento de fala digitalizada e armazenada
em computador; os estudantes familiarizar-se-do com um sistema
elementar de edi¢do do sinal assistida por computador {o sistema
MacRgcorder, e o programa SoundEdit), que lhes permitird darem-sec conta

do conhecido problema da segmentacéo da fala.




92 . O manuseamento e audigdo de fragmentos do fluxo vocal levaréo
a umé consciencializagdo dos limites impostos pela escrita corrente para a
tradugdo fiel dos acontecimentos sonoros da fala. Para ultrapassar esles
limites, de hd muito se recorre ao Alfabeto Fonético Internacional. Assim,
apresentar-se-iam 0s prinbipais simbolos deste alfabeto, necessdrios para a
transcricio fonémica e fonética do portugués, através de uma série de
exercicios resolvidos primeiro em conjunto com o docente, depois

autonomamente pelos estudantes, e posteriormente corrigidos.

© _ O terceiro tipo de exercicios seria devotado & produgdo de fala. O
seu objectivo é o de promover uma consciencializagdo e compreensio ‘por
dentro' do processo de coordenagdo dos gestos articulatérios envolvidos na
emissdo de simples silabas e fonemas. Também em pequenos grupos, 08
estudantes resolveriam conjﬁntos de exercicios coligidos e em parte
inventados por colegas dos anos transactos3, e revistos pelos docentes, com
base na obra fundamental de Ladefoged, "A Course in Phonetics” (cf.

Bibliografia).

- A primeira demonstragio a apresentar no dmbito das praticas foi
preparada por L. Raphael, entéo investigador dos Laboratérios Haskinst, ¢
destina-se a ilustrar o famoso problema da falta de invaridncia da [ala.
Trata‘:—se de uma gravagdo de um texto explicativo, integrando a
apresentacdo de frases e silabas de fala sintética, bem como de transig¢des

isoladas do segundo formante das silabas, acompanhada por represenlagoes

3 Referimo-nos aqui aos 'cadernos de exercicios' preparados por grupos de estudantes dos
anos lectivos de 1989/90 no ambito das préaticas da disciplina de Psicologia da Linguagem e
Cognigéo, e que sdo fundamentalmente uma adaptaciio de alguns exercicios de Ladefoged
(op. cit ) para o portugués; e ainda o trabalho da estudante Paula Cruz, da mesma cadeira no
ano de! 1990/91, de compilagio e 'lperfelg:oamento dos 'cadernos’ anieriores. Prevé-se a
utlllzagao deste trabalho, apés revisdio pelas actuais docentes da cadeira (M. Sclene G.
Vicente e eu prépria.)

4 Esta demonstragdo foi-nos cedida em 1988 por Betty Tuller, antes investigadora nos
Laboratdrlos Haskins e actualmente professora associada na Florida Atlantic Universily.
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graficas relevantes. Desta demonstragdo foi preparada uma versio em
portugués’, que tem vindo a ser usada nas aulas préticas da cadeira desde

1990.

5° . Passar-se-ia de seguida a um fenémeno talvez mais especifico,
mas ndo menos importante, da linguagem falada: a percepgdo categérica.
Efectuar-se-ia uma demonstragio dos aspectos categéricos da nomeacédo de
um continuum andlogo ao cldssico "slit/split” inglés, em que por aumento
gradulal e sucessivo do intervalo de siléncio entre uma fricativa e uma
liquida se induz a transigio abrupta de um percepto sem oclusiva para um
percepto com oclusiva. Trata-se do continuum entre 'deslocar e /desblocar/S,
que oé estudantes identiﬁcaréo em duas audigdes sucessivas. Os resullados
serdo analisados em conjunto, o que servird de base para uma discusséo

sobre!o fenémeno geral da percepgéo categoérica.
i

. ® _ Finalmente, a dltima desta série de demonstragdes prende-se
com o:s aspectos visiveis da fala. Trata-se de um video ilustrando o efeito de
McGurk?: os perceptos induzidos pela apresentagdo visuo-audiliva (os
movimentos labiais do locutor acompanhados por uma silaba sincronizada)
sdo diferentes quer dos perceptos induzidos por apresentagdo unimodal
auditiva da mesma gravagdo, quer dos perceptos resultantes da leitura

.

labial. As respostas dos estudantes sfo analisadas em conjunto, ¢ discutir-

se-do questdes respeitantes 4 fala visivel.

5 A versdo portuguesa consiste na tradugdo da narragéo original americana, e na adaplagfio
dos exemplos, onde necessdrio. Mantiveram-se obviamente, os extractos de fala sintética
em inglés. Esta preparagéo deu-se no ano lectivo transacto, e contou cem alguma
participagdo dos estudantes.

6 Este continuum foi também preparado no dmbito das aulas praticas da cadeira de 1989/90,
com a participagio de duas estudantes. Infelizmente, ndo foi possivel na altura encontrar
exemplos cujos extremos fossem ambos palavras.

7 Esta demonstragdio foi também cedida por I3. Tuller.




_ Esta demonstracio poderd ser complementada por uma outra
destinada a ilustrar especificamente a percepgéo de visemas em portugués8,
conforme as prioridades definidas anualmente para as actividades das

: .
aulas préticas, e o interesse de algum (grupo de) estudante(s) em

aprofundar o tema.

C. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

As leituras indispensdveis aparecem primeiro; scguem-se as
fortemente recomendadas e finalmente, as de aprofundamento. listas
incluem revisdes teméticas recentes, referéncias cldssicas ou de introdugéo
a quéstﬁes menos desenvolvidas no ambito da cadeira, e alguns artigos
exemplificativos de pesquisas actuais. As leituras fortemente
recomendadas destinam-se a permitir uma melhor compreensdo da
matéria abordada nas tedricas ou objecto de exercicios praticos; optou-se por
ndo as incluir nas indispensdveis como forma de incitamento & livre, mas

orientada, exploragdo dos temas.

| Hockett, C. F. (1969). The origin of speech. Scientific American, 203,
89-96. Ag

McGurk, H. e MacDonald, J. (1976). Hearing lips and seeing voices.
Nature, 264, 746-748. Ag

Tartter, V. (1986). Language Processes. New York: Holt, Rinchart
and Winston. Pp. 1-14. Ay

" Castro, S. L. F. (1988). Alfabetizacdo e Percepcdo da [Fala:

Contribuicsio_Experimental para o Estudo dos Efeitos do Conhecimento da

8 Trata-se de um video destinado a avaliar as possibilidades e caracteristicas da leitura
‘labial, também preparado no contexto das aulas prdticas da disciplina de Psicologia da
Linguagem e da Cognigdo de 1990/91 com a colaboragiio de um grupo de estudantes.
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CAPITULO II - PROCESSAMENTO DA LINGUAGEM: DA PERCEPCAOQ/
PRODUCAO DE FALA FLUENTE A COMPREENSAO/ELABORACAO DO
DISCURSO (ASPECTOS ESCOLHIDOS)

A, TEMAS A ABORDAR
1, Processamento da lin em: vertente recepliva
1.1. Introdugéo

Da percepgéo de fala stricto sensu ao reconhecimento da linguagem
falada: os aspectos fonéticos, fonémicos, lexicais, sintdcticos e seménticos; o

papel, da prosodia.

A compreensdo dos processos e estruturas do reconhecimento da
linguégem em humanos e a influéncia do desenvolvimento de sislemas
artificiais. Componentes de um sistema artificial de reconhecimento da
Iinguégem faladd. O reconhecimento de palavras e o reconhecimento de fala
fluente: modelos e comparagdo com os auditores "naturais”. Algumas

limitda¢des dos sistemas existentes.
Sistemas naturais de reconhecimento de fala. Informagéo acislica e
1
informagédo contextual.
|
1
Esclarecimento terminolégico: uso corrente dos termos percepgio,
reconhecimento e compreensio traduzindo a passagem de niveis mais
moleculares para niveis mais molares, com prevaléncia, mas ndo cenlragio

exclusdiva, do fonol6gico, do lexical e do seméntico, respectivamente.
1.2. Reconhecimento de fala fluente e de palavras
Os erros de percepgdo de fala como janela privilegiada sobre os

processos perceptivos (inconscientes), Relativa raridade dos erros de

40




i
D

percepgdo em situacgbes correntes; uso de estratégias experimentais que
propiciem o seu aparecimento. Breve referéncia ao estudo cldssico de Miller
e Nicely (1955), com adigdio de ruido; e aos erros de fusdo fonolégica e de
fusdo de tragos fonéticos ou blendings, mediante utilizacéio da técnica de
audicdo dicética. Interpretagdo corrente em termos de extracgdo de fonemas
e de :trag:os fonéticos, i.e., enquanto evidéncia indirecta em favor da

existéneia de uma andlise da estrutura submorfémica das palavras no

processo de reconhecimento da linguagem falada.

i O papel do contexto e da informagdo contextual (por oposicdo a
informagdo acustica) na percepgdo de fala fluente. O estudo de Poltack e
Pickett (1964): deterioragio marcada da inteligibilidade das palavras apenas
por remogdo do contexto. A sugestdo de que a degradagdo acustica provocada
pela larticulacéio menos cuidada da fala corrente é compensada pela
informacdo sintdctico-seméntica. Outros indicios do papel do contexto no
reconhecimento de fala fluente nio contaminados por eventuais diferengas
de préciséo articulatéria: os estudos cldssicos de Miller e colaboradores; em
geral,%quanto mais preditivel for a palavra, melhor ela é identificada.

. Hustragdo dramdtica da influéncia do contexto: o cfeito de
restalélracéio fonémica (Warren, 1970), ou a percepg¢do iluséria de fonemas
ausentes. Exemplos.

A nogdo de processos ascendentes, ou "bottom-up”, (a partir da
informacéo do estimulo propriamente dito, o "input” actistico) e de processos
descendentes, ou "top-down" (a partir da expectativa e da informagéo
contextual). A contribuigio de ambos para o reconhecimento da linguagem

faladd. Breve discussdo dos problemas tedricos envolvidos.

Nocio de 1éxico mental e de acesso lexical.
O reconhecimento de palavras e o processamento lexical.

Prevaléncia de estudos empregando a apresentacfio visual da palavra
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escrita. Breve discussdo dos aspectos comuns e especificos ao
reconhecimento da linguagem falada vs. escrita; referéncia a alguns
modelos do reconhecimento da palavra falada e ao problema das 'unidades’
de pr:ocessamento: fonema, sflaba, meia-silaba?

i Apresentagdo sumdria do modelo geral de J. Morton e da nogflo de

ponto de unicidade de Marslen-Wilson.
1.3. Compreensdo de frases e do discurso/texto

Estudos sobre a compreensdo da linguagem f(alada e escrita; os dois
grandes niveis, o da compreensdo de (palavras e) frases, por um lado, ¢ 0 da

compreensdo de discurso/texto, por outro.
a. Compreenséio I: palavras e frases

Questdo de base: como o significado é extraido da mensagem audiliva
efou visual.

Estudos sobre o efeito da ambiguidade. Tipos de ambiguidade:
transiente e ndo-transiente (lexical ou estrutural). Exemplos. Efcitos na
compreensdo, testados através do tempo de completagio de frases e da
laténcia na detecgéio de fonemas imediatamente apés a palavra ambigua,

| Como sdo as palavras ambiguas esclarecidas? O estudo de Swinney
de 1979; a laténcia numa tarefa de decisdo lexical é afectada pelo conlexto e
pelo decurso temporal da chegada de informagdo esclarecedora.
Interpretagdo em termos de activacdo inicial das vdrias significagoes
alternlativas, seguida pela selec¢do do significado ditado pelo contexto.

O papel do contexto e a compreensdo de afirmacdes explicilas e
implicitas (asser¢des vs. inferéncias). A confusdo entre inferéncias e
assercgdes, Ilustracdo com, e.g., alguns estudos de E. Loftus no dmbito da
sensibilidade do testemunho ocular (como o modo de colocar as perguntas

pode afectar as respostas).
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b. Compreensio II: discurso/texto

Predominadncia de estudos recorrendo & apresentagdo escrila.
Métodos usados para averiguar como se processa a compreensdo de um
texto: avaliacdo subjectiva da facilidade de apreensdo e teste objectivo do
ntimero e tipo de ideias apreendidas. Compreensdo propriamente dita e
meméria.

Breve referéncia ao trabalho pioneiro de Sir . Bartlell?: a histdéria de
"A guerra dos fantasmas/The war of the ghosts”, e as omissges,
transformagées e racionalizagées operadas pelo sujeito, de acordo com um
"esquema.

Investiga¢des contempordneas de cardcter prioritariamente aplicado
(desenvolver sistemas artificiais que compreendam a linguagem) ou
fundamental (o que se passa na cabega do ser humano que 1& e percebe um
texto?). A influéncia determinante da inteligéncia artificial (Al).

Classificagdo das varidveis relevantes na compreensdo de texto: (a)a

macro e micro-estrutura do texto propriamente dito (sumariamente
apreciadas na rubrica anterior); e (b) nédo confinadas ao texto propriamente

dito, subsumidas na expressido geral 'conhecimento prévio’.

O papel do conhecimento prévio.

'! Efeitos do conhecimento prévio na compreensio propriamente dita. O
estudg de Bransford e Johnson (1973), com os excertos da lavandaria e do
baldo. Comparacdo com o efeito da apresentacdo posterior da informacgéo
contextual.

!

|

9 Tratando-se de um autor abordado na cadeira de "Psicologia da Percepgiio, Aprendizagem
e Meméria", também do 2? ano da licenciatura em Psicologia, limitamo-nos aqui a

salientar as suas ideias relativas 4 compreensdo de Lexto, nomeadamente a no¢io de
esquema.
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; A nocdo.de esquema ("schema/schemata”): uma unidade - ou
sistema - de informagdes ou conceitos gerais, organizados, sobre
acont;ecimentos, situagdes ou objectos. O roteiro, ou 'script’ (Schank e
Abelgon, 1977), como um tipo particular de esquema: conhecimento
estru’gurado sobre actividades rotineiras com objectivos especilicos e com
comp(:)nente social. Os esquemas e roteiros como estruturas organizalivas da

|
compreensdo do discurso/texto.

Tustragdo da aplicagdo do conhecimento actual sobre os processos de _
compreensdo na simulagdo destes processos. Referéncia e breve discussio
sobre; o modelo de compreensdo de texto de Kintsch: a compreensio e a
inteligibilidade textual ou "readability’, definida operacionalmente pelo
nimero de proposi¢des lembradas por unidade de tempo de leitura,
determinadas pelo (a) "goal schema” ou o esquema/objectivo, o
conhecimento e objectivo do léitor,'e (b) o texto, hierarquicamente
orgarﬁzado, das proposi¢des & macroestrutura.

|
1

9. Processamento da linguagem: vertente produtiva

Da intengfio comunicativa ao falar e escrever: discussao geral, e

indicag¢ées bibliogréficas.
!

A intengdio comunicativa: determinantes internos (molivacionais,
cogniiivo-estruturais, afectivos, ...) e contextuais. Referéncia &s abordagens
oriundas da filosofia da mente (e.g., J. L. Austin) e da pragmatica: o
principio da cooperatividade e as 'mdximas' conversacionais de H. P. (irice.

Exemplos.

Transformacéio da intengdo comunicativa em discurso e execugao
motora. Estudos de monélogos espontdneos e dos lapsus lingua

(apresentagio suméria).
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' A coordenagdo espdcio-temporal envolvida na produgao vocal ou
escrit;a em particular, e nos comportamentos motores complexos em geral.
O problema dos graus de liberdade: como, num sistema constituido por
miltiplos componentes com grande variabilidade de comportamentos
individuais, surge um padrdo conjunto (organizado) de coordenagao.

Modelos iniciais (anos 50) ditos 'da esquerda-para-a-direita’:
produgdo do discurso como série de decisbes sequenciais de escolha de
palavras, determinadas pelas escolhas prévias. Trabalhos de Goldman-
Eisler.

A anslise critica de K. S. Lashley em "O problema da ordem serial no
comportamento” (1951), e a nogéo de tendéncia determinante.

Indicagdes provenientes da andlise dos lapsus linguse.. Abordagens
psicoanalitica e psicolinguistica. A investigagao de V. Fromkin: exemplos e
classificacdes possiveis de lapsus linguz.. Aspectos segmenlais e
suprasegmentais.

| Posigdo correntemente aceite, postulando dois estéddios terminais de
producdo: (1) a escolha e ordenagdo dos segmentos constituintes; (2) a
execucdo dos segmentos ordenados pelo sistema motor. Discussdo geral do
problema dos niveis/estddios do sistema de produgdo, e do problema das

unidades funcionais desses niveis.

B. ACTIVIDADES A DESENVOLVER

Nas aulas teéricas serfio expostos os temas referentes & primeira
parte: deste capitulo, sobre a vertente perceptiva do processamento da
linguagem; a vertente produtiva serd abordada especificamente a nivel de
aulas:préticas, por razdes de limitacfio de tempo e de conjugagdo com

possiveis trabalhos préticos. De um modo geral, seguir-se-4 a mesma linha
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de articulagdo dos contetdidos expostos nas aulas tedricas com demonstragdes

e exercicios nas préticas, do modo que se segue:

1¢ - Para ilustrar a accdo dos processos descendenties no
reconhecimento de fala fluente, sera feita a demonstragéo do efeito de
Warren!?. Trata-se de uma frase mais ou menos complexa, em que numa
das palavras constituintes se extraiu por completo um fonema, substituindo-
o por ruido; verifica-se o modo como 0s estudantes percebem a frase, se
conseguem localizar correctamente o ruido e se notam a falta de algum som
da faia (fonema, ou até silaba). Como nas figuras incompletas usadas pelos
Gestaltistas, notar-se-4 certamente que a palavra serd percebida na integra,
sem consciéncia da falta do fonema. As respostas dos estudantes serdo
analisadas em conjuntc, e servirdo de base para uma discussio sobre os

processos (descendentes e ascendentes) de reconhecimento de fala.

l 2¢ . Aspectos da elaboragdo do discurso e da produgéo de lala serdo
objectb de pelo menos uma aula (tedrico-)pratica. Chamar-se-a a alencéo dos
estudlantes para a importincia dos erros de produgdo como via de
esclarecimento para os processos 'cobertos’ de geragdo do discurso e
procuzi'ar-se—é que pelo menos um grupo por turma pratica proceda a uma
recolha sistemdtica delapsus linguz; o produto dessa recolha, juntamente

com outros coligidos ao longo dos ultimos dois anos, serdo analisados,

classificados e discutidos em conjunto.
I

| Ao contrdrio dos anteriores, os restantes temas e exercicios ndo
constituem programa fixo das prdticas em cada ano; serdo antes
selecionados, no todo ou em parte, de acordo com constrangimentos
temporais efou com o interesse dos estudantes em aprofundar as lemdticas

respectivas.

'

10 Usar-se-fio frases preparadas para o efeito no contexto das aulas praiticas da disciplina no
ano lectivo de 1990/91, seguindo o modelo das frases de Warren.




32 . Aspectos pragmdticos da utilizagdo da linguagem poderdo
constituir o eixo organizador de pelo menos uma aula pratica. Proceder-se-
ia ao exame de transcrigdes de alguns didlogos exemplificativos do
cumptimento ou da violagdo das méximas conversacionais de Grice, e
discutir-se-ia a importdncia das condigdes contextuais para o0s
comportamentos linguisticos. Um tema de trabalho para um grupo de
estudantes poderia ser o exame de uma situagéo real de didlogo (por
exemplo, uma entrevista televisiva), do ponto de vista linguistico e

pragrﬁético.

'
:

4° - A prosodia, e em particular a entoagdo, mereceriam um
tratamento detalhado, em que uma discussdo geral do impacto comunicativo
daqueles aspectos suprasegmentais seria complementada pela apresentagéo
de e](;cug(”)es formalmente idénticas (mesmas palavras, mesma sintaxe),
mas com entoacdes diferentes. Analisar-se-ia até que ponlo o caracler
entonatério diverso afecta o modo como sdo percebidas as elocugdes, e o grau
de coﬁcordéncia existente entre os vdrios auditores quanto aos padroes
entonatérios (afirmativo, interrogative, imperativo, dubitativo, ...).
Estimular-se-ia pelo menos um grupo por turma a efectuar um trabalho
prétic‘o devotado a entoagdo, em que recorrendo a sistemas de andlise de
sinal assistida por computador se extrairia o contorno da frequéncia
fundamental, ou a 'melodia’, de frases correntes, com 0 propdsito de
esclaz:ecer as caracteristicas mais evidentes dos padrdes entonatérios do

portuguds fluente.l?

5° . Finalmente, a propésito da compreensdo de texto e da

importancia do esquema (no sentido técnico, e néo na acepgido corrente de

11 Pratar-se-ia de dar seguimento a trabalhos priticos que tém vindo a ser realizados nos
dltimos dois anos nas praticas desta disciplina, em que se tém explorado diversas elocugies
correntes do ponto de vista da entoagdo com ajuda de sofware apropriado, o programa
Signalyze, de E. Keller, conhecido especialista em produgdo de fala.
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guido do texto...), efectuar-se-ia uma demonstragéo andloga a de Bartlett.
Empregar-se-ia uma narragdo proveniente de uma cultura diferente e
supostamente menos conhecida ou desconhecida por parte dos estudantes
(0os mitos de culturas ndo ocidentais prestam-se particularmente bem a este
objecfivo; e.g., a epopeia de Gilgamesh, a crenga dos Maori sobre a criacgéo
da Terra), e analisar-se-iam as ideias compreendidas na ocasiiio ¢
Jembradas a sucessivos intervalos de tempo. Esta demonstracdo poderia ser

preparada no contexto de um trabalho prético de um grupo de estudantes.

C. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

A vastidio das questdes e¢ estudos relevantes para este capitulo
implicou um forte cardcter selectivo quanto a sua organizac¢io; procurou-se

centrar a matéria abordada em nogdes verdadeiramente fundamentais e

sine que non para uma apreensdo elementar dos aspectos receptivos e
prodiutivos da linguagem no adulto. Assim, € dificil sugerir aos estudantes

leituras indispensdveis de uma extensao razoavel, dadas os limites prdticos

impostos pela sua situagdo, que cubram as investigagbes escolhidas no

contexto desta cadeira. Optou-se por isso por elaborar uma pequena

r

colectinea de extractos de varias obras, que é um dos textos de lcitura

obrigatéria. Além desta, outras leituras sugeridas e indicacgdes

bibliograficas destinam-se a permitir um aprofundamento individual dos
|

temas discutidos com base em trabalhos considerados marcantes e

l
influentes no dominio e/ou a acompanhar a realizagdo de trabalhos praticos.
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CAPITULO III - DESENVOLVIMENTO DA LINGUAGEM E AQUISICAC DA
PRIMEIRA LINGUA

. A. TEMAS A ABORDAR

1. Introducéo

E O desenvolvimento da linguagem e a aquisi¢do da lingua materna.
Riqueza e vastiddo deste campo, que abraga vdrias disciplinas. O "Journal of
Child Language”. A centralidade da questdo da aquisi¢do da linguagem nas
ciéncias cognitivas; breve esbogo de algumas questdes gerais (da relagéo com

o pensamento, com a especificidade humana - genética e/ou cultural, ...).

f Estratégias de investigagfo e os) Zeitgeisi(en) em Psicologia.

Os didrios, ou 'biografias de bébés' (ca. 1876-1926). Interesse pela
criangé e elaboracdo de didrios parentais sobre linguagem e outros aspectos
do de§envolvimento; metodologicamente heterogéneos. Exemplos cldssicos
(e.g., ‘o livro de C. e W. Stern, "Die Kindersprache”} e aspeclos positivos e
negativos (de salientar o problema da singularidade dos casos).

! Os estudos tranversais com grandes amostras {ca. 1926-1957). A
enfésé na quantificagdo dos comportamentos directamente observdveis
(influéncia do behaviorismo). Estudos sistemdticos em trés dreas principais:
cresci;mento do vocabuldrio, comprimento de f{rases, correcgdo da
articulacdo. O artigo de M. Smith de 1926. Aspectos positivos e negativos.

Os estudos longitudinais. Sintese das estratégias anteriores: recolha
de amostras representativas dos comportamentos linguisticos de uma
mesmz:a crianga em desenvolvimento. Influgncia de Chomsky (a preocupacao
com a competéncia e a explicacio em vez da performance ¢ da descrigdo; o

LAD, ou "Language Acquisition Device).




. Perfodos do desenvolvimento da linguagem. Desenvelvimento
linguI;tico precoce, até cerca dos 4 anos, e desenvolvimento lingufstico
tardio; incluindo a idade escolar.

| Comparagéo das propostas recentes (e.g., Ingram, 1989) com outras
provenientes de cada uma das épocas enunciadas: Stern e Stern, del1907;
Nice, cie 1925; Brown (1973).

. A questdo da variabilidade individual (propriamente dita, atribufvel
as dif%arengas existentes dentro de uma mesma comunidade lingufstica ¢

atribufvel as diferengas entre linguas).

Propostas explicativas. A descrigdo e a explica¢fio. Posig¢oes
nativistas e ndo nativistas. Os modelos behaviorista, maturacionisia e

constructivista.

2. O periodo pré-linguistico

' Marcos fundamentais: o nascimento e a primeira palavra (ca 12
meses). Questdes associadas ao desenvolvimento do sistema auditivo e do

aparelho fonador.
2.1. A percepgio de fala no bébé

- Da "blooming, buzzing confusion” de William dJames ao
estabelecimento de fnas capacidades discriminativas do bébé. A
importancia dos métodos de observagdo. Breve descrigdo dos trés principais
métodos de investigacio da percepgdo de fala no bébé: os paradigmas da
sucgdo de alta amplitude (High Amplitude Sucking, HAS); do ritmo
cardfaco; e da discriminacdo com reforgo visual (Visually Reinforced Infant

Speech Discrimination, VRISD).

. Hipéteses explicativas para a percep¢io da fala no bébé.
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. A teoria da aprendizagem perceptiva, behaviorista; a Leoria
universal, nativista; a teoria maturacionista; a teoria do ajustamento
("attunement theory"), posigdo constructivista. Que suporte recebem dos

dados conhecidos?

i Um achado fundamental: a experiéncia de Eimas, Siqueland,
Juscz3:7k e Vigorito (1971). Através da técnica da habituacdo, verificacao de
diferei;'ltes frequéncias de sucgdo para sons de um continuum de vozeamento
identi;ﬁcados pelos adultos como /ba/ e /pa/ (logo, discriminagéo entre
aquelés categorias fonémicas); n#o-discriminagédo (inferida a partir da
manutengdo do decréscimo de sucgdo) de sons do mesmo continuum com
diferenca actdstica semelhante (de 20 milisegundos), mas perlencentes a
mesm;a categoria perceptiva adulta.

" Comparagdo das capacidades discriminativas infantis com as
adultas, e averiguagdo do possivel efeito da comunidade linguistica
(comparacgdes trans-linguisticas). Resultados a propdsito de distingdes
fonémicas em termos de vozeaménto (é.g., Lasky, Syrdal-Lasky e Klein,
1975), e da distingdo entre [r] e [1]. Universalidade dos contrastes referidos,
aparexiltemente independentes do meio linguistico nesta faixa etdria precoce.

" A "aquisi¢do" dos contrastes linguisticos usados na lingua adulta ao
longo do primeiro ano de idade. Exemplo da distingdo sonoro/surdo em
espanhol (Eilers, Gavin e Wilson, 1979).

0 "embotamento” das capacidades discriminativas que ndo séo
usadas no meio lingufstico entre os 6 e os 12 meses de idade. Exemplo de
Werke:r e Tees (1984), a propésito dos contrastes consonénticos usados nas

linguas hindi e Salish.
2.2. A produgéo de fala no bébé

As emissdes vocais do bébé: directamente observdaveis, mas nem

sempre faceis de classificar. Comparagdo do tracto vocal do bébé com o do
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adulto; os seis meses como marco de maior semelhanga com o tracto vocal
adulto.

Métodos para o estudo das produgdes infantis: transcrigéo fonélica,
andlises do espectrograma, reconhecimento por adultos e combinagio da

anilise espectrogréfica com a audicdo de tragos fonéticos.

Quais as caracteristicas da produgéo de fala infantil? A proposta
seminal de Jakobson em 1941: o balbtdcio universal e a perda dos sons
estranhos & lingua onde se vive no periodo das primeiras palavras.
Comparagcio breve desta posi¢do com a teoria da aprendizagem arliculatéria
e com a teoria do ajustamento ("attunement”).

~ Principais estudos e conclusdes. O didrio de K, elaborado por Lewis
em 1936, e o de Irwin, em 1941: prevaléncia das velares nas primeiras
articulagbes consondnticas e das frontais nas primeiras articulagdes quase-
vocélié:as. Investigagdes mais recentes: os estddios de Stark, em 1979, e de
Oller (1980): fonagio, gorgolejo, expansdo, balbucio canénico (reduplicado) e
variado.

Comparagdes trans-linguisticas sobre o balbucio: inexisténcia de
diferengas quanto ao0s segmentos, diferengas quanto a aspectos de entoagdo?

1 2.3. A interacg¢do com o adulto

' O papel do meio e do input linguistico e a relagdo do béhé com o
|
adulto. O bébé como ser a quem se fala, parceiro especial de comunicagéo.

Aspecltos culturais da relagdo com o bébé.

Trabalhos cldssicos sobre a interaccdo com o adulto/méde nas nossas
sociedades. A fala dirigida ao bébé; principais trabalhos da década de 70.
|
| As observagdes de Snow e Ferguson (1977) e as caracleristicas da fala

dirigida ao bébé (e.g., altura tonal mais elevada, entoagdo exagerada;




1

!
emissdes mais curtas; sintaxe simplificada; maior frequéncia de [rases
interrogativas, imperativas e de repetigdes).

Um dialecto espacial, o 'motherese'?; algumas criticas de forma (o

'parentese’ ou 'caretakerese'?) e de contetddo.

| A nocéo de 'baby talk', como a fala dirigida ao bébé tout court, mesmo
gque séja bem formada. Estudos longitudinais sobre a fala-dirigida-ao-béb¢
(e.g., Kaye, 1980): verificagdo de diferengas individuais marcadas entre as

mies e de alterages associadas com o desenvolvimento do bébé.

' Propostas sobre a fungdo da fala-dirigida-ao-bébé. Para ensinar (a
hipétese da 'Mae Omnisciente'; algumas criticas) ou para comunicar. A
nogéo-de proto-conversacgdo de Bateson, em 1975: as vocalizacfes dialogantes

(poucas colisdes vocais) e os jogos de entoagdo a partir do 3%, 4° més.

3. O periodo dos enunciados de palavra tinica

 8.1. As primeiras palavras, produgdo e compreenséo

O aparecimento da primeira palavra e a saida do pré-linguistico: o
uso de um conjunto de sons para, pragmaticamente pelo menos, designar
realidédé outra. Delimitac¢do etdria aproximada: 12 - 18 meses.

Delimitagéo do conceito de 'primeira palavra'. Alternativas (palavra
- de lingua adulta - compreendida ou percebida; vocalizagéo idiossincritica
usada de maneira consistente,...). Discussdo e comparagdo com o uso de

signos por primatas superiores (e.g., Washoe).

. As primeiras 100 palavras: quando aparecem ¢ qual o ritmo de
aquisicdo. Observagdes em didrios de bébés: a discrepéncia entre o tamanho
do vocabuldrio receptivo e produtivo. Estudos com grandes amosiras,
centrados no vocabuldrio produtivo (e.g., M. Smith e C. Bihler, nos anos 30).

Trabalhos mais recentes abordando o vocabuldrio receplivo e o produtivo
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(e.g., Benedict, 1979} em geral, compreensdo avangada relativamente a

producdo, sendo a discrepancia varidvel - diferencas individuais.

Natureza das primeiras palavras. Andlise em termos de categorias
gramaticais adultas (e limites 6bvios) e tentativa de estabel{acer uma
taxonomia infantil. A taxonomia de K. Nelson (1973) e a reandlise de
Benedict (1979): preponderancia inicial de palavras de ac¢do nas primeiras

10 palavras percebidas e dos nominativos gerais nas primeiras palavras

produzidas.

O que significam as primeiras palavras? A importéncia do contexto
de utiliza¢do; palavras como sinais, como simbolos individuais e como
i
S1ENOoS.
Fenémenos tipicos: subextensdo e sobre-extensdo ou generalizagéo.
" . oop . - i ~
ixemplos, caracteristicas e discussdo (sobre-extensoes reveladoras de um

sistema seméntico incipiente, e/fou de um vocabuldrio limitadoe?); o processo

dindmico de construgéo de conceitos e categorias {(cf. obra de Vygotsky).
|

3.2. O desenvolvimento do sistema fonolégico

O desenvolvimento de um incipiente sistema seméntico e a
"aquisi¢do” de um sistema fonolégico (de oposi¢ies sonoras relevantes

linguisticamente). ;

;

Distin¢do entre percep¢do fonética e percepgdo fonémica: a
discriminacio de fones e a discriminacédo de fonemas. Emissﬁes‘; infantis
precoces, reflectindo ¢ desenvolvimento do sistema articulatério, eiemissées
infantis tardias, reflectindo (também) as propriedades de um sistema
fonolégico incipiente. Exemplos, Fenémenos comuns nas produgﬁesﬁ infantis:
desvios fonolégicos de redugéio, coalescéncia, assimilacdo e reduplicacéo.

Interpretacgio.
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A infludncia da teoria da aquisi¢édo fonolégica de R. Jakobson.

"A " b ] ra . ~ * ' ]
quisi¢do” de contrastes fonolégicos segundo uma sequéncia invariante,
primeiro os contrastes universais, depois os contrastes especificos a lingua
materna. A revisdo de Jakobson e Halle (1956): o sistema minimo

consonantico [p, t, kI e vocdlico [i, a, u].

O estudo cldssico de Shvachkin (1948/73) sobre o desenvolvimento da
percepgdo fonémica de criangas russas. A precocidade da distingdo entre
palatalizadas e ndo palatalizadas (e implicagdes para a distingao entre a
aquisigdo precoce da primeira lingua e a aquisigdo tardia da segunda
lingua), e o cardcter relativamente tardio da oposigdo sonoro/surdo.
Saliéncia perceptiva e saliéncia fonolégica. Estudos recentes ¢ recurso a
novos métodos (e.g., o estabelecimento de inventdrios fonéticos). O problema

da variabilidade individual quanto & sequéncia de aquisi¢do dos fonemas.
+ 3.3. Desenvolvimento pragmadtico e diferencas individuais

. A interacgfio entre o adulto e a crianga; nogéo de proto-didlogo.
" Diferencas individuais quanto a utilizagdo precoce da linguagem: as

criancas referenciais e expressivas (segundo K. Nelson, 1973). Relagédo entre

05 enunciados maternais e as caracteristicas dos enunciados inlantis;

interpretagéo: o que é causa ou efeito?
1

! Compreensio de enunciados de palavras multiplas; o estudo de
Shipléy, Smith e Gleitman (1969). Tipos de estruturas sintdcticas

compreendidas.

4. O periodo das primeiras combinacdes

4.1, Caracterizagdo geral
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Facuidace de Pgizologia
€ de Cilncinz da rducagde
N.” de Enirzda____

Dala / /




Enriqueciments> lexical e enunciade de duas palavras
(estabelecimento de rudimentos sintdcticos e manifestagdes de
prodﬁtividade/criatividade na emissdo dos enunciados). Periodo etdrio
aproximado: 1;6 - 2;0 anos. Critério quantitativo de Brown (1973): MLU, ou
EME13, de 1.0 a 1.99.

O inicio gradual dos enunciados com mais do que uma palavra,
Exemplos. A incompletude do sistema fonoldgico; articulagoes ininteligiveis.
' A transicdo dos enunciados de palavra dnica para 0s de multiplas
palavras. Observagdes de L. Bloom: os enunciados encadeados ¢ 0s

holisticos. Exemplos adicionais: alteragdes quanto & pausa entre palavras e

ao contorno entonacional.
4.2. Desenvolvimento gramatical

Do desenvolvimento fonolégico e semintico ao desenvolvimento
sintdctico; a ordenacdo (ou, em geral, organizagdo) das palavras num

enunciado tdnico.

. Inicio da compreensdo sintdctica; estudo de Shipley, Smith e
Gleitman (1974) com criangas 'telegraificas’.

Inicio da producdo sintdctica? Esf;udos cldssicos: Braine, em 1963 e
1976,:Bloom (1970) e Brown (1973). A gramdtica "pivot" de Braine; palavras
da classe "pivot" e da classe "aberta". Exemplos. Critica de Bloom (1970): a
importancia em considerar os aspectos seménticos. 'Ambiguidade’ dos
enunéiados infantis per se e necessidade de recorrer a utilizagdo de
evidéncias convergentes: o contexto nio-linguistico, os enunciados adultos
anteriores, e os enunciados infantis posteriores. O ntcleo bdsico das relagdes

semanticas do discurso infantil (Brown, 1973): operagdes de referéncia e

13 Adoptamos em portugués a expressio EME, Extensdio Média do Enunciado, de acordo com
a sugestdo proposta por Leonor Scliar-Cabral, linguista e professora catedrdtica da
Universidade Federal de Santa Catarina, Brasil.
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operacgdes de relagdo. Confirmagdes trans-lingufsticas (Slobin, 1970), e em
|

criangas com atraso mental moderado e severo.
l

5. Os periodos das frases simples e complexas

5.1. Caracterizagdo geral

| .
| Questdes de delimitagdo cronolégica e de demarcagiio de perfodos de

desenvolvimento a partir do aparecimento das primeiras frases.

O periodo das frases simples. Critério de Brown: EME entre 2.0 e 3.0.
Exemplos. Nogdo de fala telegréfica. Caracteristicas simplificadas do
discufso infantil por limitagdes de 'performance’ ou reveladores de uma
gramaiitica infantil rudimentar? Dados provenientes da imitagdo: a crianga

nio segue o modelo adulso. Exemplo de Brown (1973).
O perfodo das frases complexas. Exemplos; o didloge com o adulto.
5.2. Aspectos do desenvolvimento gramatical

Dimensdes do desenvolvimento linguistico: além da fonologia e da
seméntica, a sintaxe e a morfologia.

A ordenacéiio das palavras nos primeiros enunciados. Prevaléncia da
ordem S(ujeito)-V(erbo}-O(bjecto), SVO. SVO como estratégia percepliva
bésica (defendida por T. Bever, em 1970) e a aparente independéncia desla
aquisicio do meio linguistico. Argumentos factuais contra este ponto de
vista. Pregnéncia das caracteristicas semdnticas e pragmdlicas,
Comparagdes trans-linguisticas (e.g., Slobin, 1986); prevaléncia da ordem
mais frequente no discurso adulto. A situag¢do nas linguas com declinagdes:

aquisi¢éo precoce das flexdes de caso.

A aquisi¢do dos afixos. Estudos cldssicos de Berko (1958), recorrendo

a emissdes incitadas pelo adulto, e de Brown (1973}, com base no discurso
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espontdneo. A sequéncia de formas irregulares correctas, formas
incorrectamente regularizadas e de novo correctas. Interprelagdo em
termos da aquisicdo de um sistema governado por regras e propostas
recentes de arquitecturas conexionistas (dispensando as regras) para dar
contaidos mesmos resultados; breve discuss&o.

Mencgdo ao desenvolvimento das transformagdes: negacdo,
interrogativas, passivas. A importdncia das comparagbes trans-

linguisticas e a necessidade de estudos em portugués.

6. Discussfo geral

{ Breve referéncia ao desenvolvimento linguistico tardio (conceito e
caracteristicas fundamentais, a aprendizagem da leitura, e o

[ ' . .o s
desenvolvimento meta-linguistico).

Reflexdo e discussiol? sobre o processo de desenvolvimento/

aquisicao da linguagem: a questdo do inatismo e indicagdes provenientes da
linguagem em casos humanos especiais, como as criangas selvagens ou
privadas socialmente, ou as criangas surdas e a aquisigéo da linguagem

!
gestual;- a questdo da especificidade humana (inicos 'detentores' da

linguagem?) e a controvérsia sobre linguagem animal.

B. ACTIVIDADES A DESENVOLVER

| ’ . . . .
| Tste capftulo do desenvolvimento da linguagem constitui como que

O
i

um moédulo composto por aulas teéricas e praticas: nas primeiras,
apresentam-se em linhas gerais os principais temas e evidéncias empiricas,

enquanto nas segundas se concretizam aquelas referéncias, através da

14 De entre os temas desta discussdo final poderd ser escolhido apenas um para abordagem
mais pormenorizada, no contexto das aulas tedricas ou praticas, conforme disponibilidades
temporais, prioridades temdticas definidas anualmente, e o interesse dos estudantes.

i
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observacéo de comportamentos relevantes e de discussoes/apresentagoes
dinamizadas pelo docente. Além da exposicdo nas aulas tedricas, haverd
pois um conjunto de pelo menos quatro aulas préticas, obedecendo ao

seguinte plano:

1

18- 42 - Observagdo e discussfio de videos exemplificando o decurso da
aquisi¢io da lingua materna, antecedidas por um breve esclarecimento por
parte do docente a propésito dos principais marcos de desenvolvimento
lingufstico correspondentes aos vdrios periodos e faixas cldrias entire o
nascimento e os 4 anos. Examinar-se-ia uma série de cinco videos!®
organ:izados por idade, um mostrando vocalizagdes de bébés entre os 5 e os 12
meses (correspondendo ao periodo pré-lingufstico); outro relativo & metade
inicial do primeiro ano (enunciade de palavra dnica); e assim
sucessivamente (1;6 - 2:0; 2:0 - 3;0; 3;0 - 4;0), dando azo & observacgdo da

progressdo do discurso telegrifico as frases complexas.

1

' 5% - Dependendo das prioridades temdticas definidas anualmente,
poderia devotar-se uma aula prdtica adicional & discussdo de temas
espec‘l’ficos relevantes para a compreensdo do desenvolvimento da
linguggein e aquisi¢do da lingua, preparada em parte por estudanies que se
tenham interessado em aprofundar tais temas (linguagem animal;

linguagem gestual; comunicagfo linguistica em criangas selvagens c/ou

privadas socialmente, ...), e orientada pelo docente.

15 Estd em curso a constituigdo de uma colecgiio de videos a serem integrados na videoteea
da FPCE-UP, para documentagic do desenvolvimento da linguagem; exislem ji
exemplares que cobrem os vadrios periodos do desenvolvimento linguisico precoce,
preparados no contexto das aulas prdticas da disciplina de Psicologia da Linguagem e
Cognigéio dos dois tltimos anos. Uns sfio mais congeguidos do que outros; espera-se ao longo
do préximo ano fazer a selecgdo dos melhores, e se apropriado for , prosseguir esta recolha de
intuitos pedagdgicos.

62




C. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

Seria dificil exigir aos estudantes a leitura integral de obras
impoi‘tantes neste dominio; entre outras razdes, dada a diversidade de
persﬁectivas, ora mais orientadas para a linguistica, ora mais para a
psicologia; e o seu cardcter ora demasiado geral, ora jd demasiado
aprof;mdado para estudantes de 2? ano de Psicologia. Optou-se por isso por
circunscrever as leituras obrigatérias aquelas de facto indispensdveis para o
acompanhamento dos contéudos escolhidos para este capitulo, ou a artigos
ou e).ctractos de autores proeminentes. Relativamente aquele primeiro
objectivo, tem-se revelado 1til o recurso a uma colectdnea de quadros e

pequenos textos em portugués elaborada com intuitos pedagégicos no Ambito

desta cadeira.

Pela importancia e riqueza do tema, justifica-se pelo contrdrio
alargar as perspectivas dos estudantes para uma variedade de obras,
cldssicas ou traduzindo abordagens recentes sobre 'velhos' problemas, de
autor ou essencialmente de evidéncia empirica, livros ou artigos que possam
vir a ser consultados quer no quadro desta cadeira, quer noutras ocasides.
Em consequéncia, para além das leituras indispensdveis e das fortemente
aconselhadas, inclui-se nesta bibliografia um vasto leque de referéncias,
desde a revisédo de N. Chomsky ao livro de Skinner em 1959 a discusséio de
um modelo conexionista de aquisicdo da linguagem, por S. Pinker e A.

Prince, em 1988.

"Desenvolvimento da linguagem e aquisi¢do da primeira lingua”.
Colectanea de quadros e textos explicativos de intuito pedagégico, organizada

no contexto da cadeira de Psicologia da Linguagem e da Cogni¢dol® (MSLFC,

Org.; FPCE-UP), 1990. 35 pp. A7

At ] . . I3 P
16 I3 'um conjunto de quadros comparativos de ideias ou dados, percorrendo os virios
perfodos de aquisigdio da lingua, e constituido maioritariamente por adaptagdes de quadros
de resultados de investigagfes importantes; inclui também alguns pequenos textos e
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’
CAPITULO IV - LINGUAGEM ESCRITA E APRENDIZAGEM DA LEITURA

~ A. TEMAS A ABORDAR

I 1, A escrita

' Fala e escrita; universalidade da primeira, surgimento histérico da

segunda. A linguagem. escrita, via por exceléncial® da emancipacdo das

contingéncias do imediato e do cardcter efémero de outras formas de
{

comunicagdo, mesmo da fala (verba volant, ...).

. Diversidade dos sistemas de escrita. Exemplos. O principio

pictogréfico ou "semasiogrdfico” e o principio fonografico.

Visdo sumdria da histéria da escrita.

Da representagio figurativa a escrita propriamente dita (enquanto
sistema de representacdo da linguagem falada por sinais visiveis/tdcleis
convencionais). Sistemas ideogréficos e semasiogrdficos; evolugdo (dos
pictogramas aos simbolos cuneiformes) e limites da semasiografia. Recurso
incipiente a fonografia no contexto de sistemas semasiograficos; a 'escrita-
por-enigmas' ou "rebus writing". Exemplos com hieréglifos egipcios.

' O surgimento do logograma: representagéo especifica da palavra, ou
morfema, e nio geral da ideia ou categoria. Sistemas logograficos.

Aplicacdo do principio da fonetizagdio aos préprios constituintes da
palavra: surgimento dos sistemas sildbicos e dos sistemas alfabéticos.
Vanta:gens 6bvias: em vez da grande quantidade de simbolos (de cada
palavra/morfema), um pequeno niumero de caracteres (sildbicos ou

fonémicos) é suficiente para representar a enorme variedade lexical.

18 Talvez as novas formas (informdticas) de armazenamento e de acesso & inforinagdo, e o0s

progressos no registo da voz, tornem um tanto polémica esta afirmagfio; a nosso ver, porém,

ela niio é anacrénica, mesmo num mundo dotado de meios cada vez mais poderosos de

aimula;:ﬁo da inteligéncia (um ‘ever more artificial world', como escreveu Williard v. O.
uine),
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i Principais escritas contemporéneas.

(a) Escrita logogréfica. Os "hanji" chineses e sua estrutura interna;
os radicais seménticos e os marcadores fonéticos. (b) Escrita sildbica. Os
silabdrios japoneses ("kana"). Uso conjunto de "kana” e "kanji”
(logogramas de origem chinesa) no japonés escrito. (c) Escrita alfabética. A
questdo da correspondéncia grafema/fonema: ortografias de superficie
("shaliow“) e profundas, conforme o maior ou menor grau de transparéncia

da representagéo fonética. A situagdo do portugués.

9. Processos cognitivos envolvidos na leitura

As diversas actividades de leitura (silenciosa ou em voz alta;
cuidada, ou 'vista de olhos'; com ou sem compreensao; ...). A elas

\
subjac%'ente um niticleo de processos bdsicos? A nogdo entre processos ditos
automaticos (de descodificagéio do sinal grafico) e criativos (de inlerpretagdo
da m:ensagem); vantagem em distinguir a leitura enquanto fun¢io (a
comprieensﬁo da escrita) e enquanto competéncia cognitiva (0s mecanismos
que permitem essa compreensdo). Abordagem cognitiva: distingdo entre

operacdes bdsicas de exploragdio ocular, reconhecimento de palavras e

compreensdo de texto.

- 2.1. Exploragédo ocular

- Movimentos oculares de ‘perseguicdo continua' ("smooth tracking”)
de alvos em movimentos e de fixages e movimentos sacddicos para alvos
estdticos. As fixagdes, sacadas e regressoes envolvidas na leitura.
CaracFeristicas principais.

. Fungdo da visdo central e periférica numa [ixacéo; a aquisicao de
informacdo e a 'preparacdo’ do salto para o ponto de fixacdo seguinte.

Varidveis de tipo psicolinguistico (congruéncia seméntica, frequéncia da
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palavra) determinantes da duracgdo da fixagdo, mas ndo da amplitude dos

movimentos sacddicos.
|

'

Padrdes de movimentos oculares de bons e maus leitores.

2.2. O reconhecimento de palavras escritas

| O processo de reconhecimento envolvendo a componente perceptiva e

a mnésica; especificidade do reconhecimento da palavra escrita. O léxico
mentél do leitor: além do armazenamento dos atributos seménticos c
fonolégicos da palavra, também o -dos atributos ortograficos ¢ das
correspondéncias seméntico-ortograficas.

!
' O acesso ao léxico a partir da mensagem escrita.

!
Possibilidade de acesso indirecto (por mediacdo fonolégica) e de

acesso directo (independente da fonologia, via ortografica).
' a. O acesso indirecto

Nog¢do de subvocalizag¢io; sua incapacidade em dar conta dos

fenémenos de leitura de modo geral.

Evidéncias experimentais em favor da existéncia do acesso indirecto.

Tarefa de decisdo lexical (decidir se um conjunto de letras ¢, ou ndo,

uma palavra) e efeito de homofonia da pseudo-palavra (Rubinstein, Lewis e

Rubinstein, 1971): maior laténcia de resposta ao reconhecer uma pseudo-

palavra homéfona (vs. tempo correspondente para pseudo-palavra néo
homéfona, ou para nio-palavra).

" Tarefa de classificagdo semintica e efeito de homofonia (Meyer,

Schvgnefeldt e Ruddy, 1975): demora mais tempo a decidir que uma

determinada palavra néo pertence a certa categoria se ela for homdfona de

uma palavra membro dessa categoria (e.g., fruta:?’nés/noz).
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b. O acesso directo

Indicagbes e evidéncias experimentais em seu favor.

A prépria existéncia de sistemas de escrita logografica indicando a
possibilidade de uma leitura ‘seméntica’ (em vez de ‘fonolégica’). A mesma
possibilidade sugerida pelo facte de qualquer leitor hdbil ser capaz de
distinguir palavras homofénas entre si, ou relativamente a pseudo-palavras
também homofénas.

Dados provenientes da neuropsicologia. Os sintomas de certos
pacientes com dislexia profunda: incapacidade selectiva em ler ndo-palavras
ou neologismos, com manutencdo da capacidade de ler palavras comuns, e
erros de leitura que revelam a extracgdo correcta do significado (ervos
semAanticos). Interpreta¢iio em termos de preservagdo da via directa de
acesso ao léxico.

Especificidade modal do efeito de “priming” por repeti¢do:
inexisténcia de facilitagéio devida a apresentagfio prévia da mesma palavra
noutra modalidade sensorial (e.g., visual/auditivo; ou vice-versa): outro
argumento em favor da nocdo de acesso lexical sem mediagédo fonoldgica.

! c. O acesso multiplo

O que determina o recurso preferencial ao acesso indirecto ou a
directo? A familiariedade (palavras familiares/acesso directo) e a ortografia
(aceséo fonolégico mais usado em Iinguas com ortografias superficiais); o
contré:lo estratégico (diminui¢do progressiva do efeito de homofonia numa
tarefai de decisdo lexical onde abundem pseudo-palavras homélonas, mas
nio onde estas sejam menos frequentes); e também a competéncia de leitura

[}
(efeito de homofonia mais pronunciado nos bons leitores).

l o . . :
. Referéncia a modelos gerais de reconhecimento visual de palavras

(e.g., Rumelhart e McClelland em 1981; Ellis, 1984).
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| Mencéo & operagio complementar do processo (coberto) de acesso
Jexical: na vertente externa da leitura, o pronunciar as palavras. Distingéo
anélqga a de acesso directo e indirecto: pronincias 'recuperadas’, ou
|
"addressed”, e pronilincias 'reconstruidas’, ou "assembled”. DBreve

discusséo.

3. A aprendizagem da leitura

. A passagem do domfnio da linguagem falada para o dominio da
i

linguagem escrita: o cardcter espontineo, "automdtico” e informal do
i

desenvolvimento linguistico oral vs. o cardcter intencional, "dificil” e formal

da aprendizagem da leitura e da escrita. Nogdo de actividades linguisticas

primdrias e secunddrias (distingdo de Mattingly, em 1973).
' As consequéncias da invencdo da escrita ao nivel da espécie
!

humana; e da aprendizagem da escrita ao nivel do desenvolvimento

individual: breve discusséo.
3.1. Condi¢des para a aprendizagem da leitura

Condigdes de tipo sécio-afectivo e cognitivo.

. Condicdes cognitivas: (a) O desenvolvimento da linguagem oral: uso
de coﬁpeténcias e conhecimentos adquiridos na oralidade na pélssagenl
para gm novo dominio, a escrita. (b) Capacidades mnésicas: a decifragio da
escrita por um leitor principiante, processo mais lento; desenvolvimento
quantitativo e qualitativo da meméria a curto termo (estudos de Conrad sobre
o efeito pernicioso da rima e sua dependéncia da idade). (¢) Capacidades
discriminativas visuais; o desenvolvimento das capacidades de tratamento

do sinal gréfico - diminui¢do de erros de rotacgdo/inversdo e de confusio

recto/curvo dos 4 aos 8 anos (estudos de K. Gibson).
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Desenvolvimento destes requisitos para a aprendizagem da leitura,

esponténeo?
3.2. O processo de aprendizagem da leitura e suas dificuldades

. A apreensiio de que a fala pode ser representada no papel, ¢ a
aprendizagem das regras dessa representagdo, passando por diferentes

fases.

As fases propostas por Marsh, Friedman, Welch e Desberg, em 1981,
Inicialmente, (a) 'adivinhacédo grosseira' ("glance-and-guess"), e.g., 'a
menina foi & lua num disco=foguetdo mdgico'; seguida pela (b) 'adivinhagéo
sofisticada’, tirando partido de palavra(s) conhecida(s); depois (¢) dominio de
corre"s.pondéncias grafémico/fonémicas simples e finalmente (d) leitura

habil.

Comparagdo com a proposta de U. Frith, identificando trés Lipos de
estratégias de leitura e escrita caracteristicas das sucessivas eclapas de

aprendizagem: logogréfica, alfabética e ortogréfica.

Origem das dificuldades de aprendizagem da leitura.

Hipéteses néo-linguisticas. Problemas perceptivos a nivel da
percepgdo de letras e/ou grafismos, ou da associagéo entre grafema e
fonema, e até da percepc¢do de sons/fonemas. Hipdteses linguislicas
(problemas de competéncias linguisticas especificas).

, Estudos comparando bons e maus leitores, emparelhados por idade

cronoldgica e/ou idade de leitura.

| Os trabalhos de Vellutino e colaboradores; rejeigdo da hipétese de
perturbagdes no processamento visual como factor origindric das
dificuldades. Investigagdes de L. Gleitman mostrando que dificuldades de
|
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aprendizagem no sistema alfabético ndo implicam necessariamente
problemas de integragéo visuo-auditiva ou espacio-temporal.

r
'

A exploragio das relagdes entre fala e escrita como heurfstica para
as dificuldades de aprendizagem: a escrita alfabética e a consciéncia da fala
como uma sequéncia de fonemas ('phonetic/phonemic awareness').

Investigagdes de Y. Liberman, D. Shankweiler e outros.

1& A 'redescoberta’ do alfabeto que é exigida ao leitor aprendiz; a
comﬁreenséo da linguagem falada e a.distingdo entre, e.g., /brago/ e /trago/
enquianto totalidades actsticas, e enquanto diferindo apenas no primeiro
segm{ento. A anglise da estrutura fonética/fonémica da fala implicada na
escrita alfabética. Dificuldade da tomada de consciéncia dessa eslrutura

dado o cardcter abstracto do fonema.

. A consciéncia da estrutura fonémica da fala abordada através de
estuc{os experimentais sobre a capacidade de segmentacdo. Tarcfa base
(isolar partes, segmentos, de uma elocugido) e paradigmas (e.g., indugéo de
regré seguindo critério fonético - 'a boneca com a camisola verde chama-se
Van; com a preta, chama-se Pan; ..., como Zhurova em 1973). Resultados:
maior facilidade para a segmentagfo sildbica do que fonémica; melhoria de
ambais com a idade, e principalmente a partir dos 6, 7 anos, da segmentagao

fonén:lica (e.g., 1. Liberman, Shankweiler, Fischer e Carter, 1974).

A questdo da espontaneidade ou do cardcter provocado do acesso
consqiente ao fonema: dependente da instrugdo explicita no cédigo
alfabético? Estudos de Morais e colaboradores, mostrando que adultos
iletrados tém extrema dificuldade na segmentagéo fonémica. O outro lado da

questdio: a capacidade em segmentar facilitard a aprendizagem?
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O estudo seminal de Bradley e Bryant (1983), estabelecendo a relagéo
positiva entre o sucesso na aprendizagem da leitura e as capacidades de

andlise explicita da fala.

i
t

A relagdo bidireccional entre aprendizagem da leitura e a
capacidade em segmentar da fala: uma facilita a outra, nas duas dirvecgoes.
Investigagdo aplicada recorrendo ao treino explicito de segmentagdo como
estraﬁégia remediativa de dificuldades de aprendizagem de leitura.

. Mengdo a outras linhas de investigagdo (psicopedagdgica,
sociol]ingul’stica) e ao prosseguimento da investigagdo cognitiva sobre os
processos envolvidos na leitura, suas dificuldades e ainda (tema aqui nio
conte;tnplado) na escrita; a confluéncia com a investigagio neuropsicolégica

de perturbacdes de leitura e escrita na sequéncia de les&o cerebral.
|

B. ACTIVIDADES A DESENVOLVER

| O tratamento dos temas a nivel das aulas tedricas centrar-se-d no
subcapitulo dedicado aos processos cognitivos envolvidos na leitura e nos
aspectos gerais da aprendizagem da leitura; estes temas serao

desenvolvidos, a tragos largos, como aqui se explanou.

| Dedicar-se-4 pelo menos uma aula pratica, preferivelmente duas,
aos restantes aspectos: o0s sistemas de escrita e questdes empiricas (métodos,
resultjados; eventualmente observagdes) relevantes para aquisi¢édo da leitura.
O método de abordagem destes temas serd, como noutras aulas prdticas, nao
de tipo expositivo, mas sob a forma de exercicios e de incitamento a

discussdo orientada pelo docente. Prevé-se, concretamente, o seguinte:

a. Distribuicdo aos estudantes de exemplares diversos de
representagdes graficas: escritas, usando alfabetos, como o cirilico, o grego,
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ou outros, silabérios - e.g., katakana e hiragana japoneses, e logogramas -
e.g., kanji japoneseses e hanji chineses; pictogradficas, como sinais comuns
de tre:'insito e imagens de 'picture writing' analisadas por Gelb no seu livro
fundallmental "A Study of Writing". Breve explica¢do e andlise conjunta
dessas vdrias formas de representacdo, eventualmente com alguns
exercicios de utiliza¢do do principio fonogréfico, tendo como pano de fundo a
questdio: o que é preciso saber para 'ler’ ou interpretar cada uma destas
'escritas'?19

b. Tendo em conta a importancia tedrica (e pratica) da capacidade
segmclentag:éo da fala, outro exercicio proposto aos estudantes, divididos em
pequenos grupos, serd o de conceberem modos de testar essa capacidade,
apés o que se indicarfo alguns métodos seguidos em investigagdes
publicadas. Igualmente importante neste contexto de aprendizagem é a
capacidade de analisar os dados empiricos e o conhecimento de resullados
fundamentais; por isso se proporia ainda aos estudantes a andlise de alguns
resultados experimentais (e.g., de Rosner e Simon, em 1971, de Zhurova, em

1973, e de I. Liberman et al,. 1974) e das suas implicagdes para a

aprendizagem da leitura.

C. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

Num tema vasto como este, foi inevitdvel a escolha de uma
perspectiva particular, e de temas relativamente especificos, para a matéria
abordada. A bibliografia apresentada surge na sequéncia dessa escolha:
privilegiaram-se as obras perfilhando um ponto de vista cognitivo, e

seleccionaram-se as de cardcter marcadamente introdutério e os estudos de

18 Uma aula pratica deste género, realizada no ano lectivo de 1990/91, revelou-se
extremamente util para a compreensio do que é a escrita e, por extensdio, do significado
psicoldgico da leitura e da sua aprendizagem.




referéncia obrigatéria ou marcante no dominio. Néo se trata, evidentemente,
de uma bibliografia exaustiva, nem sequer abrangente, do dominio, que por
si s6 daria para uma disciplina auténoma (a Psicologia da Leitura, como é
referida no mundo anglo-saxénico). Optou-se ainda por integrar trabalhos
portugueses, mesmo se nio integrados na abordagem cognitiva, pelas

razdes evidentes do interesse que encerram os estudos feitos em portugués.

Bradley, A. D. e Bryant, P. E. (1983). Categorizing sounds and
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Analysis. London: Lawrence Erlbaum Associates. (Pp. 86-104) A3
|
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alphabetic principle and learning to read. Haskins Laboratories Status

Repgftﬁ on Speech Research, SR-101/102, 1-13. B

. Rayner, K. e Pollatsek, A. (1987). Eye movements in reading. A

tutori:al review. In M. Coltheart (£d.), The Psychology of Reading. Hove:
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Lawrence Erlbaum Associates. I3

Smyth, M. M., Morris, P. E., Levy, P. e Ellis, A. W. (1987). Cognition
in Actl ion. London: Lawrence Erlbaum Associates. (Pp. 1-23) B

Bertelson, P. (Ed.) (1987). The Onset of Literacy: Cognitive Processes

in Reading Aquisition. Cambridge, Mass.: The MIT Press.

Coltheart, M. (Ed.) (1987). Attention and Performance XI1, The

Psychology of Reading. Loondon: Lawrence Erlbaum Associates.
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CAPITULO V - ARQUITECTURA DO SISTEMA COGNITIVO! INI)ICA(,OL‘
PROVENIENTES DA DESINTEGRAGCAO DA FUNGAO LINGUISTICA

A. TEMAS A ABORDAR

| 1. Arquitectura do sistema cognitivo: achegas introdutérias

Da linguagem & cognicdo: dificuldade na determinagio inequivoca

da fronteira entre a compreenséo linguistica e a cognig¢éo no sentido lato de
aquisi¢do de conhecimento. Exemplos.

i

i A discussdo ja antiga em torno das relagbes entre linguagem e
pensamento. O pensamento como a representagdo interna de ideias e

vivéncias. Algumas propostas histéricas a propésito desta relacéo.

A posigio behaviourista extrema: assergdes de J. Watson sobre o
pensallmento enquanto 'fala subvocal'; o experimentum crucis de S. M.
Smith e colaboradores em 1947, verificando a manutengdo de actividades

percepto-cognitivas a despeito da paralizagéo total da musculatura.

A hipétese do relativismo linguistico, de E. Sapir e B. L. Whorf
(também conhecida por hipétese de Whorf): posi¢do scgundo a qual a
lingu;agem determinaria o pensamento. Baseada em dados provenicnies da
linguistica comparada, sobre a extraordindria diversidade estrutural
(sintéctico—lexical) de algumas linguas. Exemplos. Algumas tentativas de
teste empirico (e.g., de E. Rosch na década de 70). Posi¢do hoje geralmente

aceite a respeito daquela hipétese, particularmente na sua forma extrema.
A nogdo de pensamento sem linguagem em J. Piaget e L. Vygotsky.

. Algumas questdes controversas e polémicas actuais (a linguagem
como subsistema especial; e/ou essencialmente enformada pelo pensamento

na sua acepgdo mais geral?...).
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Apresentacdo sumdria de uma das propostas mais influentes (e

disputadas) no actual panorama das ideias sobre arquitectura cogniliva: a

nogio de modularidade e a teoria da modularidade da mente de J. Fodor
n \

(1983;1985).

. Origens (mais recentes) na psicologia das faculdades.

Breve explica¢do das assergbes fulcrais de Fodor. O sistema cognitivo
composto por dois tipos de processos, os sistemas centrais e os sistemas de
entrada/"input”, ou médulos.

Sistemas centrais: responsdveis pelas crencgas, conhecimento,
pensamento e acgdo, Médulos: sistemas altamente especializados, com uma
funcdo biologicamente relevante, actuando como intermedidrios entlre 0s
transdutores/orgfios sensoriais e os processos centrais, e desenhados por
forma a extrair propriedades ecologicamente reievantes dos sinais recebidos
dos transdutores sensoriais. Exemplo da 'utilizagdo’ da diferenga no tempo
de chegada aos dois ouvidos para a localizagdo auditiva.

| Algumas caracteristicas dos médules, segundo Fodor (ib.): (1)
especificidade de domfnio e de arquitectura neural; (2) determinagdo
gené‘gica', e desenvolvimento por maturagfio; (3) funcionamento rdpido e
obrigatério, nio susceptivel de controlo voluntdrio; (4) encapsulamento
informacional (ou impenetrabilidade cognitiva, i.e., ndo afectados pela

informacédo proveniente dos sistemas centrais).

A linguagem como médulo, posicdo defendida por Fodor; a fala como

médulo, nogdo defendida por A. Liberman e Mattigly: questoes em aberto.

Breve referéncia a principios de organizagdo nao modular, de tipo

1

interactivo.

2. Indicacgdes provenientes da desintegracdo da linguagem
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A possibilidade de trazer & luz as 'propriedade inerentes a menle
humana' através do estudo da linguagem, como defendeu Chomsky em
197220, O estudo especifico de uma vertente da linguagem ainda ndo

abordada nesta disciplina: a das suas perturbagdes.

O cardcter "excessivamente complicado"2l das perturbacoes de

linguagem, e o Ambito meramente ilustrativo deste capitulo.

. Uma primeira distingdo entre perturbagdes de linguagem
especificas - primariamente afectando a fungdo linguistica - e (alteragdes
Iingulfsticas) gsecunddrias na sequéncia de desordens gerais de indole
psicoﬁatolégica. Exemplos. Centragio exclusiva nas primeiras ao longo

desta discusséo.

t
}
Perturbac¢des de linguagem adquiridas e de desenvolvimento; no

r
adulto e na crianca.

Importéncia dos progressos na investigagdo sobre a base neurolégic:

da linguagem e a lateralizagdo cerebral para o actual conhecimento sobre as
[}

perturbagdes especificas de linguagem. As abordagens neuropsicolégica e

neurolinguistica.

Concepgdes prevalecentes até ao século XIX sobre a origem de
problemas de linguagem: paraliéia da lingua ou falta de meméria de
palavfas. As descobertas de M. Dax e P. Broca (ca 1861): a associagiio entre
leséojno hemisfério cerebral esquerdo e desordens de linguagem. A
apreséntagdo do caso de Leborgne na Sociedade Antropolégica de Paris, por

Broca, e a defesa da nocdo de afemia; sua distingdo com a amnésia verbal.

!
20 Fa-lo no seu livro "Language and Mind", p. 103. (New York: Harcourl Brace
Jovanovich)
21 Pparafraseamos G. Miller, numa das suas conhecidas afirmagdes sobre a linguagem:
"exceedingly complicated".
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Quesfﬁes de terminologia e a adopgdo do termo afasia (e néo afemia) para
desig:nar perturbacdes de linguagem por lesdo cerebral. Outras descobertas
da época confirmando a associagdo linguagem/hemisfério esquerdo (de C.
Werniicke).

Breve referéncia & nocdo de lateralidade cerebral e as dissociagbes
observadas nos pacientes chamados 'de cérebro dividido', ou "split-brain".
Indicagdes recentes firmando a especializagdo hemisférica (esquerda) para
a linguagem com base no estudo das afasias em pacientes surdos-mudos

utilizadores da linguagem gestual,

Nocdo actual de afasia: perturbagdo especifica de linguagem de
origem orgénica, ndo atribuivel a desordens mentais, sensoriais ou
articulatérias. Comparac¢do com as nogdes (complementares) de agnosia e

apraxia.

Caracterizagdo sumiria dos principais sindromes afdsicos (no
adulto). Dimensdes referénciais: fluéncia do discurso, compreensio
auditiva, nomeacdo e repetigdo; os testes cardinais de avaliagfo da afasia. A
necessidade de atender néo s6 ao que se perde ou é afectado, mas também ao

que fica e é preservado.

(a) Discurso e fala ndo-fluente acompanhada por preservacio de

(algufna) compreensio auditiva, A afasia de Broca (motora, anterior).

(b) Comparagio com a afasia de Wernicke: fala fluente e perturbacéo
da compreensdo. Caracteristicas do discurso em (a) e (b): paragramatismo e

agramatismo.

t {c) Dificuldades marcadas de nomeacgdo, e recurso excessivo a

circumlocugdes. A anomia e a afasia andémica. Anomias selectivas.




(d) A repetigdo: do percepto ao gesto articulatério inlentado e
executado pelo falante. A possibilidade de preservac¢do da fala esponténea e

da comprensdo, com deterioracdo da repetigdo. A afasia de condugdo.

Perturbages a nivel da escrita.

Nocdo de alexia. Preferéncia generalizada pelo uso do termo

r

!
"dislexia".

. Dislexia sem disgrafia ou dislexia pura; dislexia com disgrafia;

i
disle)‘;ia disfasica. Subtipos de dislexia (por exemplo, profunda vs. de

superficie) e preservagdo selectiva de uma das vias de acesso lexical.

' Discussdo geral. A existéncia de dissociagfes e perturbagdes
altamente selectivas indicando no interior da prépria linguagem
comp(l)nentes relativamente auténomos? A linguagem como um sistema
articulado em diversos subsistemas especificos. A nog¢dio menos polémica, e
talvez' mais facilmente defensdvel a luz dos dados empiricos conhecidos, da
linguhgem n&o como médulo mas como resultante do funcionamento de

diversos subsistemas cognitivos, separdveis e inter-actuantes (e.g.,.Ellis ¢

Beattie, 1988; p. 277).

! B. ACTIVIDADES A DESENVOLVER
!
i As matérias objecto deste capitulo serdo apresentadas
;
primordialmente no contexto das aulas tedricas. Estamos cientes de que a
fungdo dessas aulas em particular, e do tratamento dos temas em geral, é
antes de mais alertar para a existéncia de, e despertar o interesse por
dominios extraordinariamente ricos e exigentes: o de uma reflexdo
teorizante sobre a linguagem e a mente, e 0 da complexidade das formas de

desintegracdo da funcfo linguistica. Ndo seria um objectivo razodvel nos

horizontes desta disciplina proporcionar aos estudantes um exame
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aprofundado de qualquer um destes dominios. Por estas razdes se privilegia
a apresentacdo e discussdo de casos (teorias, sindromes) ilustratlivos, bem

entendido, procurando evitar simplificagbes injustas e excessivas.

No espirito das consideragdes anteriores se procuraria, se as
condi¢ies materiais o permitirem?22, reservar uma aula prética para

retomar estas matérias. Isso poderia acontecer de dois modos diversos:

a. A observagio em video dos comportamentos linguisticos de um ou
mais pacientes com um sindrome afdsico cldssico (em situacdo de avaliagéo

neuropsicolégica, por exemplo), seguida de discusséo.

b. A discussio de um dos temas (modularidade, lateralizagdo da

linguagem, afasia, dislexia) partindo de recensdes elaboradas pelos préprios

estudantes com base nas sugestdes bibliograficas do docente,

* C. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

i
'

Tendo em conta o objectivo formativo geral deste capitulo, a
biblioigraﬁa sugerida integra obras de autor numa perspectiva directamente
relevante para a compreensdo das perturbagdes especificas de linguagem: a
das suas bases biolégicas em geral e neuroldgicas em particular, Contempla
tamb%’:m o livro fundamental de J. Fodor, e artigos importantes que podem

servir de base a, respectivamente, recensdo e resumos criticos elaborados

pelos estudantes, a discutir nas aulas préticas.

! - . . . ’, ¢ . [
| Inclui, como leitura indispensdvel, textos de revisdo e de intuito
pedagégico elaborados por especialistas reconhecidos, a escolher em

alternativa. E ainda, como leituras fortemente recomendadas, textos do

22 Por razdes de vdria ordem, s6 tem -sido possivel nos anos transactos abordar eslas
tematicas a nivel de aulas teéricas, ou em discussdes niio sistemdticas havidas em algumas
aulas prdticas,
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mesmo tipo abordando especificamente ora as desordens da leitura ora as de

compreensido auditiva.
|
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CAPITULO VI - RESOLUCAO DE PROBLEMAS

A. TEMAS A ABORDAR

|
:
!
i

1, Ambitg e abordagens da resolucdo de problemas

¢ A resolugdio de problemas como um "skill"23 cognitivo complexo, ao
lado do raciocinio e da tomada de decisdo. Breve explicacdo a propésito da
selecgdio operada ao delimitar os contetdos desta disciplina, com a excluséo

do raciocinio.

Distin¢do entre conhecimento declarativo e procedimental?4, o saber
0 qué e o saber como. Outras designagdes e exemplos. A resolugdo de
problemas como um tipo de conhecimento procedimental. Abordagens na

6ptica dos psicélogos ‘gestaltistas’ e na do processamento de informagdo.

Caracterizagfio geral do comportamento de resolugio de problemas.
O exemiplo cldssico de Kohler, a propésito do 'insight’. Tragos caracteristicos
geralmente considerados: comportamento dirigido a um objectivo,

decomposi¢io em (sub)objectivos parcelares e selecgdo de operadores.

Resolugdo de problemas por humanos e por sistemas artificiais: a
procura de uma terminologia comum (Ernst e Newell, 1969). Os estados
inicial e pretendido, ou estado-objectivo; estados intermedidrios e operadores
(actividades, fisicas e/ou mentais, que permitem a passagem de um para
outro estado). O espago-problema, ou espago-de-estados: o conjunto dos
estados inicial e objectivo, com os operadores permissiveis. O problema como

a discrepéncia entre o estado-objectivo e o estado inicial ou aquele em que se

23 QOptamos, neste contexto, por manter o termo inglés, para evitar ambiguidades;
'‘competéncia’, como muitas vezes entre nés se referem os "skills', poderia ser
equivocamente associada 4 nogdo de Chomsky com o mesmo nome; 'habilidade’, termo
preferido, tanto quanto nos parece, pelos franceses (‘habilité’), afigura-se-nos pouco
apropriado nesta acepgfio de processos complexos e centrais,

24 Utilizaremos esta expressiio como equivalente a "procedural knowledge”.
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estd num determinado momento. A resolugdo do problema através de uma

procura no espaco-problema.

O decurso da resolugdo de problemas do ponto de vista funcional.
Etapeils sucessivas: a formag¢do de uma representacéio de partida ou inicial
(percéber, formular, o problema); a elaboracido de uma solugdo potencial,
recorrendo a métodos gerais e/ou especificos; quando necessdrio, a
reforlvnulag:ﬁo da representacio inicial; a execucao da solugio.

i
+ 2. Tipos de problemas e fenémenos cldssicos na sua resolucdo

A distinc¢édo geral entre problemas bem-definidos e problemas mal-

defin?dos, conforme o grau de especificacdo dos seus componentes.

Exemplos.

Tipos de problemas relativamente bem-delinidos.
A classificagdo funcional de Greeno (1978): problemas de

(re)organizacdo ou arranjo, de indugido de estrutura e de transformagiio,

. Problemas de arranjo ou reorganiza¢do: a formac¢io de uma nova
relagéo entre elementos conhecidos. Exemplos (e.g., solugdo de anagramas).
| Estudos 'gestaltistas’ cldssicos: o problema dos dois fios de Maier (em
1931) e o problema da vela. As experiéncias envolvendo objeclos relevantes
para a resolugdo, tidas imediatamente antes da apresentacdo do problema:
efeitos marcados no grau de sucesso. O fenémeno da fixidez funcional.
Outros exemplos. De um modo geral, importancia da capacidade em
gerar: possibilidades novas e em representar o ambienie de mancira

inovadora.

Problemas de indugdo de estrutura: a descoberta de uma relagio a

partir dos seus termos.
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FExemplos: analogias, completamento de séries. Relagdo com o

raciocinio. Breve referéncia aos estudos de R. J. Sternberg.

Problemas de transformacéo: como chegar ao estado-objectivo?

Exemplos (e.g., o problema cldssico dos jarros de dgua).

O efeito de predisposigdo, ou "Einstellung”, também conhecido por
mecaﬁizagéo do pensamento ou pensamento reprodutive: a dificuldade em
sair da utilizagdo de operadores determinados pela experiéncia prévia.

O efeito (reverso) da incubacéio, ou a influéncia positiva das pausas

temporais. Ilustracdes.

3. Métodos gerais de resolugfio de problemas
' A distingéo bdsica entre algoritmos e métodos heuristicos de

resolugdo. Exemplos.
!

A utilizagdo de métodos heuristicos no contexto da inteligéncia
artificial; o GPS, ou "General Problem Solver" de Ernst ¢ Newell (1969). O

Yivro referéncia de Newell e Simon (1972): "Human Problem Solving”.
!

Apreciagdo sumdria de alguns tipos de métodos heuristicos.

O método dos sub-objectivos, ou de redugdo da diferenga. f£..g., 0
problema dos missiondrios e dos canibais. O valor heuristico da semelhanga
com o estado-objectivo. '- |

A andlise meios/objectivos. Ilustragfio com o problema de Torre de
Hzinoi.

A analogia. Ilustracdo com o problema da radiagdo (e.g., Gick ¢
Holydak, 1983). A dificuldade em construir um esquema comum para
resoh'rer problemas diferentes. Crucial a lembranga da solugio de um
problema especifico, ou a elaboragido de esquemas? Relagdo com a

'expertise’.
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4. A resolugdo de problemas em dominios especificos e a 'expertise’

! Da tentativa em definir estratégias gerais & preocupagdo com a

resolugdo de problemas em dominios especificos, particularmente os ligados
as aprendizagens escolares, e com o papel desempenhado pelos

conhecimentos particulares nesses dominios.

3
E Os estudos da resolugéo de problemas em sala de aula.

Resultados evidenciando a importincia dos factores seguintes: a
sensibilidade & estrutura formal dos problemas ¢ o uso, ou nio, de am plano

na sua resolugio.

A relagdo enlre o grau de sucesso na resolugdo ¢ a sensibilidade &
estrutura formal dos problemas. Ilustragfes: taxonomias bascadas em
principios abstractos tendem a ser elaboradas por sujeitos com niveis de
'performance’ superiores, enquanto os sujeitos de piores resullados se
baseiam em critérios externos ou descrilivos para classificar os problemas.

. Sensibilidade a aspectos estruturais e nivel de aprendizagem: os

principiantes menos do que os especialistas. Exemplos (e.g., Chi el al., 1982).

O plano como processo hierdrquico de controlo da ordem de execugdo
de uma sequéncia de operacdes ( segundo Miller, Galanter e Pribram, 1960).
O uso de planos em inteligéncia artificial e por sujeitos humanos. Relagdo

com o nivel de 'expertise’. Exemplos.

O estudo da 'expertise’
Mengéo ao desenvolvimento da 'experlise’ ¢ a regra das 10 000 horas

(e.g., o estudo dos génios, de Hayes, 1986).
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A comparacgdo sistemdtica entre principiantes e especialistas?s,
Dominios preferidos: o xadrés e a fisica; oulros: geometria, programagio,
interpretacdo de imagens complexas. Exemplos de estudos nalguns destes
dominios (e.g., de Chase e Simon sobre jogadores de xadrés; de Lesgold e
colaboradores sobre radiologistas).

Diferencgas entre principiantes e especialistas: a nivel da andlise
inicial do problema e da sua representacdo, da estratégia de soluciio ¢ dos
esquemas conceptuais. Resultados gerais: do processamento dedutivo para a
utilizagdo de soluges especificas a um dominio particular, mas abstraclo, e

armazenadas na memoria.

Interesse pela aplicagdo destes conhecimentos em contexlos
educativos: como ensinar heuristicas de resolugdo de problemas - a
conjugagio entre estratégias gerais e conhecimentos especilicos num

dominio.

B. ACTIVIDADES A DESENVOLVER

E esta matéria particularmente adequada a uma abordagem de tipo
'pratico’, em que a vivéncia de situag¢des vdrias de resolugao de problemas
permitiria tornar consciente pelo menos algumas facetas do conhecimento
procedimental (4 partida inconsciente, ou pelo menos pré-consciente); Lornd-

las conscientes e talvez até provocar algum 'eurekal’,

Parece-nos também, no entanto, que uma tal abordagem Llera de ser
cuidadosamente doseada: a profusfo exagerada de exemplos tem o efeito

perverso de lhes retirar o poder de intrigar e surpreender, de suscitar o

25 Hesitamos aqui entre 'perito’ e ‘especialista’ para nos referirmos ao “expert™; talvez o
primeiro soe melhor no contexto da dicotomia novato/perite do gue por oposigio a
principiante.




interesse em descobrir como, porqué?, substituindo-o pela indiferenga
advin;da da banalizagdo. Ora a multiplicidade de tipos de problemas, e
possiBilidades variadissimas da sua concrefiza¢do bastam para climinar a
partida qualquer veleidade em centrar a aprendizagem das matérias deste
capftulo na abordagem do 'pratique primeiro, pense depois’. A estas razdes
,
de fundo acrescem outras, mais pragmaticas, de exiguidade de tempo: nio
seria possivel reservar ndmero suficiente de aulas prdlicas para

exemplificar todos os problemas contemplados na apresentagdo Lemdlica,

Prevé-se, pois, e tal como tem vindo a ser {eito relalivamente a outros
capitulos, tratar a nivel de aulas tedricas os aspectos fundamentais desta
matéria, com uma ou outra demonstracdo. E atribuir uma26 aula prdtice
para éxercfcios seguidos de discussio, onde fosse salientada a relevéncia
fundamental e aplicada do conhecimento sobre os processos psicologicos de
resolugdo de problemas. Essa aula incluiria uma demonstrag¢do de fixidez
funcional (recorrendo por exemplo ao problema dos jarrvos de dgua, ou dos
dois fios de Maier) e outra em que se visaria testar a utilizagiio espontanca
da héuristica da analogia (recorrendo por exemplo a um dos problemas
pensa}dos por Duncker, como o dos raios que em quantidade sulicienle para
destruir o tumor destruiriam também o tecido sauddvel circundante).
Esperar-se-ia com base nestas duas ilustragdes que os estudantles Lomassem
consciéncia da importincia do esquema e conhecimentos implicitos no

processo de resolugdo de problemas.

26 Preferimos partir deste plano, contando como fixa apenas uma aula prilica, lendo em
conta as limitagdes temporais do ano lectivo ¢ o conjunte das matérias da cadeira. A
experiéncia que se ird recolhendo (e que por razdes vdrias ndo tivémos nos dois dltimos
anos de docéncia) serd cerlamente util para estabelecer se uma aula serd de menos, ou se
pelo contrério satisfaz os objectivos pretendidos, os de introdugiio & resolugiio de problemas.
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C. BIBLIOGRATFIA RECOMENDADA

Estando a resolugio de problemas tdo intimamente ligada com o
pensamento enquanto actividade humana multiforme, incluem-se nesta
bibliografia algumas obras cujo tratamento cobre ndo s6 o tema particular
da resolugdo de problemas, mas também outros subsumidos na categoria
geral do pensamento (indugfio, dedugdo, criatividade, inteligéncia), e que

poderiam responder a curiosidade de algum estudante mais audaz.

As leituras indispensdveis e fortemente recomendadas cenlram-se
porém na resolugdo de problemas. Escolheram-se textos sucintos ¢ claros,
preparados também com fins pedagégicos por investigadores especializados
no dominio (como conviria apés se ter constatado a importancia da
'expertise’ na organizag¢do de esquemas mentais abstractos, mais [acilmente

transferiveis para outros espacos).
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CAPITULO VII - TOMADA DE DECISAO E JULGAMENTO EM CONDIGOKES DE
INCERTEZA

A. TEMAS A ABORDAR

. 1, Panoramica geral

A escolha e tomada de decisdo como componente crucial do
comportamento intencional inteligente; e aspecto marcante da vida nas

sociedades modernas, em contextos gerais e especificos, profissionais.

Tomada de decisdo: o papel do(s) custo(s), beneficio(s), risco ¢

incerteza. Abordagens no interior de diferentes disciplinas.

Abordagens psicolégicas: estudos sobre a tomada de decisdo
centrados no processo de escolha entre alternativas relativamente bem
definidas, e estudos sobre tomada de decisdo designados globalmente como
julgamento sob incerteza, ou julgamento em condigbes de elevada incerteza,

com consideracdo da probabilidade dos acontecimentos relevantes.

Abordagens normativa, ou prescritiva, e descritiva.

2. Julgamento e decisdo em situagoes estritamente definidas

Tomada de decisdo em situagdes estritamente definidas, como as de
jogo e aposta {e.g., langamento da moeda ao ar ou outros acontecimentos

com custos e beneficios claramente determinados).

A nogdo de valor esperado, dependente da probabilidade e do valor dos
acontecimentos possiveis. O cdlculo do valor esperado e a regra do valor
esperado.

O papel da utilidade (subjectiva): valor atribuido pela pessoa ao ganho

objectivo. Exemplos.
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Teorias da decisdo e modelos de escolha racional: o principio da
maximizacdo da utilidade. Criticas de H. Simon (e.g., em 1959): a sua nog¢ao
de racionalidade limitada, ou "bounded rationality”, em que a maximizagido
é substituida pelo “"satisficing principle”, ou o principio da satisfagdo de

requisitos.

Breve referéncia & nog¢do de probabilidade subjectiva.

A faldcia do jogador, ou a crenga de que uma pequena sequéneia de
acontécimentos equiprovdveis deveria ser equilibrada; e a correspondéncia
de probabilidades, "probability matching”, ou a expectativa de que uma
pequena série de acontecimentos reflicta a probabilidade desses

acontecimentos no seu universo.

3. O processo de escolha enfre alternativas: estratégias de Lomada de

decisdo

A "dlgebra moral” de B. Franklin: avaliagdo das alternativas, tendo
em conta os seus atributos em dimensdes relevanies. O processo de
combinacédo e avaliacdo da informacgdo 'diagndstica’ (a informagdo usada

para a tomada de decisdo) descrito, mais recentemente, como dlgebra

cognitiva.

Revisdo das algumas estratégias comuns usadas na escolha cntre

alternativas.

| a. Estratégia de eliminacéio por aspectos (Tversky, 1972). uma
alternativa deixa de ser considerada porque um dos seus alributos é
inaceitdvel; escolha por eliminacéo sucessiva das alternativas.
|
~ Processo de compara¢do por atributos, em que o numero dos
atriblitos avaliado varia conforme as alternativas.
Caracteristicas gerais: andlise intradimensional da informacgio,

nao-exaustiva e ndo-compensatoria.
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' b. Estratégia conjuntiva: avaliagdo de cada alternativa em separado,

|
escoll?.endo a primeira que satisfaz critérios minimos. A nocdo de
"satisficing search" de H. Simon.
Caracteristicas gerais: andlise interdimensional da informagdo,

ndoc-exaustiva e nio-compensatoéria.
|

c. Estratégia aditiva: a avaliagdo numérica de cada atributo e o
cdlculo da atractividade global de cada alternativa.

| Caracteristicas gerais: andlise interdimensional da informagao,

exaus:tiva (numero de atributos considerado por alternativa: constante) e

compénsatéria.

|
1
i
i
1
1

Estudos mostrando que, de modo geral, as pessoas variam as
estratégias utilizadas conforme o nimero das alternativas e atributos, ¢ a
impofténcia das decisdes: recurso as estratégias ndo compensalérias
quanclio h4 muitas alternativas, e &4s estratégias compensatdrias (mais

analiticas) para decisdes importantes. Exemplos.

4. Heuristicas no julgamento em condi¢des de incerteza

A abordagem (descritiva) de D. Kahneman, A. Tversky e P. Slovic: as
heuristicas de tomada de decisdo e julgamento em condigdes de elevada
incerteza. Qutros estudos no 4mbito geral da 'estatistica intuitiva' (revisdo
de, e.g., Gigerenzer e Murray, 1987).

Apreciacdo das heuristicas mais estudadas: representatividade e

acessibilidade.

1

A heuristica da representatividade.
O exemplo de Kahneman e Tversky (1972) sobre a ordem de

|
nascimentos do sexo feminino e masculino. O julgamento sobre (a
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probabilidade de} um acontecimento é enviesado pela sua semelhanga, ou

]
t

ndo, com as caracteristicas mais salientes da populagdo de que faz parte,
A representatividade e o tamanho da amostra: a crenga na lei dos
pequeinos numeros' (ou que as pequenas amostras sdo representativas da
populégﬁo).
: Aplicagdo em situacgdes de decisdo profissional, particularmente as

de diégnéstico clinico.
!
" A heuristica da acessibilidade: o julgamento é enviesado pela

facilidade ou nfo em encontrar exemplos relevantes.

O exemplo de Tversky e Kahneman, em 1973: "a letra 'k’ aparece
mais ;frequentemente na primeira ou na terceira posi¢do em palavras
ingles‘as de cinco letras?". Estimativas dos sujeitos e frequéncia objectliva.
Interpretagdio em termos de acessibilidade: o julgamento foi enviesado pelos
exemplares de que os sujeitos se lembraram (os acontecimentos mais

facilmente recuperados da memdria sédo julgados mais {requentes).

f A estratégia da acessibilidade fora de situagdes laboratoriais.
w

: O estudo de Slovic, Fischhoff e Lichtenstein, em 1976, sobre a
estimagdo da frequéncia de vdrias causas de morte: sobre-estimacgéo
sistemdtica de alguns factores e sub-estimacdo de outros. Relagio entre o
viés observado e a frequéncia dos respectivos relatos na imprensa.

Recurso a esta heuristica da acessibilidade mesmo em contextos

familiares ou conhecidos, por principiantes e especialistas; 1lustracio.

Qutros exemplos gerais desta estratégia. O viés em sub-estimar a
probabilidade de um acontecimento que ainda néo ocorreu, e o seu reverso
(sobre-estimar a frequéncia de um acontecimento que tenha ocorrido

recentemente). A correlacéo iluséria. Exemplos.
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Breve referéncia a outras estratégias heuristicas: o "anchoring” ou
ancoragem (a primeira impressio funcionando como ancora que limita a
variagdo de julgamentos futuros) e o ‘hindsight’, ou o conhecimento
retrospectivo (o conhecimento a posieriori incorrectamente assimilado ao

conhecimento a priori; Fischhoff, 1975).

Apreciagdo geral: os efeitos subtis (da organizagéio) do conhecimento

prévio ou adquirido nas situagdes locais de julgamento e escolha.

B. ACTIVIDADES A DESENVOLVER

Os temas acima explicitados serio tratados nas aulas tedricas, que
se centrariam nas ideias fundamentais e na apresentacgfo de estudos que ja
sdo considerados cldssicos no dominio, ou outros mais recentes

demonstrativos de resultados importantes.

Nas aulas prédticas, abordar-se-iam as estratégias de tomada de
decisdo e as heuristicas mais conhecidas através de cxercicios
demorjstrativos. Segundo a conjunctura anual, efectuar-se-ia una ou duas
aulas prdaticas, com o seguinte plano:

. 12 - Propor-se-ia aos estudantes, divididos em pequenos grupos,
tarefas de julgamento em condigdes de incerteza baseadas em exemplos
extraidos de investigagdes publicadas. Privilegiar-se-iam situagbes que
possibilitassem a observacdo das heuristicas da acessibilidade e
repreéentatividade, adaptando para efeitos de demonstragdo algumas
tarefa;s de Kahneman e Tversky (nos seus artigos 'cldssicos' de 1972 e 1973,
respeétivamente). Procurar-se-ia tambhém propiciar a observagao hic el nune
dos efeitos de ancoragem, através da manipulagdo das condigies de

apreséntagéo das tarefas (e.g., Tversky e Kahneman, 1982, in Kahneman,
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Slovic e Tversky, 1982): numa mesma turma, uma tarefa idéntica de
julgamento seria apresentada com diferentes valores a um e outro grupo de
sujeitos, por forma a induzir ¢ estabelecimento de diferentes ‘ancoras’ e a

observar o seu efeito.

: 22 . Em vez do julgamento em condi¢Ges de incerteza, tomar-se-iam
situagtes de tomada de decisdo no sentido mais estrito de escolha entre
alternativas. Escolher-se-tam dois ou trés exemplos tipicos dessas situagdes
varial!ndo quanto & complexidade e importéncia, se possivel com base nas
prépriias sugestdes dos estudantes. Passar-se-ia entdo & simulagdo do
processo de escolha, trabalhando diferentes grupos de estudantes as
diferentes situacdes. Apés essa simulagfo, proceder-se-ia a andlise em
conju?to dos processos usados pelos vdrios grupos relativamente a cada

escolha; tentar-se-ia identificar as estratégias seguidas, e discutir da sua

relacdo com o tipo de situagdo de tomada de deciséo.

C. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA
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' Como noutros temas, em que a profusdo das publicagbes e o seu
cardcter demasiado aprofundado ou abrangente dificulta a selecgio de
leituras obrigatérias para um capitulo proped@utico como este, oplou-se por
organizar uma pequena colectidnea integrando extractos de texlos
introdutérios de vdrios autores. Esta permitiria um primeiro contacto dos

estudantes com esta vasta drea do saber, que poderia ser expandido através

do estudo de outras fontes mais especializadas.

Assim, esta bibliografia inclui além de capftulos introdutdrios em
livros gerais dedicados & cognigdo, a refergncia a artigos representlativos e
influentes, e como os de Simon e de Tversky e Kahneman, outros ilustrativos

de rumos da investiga¢do mais recente, bem como, ainda, revisdes recentles
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|
NOTAS FINAIS E PISTAS DE REFLEXAQ

A. PONTOS DE REFLEXAO

Chegados ao ultimo dos capitulos que constituem o programa da
cadeira, serd ocasido de, & laia de epilogo, colocar em perspectiva o caminho

percorrido, tentando reintegri-lo na sua matriz original: a psicologia da

linguagem e cognigdo enquanto dreas da psicologia e ciéncia cognitivas.

Uma maneira de o fazer serd 2 luz do paradoxo que se scgue. A
cognicdo em geral, e em particular a linguagem, a resolugdo de problemas,
a escolha e tomada de decisdo, desde sempre tém sido encaradas como, se
nio cada uma de per se, pelo menos componentes importantes do que seria a
quintesséncia do humano. E todavia nos dias de hoje, serd impossivel a
quem queira estudar e procure compreender estes temas néo se dar conta de
como um sistema 'essencialmente' artificial, o computador, desempenha
um papel marcante na defini¢do da forma e do préprio dmbito do estudo da
cogni¢do?8, A emergéncia da ciéncia cognitiva é disto uma consequéncia: a
cognicéo deixa de ser provincia (sé) da filosofia e psicologia (e neurologia?), e
institui até um novo dominio, o da inteligéncia artificial; no seio da
psicologia, talvez o surgimento do conexionismo ¢ da abordagem PDP scja o
reflexo mais pregnante desta imbricagdo da cognicdo do humano com a

maquina.

Valerd a pena, neste contexto, confrontar os estudantes com uma
questdo que continua a provocar um aceso debate dentro da comunidade

académica ligada a cognigdo: se uma mdquina pode, ou ndo, pensar. I

28 As interacedes entre método e objecto na criacdo do saber sdo frequentes e conhecidas;
neste caso, o cardcter particular e de certo modo paradoxal da relagdo humano/ computador
advém do facto de o préprio método se ter transformado em objecto, os computadores/sujeilos
de experiéncias ao lado dos sujeitos/sujeitos de experiéncias.
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procurar suscitar alguma discussdo em torno de dois testes propostos por

pensadores eminentes: o teste de Turing, e o teste da sala chinesa, de Searle.

Ainda no contexto deste retomar da nogdo de cognigdo, conviria
tragaij uma panorimica dos temas abordados nas obras introdutdérias a
ciéncia cognitiva (com que se foi ganhando algum contacto ao longo do ano,
ao tréltar as questdes do programa): entre abordagens computacionais,
linguisticas, biolégicas e psicolégicas, sfo examinados - . problemas
antigos, como o da intencionalidade, da consciéncia e até, nalguns casos,
das emogdes. Parece assim ndo estarmos hoje confinados a uma metédflora
limiteixtiva do humano como mdquina processadora de informacdo, mas

antes num periodo fecundo de estimulante criagéo interdisciplinar.

4

| a . . — . '
' Na sequéncia desta discussio, poder-se-ia convidar os estudantes

interessados a explorar estes campos, para o que se ofereceriam algumas

sugestdes bibliograficas.
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