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Resumo

A globalizacdo da economia mundial registada nas trés Ultimas décadas foi acompanhada por um
grande desenvolvimento da Normalizacao nos mais variados dominios da atividade humana, de modo a
facilitar o intercAmbio técnico-comercial justificado e, muitas vezes, praticamente imposto pelas

necessidades da atual organizacdo econémico industrial global.

No século XX, as primeiras atividades normativas de ambito internacional, que comecaram a ser
desenvolvidas ainda na parte final da década de 20, noutros dominios para além da eletrotecnia,
atribuiram particular importancia a engenharia mecanica, em dominios tais como roscas, rolamentos,
engrenagens, etc., mas também ao desenho técnico, as tolerancias e ajustamentos e aos estados de
superficie, que sdo matérias fundamentais dos atuais dominios normativos da “Documentacao técnica

de produtos” e da “Especificacdo geométrica de produtos”.

Os conceitos relativos a muitos e variados dominios técnicos, desenvolvidos nas universidades e em
centros de investigacdo, vao sendo posteriormente trabalhados, no seio das organiza¢cfes nacionais e
internacionais de normalizacdo, de modo que possam vir a ser postos ao servico da economia e da

engenharia mundiais, nomeadamente no apoio ao desenvolvimento de produtos.

Nas seccdes seguintes deste texto, comega-se por oferecer uma visao geral sobre as origens historicas
e a evolucdo da Normalizacdo em geral, de seguida refere-se a sua importancia e vantagens mais
significativas, nomeadamente nas atividades de avaliacdo da conformidade de produtos, processos e
servigos, bem como as varias tipologias das diferentes Normas disponiveis, assinalando-se, por fim,
alguns dos aspetos mais relevantes das Normalizacdes internacional, europeia e portuguesa. Neste
ambito, faz-se também uma breve referéncia a alguns dos principais objetivos da Normalizagéo

internacional para o século XXI.

In “Textos de Apoio as unidades curriculares de Desenho Técnico (MIEM) e de Desenho Industrial
(MIEGI) da FEUP". 42 ed. Porto: AEFEUP. 2018.

Docente da Seccédo de Desenho Industrial do DEMec-FEUP, colaborador do ONS-INEGI e secretéario
das Comissdes técnicas portuguesas de normalizagdo CT 1 e CT 9.
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1 Origens histéricas e evolucao

A linguagem falada e, mais tarde, a escrita, que se desenvolveram para possibilitar a comunicacéo entre
os homens, podem ser consideradas como formas primordiais de normalizacao. Existem registos, desde
a antiguidade, de acdes tendentes a definir, unificar e simplificar (ou seja, normalizar) produtos acabados
e elementos utilizados na sua producéo, podendo, a titulo de exemplo, assinalar-se algumas das mais

importantes etapas do processo de normalizagéo:

— A adocdo de um “primeiro” padrdo de comprimento — distancia entre dois nés de uma vara de
bambu que, quando soprada, permitia reproduzir uma determinada nota musical (som de frequéncia
especifica) — na China, durante o reinado de Huang Di, o imperador amarelo, no século XXVII a.C.
Este padréo inseria-se num sistema de unidades de medida mais completo que incluia, para além
desta unidade de comprimento, uma unidade de volume (o espaco interior compreendido entre
aqueles dois nds da vara de bambu) e uma unidade de massa (a massa de 1200 gréos de arroz,

gue era a quantidade aproximada contida nessa unidade de volume) [M2, M1 e N1].

— A utilizagdo de sistemas de unidades de medida de comprimento e de massa que permitiam

efetuar medi¢cdes com boa exatiddo, na Civilizacdo do Vale do Indo, cerca de 2600 a.C. [U1 e M3].

— A construcdo de piramides com blocos de pedra de dimensdes unificadas, no Egito, por volta de
2500 a.C. [M2 e M3].

— A fabricacdo de tijolos de formato Unico e anforas de dimensdes e formas unificadas, no Egito,
sob o dominio do fara6é Tutmés | (1530 - 1520 a.C.) [M2].

— A existéncia de regras escritas para a construgcdo de obras publicas (Cédice do templo de

Eléusis), na Grécia, no século IV a.C. [M1].

— A utilizacdo de tijolos e diametros de tubos para aquedutos normalizados, em Roma (séc. | a.C.)
[M2 e M3].

— O aparelhamento de navios com mastros, velas, remos e barras do leme com caracteristicas
unificadas, em Veneza (Arsenal de Veneza), no século XV [M2 e M3].

— A adocao do sistema métrico decimal , em Franca, através da Lei de 1 de Agosto de 1793.

— A promogédo da utilizagdo do conceito de intermutabilidade  na indlstria de armamento, por
Eli Whitney (1765-1825), nos USA, no final do século XVIII (1798) [M2, M3 e W1].

— A elaboracdo de normas relativas a construcéo de veiculos sobre carris (p. ex.: bitola dos carris,
sistemas de atrelagem e de travagem, sistema de sinalizacdo, etc.), pelas Administracfes
Ferroviarias, e de seguranca em navios, pelas Sociedades de Seguros, no século XIX [M2 e U1].

— O estabelecimento de um sistema de didmetros e passos normalizados para elementos roscados
(rosca inglesa ou rosca Whitworth ), por Sir Joseph Whitworth (1803-1887), em 1841, no Reino
Unido [M2, U1, M3 e W1].
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No entanto, s6 com o progresso registado com a Revolucdo Industrial do século XIX e com a

industrializagcado para a producdo em série de automoveis, nos USA, no inicio do século XX, surgiu a

necessidade de estender a Normalizagcdo aos niveis industrial e nacional. Adicionalmente, as

dificuldades sentidas, no campo da cooperagédo técnica e militar, pelos Paises Aliados, no decurso das

duas Guerras Mundiais, puseram em evidéncia a necessidade de se caminhar decididamente para a

Normalizacé@o no plano internacional. A titulo de exemplo, pode referir-se o facto de, durante a Segunda

Guerra Mundial, a ndo existéncia de normalizagdo internacional no dominio dos perfis e passos das

roscas ter entdo custado cerca de 1000 milhdes de ddlares aos Aliados [V1]. Neste enquadramento,

entre as principais acdes desenvolvidas em prol da Atividade Normativa merecem destaque [S1, M2, R1,

U1, M3 e W1]J:

A fundacdo da VDI (“Associacdo dos Engenheiros Alemaes”), em 1856, que procedeu a

publicacao da sua primeira recomendacéo sobre caldeiras e maquinas a vapor, em 1884.

A instituicdo do BIPM (“Bureau Internacional de Pesos e Medidas”), no &mbito da Convencédo do
Metro assinada por dezassete paises, em Paris, em 1875, com a tarefa de assegurar a unificagao

mundial das medidas fisicas.

A criacdo da VDE (“Associacdo dos Engenheiros Eletrotécnicos Alemaes”), em 1893, primeiro
organismo que se dedicou a elaboracdo de regulamentos sobre equipamentos elétricos, cujo
primeiro regulamento VDE, o VDE 0100 sobre constru¢cdo e montagem de instalacdes elétricas, foi

publicado em 1894.

A fundacdo do BESC — “British Engineering Standards Committee”, em 1901, primeiro organismo
nacional de normalizagdo e antecessor da atual “British Standards Institution” (BSI), constituida

em 1931.

A criacdo do NBS - “National Bureau of Standards”, em 1901, agéncia no ambito do
Departamento do Comércio dos USA e antecessora do atual “National Institute of Standards and

Technology” (NIST), constituido em 1988.

A criagdo da IEC — “Comisséo Eletrotécnica Internacional” (CEl), para o desenvolvimento da
atividade normativa internacional no dominio eletrotécnico, em Londres, em 1906, atualmente com

sede em Genebra.

A fundagdo da NADI — "Normenausschul3 der deutschen Industrie”, em 1917, antecessora do
atual “Deutsches Institut fir Normung” — “Instituto Alem&o de Normalizacao” (DIN), constituido em

1975, cuja primeira norma, a DIN 1 sobre pinos cénicos, foi publicada em 1918.

A criacdo do AESC - "American Engineering Standards Committee”, em 1918, que deu origem
sucessivamente a “American Standards Association” (ASA), em 1928, e ao “United States of
América Standards Institute” (USASI), em 1966, antecessores do atual “American National

Standards Institute” (ANSI), organizacao privada sem fins lucrativos, constituida em 1969.
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A criacdo da CPS — "Commission Permanente de Standardisation”, em 1918, antecessora da
atual “Association francaise de normalisation” (AFNOR), associacdo de utilidade publica,
constituida, em 1926, sob o impulso de diversas associagfes patronais, entre as quais se

destacava a “Fédération de la Mécanique” [C1].

A criacdo da ISA — “International Federation of the National Standardizing Associations”, para o
desenvolvimento da atividade normativa internacional, nos outros dominios para além da
eletrotecnia e em particular na engenharia mecénica, em 1926, em Nova lorque, formalmente
estabelecida, em 1928, em Praga. As atividades da ISA cessaram em 1942, em resultado da

Segunda Guerra Mundial.

A constituicdo da CEP — “Comisséo Eletrotécnica Portuguesa”, em 1929, com fun¢des no setor da
normalizacao eletrotécnica, que sofreu uma reorganizagdo em 1946 mas, em 1970, transitou para
a IGPAI, tendo parte das suas competéncias sido posteriormente conferidas, por delegacdo, ao

atual “Instituto Eletrotécnico Portugués” (IEP), constituido em 1981.
A criacao da ABNT — “Associacao Brasileira de Normas Técnicas”, em 1940.

A criacdo da ISO — “International Organization for Standardization”, com sede em Genebra, a
partir da unido da ISA e do UNSCC (“United Nations Standards Coordinating Committee”) para

facilitar a coordenacéo e a unificacdo internacionais das normas industriais, em 1947.

A criacdo da IGPAI — “Inspegdo Geral dos Produtos Agricolas e Industriais”, em 1948, e do
“Centro de Normalizacdo”, em 1952, que funcionava junto da IGPAI, antecessora da “Direcao-
Geral da Qualidade” (DGQ), criada em 1977, que por sua vez deu origem ao atual “Instituto
Portugués da Qualidade” (IPQ), constituido em 1986, o qual absorveu também as competéncias

legais anteriormente conferidas a CEP.

A criagdo do CEN - “Comité Europeu de Normalizag&do”, em 1961, com o objetivo de permitir a
elaboracdo de normas europeias destinadas a promover a competitividade da indUstria europeia
no mundo e contribuir para a criacdo de um mercado interno europeu, com sede em Bruxelas,

desde 1975.

A fundacdo da COPANT — “Comissédo Pan-americana de Normas Técnicas” para a elaboracéo de
normas para o mercado latino-americano, a partir das recomendacdes e normas da ISO e da IEC,

em 1961.

A fundacdo da ASAC - “Asian Standards Advisory Committee”, organismo regional asiatico de

normalizacdo, em 1966.
A criacao do PASC - “Pacific Area Standards Congress ”, em Honolulu, em 1972.
A criacdo do CENELEC - “Comité Europeu de Normalizacao Eletrotécnica”, em 1973.

A criacdo da ARSO - “African Regional Organization for Standardization”, para efetuar a

coordenac&o da normalizacdo em Africa, em 1977.

4/21



[@PORTO & mneaqi

FEU P FACULDADE DE ENGENHARIA \nsmﬂutt_) de Engenﬂh
UNIVERSIDADE DO PORTO Mecanica e Gestdo Industrial

— Acriacdo da AIDMO - “Arab Industrial Development and Mining Organization”, em 1980.

— A criacdo do ETSI — “European Telecommunications Standards Institute”, por iniciativa dos

membros da Conferéncia Europeia das Administracdes de Correios e Telecomunicacdes, em 1988.

— O estabelecimento do INNOQ - “Instituto Nacional de Normalizacdo e Qualidade”, através do
D.L. 02/93 do Conselho de Ministros de Mogambique, no seio do Ministério da Indistria e Energia,

em 1993.

— A criacdo do IANORQ - “Instituto Angolano de Normalizacdo e Qualidade”, no ambito do

Ministério da Industria, em 1996.

2 Objetivos e importancia da Normalizagao

De acordo com a definicdo da norma NP EN 45020: 2009:

A Normalizacdo € a atividade destinada a estabelecer, face a problemas reais ou potenciais,
disposicfes para utilizacdo comum e repetida, tendo em vista a obtencao do grau 6timo de ordem, num
determinado contexto. Consiste, de um modo particular, na formulacdo, edicdo e implementacdo de

Normas .

A importdncia da Normalizacdo pode ser constatada nas mais diversas atividades desenvolvidas, no

dia-a-dia, por pessoas e instituicdes, podendo assinalar-se, a titulo de exemplo [M3]:

— A utilizacdo de formatos de papéis (em desenhos, impressos, etc.) normalizados internacionalmente
(a norma original, DIN 476, foi publicada pelo DIN, em 1922) permite reduzir os desperdicios na
producédo de papel, aumentar a produtividade das industrias tipografica e de papelaria, etc.

— A existéncia de normas para a construgdo, instalacdo e funcionamento de aparelhos elétricos

industriais e domésticos é fundamental para seguranca de pessoas e bens.

— O uso da designacao ISO na caracterizagdo da sensibilidade das peliculas, adotada mundialmente,

entre outras normas respeitantes ao material fotografico, facilita muito a vida dos utilizadores.

— A normalizacéo dos contentores de mercadorias, ao nivel internacional, permite a todos os elementos
de uma cadeia de transportes — instalagBes portudrias e aeroportuarias, caminhos-de-ferro, redes

rodoviarias e embalagem — uma integracgéo eficaz.

— A utilizacdo mundial de elementos com roscas métricas I1ISO permitiu eliminar um importante

obstaculo técnico as trocas comerciais, reduzindo os problemas de manutencéo.

A Normalizacdo busca a definicdo , a unificacdo e a simplificacdo , de forma racional, quer dos
produtos acabados, quer dos elementos que se empregam para os produzir, através do estabelecimento

de documentos chamados Normas .
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O termo “definicdo " significa caracterizar qualitativa e quantitativamente todos os materiais, objetos e
elementos que se utilizam na producgdo, bem como os préprios produtos finais. Os termos “unificacéo " e
“simplificacdo " tém em vista a redugdo, ao minimo, das variedades dos materiais, das ferramentas e

operacBes do processo produtivo e ainda dos produtos acabados.

As vantagens mais significativas, que resultam da atividade normativa, podem ser enumeradas,

resumidamente [M3, N2 e U1]:

o fornecimento de meios de comunicacdo entre todas as partes interessadas;
— asimplificacéo e a reducdo do tempo de projeto;

— aeconomia de matérias-primas;

— aeconomia de tempos de producéo;

— uma melhor organizacdo e coordenacdo do processo produtivo;

— a protecdo dos interesses dos consumidores, através da garantia de uma adequada qualidade dos

bens e dos servigcos, desenvolvida de forma coerente;
— uma melhor especificagdo dos produtos a vender e a encomendar, evitando-se as amostras;
— uma maior economia resultante da facil intermutabilidade das pecas;
— apromocdo da qualidade de vida: seguranca, saude e protecdo do ambiente;

— a promocao do comércio, através da supressao dos obstaculos originados pelas diferentes praticas

nacionais.

A NP EN 45020: 2009 define Norma como um documento, estabelecido por consenso e aprovado por
um organismo reconhecido, que define regras, linhas de orientagcao ou caracteristicas para atividades ou
seus resultados, destinadas a utilizagdo comum e repetida, visando atingir um grau étimo de ordem, num

dado contexto.

As normas deverdo ser fundamentadas em conhecimentos da ciéncia, da técnica e da experiéncia,
visando a otimizacdo de beneficios para a comunidade, no respetivo contexto especifico da sua

aplicacéo.

As normas definem caracteristicas de bens ou servicos, tais como os niveis de qualidade ou de
eficiéncia, a seguranca ou as dimensdes. Deve registar-se que, embora, normalmente, a sua aplicacédo
ndo seja obrigatdria, as normas tém hoje um papel relevante nas relagdes industriais e comerciais. A
utilizacdo de uma marca de conformidade com as normas , como por exemplo, (€, da, aos

consumidores, uma determinada garantia de qualidade dos respetivos bens ou servicos.
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As atividades de avaliagdo da conformidade  visam, normalmente, demonstrar que um dado bem,
produto, processo ou servico cumpre com o0s requisitos que lhe sédo aplicaveis. Nalguns casos a
avaliacdo da conformidade é legalmente exigida, normalmente relacionada com a seguranca desse

produto ou servigo.

A avaliacdo da conformidade pode também ser uma exigéncia contratual ou uma garantia de que um
dado produto ou servico se adequa ao uso pretendido. Com o evoluir da sociedade, novas areas da
avaliacdo da conformidade aparecem, outras transformam-se ou desaparecem. Estas atividades de

avaliacdo sdo desenvolvidas por entidades acreditadas em termos nacionais e/ou internacionais.

O Instituto Portugués de Acreditacao, I.P. (IPAC) é o organismo nacional de acreditacdo requerido pelo
Regulamento (CE) n.° 765/2008, tendo sido criado em 2004. A atividade de acreditacdo consiste na
avaliacdo e reconhecimento da competéncia técnica de entidades para efetuarem atividades especificas

de avaliacdo da conformidade (p. ex.: ensaios, calibracdes, certificacdes e inspecdes).

A acreditacdo diferencia-se da certificacdo em varios aspetos, nomeadamente nos critérios e
metodologias usadas, bem como por haver apenas uma entidade acreditadora, a qual efetua a
regulacao dos organismos de certificacdo . O IPAC dispde de um Diretério das entidades nacionais por
ele acreditadas (Organismos de certificacdo, Organismos de inspecdo, Laboratérios de ensaio e

Laboratorios de calibracao).

3 Diferentes tipos de normas
Existem varias tipologias das normas [V1 e N2J:

a) A Tipologia estrutural que estabelece a distingdo entre norma de meios e norma de resultados ou

de desempenho (“performance”).

A norma de meios descreve de forma precisa os meios a utilizar para que o seu objeto apresente
efetivamente as caracteristicas exigidas. Portanto, em principio, estas normas s&do muito
pormenorizadas e podem descrever, nos mais infimos pormenores, o processo de producdo a
utilizar, bem como todas as caracteristicas técnicas dos materiais e componentes utilizados.

A norma de desempenho (ou de resultados) limita-se a descrever de forma precisa as
caracteristicas exigidas do seu objeto, sem descrever a sua constituicdo interna, nem 0s meios

necessarios a obtengédo do resultado pretendido.

Os normalizadores tém, atualmente, tendéncia para privilegiar a norma de desempenho
relativamente a norma de meios, por duas razfes. A primeira € que a norma de meios pode dar
origem a entraves técnicos as trocas comerciais; a segunda € que a norma de meios, ao fixar a

técnica num dado momento, pode constituir um obstaculo ao progresso das tecnologias.
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Deve notar-se, no entanto, que proceder unicamente por normas de desempenho pode levar a
processos de ensaio complicados, de longa duracdo e de elevados custos, cuja prescricdo se torna

necessaria em virtude da auséncia de qualquer descricao precisa dos meios.

b) A Tipologia funcional que distingue os diferentes tipos de normas consoante o seu conteddo.

Existem varias classificagcdes, mais ou menos pormenorizadas, podendo reter-se aqui as seguintes:

Norma de base : norma de alcance geral que contém as disposicdes gerais aplicaveis a um dominio,
especial ou ndo (p. ex. normas sobre principios gerais respeitantes a grandezas, unidades e

simbolos, normas de medicéo, etc.).

Norma de terminologia : norma que trata exclusivamente dos termos, geralmente acompanhados da
sua definicdo e, por vezes, de simbolos, de notas explicativas, de ilustragbes, de exemplos (p. ex.

vocabulario de estruturas, vocabulario de normalizagdo e certificacdo, etc.).

Norma de produtos : norma que especifica a totalidade ou parte dos requisitos que um produto ou
um grupo de produtos devem satisfazer, para cumprir o seu objetivo (p. ex. normas sobre parafusos,

resisténcias elétricas, 0leos, etc.).

Norma de ensaios : norma que trata de métodos de ensaio destinados a verificar a adequagdo de um
produto ou de um material as caracteristicas exigidas aquele. A norma pode igualmente incluir
prescrigbes relativas ao ensaio considerado, tais como a amostragem, a utilizagdo, os métodos
estatisticos, etc. (p. ex. normas de ensaio de tragao, sobre ensaios do comportamento de um 6leo,

etc.).

Norma de seguranga : norma que contém prescricdes destinadas a garantir a seguranca de

pessoas, animais e bens.

Norma de servigo : norma que especifica a totalidade ou parte dos requisitos a que deve responder

um servigco para cumprir o seu objetivo.

Norma de engenharia ou de planificagdo : norma que permite o célculo, a realizagdo, a implantagao

de materiais, de aparelhos, de estruturas, bem como as condi¢des de aplicacdo ou de funcionamento.

Norma de organizacdo : norma que indica os métodos de organizagdo para a eficacia das diversas
funcBes da empresa (p. ex. a funcédo qualidade que gere o sistema de qualidade da empresa em
conformidade com as normas da série ISO 9000 ou os organismos de certificacdo e de acreditacédo

gue uma organizagédo, em conformidade com as normas da série EN ISO/IEC 17000, deve ter).

Norma de interface : norma que especifica requisitos relacionados com a compatibilidade de

produtos ou sistemas, nas suas areas de comunicacao.

Norma de eficiéncia : norma que especifica requisitos do produto referentes a uma ou mais

caracteristicas relativas a sua adequacéo a respetiva finalidade.
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Norma descritiva : norma de produto que especifica 0s requisitos relativos a uma ou mais

caracteristicas descritivas.

¢) A Tipologia administrativa : esta tipologia apenas se evoca a titulo indicativo; com efeito, trata-se de
distinguir as normas consoante a sua classificacdo administrativa nas varias cole¢cdes de normas

nacionais: norma definitiva ou experimental, por exemplo.

A atividade normativa em dominios especificos teve o0 seu inicio nas empresas tecnologicamente mais
evoluidas, estendeu-se, seguidamente, aos correspondentes setores de atividade, adquiriu mais tarde
um carater nacional, e com o incremento do comércio mundial surgiu a necessidade da existéncia de

normalizacdo de ambito internacional (ver figura 1).

nacional

Regional

Setores Empresariais %
%
o/

@ Empresas

Figura 1 — Diferentes niveis de Normalizacgao e tipos de documentagéo produzida

De acordo com o seu campo de aplicagdo , as normas podem designar-se como:

Normas de empresa : normas estabelecidas ao nivel de uma unidade industrial (p. ex. normas
RENAULT, EFACEC, VOLVO, SAAB, etc.).

Normas de indUstria : normas estabelecidas ao nivel de um setor ou ramo industrial (p. ex. normas
CNOMO, ASME, ASTM, etc.).

Normas nhacionais : normas estabelecidas para todo um pais, por um organismo nacional de
normalizacdo (p. ex. normas NP, DIN, NF, BS, ANSI, NBR, etc.).

Normas regionais : normas adotadas por uma organizacdo regional de normalizacdo, ou, em certos
casos, especificagdo técnica adotada por um organismo regional com fun¢des de normalizacao (p. ex.
normas EN, ETS, etc.).

Normas Internacionais : normas adotadas por uma organizacao internacional de normalizacao, ou, em
certos casos, especificacdo técnica adotada por um organismo internacional com funcbes de

normalizacdo (p. ex. normas ISO, IEC, etc.).
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Presentemente, o avanco da liberalizacdo do comércio mundial e a interpenetracdo dos varios setores
industriais levaram a uma inversdo no sentido do desenvolvimento da atividade normativa, nos dominios
de interesse geral. Assim, os trabalhos de normalizagdo sobre assuntos de interesse mundial séo,
normalmente, desenvolvidos sob a direcdo da ISO e, quando apresentam interesse para a normalizacdo
europeia, sdo acompanhados no seio do CEN. As normas elaboradas a este nivel sdo, posteriormente,
adotadas como normas nacionais, pelos respetivos Organismos Nacionais de Normalizacdo (ONN) e,

finalmente, consagradas nos procedimentos internos dos diferentes setores industriais e empresas.

4 Alguns aspetos da Normalizacéo internacional (1ISO e IEC)

A ISO (Organizagéo Internacional de Normalizacdo ), criada em 1947, é uma federacdo mundial de
organismos nacionais de normalizacdo de mais de 160 paises, a razdo de um organismo por pais, tendo
um caréater ndo-governamental [K1 e M4]. A ISO colabora estreitamente com a Comisséo Eletrotécnica

Internacional (IEC) em todos os assuntos de normalizacdo eletrotécnica.

Normalmente, o trabalho de elaboracdo das normas internacionais € confiado aos comités técnicos da

ISO (ISO/TC) e seus subcomités (ISO/TC/SC). Cada organismo membro, interessado num assunto
para o qual foi constituido um comité, tem o direito de se fazer representar nesse comité. Organizacdes
internacionais, governamentais e ndo-governamentais, em cooperacdo com a ISO, participam também

nesse trabalho.

Os projetos de normas internacionais 1SO/DIS e ISO/FDIS adotados pelos ISO/TC séo submetidos aos
organismos membros para votacdo. A publicacdo como Norma internacional requer a aprovacédo de pelo
menos 75 % dos organismos membros votantes. A ISO elabora normas desde 1 de Janeiro de 1972 (ver
exemplo, na figura 2). Deve ser registado que, entre 1951 e aquela data, os documentos normativos

elaborados tinham apenas o estatuto de recomendagfes (ISO/R).

A ISO, para além da publicacdo de Normas , promove a elaboracdo de outros documentos normativos:

— Especificacdo Disponivel Publicamente (ISO/PAS) (“Publicly Available Specification”): documento
normativo representando o consenso, no &mbito de um grupo de trabalho (WG) ISO, publicado para responder
a uma necessidade urgente do mercado. Normalmente, a decisédo de publicacdo de uma PAS é tomada no
inicio dos trabalhos, ao mesmo tempo que decorre a aprovacgdo da proposta de um novo estudo (NP).

— Especificac@o Técnica (ISO/TS): documento normativo representando o consenso técnico, no seio de um
comité ISO. A decisdo da sua elaboracéo pode ser tomada: i) no comego dos trabalhos de um TC/SC, com a
aprovacdo de nova proposta de trabalho; ii) em casos em que um TC tinha decidido produzir uma norma
ISO, mas, posteriormente, descobriu que ndo existia apoio suficiente para a sua publicagao; iii) por proposta
de um membro de um TC, no sentido de adotar, como ISO/TS, um documento existente.

— Relatorio Técnico (ISO/TR): documento informativo contendo informag8es de um tipo diferente daquelas
que sdo, normalmente, objeto de um documento normativo. Em circunstancias excecionais, um TC pode
decidir, por maioria simples dos seus membros participantes, publicar um TR (com o estado-da-arte sobre
um dado assunto, por exemplo), que ndo precisa de ser revisto até que a informacgéo ai fornecida deixe de
ser considerada valida ou til.
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— Acordo técnico IWA (“Internacional Workshop Agreement”): documento técnico elaborado num férum
exterior a estrutura técnica da ISO, mas com o apoio administrativo de um organismo membro da ISO
previamente designado para tal. Este mecanismo permite responder mais rapidamente as exigéncias em
matéria de normalizacdo, em setores onde a ISO ndo dispBe ainda de peritos ou estruturas técnicas
apropriadas. O IWA permite introduzir mais rapidamente no mercado um documento normativo (publicado
em menos de 12 meses), com a possibilidade de o transformar a breve prazo em norma de facto e, a mais

longo termo, em Norma internacional.

INTERNATIONAL ISO
STANDARD 2162-1

First edition
1993-12-01

Technical product documentation —
Springs —

Part 1:

Simplified representation

Documentation technique de produits — Ressorts —
Partie 1: Représentation simplifiée

Reference number
1SO 2162-1:1933(E)

Figura 2 — Pagina de rosto de uma norma ISO

O processo de elaboracao de normas e produtos ISO (ver figura 3) comporta seis estadios:
— Estadio 1 : estadio de proposicéo

Apresentacdo de propostas de novos assuntos de trabalho:

NP - Novo projeto aprovado, nenhum projeto de trabalho disponivel
— Estadio 2 : estadio preparatério

Preparacao de projetos (drafts) de trabalho:

AWI - Estudo aprovado ("Approved Work Item”), nenhum projeto de trabalho disponivel
AWI Amd - Proposta aprovada de Emenda (documento com correcdes técnicas)

AWITR ou TS - Proposta aprovada de Relatério técnico ou de Especificacdo técnica

WD - Projeto de trabalho (“Working draft”)

WD Amd - Projeto de trabalho de uma Emenda

WD TR ouTS - Projeto de trabalho de um Relatério técnico ou de uma Especificagéo técnica

11/21



[@PORTO & mneaqi

FEUP FACULDADE DE ENGENHARIA \nsmnuu_) de Engeqh
UNIVERSIDADE DO PORTO Mecanica e Gestdo Industrial

— Estadio 3 : estadio de comité

Exame e aprovacédo de projetos (drafts) de comité com vista a sua submissdo como projetos de
Norma internacional (DIS):

CD - Projeto de comité (“Committee Draft”)

CD Amd - Projeto de comité de uma Emenda

CD Cor - Projeto de comité de uma Errata (ou Corrigenda) técnica

CDTRouTS - Projeto de comité de um Relatério técnico ou de uma Especificacéo técnica
DTR - Projeto de Relatério técnico

PDAmMd - Projeto de Emenda proposta

Caminho TC/SC

1

(new work item proposal)

Documentos normativos

¢-

O O O T o

. Primeiro CD (Commiftee Draff)
2 Construir o consenso

dos peritos ou ISO/PAS (Publicly Available

Specification)

@

DIS ou ISO/TS (Technical Specification)
3 Construir o consenso

dentro do TC/SC ISO/TR (Technical Report) para

documentos né&o normativos

"

opidex sweur ofume )

Texto final para processamento como

4 Inquérito do DIS (Draft
FDIS (Final Draft International Standard)

International Standard)

-

5 Voto formal do FDIS
(prova verificada pelo
secretariado)

Texto final da Norma Internacional

m

6 Publicacdio da Norma
Internacional

Caminho do workshop Acordo infernacional de workshop

Figura 3 — Processo de elaboracéo de normas e produtos ISO [M3]

Norma Internacional ISO

— Estadio 4 : estadio de inquérito

Distribuicdo dos projetos de Norma internacional (DIS), pelos organismos membros da ISO, para
analise e votacao:

DIS - Projeto de Norma internacional (“Draft International Standard”)
Damd - Projeto de Emenda

FCD - Projeto de comité final

FPDISP - Projeto final de perfil normalizado internacional proposto
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— Estadio 5 : estadio de aprovacao

Distribuicdo dos projetos finais de Norma internacional (FDIS), pelos organismos membros da
ISO, para votacéo final:

FDIS - Projeto final de Norma internacional (“Final Draft International Standard”)
FDAmMd - Projeto final de Emenda

PRF - Prova de uma nova Norma internacional

PRF Amd - Prova de uma Emenda

PRF TTA - Prova de uma Avaliacdo de tendéncias tecnolégicas

PRFTRouTS - Prova de um Relatdrio técnico ou de uma Especificacéo técnica

PRF Suppl - Prova de um Suplemento

— Estadio 6 : estadio de publicacdo

Publicacdo de documentos normativos sob a forma de:

ISO - Norma internacional

TRouTS - Relatério técnico ou Especificacéo técnica

IWA - Acordo técnico IWA

TTA - Avaliacao de tendéncias tecnolégicas (“Technology Trend Assessment”)

Amd - Emenda (documento com correcdes técnicas)

Cor - Errata (ou Corrigenda) técnica (documento que contém correcdes editoriais ou

atualizacdes de informacéo as normas ou as emendas editadas)

As normas I1SO e as publicacdes técnicas WD, CD, DIS e FDIS sdo completamente protegidas pelos
direitos de autor da 1SO. A reproducéo de projetos/"drafts” ISO é autorizada de forma gratuita apenas
para utilizacdo no processo de desenvolvimento de normas, apesar de serem documentos protegidos

com direitos de autor, e continua sujeita a outras limitacdes de reproducéo e redistribui¢éo.

As publica¢Bes ISO sdo documentos comerciais e ndo poderdo ser copiados sem autorizacdo explicita
do gestor dos direitos de autor da ISO (copyright@iso.org). No entanto, a 1SO aceita o principio de

distribuicao de publicacdes para fins de normalizacéo.

5 Alguns aspetos da Normalizacéo europeia (CEN e CE NELEC)

O CEN (Comité Europeu de Normalizacdo ), criado em 1961, € uma associacdo internacional de
carater cientifico e técnico composta pelos organismos nacionais de normalizacdo dos paises membros
da Unido Europeia e de outros paises europeus. Os membros do CEN e do CENELEC sé&o igualmente

membros da ISO e da IEC (para a normalizag&o eletrotécnica).

A Normalizacdo europeia (EN) constitui um férum insubstituivel para organizar e facilitar os contactos
entre os diversos intervenientes econdmicos na Europa. Um dos meios de que dispdem o CEN e o
CENELEC é constituido pela transposicéo para o nivel europeu das normas internacionais da ISO e
da IEC (EN ISO) (ver exemplo na figura 4). O CEN e o CENELEC promovem, simultaneamente, a

aplicacdo das normas internacionais nos diferentes paises.
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EUROPEAN STANDARD EN ISO 2162-1
NORME EUROPEENNE

EUROPAISCHE NORM July 1996

1€S 01.100.20; 20.160

Descriptors: see ISO document

English version

Technical product documentation - Springs - Part
1: Simplified representation (ISO 2162-1:1993)

Documentation techniaue de produits - Ressorts Technische Produktdokunentation - Federn - Teil
1 :pv‘biu\tlhm * simtifice 12 Vereinfachte Darstellung (150 2162-1:1993)
(150 3168 11165

This Eurcpesn Stardard ues sgpraved by CEN on 1996-03-02. CEN members are bound to comply with the CEN/CENELEC Internal
Regulations which stipulate the conditions for giving St European Standard the status of a national standard without
any alteration.

Up-to-date Lists and bibliograghical references concerning such national standards may be obtained on application to
the Central Secretariat or to sny CEN member
The Eurcpesn Standards exist in three ofticial versions (English, French, Germam). A version in any other langusge

translation under the responsibility o memser Tnto 15 "oun Lanpiage.ané et Fied to the Contrat
o atar it s the same ataten oe e oFH1CTal versians.

CEN members are the national standards bodies of Austria, Belgium, Denmark, Finland, France, Germany, Greece, Iceland,
Ireland, Italy, Luxesbourg, Netherlands, Norway, Portugal, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

CEN

European Committee for Standardization
Comité Européen de Normalisation
Européisches Komitee fir Normung

Central Secretariat: rue de Stassart,36 B8-1050 Brussels

© 1996 Copyright reserved to CEN members
Ref. No. EN 15O 2162-1:1996 E

Figura 4 — Pagina de rosto de uma norma EN

Os trabalhos técnicos sdo executados, em geral, por comités técnicos (CEN/TC), sendo a

publicacdo de normas EN antecedida pela elaboragcéo de Projetos de Norma europeia (prEN).

Em termos de Unido Europeia podem, também, ser consideradas as seguintes definicdes:

Especificagdo (técnica) : documento que define o conjunto de requisitos relativamente as
caracteristicas de um produto, processo, servi¢co ou sistema.

Norma oficial : especificacdo, estabelecida por consenso e aprovada por um organismo de
normalizacdo reconhecido, para aplicacdo repetida ou continuada, cuja observancia ndo é
obrigatéria.

Norma de facto: especificacdo reconhecida a nivel do mercado, normalmente devido a larga
aceitacdo dos produtos de um fabricante que domina o mercado.

Especificacdo disponivel publicamente (PAS): uma norma de facto cuja utilizacdo n&do se
encontra limitada pela existéncia de direitos de propriedade intelectual.

Regulamentacdo (técnica) : documento que estabelece as disposicdes legislativas de caracter
obrigatério.

O CEN tem como objetivo fortalecer o desenvolvimento do comércio e da troca de servicos, contribuindo

para a eliminacdo de entraves de natureza técnica. O CEN trata de assuntos dos mais variados

dominios, excluindo os de eletrotecnia que sao tratados pelo CENELEC, criado em 1973.
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6 Alguns aspetos da Normalizacdo nacional (IPQ)

O IPQ (Instituto Portugués da Qualidade ), criado em 1986, € o organismo nacional que gere e
desenvolve o Sistema Portugués da Qualidade (SPQ) — enquadramento legal de adeséo voluntaria para

0s assuntos da qualidade. A atual lei organica do IPQ foi aprovada pelo D.L. 71/2012.

Em termos histéricos, a primeira instituicdo nacional dedicada a atividades normativas foi a “Comisséo
Eletrotécnica Portuguesa” (CEP), constituida em 1929 (Portaria de 15/06/1929), que comegou por
elaborar as regras relativas aos simbolos e notacdes elétricas e a lista dos sinais gréficos para as
instalacdes elétricas de correntes fortes. Em 1946, a CEP foi reorganizada (D.L. 35 543) de modo a que
pudesse desempenhar, com mais eficiéncia, as suas fun¢des no setor da normalizacdo eletrotécnica e

no que dizia respeito a sua colaboracdo com a IEC, a qual Portugal tinha aderido em 1929.

Em 1948, foi criada a “Inspecdo Geral dos Produtos Agricolas e Industriais” (IGPAI), que compreendia
uma “Reparticdo de Normalizagdo” (D.L. 36 935), com a competéncia de tratar todos os assuntos
relacionados com a normalizacdo e fiscalizagdo da qualidade dos produtos industriais e agricolas,
nomeadamente procedendo ao estudo de dimensfes normalizadas e de normas de qualidade para
esses produtos. Posteriormente, tendo-se constatado que, a nivel internacional, as questfes de
normalizacdo tinham, entretanto, adquirido um carater de excecional relevancia, sobretudo nos dominios
da ciéncia, da técnica e da produgcdo agricola e industrial, em 1952, foi criado o “Centro de
Normalizacdo” (D.L. 38 801), que funcionava junto da IGPAI, e em que estavam representadas, para
além do estado, as Universidades e demais coletividades ou organizacdes cientificas, econdémicas ou
culturais, com interesses na Normalizacdo, e em torno do qual se pretendia que viesse a gravitar toda a
normalizacdo portuguesa. Simultaneamente, procedeu-se a remodelacdo da “Reparticdo de
Normalizacdo” da IGPAI que, entre outras fun¢des, passava a assegurar a ligacdo com a ISO, a qual

Portugal tinha aderido em 1949.

Ainda em 1951, a CEP sofreu uma reorganizacao interna (D.L. 38 168), mas, em 1970, transitou para a
IGPAI, onde passou a funcionar como organismo técnico e cientifico de consulta (D.L. 105/70), uma vez
que havia ja uma ligacdo estreita entre os servicos da CEP e os da “Reparticdo de Normalizacdo” da

IGPAI e do “Centro de Normalizacao”.

Em 1977, a maioria das competéncias da IGPAI e da CEP foram transferidas para a entdo criada
“Direcdo Geral de Qualidade” (DGQ), no d&mbito do Ministério da Industria e Tecnologia (D.L. 548/77). O
trabalho desenvolvido pela DGQ conduziu, em 1983 (D.L. 165/83), ao estabelecimento do “Sistema
Nacional de Gestdo da Qualidade” (SNGQ) que tinha por objetivo a garantia e o desenvolvimento da
qualidade de produtos e servicos, mediante a gestdo concertada dos trés subsistemas nacionais da

Metrologia, da Normalizacdo e da Qualificacdo.
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Finalmente, em 1986, o IPQ sucedeu a DGQ e absorveu também as fun¢des anteriormente cometidas
ao “Centro de Normalizacdo” e a CEP que foram ent&o extintos (D.L. 183/86). Por sua vez, em 1993, o
SNGQ foi atualizado, tendo passado a denominar-se “Sistema Portugués da Qualidade " (SPQ)
(D.L. 234/93). O SPQ sofreu uma profunda revisdo em 2002 (D.L. 4/2002) e foi sujeito a sucessivos
novos enquadramentos em 2004 (D.L.140/2004), em 2007 (D.L.142/2007) [S2] e em 2012
(D.L. 71/2012).

Enquanto Organismo Nacional de Normalizagdo (ONN), cabe ao IPQ coordenar diretamente ou com a
colaboracdo de Organismos com funcdes de Normalizacdo Setorial (ONS) por ele reconhecidos, a
atividade normativa nacional. As Normas Portuguesas (NP) séo, regra geral, elaboradas por Comissdes
Técnicas Portuguesas de Normalizacdo  (CT), nas quais participam especialistas representando todas

as partes interessadas (ver figura 5).

Organismo Nacional de
Normalizacao

Organismos com funcoes de
Normalizacao Setorial

Comissdes Técnicas
Portuguesas de Normalizacao

Figura 5 — Estrutura nacional de normalizacéo [M3]

O IPQ reconhece entidades publicas e privadas ou mistas como ONS, em dominios especificos,
proporcionando as CTs o apoio necessario ao seu regular funcionamento. As Normas Portuguesas

(NP) podem ser elaboradas diretamente pelas CTs ou resultar da adocdo de normas regionais ou
internacionais, com a elaboracdo das respetivas versées portuguesas (NP EN, NP EN ISO ou NP ISO)

(ver exemplo na figura 6).

Atualmente, a elaboracao direta de Normas portuguesas (NP), no seio das CTs, apenas se justifica em
dominios de interesse exclusivamente nacional. Neste a&mbito, cada CT comeca por elaborar
Anteprojetos de norma (aNP) que, depois de aprovados pelo organismo que coordena essa CT, sdo
transformados em Projetos de norma (prNP) e sujeitos a inquérito puablico. Terminado o prazo de
inquérito e caso 0os comentarios recebidos ndo obriguem a submeter um prNP a novo inquérito, o

documento é enviado ao ONN para aprovacdo e homologacao.
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Por outro lado, enquanto membro da Unido Europeia, Portugal deve adotar as Normas Europeias (EN),
elaboradas no contexto do Comité Europeu de Normalizacdo (CEN), de acordo com o ponto 11.2.6.4
das Regras Comuns do CEN/CENELEC para o Trabalho de Normalizagdo (“CEN/CENELEC Internal
Regulations. Part 2: Common Rules for Standardization Work”). As CTs dos respetivos dominios
deverdo preparar versdes portuguesas desses documentos que serdo editadas como Normas

Portuguesas (NP EN e NP EN ISO), de acordo com o ponto 11.2.6.3 das Regras referidas).

NP

Norma ;301:1] 2Iso 2162-1
Portuguesa

Documentacio técnica de produtos
Molas

Parte 1: Representaciio simplificada
(ISO 2162-1:1993)

Documentation technique de produits
Ressorts

Partie 1: Représentation simplifliée
(ISO 2162-1:1993)

Technical product documentation
Springs

Part 1: Simplified representation
(ISO 2162-1:1993)

Ics HOMOLOGAGCAO
01.100.20; 21.160 ‘Termo de Homologago N° 107/2002, de 2002-05-14

DESCRITORES
Desenho técnico; desenhos de engenharia; documentos técnicos;
‘molas; representagdo grfic -
ELABORACAO
(CORRESPONDENCIA CT 1 (INEGI)
Versio Portuguesa da EN 150 2162-1: 1996
EDICAO
Setembro de 2002

CODIGO DE PRECO
X003

© IPQ reprodugio proibida

Instituto Portugués da QUalidade
Ao G2

P 2025.513 CAPARICA  PORTUGAL

TeL(+3SD2248100  E-mail: ig@mailipgpt
Fax (+350 212948101 URL: www.ipgpt

Figura 6 — Pagina de rosto de uma norma NP

Finalmente, as normas sobre assuntos de interesse mundial, elaboradas sob a direcdo da ISO, que ndo
tenham sido objeto de acompanhamento no seio do CEN, deverdo ser, apés preparacdo e aprovacao
das respetivas versdes portuguesas pelas CTs dos correspondentes dominios especificos, adotadas

como Normas Portuguesas (NP 1SO), pelo ONN.

A titulo de exemplo, a “Documentacéo técnica de produtos”, a “Especificacéo e verificagcdo geométricas
de produtos” e os “Sistemas e componentes mecénicos de utilizacdo geral” sdo casos relevantes de
dominios normativos trabalhados, no seio da ISO, de modo a poderem vir a ser postos ao servigo da

economia e da engenharia mundiais, nomeadamente no apoio ao desenvolvimento de produtos.

Em Portugal, atendendo & importadncia que a Normalizacdo nestes dominios assume para os diversos

setores econdmicos do pais, em especial na perspetiva do Mercado Interno, em que se enquadra a
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atividade normativa desenvolvida nas organiza¢gBes europeias, o IPQ reconhece, desde 1991, o INEGI
(“Instituto de Ciéncia e Inovacdo em Engenharia Mecénica e Engenharia Industrial’, ver

http://www.inegi.up.pt/) como ONS nos dominios relativos ao “Desenho técnico” e aos “Elementos de

ligacdo mecénicos”, tratados, respetivamente, pelas Comissfes Técnicas Portuguesas de Normalizacao
CT1 e CT9, coordenando a elaboragdo das normas portuguesas, NP EN, NP EN ISO e NP ISO,

nestes dominios, que posteriormente sdo editadas pelo IPQ.

A pesquisa sobre Normas portuguesas pode ser realizada através da consulta em linha (“online”) do
“Catalogo IPQ de Documentos Normativos”, disponivel no sitio web (“website”) do Instituto Portugués da

Qualidade (http://www1.ipg.pt/PT/Pages/Homepage.aspx). Nos catdlogos de Normas disponiveis na

generalidade dos sitios dos diversos Organismos de Normalizacdo, a ordenacdo dos documentos
normativos € feita de acordo com a “Classificacdo internacional de normas” (ICS - “International

Classification for Standards”, ver https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/archive/pdf/en/interna

tional classification for standards.pdf) desenvolvida pela ISO.

7 Links Recomendados

ABNT - Associacado Brasileira de Normas Técnicas (http://www.abnt.org.br/)

AENOR - Asociacién Espafiola de Normalizacion y Certificacion
(http://www.aenor.es/aenor/inicio/home/home.asp)

AFNOR - Association francaise de normalisation (http://www.afnor.fr/)

ANSI - American National Standards Institute (http://www.ansi.org/)
BSI - British Standards Institution (http://www.bsigroup.com/en-GB/)
CEN - Comité Europeu de Normalizacdo (http://www.cen.eu/cen/pages/default.aspx)

(catalogo: http://esearch.cen.eu/esearch/)

DIN - Deutsches Institut fir Normung (http://www.din.de/cmd?level=tpl-home&contextid=din)
(catélogo: http://www.beuth.de/en/)

IPQ - Instituto Portugués da Qualidade (http://www1.ipq.pt/PT/Pages/Homepage.aspx)
(catélogo: http://www.ipg.pt/customPage.aspx?modilD=0&pag|D=8&tipo=0)
(normas recentes: http://www.ipg.pt/customPage.aspx?modilD=0&paglD=7&tipo=1)
(projetos em inquérito: http://www.ipq.pt/customPage.aspx?modilD=0&pagID=6&tipo=2)

ISO - Organizacao Internacional de Normalizacéo (http://www.iso.org/iso/home.html)
(catélogo: http://www.iso.org/iso/home/store/catalogue_ics.htm) (outros organismos
nacionais membros da I1SO: http://www.iso.org/iso/home/about/iso_members.htm)
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8 Consideracdes finais

Desde a Antiguidade que existem registos de acdes tendentes a definir, unificar e simplificar (ou seja,
normalizar) produtos acabados e elementos utilizados na sua producdo. No século XX, as primeiras
atividades normativas de &mbito internacional, que comecaram a ser desenvolvidas ainda na parte final
da década de 20, noutros dominios para além da eletrotecnia, atribuiram particular importancia a
engenharia mecénica, mas também ao desenho técnico, as tolerancias e ajustamentos e aos estados de
superficie, que sdo matérias fundamentais dos atuais dominios normativos de “Documentacéo técnica

de produtos” e de “Especificacdo geométrica de produtos”.

Presentemente, com o avanc¢o da liberalizacdo do comércio mundial e a interpenetracdo dos Vvarios
setores industriais, os trabalhos de normalizacdo sobre assuntos de interesse mundial séo,
normalmente, desenvolvidos sob a direcdo da ISO e acompanhados no &mbito do CEN, quando
apresentam interesse para a Normalizacdo europeia. As normas elaboradas a este nivel sdo,
posteriormente, adotadas como normas nhacionais, pelos respetivos Organismos Nacionais de
Normalizacdo (ONN) e, finalmente, consagradas nos procedimentos internos dos diferentes setores
industriais e das empresas. Na figura 7, apresentam-se alguns dos principais objetivos da Normalizacdo

internacional para o século XXI.

Desenvolvimento
sustentavel Substancias
perigosas

Ambiente

Nanotecnologias Energias

renovdveis

Inovagdo

Figura 7 — Os grandes objetivos da Normalizagdo internacional para o século XXI [M3]

A “Inovacgdo” e as “Nanotecnologias”, assinaladas na figura 7, sdo exemplos de setores de atividade que
tém dado origem ao desenvolvimento de trabalhos de &mbito normativo, ao nivel da ISO, significativos

nos dominios da “Documentacdo técnica de produtos” (TPD) e da “Especificacdo geométrica de
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produtos” (GPS), podendo referir-se, a titulo de exemplo, os documentos normativos ISO 17599 —
“General requirements of digital mock-up for mechanical products”; 1SO 8887-1 — “Design for
manufacturing, assembling, disassembling and end-of-life processing”; ISO 1101 — “Geometrical

tolerancing”; ISO 25178 (series) — “Surface texture: Areal”; ISO 16610 (series) — “Filtration”, etc.

A “Documentacado técnica de produtos”, a “Especificacdo e verificacdo geométricas de produtos” e os
“Sistemas e componentes mecéanicos de utilizacdo geral” sdo exemplos de dominios técnicos,
trabalhados no seio da ISO, relevantes para a economia e a engenharia mundiais, nomeadamente no
apoio ao desenvolvimento de produtos. Em Portugal, o ONS-INEGI tem coordenado a elaboracdo das
normas portuguesas, NP EN, NP ENISO e NP ISO, nos dominios do “Desenho técnico” e dos
“Elementos de ligagcdo mecénicos” que posteriormente sdo editadas pelo IPQ, contribuindo desse modo

para o apoio a consolidacdo do processo de internacionalizacdo da economia nacional.

9 Referéncias

[C1] CONTET, Ph.; CHANARD, J.-P. — La normalisation, outil stratégique des industries
mécaniques [Em linha]. Annales des Mines. Décembre 2002, p. 25-31. [Consult. 11 mai. 2017].

Disponivel em WWW:<URL: http://www.annales.org/ri/2002/470/contet25-32.pdf>.

[K1] - KUERT, W. — The Founding of ISO — “Things are going the right way!”. In Friendship Among
Equals — Recollections from ISO's first fifty years [Em linha]. Switzerland: 1SO, 1997, p. 15-21.
ISBN 92-67-10260-5. [Consult. 2 mai. 2014]. Disponivel em WWW:<URL:http://www.iso.
org/iso/2012 friendship among_equals.pdf>.

[M1] - MACHADO JORGE, H. — Metrologia, Método e Arte da Medicdo. Lisboa: IPQ, 1993.

[M2] — MANFE, G.; POZZA, R.; SCARATO, G. — Desenho Técnico Mecanico. S. Paulo: Hemus-
Livraria Edit. Ltda, vol 1, 1977.

[M3] — Manual de Normalizagdo 2009 [Em linha]. Departamento de Normalizagdo do IPQ. Lisboa:
IPQ, 2009. 104 p. [Consult. 31 out. 2013]. Disponivel em WWW:<URL:http://www1.ipg.pt/PT/
ProjectoJuventude/site/Manual Normalizacao.pdf>.

[M4] — My ISO Job. Guidance for delegates and experts [Em linha]. Genéve: ISO Central Secretariat.
2005. 21p. |[Consult. 31 out. 2013]. Disponivel em WWW:<URL:http://www.iso.
org/iso/my_iso_job.pdf>.

[N1] — NAWROCKI, W. - Introduction to Quantum Metrology. Quantum Standards and
Instrumentation. Switzerland: Springer, 2015.

[N2] — NICOLAS, F.; REPUSSARD, J. - Normas comuns para as empresas. Luxemburgo: S.P.O. das
Comunidades Europeias. 1995. 275 p.

[R1] — RUSSELL, A. — Standardization in History: A Review Essay with an Eye to the Future [Em
linha]. In Sherrie Bolin, ed., The Standards Edge: Future Generations. Ann Arbor, MI, USA:
Sheridan Press. 2005, p. 247-260. ISBN 0-9748648-3-8. [Consult. 15 jul. 2014]. Disponivel em
WWW:<URL:http://arussell.org/papers/futuregeneration-russell.pdf>.

[S1] - SIMOES MORAIS, J. M. — Desenho Basico. Desenho de Construgées — 1. 262 ed. Porto: Porto
Editora, 1999.

20/21



[@PORTO & mneaqi

FEUP FACULDADE DE ENGENHARIA P -
UNIVERSIDADE DO PORTO Mecanica e Gestdo Industrial

[S2]

(u1]

(V1]
(Wi]

Instituto de Engenh

SOUSA, C. — SPQ - Sistema Portugués da Qualidade. Cadernos técnicos [Em linha]. Porto:
CATIM, 2008. 13 p. [Consult. 15 jul. 2014]. Disponivel em WWW: <URL:http://www.catim.pt
[Catim/PDES/SPQ.pdf>.

UNIDO - United Nations Industrial Development Organization — Role of standards: A guide for
small and medium-sized enterprises [Em linha]. Working Paper. Vienna, 2006. 41 p. [Consult.
11 mai. 2017]. Disponivel em WWW:<URL: https://www.unido.org/uploads/tx
templavoila/Role of standards.pdf >.

VEIGA DA CUNHA, L. - Desenho Técnico. Lisboa: F.C. Gulbenkian. 112 edigdo. 1999.

WANG, PING. — A brief history of standards and standardization organizations: a Chinese
perspective [Em linha]. East-West Center working papers. Economics series; no. 117.
Honolulu, HI: East-West Center. Apr 2011. 25 p. [Consult. 11 mai. 2017]. Disponivel em
WWW:<URL:http://www.eastwestcenter.org/fileadmin/stored/pdfs/econwp117.pdf>.

9.1 Normalizacao

CEN/CENELEC Internal Regulations. Part 2: Common Rules for Standardization Work, 2013 [Em linha].
[Consult. 15 out. 2013]. Disponivel em WWW:<URL:http://boss.cen.eu/ref/IR2_E.pdf>.

EN ISO/IEC 17000 (series) — Conformity assessment. CEN [série NP EN ISO/IEC 17000 IDT].

ISO 9000 (series) — Quality management systems. ISO [série NP EN ISO 9000 IDT].

NP EN 45020:2009 — Normalizacdo e actividades correlacionadas. Vocabulario geral (Guia

ISO/IEC 2:2004). IPQ.

21/21



