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Esta aula constitui o primeiro momento de uma sessdo de -4 horas
integrada no 3°Moédulo de Formagdo. Ela aborda a tematica geral das
relagdes entre Formagdo e Trabalho a a que atripbuimos uma grande
importancia no desenvolvimento da cadeira de Andlise Critica das Teorias
em Educacdo, nido sdé devido & sua actualidade politica e cientifica, mas
também por ela incidir sobre um dominio da vida social particularmente
propense, nido sé a diluigdo da distingio entre .fendémenos educativos e
fenémenos ndo educatives, mas também & instaﬁilizaqéo das fronteiras
entre as disciplinaridades gque abordam a problematica da formagdo e a

problemidtica do trabalho.

Em conformidade com a metodologia geral adoptada, abordagem desta
problemdtica estrutura-se em torno de dois momentos fortes. Num primeiro
momento procuraremos destacar algumas tendéncias do processo sbdcio-
histérico da construgdo da autonomia relativa entre formacgio e trabalho
com o intuito de realcar a historicidade dos instrumentos cognitivos
accionados para se pensar a sua relagdo. Num segunde momento, adoptaremos
uma postura mais prospectiva para podermos discernir nos sinais
portadores de provir a dque se refere Abraham MOLES, os desafios gque a
instabilizacdc das relagdes entre o munde da formacdoc e o munde do

trabalhoc coloca a cientificidade em educagdo.

A aula que agora iremos desenvelver, destina—-se a disponibilizar
aiguns instrumentos conceptuais e posturas reflexivas 1Uteis ao
desenvolvimento da 1%Unidade Temdtica do 3°Médulo de Formagdo Jue se
apoiaria também na discussdo dos textos assinalados com * na bibliografia

e gque foram distribuidos para uma leitura prévia.

Neste contexto, as dimensdes analiticas gue estruturam a aula sao

as que foram definidas para a unidade tematica, a saber:

1} A producdo sbécio-histérica das relagdes entre formag@o e

trabalho: a formac3c enquanto instancia de "socializacdo profissional" e
~ como mecanismo de regulagéio social
1.1 - A complexidade tecnolégica dos contextos de trabalho e a

complexidade tecnolégica das gqualificagSes dos postos de trabalhado: a

necessidade de uma distingdo analitica:

1.2 - “oualificacio” dos postos de trabalho, “qualificagdo” dos
trabalhadores e estrutura dos empregos: da descoincidéncia articulada a

desarticulacdo da descoincidéncia;
1.3 - Formacdo e Trabalho: crénica de uma relagdo infeliz;

1.4 - Trabalho e Cidadania: a formagdoc como insténcia de construgdo

de uma cidade laboral.




2) A organizacdo sdécio-técnica do trabalho: as dimensdes produtivas

e cognitivas do exercicio do trabalho

2.1 - A "qualidade” como instrumento de gest3o do incerto e de

produgdo de uma nova ética do trabalho

2.2 - Organizag¢des gualificantes: ©s novos desafios & formagdo

3 - Dispositivos e sistemas de formagdo: pressupostos
epistemolégicos, tedricos e metodoldgicos da investigagSo e da
intervencao.

Pode—se admitir que a noclo de gualificagdo profissional desempenha
um papel de tal forma relevante na estruturagdo dos discursos que
pretendem reflectir sobre as relacdes entre formagido e trabalho que ela
constitui um importante operador ideclégico que dificulta a analise
destas relagdes e simultaneamente, como realca Claude Dubar (1996, p.181)
um imporfante analisador “das transformagdes da organizagidoc do trabalho
industrial e das relacgdes dos trabalhadores com o sSeu trabalho”. A necgdo
de qualificag@o profissional & um dos instrumentos mais frequentemente
accionados na legitimagdoc das politicas educativas que, a partir da
década de 80, fizeram do reforgo das relagbes entre educacido e trabalho

uma condigdo imprescindivel do combate ac desemprege e & exclusdc social.

Era Portugal, onde as preocupagdes relacionadas com a democratizagdo
do ensino conduziram, depois de Abril de 74, a produgdc legal da diluigéo
da distincio entre Ensino Liceal e Ensino Comercial e Industrial, o apelo
ao reforco destas relagdes & frequentemente entendido como a repocsigio de
uma relacdo perdida e tem legitimado née 86 importantes transformagdes na
organizagio do sistema de ensino, como uma redefinicido do papel do Estado

no processo de escolarizagdo.

0 pressupcosto basico do “discurso politice” que tende a
homogeneizar ¢ actual processo de produgic de “subjectividades
educativas”, & de que existiria uma relagdo directa entre o processoc de
complexificagio tecnoldgica dos contextos de trabalho, a estrutura das
qualificagbes exigidas aos trabalhadores e a estrutura dos empreygos
entendida como codificacdo juridica das qualificacdes exigidas para o
acesso ao trabalho e para a progressdo profissional. Num contexto onde
nio & suficientemente debatida a problematica do exercicio da cidadania
no trabalhe - na sua relacde com o trabalho, a cidadania reduz—se ao
exercicio do direito ao emprego - a é&nfase dada & contribuigdo da
Educacio para a producgdo de qualificacbes profissionais, tem conduzidec ao
abandono das preccupagdes com a sua contribuigdo para o aprofundamento da
cidadania e & integragdo da problemadtica educativa num espécie de
Engenharia Social a que se atribui potencialidades regeneradoras

ilimitadas.




Ndo nos iremos debrucar detalhadamente sobre a analise dos
pressupostos gue sustentam esta definicido das relagdes desejavels entre
Formacdo e Trabalho. Interessava, no entante poér em realce que a
descoincidéncia entre as dimensdes que distinguimos na nogde de
qualificaglo profissicnal & o resultado de um longo processo histodrico,
que ndc é explicidvel por gqualquer determinismo tecnolbdgico, e onde o
importante papel desempenhado pelos sistemas de Educagio/Formagdo na
articulacdo destas descoincidéncias, parece estar associado mais ao
exercicio de uma autonomia do que & subordinagdo relativamente as

determinantes tecnolégicas do trabalho.

Assim, no contexto medieval onde, a complexidade tecnoldgica dos
contextos de trabalho tende a coincidir com a complexidade tecnolodgica da
accdo dos trabalhadores, os sistemas de formacdc, apesar de estarem
temporalmente enraizados nos colectivos de trabalho, dispdem de uma certa
autonomia institucional relativamente a estes. O alargamento “artificial”
do tempo de vigéncia dos contratos de aprendizagem, foi imprescindivel
para que os sistemas de formagdo pudessem desempenhar um importante papel
econémico, contribuissem para a regulagdo social inibindo o© acesso a
niveis mais elevados na hierarquia do trabalho e se afirmassem como

instdncia de valorizacdo simbélica diferenciada dos oficios.

0 desenvolvimento da empresa e das modernas concepgbes de
organizagdo do trabalho, de que o taylorisme constitui a versdo mais
elaborada, onde a inegavel complexificagio tecnolodgica dos contextos de
trabalho néo 50 néo foi acompanhada por uma correspondente
complexificagdo do exercicio do trabalho, como se asgistiu mesmo a uma
desqualificagiio sem precedentes dos trabalhadores. Neste contexto
histérico, os Sistemas Educativos, para além de regularem a utilizaglo de
uma mio-de—obra infantil, adoptaram modelos de organizagido e mecanismos
de controlo social que, como realgam FOUCAULT e PETITAT, antecipavam

agqueles que viriam a ser seguidos e aprofundados pela empresa moderna.

A associacio do taylorismo com a cadela de meontagem articulado com
o desenvolvimento do Estado-Providéncia e com a contratagdo colectiva de
trabalho, ao mesmo tempo que possibilitou o crescimento, em parte, auto-
sustentade dos sistemas educativos e, consegquentemente, o0 aumento do
nivel de instrucdo dos trabalhadores, ao ndo ter sido acompanhado por
mudancas significativas nas estruturas do emprego, contribuiu para que a
codificacio Jjuridica das qualificagdes exigidas para © acesso ao
trabalho e & progressdo profissional se “deslocasse” progressivamente das
determinantes inscritas no exercicio do trabalho para “exprimir” as

correlacgdes de poder entre as diferentes forcgas sociais.

Nos 30 gloriosos anos que se seguiram ao fim da 2°Guerra Mundial, a

articulacdoc funcional entre os sistemas de Lormagdo e 05 sistemas de




trabaiho estabeleceu-se “naturalmente”. A estabilizacdo da sequéncia
temporal mundo da formagdo/mundc do trabalho garantiu a delimitagde das
fronteiras temporais e espaciais entre o mundo do trabalho e o mundo da
formagéo, e permitiu que, os Sistemas Educativos ac terem “diferido” o
memento da procura do primeiroc emprego, contribuissem decisivamente para

o relativo &xito das peoliticas do pleno emprego.

Poder-se—ia admitir gue neste contexto de estabilidade as relagdes
entre Formacdc e Trabalho sao estruturadas em torno de um sistema
articulade de oposigées estruturado em torno de uma légica de
“wexterioridade”. Para além das dicotomias entre desenvolvimento e
maturidade, escola e vida activa, socializagdo profissional e exercicio
da profissdo que derivam directamente da delimitacio das fronteiras a gque
nos referimos atrds, assiste-se a uma consolidacidc da dicotomia entre
cidadania e trabalho que atravessa quer os Sistemas Educativos dguer os
Sistemas de Educagdo de Adultos. Nos primeiros esta dicotomia exprime-se
através da oposig8o entre cultura geral e foxmagio profissional
estabilizada pela coexisténcia de duas vias de ensino, enquanto dJue no
campe da educagdc de adultos ela exprime-se pela dicotomia entre a
formacic dos cidadfios, assegurada por um conjunto de préticas ligadas a
Educacdc Popular e a Educacdo de recorrente, e a formagdo dos

trabalhadores intimamente ligada & promogdo e reciclagem profissionais.

Como referimos atras este sistema de dicotomias estruturou-se numa
légica da exterioridade que se exprime de uma forma particularmente

intensa nos dominios seguintes:

1) a exterioridade entre polis ou cidadania e trabalho gque se
sustenta no pressuposto de que nio existe uma intersecgio e muito menos
una interpelacgdo entre os tempos & as racionalidades gque estruturam a
accio do cidaddo e a acgdo do trabalhador. O mundo do trabalho estrutura-
se em torno de uma racionalidade instrumental e na formagido para o©
trabalho valoriza—se sobretudo os espagos pedagoygicos estruturados na
procura da acgio “afjicaz” dos formadores. A Cidade, por sua Vez, valoriza
uma ideologia participativa tendencialmente promotora de uma harmonia
social, apoiando-se a formagdo para a cidadania numa pedagogia activa,

participativa e negociada.

2) a exterioridade entre os tempos ¢ 0S esSpagos da formagdc e oS
tempos e espacos do exercicio do trabalho resulta do facto da formagdo ou
visar objectivos “exteriores” ao trabalho {formacdo para a cidadania) e
do facto de se ¢ue a formacgdo sé6 é& eficaz ao trabalho se for anterior ao

seu exercicio.

3) a exterioridade dos individuos em formagdo relativamente aos
seus contextos sociais é uma consequéncia do facto da formagdo ser

estruturada para qualificar os individuos no pressuposto de que o0s




contextos sociais s3o “naturalmente” propensos 4 expressio das qualidades

dos individuos.

Na segunda metade da década de 70, num contexto onde se acumulam os
sinais de desarticulacdo das descoincidéncias entre as diferentes
dimensdes da noclo de qualificacdo que retivemos para efeito de analise,
as relacdes entre formagdo e trabalho deixam de ser definidas em torno da
preocupagdo de assegurara a gestdo das estabilidades, para se
referenciarem a problematica da mudanga, da mudanga técnica, planificada,
ortopédica e adaptativa. O campo da formagdo tende a deixar de ser um
espago gque potencia o exercicio do direito a premogédo social e/ou
prefissional, para passar a ser um espago de cumprimento de um dever. ©
sistema de oposigdes que se sustentava na existéncia de uma ampla
autonomia entre formacio e trabalho tende a transformar-se num sistema
articulade de subordinac¢des: subordinagiio da Escola a Vida Activa, da
légica do desenvolvimento & instabilizagdo da maturidade e, subordinacgdo
da cidadania aoc trabalho. Por sua vez, a loégica da exterioridade que
predominou nos trinta gloriosos anos, tende a cingir-se apenas a uma
dimensdio “espacial”, 3j& que é visivel o processo de erosdo da ordem

causal gue sustentava a sua exterioridade temporal.

Na década de 80, as relagdes entre educagio e trabalho ji& ndo se
conjugam nem no registo da estabilidade nem no da mudanca, mas no registo
da instabilizac8io: instabilizagio da seguéncia temporal da sequéncia
temporal e das fronteiras que delimitavam os espagos de formacdo dos
espagos do exercicio do trabalho, mas também instabilizagdo das

dicotomias e das oposigdes que marcaram as relagdes entre estes espagos.

Por um lado, a formacio deixa de ser exclusivamente encarada como
uma insténcia de qualificagdo individual para o trabalho para se imiscuir
cada vez mais os contextos de trabalho numa légica onde “a formagdo e o
desenvolvimentos profissional /tendem a fundir-se) num sé processo
produtivo” (SANTOS, 1989, p.5). Por outro lado, a miragem pdés-industrial
que prometeu ganhos de produtividade capazes de “*diminuirem
significativamente o tempo de trabalho produtive e, com isso, a
centralidade do trabalho na vida das pessoas”, produziu desemprego e
formas atipicas de relagic com o trabalho e o emprego e, com isso,
contribuiu para a centralidade de emprego {ou da falta dele) na vida das
sociedades e para o envolvimento da formagdo na gestdo do desemprego e na
criacio de um espago hibrido entre a exclusdo e a inclusdo social, onde,
por vezes, a entrada na formagdo constitui, ja néo a oportunidade de
gualificagio, mas a antecdmara para a desqualificacdo. Finalmente, o
reconhecimento da impossibilidade de assegurar centralmente uma relacéo
estavel entre os fluxos de saida dos sistemas de formagdo e os fluxos de
entrada nos sistemas de trabalho, foi acompanhada por uma revalorizagdo

do “local” enquanto instdncia de gestfio das relacSes entre formagdo e




trabalho sem que dai resultasse uma revitalizaglo das redes locais de

gociabilidade.

A proliferagio de formas hibridas e trans—estatais de promover a
formacio e de a articular com o trabalho , e a promogéo incontrolada da
Flexibilidade, constituem as caracteristicas mais importantes do actual
contexto histérico onde a incomunicabilidade entre os mundos do trabalho
e da formacdoc e a subordinacgdo deste aquele, deu lugar a4 perturbagidc, a

incerteza, & interferéncia e & promiscuidade.

Nio nos debrucaremes sobre os efeitos destas perturbagdes nem sobre
o sentido da sua evolucdo. Iteressa-nos, no entanto, realgar gque, apesar
dos seus efeitos se terem traduzido por um reforgo da racionalidade
técnica e da metafora do mercado como principio de gestdo da
flexibilidade e come operador ideoloégico estruturante das
“subjectividades sociais®, a verdade & que estas perturbacdes também
criaram condicdes sociais para se poder pensar teoricamente o mundo do

trabalho come cidadania e como cidade a construir.

E neste contexto gque os trabalhos desenvolvidos por Claude DUBAR &
a abordagem qualificante das organizagdes parecem ser particularmente
relevantes para que se possa pensar a contribuicgdo da formacdo para a

construcdc da cidadania no trabalho.

0s trabalhos de VELTZ e de ZARIFIAN, apesar de wvalorizarem, por
vezes de uma forma incontrolada, as potencialidades dos modelos pds-—
tayloristas de organizagdo do trabalho, sugerem modalidades da abordagem
de organizacdo do trabalho particularmente interpelantes das linguagens e
das praticas de formagic. Em primeiro lugar, ao admitirem gue as
“performances” dos sistemas de trabalho dependem mais das qualidades da
organizagdo e da densidade e diversidade de relacdes que ela promove do
que das propriedades dos seus componentes, estes autores chamam a atengdo
para a necessidade de se pensar explicitamente a formagdo como uma
instincia de promocdo de relacgdes sociais, isto &, que ela atribua uma
forte centralidade ac que considerava serem os seus elfeitos induzides.
Por outro lado, a abordagem qualificante das organizagdes ao realcar a
importéncia das suas produgbSes “imateriais” do trabalho (produgdes
cognitivas e produgdes relacionais), desafia o campo da formagdo a
encontrar modalidades gque potenciem estas produgdes, no pressuposto de
que, independentemente de outros efeitos, elas promovem a cognitividade
dos destinatdarios individuais da formagde. © terceiro aspecto Jue
interessava realcar diz respeito & énfase que importa atribuir a face
oculta do trabalho ou, para parafrasearmos Gilbert DURAND, a “regime
nocturne” do trabalho de forma a que a formacdo possa contribuir para a
visibilidade social de um ¢onjunto de praticas onde o aprofundamento das

“linguagens especializadas” se tende a subordinar ac dialogo inter-
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especialidades. TFinalmente ao atribuirem uma +valéncia formativa aos
incidentes e acidentes de trabalho que, por induzirem sistemas informais
de relacdes que “escapam” as rotinas do trabalho, pode contribuir para
diversificar o elenco de “respostas” da organizagdo perante situagodes
imprevistas, VELTZ e ZARIFIAN pdem em realce a importancia de se
desenvolver uma pedagogia do acontecimento alternativa aos modelos pré-

programados de formagéo.

Apesar de se exprimirem atraves de modalidades diversificadas, as
experiéncias inovadoras de formagdo profissional continua estudadas por
Claude DUBAR desenvolvem-se em torno de ldégicas convergentes com 0S5
desafios que a abordagem qualificante do trabalho coloca ao campo da
formacio. Na realidade, estas experiéncias inserem a formacgio numa acgio
estratégica de transformag¢fo dos contetdos do trabalho gque, por ser
marcada pela imprevisibilidade, néoc se apoia nas técnicas racionais de
gestdo pievisional que estruturam as concepcbes ortopédicas de mudanca
técnica do trabalho e as concepgdes de formacgdo a elas associadas. Por
outro lado, estas formagdes nao sbé valorizam logicas transversals que
transcendem as légicas inscritas nas especializa¢des e nos saberes
digciplinares, como promovem Garticulacdes originais entre as formas
escolares de apropriagio de saberes e as aprendizagens experienciais onde
se valoriza as valéncias formativas do exercicio do trabalho. Finalmente
e apesar de se estruturarem na légica da “terapia organizacional”, ao
interferirem directamente nas relagdes formagdo/trabalho/emprego, ndc
encaram esta terapia como uma reposigdo de uma “harmonia perdida”, mas
como um espage de gestio de uma conflitualidade que envolvendo uma
pluralidade de actores, légicas de acgdo e ordens justificativas, estas
inovac&es inserem-se também num pProcesso de recomposicdo de competéncias

identitarias onde o sentido do trabalho desempenha um papel essencial.

Estas transformacSes tanto no modo de se encarar a organizacgéc
sboio-técnica do trabalho, como nas modalidades de se definir a
contribuicio da formagio para uma transformagio do trabalho gue ndo o
encara apenas como constrangimento tecnolégico, mas também como espage de
transaccio identitaria, apelam para gue seé pense a formacdo numa
temporalidade, numa espacialidade e numa ldgica que ja4 ndo & aguela onde
se “materializa” a intervengio dos formadores ou onde se estrutura a sua
acgio “racional”, mas dque terd de conviver com a gest@o de
heterogeneidades e de temporalidades que nao sfoc integraveis no seu

contexto sdcio-institucional.

Em primeiro lugar, o facto da formagdo tender a ser inserida numa
rede de elementes heterogéneos e intermutdveis gue naoc estdo
necessariamente presentes na situagdo de formagdo e o facto de se poder

admitir que a formatividade das situacbes formativas depende da sua
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capacidade em promover a intermutabilidade entre estes elementos
transformandoc os seus vinculos, sugere que as intervengdes formativas
devem ser analiticamente encaradas come dispositives intervenientes em

redes de formatividade.

Sem que se pretenda reduzir a formagde a uma terapia e muitoc menos
a uma terapia individual, pensamos que a estrutura do trabalho dos
formadores neste dispositivo nio se afasta substancialmente da estrutura
do trabalho do analista no dispositivo de cura analitico. Ambos
desenvolvem um trabalho de mediagdo que, ndo 56 & imputavel a um
dispositive que transcende a “materialidade” da sua intervengdo,
nomeadamente da sua intervengdc “discursiva”, mas que se define também
como trabalhe de auto-mediagdo: mediagdo do formando com o seu mundo
subjectivo, mediador do grupo de formagdc com as suas subjectividades,
mediador do grupo com um projecto de accgédo através do gqual ele se
exteriorizou. Ambos sdo chamados a desenvolver um trabalho mais
compreensivo do que explicativo, sem calrem na “compreensao
contemplativa”. A sua intervengdoc apoia-se numa “neutralidade activa” que
procura activamente promover um trabalho de interpretagdc partilhada sem
lhe determinar previamente o sentido. DNeste contexto, as  suas
competéncias cognitivas e discursivas, ou seja, os seus sistemas tedricos
de referéncia, devem ser encarados como elementos de uma compreensdo
antecipada cuja eficacia estratégica se define pela sua eficacia
comunicacional, isto &, pela sua capacidade de induzirem relacdes
objectivantes e reflexivas do grupo de formacdac consigo préprio, com os

seus elementos e com as sua produgdes histdricas e projectuais.

Finalmente, da mesma forma que o trabalho de analista, também o
trabalho da equipe de formagdo, se estrutura em torno da dialéctica do
transfert e do contra-transfert que faz com qgue ele ndo seja um trabalho
de formulagdo de respostas tecnicamente eficazes a pedidos explicitados,
mas um trabalho sobre os préprios pedidos e sobre o proprio trabalho de

formulagio de respostas.

O dispositivo de formagdo nfio &, nestas circunstancias, apenas
produtor de competéncias que se acumulariam a outras j& existentes. A
énfase que demos aos saberes experiéncias tanto na estruturagdo do
dispositivo pedagdégico da formagdo, COmMO nNOS Processos de negociacgdo
identit&ria que esta é chamada a promover, impdem que para além de se
preocupar com o© reconhecimente destes saberes, © trabalho de formagdo
deve procurar induzir situvacgdes onde os individuos se reconhecam nos seus
saberes e sejam capazes de incorporar no seu patriménio experiencial os
préprios saberes produzidos pelas experiéncias de formagdc. Este
reconhecimento dos saberes experienciais ndo tem, no entanto, apenas uma

valéncia retrospectiva, mas é& fundamentalmente um trabalho projectual.
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Como assinala, Michel FABRE, embora a analise das histérias
experienciais, ndo mude a histéria, ela pode mudar "a relagdc do sujeito
com a sua histéria: ela permite evitar as ilusdes do fatalismos e da
omnipresenga da liberdade e da responsabilidade individual.”, se se
inscrever no "registo da expressividade" (FABRE, 1993, p.238) e instaurar
uma dialéctica entre o passado e o futuro imprescindivel para due o©
individuo se reaproprie do seu poder de formacido. Ora, esta reaprepriacio
da formatividade para além de ser imprescindivel para que © adulto
construa uma relacio com a formacdoc onde esta ndo é entendida como um
retorno & escola, contribui decisivamente para a produgdc de disposigdes
4 auto-formagcio e ao reconhecimento dos constrangimentos socials

produtores dos fenémenos de valorizacdo social diferenciada dos saberes.

O trabalho desenvolvide em torno da "experiencialidade™ ndoc se
confunde assim com o trabalho do argueoldgico ou do historiador
preocupado com a reposigio da verdade factual da histéria. Enquanto que
estes procuram observar e registar as marcas e as experiéncias passadas
para as contextualizar no espago €& no tempo da sua produgdo, © trabalho
de formagio em torno das "histérias experienciais" procura desenvolver
dispositivos de escuta e de interpreta¢fo das experiéncias passadas e dos
saberes a elas associadas para promover uma re-articulagdo e
recontextualizacdo que as projecte no futuro. Ele admite que narrar, ndo
& descrever; é reescrever. Ele subentende que interpretar a narrativa
experiencial, ndo & interpretar objectivamente o presente como um
encadeamento causal de uma passado, & subjectiva-los para os projectar no

futuro. O trabalho da formagdo experiencial, nio & decisivamente, da

ordem da retrospectiva, mas da ordem da prospectiva.

O papel atribuide a experiencialidade e a cientificidade no
desenvolvimento de projectos, constitui uma 4drea problemdtica que

interessa referir com algum detalhe.

A contribuicdo da formag3oc para a construgdo de projectos de acgao,
constitui uma das temdticas onde parece existir um consenso no campo da
Educagio de Adultos. Ne entanto, a forma como as diferentes cerrentes
conceptualizam o papel dos saberes cientificos e dos saberes
experienciais na produgdo desses projectos é gualitativamente diferentes.
Para caracterizarmos estas diferengas vamo-nos apoiar na distingdo que
Lévi STRAUSS estabelece entre os mapas cognitivos accionades pelos
téenicos especializados na realizagdo do seu trabalho e aqueles dgue
sustentam a acgdo de "bricolage" ou o trabalho do artesio. Segundo este
autor o trabalhe realizado pelo técnico especializado apoia-se em mapas
cognitives estruturados segundo uma loégica cumulativa onde os novos
saberes vdo substituindo progressivamente aqueles cuja precariedade se
reconhece. S&c estes mapas que lhe permitem utilizar novog recursos e

instrumentos cognitivos adaptados as finalidades atribuldas 4 sua acgio.
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A sua formaciio ou auto-formacdo também se estrutura segunda uma légica
cumulativa da substituicio onde as certezas vdo progressivamente ocupar o

lugar das incertezas.

O trabalho do "bricoleur" ou do artesdo apoia-se, por sua vez, num
conjunto de recursos e de instrumentos cognitivos produzides ao longo do
tempo cuja integragdc no seu capital experiencial depende mais da
aceitacdo do principio de que eles poderédo servir para alguma coisa, do
que da sua congruéncia com critérios de funcionalidade imediata. ©O
trabalho criativo do artesdo apoia-se fundamentalmente num patriménio
experiencial e apola-se em mapas cognitivos gque lhe permitam permutar os
elementos integrados neste patriménio, produzinde combinagdes originais
de elementos que lhe permitam dinventar respostas a situacgdes
imprevisiveis. Estes mapas cognitivos estruturam-se, assim, segundo uma
légica da recomposigdo. A integracio de elementos novos ndo conduz
necessariamente a substituicdo dos antigos, mas pode permitir enriquecer
e diversificar o elenco de combinagdes susceptiveis de se estabelecerem

entre os elementos disponiveis.

A conflitualidade que neste dominio se estabelece no campo da
Educacio de Adultos reflecte no fundo a conflitualidade entre uma légica
de substituigdo e uma légica da recomposigdo. As correntes pedagdgicas
que adoptam os mapas cognitivos dos técnicos especializadoé como modelos
estruturadores da formacdo, postulam que o &xito dos projectos de acgdo
depende da pertinéncia dos saberes cientificos ministrados, razio pela
qual os "saberes experienciais" se integram no dominiec difuso dos pré-
conceitos e servem, gquancdo muito, de suporte para a identificagdo dos
saberes cientificos que interessa ministrar ou para a estruturagdoc de
estratégias de ensinc mais eficazes; a sua luta ¢ a luta da verdade

contra a ignordncia, é a luta da certeza contra a incerteza.

Por sua vez, o© trabalhe pedagdégico gque procura aprofundar e
modernizar o trabalho artesanal admite que o éxito dos projectos de acgdo
depende da utilizagédo plurifuncional dos saberes experienciais, razéo
pela gual a sua preccupagdo ¢ a de contribuir para ¢ seu reconhecimento,
a de promover a sua transferabilidade para novoes contextos cognitivos e a
de fazer da acgédc e da pratica uma oportunidade para o enriquecimento do
patriménio experiencial e ndo um mero pretexto para a aplicagdo dos
saberes ministrados; a sua luta é a luta pela visibilidade do invisivel,
& a luta da gesti3o das incertezas contra a acumulacdo de certezas. A sua
preocupacgdo ndo & a de transmitir sentidos susceptiveis de contribuirem
para a normalizagio, mas a de instituirem mediacdes susceptiveis de
produzirem sentidos para as experiéncias. Apesar de se admitir gque o
nticleo estruturador da formagdo & constituido pelas experiéncias e néo
pelas caréncias, reconhece-se que o trabalho com as experiéncias se deve

apoiar numa multiplicidade de instancias de mediacdo, J& due, como
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assinala Guy JOBERT (1993) os saberes experienciais sdo, em geral, opacos
dqueles que os produziram e que sdo os seus detentores. Estas insténcias
de mediacdc ndo procuram, no entanto, sobrepor &s subjectividades uma
pretensa objectividade construida a partir delas, mas antes promover uma
troca de olhares entre subjectividades que se escutam mutuamente numa
relagdo de reciprocidade que difere da relacio de observagdo onde ©
observador procura revelar o observado sem se dar a revelar. Nesta
reciprocidade de olhares, como refere SIMMEL, o sujeito quando procura
"reconhecer um objecto, ndo se limita a regista-lo, mas entrega-se e

comunica com ele” (SIMMEL, 1981, p.227}.

Encarada como dispositive e nio como sistema, a formagde néo é
conceptualizada como uma mera sucessio de efeitos produzidos por
intervencdes de formadores que se acumulariam aoc longo do tempec. Ela &,
antes, um acontecimento gue, como realgam Ilya PRIGOGINE e TIsabelle
STENGERSl(lSBO) deve ser susceptivel de medificar o sentido da evolucgdo
onde se inscreve, de gerar novas coeréncias e que ndo pode ser deduzido
a partir de uma lei determinista ja que "ele implica de uma ou de outra
maneira que o que se produziu "poderia” ndo se ter produzido, remetendo-
nos por conseguinte para possibilidades que nenhum saber pode reduzir”

{PRIGOGINE; STENGERS, 1990, p.6l).

Concebida como um wverbo reflexo gque se conjuga ne plural, a
formacio & portadora de um conjunto de desafios epistemoldgicos e
institucionais. Como realga, Guy BERGER (1991), ao gquestionar as
concepgdes "domésticas" de educagdo assentes na previsibilidade, ela
questiona as teoria cientificas do tipo cbjectivista e factual; ao
favorecer, por outro lado, "a erupgdo, a invasio da histériz individual,
do sujeito enguanto sujeite, da forma como o individuc se pensa a si
mesmo, no seu futuro e no seu desenvolvimento, {(..) {ela) desloca as
praticas institucicnais, que eram essencialmente praticas de verificacdo
e de controlo de saberes formais, para o dominio das interrogagdes sobre
o sentido, sobre o valor de um percurso, através da consciéncia dque o

individuo tem deles" (BERGER, 1991, p.243).

Entendida como dispositive e articulada com uma concepgdo de
trabalho que nic se reduz a uma razio tecnolégica, mas integra uma
pluraiidade de légicas susceptiveis de configurarem o exercicio da
cidadania no trabalho, a formagioc tende a ser configurada na gestdo de
tendéncias contraditérias. Ela ja ndo se estrutura apenas em torno das
“earéncias”, mas referencializa-se também as experiéncias. Ela ja mnédo
procura promover apenas a acumulacdo de competéncias, mas inscreve-se
numa légica de recomposigio de “recursos cognitivos” invisiveis. Ela néo
promove apenas uma epistemclogia da observacdo, mas desenvolve uma
epistemologia da escuta. Ela ndo &, finalmente, do reino da factualidade

e da objectividade, mas tende a definir-se como uma pratica de mediacgdc
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irremediavelmente inscrita no dominio das “subjectividades”, do sentido e

das opinides.




16

BIBLIOGRAFIA

ALALUF, Maté&o (1293). Formation Professionalle et Emploi:
transformation des acteurs et effects de structurés. Bruxelas.

*BARBIER, Jean Marie. (1982). Ta recherche de nouvelles
formes de participation par e dans les situations de travail. In:
Education Permanente, 112.

BERGER, Guy (1991). A experiéncia pessoal e profissional na

certificacdo dos saberes: a pessca ou & emergéncia de uma
sociedade global. In: Actas da Cconferéncia Nacional "Novos Rumos
para o Ensino Tecnoldgico e Profissional'. Porto: GETAP.

CHARLOT, Bernard (1993). L'alternance: formes
traditionneles et logigues nouvelles. Education Permanente n°®l15.

CORREIA, José Alberto (1994). A Educagdc em Portugal no
rimiar do Séc. XXI: Perspectivas de Desenvolvimento Futuro.
Educacdo, Sociedade e Culturas, n°2.

CORREIA, José Alberto (1993). O Método auto-biogrdfico em
contexto prisional. O Professor n°46.

*CORREIR, José Alberto {(1996) Formagdo e Trabalho:
Ceontributos  para repensar a sua articulagéo. Documento
policopiado.

CORREIA, José Alberto (1996) . Formagado e Trabalho:

Contributos para uma transformacao dos modos de os pensar na sSua
articulacdo. In: Formagdo, Saberes Profissionais e Situagdes de
Trabalho. Lisboa: AFIRSE PORTUGUESA/ FACULDADE DE PSICOLOGIA E DE
CIENCIAS DA EDUCACAO DA UNIVERSIDADE DE LISBOA.

DEJOURS, Christophe {(1994). Intelligence Pratique et
Sagesse Pratique: deux Dimensions Méconnues du Travail Réel.
Fducation Permanente, n°® 116.

DUBAR, Claude (1990). La formation professionnelle
continue. Paris: Ed. La Decouverte.

*DUBAR, Claude (1990). L’enjeu des expériences de formation
inovante en entreprise: un processus de socialisation
professionnelle. Education Permanente n°104.

DUBAR, Claude (19%1). 1ILa socialisation. Construction des
identités sociales et professionnelles. Paris: A. Ceclin.

*DUBAR, Claude {1996) . La socialisation: paradigmes,
méthodes et implications théoriques. In: Formaticn et
socialisation au travail. Paris, Bruxelles: De Boeck & Larcier
S.A..

FABRE, Michel (1993). Penser la Formaticon. Paris: PUF.

GIDDENS, Anthony (1994). Rbdernidade,e Identidade Pessoal.
Deirag.: Celta Editora.

GORZ, André (1988). Matamorphoses du travail, Quéte du
sens. Paris: Ed. Galilée.

HABERMAS, Jirgen (1976). Connaissance et interret. Paris:
Gallimard.

HONORE, B. e al. (1990). Sens de la formation, 5ens de
1’é&tre. Paris: L'Harmattan.




17

*JOBERT, Guy (1993).Les Formateurs et le travail: chronique
d’une relation malhereuse. Education Permanente n®l116.

LEVI-STRAUSS, Claude (1962). La Pensée Sauvage. Paris:
Plon, em particular p.3-47.

MOLES, BAbraham (1973). Rumos de uma cultura Tecnoldgica.
S3io Paulo: Editora Perspectiva.

MONACO, Antonio (1993). L'alternance école-production.
Paris: PUF.

PAIN, Abraham (1990). Education Informelle, Les effets
formateurs dans le quotidien. Paris: Flamarion.

PINTO, José Madureira; QUEIROS, Maria C.(1990). Lugares de
classe e contextos de aprendizagem social. Cadernos de Ciéncias
Sociais.

PRIGOGINE, Ilya e STENGERS, Isabelle (1980). Entre o tempo
e a eternidade. Lisboa: Gradiva.

SANTCS, Boaventura de Scusa (1989). Da Ideia de
Universidade & Universidade das Tdeias. Revista Critica de
Ciéncias Sociais n°27/28. Coimbra: Universidade de Coimbra, p.ll-
62.

SCHWARTZ, Yves (1995} . De la "qualification" a la
"compétence”. Educaticn Permanente n®l123.

SIMMEL, Georg (1981). Sociologie et Episthémologie. Paris:
r.U.F.

STQER, Stephen R.; STOLEROFF, Alan D.; CORREIA, José
Alberto (1990). O Novo Vocacionalismo na Politica Educativa em
portugal e a Reconstrugdo da Légica da Acumulagdo. Revista
Critica de Cciéncias Scociais, 29.

STROOBANTS, Marcelle (1983). Sociologie du Travail. Paris:
Ed. NATHAN.

*YELTZ, Pierre e ZARIFIAN, Philippe (1993). Vers de
nouveaux modéles d'organisation. Sociologie du Travail n°1/93.

ZARIFIAN, P. (1990). La nouvelle productivité. Paris:
L'Harmattan.



