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Os lugares perigosos e a sua galeria de figuras ameacadoras fazem, desde
hd muito, parte das imagens colectivas da cidade. Ecologias obliquas, escapando
aos planos lisos da urbe, seriam a marca necessaria dos territérios do convivio
marginal.

Os estados de consciéncia alterados sdo uma velha conduta dos
homens. Conhecem hoje, no entanto, formas e usos mutantes que os afastam
das ancestrais raizes psicadélicas.

Nas tltimas duas décadas tem progressivamente vindo a emergir uma
nova figura do urbano, nascendo da associagdo entre lugares perigosos e estados
de consciéncia alterados:-o territério psicotrépico. Este trabalho debrugca-se sobre

a sua ecologia e procura caracterizar os seus actores centrais.
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ABERTURA

Esta é a abertura que anddmos a prometer aos amigos que nio
escreveriamos. Que nos desculpem, primeiro por faltarmos a palaw}ra - e depois
por nédo lhes agradecermos a eles. Um trabalho cientifico ndo se agradece aos
familiares, acs amigos e as namoradas, sob pena de parecer um programa de
discos pedidos. Além disso, trabalhos que exigem longas horas de reclusdo nao
se fazem porque se tem amigos, mas apesar deles... Limitaremos assim os
agradecimentos ao plano da ajuda cientifica e técnica.

Quando um estudante, com ar de enfado, pergunta para que serve a
teoria, respondemos-lhe ritualmente com Kurt Lewin: ndo hd nada to prético
como uma boa teoria. Quando fomos estudante também perguntdmos - e na
altura a resposta pareceu-nos mais uma teoria. Pois bem: foi depois de virmos
trabalhar com o prof. Agra, cujo cognome no meio académico é o de "o
tedrico”, que atingimos finalmente a sabedoria da frase de Lewin. No futuro
gostariamos também de atingir a sabedoria de Agra, o tedrico. Chega, como
agradecimento? N&o. E preciso acrescentar que, numa fase dificil do nosso
trajecto nos tlfimos anos. em que, para resolver as limitacbes impostas por um
grave problema de vis&o, nos vimos obrigados a reconverter radicalmente os

processos de trabalho, pudémos contar com o apoio e os recursos do Centro de
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Ciéncias do Comportamento Desviante, fundado e dirigido pelo prof. Agra. O
"Centro do Comportamento Desviante”, como € conhecido, é a tradugio
acabada do lado pratico duma boa teoria.

Este apoio materializou-se, por exemplo, na possibilidade de contar com
colaboradores de pesquisa e secretariado permanente, financiado
exclusivamente através dos projectos de servico 3 comunidade,
particularmente os trabalhos de investigagdo solicitados pelo Gabinete de
Planeamento e de Coordenagdo do Combate & Droga. Concretizamos este
agradecimento na pessoa do seu director, Dr. Joaquim Rodrigues, que tem
acompanhado com grande interesse o nosso trabalho e viabilizou a primeira
inﬁestigagéo de rua em Portugal sobre drogas, em 1991 - esbogo exploratério
deste que agora se apresenta.

Na fase, de instalacdo dificil, de ir habitar o bairro onde fizémos o
estudo intensivo, foi-nos de enorme utilidade o Dr. Agostinho Rodrigues, o
técnico de servigo social da Junta de Freguesia de Lordelo do Ouro. Trocimos,
ao longo de toda a pesquisa de terreno, longuissimas impressdes sobre a vida
local, que conhece em profundidade. Ah! E agradecemos & D. Gina, em casa de
quem vivemos durante a estadia no bairro. As primeiras informacdes de
grande utilidade pratica sobre o sitio onde estdvamos vieram de si.

A inquietagdo de ndo podermos transmitir o que viamos no terreno
sendo através da prisdo das palavras levou-nos a recorrer a fotografia. Ao longo
do texto aparecerdc imagens de Egidio Santos, Adriana Oliveira, Paulo
Oliveira, José Maria Calisto ¢ Arménio Pereira. Colaboraram ainda Eduardo
Beira e Nuno Beira.

Na fase de tratamento de dados foram importantes as discussdes com
Celina Santos e Tiago Neves. Tendo sido professores da primeira, nio tem ja
conta aquilo que nos ensinou - de outra forma néo continuariamos a partilhar

o gabinete de trabalho consigo...; tendo iniciado o segundo na etnografia,




confirmdmos que se trata de um vicio contagioso e se tivessemos de nos retirar
depois deste trabalho ficariamos tranquilos, que a saga dos territérios
psicotrépicos prosseguiria.

Guarddmos para o fim aquele por quem tem de se comecar no
momento de entrar num terreno desconhecido: o informante privilegiado.
Continuaremos a chamar-lhe o R. S., tal como no nosso didrio de terreno.
Bastard dizer-lhe, a ele que nio tem obrigagdo de conhecer as técnicas da
etnografia, que os especialistas do método estdo de acordo sobre o facto de ser
quase invidvel fazer um estudo. com suficiente profundidade sem o contributo
de informantes privilegiados, sobretudo quando se trata dum contexto de dificil
acesso. "Ja Percebi: queres que te abra as portas que tém umas fechaduras
dificeis"”, disse-nos o R. §. no dia em que nos conhecemos e the propusémos
ajuda. Pela nossa parte, esta formulagio poderia passar a figurar nos manuais
de metodologia para definir o intermedidrio de terreno. E ndo acrescentamos
mais nada - com o R. S. também aprendemos que em certos momentos as

palavras s6 estorvam.
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INTRODUCAO

Esta tese apresenta um trabalho de etnografia urbana levado a cabo em
bairros sociais da cidade do Porto. O objecto de partida é o fenémeno droga. As
drogas, 0s seus usos e as reac¢bes sociais que originam sdo, j4 todas as
instdncias que os falam o disseram, fenémenos complexos. E toda a nocéo
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complexa, sabemo-lo desde Bachelard, abre-se sobre si prépria - os "4tomos
nocionais" abrir-se-iam as particulas constituintes. A sua unidade era iluséo.
Assim ¢ também com as drogas: de, chamemos-lhes, 4tomos nocionais na
farmacologia (droga=substdncia=moléculas), na clinica (droga=comportamento
perturbado), nas disciplinas do social (droga=desordem da sociedade=desordem
da cultura), nos saberes juridicos (droga=delinquéncia) e nos politico-
econdmicos (droga=mercado subterrdneo=rotas internacionais), de &tomos
nocionais, dizfamos, abrem-se a associacdes varias. No limite, rompem
fronteiras disciplinares e exigem transdisciplinarizagdo. No nosso trabalho de
investigagdo vimos o objecto droga abrir-se-nos pelo menos em duas direcgbes

dominantes: a do tema dos bairros sociais urbanos e a do tema da inseguranca

urbana.




Ao optarmos por uma postura generativa - deixar que o proprio
terreno decidisse das hipéteses a ir levantando, das préticas a ir conhecendo e
dos contextos a ir caracterizando - abrimo-nos nés préprios a uma série de
aspectos do ilusoriamente unitario fenémeno droga. Tratou-se de procurar
fidelidade aos planos de materialidade do objecto, caracteristica que deve guiar
o método etnografico. Toda a PARTE B do texto da tese testemunharé o esforco
de integrar dum modo inteligivel um mosaico de situagdes e de interaccdes
que fomos vivendo no trabalho quotidiano de observagao participante;
testemunhara o esforgo de ir caracterizando actores e contextos com quem se
foi aprofundando uma relaggo.

Estamos, portanto, perante um trabalho que procura conhecer desde o
interior, a partir do acesso que tivemos ao ponto de vista dos actores, as
praticas sociais em torno das drogas ilegais, o significado que estas assumem
- para quem as usa, o que pensam os utilizadores do "mundo normal”, como
interagem com ele, com _as forcas de controle social... Retoma-se,
modestamente, a fradi¢do inaugurada pela Escola de Chicago: estudar um
"mundo desviante" particular, ligando-o 4 matriz ecolégica em que se
manifesta.

A opgdo pelo trabalho etnogréfico teve dois pontos de partida: um
institucional e um pessoal.

- institucional: dar continuidade as pesquisas de caracter eco-social que,
desde 1985, sdo uma das linhas do Centro de Ciéncias do Comportamento
Desviante da FPCE-UP. Ao longo da PARTE A legitimaremos a pertinéncia das
monografias etnograficas quando queremos conhecer fenémenos que, pela sua
condicdo criminalizada, de exclusio ou de margem social, tém pouca
visibilidade ou se ndo deixam captar para além dos pontos inevitidveis de
entrada em contacto com o mundo - aceitemos por agora a dicotomia - da

normalidade.
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E também a mais indicada quando o contexto faz parte das incognitas a
ter em conta. Ou, dito de outro modo, quando se coloca a questdo do "porqué
aqui?”, como se organizam os territérios psicotrépicos da cidade? Podemos
descrever as regularidades socio-ambientais e fisico-ambientais de areas que 0
discurso colectivo estigmatiza como "os bairros das drogas"?

- pessoal: condi¢do primeira para se realizar um estudo de etnografia
urbana: gostar da cidade. Gostar, talvez, duma cidade. Ter habitos pedestres,
palmilhar as ruas, sentar-se nos cafés, frequentar os espagos diversos. Ir para
além das ruas da baixa, inquietar-se com as zonas mais obscuras, com 0s
lugares menos acessiveis. Se é um estudo sobre comportamentos desviantes, ir
ao encontro de sitios ameacadores no imaginério colectivo.

"Here be dragons”, lia-se nos mapas antigos, assinalando deste modo as :
zonas que ainda ndo tinham sido navegadas. Segundo Damer (citado por
Taylor, 1987), as partes que nas cidades actuais s&o evitadas nos percursos do
cidadio médio, os sitios de ma fama, seriam também nos nossos mapas
cognitivos lugares com o rétulo "Here be dragons" & entrada. Pois bem:
também nés sentimos o peso deste esteriStipo. E, j& que os bairros sociais ou se
habitam ou se evitam, decidimos num dado momento do projecto etnografico

habita-los para evitar evité-los.

-"Here be dragons" -

Detenhamo-nos ainda um momento na opgdo pela etnografia.
Poderfamos desenvolver uma argumentacio teérica que a legitimasse; por ex.
interrogar o porqué da escassez com que este método € utilizado na psicologia.
Nio nos antecipemos: é esse, entre outros, o objectivo da PARTE A. Fique no
entanto ja aqui dito que o recurso a um método de vocagao interdisciplinar se

deveu também 2 insatisfacio pessoal com pontos de vista isolados pelas
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fronteiras duma tnica disciplina - ainda mais no campo das drogas, objecto
que rompe légicas disciplinares auténomas e exige transdisciplinarizagio. A
errdncia pelo terreno, exigida ao investigador pelas caracteristicas do método,
tem uma correspondéncia na erréncia por conceitos de regides teGricas vérias
que ajudam a dar um sentido ao dado bruto na trama densa dos
acontecimentos quotidianos dum local. Ao inicio pensavamos possivel
recorrer a psicologia ambiental como organizador tedrico. Depressa fomos
verificando que muitos dos conceitos de que se socorre tém genealogias antigas
- por ex. na Escola de Chicago - e hibridagtes vdarias. No primeiro capitulo da
PARTE B trataremos 0s conceitos que nos serviram  analise. Deixaremos para
outros a macada de catalogar, enfim, esta tese: tese em psicologia do
comportamento desviante? Em criminologia urbana? Enquadravel nos
estudos genericamente designados como de interaccionismo simbélico? Tese
em sociologia da desvidncia? - em todo o caso A revelia de crimindlogos e
soci6logos... Tese - ja 0 dissemos ao abrir - em einografia urbana das drogas. A
etnografia acolhe-os a todos; acolhe, também aqueles que dela mais tém
andado arredados nas ciéncias sociais - os psicélogos; acolhe afinal, quem
vindo daqui ou dali das diferentes regides disciplinares, for fiel a um desafio: o
de transferir para a rua o seu gabinete de trabalho, o de substituir o laboratério
pela atengfio ao labor mitido dos factos do dia-a-dia da unidade de estudo
escolhida.

Regresse-se, pois, aos determinantes pessoais duma escolha. No
método etnogréfico é impossivel pér entre paréntesis a pessoa do investigador
- € esta 4 uma a sua forca e a sua fraqueza. No' registo de impressdes e
sentimentos relativo ao primeiro dia de permanéncia no bairro social onde

iriamos estar varios meses, escreviamos isto:




X1V

"Enquanto me desloco a pé, mochila as costas, em
direcgdo a0 meu primeiro dia no bairro, penso na sensagdo que
vivi em 1985, quando me desloquei as primeiras vezes &
Ribeira-Barredo: ir em direcgio a um sitio onde vai ter de se
permanecer, trabalhar sem rede, no anonimato e sem o estatuto
a proteger-nos; adoptar a rua como escritério de trabalho,
aceitar a itinerancia. E, reflecti para mim, é este mais do que um
modo de investigac¢iio, um estilo existencial. Gosto de me diluir
de encontro a cidade. (...) E um estilo existencial também pelo
gosto de nos colocarmos em cheque, desconstruindo a forma de

vida e o habitat que sempre tivemos.”

E também um trabalho sobre nés préprios aquilo que se leva a cabo
durante o labor etnogréfico. Esta dimensdo estd bem presente na prépria
dificuldade em cumprir uma decisdo tomada ainda longe do cenério concreto
do trabalho de campo - quando, ainda apenas dum modo vago, resolvemos "e

se eu fosse viver para 147"

"Ontem, enquanto arranjava a mochila para vir para o
bairro, fui invadido por desconforto. Parecia-me que estava a
despedir-me de alguma coisa. Apetece desistir. Mas... e o
COMPromisso que ja assumi comigo? e a quantidade de gente a
quem ji anunciei a ideia? como voltar atrds com as

expectativas criadas?"

Houve, portanto, a tentaciio de matar o trabalho ainda antes de nascer.
Houve a tentagdo de dar ouvidos a alguns comentéarios do tipo "vé 14 no que

te vais meter”, "ainda morres"... Qualquer das pessoas que assim falava nfo




XV

conhecia os bairros do "mundo da droga" sendo pelas imagens dos meios de
comunicagio de massas - revelavam a forca dos estereétipos e mostravam-me,
involuntariamente, a necessidade de os analisar, primeiro, e confrontar,
depois. Nas notas de impressbdes e sentimentos do primeiro dia como

residente do bairro pode ler-se:

"Este lugar parece-me acolhedor e nada ameacador.
"Here be dragons"? Nédo se véem. Pelo menos pela rua. (...)
Tém-me assomado ultimamente & cabeca hipotéticos encontros
ocasionais que possa ter na minha nova vida aqui. Encontros
ameagadores que me colocam em situagbes a que ndo sei
responder. (...} Sei donde me vém estes pensamentos

recorrentes.”

Vém, disse-se ainda agora, dos estereftipos. Vém também do medo
que cada um de nds carrega em relacdo aos encontros aleatérios da vida.
Escolher um trabalho deste tipo vem talvez também da vontade de enfrentar
o nosso medo - antecipar situa¢des probleméticas, desenvolvendo o engenho

de as dominar. Terminava assim as notas desse dia:

"As 23.00 h estou a entrar em casa. Calmissimo, o
bairro. Nao hé carros, ha siléncio - s6 o ladrar dos cédes, barulho
estranho numa cidade... E isto o perigoso P. T.? (iniciais com
que designo o bairro). Ninguém pela rua. "Here be dragons, but
they are sleeping". Ou havera olhinhos nas frinchas das

janelas? Vamos 14 matar a hidra de sete cabegas."

Tampr
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A estadia, ao longo de muitas horas vividas nesse e noutros bairros
contiguos, encarregar-se-ia de matar a hidra. Afinal vivia apenas dentro de
nos.

Nao se trata de, no lugar do estereétipo negativo, romantizar a
experiéncia de terreno e tornar a linha descontinua das periferias urbanas
num horizonte de gente que precisasse da nossa voz para provar a sua
inocéncia. Trata-se apenas de naturalizar lugares e actores: devolver-lhes um
estatuto mais perto da vida do que aquele que os transforma nos protagonistas
medidticos da desordem urbana. Se tivermos conseguido fidelidade, no registo
empirico, a esta vida didria, teremos cumprido o principal requisito duma boa
monografia etnogréafica. Se assim for, vird ao de cima aquilo que talvez mais
importe reter na compreensdo dos comportamentos desviantes: que ndo séo, a

maior parte das vezes, excrescéncia, excepcionalidade, ruptura ou fenda brusca

no pano de fundo da normalidade.

"ACTORES E TERRITORIOS PSICOTROPICOS" divide-se em duas
partes . A PARTE A € essencialmente metodolégica e a PARTE B ocupa-se da
monografia sobre os bairros "das drogas”.

A discussdo sobre o método segue um movimento do abstracto para o
concreto, a2 medida que se avanca ao longo da PARTE A. O 1° CAP. comega por
responder a questdo do que deve ser um método; na falta de resposta univoca,
procura-lhe as relagdes com racionalidades de fundo no trabalho cientifico -
aborda, assim, as tradigbes positivista e fenomenoldgica. Nos CAPS. 2° e 3°
descreve-se um método coerente com esta tltima - o método etnogréfico - e

argumenta-se sobre a sua adequagdo ao objecto de estudo que nos ocupa.
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Detalham-se, em seguida, as técnicas que mais se utilizaram para o pér em
préatica: a observagdo participante e o recurso a "observadores indigenas”, seja
no papel de informantes, seja no de facilitadores dos contactos no terreno. E,
porque toda a opgio por um método é uma opgdo por planos tedricos com os
quais guarda intima relacdo, conclui-se a PARTE A, no 4° CAP., com a
referéncia as treorias que governaram de longe e nem sempre dum modo
intencional a pesquisa.

A PARTE B d4 continuidade ao trabalho tedrico iniciado no final da
anterior: que perspectiva geral nos guiou? - discutiremos aquela que,
aparentemente, terd sido central: a ecolégica. E como se aplica a unidades
socio-espaciais concretas - os bairros sociais urbanos? Também aqui o
movimento, vémo-lo agora, se dirige do abstracto para o concreto. E, para,
realizar o concreto da descricdo empirica, que conceitos nos serviram de
estrutura? - j4 que ndo ha recolha de dados na auséncia de alguma grelha,
mesmo se totalmente implicita. Dedicamos, assim, ainda no 1° CAP., espaco a
discussdo de alguns conceitos que nos foram centrais. V8m de varia areas
cientificas, poderdo dar a aparéncia de dispersao; aquilo que os une é o lado
pragmatico: a operacionalidade que demonstraram na integragdo dos dados
empiricos. Guiou-nos, portanto, uma espécie de epistemologia oportunista:
nédo importa donde vém, importa que, existindo, podem ser reapropriados e
exercitados em novas situagdes, servir a novos esbogos e prop0r configuracdes
inteligiveis para a espessura do dado bruto.

O 2° CAP. procura tornar explicitas as decisdes iniciais do trabalho de
terreno. Que unidade de estudo escolher? Com que critérios? Como organizar
a estadia no terreno? E como construir um didrio de campo? Conta-se em
poucas péginas aquilo que levou muito tempo a decidir e a tornar claro - o
aspecto alinhado do texto nédo traduz as hesita¢bes que se viveram nesta fase

da investigagao. O 3° CAP: dedica-se a caracterizacdo da unidade de estudo.
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Os dois CAPS. finais - 0 4° e 0 5° - sdo a parte monogréfica da
etnografia. Constituem, digamos assim, os "resultados”. O 4° tem como figura
principal o bairro social - a sua vida diéria, os seus actores, o plano simbdlico
das suas relagdes com a cidade, e o 5° tem como figura principal o territério
psicotrépico - suporte fisico, mas também, matriz produtora, dos encontros
dos actores das drogas. Se houver uma subcultura junkie, ele é a sua
materialidade no guotidiano.

Eis o programa. Dé-se inicio a festa - inspiramo-nos em Agostinho da
Silva, quando, nos seus "dispersos" recomendava que olhdssemos o palacio do

saber como se ele fosse festa, e nio como se nds fossemos o boi...







CAPITULO 1

CONSIDERACOES SOBRE O METODO 1




Consultemos as vérias defini¢cbes de método. Facamo-lo aqui e ali, ao
sabor dos vérios manuais de metodologia que nos chegam.

Vejamos o que tém de comum as vérias definigbes (cf., por ex., a
compilagdo a que procederam Lakatos e Marconi, 1982). Sio consensuais em
considerd-los: conjunto coerente de procedimentos; procedimento regular,
sistematico, explicito; ordem a impo6r para atingir um fim dado, um resultado
desejado; caminho (para a verdade, que é a distingéo verificdvel entre o que é
falso e o que é como 0 método demonstra que é).

Ou seja, aquilo que parece importar & definicio de método é a
possibilidade de dominar o aleatério, instaurando ordem, seguranca,
sistematicidade; é a ordenacéio de sequéncias de acgdo (procedimentos). Seria a
propria condicio necessdria a ciéncia, que com ele toma a forma de
empreendimento racional, sistemético, replicdvel (porque se conhece o
caminho) e controlado. Enfim, em sentido lato, métodos sdo regras que
permitem escolhas e decisdes, e as técnicas as préprias escolhas.

Sendo isto téo claro, deverfamos perguntar-nos porque néo h4 entdo s6
um método; e perguntar-nos por que é que os cientistas procedem de modos
tdo diferentes entre si; e perguntar porque discutem acaloradamente também

os métodos, porque tentam contrariar-se mutuamente argumentos. Escutemos




o que deles dizem epistemélogos - repitamos ainda outra vez a leitura de
Popper, de Kuhn, de Bachelard, de Feyerabend... Vejamos o que dizem textos
de diferentes disciplinas, de diferentes filiagdes. E dar-nos-emos conta de que o
consenso primeiro, transmitido pelos manuais basicos de metodologia, era
ilusério. Sintetizemos o que podem ser enunciacbes dispersas e diversas sobre

de como o método deve ser:

1. DE COMO O METODO DEVE SER

O método vem no fim, declarava Nietzsche, inspirador seminal da
racionalidade fenomenolégica.

O método estabelece-se claramente ao inicio - premissa basal da
racionalidade posit_iyista._

O método é um procedimento sistematico de verificaggo de hipéteses e
teorias - proposta da epistemologia verificacionista.

O método é um procedimento sistematico com o fim de gerar teoria -
proposta duma epistemologia interpretativista e hermenéutica.

O método deve ser essencialmente quantitativo, porque tudo o que
existe existe numa dada quantidade.

O método deve ser essencialmente qualitativo, pois as propriedades
fundamentais dos objectos do mundo social exprimem um sentido irredutivel
a extensdo.

O método deve ser experimental, para se exirairem com rigor nexos
causais e varidveis inequivocas - corrente experimentalista.

O método nas ciéncias humanas tem sido predominantemente nio
experimental, porque a vida nao decorre em laboratérios (problema da

generalizagdo de resultados) e porque muitas situagbes sio insusceptiveis de




transpOr para o laboratdrio (problemas éticos, problemas de exequibilidade
préatica) - correntes interaccionistas.

O método hoje € a sobrevivéncia dos procedimentos que resistiram a
histéria - corrente historicista.

O método é um exercicio de rigor que nos afasta da ilusdo dos
raciocinios primeiros; exercicio pois da sucessiva eliminacdo do erro - corrente
historicista e corrente positivista (desta vez de acordo...).

Os métodos sdo refinamento e desenvolvimento dos processos pelos
guais o individuo comum conhece, na vida quotidiana - corrente
etnometodolégica.

O método hoje é como ontem, exercicio légico alimentado de
substincia empirica - correntes do empirismo ldgico.

O método methor é aquele que puder ser em cada ocasido, é aquele que
provar ser: nem histéria nem razado, mas acaso e anarquia - vale tudo, eis a

sentenca da epistemologia irracionalista.

Das regras do método sociolégico as ciéncias sociais sem regras,
confrontamo-nos com uma dispersdo de posi¢bes acerca do que deve ser o
método. E, se é ciclicamente, desde a origem primeira de raiz positivista, que
surge e ressurge a dominéncia de procedimentos formais, quantitativistas e
verificacionistas, € também desde a origem das ciéncias sociais que se avivam e
reavivam procedimentos opostos. A tensdo entre racionalidades diferentes do

trabalho cientitico é contemporédnea da emergéncia das ciéncias sociais.

Poderiamos agora encetar a discussao seguinte: j que héa tanta forma de
encarar o que deve ser o método e j& que ha tanto método no senfido estrito

{conjugacdo de técnicas), qual deve ser o melhor método? Elucidar esta questdo




seria legitimar uma escolha - resolvida a incégnita, dir-se-ia: vou por aqui. Ou,
mais modestamente, por aqui ndo vou.

E este género de interrogagdo que tem alimentado oposicdes: os
métodos quantitativos versus qualitativos, os laboratoriais versus naturalistas,
os formais versus "impressionistas”... A interrogacéo estende-se as técnicas: a
entrevista deve ser estruturada e fechada, no limite um questiondrio, ou semi-
estruturada e aberta, no limite uma histéria de vida? A observacao deve ser
dirigida por grelhas previamente construidas, deve ser segmentar e
frequencial, ou deve ser "impressionista”, holista e descritiva em linguagem
denotativa? E a andlise de contetido? Frequencial ou nado? Quantitativa ou
qualitativa? Etc...

Evitaremos situar-nos nalgum dos termos destas oposigdes
interpretando-as antes como as superficies visiveis e manifestas duma tensio
mais profunda e latente: a que opde racionalidades cientificas, a que opse
crengas e opcdes de trabalho distintas nas ciéncias humanas. Estas oposicdes
tém sido objecto de andlise de vérios autores. Bastard lembrar o conhecido
ensaio de Glaser & Strauss (1967), ou os mais recentes de Brewer & Hunter
(1989) ou de Henwood & Pidgeon (1992). As questdes como as que colocdmos
acima sdo as aparéncias que clivam os cientistas sociais - é nos das ciéncias
sociais e humanas que pensamos ao longo desta reflexdo. Sdo elas, em grande
parte, as responsaveis pela aparéncia de crise, no sentido kuhniano do termo,
que as ciéncias humanas carregam desde que se constituiram. E s&@o, no
entanto, apenas efeito de superficie duma tensio subterrinea: o confronto
entre racionalidades cientificas. Eis porque as questdes sobre o método sdo em
iltima andlise questdes epistemoldgicas.

J4 nos debrucdmos noutro trabalho sobre este tema, na necessidade,
entdo, de legitimarmos a escolha de métodos gualitativos e duma postura

fenomenolégica (cf. Fernandes, 1990). Defendéramos a natureza especifica do




objecto de estudo das ciéncias humanas que o torna irredutivel & postura
analitica e generalizante das ciéncias exactas. A ac¢do possui sempre um
sentido, ndo é um encadeado de comportamentos que fosse externamente
captdvel pelos procedimentos objectivistas classicos.

Na alternativa a subordinagdo as ciéncias da natureza tem-se
desenvolvido a defesa dum estatuto epistemolégico préprio das ciéncias

humanas. Boaventura Sousa Santos (1987) sintetizou-o bem:

"(sobre as duas vertentes opostas) A primeira, que é
dominante, aplica na medida do possivel ao estudo da
sociedade todos os principios metodolégicos e epistemolégicos
que presidiam ao estudo da natureza desde o séc. XVI; a
segunda, durante muito tempo marginal mas hoje cada vez
mais seguida, consistiu em reivindicar para as ciéncias sociais
um estatuto epistemolégico e metodolégico préprio, com base
na especificidade do ser humano e sua distingdo polar em

relacdo a natureza”.

A defesa dum estatuto epistemoldgico que as independentize das
“ciéncias duras" (Maffesoli, s.d.) radica em primeiro lugar no objecto que thes é
proprio. E é proprio dele que néo se limite a ser objecto, pois possui capacidade
causal, possui actividade, reflecte sobre si e sobre 0 mundo, "tem as suas lutas
periddicas para transcender, em vez de sucumbir, &s circunstincias que se
supunha que o condicionavam e o conformavam" (Matza, 1969). Ou, na bela
formulagdo de Herbert Blumer (1969), "um individuo pode ser objecto dos seus
préprios actos", pois coloca-se de fora para se ver actuar e para captar como
reagem os outros a sua conduta. Ou seja, ndo se comporta (reaccéo a factores

externos que actuariam na sua motivagéo, etc.), mas age; nfo € um "organismo

e gt o e e



de resposta cujo comportamento é produto dos factores que intervém na sua
organizagdo, (...) mas converte em objecto aquilo que percepciona, confere-lhe
um significado e utiliza-o como orientador da acgdao" (Blumer, 1969). A
capacidade de entabular interac¢do consigo - na auto-interac¢io, que o instaura
como ser social mesmo sem a presenca de outrém - dirige e orienta os seus
actos. A conduta é assim processo emergente e aberto - emerge na auto-
interacgao e na elaboragdo permanente de significados nos contextos reais de
vida. O individuo, fazendo-se objecto, instaura-se como sujeito. Eis onde
assenta a natureza dos objectos das ciéncias sociais, que os diferencia dos
obejctos das ciéncias da natureza. Coloca—se_naquelas, para além do problema

das causas, o problema do sentido.

Demos breve noticia da argumentacdo a gue entdo, baseados no
discurso da epistemologia, procedemos, porque, de algum modo, sustentamos
ainda a mesma filiagdo de pontos de vista.

Nio retomaremos tal argumentacdo agora, ndo s§ porque nédo vale a
pena fazer duas vezes a mesma coisa, mas também porque olhamos
criticamente j& para aquilo que ai nos parecia ser a critical. Encontrdmos
recentemente bem traduzida por Lyotard a razdo deste recuo critico, que

passaremos brevemente a exp0r.

2. 0 QUE O METODO TALVEZ SEJA

Quem tem, por obrigacdo profissional, de seleccionar métodos e aplicar
técnicas e de andar zelosamente & cata de razdes teorico-epistemolégicas que

lhe fundamentem as escolhas, acaba por perceber que afinal a defesa dum

1 Remetemos para Fernandes (1990), especialmente pp. 100 a 117.




método - de qualquer método - depende da argumentagio. E da argumentagio
depende o consenso, que € um dos critérios principais de adesédo dos cientistas
As praticas a que se entregarédo (cf. por ex. Kuhn, 1970; Bateson, 1979; Lyotard,
1979). A defesa e o triunfo dum método, por outro lado, dependem do éxito
que tem em relagéo ao objecto sobre o qual se propds resolver enigmas (Kuhn,
1970, 1977). Ha dois modos fundamentais de resolver enigmas. Um, bem
explorado nos trabalhos de Kuhn, é o de "encaixar" (¢ a sua expressdo) o
objecto no método: interroga-se daquele aquilo que este pode potencialmente
resolver. Qutro, mais explorado pelos epistemdlogos da fenomenologia, é o de
procurar um método para as sinuosidades que se véo identificando no objecto.

Poiesis, escuta criadora, geram método (Agra, 1991). Vamos por partes:

2.1. JOGOS DE LINGUAGEM: O IMPERIO DOS SENTIDOS E O
IMPERIO DO SENTIDO

Executar um conjunto de procedimentos para recolher dados é um acto
técnico. Explicitd-lo, descrevé-lo, ensind-lo ou justificd-lo é um acto de
linguagem. Deste modo, os consensos sobre que métodos utilizar obtém-se por
argumentacdo: a que tem como referente a pertinéncia de tal procedimento
técnico para tal objecto e objectivo. Assim como todo o objecto sé existe
no/pelo discurso, também todo o método &, em tiltima andlise, discurso. O
conjunto de enunciados que consubstanciam um método deve permitir
construir enunciados que definam objectos. Sdo, por assim dizer, enunciados

generativos. Atentemos em [.F. Lyotard (1979):

"Quando Witigenstein, ao retomar do zero o estudo da

linguagem, centra a sua atencdo sobre os efeitos dos discursos,

—TprtreTT




ele chama jogos de linguagem aos diversos géneros de
enunciados que ele referencia desta forma. Ele quer significar.
com este termo que cada uma destas diversas categorias de
enunciados deve poder ser determinada por regras que
especifiquem as suas propriedades e o uso que delas se pode
fazer, exactamente como o jogo de xadrés se define por um
grupo de regras que determinam quer as propriedades das

pecas, quer a maneira conveniente de as deslocar”.

Neste sentido, os métodos sdo jogos de linguagem, definem-se com eles
regras e estas sao "lances” (Lyotard) num jogo. E os jogos propdem-se a uma

agonistica:

" Falar é combater no sentido de jogar, e os actos de

linguagem relevam de uma agonistica geral. " (Lyotard, 1979).

Saibamos, pois, que tanto definir métodos como esgrimi-los entre si
sdo jogos de linguagem; tenhamos consciéncia de que participamos do jogo,
tornemos claro que aceitamos estar dum dos lados da agonistica geral.

Pode ser atraente aderir a uma racionalidade do trabalho cientifico
legitimando-a através da deéqualificagz‘io argumentativa das outras. Foi, de
certo modo, o que fizemos no trabalho anterior (Fernandes, 1990), quando
aderimos a um jogo especifico: 0 que procura regras proprias para as ciéncias
humanas, levando-as a jogar um jogo independente do das ciéncias naturais.
Analisando questdes como a da relagdo sujeito-objecto, exterioridade-
interioridade do conhecimento, quantitativo-qualitativo, saber positivista-
saber fenomenolégico, descricdo e andlise-interpretacio e sentido...,

procurdvamos demonstrar a crise de uma racionalidade e o movimento
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ascencional da outra. A fenomenoclogia, a critica reflexiva e a hermenéutica
fundamentariam as ciéncias humanas ante a queda inapelédvel do paradigma
cientista e positivista.

Afinal, agora a distdncia, percebemos que nem um caiu nem o outro se
Ihe p6s no lugar. Continua, sim, a "agonistica geral” pela qual cada uma das
tradi¢des procura legitimar-se. A legitimacio n&o é um processo que se decida
em nenhum tribunal epistemolégico, é antes jogo de linguagem que se
perpetua. E é mesmo o jogo fundamental da ciéncia, aquele que a distingue
doutros géneros discursivos: enquanto aquela procura permanentemente
legitimar-se, estes, porque imersos nas praticas culturais, estdo auto-
legitimados por elas. Assenta, tal "agonistica geral”, na argumentacdo e nos
consensos provisdrios, que momentaneamente déo a aparéncia de que uma
dada ordem cientifica triunfou.

N3o recusamos a adesfo a uma dada tradigdo do trabalho cientifico,
nem rejeitamos inspirar-nos e inscrever-nos num desses sistemas de regras
que definem um jogo de linguagem. Chamemos-lhe, no nosso caso, o0 jogo
fenomenolégico, hermenéutico, interpretativo. Dispensar-nos-emos, isso sim,
dum grande trabalho legitimador de opg¢des que parecessem tomadas
externamente e a priori, dado que para todo o jogo ndo se encontra legitimagéo
seno no seu préprio interior .2 E de resto, pertencer a uma tradigio é j4 em si
uma forma de alguém se legitimar - ou ndao é a tradicao fonte justificativa
suficiente? Se é tradigdo, é porque sobreviveu. O "reino da vida das ciéncias"
(Agra, 1986) faz-se das espécies cientificas que sobrevivem, que inauguram,

perpetuam tradicdes, legitimando através deste jogo as formas de fazer.

2A prépria epistemologia classica vigilante da ciéncia através de uma relagio de exterioridade,
tem dado progressivamente lugar a uma epistemologia interna, emergente do interior dos
préprios actores das ciéncia As regras buscam-se ndo num discurso além da pratica, mas no jogo
mesmo das préticas cientificas. Cf. por ex. Agra (1986), Boaventura S. Santos (1987), Lyotard
(1979).
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Posta a questdo nestes termos, ndo hd uma racionalidade cientifica
correcta - a nossa, pois claro - e uma outra que lavra em erro - a dos
positivistas, no caso. Nao substituamos o império dos sentidos pelo império
do sentido, aceitemos apenas que jogamos regras diferentes (seja por exemplo
a regra da relagdo sujeito-objecto, seja por exemplo a da relevincia da
quantificagdo...). E entretenhamo-nos, por vezes, em tenazes discérdias - para
que n#o se perca o excelente estado de "agonistica geral” que tem caracterizado
desde as origens as ciéncias humanas.

Detenhamo-nos agora sobre a segunda questdo que levantidvamos
atrds: a das relacdes do método com o objecto que se quer estudar, procurando
adaptar aquele as sinuosidades deste. Parece-nos ser esta a via que seguimos

para legitimar as nossas préprias escolhas metodoldgicas.

2.2. PLANOS DE MATERIALIDADE: OS TERRITORIOS PSICOTROPICOS

Mesmo assim, deve ser ainda necessario fundamentar uma escolha.
Nao se adopta um método por capricho, mas em razéo - sem que a nossa razao
obste & razio de métodos outros.

No nosso caso, ao longo dos anos em que fizemos da investigacéo
prética profissional - v&-mo-lo agora olhando diacronicamente - temos
adequado o método as exigéncias do objecto.

Um exemplo simples: desde ha alguns anos, fomos acumulando
evidéncia de que o toxicodependente n@o era- apenas coisa clinica (a
multiplicidade de expressdes do objecto sé artificialmente podia ser reduzida

ao quadro da psicopatologia; a escuta clinica s¢ induzia, e portanto s6 captava,
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o lado queixoso e patolégico do individuo);3 experimentdmos entio a
necessidade de lhe adequar um outro olhar. Modificar a percepgéo para poder
surpreender o objecto noutras posiges, procurar novas condi¢des para o poder
interpelar (para 14 da posicdo interrogadora do relatério poliéial ou do
confronto clinico). E sobretudo fazer do utilizador de psicoactivos sujeito-actor
(em vez de vitima) do seu destino, produtor de si (em vez de ente agido,
causado pela substancia téxica).

Acumuldmos ainda evidéncia de que era muito maior aquilo que se
escondia do que aquilo que se mostrava no mundo do consumidor de drogas;
aquilo que se mostra (no contacto com as institui¢gdes) s6 muito parcialmente
desvela o contexto real de muitos consumidores: mundo de grupos que se
expbem pouco, que se resguardam, pela prépria condi¢do criminalizada do
comportamento que adoptam; mundo de esquinas e de contactos e encontros
breves, realizados nos intersticios de espaco e de tempo da cidade - lado
clandestino da urbe.

Modificar, repita-se, a percepgéo, para poder captar esta clandestinidade
de existéncias quotidianas. Adoptar posi¢des perceptivas proximais de modo a
chegar perto daquilo que habitualmente se nio deixa ver. Fazer, em tltima
anlise, do cendrio onde as drogas sao protagonistas a nossa oficina de trabalho
- uma etnografia urbana das drogas, uma pesquisa de terreno nos territérios e
com os actores do psicotropismo.

Regressemos & questdo, tendo o exemplo atrds em mente: como
adequdmos o método a estas exigéncias do objecto? Vale a pena determo-nos

aqui um pouco. No final, teremos justificado nfo apenas a op¢do por certas

3 Para uma critica detalhada das interpretages clinicas e psicoldgicas da toxicodependéncia cf.
Agra & Fernandes (1993). Chamévamos ai paradigma da droga-enigma ao conjunto das
perspectivas que assimilavam o toxicodependente a grelhas teorico-metodolégicas prévias,
construidas para objectos de natureza distinta. Este paradigma tem sido construido
predominantemente pelo corpo medico-psicoldgico de intervengio na toxicodependéncia, seja
através de abordagens psico-terapéuticas, seja através duma linha epidemiolégica e sanitaria.
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posturas metodolégicas, mas a necessidade de abertura do préprio objecto:
estudar os consumos de drogas num contexto urbano conduz-nos a interrogar,
por exemplo, uma matriz ecolégica especifica, o bairro social; mas conduz-nos
também a colocé-lo em relacdo com outros comportamentos e respectivos
contextos - uma socioespacialidade do comportamento desviante.

Dito de outro modo, a fidelidade ao objecto acarreta pelo menos duas
exigéncias: (1) adequar-lhe posigdes perceptivas de acordo com os seus planos
de materialidade (questdo da escolha do método); (2) deixd-lo abrir-se,
envolver-se em relagdes com outros objectos - um objecto ndo é um sélido no
vazio, mas né de uma teia de condi¢des (questdo da sua construgdo). Se o

método for fecundo, abrird o objecto.

Condicao primeira: onde e quando podemos ver o fenémeno droga?
Em que contextos faz as suas apari¢bes de modo a deixar-se estuda? J& vimos
que nos retirivamos voluntariamente dum desses lugares, dado ser um lugar
onde a sua presenga é provocada - as instituicdes, sejam elas terapéuticas ou
penais. Na primeira delas, o individuo quando entra j4 estd codificado de
antemio como doente, como toxicodependente, como enigma clinico; na
segunda, codificado como delinquente, como traficante, como problematico
socialmente. Queriamos deslocar-nos ao terreno do utilizador de drogas-em si,
antes da sua codificagdo pelos especialistas. Deslocar-nos ao terreno nio da
presenca provocada, ndo da convocatéria clinica ou penal, mas da aparigao
espontdnea: os lugares de encontro, de consumo, de compra e venda - 0s
lugares onde a droga se fala toda sem ser para terceiros ouvirem. O terceiro,
quando muito, serfamos nés - mas pelo lado de dentro, como actor social do
mesmo contexto. Ser o terceiro sem ser, ver nas suas manifestagGes naturais
aquilo que normalmente se oculta - eis o designio. Na PARTE B, CAP. 2, secgao

1. justificaremos a escolha dos lugares onde levidmos a cabo a investigacéo;
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responderemos, em suma, a definicdo dos objectivos da pesquisa e ao
problema de como escolher uma unidade de estudo relevante para tal. No
préximo capitulo abordaremos também, de um modo ainda introdutério, esta
questao.

Antes, porém, enunciemos brevemente os planos de materialidade que
identificimos no fenémeno droga - j4 que é com eles que o método deve

guardai‘ relagéo.

- materialidade espacio-temporal e discursiva: o consumo de drogas na
sociedade ocidental de hoje é dotado de novidade enquanto facto e enquanto
facto de discurso.

Enquanto facto: rompe com os usos psicoactivos préprios das
sociedades tradicionais, em que as drogas tinham fungSes e rituais de uso
integrados e integradores socialmente. Hoje o consumo €, na maioria das
vezes, socialmente desviante; conheceu uma democratiza¢io ao nivel das
classes sociais que atinge, de certo modo massificou-se e banalizou-se; €
conotado negativamente, e tem no sector juvenil o seu grande protagonista.

Enquanto facto de discurso: tem vindo desde o século XIX a instalar-se
no sistema de objectos-enigma da ciéncia actual, atravessando desde a
farmacologia e a bioquimica as neurociéncias, desde os saberes clinicos a
psicologia, & sociologia, a antropologia e aos saberes juridico-penais. A tltima
década foi duma grande producao discursiva acerca das drogas, tanto vinda das
diversas 4reas cientfficas como das instincias do controlo social ou do sistema
tecnico-interventivo sobre "o problema da droga”.- Segundo alguns autores
comegcaria a haver condicbes para delimitar uma nova area, de carécter
interdisciplinar, que seria consubstanciada nas ciéncias do comportamento

adictivo (cf. por ex. Agra, 1995 ).
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- materialidade ecolégica: a droga é tambeém um acontecimento
sobretudo urbano. O espaco, aqui, releva menos do geogrifico que do ecologico.
Naio significa isto porém situa-la apenas no espago urbano - que é em todo o
caso 0 seu espago predominante -, mas situd-la numa faixa de comportamentos
urbanizados, ou seja, numa estrutura de acgdo do campo social nitidamente
diversa da que caracteriza espagos ndo-urbanos.

Hoje o terreno preferencial de expansio das drogas duras é o dos
bairros resultantes da explosdo de crescimento do tecido urbano, o das cinturas
onde mais nitidamente se situam os signos da cidade do tipo industrial.
Equacionar o fenémeno droga impde assim escutar-lhe as significagSes
relacionadas com esta matriz ecoldgica. A droga, no limite, é um analisador da
urbanidade, enquanto forma de vida tendencialmente predominante e em
construgdo permanente no mundo ocidental. A materialidade ecologica néo €,
no entanto, facilmente perceptivel. Pelo contrdrio, tem um caracter pouco

visivel, que se prende com um plano de materialidade que referimos a seguir:

- materialidade historico-social: a droga estd hoje colocada sob o registo
da transgressio e do crime. Manifesta-se por isso com discricdo, resguardando-
se dos olhares ptblicos. Isso tem profundas consequéncias para a investigagao
do fenémeno: a sua visibilidade estd dificultada por uma ocorréncia, ac nivel
das manifestagdes quotidianas, num plano micro-sociolégico dificil de captar.
A droga ocorre nos intersticios da cidade - é quotidiana mas clandestina. E, nos
dltimos anos, tem atingido faixas sociais e territérios urbanos marginalizados
da cidade dominante, autenticamente colocados nas suas traseiras,
resguardados dos olhares do cidaddo. Tem proliferado sobretudo naquilo que
alguns analistas sociais designam por populagdes relegadas (Delarue, 1991) e
com pouca visibilidade social (as "hidden populations”, Adler, 1990). Perceber

o porqué do estado actual a este respeito, do "problema da droga" exigiria que
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nos detivéssemos no processo que fez dele uma entidade desviante ~ o processo
da sua criminalizagio e da dos seus utilizadores?. Este processo mostraria
também como se constréi a partir de substincias quimicas uma galeria de
efeitos mitico-simbdlicos que fazem do "drogado" uma figura protagonista dos
males da sociedade e do "problema da droga" o bode expiatério que legitima
todos os julgamentos. Resta-nos subscrever Jean Baudrillard (1987): "ao
mesmo tempo que 0s corpos e 0s cérebros, as drogas estupidificam o
julgamento a que as submetemos".

O "problema da droga" ndo existe, pois, s6 em razdo de determinados
produtos ¢ de quem os consome, existe também em razdio das sucessivas
operagdes ideol6gicas sobzre eles. Se insistimos nisto, é porque "ser-se drogado”
ndo € um estatuto que se possa manter indiferentemente de tais operagdes - a
materjalidade do fenémeno droga inscreve-se assim na prépria construcio

historico-social do objecto.

Em trabalho anterior (Fernandes, 1990) ocupdmo-nos da materialidade
discursiva: procedemos & andlise critica das grelhas compreensivas e
explicativas do fenémeno droga desde os saberes do individuo (leituras
medico-psicolégicas) aos do corpo social (leituras antropolégicas e sociolégicas).
Mais tarde, reformuldmos este exercicio (Agra e Fernandes, 1993).

Ocupémo-nos também da materialidade espacio-temporal: estuddmos
as praticas sociais em torno das drogas, desde os tipos de consumo as
sociabilidades subcullurais vu grupais prolagouizadas por quem Iniclou o seu,
digamos, regime pés-moderno de uso - o sector juvenil. E dentro do sector
juvenil, ocupadmo-nos da subcultura que primeiro foi conotada com "o jovem

drogado"- os freaks. Com eles, as drogas ligam-se & cultura juvenil da fruicio

4 Remetemos para as analises por ex. de Agra (1980, 1986a), Baratta (1988, 1990), Castel (1991),
Espinosa (1989), Gonzdlez, Funes, Gonzalez, Mayol, Romani (1989), Kaminski, (1990).
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do tempo livre, ao cultivo do gozo, & fuga & légica do trabalho e & moral
burguesa familiar, & criacio de novas identidades grupais, & invengéo de novas
imagens (por ex. os visuais - o look) e sensagles, ao cultivo do happening.
Neste sentido, a droga foi também ela signo de pés-modernidade. Hoje, no
entanto, o uso de drogas freak estd em desaparecimento (para o estudo desta
subcultura cf. Willis, 1983).5

Ocupar-nos-emos nesta tese da materialidade ecoldgica, sem deixar, no
entanto, de dar atencédo aos outros planos que identificAmos - se os dividimos

foi, naturalmente, por imposi¢ao do trabalho analitico.

Em sintese: as concepg¢des acerca do método dependem das
racionalidades que, de longe, vigiam e legitimam o trabalho cientifico. O
confronto entre métodos é apenas signo superficial de confrontos entre regras
do jogo cientifico - no limite, e no caso particular das ciéncias humanas, guerra
enunciativa entre escolas. Ou, se retomarmos os termos de Lyotard (1979), jogo
de linguagem: o método serd uma forma particular deste jogo constituida por
enunciados prescritivos. Estes enunciados devem poder conduzir a outros: os
denotativos. Falar-se-4, entdo, o objecto.

Mas fald-lo como? A partir do método, pois. Mas dum método que se
obsessione em adaptar-se as suas manifesta¢bes sensiveis, as suas modalidades
concretas de existéncia - e estas, nos objectos das ciéncias humanas, revelam-se
na insisténcia. Quer dizer, na repeti¢io quotidiana, na aparigio, constante e

regular umas vezes, inopinada noutras, daquilo que queremos evidenciar

50 regime moderno iniciou-se ainda no séc. XIX: consumo de substincias psicoactivas doutras
culturas por adultos pertencentes as elites intelectuais, em que a droga era expressao de
cosmopolitismo e vanguarda - o excelente livro de Baudelaire, Os paraisos artificiais
testemunha o inicio deste regime, que fez emergir em paralelo uma literatura de raiz médica,
psiquidtrica e sociolégica sobre os porqués da "foxicomania”. Se quiséssemos fazer a arqueologia
do discurso cientifico das drogas teriamos de remontar. aqui (Delrieu, 1988, faz um esboco
esclarecedor neste sentido; e Renaud, 1991, utiliza a droga como analisador do individuo
modermno}.
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como fenémeno®. E nesta trama ndo-linear que o objecto se desenha. A
atencdo do investigador, o exercicio da observacio e a cumplicidade com as
micro-estruturas perceptivas com que o quotidiano se desvela e se esconde, se
revela e se encobre, sdo o primeiro instrumento do conhecimento, aquele que
permite fixar os seus planos de materialidade. Foi a quotidianeidade do
fenémeno droga, o contacto com os seus lugares e actores, combinado com a
andlise dos enunciados pré-existentes a seu respeito, que nos permitiu destacar
os planos de materialidade espacio-temporal e discursiva, ecolégica e historico-

social.

6 Michel Maffesoli (s.d.) desenvolve as condicdes duma epistemologia do quotidiano, cuja fonte
de conhecimento provém da ateng&o ao banal, ao repetitivo, mas também ao raro, 2o intersticial,
ao infimo - na sua linguagem, "ao "monstruoso”. Retoma, segundo ele, a vocagao inicial da
sociologia na linha de Pareto e Simmel.
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CAPITULO 2

RECORTAR O OBJECTO, DEFINIR O METODO




Estudar, entdo, a materialidade eco-social do fenémeno droga. Dar
atengdo aos espagos mais frequentes, mais nomeados, mais etiquetados
socialmente, em que ele se manifesta; e dar atencdo aos actores que utilizam e
co-constroem estes espagos. Proceder & descri¢do e 4 compreensiao dos actores e
dos territérios psicotrdpicos - eis como podemos enunciar por agora um
primeiro recorte do objecto.

Como elaborar um projecto que desse conta desta tarefa? Optaremos

por descrever a nossa prépria evolucdo na sua construgio.

1. UM CONSTRUTIVISMO DOS PROJECTOS DE INVESTIGACAO

Viarios autores t€m apontado o caracter acabado dos textos cientificos
como uma das suas lacunas - pois omitem aquilo que € a natureza do trabalho
de pesquisa, que € a dinAmica dos sucessivos esbogos, ddvidas, tentativas e
certezas. Jean Copans (1974) considera que a maior parte dos trabalhos
cientificos contém "um vicio epistemoldgico grave: desconhece-se em absoluto
as condicdes da sua elaboragido: o contexto da investigagdo, o modo como os

materiais sdo recolhidos e depois tratados, os obstdculos enconirados pelo
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investigador, as particularidades do seu campo”. Dum modo mais eloquente,

William Whyte (1995) escreve:

"Estou convencido de que a evolugio real das ideias de
investigagdo ndo tem lugar de acordo com as exposi¢hes
formais que lemos sobre métodos de investigagdo. As ideias
nascem em parte da nossa imersdo nos dados e de todo o
processo de viver (...). 56 ao acumular uma série de relatos de
como se faz na realidade um estudo podemos ultrapassar a
imagem logico-intelectual e aprender a descrever o processo de

investigagiao".”

A atengdo ao processo (e ndo apenas, como é comum, ao produto final)
de construcdo dum projecto de pesquisa permite ainda trazer a luz o saber
prévio, o "conhecimento tacito" (Polanyi, citado por Kuhn, 1970) que informa
ou direcciona os esforcos ordenados e sistematicos que caracterizam o
conhecimento cientifico. Este saber prévio nao é residuo que devesse expulsar-
se, mas elemento constitutivo dos problemas e das hipéteses de trabalho e do
modo de seleccionar o que se observa.

A descrigdo dos caminhos que conduzem ao recorte final do objecto e
das escolhas metodolégicas tem também a vantagem de servir como forma de
controlo, por ouiros investigadores, do trabalho de pesquisa apresentado (algo
de semelhante & validade de conslrugdo nos lesles psicolégicos...}); finalmente,

tem também um efeito de elucidagdo pessoal do modo como nos acercdmos

7 O apéndice metodolégico que redige na 2* edigdo do seu Street Corner Society, em 1955, mantém-
se hoje como um cldssico do processo de realizaciio de observacdes participantes, de valor
essencialmente pedagégico: "Nao estou a sugerir que o meu sistema para Sireet Corner Society
deve ser seguido por outros investigadores. Até certo ponto, o meu sistema deve ser tinico para mim

(---)- Por outro lado, deve trazer alguns elementos comuns do processe de investigagéio no terreno”
(Whyte, 1955)
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dos temas - todo o objecto é dotado de espessura e’ resiste aos esforcos para o
desvendar -, o que, no limite, ¢ uma forma de nos organizarmos a noés
préprios no emaranhado de "conhecimentos tacitos”. Carl Rogers (1985)
exprimiu-o bem, quando escreveu que "a investigagdo é um esforgo
‘permanente e disciplinado para conferir um sentido e uma ordenagdo aos
fenémenos de experiéncia subjectiva (...). Foi assim que acabei por considerar
ao mesmo tempo a investigagdo e o processo de construgao tedrica como tendo
por objectivo encontrar uma ordem interna nas experiéncias significativas".

Em trabalho anterior j4 nos referiamos a esta vontade, chamemos-lhe,
dum construtivismo investigativo:

"Quisemos também contar algo do processo de construcdo do trabalho
de investigacdo, procurando que transparecesse no texto um itinerario e
resistir a tentacdo de mostrar s6 o produto final. Gostariamos mesmo, se tal
nao fosse bizarro dentro do contexto académico, de incluir um anexo final com
os sucessivos manuscritos de guites da investigacdo (ideias a desenvolver,
planos de terreno a executar, hip6teses a trabalhar, procurar quem para tal
informagdo, ir aonde...); seria o anexo que registava os rabiscos, as ideias
falhadas, as hipoteses que depois se revelavam fantasistas”. (Fernandes, 1990).

Tal anexo talvez seja bizarro. Mas desta vez vamos mesmo inclui-lo.
Foucault (1969) advertiu-nos para o facto de "as margens dum livro jamais
serem nitidas ou rigorosamente contadas”. E Feyerabend (1975) advertiu que se
ndo ocultdssemos o processo de construcdo da ciéncia esta "apareceria t&o
complexa, cadtica ¢ cheia de erros como as ideins que coniém. E eslas ideias
serdo tdo complexas, cadticas e cheias de erros e divertidas como as mentes de
quem as inventou".

Concluamos, pois, que a unidade e linearidade com que se conta uma
empresa cientifica ndo resulta da sua natureza, mas das regras de construgéo do

texto, que o limpa das circunstidncias "nao-cientificas” que o tecem. E os
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cientistas sdo particularmente habeis na elaboragdo dos textos, fruto duma
cultura institucional em que passam o tempo a ler-se mutuamente. Sdo, na
expressdo sarcastica de Dan Rose (1990), "text-dependents”. A isto nao é
estranha a imagem que a ciéncia fem junto dos profanos: eficacia, rigor,
objectividade e certeza. Dito de outro modo, os textos cientificos normalmente
nio contam aquilo a que P. Bourdieu chama o oficio: " A construgao do objecto
ndo é uma coisa que se produza de uma assentada, por uma espécie de acto
tedrico inaugural, e 0 programa de observagido ou de andlise por meio do qual
a operagdo se efectua ndo é um plano que se desenhe antecipadamente a
maneira do engenheiro: é um trabalho de grande folego, que se realiza pouco a
pouco, por retoques sucessivos, por toda uma série de correcgbes ou de
emendas sugeridas por aquilo que se chama o oficio, quer dizer, esse conjunto
de principios préticos que orientam as opgdes a0 mesmo tempo mintisculas e
decisivas" (Bourdieu, 1989).

Sem abdicarmos do rigor que deve guiar um trabalho destes, contemos
brevemente como se foi avangando - processo que implica ir abandonando
ideias e esquemas primeiros, até a fixagdo dum programa de investigacdo

realista.

2. ESTUDOS EXPLORATORIOS

O objectivo genérico que nos guiou de inicio foi o estudo do fenémeno
droga nos espagos naturais onde ocorre. Tarefa primeira: identificar estes
espacos; tarefa segunda: encontrar o modo de estudé-los, procurando saber
como tém algumas disciplinas das ciéncias sociais ensaiado procedimentos de

modo a esclarecer a ligacao entre comportamentos e seus contextos de
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ocorréncia; tarefa terceira: fazer uma primeira pesquisa de terreno em
unidades de estudo seleccionadas a partir da tarefa primeira.

Era necessario, portanto, proceder a estudos exploratdrios. Dividamo-
los, para facilitar, em: a) identificar comportamentos e espagos; b) identificar

abordagens ecoldgicas; c) realizar uma pesquisa de terreno.

a) identificar comportamentos e espagos. utilizdmos a revisdo
bibliografica de obras, monografias e artigos cientificos, procurando sintetizar
como colocam actualmente as ciéncias humanas esta questdo: que actores
nomeiam, como os caracterizam, que ambientes referem.

Recorremos também & recolha de documentos de vérias origens que
dessem pistas acerca dos espacos das drogas: desde textos de Juntas de Freguesia
descritivos da "situagido da zona X no que respeita aos problemas sociais" até a
textos literarios, desde relatérios de policia até a andlise duma amostra do
discurso da imprensa. (Regressaremos com mais detalhe a utilizacdo de
documentos da pesquisa etnografica na secgéo 2.3. do capitulo 3).

A andlise de imprensa assume especial importidncia: é a imprensa
(juntamente com a televisdo) que mais insistentemente nomeia os "espacos
das drogas". E ela que confere visibilidade aos actores anénimos da desvincia.
Tece, em suma, uma "proposta de realidade” (Nebreda, Sendra, Albert, 1987)
acerca do que sdo as drogas, do que sao “os lugares de concentragio do tréfico,
dos toxicodependentes”, contribuindo com o seu labor quotidiano para a
fixacio de esteriétipos. Produz-se, assim, um rumor que se actualiza a cada
momento pelos media, actualizando por sua vez a imagem colectiva do

fenémeno8.

8 Cf. os excelentes estudos de Nebreda, Sendra e Albert (1987) e de Badia e Ternerc {1989) sobre a
imgem da droga respectivamente na imprensa e na televisdo. Os primeiros autores desenvolvem o
conceito de "proposta de realidade™ "o relato informativo é criador da realidade na medida em
que a sua estrutura remete para um corpo de crengas, pressupostos e opinides dos grupos emissores”

(Nebreda, Sendra e Perales , 1987). As imagens do fenémeno da droga seriam assim uma
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A recolha duma amostragem de imprensa acabou, a médio prazo, por
originar um estudo auténomo sobre drogas e mass media. Ou seja, do
objectivo inicial de mero indicador dos espagos socialmente etiquetados como
das drogas, da tarefa de elemento de ajuda na escolha das unidades de estudo
para a pesquisa etnogréfica, acabou por evoluir para um estudo que néo cabe ja

nos prop6sitos desta tese.?

b) identificar abordagens ecolégicas. ja tinhamos iniciado a tarefa em
trabalho anterior {Fernandes, 1990). Prosseguiu-se com a pesquisa bibliografica
e realizaram-se contactos com investigadores nacionais, espanhéis e franceses
que utilizam tais abordagens. Fez-se também uma pesquisa em base de dados.
Uma vez que 0s espagos urbanos normalmente conotados com as drogas sao
também ditos de marginalidade e de crime, procurdmos identificar
investigacdes que associassem ambos os fenémenos e que seguissem métodos
préximos daquele que utilizdmos. Estdvamos, nesta altura, a ponderar a
possibilidade de abrir o objecto de estudo inicial a outros insistentemente
associados a sf no discurso colectivo (para a andlise dos resultados desta
pesquisa , Cf. o trabalho referido na nota de rodapé n° 9).

A conclusdo destas véarias fontes é convergente: no tema das drogas,

abordagens deste tipo seguindo metodologia naturalista s&o escassas.

c) realizar uma pesquisa de terreno: selecciondmos como unidades de
esludo os dois bairros mais insistentemente conotados com drogas e seus

actores, de acordo com o procedimento de identificacdo descrito em a).

"proposta de realidade" que determinados agentes sociais oferecem aos cidadaos através dos
media.

9 Esta analise da imprensa est4 incluida em "Etnografia urbana das relagdes entre droga e crime",
trabalho que integra o conjunto de estudos sobre as relagbes entre droga e criminalidade realizado
entre 1991 e 1996 pelo Centiro de Ciéncias do Comportamento Desviante sob a direcgdo do Prof.
Céandido da Agra, financiado pelo Gabinete de Planeamento e de Coordenagéo do Combate a
Droga, e cuja publicagdo se iniciard em 1997.
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Constituimos entdo uma equipa de terreno, a que nés préprios fizemos
formagdo nas técnicas de recolha de dados em contexto de rua. Ao longo de
cerca de um ano deslocimo-nos regularmente aos dois bairros. Este trabalho,
que se pretendia apenas um primeiro ensaio, acabou por despertar o interesse
do Gabinete de Planeamento e Coordenagdo do Combate 2 Droga, que o
financiou a partir de uma certa fase e o publicou, "obrigando” a torna-lo algo
mais do que mero ensaio (Cf. Fernandes e Agra, 1991). Com efeito, originou
uma primeira formulaco tedrica sobre as drogas em contexto urbano, de cariz
fortemente empirico, e uma primeira construcéo de instrumentos: guites de
entrevista, grelhas de andlise de contetido. No ANEXO I daremos conta dele.
Nas duas pdaginas seguintes esquematizamos em diagrama esta fase

exploratéria.

- ALGUMAS CONCLUSQES DESTES ESTUDQOS EXPLORATORIOS -

Referimo-nos aqui a conclusdes de ordem metodoldgica, pois as
relacionadas com contetidos e saberes seja das drogas, seja das abordagens
ecoldgicas e das relacBes entre ambas, deixamos para capitulos posteriores.

O método de contacto proximal com os bairros ditos de drogados, bem
como a analise da documentagio reunida, obrigavam-nos a abrir o objecto
inicial, o que por sua vez, retroagindo, acarretou uma abertura do método.

Com cfcito, 03 actores na rua ndo sio 86 03 consumidores mas
assumem grande protagonismo os dealers e outros agentes dum mercado
subterrdneo. Este, enquanto espago de intensa inferaccdo e com as suas
inser¢bes ambientais tipicas, passard a ser parte importante do objecto de

estudo.
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Em segundo lugar, é impossivel isolar as drogas, ignorando a
delinquéncia conexa. O que existe ao nivel dos espacos naturais é uma
associagdo de actividades que podemos dizer marginais, mais ou menos
veladas, e um conjunto de individuos em que alguns sio protagonistas nao
apenas do consumo de drogas mas dessas actividades. A droga tem de ser
inserida num leque de préticas mais vasto, que importa, portanto, descrever
para lhe discernir os tragos essenciais.

Em terceiro lugar, as drogas andam associadas ao tema da inseguranca
urbana. E ambos andam associados a bairros sociais, que séo vistos como
problematicos, conflitivos, geradores de inseguranga, na imagem colectiva
dominante, mas que nem sempre o discurso dos residentes confirma. Esta
problemaética foi-se impondo & medida que os dados empiricos se iam
acumulando.

Em suma, abrimos o objecto ao tridngulo mercado - bairros -
inseguranga. Por outro lado, a necessidade de dar atengio tanto aos espacos
como ao plano individual das condutas sugeriu-nos a divisdo metodolégica
em componente eco-socigl e componente do acto. Depois de terminada a
pesquisa de terreno nos dois bairros sociais, no Verdo de 1991, reformuldmos
entdo o projecto de investigacdo de acordo com a divisao referida, dando-lhe
por isso um carécter mais complexo. Reproduzimos nas paginas seguintes o
plano de investigacdo que elabordmos em Setembro de 1991, que julgdvamos

definitivo...
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FASE EXPLORATORIA DA INVESTIGACAO
AQUILO QUE ACABOU POR SE ABANDONAR

Pensdvamos, para a componente eco-social, vir a utilizar
metodologias epidemiolégicas e a estabelecer indicadores psico-
sociais para a descrigao do ambiente onde efectudssemos o estudo
intensivo. Inﬂuenciavam—nos; nesta altura, algumas leituras de
estudos que se reclamavam "psico-socio-ecolégicos” (cf. por ex.
Aznar, 1989) e que representam, parece-nos, oufra linha de
desenvolvimento das abordagens ecoldgicas distinta da que
derivou da escola de Chicago. Mais préximas duma tradigdo
positivista que alimenta toda uma area dentro da psicologia
social, as abordagens "psico-socio-ecolégicas" seriam parte
integrante desta disciplina. Também outros dominios da
psicologia (particularmente a psicologia do desenvolvimento)
passardo a participar desta vontade de leitura ecolédgica das
condutas (cf. Bronfenbrenner, 1979). Influenciava-nos também a
ideia, defendida por alguns autores, de combinar o quantitativo e
o qualitativo (Cf. Ingold e Ingold, 1988; Gamella, 1993).

Afinal, acabamos por abandonar a ideia da epidemiologia
e a dos indicadores quantitativos, aproximando-nos muito mais
da tradicdo etnogréfica largamente qualitativa que remonta a
escola de Chicago - o que néo é incompativel, como veremos,

com uma psicologia ambiental de cariz fenomenolégico.
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O projecto de Setembro de 1991- o tal que ja nos parecia definitivo... -
compartimentava-se, vémo-lo agora retrospectivamente, segundo a dupla
influéncia tradicdo de Chicago/psicologia ambiental (grosso modo,
evidentemente - falamos de esquemas gerais). Vejamos de novo a Figura 2.2..
Com efeito, se nos reportarmos & metodologia I tanto da componente fisico
como da socio-ambiental verificamos que correspondem ao que se comecou a
fazer com os trabalhos de Chicago: combinar os dados, os registos, as estatisticas
das instdncias de controlo da desviincia com a experiéncia directa do
investigador dos "mundos desviantes”, dos "nichos ecolégicos”, das
“comunidades urbanas”, para retomar a linguagem da época. Por outro lado,
dava plena continuidade & fase exploratéria (ver Figura 1.).

As metodologias II do fisico e do socio-ambiental correspondem 2
nossa vontade de retomar a psicologia. Na altura viviamos a dispersao por
varias disciplinas como divisio, hoje vivemo-la como nomadismo intelectual,
que ¢ condi¢@o necessdria & vocagio interdisciplinar das ciéncias humanas (e
nas ciéncias tout court).

O ensaio de técnicas apoiadas na apresentacio de fotografias aos
sujeitos radica nessa vontade de "fazer como os psicélogos”. Uma certa ideia de
projeccao de contetidos psicoldgicos a partir de estimulos fisicos (fotos de
ambientes construidos) estava presente: as pessoas associavam qualidades
psicolégicas aos espagos urbanos das fotografias? Estendiam-nas aos seus

habitantes?
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BREVE EXPLICACAO DO ESQUEMA DA COMPONENTE DO
ACTO

* As figuras das drogas: como podemos descrever os
individuos que utilizam drogas ilegais? Que relacionamentos
com as drogas tém, que modalidades de gestao dos

psicoactivos adoptam?

* As drogas figuradas: se, nas figuras das drogas,
procuravamos identificar actores e os respectivos regimes de
consumo e modalidades de gestdo da eventual dependéncia,
trata-se agora de saber como fazem significar o acto que
realizam. Relaciona-se de que modo com o curso das suas
vidas? Que representacgdes e atitudes tém eles ndo s6 das
substancias mas dos ambientes em que estas sdo

protagonistas? E de quem a elas reage?

* As posigdes transgressivas: consumir drogas ilegais é
um acto conotado negativamente pelo corpo social e
criminalizado pelo sistema penal. Pode estar-se de diferentes
maneiras num acto que se sabe transgressor e podem
adoptar-se diferentes posi¢des transgreséivas (C. da Agra,

1990). Como podemos descrevé-las? Que implicacdes tém?
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BREVE EXPLICACAO DO ESQUEMA DA COMPONENTE ECO-
SOCIAL

* Divisdo fisico-ambiental/socio-ambiental: o fisico-ambiental diz
respeito as caracteristicas dos espagos fisicos: blocos de habitagdo, espago
publico, aspecto geral dos bairros; o socio-ambiental diz respeito aos
aspectos sociais que normalmente invoca este tipo de espagos (por ex:
quem mora aqui? Como se relaciona com o lugar ? Como reage as
actividades desviantes que af ocorrem?). E parcialmente recoberto pelo
conceito de clima social, indesligavel da matriz ecoldgica em que os grupos
de individuos interagem.

* Fisico-ambiental, metodologia I: tratar-se-ia de recolher
documentos varios sobre areas desviantes e seus actores. Policia, Instituto

de Reinsergdo Social (IRS), imprensa, etc, permitiriam um mapeamento,

pois funcionam como superficies de emergéncia que identificam e
propdem leituras dos espacos e das figuras desviantes. Seriam susceptiveis
de dois niveis de anélise:
a) nivel objectivante: recoltheria toda a informagido de cariz
epidemiolégico
b) nivel significante: como falam as noticias de tais dreas? Que
determinismos do espago ao comportamento veiculam? Propfem
"significacdes ambientais"?

* Fisico-ambiental, metodologia II: a utilizagdo de fotografias de
espagos urbanos pode servir como indutor de um discurso sobre o
ambiente e seus actores sociais (técnica dos ambientes simulados na
linguagem da psicologia ambiental) - Como reage o individuo as formas e
espagos urbanos?- em geral, ao M.A.C. (Meio Ambiente Construido)?
Atribui-lhes caracteristicas psicolégicas? Detalharemos a utilizagdo desta
técnica num dos anexos.

* Socio-ambiental, metodologia I: diz respeito a investigagdo
etnogréfica, que analisaremos com pormenor na secgdo 3 deste capitulo.
Implica ter j& em fase avangada a metodologia I Fisico-ambiental, de modo
a definir as unidades de pesquisa de terreno.

* Socio-ambiental, metodologia II: relaciona-se com a metodologia
Il Tisico-ambiental, mas procura agora centrar-se no clima social, no
ambiente humano (Como sdo vividas as relagdes no.bairro? E as relacdes
com os actores das drogas? E destes com os seus habitantes?). Procura
explorar a experiéncia de viver na cidade, de ser do bairro X, procura
explorar as metiforas de ordem e de desordem...

Utiliza a técnica dos ambientes artificiais, mas agora apresentando
as fotos como pretexto para a entrevista alargada, como indutor de temas
especificos, e a ter lugar no préprio decorrer da pesquisa de terreno.
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As metodologias II, respeitando uma divisdo classica dos manuais da
psicologia ambiental entre o fisico e o social, procuravam explorar as
significagbes dos espagos. Orientdva-nos na altura aquilo que nos manuais (cf.
o excelente manual de referéncia de Stokols & Atman, 1987) sdo as 4reas do
“environmental meaning", da percepgdo ambiental, da territorialidade, da
"place identity"... Por sua vez, entreviamos a possibilidade de transp6r para o
ambiente as "posi¢des de significacdo transgressiva” de C. da Agra (1990).
Aquilo que na sua teoria se aplicava ao sujeito aplicar-se-ia aos espagos? H4,
por ex., espagos a que as pessoas atribuem um determinismo quase absoluto?
("Se és daqui vais ser delinquente..."). O espago é "transgressivo", tem essa

significacio? Como funciona, que modalidades assume? E, deste modo,

possivel identificar factores fisico-ambientais do sentimento de inseguranga? E

socio-ambientais também?

Aquilo que julgdvamos ser de caricter definitivo veio no entanto a
simplificar-se. Revelar-se-ia demasiado carregado e, por outro lado, a
investigacdo no terreno provou nio poder ser assim tdo compartimentada...

Nos quadros a seguir damos conta daquilo que acabou por se abandonar.
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3. ESTUDO INTENSIVO

Era necessério, a partir de agora, empreender um estudo intensivo
numa unidade espacial claramente delimitada. Pesquisa de terreno, estudo de
caso, anilise intensiva, etnografia - preocupar-nos-emos mais tarde com as
designacgbes e com aquilo que recobrem. Importava criar condi¢des para um
contacto proximal e naturalista com os fendmenos a descrever. Depois de
ponderar vérias modalidades para levar a cabo a recolha de dados, optdmos por
ir residir num dos bairros da zona escolhida como alvo. Instalar-nos ai como
morador e, ao melhor estilo dos antropélogos e etnélogos, organizar
paulatinamente um didrio de terreno, com base na interacgdo quotidiana com
os residentes e frequentadores. E a aten¢io, naturalmente, orientada sobretudo
para os espagos e individuos que nos dissessem das drogas.

Tomada esta decisao, tornava-se necessério definir claramente como
trabalhar. No CAP. 3 descrevemos detalhadamente o que é a pesquisa
etnografica, que técnicas se utilizaram, etc. Quanto ao modo como as
articuldivamos no contexto, no confronto com a realidade, e como
organizdimos um didrio de campo, fid-lo-emos na PARTE B, CAP. 2.,
‘imediatamente antes de descrevernos os resultados do estudo. Ai contaremos,
enfim, como levamos a cabo o projecto de ser, embora em part-time, um
habitante dum bairro social.

Quanto as concluses a retirar desta fase intensiva, elas constituem os
resultados propriamente ditos duma topografia urbana dos actores e territérios

psicotropicos, descrevemo-los com pormenor ao longo da PARTE B.
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PLANO DE INVESTIGACAO DE SETEMBRO/91
AQUILO QUE ACABOU POR SE ABANDONAR

NA COMPONENTE DO ACTO

Abandonar, propriamente, ndo se abandonou nada. Mas
utilizaram-se muito menos do que o previsto as histérias de vida.
Tinham sido centrais na fase exploratdria - recolheramos dez - mas o
proprio curso da fase intensiva viria a ditar a secundarizacio desta
técnica. Optdmos por realizar poucas, doutro modo absorveriam
sozinhas a recolha de dados e centrariam excessivamente a
investigacdo na componente do acto. No limite, seria um estudo
sobre drogas através das histérias de vida. O processo de entrada
num ambiente de inicio dificil (e &s vezes hostil) e o trabalho de
observacio participante, lento e exigente, a levar a cabo ai, acabaram
por se tornar no eixo principal da pesquisa.

O facto de fazer poucas histérias de vida ndo compromete no
entanto o rigor dos dados: o critério ndo é amostral ou de
representatividade, mas o da sua significatividade, como
discutiremos na préxima seccio deste capitulo.

Do ponto de vista tedrico abandonamos a ideia, que
pensidvamos possivel em Setembro de 91, de encontrar uma linha
desde a grande dependéncia & autonomia. O objectivo era ambicioso
- ndo enconiramos uma linha, mas confirmdmos a ideia de que hi
de facto diversas posicBes transgressivas e diversas modalidades de
relacionamento com drogas e de gestdio de consumos.
Documentamos predominantemente uma posigdo radical, o junkie,

de que daremos conta no capitulo dos resultados da pesquisa.
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PLANO DE INVESTIGACAO DE SETEMBRO/91
AQUILO QUE ACABOU POR SE ABANDONAR NA

COMPONENTE ECO-SOCIAL

A figura 2. traduz claramente a ideia inicial de utilizar o
método comparativo: pdr em confronto espagos urbanos considerados
lugares de desviancia com outros considerados normativos. Dado que
viemos a realizar sobretudo investigagio etnografica em bairros sociais
ditos "das drogas”, acabou por nio se concretizar este estudo
comparativo. Também a técnica dos ambientes simulados deixou de
incluir fotografias que se ordenavam ao estudo comparativo,
excluindo ambientes normativos (por ex. zonas residenciais de classe
média).

Por outro lado, no respeitante 2 anilise de documentos

privilegidamos as noticias de imprensa, passando para segundo plano

registos e estatisticas policiais ou do IRS. Razdes de ordem pratica .

(acessibilidade da documentagfo, por ex.) justificam a op¢do. Mesmo
assim, recolhemos ainda alguns dados dessas duas instincias, bem
como doutras (Juntas de Freguesia, por ex.).

As metodologias II tanto do fisico como do socio-ambiental
(ver figura 2.) foram utilizadas menos extensivamente do que
previramos. Pensdvamos que fossem instrumentos muito titeis no
terreno mas verificimos ser menos intrusivo e mais naturalista
esperar que dados do tipo que tais técnicas visavam fluissem no
decorrer das observagdes e na nossa participacio didria em conversas
ocasionais. Mas, nas vezes em que sentimos oportuno acciona-las (e €
o feeling do investigador que tem de decidir...), revelaram-se

adequadas e ricas de informacao.
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Em sintese, 0 projecto inicial conheceu sucessivas reformulacdes, que
sdo o reflexo duma evolugdo pessoal nos aspectos tedricos e metodolégicos e
na clarificagdo de objectivos. Ja contdmos como foi necessério abrir o objecto
depois do primeiro choque com a "realidade obstinada”, como lhe chamava H.
Blumer (1969). Podemos talvez afirmar que a medida que fomos
complexificando o objecto, recortando-o com mais precisio mas também com
mais "nuances”, fomos simplificando o desenho metodoldgico. Se o método é
um caminho, afinal 56 fomos ao .encontro da sabedoria popular: nem
percursos complicados nem atalhos. E se é verdade que, como dizia o poeta, o
caminho se faz ao andar, foil o que fizemos: no terreno, no concreto do dia-a-
dia da investigacio ele foi-se desenhando, acabando por conferir uma grande
supremacia a observago e a utilizagdo de informantes privilegiados.

A entrada para o terreno - inicidmos a nossa vida de habitante do
bairro em Qutubro de 1992 - era este o estado do projecto (transcrevemo-lo do
texto dessa altura):

- objecto de estudo -

O consumo de drogas é o objecto genérico de estudo. Centrar-nos-emos
tanto na caracterizacio de diferentes regimes do consumo no individuo e suas
possiveis significagdes (nivel do acto) como na caracterizagdo da insergdo
ambiental de tais regimes (nivel eco-social).

- objectivos-

Pretende-se aprofundar o conhecimento do fenémeno droga
procedendo a dois tipos de andlises, que deverdo num nivel mais avancado do
projecto retroagir uma sobre a outra:

a) nivel do acto: sabemos que "o consumo de drogas" e "a

toxicodependéncia” sdo designacbes gerais que recobrem e encobrem

modalidades muito diversas de relagdo entre os individuos e as drogas. Tendo
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ji evidéncia empirica destes diferentes relacionamentos através tanto da
literatura da especialidade como de estudos anteriormente efectuados,
pretendemos agora dar-lhes sistematizacio, de modo a poder caracterizar os
regimes de consumo desde o seu extremo leve ao extremo duro (a classica
toxicodependéncia). Trata-se de, no contacto com os individuos que utilizam
drogas ilegais, dar conta néo apenas do tipo de consumo e das formas pelas
quais realiza (ou falha) a sua gestéio, mas também das significacbes que assume
uma posigao existencial na qual as drogas tém um papel. Projecto, pois, de
estudar as figuras das drogas : quem realiza em acto, no quotidiano, fora da
visibilidade permitida pelos espacos institucionais (que s&o os espacos classicos
da "toxicodependéncia”), a expressdo do fenémeno? E o que exprime de si
nesta expressdo? - economia psicoldgica das drogas.

Mas projecto, também, de estudar as drogas figuradas: que
representacOes e atitudes tém delas os consumidores? Que drogas tém procura,
que papel desempenham? Ha uma diferencialidade do tipo de droga e do tipo
de usos que se corresponde com a diferencialidade dos grupos do sector
juvenil, das suas sensibilidades expressivas, das suas matrizes eco-sociais? E
como se relaciona o individuo consumidor com o bairro e este com ele? Como
agem e reagem um ao outro?

b) nivel eco-social: os usos de drogas ilegais e as transagdes de que sfo o
elemento central ocorrem preferencialmente em certos contextos. Mostramos
j4 em trabalho anterior, corroborando uma série de investigacBes, que um dos
seus terrenos privilegiados é o contexto urbano-industrial. Tratar-se-4, neste
nivel, de interrogar a formagdo duma topografia urbana das drogas: conjunto
de territérios psicotrdpicos no seio dos quais individuos e grupos constituem
carreiras desviantes ou, simplesmente, vivem a "parte desviante",

relativamente oculta, das suas vidas "normais”.
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A formacédo destes territérios pode ser analisada pelo menos a dois
niveis:

- como isola, nomeia e recorta a cidade dominante, normativa, tais
espacos? Quais sdo as superficies de emergéncia do objecto droga? Como
desenvolvem o seu labor?

- como é o quotidiano dum territério especifico? E, de facto, um
territério? Quem sdo os seus actores? Que papel cumpre ai a droga? E que
papel o do territério em relagdo a cidade? Tal como parece haver planos de
significagdo transgressiva ao nivel do sujeito (Agra, 1990), poderemos
identificar planos de significacdo eco-social, em que a forma como o sujeito 1& a
matriz ecolégica das suas interacgdes quotidianas seja determinante para a sua
conduta? Tal como hi sujeitos que relevam de posi¢Ses transgressivas, ha
territérios transgressivos ?

A possivel existéncia destes territérios transgressivos levar-nos-a
também a tentativa de identificacio de factores tanto fisicos como socio-
ambientais que contribuam para as pessoas qualificarem tais zonas como
"perigosas”, ou "das drogras”, etc... Questdo dos factores psico-ambientais da
génese do sentimento de inseguranca. Importa, aqui, averiguar das percep¢des
das pessoas relativamente aos diferentes contextos da cidade, de modo a langar
luz sobre a experiéncia de viver na urbe e sobre as metéforas de ordem e de

desordem, de norma e de desvio, contidas na percepgido do ambiente citadino.
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CAPITULO 3

ETNOGRAFIA URBANA DAS DROGAS




Recortdmos, finalmente, o objecto, tracdmos objectivos genéricos e
definimos uma atitude metodolégica com fins operativos para o nosso
trabalho de investigacdo. Resta-nos, agora, precisar com mais detalhe 0 método
e focar as vérias técnicas de recolha de dados. Analisaremos também as razGes
da pertinéncia do método etnogréfico aplicado ao fenémeno droga em contexto

urbano.

1. A ETNOGRAFIA

A escolha desta expressdo esbarrou com dificuldades; com efeito hé
uma grande dispersio de nomes para a mesma coisa: pesquisa de terreno,
trabalho de campo (hoje por vezes generalizado a todo o trabalho de recolha
empirica, e portanto pouco itil para definir 0 modo de recolha), etnografia,
recolha etnogréfica ou método etnografico, investigacdo naturalista, trabalho
de rua...; por vezes confunde-se com uma das técnicas privilegiadas e chama-
se-lhe observagdo participante, outras confunde-se com uma das suas
caracteristicas centrais e chama-se-lhe método qualitativo. Mas uma pesquisa

de terreno pode n#o recorrer a observagio participante e ter cardcter também
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quantitativo. Ndo pode em caso nenhum é prescindir do que a individualiza: o
contexto natural.

Invocar a etnografia faz-nos certamente lembrar, dum modo genérico,
as investigagdes da etnologia colonial e os trabalhos de campo da antropologia
cultural. Wallace (citado por Sandays, 1979) diz que o "paradigma etnografico"
(e avisa que aplica o termo "paradigma” no sentido de Kuhn) tem as suas
origens "na imagem de Franz Boas descendo do barco numa aldeia esquimo
com a mala na mao, preparado para uma longa estadia". A importincia dum
contacto prolongado com a unidade em estudo e da observagdo participante
continuam hoje a ser sublinhadas; Malinowski, em 1922, no seu "Os
Argonautas do Pacifico Ocidental”, considerado como o primeiro grande
estudo etnoldgico de terreno (Evans-Pritchard, 1972; Platt, 1983; Coulon, 1992),
especificava j& consistentemente o método da etnografia; nos anos 20 € 30 deste
século a escola culturalista americana utiliza-o macicamente; e, nas mesmas
datas sensivelmente, integra as novas direc¢des investigativas abertas pela
escola de Chicago. Foi também abundantemente utilizado pelos
investiogadores da corrente do interaccionismo simbélico, em &reas de estudo
diversas como a comunidade, a raca, o trabalho, a familia, a sociologia da arte, a
da ciéncia e a da desvidncia (Becker e Mc Call, 1990).

E, parece-nos, na confluéncia das tradigbes da antropologia cultural e da
sociologia da desvidncia que ele se solidifical0. Hannerz (1980) sublinha,
reforcando-nos esta convicgdo, que "é importante assinalar que nessa época
(anos 20, nos L.U.A.) os socidlogos tinham o cuidado de se familiarizar com o
estado actual da antropologia e os antropdlogos com o da sociologia, mais do
que o fazem recentemente”. Note-se, alids, que aquilo a que hoje chamamos a
Escola de Chicago era, até 1929, o Departamento de Sociologia e Antropologia
da Universidade de Chicago.

10 Para uma andlise critica da histéria da pesquisa etnografica remetems para Dan Rose (1990) e
para J. Platt (1983).
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Coulon (1992) coloca a hipétese de que a quase total auséncia de
referéncias aos pormenores do método etnografico utilizado pelos soci6logos
de Chicago se deveria a que o consideravam ji legitimado pela tradi¢io dos
etndlogos: "é necessario ver na auséncia de comentirios dos sociélogos sobre
os seus métodos de investigagio o facto de lhes parecer natural investigar deste
modo (...) ndo havendo necessidade doutra legitimacao, aos seus olhos, do que
aquela ja adquirida pelas pesquisas etnolégicas aprovadas”. H4, porém, quem
recue mais longe: Kaplan e Grund (1989) dizem-nos que é a mais antiga forma
de investigacdo humana e que Her6doto foi o primeiro etnégrafoll Dao dela
uma definicdo ampla - definem-lhe mais o estilo do que os procedimentos
particulares: "a etnografia é falar, discutir, intercambiar (...).'E também a
tentativa de fragar os lagos que unem as pessoas”. Sublinham o caracter
irredutivelmente qualitativo da pesquisa etnogréfica, particularmente "nas
questdes complexas da droga" - dominio em que desenvolvem os seus
trabalhos em Roterd&o.

Se bem que com origens localizadas nas disciplinas citadas, comega a ser
proposto em numerosos campos, 'mas com considerdvel diversidade na sua
prescrigdo e pratica” (Atkinson e Hammersley, 1983). Firmino da Costa (1986)
diz da pesquisa de terreno que "é a arte de obter respostas sem fazer perguntas.
As respostas obtém-se no fluxo da conversa informal e da observagido directa,
participante e continuada”. E Becker e Mc Call (1990) dizem que "a melhor
maneira de responder a questdes é, simplesmente, ir ver o que se passa por si
préprio..."

A participagdo do investigador, por um periodo longo, no ambiente e

nas interaccSes em curso na unidade de estudo que seleccionou, a atengdo ao

11 Para escrever a histéria das guerras do Peloponeso mandava a sua assistente ir aos banhos
ptiblicos. "Encontrava ai soldados vindos da guerra com os quais frocava os seus favores sexuais
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pelo relato deles. Dava-os entdo a Herddoto, que os classificava, codificava, formalizava"

(Kaplan, 1989). O autor conclui com algum humor que "hoje, os banhos piiblicos de Herddito é a
rua"... Sandays (1979) confirma também que o método é tac velho como Herddoto, que "registou a
infinita variedade e estravagéncia que viu noutras culturas".
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fluxo, regular umas vezes, inopinado outras, dos acontecimentos, o contacto
directo com as pessoas, configuram o estilo geral deste método. Atkinson e
Hammersley (1983) percorrem numerosos trabalhos baseados na etnografia e
propdem dela a seguinte definigio:

"E simplesmente um método de pesquisa em ciéncias sociais, nao
obstante pouco usual, que se constitui através dum largo espectro de fontes de
informagdo. O etndgrafo participa, aberta ou anonimamente, no dia-a-dia das
pessoas por um periodo extenso de tempo, vendo o que se passa, o que
acontece, ouvindo o que lhe € dito, fazendo questdes, colhendo os dados que
fprem possiveis (...)"

Os autores consideram-na a mais basica forma de pesquisa social - néo
s6 pela sua longa histéria, mas "porque guarda uma grande ligacdo com os
processos de rotina pelos quais as pessoas atribuem sentido ao mundo, no seu
quotidiano”. Brewer e Hunter (1989), por sua vez, consideram-na uma das
quatro formas dominantes de investigacfio, nas ciéncias sociais (juntamente
com a experimentagdo, o survey e aquilo a que chamam a nonreactive
research, como a recolha documental e a observagdo couvert). Acrescentam
que preferem chamar-Thes estilos e nao métodos, pois correspondem a formas
distintas de estar nas ciéncias sociais, o que vai muito para 14 das questdes
meramente técnicas de cada método e se prende precisamente com o... estilo.
Definem o etnégrafo como alguém que "observa pessoas e acontecimentos em

primeira-mao nos contextos sociais naturais".

1.1. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA ETNOGRATIA

Sintetizaremos brevemente a seguir as principais caracteristicas do

método, tal como as podemos delinear a partir da dispersdae do que € dito na
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literatura que se debruga sobre ele, e também tendo em conta a nossa prépria

experiéncia de trabalho:

- principal instrumento de investigagdo: a etnografia é um método de
investigacdo em que o principal instrumento é o préprio investigador. Esta é
talvez a caracteristica mais constantemente salientada pelos diferentes autores,
mesmo quando se inscrevem em referenciais teéricos divergentes (Mead,
Metraux, Pelto e Wolcott, citados por Sandays, 1979; Atkinson e Hammersley,
1983; Lincoln, 1985). "Os investigadores de terreno aprendem a utilizar-se a si
préprios como o principal e mais fiel instrumento de observacio, selecgio,
coordenacio e interpretacido (Sandays, 1979). Ele é uma fonte de dados (através
da observacao participante, da interacgéo), instrumento da sua recolha (através
da escuta, da interrogacéo, dos registos) e do seu tratamento.

Ainda quando o investigador o ndo diz explicitamente, as referéncias
que faz a progressdo do seu trabalho de terreno e todos os comentérios de
indole metodoldgica deixam perceber a sua posicdo central enquanto

instrumento e enquanto decisor permanente nas tarefas de pesquisa.

- pequenas unidades de estudo: incide normalmente sobre uma
pequena unidade de estudo. Um bairro, um bar, uma esplanada, uma esquina,
um grupo... Adequa-se com dificuldade a estudos de cardcter macro-social,
onde ndo pode rivalizar com as técnicas de inquérito. Para ser intensiva e
relevante tem de circunscrever o espago a estudar - requisito tanto mais
importante quando a relagdo entre a dimensdo ecolégica e os comportamentos

é um objectivo.

- holismo: os procedunentos de recolha de 1nforma§ao sao

predommantemente do tipo descritivo e debrugam se sobre todos os aspectos
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da unidade em estudo a que o investigador puder ter acesso. Sobretudo se nio
se dispde de estudos prévios sobre esse contexto e/ou de teoria relevante que
dé sentido & dispersio do que se observa, ndo é aconselhdvel desprezar
aprioristicamente nenhum aspecto que se ofereca como possibilidade de
observagdo. Com o decorrer do tempo tornar-se-do nitidos os aspectos a fixar
mais detalhadamente, por se revelarem mais relacionados com os problemas
em estudo {mas, mesmo nesta fase, sobra lugar para surpresas...).

Procedimentos vérios de recolha de informacdo devem ser utilizados:
monografias de investigagdo, artigos cientificos, relatérios oficiais, artigos
jornalisticos, auto-biografias, didrios... Dum modo geral, todos 0s documentos
relacionados com os problemas em investigacio se mostram, dum modo ou
doutro, utilizadveis nalguma fase do estudo. Este conjunto de fontes, advertem
Atkinson e Hammersley (1983), “geram, no terreno, geralmente mais questdes

do que as que podem ser tratadas num tnico estudo”.

- "socializacio” no contexto: o acesso a uma percepc¢do holista exige
uma familiarizacio crescente do investigador com o contexto: deambular pelo
espaco, falar com as pessoas, fazer perguntas, ser alvo de perguntas, participar
em actividades proprias do local, fazer-se ver na comunidade de pessoas com
inserc@o nas redes sociais locais sdo importantes processos de "socializagdo"” no
contexto. Ela é fundamental para reduzir o impacto da presenga do
investigador enquanto "corpo estranho" e para aceder a uma percepc¢ao
proximal que possa dar conta das perspectivas dos actores sociais sobre as suas
vidas, das significacbes que guiam comportamentos que, se vistos do exterior,
parecem apenas antissociais e as vezes auto-destrutivos - como é o caso do
consumo de drogas. Se a estranheza antropoldgica é desejavel, ser-se corpo
estranho € um obstdculo. Relembremos que a estranheza antropolégica

referida pelos antropdlogos cldssicos era provocada pelo mergulho do
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investigador numa cultura que desconhecia, podendo, teoricamente, observa-
la com exterioridade participando ao mesmo tempo - um fora/dentro
simultdneo que conferia & antropologia uma singularidade prépria nas ciéncias
humanas. Hoje, no mosaico complexo dos mundos urbanos, a diversidade de
lugares, popula¢bes e subculturas é tdo profusa que continua a ser possivel em
boa medida a estranheza antropoldgica. Esta ideia, de resto, foi ja defendida ao
tempo da escola de Chicago.

Se combinarmos este processo de "socializagdo" com as exigéncias do
caracter intensivo da observacdo, explica-se o longo tempo normalmente
exigido para este tipo de investigagdes!2. "Os etndgrafos vivem normalmente
nas comunidads que estudam, e estabelecem relagdes de longo-prazo com as
pessoas sobre quem escrevem. Por outras palavras, de modo a recolher dados
significativos, os etnégrafos violam os canones da investigagdo positivista; nds
tornamo-nos intimamente envolvidos com as pessoas que estudamos”

(Bourgois, 1996).

- flexibilidade: diz respeito ao largo espectro de fontes de informacio e &
diversificacdo dos procedimentos do método do trabalho de rua. A flexibilidade
é essencial para uma adequagéo ao fluxc dos acontecimentos no terreno, coisa
que ndo estd obviamente sob controlo do investigador. Dito doutro modo: uma
realidade em curso ininterrupto, repleta de ocasional e de inesperado
emergindo por sobre o fio das regularidades ou das rotinas do quotidiano da
unidade de estudo, exige que o investigador utilize diferentes recursos. A
pesquisa de terreno ndo pode ser planeada correctamente antes de ir para o

campo de acordo com algum esquema pré-determinado. Talvez, melhor: o

12 £, se combinarmos este longo tempo com o desconforto - para nio sermos demasiado adjectivos
na linguagem... - que intimeras situagdes vividas no terreno acarretam, entenderemos também
porque se levam a cabo tdo poucas pesquisas de terreno. Iturra (1986) traduziu bem este
sentimento: "Mas - digamo-lo directamente - € um método violento. Violento, para quem comega a
ser observado; violento para quem observa. E uma relagio onde a suspeita etnocéntrica é
normalmente introduzida.”

50




esquema pré-determinado deve conter a margem para a ocorréncia
indeterminada. Isto em nada invalida a necessidade duma preparagdo prévia,
tedrica e metodoldgica. Alids, o cardcter fluido e pouco sisteméatico das
ocorréncias em contexto natural exige precisamente uma solidez de formagio e
uma versatilidade do investigador que impecam a sua dispersdo ou
desorientagéo total em relagéo ao que fazer.

O trabalho ocorre frequentemente em contextos em que o investigador
tem pouco poder ou pouco conhecimento prévio - parecendo isto um
inconveniente, revela-se no entanto em nosso entender uma vantagem. Por
um lado, ordena o método em funcido do real e ndo o real em funcio do
método - o plano de investigagdo guarda mais obediéncia & realidade do que a
programas prévios. David Matza (1969), um dos classicos da racionalidade
fenomenoldgica na investigacdo social, vé nisto a principal caracteristica duma
abordagem naturalista dos fendémenos. E Herbert Blumer, o criador do termo
"interaccionismo simbélico”, vé nisto uma condi¢do essencial da prética
cientifica: o mundo empirico "tem um cardcter obstinado que é o selo da
realidade”, tem capacidade de resistir &s tentativas para o conhecer. Assim, "a
metodologia e o acto cientifico na sua totalidade devem adequar-se ao caracter
obstinado do mundo empirico em estudo; portanto, os métodos de estudo
 estdio subordinados a essse mundo e hio-de ser verificados por ele" (Blumer,
1969). Por outro Jado, a mudanca na direcgio da pesquisa é facill3. Atkinson e
Hammersley (1983) consideram que isto permite rdpida triagem de ideias e
problemas e por consequéncia producdo teérica "altamente construtiva e
econémica”, facto também sublinhado por Glaser e Sirauss (1967), que
consideram esta postura generativa de teoria (que opdem a tendéncia

verificacionista demasiado implantada nas ciéncias sociais).

13 Na secgiio anterior exemplificAmos, através da descrigao do desenvolvimento da nossa propria
pesquisa, esta caracteristica.
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- informalidade: relaciona-se com a caracteristica anterior e diz respeito
ao estilo que o investigador adopta na rua: a participagio informal em
situagbes variadas. A nosso ver, a informalidade - caracteristica salientada por
todos os investigadores que consultdmos - deve também ser entendida em
relacéo ao estatuto do investigador: em intimeras situagdes nio tem o estatuto
formal de “especialista” ou "técnico”, limitando-se a participar anonimamente
em actividades em curso (o caso paradigmatico a este respeito é a observacao
directa sem recurso a interacgdo verbal em situagbes ptblicas impessoais, como
estar sentado num bar). Mesmo gquando (e se) o seu estatuto for introduzido,
esta introdugdo deve ocorrer numa fase da investigagio em que a
“socializagdo” no contexto seja de molde a que ocorra uma aceitacdo que
continue a permitir a informalidade. O estatuto covert ou overt do etnégrafo
continua uma das opgdes problematicas para quem decide ir para o terreno.
Normalmente ndo se resolve na dicotomia (dizer/néo dizer o que aqui fago),
vai-se resolvendo por si a medida que os individuos da unidade de estudo
progridem, eles préprios, na questdo de "quem é este que aqui anda?". H4,
assim, um momento da investiga¢do em que se é covert em relacdo a uns sitios
- e overt em relacdo a outros. Sabemo-lo da nossa experiéncia, sentimo-lo a ler
outros etndgrafos: desde os cldssicos Nels Anderson (1983)14 ou William
Whyte (1955) aos recentes Patricia Adler (1990) ou Dan Rose (1990). Patricia
Adler recomenda o estatuto covert para aquilo que designa "unpproachable
people”, sendo a passagem a overt um processo continuo realizado através da
construcdo de confianca. EHsta seria a chave para estudar as "hidden
populations”, expressio que faz pleno sentido para a realidade social com que o

nosso trabalho se confrontou.

1‘% Nels Anderson conta neste artigo recente, de cardcter auto-biografico, os meandros da sua
pesquisa etnografica juntos dos hobos, trabalhadores itinerantes misto de aventureiros e
vagabundos. Publicada em 1923, continua hoje como uma das referéncias histéricas da sociologia
da desvidncia de Chicago.

52




- impacto minimo: define-se um pouco por oposigdo a técnicas como o
questiondrio e a entrevista formal. Inscreve-se num debate geral que percorre
todos os métodos: o da interferéncia do observador ou do experimentador com
o objecto. Nao entrando nos meandros de tal debate limitamo-nos agora a
referir que conhecer ¢ interferir um objecto, que toda a construcgdo de teoria é
uma ordenagdo l6gica duma realidade muito mais desordenada, e que o
problema da interferéncia ndo deve ser tomado como obstdculo
epistemolégico, mas objectivar-se e controlar-se, relacionando-o com o estatuto
do dado produzido. Mesmo assim convém referir que hd técnicas mais
interferentes que outras - e que a este respeito a etnografia, quando
convenientemente conduzida, é talvez o método menos interferente, 0 que se

deve largamente as caracteristicas de flexibilidade e informalidade ja descritas.

1.2. COMENTARIOS AO METODO ETNOGRAFICO

Faremos ainda alguns comentarios ao método etnografico, de modo a
situd-lo mais cabalmente na sua especificidade.

Acentua a importéncia da descricdo detalhada da experiéncia concreta
de vida, dos comportamentos e significages que lhes atribuem os actores;
"resiste a tracar modelos ou esquemas que simplifiquem demasiado a
complexidade da vida quotidiana" (Atkinson e Hammersley, 1983).
Compromete-se com a tarefa de compreender , resistindo a explicacdo assente
no estabelecimento de leis universais. "Para decompdr a mistura das relactes
causais reais, construimos relaces causais irreais” (Max Weber, citado por
Maffesoli, s.d.) - eis o que o método pretende evitar.

Aﬁresenta—se como um método que, dil_jiamos, abre o campo te_ér_ico do

investigador. Com efeito, o conjunto dos problemas iniciais com que se parte
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para o campo alargar-se-4 a medida que o investigador toma contacto com
factos que ndo previra ou que simplesmente ignorava que ocorressem. A
investigacdo € permanentemente dindmica, vé-se obrigada a reformular-se a si
propria e tem de organizar-se em funcdo duma realidade cuja complexidade
néo se mostra duma vez. Paul Willis (citado por Becker e McCall, 1990) refere
como importante potencialidade metodolégica da etnografia "a de se ser
surpreendido, a de chegar a um conhecimento que ndo estava prefigurado em
nenhum paradigma de partida". O que, adverte, ndo deve ser confundido com
andar a procura dum "caminho verdadeiramente atefrico através do qual ver
um objecto (...) de acordo com uma tendéncia positivista oculta, tentagao que é
preciso remover na investigacdo etnogréafica”.

A formulagédo explicita de hipdteses prévias ao trabalho no terreno nao
se apresenta, pois, como requisito bésico; pode partir-se de interrogagbes
iniciais relacionadas com teoria j& existente no dominio ou com investigacdes
anteriores, como forma de organizar perceptivamente o que se vé - mas as
questdes e as hipbteses sdo geradas, na sua maioria, na dindmica do terrenol3.
Merton p&s justamente em relevo esta faceta da pesquisa ao afirmar que
"encontrar a questdo certa para por é mais dificil do que responder-lhe" (citado
por Atkinson e Hammersley, 1983).

Este método possui assim importantes propriedades de gerador de
problemas e hipéteses, impulsionando respostas tedricas assentes na

identificagdo e relacionamento de varidveis e na "referéncia aos mecanismos e

15 Exemplifiquemos o caricter generativo da einografia com uma investigacdo portuguesa que
teve como objecto o fado em Alfama (Firmino da Costa e M* das Dores Guerreiro, 1984): "E
acorremos a tudo quanto pudemos, de forma inevitavelmente dispersa, 'provando’ aqui e ali, em
todas as direcgdes. Depois... Cafmos nas teias de Alfama, e por 14 ficdmos, apanhados. Durante
algum tempo o fado reduziu-se a um longinquo ponto de referéncia, nem sempre muito presente, 2
medida que famos sendo solicitados por novos e variados motivos de interesse na vida do bairro.
{...) Depois, o campo de andlise precisou-se, os fios da meada foram-se unindo (...)". Este
movimento de abertura inicial, que os autores vivem como "disperso”, obrigé-los-4 a um novo
enquadramento do objecto (o fado) e a reformulacgo parcial de ideias e problemas que traziam
sobre ele.
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processos pelos quais a relagdo entre varidveis é gerada" (Atkinson e
Hammersley, 1983)16.

O dado, por sua vez, "n&o € apenas tomado no seu valor facial, mas
tratado como um campo de interferéncias no qual os padrdes de hip6teses
podem ser identificados e a sua validade testada". (Atkinson e Hammersley,
1983). Uma das mais persistentes criticas que tém sido apontadas a etnografia
tem precisamente a ver com o estatuto do dado recolhido: tanto este como as
"descobertas"” que fundamenta seriam subjectivos, impressdes idiossincraticas
que ndo podem fornecer sélida fundamentagdo para a andlise cientifica
rigorosa. Se é certo que se afigura dificil ou ilusério proceder a controle de
varidveis na tentativa de trazer o dado empirico num estado de "limpeza", é
certo em contrapartida que se aumenta em muito a validade ecoldgica do
conhecimento obtido; por outro lado, ao utilizar uma variedade de fontes de
dados diminui a probabilidade de obter resultados método-dependentes, passe
o neologismo. Ndo enveredaremos aqui pelo inventirio das vantagens e
desvantagens do método. Além de estarem ja inventariadas nos manuais de
metodologia, estamos soliddrios com o argumento dos investigadores
naturalistas quando afirmam que os métodos tém de ser seleccionados de
acordo com os objectivos e com as caracteristicas do mundo empirico a estudar
- reivindicacbes gerais sobre a superioridade duma técnica sobre outra t&m
pouca forca.

Um dos procedimentos que integram a pesquisa de terreno € ainda a
colecta de dados sobre o préprio processo de investigagdo. O apéndice
metodolégico que William White escreve em 1955 no seu Street Corner
Society inaugura este hébito préprio ao investigador de terreno (Cf. atrds nota

de rodapé n° 7).. O apéndice é hoje mais importante do que a obra e um dos

16 O desenvolvimento de teoria é, para os autores, o principal valor da etnografia e o critério de
demarca¢do em relagdo, p.e., ao jornalismo, juntamente ao papel que ela desempenha na
modificacdo de pré-concepgdes (ndo sei se ndo deverfamos traduzir por "preconceitos") que os
cientistas sociais trazem para a pesquisa.
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textos seminais da observagio participante. Nele relata a sua "socializagio" no
dificil ambiente do ghetto italiano, a sua forma de trabalhar com a técnica de
utiliza¢do de informantes privilegiados (Doc, o italoamericano), a sua prépria
evolugdo no terreno, o seu papel e a forma como suscita reacgdes, 0s seus
sentimentos e vivéncias pessoais. Todos estes dados se revelam importantes
fontes de conhecimento, contrariando o papel de obstaculos epistemolégicos a

que foram classicamente reduzidos.

2. A ETNOGRAFIA APLICADA AO FENOMENO DROGA EM
CONTEXTO URBANO

"Nao se entra no fenémeno da droga sem sair
para a rua"

C. da Agra {1991)

Na secgdo 2.2. do CAP. 1 referimo-nos aquilo que chamamos os
territérios psicotrdpicos: lugares urbanos onde € visivel a ocorréncia de
actividades ligadas as drogas, desde o comércio ao consumo passando pelo
convivio e pela ocupagdo do tempo tendo como elemento importante do
encontro as drogas ilegais; alguns desses lugares sio ao mesmo tempo
etiquetados como "de drogados" pelo rumor social a respeito dos temas da
inseguranca urbana, dos comportamentos desviantes, etc. Impde-se desde logo
aqui uma primeira precisio: optdmos, no nosso trabalho etnografico, pelos
lugares das drogas que sdo relativamente visiveis porque sdo feitos de
encontros em ruas, esquinas ou sitios especificos de alguns bairros. Ha-os, no
entanfo, com menos visibilidade ptiblica, porque sio feitos de clubes nocturnos
de entrada controlada, de apartamentos, de meetings privados. Se bem que as

drogas sejam um facto disseminado nos diferentes contextos e nos diferentes
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estratos sociais, estes podem ser mais expostos ou mais opacos, mais
vulneraveis ou mais defendidos. Ha, digamos, territérios publicos, semi-
publicos e privados. Optdmos pelos ptblicos, que sdo também os que mais
insistentemente sdo noticiados pela comunicacdo de massas e pelo rumor
social quotidianol?. Mas de modo nenhum pretendemos dizer que sdo os
tinicos territérios das drogas.

Feita esta precisdo, refira-se em seguida que a etnografia e as técnicas de
observacdo participante tém sido mdltiplas vezes apontadas como formas de
pesquisa especialmente adequadas para estudar o fenémeno droga. R. Ingold,
numa revisdo das teorias e dos métodos que t&m sido utilizados neste campo,
refere que a maioria dos estudos sdo realizados a partir de toxicodependentes
hospitalizados, em tratamento ou incarcerados, sem procederem a
relativizagdo que passaria por salientar o papel social, bem como a influéncia
que o sistema assistencial tem sobre o préprio comportamento de dependéncia.
Defende, "na esteira dos etnégrafos, uma resposta encontrada no terreno”
(Ingold, 1987), que descreva do interior, a partir do meio natural dos
toxicodependentes, a dependéncia enquanto processo e ndo enquanto estado.
Esta necessidade era ja identificada por um dos autores hoje classicos na area
das drogas, C. Olivenstein: "E necesséario sublinhar a propésito dos utilizadores
das drogas que as constatacbes dos especialistas devem ser relativizadas, tantos
sdo os sujeitos que ndo passam pelos circuitos médicos" (Olivenstein &
Braconnier, 1985).

Também Domingo Comas (1981) procede a revisio e avaliagio dum
grande ntmero de investigagbes neste dominio, propondo a sua
sistematizacdo, do ponto de vista dos métodos utilizados, em quatro grandes

grupos: (1) investigacOes psicossocioldgicas a partir de amostras de

17 Subescrevemos totalmente Ingold (1988) quando afirma que "o discurso mediitico insiste
voluntariamente sobre o aspecto trdgico ou catastréfico da sifuagao das drogas”. Desenvolvemos o
tema das relacOes entre as mensagens medidticas e 0s dispositivos de controle, por um lado, e os
actores das drogas, por outro num trabalho recente (Cf. Fernandes, 1995).
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toxicodependentes em consulta ou em reclusao; (2) inquéritos de opinido, com
grandes amostras, passados a grupos muito definidos, normalmente
estudantes do secundario; (3) analises sociologicas mediante questionério, com
amostras amplas e estratificadas em funcdo de diversas varidveis; (4) anélises
dindmicas e antropoldgicas de grupos especificos. Conclui que "ndo cabem
ditvidas de que os resultados destas tiltimas, de alta fiabilidade, podem trazer-
nos muito na compreensido do fendmeno da toxicomania. Por causa do custo
pessoal, dificuldades e pouca consideragéo institucional que merecem, sempre
se realizaram muito poucas, mas estas deveriam ser de leitura obrigatéria para
todos os técnicos” (Cormas, 1981).

Por sua vez, varios autores salientam o caracter fechado dos grupos de
individuos que tém condutas alvo de reprovacdo social. Comas (1981) refere o
contexto proibicionista como estando na base da formacido de defesas que se
traduzem pela ocultagio de informacdo, recurso a mentira, ao segredo e a
conformidade & expectativa da resposta, quando submetemos os consumidores
de drogas as técnicas de inquérito; Ferrarotti (1981) fala, por seu turno, na
"dificuldade de poder atingir faixas sociais e estruturas de comportamento que,
pelo seu cardcter de marginalidade e o seu estado de excluséo social, escapam
imediatamente aos dados elaborados e adquiridos formalmente” e propde as
abordagens qualitativas - e em particular as histérias de vida - como as mais
capazes de se aproximarem de tal objectivo; Walker e Lidz (1977) salientam a
importancia duma boa utilizacdo de "observadores indigenas" (o informante
privilegiado da antropologia) para ajudar o investigador: "Num sistema
fechado e hostil como é a subcultura do uso de drogas, o sucesso do etnégrafo
depende da sua capacidade de encaixar dentro do sistema com a minima
friccdo”; Romani (1995) refere que "o campo das drogas é uma destas zonas da
vida social que estéo estigmatizadas, através da construgao social do 'problema

da droga’ (...), estando pois o investigador perante um conjunto de 'populagdes
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ocultas' criadas pelos processos de estigmatizagido, que resistem a ser penetradas
pelos métodos classicos de inquérito epidemiolégico ou sociolégico”. Patricia
Addler (1990) utiliza uma expressdo semelhante: as "hidden populations”, e
salienta que "os desviantes sdo mais dificeis de localizar, estabelecer relagio e
investigar do que outras populagdes. (...) Exibir um comportamento franco e
socidvel ("friendly”) ndo é suficiente para conseguir a entrada, sendo
necessarias estratégias mais calculadas para estes grupos secretistas e
desconfiados. (...) A natureza altamente ilegal da sua ocupacéo torna os drug
dealers secretistas, desconfiados e parandides; (...) constroem falsas fachadas,
mentem e falseiam as informagdes”. Conclui por fim que "o dnico caminho
que encontrdmos para chegar suficientemente perto destes individuos foi
adoptar um papel de conviva ("a membership role") no contexto deles".

Tal como Adler, também Philippe Bourgois (1996) estudou através de
observagdo participante drugdealers - no seu caso, no East Harlem
Novaiorquino. A grande dificuldade técnica de aceder a estas culturas de rua é
diversas vezes repetida pelo autor, que considera o método etnogréfico o estilo
de pesquisa mais adequado para o fazer: "As técnicas etnogréficas da observacao
participante, desenvolvidas principalmente pelos antropélogos culturais desde
os anos 20, sdo mais indicadas do que as metodologias exclusivamente
quantitativas para documentar as vidas de gente que vive nas margens de uma

sociedade que lhes é hostil".

Em sintese, o que ressalta da argumentaciio dos vérios autores é a
filacdo da necessidade seja das abordagens qualitativas, seja da simples entrada
em contacto estreito e no contexto dos consumidores das drogas, seja, mais

sistematizadamente, duma pesquisa etnogréfica a partir de: (1) crise dos outros
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métodos; (2) caracteristicas especiais do objecto, que obrigariam & adopgio da
estratégias também especiais de pesquisa empirica.l8

A prépria O.M.S., num dos seus relatérios de avaliagdio das distintas
metodologias de estudo dos usos das drogas e dos problemas conexos, dizia que
em relacdo ao ratio custos/beneficios, entendidos estes como uma maior
quantidade e qualidade de informagéo, deveriam priorizar-se as metodologias
de estudo seguindo a hierarquizagéo: 1. recolha e balango das informacgses ja
existentes; 2. entrevistas a informantes-chave; 3. observagbes directas,
etnografia; 4. inquéritos a populacdes especificas; 5. sistemas de notificacdo e
registos de casos; 6. inquéritos & populagio geral (Rootman, citado por Romani,
1995).

A etnografia d4 coeréncia ao conjunto de técnicas que articula
orientando-as para um mesmo estilo de recolha empirica. Na sec¢io anterior
j& deixamos entrever o cardcter multifacetado das fontes de dados, que exige
por sua vez a diversificacdo da recolha. Néo se priviligia um modo tnico de
trabalhar, utilizam-se antes varios recursos que, no conjunto, deixardo a
impressdo de uma metodologia compédsita. Por sobre a sua variedade, onde
estd aquilo que os organiza? O que h4 de comum a todos eles?

a) a ordenagdo a um mesmo objectivo

b) a auséncia do laboratorial a das técnicas de inquérito

c) atitude naturalista: perceber o objecto no sistema onde é identificado
e de que faz parte, recorrendo a posi¢bes perceptivas proximais

d) ponto de vista apreciativo: é um dos elementos-chave da atitude

naturalista e define-se por oposi¢ao ao normativista ou ao correccional;

18 A ligac&o entre etnografia e comportamento desviante é ji antiga, se bem que a sua pertinéncia
tenha sido nos tiltimos anos reiterada a propdsito das drogas: "A preocupacio com a 'underlife’ da
cidade, com o ‘underdog’ e com o 'desviante’ tem-se mantido como uma preocupagio caracteristica
da etnografia” (Atkinson, 1990). Se é verdade, como propde Brown (citado por Atkinson, 1990),
que existe uma relagdo directa entre os modos de representagao textual e a 'distincia’ entre os
investigadores e os seus sujeitos, a narrativa einogréfica corresponde ao modo que expressa a
menor disténcia.
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representa um compromisso com a natureza do fenémeno que se examina,
adaptando o método & escuta do objecto em vez de submeter a realidade as
necessidades dum método

e) cardcter qualitativo, ditado ndo pela inscrigdo na querela quantitativo
versus qualitativo, mas pela necessidade de captar aspectos ndo quantificaveis

nem manipuldveis estatisticamente.

Passaremos em revista a partir de agora alguns procedimentos técnicos
de colecta de dados, relevando-lhes esta ou aquela faceta, salientando-lhes uma
ou outra virtualidade ou limitacdo a partir ndo sé do recurso a literatura sobre
metodologias mas também a partir da nossa experiéncia de trabalho com eles -

¢ ela, afinal, que permite sentir-lhes as virtualidades e as limitagdes.

2.1. A OBSERVACAO

A observacdo directa na unidade de estudo seleccionada constituiu-se
como a estratégia que, no plano metodolégico, se ordenou a ecologia do objecto
droga. Foi também a estratégia central da pesquisa de terreno - central tanto
quantitativamente (aquela que mais tempo exigiu e que mais dados forneceu)
como qualitativamente {(a que melhor e mais directamente permitiu uma
percepcio naturalista e proximal). Foi, ainda, central ao permitir identificar e
ter acesso a outras fontes de informagio - por ex. recrutar individuos para o
estabelecimento de biografias.

Por observacio directa entendemos, de acordo com Argilaga (1993), um
"tipo de observagio que se realiza in situ é in vivo, ou mediante um-suporte

quimico - foto, cine - ou electrénico - audio, video - sem utilizar nenhum tipo
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de instrumento intermédio (testes, questiondrios, etc.) para registar a conduta
em situagdo natural do sujeito (simultdnea ao acto de observacgédo)”.

. Toda a observagdo directa, se "conduzida ao seu termo 1égico, implica
uma observagdo participante" (Copans, 1974). No entanto, o investigador, na
observagdo directa, pode ndo recorrer deliberadamente & interacgdo. Observa o
fluxo de acontecimentos da zona, mas mantém distanciamento. Faz parte da
atitude naturalista que ndo recusa a solicitagdo a interacgbes espontineas com
os actores do setting , quando isso implicar uma distor¢do menor no curso dos
acontecimentos do que a "neutralidade” do siléncio. Também aparece
designada por vezes como observacdo ndo participante: "o observador nio é
percebido como tal pelo sujeito ou grupo observado. Portanto, é um tipo de
observacdo ndo-reactiva, e o observador é independente quando realiza a
observacdo sem se integrar dentro do processo” (Argilaga, 1993). Ao invés,
exactamente, da observagdo participante. Antes de dedicarmos algum espaco a

esta modalidade, referiremos duas outras que utilizdmos diversas vezes:

- OBSERVACAQ OCASIONAL -

A observacdo ocasional utiliza acontecimentos ou situagGes fortuitas,
de ocorréncia inopinada. Estas situacGes, &s vezes de curta duracdo, sdo
completamente impossiveis de programar com antecipacdo, exigindo do
investigador uma disponibilidade permanente; outras vezes acontecem sem
que ele, nesse momento, "seja” investigador: p.e. quando se dirige para o
restaurante apenas com a intencdo de almocgar, ou quando toma um taxi
apenas para chegar a casa e o condutor lhe comeca a descrever "'o drogado” que
ainda agora transportou... Estas observagSes captam "estilhagos” do quotidiano,

sdo frequentemente fragmentarias - mas revelam-se particularmente fecundas
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quando postas em relagdo com outro material de terreno, como p.e. o fornecido

pelas observacdes sistemdticas.

- OBSERVACAO SISTEMATICA -

Neste caso, o investigador pode planear com antecedéncia o local em
que decide observar, proceder, em dias amostrados, a uma amostragem
horéria, seleccionar comportamentos seus (por ex. ndo recorrerd a interacgio

verbal, manter-se-4 anénimo e distanciado).

As observagbes directas podem ocorrer, em suma, com o observador
em véarias posigcdes possiveis: desde aquela em que o seu estatuto &
perfeitamente conhecido pelos observados até aquela em que estdo
desconhecedores da sua actividade (observagdo nao obstrusiva); pode ocorrer
com diferentes graus de "oportunidade™ desde aquela que se planeia a
ocasional; pode ser longa, durar horas, ou processar-se num breve enconiro de
acaso em dois minutos; pode ser generalista, chamemos-lhe, ou ser focalizada
de acordo com interesses particulares do investigador. Assim, pode centrar-se
em objectivos ambientais, que no limite até pode ocorrer na auséncia de
actores sociais (por exemplo, fixando seja com fotografia, seja com descrigdo
verbal, os virios espacos da unidade de estudo; focar a atengdo nas
caracteristicas destas, procurando relacionéd-las significativamente com
situacbes e comportamentos que ai ocorrem). De acordo com este objectivo
cridmos no nosso didrio de campo um registo sistemdatico a que chamamos
"observagdo ecoldgica" a que, demo-nos conta mais tarde, P. Atkinson (1990)
chama V“narra‘trixr{a de campo de estilo topogréfico”, referindo-se aos registos

sobre os espacos urbanos de E. Hughes. Com esta observagdo ecoldgica
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procurdmos dar conta duma explora¢do da unidade de estudo ao nivel dos seus
varios espagos. Focava a atengdo nas suas caracteristicas fisico-ambientais (por
exemplo, aspecto geral do bairro, malha urbana, tipo de prédios, distincias e
tipo de espagos comuns entre elas, tipo de habitagéo, ...) e socio-ambientais (por
exemplo, tipo de ocupagédo do espago de rua, tipos de interaccdes e actividades
em funcdo dos tipos de espagos puiblicos...). Enfim, procuravam relacionar-se as

caracteristicas ambientais com situagdes e comportamentos que ai ocorrem.1?

- OBSERVACAO PARTICIPANTE -

E também um tipo de observagio directa. Mas uma observagio directa
com caracteristicas muito préprias. Comegemos com trés defini¢des, uma
vinda da psicologia, outra da sociologia e a 1ultima da antroplogia: "o
observador partitha a actividade quotidiana do grupo a estudar, e esta
integragio reduz a reactividade mas pode supdr a perda de objectividade. O
‘observador e o sujeito ou grupo observado formam um sistema interactivo
cujo comportamento (e nao sé o dos observados) é aquilo que se descreve. Na
observacdo participante ndo se considera a reactividade como enviezamento,
mas sim que as condutas reactivas estdo integradas no préprio sistema
interactivo observador(es)-observado(s)" (Argilaga, 1993); J. Platt (1983}, por sua
vez, refere que "a concepcdo moderna da observagdo participante vé-a como
um método nfFo-quantitativo que reclama ter um acesso priviligiado aos
significados ("meanings") através da partilha empatica das experiéncias nos
mundos que o investigador estd a estudar; o facto da participagio em tais

mundos é visto como o ponto crucial que distingue este método dos outros”.
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os psicélogos ambientais recorrem com pouca frequéncia a métodos naturalistas para levar a cabo
estes objectivos.




"A observagdo participante é o envolvimento directo que o investigador de
campo tem com o grupo social que estuda dentro dos pardmetros das proprias
normas do grupo” (Iturra, 1986).

Platt refere ainda que é actualmente vista como uma das técnicas
standard da investigacdo; que os seus méritos geram controvérsia, mas que
qualquer discussdo sobre métodos a menciona; e que ela pertence a um
conjunto de métodos cujo primeiro contraste € com o survey e de que sao
membros menos salientes a pesquisa de documentos (incluindo as histérias de
vida) e a observago nac-participante.20

Os autores que perspectivam este método na histéria das ciéncias
sociais constatam que ele ndo designou sempre exactamente os mesmos
procedimentos.2l E ndo hd amplo acordo sobre quais os estudos que
inauguraram esta tradicdo em contexto urbano: uns situam-na em Nels
Anderson (1923), outros situam-na no inicio dos anos 30 ainda na Escola de
Chicago (Madge, citado por Pratt, 1983), outros em William White em 1943
(Bruym, citado por Pratt, 1983). 56 seria no entanto articulado e teorizado muito
majs tarde e as formas diferentes com que foi praticado imputadas a praticas
tedricas diferentes (Ackroyd e Hughes, citados por Pratt, 1983).

Sai fora dos nossos objectivos aprofundar esta discussdo. Quisemos s6

salientar que a definicdo cabal dos procedimentos das técnicas de observagdo

20 A oposicéio observacédo participante/"survey" actualizaria uma outra, que dominou até a 2°
Guerra Mundial, opunha o "case study” aos métodos estatisticos. A oposigio qualitativo-
quantitativo seria algo permanentemente instalado no debate das ciéncias humanas, mudando
apenas as técnicas que se confrontam (Platt, 1983; Hammersley, 1989; Honwood e Pidgeon, 1992).

21 Por exemplo a maior parte dos estudos sobre as comunidades urbanas feitos pelos etnégrafos de
Chicago recorriam a outras pessoas que nio o investigador para fazer observago participante, ou
baseavam-se nos documentos dos trabalthadores sociais dando-lhes o estatuto de observadores
participantes (o que é, no minimo, discutivel..), ou ainda tomavam o estabelecimento de
histérias de vida por observagio participante (Cf. Hannerz, 1980; Platt, 1983; Hammersley,
1989; Coulon, 1992). O autor mais frequentemente citado como um dos iniciadores da observagao
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tempo (1923) nunca tinha ouvido falar do termo observagao participante” (Anderson citado por
Hammersley, 1989) e, noutro texto, diz que foi viver para o meio de individuos que estudou porque
néo tinha dinheiro para alugar quarto noutro lado! (Anderson, 1983).




participante ndo é tdo univoca como definir, por exemplo, o que é um
inquérito por questiondrio; a prépria histéria da técnica parece complicar-se
quando ela é transposta dos "povos primitivos” dos pioneiros da etnologia e da
antropologia cultural (Franz Boas, Malinowski...) para os contextos urbanos das
cidades complexas.

Actualmente parece haver pelo menos trés maneiras de conceber o
envolvimento participante do investigador com a sua unidade de estudo
(Adler, 1990):

- papel periférico: é o mais marginal e menos comprometido com o
mundo que se estuda. Assume-se uma postura "por dentro” através duma
interaccio estreita, frequente e significativa com os membros do grupo em
estudo. Mas ndo se assume posicdo de membro central e refreia-se a tendéncia
a participar directamente em actividades que sio fundamentais enquanto
vinculadoras de pertenga e identificacéo. E-se, no fundo, um membro (esta-se
"dentro”), mas um membro passivo.

- papel activo: assume-se uma posicdo mais central no contexto,
tomando j& parte nas actividades que referimos atrés.

- papel completo: em vez de se ser um mero participante, envolve-se
no grupo inteiramente como "nativo”. Tanto o pesquisador como os membros
do grupo concebem-se entre eles como com igual estatuto, partilhando um
conjunto comum de experiéncias, sentimentos e objectivos. Normalmente
adopta-se um papel completamente explicito ("overt role").22

Acrescenlemos que o papel periférico lem sido o tradicional nos
estudos com observacdo participante e que o papel completo tem por vezes

sido assumido por individuos que transformam a sua posigio de membros do

22 Dan Rose (1990) baseia neste tipo de envolvimento a sua proposta duma "etnografia radical”,
que "nos coloque tio préximos daqueles que estudamos que se corra o Tisco de se tornar nativo e ndo
regressar”. Curiosamente, ao longo do seu frabalho que culminou na monografia Black American
Street Life, dirigida por E. Goffman, nunca revelou o seu papel de investigador enquanto foi
mecanico de uma oficina de automéveis e deambulador pelos grupos da comunidade negra...
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grupo na de investigadores. Aproveitam-se "oportunisticamente” da sua
histéria pessoal e reconceptualizam o contexto do qual eram membros
tornando-o uma unidade de estudo. Isto tem sido sobretudo comum, segundo
Adler (1990), no estudo de "populagdes ocultas”.?3

Reflectindo sobre o tipo de papel que normalmente assumimos na
nossa pesquisa, ele foi sobretudo o periférico. As fronteiras entre este e o activo
sao, no entanto, por vezes dificeis de definir - estar no terreno implica uma
dindmica que ndo se submete a posi¢des inflexiveis e pré-defnidas.

E saliente a insisténcia dos vérios autores que consultdmos acerca das
caracteristicas da observacdo participante: o acesso que permite aos pontos de
vista dos actores envolvidos, o acesso a um conhecimento interno ("inside
knowledge”, por oposicdo ao "external knowledge” dominante nos estudos
sociais). Isto significa que a técnica aposta no investigador enquanto actor
social, pois € nesta qualidade, é através da interacciio "que podemos aprender a
subcultura da populacéo que estamos a estudar (...) a atingir uma interpretagao
do mundo no mesmo sentido em que eles o fazem” (Atkinson & Hammersley,
1983). E por isso natural que seja a técnica eleita dos estudos de recorte

etnografico 24: "se definimos a abordagem etnografica em geral como uma
actividade que consiste em partilhar durante um tempo uma parte da vida dos
individuos sobre os quais se debruca a pesquisa, € necessdrio definir a
observacéo participante como um dispositivo particular de pesquisa que toma

lugar dentro desta perspectiva mais global" (Coulon, 1992).

23 De facto, o pioneiro Nels Anderson foi ele préprio, anies de chegar & Universidade de
Chicago, um "hobo" (Anderson, 1983); e H. Becker era muisico de jazz em clubes onde depois
observou a "cultura da erva" (Becker, 1963). Mais recentemente, Patricia Adler (1990} aproveitou
o acaso de ir residir para um prédio onde moravam os traficantes que passaram a ser seus amigos.
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simbdélico tenham utilizado, desde W. White a H. Becker, desde Goffman a Matza, desde de
- Glaser e Strauss a P. Willis, e que seja ainda hoje a corrente tedrica que normalmente enquadra os
dados fornecidos pela observacéo participante.




Apresenta-se como uma técnica ndo selectiva (no sentido em que o sdo
por exemplo a observagio com grelha de unidades de comportamento, a
observagdo de acontecimentos provocados experimentalmente ou o
questionério), permitindo fixar intimeros aspectos da realidade em estudo ; é
holista, contextua os comportamentos, € intensiva e circunstanciada.

Tem como grandes dificuldades, para o observador com pouca prética,
saber aquilo que deve reter quando ocorre muita coisa a0 mesmo tempo (e nos
contextos reais ocorre sempre...); Brewer e Hunter (1989) exprimem bem esta
dificuldade: "o fieldworker percebe que os potenciais dados estao por todo o
lado, mas que dados disponiveis para problemas especificos sdo mais raros"; de
inicio € também complicado o facto de o registo ser posterior 4 observagéo (as
vezes s6 se regista no dia seguinte).

Mas a principal dificuldade reside em saber até onde é que deve ir a
participagao do observador. Vive-se ao inicio um dilema que a seguinte
situacdo hipotética ilustra bem: o etndlogo que penetra numa cultura em que
um dos padrdes colectivos de conduta é o banquete canibal deve comer com os
outros? Acabou por se resolver: sentou-se & mesa mas ficava em jejum...
Fazendo como este etnélogo, adoiatémos a posicdo de ndo participar no
comportamento especifico do consumo de drogas - a nossa atengio dirigia-se ao
contexto grupal, a nossa participagéo dizia respeito a aceitagdo natural, nossa
mas também do grupo, do facto de estar ali.

Qutra caracteristica da técnica, que ndo nos atrevemos a decidir se é
inconveniente ou vantagem, ¢ a sua lentiddo. £ que ganhar o acesso a uma
visdo naturalista demora. Ilustramos isto com um excerto do nosso diario de
ferreno, escrito nove meses depois do inicio do trabalho de campo. Registamo-
lo na parte do didrio que dizia respeito aos comentarios de indole

metodolégico:
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"J& se sabe: as observagbes participantes sdo lentas
porque manda a sagacidade que confere a postura naturalista
que se espere pelo momento. E o momento é quando o outro (o
"investigado”} olha para nés j& sem olhar como olhava dantes.
E preciso a lentidéo de esperar que as primeiras vezes se
diluam. E comeca entdo um outro olhar do outro sobre nds. O
olhar que confia, porque nos vé ja perto das suas vidas e do seu

mundo (Didrio de terreno, 17 de Julho de 1993).

Contrariamente aoc que acontecia na etnologia e na antropologia
cultural cléssicas, a observagao participante é hoje (e desde a Escola de Chicago)
aplicada no meio urbano a que o investigador também pertence; isto acarreta-
lhe um caracter mais fragmentério: o préprio mundo urbano € fragmentario, a
comunidade homogénea e bem delimitada que era objecto dos estudos
cldssicos ndo existe aqui - 0 que produziria uma "sensagdo de atomizagao"
(Romani, 1982) no investigador, que tem origem no carécter inevitavelmente
parcial das observagdes e contactos.

O inverso desta situagio pode, porém, ocorrer. Brewer e Hunter
chamam-lhe a "faldcia do holismo", ou seja, a tendéncia de alguns
observadores de terreno para perceber todos os aspectos duma situagdo social
como convergentes. Temos visto noutros autores a expressdo "romantismo™
a excessiva identificagdo com o contexto ou os grupos em estudo pode gerar
um tipo de visdo "roméantica” do estilo de vida que se estd a estudar que, de

facto, os actores envolvidos ndo possuem.
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- REGISTO DAS OBSERVACOES -

As observagbes ndo sio efectuadas com a mediagdo de quaisquer
grelhas de codificagdo de situagbes ou de comportamentos, de registos de
frequéncias de unidades de comportamento, etc. O registo escrito recorre a
linguagem corrente, fazendo-se um comentédrio extenso e 0 mais preciso
possivel de cada situagdo e comportamento que se descreve e definindo-se
dum modo operacional os termos que deixem lugar a polissemias
interpretativas.23

Se quisermos classificar este registo dentro do arsenal metodolégico
existente, podemos seguir a sugestdo de Villasefior e Argilaga (1993), que o
consideram como uma das seis modalidades dentro dos sistemas verbais de
codificacdo de dados (e estes sdo, por sua vez, um dos quatro tipos que
consideram dentro dos sistemas de codificacdo). Sistemas verbais sdo "sistemas
descritivos que podem fazer uso da linguagem escrita ou oral" e a sua unidade
¢ a palavra; a relagéio enire as unidades ¢é determinada pela sintaxe da
linguagem. Com esta formulagdo complicada os autores estdo a dizer que s&o
sistemas que utilizam a linguagem corrente. Reconhecem-no, quando lhe

chamam em alternativa registos narrativos, que definem assim: "“sistemas

abertos que ndo tém categorias pré-determinadas e que registam segmentos

'abertos’ de eventos ou condutas em forma oral ou escrita". Acrescentam que,
contrariamente ao que acontece nos sistemas de categorias, o observador € o
instrumento primordial da observa¢do, pelo que o procedimento "depende
geralmente do sistema perceptivo do observador e da sua habilidade para

captar em linguagem ordindria o que observa”. E, ainda, um registo

25 Caberiam, aqui, as referéncias aos cuidados a ter decorrentes do efeito Rosenthal, da equaggo
pessoal do observador, do efeito de halo, etc. Remetemos para as obras gerais de metodologia e
de psicologia da percepcio - deixaremos apenas dito que todos estes problemas dizem respeito a
formagio metodolégica dum investigador e constituem preocupagao permanente no controle
observacional.
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permanente do que se observa - no sentido em que nao tenta filtrar de modo
sistemaético - aplicado a unidades macromoleculares (situacdes, acgdes, conduta,
fenomenolégicas e funcionais).

Quanto as notas de campo, uma das modalidades do sistema verbal de
codificagao de dados, "estao geralmente associadas a observacio participante
em antropologia e sociologia. (...) Tém sido utilizadas para estudar as formas de
vida de uma cultura ou de um grupo social” (Villasefior e Argilaga, 1993).
Aquilo que se ha-de observar e registar, acrescentam, depende da estrutura que
guia a observagdo participante e do tipo de etnografia utilizada: compreensiva,
centrada num tema, para testar hipéteses... Estes tipos de etnografia podem co-
OCOITer.

O registo é feito o mais imediatamente possivel a seguir & presenga no
terreno. Embora sem estandardizacdo formal, é feito segundo critérios que se
mantém fixos para o conjunto das observagdes, de modo a torni-las
compardveis e categoriziveis. Transcreve-se ndo apenas o que se observa mas
também, o mais fielmente possivel, o que os actores sociais dizem, bem como
aquilo que é referido pelos informantes privilegiados - obviamente, esta
fidelidade implica o respeito pela sua linguagem. Enfim, enveredamos por um
tipo de registo préprio da tradicdo etnogréfica, no qual "o fieldworker tem de
operar como um cronista do dia-a-dia (...). Todos os fieldworkers criam tais
narrativas. (...) O primeiro estddio desta escrita descritiva, primeiro estiddio
desta representagdo textual, é a construgéo de notas de campo (field notes). O
etnografo regista as cenas e contextos que foram observados e em que esteve
envolvido. (...) A condugdo dum projecto etnografico resulta na acumulacio,
durante meses ou mesmo anos, de volumosas notas deste tipo (em conjunto
com outros dados)" (Atkinson, 1990).

E este tipo de notas que constitui o conjunto de dados. Atkinson chama

a atengdo para o facto de "as notas de campo permanecerem como documentos
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privados, (...) bases de dados que nunca sdo examinadas”. E com elas que o
investigador faz depois o jogo das inferéncias. O etnégrafo estd
permanentemente "envolvido num complexo conjunto de 'leituras’ - de
observagbes e inferéncias. Estas s@o transformadas na narrativa pessoal do
etnégrafo, que constréi esta 'realidade’ textual a partir das aparéncias (dos
significantes) e dos testemunhos verbais" (Atkinson, 1990).

Uma fase seguinte do registo diz j& ndo respeito aos dados priméarios.
Nestes, como vimos, o etndgrafo estava envolvido na escrita daquilo que se
passou. Uma transcrigdo que nio deve ser interrompida por reflexdes, ou pela
intervencdo da auto-consciéncia. Atkinson chama a esta fase o "writing down".
Na fase seguinte, do "writing up", hd "maior conotagdo com o lado construtivo
da escrita". O autor acrescenta que, "como vimos, ambas as fases do trabalho
envolvem a criacio de materiais textuais; e em ambas se trata de construgédo

textual". Trata os escritos "writing down" como dados brutos.26

Outra forma de registo que também utilizdmos foi a fotografia.
Fizeram-se registos dos bairros sociais em que decorreu a pesquisa de terreno,
das zonas vizinhas, tentando captar as suas diferentes func¢Ses (residencial,
industrial, agricola, comercial...), do tipo de construgéo, do interior dos blocos e
das torres dos bairros, dos seus diferentes espagos; captaram-se também os
lugares onde mais vezes recolhemos dados (por exemplo o café mais
frequentado do bairro onde fizemos mais observagdes, onde conhecemos
vérios consumidores e vendedores de drogas; e um espago pablico, "o largo”,

onde se juntavam compradores de heroina e haxixe & espera da "distribuigdo”);

26 55 descobrimos estas sistematizacdes de Atkinson depois de ja termos a nossa narrativa
etnogréfica pronta... Demo-nos conta de que tinhamos desenvolvido espontaneamente as fases do
"writing down" e do "writing up". Na PARTE B, CAP. 2, sec¢do 2, bem como no ANEXO II
detalharemos a forma como organizimos os vérios tipos de registos no nosso didrio de campo.
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captaram-se finalmente alguns actores sociais com quem mais convivemos nas
observagdes participantes ou que, de algum modo, sdo amostrais dos tipos
sociais da zona. Muitas destas fotos, para evitar a reactividade ao registo
observacional, foram obtidas com o recurso a uma figura que trataremos na
seccdo seguinte: o informante privilegiado. No ANEXO III, a que chamamos
fotoleitura detalharemos a documentagdo fotografica e faremos uma breve

discussédo sobre a sua utilizacdo na etnografia.

2.2. O INFORMANTE PRIVILEGIADO

Esta figura aparece sempre referenciada tanto nas monografias da
etnologia e da antropologia cultural E.léssica como nos estudos mais recentes de
vérias disciplinas sobre comunidades locais (mas do mesmo sistema cultural
do investigador), sobre areas urbanas especificas, etc.

Parece-nos, no entanto, que devem ser discernidas duas modalidades
no que toca ao envolvimento de informantes privilegiados: a de informante
privilegiado propriamente dita e a de intermedidrio. Nesta tdltima ele serve
como alguém que, por ser conhecido em redes sociais e em contextos de dificil
acesso, permite, pela sua simples presenga, a presenca "natural” do
investigador. Damos como exemplo simples dum contexto deste tipo, retirado
do nosso préprio trabalho, as caves duma torre dum bairro social onde se
"chutava" herofna, e cujo acesso estava estritamente controlado por
vendedores de drogas duras colocados em grupo a entrada da torre.

O mesmo individuo pode, noutros momentos, ser informante
privilegiado, tendo o papel de alguém que nos dé4 elementos circunstanciados
sobre o que ocorre de acordo com a visdo dos individuos implicados na acggo.

Ajuda-nos a reperspectivar o que vemos, ajuda-nos a abster dos nossos c6digos
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prévios de interpretagéo - por exemplo deixdmos de ver "traficantes", viamos
"o Jodo (por hipétese) que anda a vender uns pacotes"; nao viamos
“concentracdo de drogados”, viamos "o pessoal que estd ali na esquina a dar
uma fumaradas antes de ir ao tacho (jantar), para passar o tempo".2?

Reflectindo sobre a nossa experiéncia de terreno, diremos que a simples
presenca do intermedidrio fornece, acima de tudo, um quadro referencial ao
actor anonimo da unidade de estudo em que o investigador esté - através dele,
percebem-nos a noés; o informante privilegiado, ao invés, fornece-nos a nés
um quadro referencial - através dele, percebemos o actor anénimo.28

O valor instrumental do intermedidrio reside na possibilidade de nos
facilitar a medjagdo da nossa presenga "nova" com os actores do local. Neste
aspecto, tanto funciona como intermedidrio a senhora que nos aluga o quarto

no bairro como um ex-dealer da zona que nos acompanha as esquinas de

interaccdo das figuras das drogas. Sem esta mediacdo os actores ndo disporiam =

de nenhum elemento informativo que lhes permitisse interpretar a nossa
presenca ali, 0 que seria gerador de assinaldvel reactividade.2?

Em suma, podémos dizer que o intermedidrio é importante na
diminuicio das resisténcias ao investigador. Walker e Lidz (1977) chamam-lhe,
mesmo, o "assistente social™: "Como expert pratico no sistema em estudo, o
observador indigena deve ser capaz de ensinar ao etnégrafo como participar

efectivamente naquele sistema (mesmo que seja sé como modelo)".

27 Percebemos depois que também existem os "traficantes”, mas o rétulo reserva-se para
individuos com uma relagio mais profissional e mais estdvel com o negécio das drogas, que ndo se
expdem habitualmente na rua e que sio percepcionados como longifiquos.

28 A informaggo que fornecem tornaria, de acordo com os etnometodologistas, "observaveis as
estruturas sociais das actividades quotidianas" (Garfinkel, 1967); sdo, se adoptarmos este ponto
de vista, sociblogos profanos: os socidlogos profissionais e os actores do senso comum constroem os
seus mundo da mesma maneira.

29 A reactividade pode ser definida de modo estrito como "o processo pelo qual as varidveis de
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Estes autores consideram que a fungdo de informante é s6 uma das
quatro que o "observador indigena” pode assumir durante um trabalho
etnogréfico. Para além de informante, pode ser “facilitador" (temos vindo a
chamar-lhe intermediario), "etnégrafo" e "validador". Mostram-se cépticos
quanto a possibilidade de ser etnégrafo (salientam que E. Sutherland acreditava
firmemente nesta possibilidade)3?; pode ser "validador”, quando o
investigador submete os registos a sua revisdo. Bourgois (1996) reitera este
procedimento: ndo sé se assegurou assim da validade do seus materiais de
campo como eliminou, na monografia final, alguns pormenores a pedido dos
drug dealers 31,

Walker e Lidz (1977) referem vérios aspectos da utilidade metodolégica
dos "observadores indigenas” que nés confirmémos amplamente com a nossa
prépria experiéncia: 'E agente de socializagio (...) ensinando ao etnégrafo os
'dos and dont's' do sistema, estilos de vestir e linguagem e o conjunto dos
actores principais"; "Uma extensdo desta func¢io de socializagdo é o uso de
colaboradores nativos para estabelecer 'credibilidade™; "eles (os "observadores
indigenas") podem obter e gerir situagGes de entrevista que estariam fora do
alcance mesmo do melhor etndgrafo”.

A profundidade dos dados obtidos depende em certa medida da
possibilidade de ter intermediarios adequados - o que se revela um dos aspectos
técnicos mais dificeis de preencher neste estilo de pesquisa. A economia da
investigagio é também beneficiada, pois tanto a "socializagdo" do observador

como a condugdo do processo de observagio sao razoavelmente acelerados. A

30 g5 que, acrescentamos nos, Sutherland trabalhou com criminosos de "colarinho branco”. Com
junkies de rua torna-se dificil explicar o que é comportar-se como um emégrafo...

31 »Qch, Felipe! You make us sound like such sensitive crack dealers.” Eis o comentario de um
street dealer de crack ao ler o que Bourgois escrevia sobre a East Harlem das drogas - o autor
inicia a concluséo da sua monografia com esta frase. O. Lewis (que, nos anos 60, também investigou
em East Harlem sobre a "cultura da pobreza") jd chamava a atengfio para a tendéncia a "adogar"
a vida real do grupo que estamos a estudar, fruto da empatia que vamos criando (curicsamente,
Bourgois critica por sua vez a falta de perspectiva estrutural e hitérico-politica da abordagem
de O. Lewis...)
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escolha da unidade de estudo deve ter em conta, entre outros critérios, a

possibilidade de contar com intermediérios.

2.3. DOCUMENTOS

A utilizacdo de documentos de varios tipos como fonte de dados tem
uma tradicdo longa nas ciéncias sociais. O uso inicial do termo "observacédo
participante” fazia-se as vezes para designar a producdo de documentos pelos
participantes, isto é, pelos sujeitos a que hoje chamamos informantes
(Atkinson e Hammersley, 1983; Platt, 1983).

Glaser e Strauss (1967), no seu influente estudo metodolégico sobre a
relaciio entre o uso de téenicas qualitativas e a construgéo de teoria, consideram
que hé duas espécies principais de dados qualitativos: de terreno (observagéo e
entrevistas) e documentais. Estes compreendem os materiais que néo sao
produzidos pelo investigador mas que se relacionam com os seus objectivos de
pesquisa: "cartas, biografias, auto-biografias, memorias, discurso, novelas, e
uma multitude de formas non-fiction (...), incluindo anedotas, fotografias e
mapas da zona'.

Sublinham que o uso de documentos pode ser uma fonte de dados
primaria, com o0 mesmo potenciai para gerar teoria que tém entrevistas e
observacao. Referem-lhes, no entanto, outros tipos de usos que estdo mais

préximos do papel que Thes demos na nossa pesquisa:

a) "Especialmente nos primeiros tempos da investigacdo devem ser
usados para ajudar o investigador a compreender a 4rea real que se decidiu a

estudar” (Glaser e Strauss, 1967). Mais do que como dado primério, sdo usados
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como fontes informativas, que podem também ajudar a formular as primeiras
hipé6teses.

Exemplifiquemos com a nossa investigagdo: utilizdmos uma
monografia da Junta de Freguesia da zona onde pensamos delimitar a nossa
unidade de estudo para legitimar a pertinéncia tedrica da escolha (maior
concentracdo de bairros sociais da cidade, p6lo de crescimento demogréafico
acelerado, caracteristicas de periferia urbana, referéncias a caréncias sociais e
problemas de marginalidade e toxicodependéncia...); utilizdmos um relatério
do Comandante do Pelotdo de Seguranca da P.S.P. do Porto que nos
confirmava o protagonismo dos bairros sociais no fenémeno droga (incluindo
os bairros sociais da "nossa" zona) e que dava apoio empirico as nossas
observagdes quanto ao tipo e a fungdo dos actores sociais das drogas nestes
contextos; utilizdmos também dados do Instituto de Reinsercdo Social sobre a
zona; considerdmos também como material significativo alguns textos de
ficgdo e de crénica que foram elaborados tendo como referente figuras e
situagées locais veridicas - alguns deles centrando-se no fenémeno droga na
zona32; finalmente, fomos sempre recolhendo o discurso da imprensa, onde
toda a 4rea da nossa unidade de estudo s6 é convocada para se falar de bairros
de habitacio social, de concentracdo de marginais, de ocorréncia de assaltos e de
mercado das drogas.

b) "Estas fontes qualitativas sdo também usadas para anilise descritiva,
na tradigdo da ciéncia politica e da histéria - mas tornou-se também uma
orientacio socioldgica" (Glaser e Strauss, 1967). Neste sentido, recorremos por
exemplo a levantamentos sécio-demogréficos que a Junta de Freguesia da zona
elaborou, utilizando-os como elementos descritivos que relacionados com

outros dados, permitiram uma caracterizacao eco-social. Algumas descricoes

32 Dois desses documentos, em estilo de crénica social livre e ricos de informagio em biografias
desviantes e estilos de vida no interior duma cidade de bas-fond, foram produzidos por dois
individuos que viriam a ser nossos informantes privilegiados.

77

{f



feitas por técnicos sociais ou por planeadores urbanos que sairam na imprensa
foram também utilizadas.

Se exceptuarmos a imprensa, o conjunto de fontes documentais sobre a
zona nao € abundante. E aquela que é produzida pelos individuos sobre os
quais incide a pesquisa - essa entdo € rara. Hammersley e Atkinson (1983) ja
chamavam a atencdo para o facto de haver culturas "cujas acgbes colectivas
raramente dependem de producdo, distribuicéo e preservacdo de documentos
escritos. As culturas urbanas (hobos, prostitutas, consumidores de drogas...)

sdo, nestes sentido, iletradas”.

Em sintese, a recolha e andlise de documentos permite legitimar
escolhas, reforcar dados obtidos com outras fontes, abrir por vezes novas

direccBes, que se articulardo no interior dos procedimento da etnografia.

2.4. ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE E HISTORIAS DE VIDA

- ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE -

Realizavam-se enirevistas com individuos que reunissem duas
condi¢des: serem importantes pela sua relagdo local com o uso de drogas e
terem estabelecido connosco uma relagido de confianca minima que permitisse
O cardcter naturalista, digamos, da entrevista.33 Eram entrevistas abertas, mas

focalizadas no tema das drogas e da vida nos bairros.

33 Exemplifiquemos com o "P.", um operirio de 33 anos que na altura do nosso trabalho de terreno
era um dos dealers mais activos dum dos bairros da zona, dizendo de si préprio que "fui eu que
meti 0 haxixe aqui no bairro", e que acedeu a ser entrevistado depois de o conhecermos hd mais de

N
A
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Adoptamos uma "escuta activa e armada", como lhe chamou Pierre
Bourdieu, e que definiu assim: "(a escuta) reclama uma postura na aparéncia
contraditéria: por um lado uma disponibilidade total em relacdo a pessoa
interrogada, uma submissao inteira a singularidade do seu caso particular, que
pode conduzir, por uma espécie de mimetismo mais ou menos controlado, a
adoptar a sua linguagem e a entrar nas suas vidas, nos seus sentimentos, nos
seus pensamentos; por outro lado, uma interrogagdo metédica (...) e atenta aos
efeitos da relagao de inquérito” (Bourdieu, 1991).

Curuiosamente, realizaram-se mais entrevistas durante a fase
exploratéria do que durante a fase intensiva, pois nesta a observacido e a
recolha de depoimentos acabaram por ser centrais. Ndo procurdmos um
grande nudmero de entrevistas, de acordo com algum critério de
representatividade préprio do inquérito extensivo, procurdmos sim a sua
significatividade. Na préxima alinea discutiremos esta opgao.

As entrevistas em profundidade podem evoluir naturalmente para
hist6rias de vida. Foi o que aconteceu com algumas delas. Dedicaremos algum

espaco a seguir a discussdo das histérias de vida.

- HISTORIAS DE VIDA -

Instrumento antigo da antropologia e com posicao destacada na Escola
de Chicago, caiu durante longos anos em desuso. E precisamente a
antropologia a primeira a dar-the um estatuto, na procura da compreensdo do
ponto de vista dos actores sociais e da ligacdo do individuo & sociedade e a
cultura. A seguir a II Guerra Mundial quase deixa de ser utilizada, submergida

pelos métodos que respondiam mais directamente a tratamentos formais,

6 meses. A entrevista decorren no lugar onde habitualmente vendia, sentados num degrau com o
gravador colocado no chio.
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legitimadores da tendéncia objectivista que entdo atravessou as ciéncias
humanas (Copans, 1974; Ferrarotti, 1981). E hoje outra vez utilizada, nio raro
como "um novo método" - quando, na realidade, enraiza longe o seu
emprego. Para esta redescoberta Ferraroti aponta a busca de alternativas para a
crise dos métodos quantitativos; Maffesoli diz que "o ressurgimento do
método dito das histérias de vida pretende, quando nao cai nos trilhos
cientistas, responder ao sentimento de impoténcia formulado com graca por D.
Bertaux: a verdade é que os sociélogos ndo sabem grande coisa das sociedades
em que vivem" (Maffesoli, s.d.); ou, pior ainda, "falam dum mundo social que
eles ignoram ao ponto de ignorar a sua prépria ignordncia" (Bourdieu, 1991, a
propésito de certas "andlises” produzidas sobre populagdes marginalizadas);
ainda Ferrarotti (1981) acrescenta que "h4d hoje um pedido de consumir o
acontecimento e a vida (...) uma fome de imagens e testemunhos" - a histéria
de vida inscrever-se-ia na resposta a esta voragem consumista...; Poirier,
Clapier-Valladon e Raybaut (1983) dizem que se inscreve na recuperagéo do
valor cultural da transmissdo oral, em declinio nas sociedades industriais
avancadas, e na recuperagio do facto vivido e da quotidianeidade, da escuta do
banal - a aproximagido ao real concreto. Segundo os autores, elas sdo
reveladoras duma tendéncia: "(...) a colecta de histérias de vida inscreve-se
numa légica insconsciente da memoria colectiva e no quadro duma evolugio
profunda dos métodos e principios da criagdo estética e cientifica. As histérias
de vida querem fazer falar os 'povos do siléncio™. Ou, na expressio de P.
Bourdieu (1991) a propdsito deste método, trata-se de "dar a palavra (...) a
pessoas que, normalmente, sdo faladas em vez de falarem". Poirier e col,
consideram-nas ainda como "a matéria primeira duma ciéncia social

transdisciplinar”, analisando a convergéncia que realizam a histéria, a
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antropologia, a sociologia, a psicologia e mesmo a literatura em torno da
recolha directa de testemunhos vividos34.
Em que consiste, afinal, a histéria de vida? Consiste no registo

-

aprofundado da vida dum individuo, tal como é apresentada pelo préprio.
Pede-se-lhe que se conte, que descreva a sua histéria pessoal.

A técnica pode variar dum modo significativo:

a) pode aproveitar como documento um registo autobiogrifico -
biografias directas -, elaborado pelo préprio sujeito, espontaneamente e sem a
presenca do investigador; pode basear-se exclusivamente nos dados produzidos
na relagdo provocada entre o entrevistador e o biografado - biografias
indirectas, habitualmente designadas simplesmente por histérias de vida;

b) Poirier, Clapier-Valladon e Raybaut (1983) distinguem, na
multiplicidade dos trabalhos que utilizam a perspectiva biografica, os que se
baseiam na unicidade do testemunho - histéria de vida iinica, com a
singularidade irredutivel do relator a revelar um certo vivido social - e os que
se baseiam na acumulacdo de biografias multiplas - histdrias de vida cruzadas -,
mais préximas do sociologismo do inquérito;

c) distinguem também as centradas sobre a pessoa - psicobiografias, nas
quais a pessoa se conta no interior duma trama de acontecimentos - e as
centradas sobre o acontecimento - etnobiografias, nas quais "a pessoa €

considerada como o espelho do seu tempo e do seu meio';

34 Para a discussio teorico-epistemolégica das histérias de vida e do seu significado cf.
especialmente Ferrarotti (1981), que se preocupou em situar o lugar das histdrias de vida na
metodologin cm geral, em destacar a sua singularidade e o seu valor heuristico e em justifica-las
como método auténomo no centro duma concepgao das ciéncias humanas que "ultrapassa o quadro
logico-formal e o modelo mecanicista caracteristico da epistemologia cientista estabelecida”; cf.
também Poirier, Clapier - Valladon e Raybaut (1983), que, antes de fornecerem um verdadeiro
manual completo desta técnica, fazem o seu enquadramento através da andlise das condigbes
socio-histéricas do tempo presente e dos seus reflexos para o trabalho cientifico. Sempre
gostarfamos de acrescentar que nos parece provavel que a actual atracgdo que as histérias de vida
estdo a exercer sobre um niimero crescente de investigadores - afinal a "descoberta” € ressurreigéo
- se ligue a uma vontade de formas de trabalho alternativas s duma racionalidade estritamente
positivista das ciéncias sociais, 0 que viria apenas constituir mais um elemento no conjunto dos
sinais que muitos criticos da ciéncia leém como reveladores duma mutagdo em curso na
racionalidade das ciéncias (cf., e para citar s6 autores portugueses, Agra, 1986a; Santos, 1987).
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d) o tipo de relagdo biografica, "essa relacdo especifica que se institui
entre locutor e questionador” (Poirier, Clapier-Valladon e Raybaut, 1983),

determina também a natureza da biografia obtida. A relagdo pode remeter-se a
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uma "anulagio" voluntaria do questionador ou ter nele, praticamente, um co-

autor, pela forma activa como desempenha o seu papel, estruturando os
momentos todos do encontro com o sujeito e dirigindo-lhe o seu processo de
rememoragao;

e) o papel que a histéria de vida desempenha no processo de
investigacdo: tomada como método, ela é o objectivo central e o guia da
investigagdo, assumindo autonomia e auto-suficiéncia na recolha de dados
empiricos; tomada como técnica é frequentemente empregue como meio
privilegiado de ilustragdo, a partir de individuos particulares, do

conhecimento obtido com outras técnicas. O caracter pictérico, por vezes

_aneddtico, do relato biografico serve a vulgarizagdo do dado psicolégico, do

mesmo modo que o relato em directo do paciente serve a vulgarizacdo do dado
clinico. Tanto uma posi¢do como outra sdo, obviamente, formas radicais de

encarar e utilizar as histérias de vida.

A riqueza e significatividade do material duma histéria de vida
depende em larga medida da relagio que for estabelecida entre o investigador e
o biografado. A relagéo inicia-se no préprio modo como se identifica o sujeito:
serd diferente convida-lo a contar-nos a sua vida depois de contactos prévios
em contextos mals ou menos informais, como p.e. os efectuados duratite wna
pesquisa de terreno, ou quase coagi-lo aproveitando a sua presenca numa
institui¢do especializada (p.e. recorrer a um centro de droga para a biografia de
toﬁcodependentes); tal como é diferente obter o seu contacto através dum
intermediéario que lhe ofereca confianca ou obté-lo a partir da posigéo formal e

distante de "psicélogo”, ou "socidlogo”, sem qualquer mediagdo. Depois,




estabelecido o acordo para as sessGes, o estilo do investigador condiciona o
relato do sujeito. Uma relagdo conduzida com a técnica da entrevista semi-
directiva, livre, aberta, em profundidade, com lugar ao anedético e & digresséo,
é a mais susceptivel de suscitar no individuo uma expressao franca, que lhe
facilita a rememoragdo de vivéncias significativas, de sentimentos, de
interpretacdes de si e da realidade que vive, de atitudes. Este processo aberto de
comunicacdo nio deve, no entanto, perder de vista os objectivos a explorar - a
existéncia prévia dum guido de entrevista interiorizado pelo entrevistador
revela-se 1itil e é mesmo condigdo necessdria quando se fazem histérias de vida
cruzadas. O papel do entrevistador é o do incentivador do relato, o de
coordenador e moderador. O facto de utilizar questdes dum guido de entrevista
é apenas um indutor de temas, "deixando toda a liberdade para lhes responder,
para as iludir, para se alargar noutras, etc. Poderiamos dizer que os narradores
possuem todas as respostas, mas que sdo incapazes de formular as guestdes”
(Poirier, Clapier-Valladon e Raybaut, 1983).

As sessGes deverdo ser gravadas, efectuando-se posteriormente o
tratamento do material: transcri¢do para manuscrito respeitando a méxima
fidelidade ao discurso, operagdes de manipulacdo da mensagem através da
andlise e categorizagdo de temas gerais (primeiro nivel de tratamento e
utilizacdo duma histéria de vida), ou da sua exploragido analitica através de
analise de contetido (segundo nivel de tratamento)33. A opgdo por um destes
niveis depende do valor que se confere ao material da histéria de vida no
conjunto da investigacdo (se for apenas o valor de ilustragio doutros materiais
pode ndo ser muito econémico utilizar o segundo nivel), depende do carédcter

mais exploratério ou mais analitico do estudo (no primeiro caso pode bastar o

35 Nao ignoramos uma limitagio prépria s transcri¢es: como registar os siléncios, os
subentendidos, os lapsos, a entoagdo, a linguagem do corpo, os olhares, os gestos? Néo ignordmos
também que por mais fiéis que sejam, "néo tém nada dum dado bruto. Todo o comportamento do
investigador, a sua maneira de se apresentar e de apresentar o inquérito, as suas questoes e os seus
siléncios, 0s reforgos e 0s encorajamentos que dé pelo gesto ou pela palavra, sdo indicagdes e
intervengdes que visam orientar o objectivo do inquérito e a estrutura-lo" (Bourdieu, 1991).
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primeiro nivel, no segundo caso utilizar-se-4 o segundo). Este tratamento deve
em todo o caso permitir no final "evidenciar indicadores que permitem inferir
sobre uma outra realidade que nio a da mensagem (...} e permitir um jogo

entre hipéteses e interpretagbes” (Bardin, 1979).

Descrevemos as principais técnicas que utilizdmos ao longo da pesquisa
etnografica. Nao procurdmos ser exaustivos sobre cada uma delas, enumerar-
lhes os prés e os contras, as vantagens e as desvantagens, o alcance e as
limita¢Ses - nunca farifamos melhor do que um manual de metodologia, e néo
¢ um manual de metodologia o que aqui estamos a fazer. Tentdmos, isso sim,
situd-las na utilidade que tém quando articuladas numa mesma intengéo de
pesquisa e ordenadas & materialidade dum objecto. Falaremos ainda delas
quando dermos conta dos resultados da investigagdo levada a cabo em
territdrios conotados com drogas. Ai, jA informados daquilo que se disse até
agora, daremos apenas noticia sucinta de como se registou a recolha empirica
na nossa pritica de terreno. Tratar-se-4, tdo somente, de contar como se
organizou e utilizou o didrio de campo. Encerraremos a PARTE A da mesma

maneira que comegdmos: com algumas consideracbes sobre o método.
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CAPITULO 4

CONSIDERACOES SOBRE O METODO 2




Insistamos ainda no método. Tratou-se, logo de inicio, de o definir em
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abstracto - vimos como isso convocava o discurso epistemoldgico. Discutir as

concepgbes metodolégicas, fossem elas antagdnicas, concorrentes ou
complementares, conduzia a discussio sobre as racionalidades cientificas de
fundo que as sustentam. Tratou-se, a seguir, de estabelecer a op¢do por uma
racionalidade, de descrever um método coerente com ela, de especificar as
técnicas que o operacionalizam. Estdvamos j4 num nivel menos abstracto, pois
pensdvamos na necessidade de aceder a um objecto - algo-que justificasse,
afinal, o para qué do método.

Demo-nos conta também, neste trajecto, de que as sucessivas opgdes
implicavam escolhas teéricas. Ou ao contrdrio: de que as escolhas tedricas
implicam opgdes no método. Ou seja, de que avangar num implica ir
aprofundando o outro. De qualquer modo, jd que nos comprometemos com a
tarefa de trazer & luz aquilo que, na maioria das vezes, fica no néo-dito dos
projectos cientificos, teremos ainda de dizer algo sobre as aproximgdes
sucessivas a areas e a temas teéricos. "Escolher um método é escolher uma
teoria. Nenhuma metodologia se justifica por ela mesma, é necessario, para
The compreender a escolha e o uso, aproxima-la da teoria com a qual &

compativel (...)" (Coulon, 1992).




1. PRIMEIRA APROXIMACAO

A primeira aproximagio faz-se ao legado da Escola de Chicago e a
sociologia da desviancia. E classico identificar-se esta escola como a iniciadora,
a partir dos anos 20, das investigacGes naturalistas aplicadas aos
comportamentos desviantes, bem como a concepgéo da cidade como lugar com
uma ecologia prépria. Dissolve-se enquanto escola homogénea durante os
anos 30, mas deixa uma tradigdo na investigacdo social que ée prolonga até aos
nossos dias. Filiam-se nesta tradicdo a etnografia urbana, o uso de informantes
e da observagdo participante e a utilizacdo de documentos muito variados
(incluindo, o que é pouco referido, os de cardcter quantitativo). Todas as
investigacOes de perfil naturalista levadas a cabo sobre dreas problemiticas e
comportamentos desviantes em contexto urbano se the referem; e alguns dos

ensaios metodolégicos que, recentemente, procuravam fundamentar e

87

sistematizar os métodos qualitativos de terreno, também (Cf. por ex. Glaser e
Strauss, 1967; Blumer, 1967; Weppner, 1977; Hammersley e Atkinson, 1983;
Platt, 1983; Hammersley, 1989; Denzin, 1989; Adler, 1990; Atkinson, 1990; Dan
Rose, 1990).

Este alargamento das técnicas de recolha empirica é enquadrado,
simultaneamente, por uma renovagdo conceptual, que propde alguns dos
conceitos que vao reaparecer periodicamente, como temas persistentes, na
sociologia da desviancia e nos estudos de ecologia social. Sairia fora dos nossos
objectivos expdr aqui os pontos de vista e as genealogias tedricas, empiricas e
mesmo disciplinares que potenciou ou originou. Trata-se dum tema vasto, que

tem sido objecto de estudos aprofundados3®. Sintetizaremos no quadro da

36 Remetemos para U. Hannerz (1980) e para A. Coulon (1992) para a descri¢io minuciosa das
investigacBes de campo e dos conceitos propostos pelos sociélogos de Chicago; para D. Matza
(1969) e M. Hammersley (1989), que realizam estudos criticos e falam das ligagbes desta escola ao
interaccionismo simbélico e aos modemos estudos sobre o comportamento desviante; para Cosnier
(1987), para a sua influéncia nos estudos sobre interac¢do na vida quotidiana; para . Farberman
(1979), que a situa em relagio & sociologia urbana; e para Brantingham e Brantingham (1981), que




pagina seguinte aquilo que identificimos como contribui¢des importantes da
Escola de Chicago?7.
O peso duma tradigdo é, como sabemos, fonte de legitimagéo; o que nos

legitimou esta aproximagéo a Escola de Chicago?

a vocacao interdisciplinar

a vocac¢do naturalista

a pertinéncia do dado qualitativo

o enquadramento eco-social dos comportamentos desviantes
Descobrimos também afinidade de interesses, que vimos bem
traduzida em P. Atkinson (1990) ao descrever os socitlogos desta escola como
pessoas ocupadas com "o demi-monde da vida de Chicago (...), a underlife na
cidade, o underdog e o desviante". Trata-se de conceber a cidade como
interrogacdo auténoma. Caracterizar este mosaico de espagos interdependentes
corresponde a fazer a cartografia de novas formas de sociabilidade, pois a
cidade gera modos interaccionais especificos. A "anti-sociabilidade”, o
individuo transgressor, os lugares de "maé-fama", sdo formas existenciais e
sistemas de normas em tensdo com os sistemas dominantes. Sdo talvez
"mundos desviantes”, como lhes chamava Nels Anderson (1983), sdo talvez
zonas intersticiais, como lhes chamava Thrasher (Cf. Matza, 1969). Mas sido,
sobretudo, individuos e contextos "que tm de ser situados na sua luz prépria,
que é uma luz humana" (Matza, 1969), descrevendo com precisdo "a anatomia
social antes que possamos exactamente saber que fenémenos sdo os que
vemos" (Becker, 1963). 530, enfim, formas de sociabilidade com regras

~

acessiveis a descrigdo empirica,

’

a situam em relagfio & criminologia. Remetemos ainda para Nels Anderson (1983), que num relato
auto-biogréfico descreve o ambiente intelectual do Departamento de Sociologia e Antropologia
da Universidade de Chicago ao tempo de Thomas, Burgess e Park {seu orientador no hoje classico
“The Hobo").

37 Os autores que citamos no quadro nio figuram na bibliografia final; indicamos os titulos e as
datas das obras para dar ideia dos temas e da sua cronologia.
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QUADRO I - Descricao sinéptica da Escola de Chicago

AREAS
OBJECTO METODO CONCEITOS DISCIPLINARES
{originadas ou
) desenvolvidas)
- a cidade: -TECNICAS - desvidncia - ecologia urbana
interrogacio PRINCIPAIS normativa
espacial, interactiva, | histérias de vida; - sociologia da desvifincia
cultural observagdo - variagdo cultural,

(Park, Burgess,
Wirth: The city,
1925; Wirth:
Urbanism as a way of
life, 1938)

- o0s "mundos
desviantes"
{Anderson:The Hobo,
1923)

- as "carreiras
desviantes”
(Sutherland:
Professional thief,
1938)

- as subculturas
(Whyte:Street corner
society, 1942)

participante em
meio urbano;
utilizagio de
documentos pessoais
e de fontes
documentais

diversidade cultural

- comunidade
urbana, 4reas
naturais

- criminclogia ambiental

- abordagens processuais
microssociolégicas e
etnograficas

(estatisticas,
Censos...)

- ESTILOS DE
PESQUISA

posigdes perceptivas
proximais; estudos
naturalistas; atitude
apreciativa (por
oposicdo a
correccional -
Matza, 1969); dar
conta do ponto de
vista dos actores
envolvidos

- inspiragdo nos
métndos da
antropologia,
aplicando-os &
exploragdo directa
de tipos e de
seftings urbanos

- multiplica os
métodos de
observagdo em

ciéncias sociais

- nicho ecolégico

- territério; zona
intersticial

- desorganizagio
social

- transmissdo
micro-cultural dos
comportamentos
desviantes

- controle social
informal

- labeling theories (no
cruzamento entre Escola
de Chicago e
interaccionismo)

- Intervengdo
comunitdria (nocdes de
participagfo cidadd,
auto-ajuda, cultura da
pobreza)




com a sua logica e o seu proprio ponto de vista, que podem ser captadas dentro

da fidelidade ao principio interaccionista. Eis-nos, j&, na segunda aproximagao.

2. SEGUNDA APROXIMACAO

A segunda aproximacio foi ao interaccionismo simbélico e a
etnometodologia. J& nos referimos ao interaccionismo simbélico ao longo da
exposicdo sobre as técnicas, nomeadamente quando faldémos da observagéo
participante e da captagio do ponto de vista dos actores sociais. Tal como na
alinea anterior, também nio é nosso objectivo desenvolver os pontos de vista
e as direccoes investigativas desta corrente38, De qualquer modo, daremos
uma defini¢do breve do interaccionismo, para pédermos tornar claro, afinal,
aquilo de que nos aproximémos: Ridruejo Alonso (1982), no prélogo que
escreve para a obra Symbolic Interactionism Perspective and Methods, de
Herbert Blumer, o criador do termo interaccionismo simbélico, sintetiza-o em
trés premissas bésicas: o ser humano orienta os seus actos em relagéo as coisas
em funcido do que estas significam para ele; a fonte desse significado € um
produto social, que emana das actividades dos individuos ao interactuar; a

utilizacdo do significado pelo agente produz-se através dum processo de

interpretacio prépria, que supde auto-interaccio e manipulagdo de

significados.

38 Remetemos para H. Blumer (1969), criador do termo "interaccionismo simbolico" em 1937, para
os fundamentos desta corrente; para Becker e McCall (1990), para a sua aplicag@o a varias areas
disciplinares; para Denzin (1989) para a descrigdo dos principais aspectos metodologicos; e para
E. Goffman (1961), H. Becker (1963), S. Cohen (1972) e P. Willis (1983), que sdo estudos empiricos
cléssicos conduzidos de acordo com os principios interaccionistas. Acrescentamos que H. Blumer
(1967) refere que "entre os numerosos especialistas que utilizaram esta abordagem ou contribuiram
para a sua consolidacio intelectual figuram autores norteamericanos tao notdveis como George
Herbert Mead, John Dewey, W. 1. Thomas, Robert E. Park, William ]ames, Ch. Cooley, Florian
Znaniecki, J. Baldwin, Robert Redfield e Louis Wirth".
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O comportamento é, pois, sentido - o acesso que podemos ter ao
sentido s6 pode fazer-se através do discurso do actor sobre as suas acgdes, nao
estd inscrito na acc¢do em si mesma. Assim, consumir drogas, sendo
aparentemente um comportamento observavel e portanto descritivel, é antes
um acto: depende do sentido que faz para o sujeito (0 modo como o inscreve
na sua histéria e na sua cosmovisio), depende da forma como ele interacciona
esse comportamento enquanto simbolo de alguma coisa em si e que a reacgéo
dos outros lhe devolve também enquanto simbolo. O comportamento é,
assim, um devir, aberto a diferentes possibilidades emergenciais de acordo com
a prépria reflexdo que o actor produz enquanto se comporta - reflexdo que
depende da interacgido de simbolos que ocorre incessantemente. Coulon (1992)
enuncia assim o principio fundamental do interaccionismo: “E necessdrio
compreender o que fazem os individuos acedendo, do interior, ao seu mundo
particular, e tratar-se-4 pois de descrever os mundos particulares dos
individuos dos quais queremos compreender e analisar as praticas sociais”.

A etnometodologia defende, por seu lado, o principio de que "somos
todos soci6logos no estado pratico. O real estd j&4 descrito pelas pessoas. A
linguagem ordindria diz a realidade social, descreve-a e constitui-a a0 mesmo
tempo" (Coulon, 1987). Este principio metodolégico, embora algo radical,
sublinha no entanto a importéncia que é dada ao actor social, a importancia da
fidelidade que a investigagdo deve guardar em relacdo & sua visdo do mundo, a
forma de o dizer e de se dizer a si préprio3®. Contrariamente ao ponto de vista
classico nos estudos sociais, que utiliza a grelha conceptual e metodolégica para
produzir ordem num mundo social "aleatério”, a etnometodologia concebe a
vida social ordindria como um produto ordenado, cuja estrutura sai da acgéo

dos actores concretos. "A organizagdo da interacgio quotidiana € devida as

39 Para a descricio desta corrente remetemos para a sua obra fundadora (Garfinkel, 1967) e para
um conciso texto de divulgacio (Coulon, 1987). Recentemente o Social Psychology Quarterly (vol.
59, 1996) dedica uma parte da sua edigiio a Garfinkel. Chamamos a atengéo, especialmeénte, para
o artigo de D. Maynard e para um do préprio Garfinkel.
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actividades e ac¢les contigencialmente incorporadas dos participantes &
medida que estas se manifestam como a concreta plenitude da experiéncia
vivida" (Maynard, 1996). Garfinkel (1996) produz, a este respeito, uma curiosa
reflexdo: "Pensando melhor, ocorreu-me que deveria ter dito que a
etnometodologia &, reespecificando o imortal Durkheim, a sociedade comum,
fazendo-o evidentemente através do desenvolvimento de um esquema de
pressupostos.”.

Este ponto de vista parece ndo passar de uma aporia. Mas, se a tarefa do
investigador € a de se debrugar sobre mundos desviantes (sejam "esquinas da
droga" em bairros periféricos, para falarmos de nés), talvez a ideia mais
comum a respeito deles nao seja a de que sdo mundos comuns, e muito menos
ordenados... ¢, no entanto, € isso que o nosso trabalho etnografico encontrara
(por ex.; ao descrever as préaticas do drug deal, as interac¢bes num territorio
psicotrépico...), indo plenamente ao encontro de tal principio
etnometodolégico. 7

Interaccionismo simbdlico e etnometodologia tém concepgdes
semelhantes sobre a natureza do mundo social (Hammersley, 1989): dio relevo
ao caracter significante do comportamento humano e ac seu indeterminismo;
as accbes sociais ganham o seu significado a partir do contexto em que se
situam, mas ao mesmo tempo definem esse contexto - Hammersley designa
esta propriedade como circulo hermenéutico40; os actores partilham os
métodos pelos quais produzem significados - é aqui que estd o lado simbélico
da interaccdo simbdlica.

Acrescentaremos para terminar que o interaccionismo simbdlico é
uma corrente forjada através do trabalho de campo, cujas posi¢les tedricas sao

fundamentadas na investigagdo etnogréfica: "a interaccdo simbdlica € uma
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40 Denzin (1989) define-o como o facto de todos os actores estarem “prisioneiros” do circule de
interpreta¢do ; "E impossivel estar livre de interpretacbes, ou conduzir estudos puramente .

objectivos.”




tradi¢do de pesquisa empirica a par com uma posigdo tedrica, e a sua forga
deriva em parte do enorme corpo de investigagdo que enquadra e d4 sentido as
suas posi¢des abstractas” (Becker e McCall, 1990). Herbert Blumer (1969) define
assim a sua orientagdo metodoldgica: "o interaccionismo simbélico é uma
abordagem realista do estudo do comportamento e da vida de grupos
humanos. O seu mundo empirico é o mundo natural dessa vida e
comportamento. Remete para o préprio mundo os seus problemas, realiza os
seus estudos no seu seio e extrai as interpretagdes com base nesses estudos
naturalistas”. D4 varios exemplos desta postura de exame directo do mundo
social. Um deles refere-se, curiosamente, ao objecto que nos interessa: "Se o
que se pretende estudar é o uso de drogas entre os adolescentes, recorrer-se-a a
vida real deles para observar e analisar o uso que fazem delas (...)".

Maynard (1996), numa revisio ao trabalho dos principais
etnometodélogos (inscreve o seu texto numa homenagem a Garfinkel), situa a
etnometodologia na sociologia e na psicologia social (chama-lhe "experience-
based social psychology”) e cita Bourdieu, Habermans ou Giddens como
"algumas das figuras proeminentes que lidam com a postura
etnometodolégica™!. Situariamos também nés na charneira ente a psicologia
social e a sociologia autores centrais para a nossa filiagdo teérica, como Herbert
Blumer, Howard Becker e Erving Goffman. O que nos tranquiliza pelo menos
um pouco acerca dum dilema que vivemos durante a experiéncia etnografica -

o de estarmos a afastar-nos demasiado da psicologia...

41 por sua vez, situa esta tradicdo “experience-based” no funcionalismo estrutural de T. Parsons,

na fenomenologia de Husserl e na filosofia da linguagem comum de Wittgenstein.
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3. TERCEIRA APROXIMACAO

Ja referimos atrds, quando descrevemos os sucessivos planos de
investigacdo que fomos reformulando, a vontade de aproximacgdo a psicologia
ambiental. Tratava-se de, no nomadismo interdisciplinar, ndo perder a
referéncia da nossa disciplina de origem. Ao seguir o fio as abordagens
ecolégicas desde Chicago, demo-nos conta de que elas sio introduzidas na
psicologia, ainda dum modo pouco marcado, nos anos 60, comegando a partir
dos anos 70 a desenvolver-se e a reclamar jdentidade propria, sob a etiqueta da
psicologia ambiental. No CAP. 1 da PARTE B dedicaremos espaco a andlise da
contribuicdo das perspectivas ecolégicas. Por agora queriamos s6 salientar que a
Escola de Chicago e a psicologia ambiental foram os referenciais com que
procuravamos enquadrar tedrica e metodologicamente a nossa vontade de
abordar o ambiente dum modo naturalista42.

Acontece que aquilo que encontrdmos ao explorar a psicologia
ambiental ndo foram indica¢des metodolégicas precisas, mas uma dispersao de
procedimentos. O que ¢, alids, congruente com o seu “caricter
pluriparadigmatico, que conduz necessariamente a uma plurimetodologia”
(Burillo e Aragonés, 1986). Este caricter advém-lhe, acrescentam os autores, do
facto das relagdes homem-ambiente, objecto da psicologia ambiental,
constituirem também os interesses de muitas disciplinas e mesmo doutras
areas da psicologia. E, dado que este objecto se desenvolveu primeiro na
sociologia, na antropologia e na etologia, é natural que a psicologia ambiental
reflicta nos seus modos de recolha empfrica esta contingéncia histérica.

Em sintese, quando procurdvamos fundar o método perto da regido

disciplinar da nossa prépria formagio académica, vimo-nos confrontados com

42 Nao partilhamos da concepgio ingenuista que aconselha a ir para o terreno desarmado, como
se existisse o estado de pura absorgéio empirica, ao estilo do marciano que chega e v& tudo a partir
do zero. Ir para o terreno prepara-se longamente, prepara-se dentro duma tradicdo académica
especifica, e néo corta radicalmente com a vida anterior do investigador.
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a autoridade da afirmagao seguinte duma das figuras cimeiras da psicologia
ambiental: "encontramo-nos com uma variedade de técnicas de medida e de
procedimentos de investigagdo susceptiveis de ser empregados, que ja foram
aplicadas em outras dreas das ciéncias do comportamento. Aparte dos
problemas especificos a investigar, existem escassas diferencas no uso destas
técnicas entre a psicologia geral e a psicologia ambiental” (Proshansky, citado
por Burillo e Aragonés, 1986). Heimstra e McFarling (citados por Arias, 1986)
sdo mais pessimistas e afirmam mesmo que "a psicologia ambiental nio
chegard num futuro préximo a um método especifico”. Para rematar este
quadro, fiquemos com a constatagfio de Arias (1986): assinala uma tinica obra
especifica de método em psicologia ambiental, que "descreve unicamente
planos de investigagdo usuais em psicologia". Enfim, coexistem nela as
diferentes tradi¢Oes, caracteriza-se por um pluralismo metodolégico, o que
pode, segundo os autores que temos estado a citar, ser reflexo da caréncia dum
paradigma tinico e compreensivo da psicologia ambiental.

Do lado dos métodos néo encontramos, portanto, nada de importante
Ensajidmos ainda uma técnica, descrita no ANEXO IIJ, que utilizava fotos de
ambientes urbanos como mediadores do contacto interpessoal nas entrevistas,
mas nunca a utilizdmos como procedimento nuclear. A revisio duma das
principais publicacSes desta drea, o Journal of Environmental Psychology
(fundado em 1981), desde 1990 afé agora, fundamentou-nos a conviccio de que
grande parte da investigagio é de caracteristicas experimentais ou recorre 2
uitlizagdo de escalas, inventirins, etc 43, O método de observacio directa é
pouco utilizado, a observacio directa em situacdes naturais é remetida para a
antropologia cultural e a etnografia urbana - os lugares donde, afinal, j& nés
vinhamos, quando decidimos investigar em contexto urbano: "a observacdo

em situagbes naturais permite muita liberdade ao investigador e

43 Para uma proposta de classificacdo dos métodos utilizados na psicologia ambiental segundo os
tipos de intercambio homem-ambiente cf. Stokols, in Arias (1986).
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frequentemente é participante. £ o0 método tipico da antropologia social e da
etnografia urbana. A sua meta néo ¢é testar hip6teses, mas descrever a conduta
do grupo da melhor forma possivel através de indicadores miltiplos:
linguagem, costumes, valores, contactos sociais, incidentes criticos,
movimentos, etc. Utilizou-se como método em numerosas 4reas da psicologia
ambiental, tais como espago pessoal, andlise de condutas ecologicamente
relevantes, etc., se bem que a sua 4rea tradicional de aplicacio por exceléncia
seja a denominada psicologia ecolégica, cuja finalidade é a anilise de
comportamentos que ocorrem em diferentes lugares e situacdes” {Arias, 1986).

Esta autora, numa revisdo ampla s investigagbes na psicologia
ambiental, destaca-lhe cinco caracteristicas unificadoras: (1) ecletismo; (2)
analise da conduta em diferentes niveis; (3) interesse pelos processos

subjacentes a um fenémeno; (4) utilizagdo de estratégias diferentes para a

analise dum mesmo fenémeno; (5) quando explica, fi-lo através de

causalidade muiltipla e circular, de acordo com a teoria geral dos sistemas. J.
Morval (1981), por seu lado, fala numa "perspectiva metodolégica ampla:
pragmaética, heterogénea, ecletismo metodolégico, observacao em meio
natural” e num ponto de vista conceptual também amplo, interdisciplinar,
aplicado a um "objecto de pesquisa constituido por grupos sociais reais no seu
contexto habitual, (...) compreensdo das unidades sociais tal como funcionam
naturalmente”.

Se bem que alguns destes principios metodolégicos estejam também
presentes no nosso estilo de pesquisa, a aproximacio & psicologia ambiental
revelou-se sobretudo frutffera no aspecto conceptual, ao permitir enquadrar
teoricamente dados empiricos (por exemplo, através de conceitos como
territorio, de clima social, de significagdo ambiental; ou através de teorias que
relacionam o tipo de espago com a eficdcia do controle social informal e a

emergéncia de comportamentos desviantes).
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Salientemos, no entanto, que tal como j& acontecia com as técnicas de
investigacio em contexto natural também alguns dos conceitos que viemos
encontrar na psicologia ambiental tém a sua genealogia em Chicago. Seja por
ex. o de zona intersticial em Clifford Shaw, seja a da ligagdo entre gan g
delinquente e territério urbano em Thrasher, seja a de controle social informal
(Cf. Hannerz, 1980; Coulon, 1992). Parece-nos necessario problematizar a
aparente novidade do discurso da psicologia ambiental, sem que isso sirva para
negar aquilo que ha de recente no estudo das relagSes entre 0 homem e o
ambijente. No CAP. 1 da PARTE B referir-nos-emos em pormenor a estes

conceitos e retomaremos aquilo que aqui fica s6 anunciado.

4. QUARTA APROXIMACAO

A quarta aproximagio faz-se ao conceito de actor social. Temos vindo
desde inicio a utiliza-lo. Queremos com isso situar-nos numa concepgdo do
sujeito especifica, que procuraremos elucidar brevemente. Consideramos
necessario fazé-lo neste momento porque tal concepgio tem consequéncias

metodoldgicas.

"Sob o termo actor social sdo vinculadas as ideias de que
0 sujeito ndo € um ser passivo no qual 0 comportamento
resultaria do jogo dos determinismos ou poderia explicar-se

em termos de estimulo-reacgio”. (Debuyst, 1990).

Podemos fazer remontar o conceito a H. G. Mead e a A. Touraine.

Citemos Touraine (1982):
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"O estudo da sociedade encontra-se constantemente
dividido em dois: dum lado, a descrigdo das leis que regem a
ordem metassocial, leis de evolugdo, principios do direito,
légica interna da filosofia religiosa; do outro, apreensdo do
projecto dos actores fechados no mundo social, mas atraidos
para o que o ultrapassa e lhe da sentido. O estudo da sociedade
86 pode ser o de uma ordem; o estudo dos actores sé pode ser o

das suas crengas e dos seus projectos."

Blumer (1969), na sua andlise ao pensamento de Mead, refere: "No seu
esquema, Mead estima que a acgio é uma conduta elaborada pelo actor e nio
uma resposta pré-figurada da sua organizacdo pessoal". Em que difere esta
concepgao da acgdo humana das tradicionias que tém dominado na psicologia
e na sociologia? Vejamos aquilo de que se afasta e aquilo que anuncia:

a) aquilo de que se afasta: da accio humana explicada através da
causalidade elementar; do individuo como entidade agida por conjuntos de
factores. Utilizemos as formulacSes de Christian Debuyst e de Herbert Blumer,
respectivamente: "(a nogdo de actor social) constitui uma distanciagdo em
relacdo as posicoes dos positivistas. Sublinhar esta afirmacdo néo é outra coisa
sendo ter em conta o grau de complexificagdo que apareceu nas anéalises
comportamentais feitas em psicologia e que dificilmente permaneceu numa
explicagdo causal elementar” (Debuyst, 1990). "Este modo de considerar a acgéo
humana é totalmente oposto ac que prevalece nas ciéncias social e psicolégica.
Ambas consideram tal ac¢iio como um produto de factores que influem no, e
através do agente humano. Segundo as preferéncias do especialista, tais
factores determinantes podem consistir em estimulos fisioldgicos, impulsos
_O:gfiiI}icos, nec;essidades, sentimentos, motivos conscientes ou incons_cien_tes,

sensacOes, atitudes, ideias, valores, normas, exigéncias do papel social,
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requisitos do status, preceitos culturais, pressdes institucionais ou do sistema
social" (Blumer, 1969).

A acgio seria, assim, um produto dos factores em funcéo dos quais a
investigacdo é planeada. "A luz desta férmula, o individuo converte-se num
simples meio para o funcionamento dos factores que produzem o
comportamento" (Blumer, 1969).

b) aquilo que anuncia: anuncia o papel fundador da interac¢io e da
interpretagdo, que déo a toda a troca social um cardcter emergente. Utilizamos
de novo as formulgdes de Ch. Debuyst e de H. Blumer: "trata-se (com a nogao
de actor social} de definir o sujeito como pdlo interpretador e actuante a partir
dum ponto de vista que tem a sua particularidade e que importa tomar em
conta. (...) E no quadro social e no das inter-relagdes que 0 homem é chamado a
ser actor (...)" (Debuyst, 1990). "Ao afirmar que se possui um self Mead quis
dizer simplesmente que a pessoa é um objecto para si mesma. Pode perceber-
se, ter conceitos, actuar e comunicar consigo mesma. Destes tipos de
comportamentos resulta que o individuo pode converter-se no objecto da sua
prépria acgdo, o que lhe proporciona os meios para entabular uma interacgéo
consigo mesmo interpelando-se, respondendo a interpelacéo e interpelando-se
de novo" (Blumer, 1969).

Esta auto-interaccdo, utiliza-a para conformar e orientar a sua prépria
conduta. O que confere um caracter "radicalmente distinto" (Blumer, 1969) a
accao humana é precisamente o cardcter generativo da auto-interacgao. E
talvez importante salientar que, para Mead, o self era processo e nio estrutura.
Demarca-se assim da linha teérica que procura dotar as pessoas dum self,
identificando-as com algum tipo de organizagdo ou estrutura. O self constitui-
se em permanéncia a partir do processo reflexivo - por outras palavras, tem a

sua base na auto-interacczo.
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Atentemos, para finalizar, no papel do significado e da interpretacao.
Torna-se necessario problematizar o conceito de significado: Ele "ndo emana
da estrutura intrinseca da coisa que o possui nem surge como consequéncia
duma fus@o de elementos psicolégicos na pessoa, mas ¢ fruto do processo de
interaccdo entre os individuos. O significado que uma coisa encerra para uma
pessoa é o resultado das distintas formas pelas quais as outras pessoas actuam
relativamente a ela com respeito a essa coisa. Os actos dos outros produzem o

efeito de definir a coisa para essa pessoa” (Blumer, 1969). Ou seja, falar do

significado de alguma coisa s6 tem sentido por referéncia a um contexto.

Parecendo isto elementar, encerra uma obrigatoriedade para o investigador: s6
pode compreeender o significado das interacgles sociais se tiver maneira de as
situar no contexto em que se co-produzem. Uma das maneiras de se situar é
figurando como actor no mesmo contexto. O significado € um produto social e
niao uma imanéncia das coisas; ¢ actor social é um produtb e um produtor de
significado - é actor justamente porque é personagem activo. A acgdo € uma
conduta que requer ser elaborada pelo actor, e ndo resposta prefigurada; a
interpretagio é um "processo formativo no qual os significados séo utilizados
e revistos como instrumentos para a orientagéio e formagio do acto, e ndo uma

mera aplicagio automética de significados estabelecidos” (Blumer, 1969).

As quatro aproximagbes que realizdmos ndo foram simulténeas. Sdo
resultado dum processo de desenvolvimento pessoal ao longo da tarefa de
recortar um objecto e de aceder a posi¢bes perceptivas que permitam descrevé-
lo no seu préprio sistema natural. Vendo-as agora retrospectivamente néo ¢é
dificil dar conta de que tém em comum a partilha de uma racionalidade
fenomenolégica das ciéncias sociais (na psicologia ambiental coexiste, no
entanto, com outras racionalidades e alids em posicdo minoritédria, parece-nos).

Se, na quarta aproximacdo, insistimos nos conceitos de actor social, de
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significado e de interpretacdo, foi precisamente para chamar conceitos
coerentes com esta racionalidade e para colocar o objecto das ciéncias sociais - o
homem - numa relagdo particular com o investigador. Guy Berger (1992)
define-a assim: "a tarefa do investigador, a tarefa de construgio do saber, é
precisamente ir buscar junto daqueles que sabem o discurso de que sdo
portadores. (...) O papel das ciéncias sociais (...) seria, em dltima anélise, o
trabalhar o saber de que as pessoas sao portadoras e nio o de produzir saberes
sobre as pessoas coisificadas que elas néo seriam capazes de saber". Esta relagio
particular do objecto com o investigador é a oposta daquela em que este "é
alguém capaz de saber 0 que os outros nio sabem sobre a sua prépria pratica,
produzindo um olhar exterior sobre comportamentos considerados. como
cegos e desprovidos de saber sobre eles préprios” (Berger, 1992).

Quando, atrds, descrevemos a componente do acto nos estudos
exploratérios (Cf. figura 2.), orientdvamos ja a investigacdo por estes principios.
Parece-nos escusado determo-nos sobre as diferencas entre realizar enirevistas,
recolher depoimentos, etc., colocando-nos numa ou noutra das duas posig6es
que acabamos de descrever. Mesmo assim, gostariamos de terminar toda esta
primeira parte dedicada ao método com algumas reflexdes a propdsito dum
suposto obstdculo epistemoldégico que costuma ser apontado aos dados
empiricos obtidos tendo como base esta filosofia de pesquisa. Voltaremos,
assim, ainda a questdo das histérias de vida - por ser uma técnica que assenta
na singularidade do individuo que se conta a si préprio e que tem como grande
critério a significatividade, no lugar da representatividade prépria do
inquérito. Quando se escolhem os personagens adequados (em funcdo das
informacdes pretendidas e dos objectivos do estudo) e se verifica o
estabelecimento duma "relagdo biogréfica" que responda aos requisitos que
ac_:abamos de expor, as histérias de vida revelam-se densas em infprmagﬁo -"e

dum tipo de informagéo que, além disso, costuma ser dificil de obter de outra
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maneira: carregado de vivéncias, percepg¢fes, sentimentos, valorizacoes”
(Romani, 1983). Realizam, de algum modo, uma "introspecgdo do social”
(Poirier, Clapier-Valladon, Raybaut, 1983); ou, nos termos de Ferrarotti (1981),
representam "uma contracgio do social no individual, do nomotético no
idiogréfico”; os sujeitos "ndo podem trazer o que tém de mais pessoal sem
desenvolver no mesmo acto a verdade mais profunda duma posicéo social,
que age neles e sobre eles {e que dd com frequéncia aos objectivos mais
singulares na aparéncia um valor geral, enquanto enunciados de invariantes,
verdades de toda uma categoria)” (Bourdieu, 1991).

Numa histéria de vida é a singularidade duma existéncia que vem ao
de cima - "devemos tomar no centro mesmo do método biografico os materiais
primérios e a sua subjectividade explosiva” (Ferrarotti, 1981). Obtém-se assim
um documento que se constitui a partir, dirifamos nés também, da
subjectividade explosiva dos sujeitos, incorporando no método aquilo que até
hd pouco era visto como obstaculo epistemoldgico pela racionalidade
dominante das ciéncias: a sua subjectividade. Objectivar a subjectividade,
conferindo-lhe estatuto no documento em vez de a expulsar como residuo,
corresponde a restituir ao campo do conhecimento os sentidos que os actores
atribuem & vida social e a reconhecer aos sujeitos aquilo que precisamente os
institui como sujeitos psicolégicos: a sua individualidade e a sua
sﬁbjectividade. E ha conhecimento cientifico, pode haver ciéncia a partir da
subjectividade? N&o nos alongaremos agora sobre esta questio, a que em parte
jd aludimos no capitulo anterior. Deixaremos em aberto, no entanto, duas vias
possiveis de resposta - a primeira, de Franco Ferrarotti; e a segunda, de Candido
da Agra:

- 0 valor heuristico das histérias de vida estd na sua funcfio reveladora
de todo um sistema social. Ler uma sociedade através duma biografia, eis a

possibilidade. E como? Deve eliminar-se a distincdo entre o geral (das
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estruturas sociais) e o particular (da experiéncia dum individuo): "o individuo
nio é um epifenémeno do social” (Ferrarotti, 1981); é, sim, pélo activo, praxis
sintética. Nao reflecte o real - apropria-se dele, mediatiza-o, filtra-o, projecta-o
noutra dimensdo, precisamente a da subjectividade. "Cada histdria de vida
conta uma pratica humana (...). Uma vida é uma pratica que se apropria das
relacbes sociais (as estruturas sociais), as interioriza e as retransforma em
estruturas psicoldgicas pela sua actividade de destruturagio-reestruturagio. (...).
O nosso sistema social estd todo inteiro na histéria da nossa vida individual”.
O sujeito individualiza a histéria social colectiva. £ uma via ndo linear,
adverte o autor. A relagio que liga um acto a uma estrutura social est4 fora do
determinismo mecanicista - "exige a invengdo de métodos e chaves novos para
se deixar percorrer".

A via apontada por Ferrarotti €, em suma, a duma interacgdo complexa
do geral e do particular, da estrutura social e da estrutura psicolégica, do
universal e do individual; a existéncia irredutivel do singular e do subjectivo
ndo nega a visdo do universal e da estrutura - pelo contrdrio, enquanto sua
sintese activa, permite-lhes revelarem-se.

- em C. da Agra a questao deixa de ser a de poder haver ciéncia a partir
da subjectividade ou apesar dela, mas a de se deve haver, e em que condigdes,
uma ciéncia da subjectividade. C. da Agra toma a singularidade do individuo
nio como o obstdculo a contornar em direcgdo a um conhecimento geral do
homem (ou a um conhecimento do homem geral), mas como objecto a
reabilitar: a psicologia investigaria as formas de produgédo da individualidade e
da subjectividade. Os individuos sao fruto do jogo da determinacido e da
indeterminagao, sdo fruto de causas externas que nio conirolam mas também
da sua propria causalidade interna, sobre a qual podem tomar decisGes, 580 &
uma auto.r e produto da sua histéria - sdo singulares, irredutiveis a légica

causalista clissica e ao prognédstico fechado. Tém uma grande margem de
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indeterminacdo, a novidade esta inscrita no seu devir ndo como acidente mas
como estrutura.

Assim sendo as histérias de vida - acrescentamos nés - aparecem como
a estratégia que se empenha em captar a singularidade dum trajecto, a
densidade duma histéria. A "subjectividade e a historicidade absoluta do
material da histéria de vida" (Ferrarotti, 1981) poder-se-ia constituir, pensamos
nés, numa matriz de andlise das condi¢es de producao da individualidade, e
de exploracao de l6gicas explicativas que complexificam a causalidade classica,

abrindo-a & historicidade e & indeterminacao (C. da Agra).




PARTE B
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Apresentaremos a partir de agora uma sintese resultante da andlise dos
dados obtidos com o trabalho de campo etnogrifico. Tratou-se de pdr em
prética os procedimentos técnicos que descrevemos ao longo da PARTE A,
efectuando uma recolha empirica que nos permita contribuir com elementos
para uma psicossociologia dos usos de drogas em contexto urbano-industrial.

Situar-nos-emos a um nivel eco-social, que é um dos niveis da
pluridimensionalidade do fenémeno droga. A tomada de consciéncia da sua
complexidade biopsicossocial deve afastar-nos de qualquer ilusdo totalizante e
remeter-nos para limites bem definidos# . Os resultados desta investigagio
devem portanto ser situados dentro destes limites, ja assinalados no capitulo
em que recortdmos o objecto e definimos o método (Cf. PARTE A, CAP. 2,
especialmente secgio 2.3.).

Ao longo desta PARTE B justificaremos a escolha das unidades de
estudo onde decorreram, respectivamente, o estudo exploratério e o estudo
intensivo, daremos indicacBes sobre a organizac¢do das notas de terreno - a

constituigdo dum didrio de campo - e finalmente apresentaremos os resultados

44 Esta investigacio, idealmente, deveria poder ser lida como um dos niveis que integram o
conjunto das pesquisas em curso no Centro de Ciéncias do Comportamento Desviante daF. P. C. E. -
U.P.
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da investigagdo. O capitulo de abertura, ja a seguir, visa constituir um suporte
tedrico para os dados empiricos com que se construiram os capitulos 4 e 5,

através da explicitacdo dos conceitos principais de que nos servimos.




CAPITULO 1

PERSPECTIVA E DEFINICOES
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Esfe capitulo destina-se a fornecer uma base teérica para aqueles em
que se descrevem os resultados da pesquisa etnografica. Representa uma
continuidade com o final da PARTE A, em que vinhamos explicitando os
referenciais teéricos que nos guiaram (Cf. PARTE A, CAP. 4). Depois de
fazermos, dum modo introdutério e breve, alguns comentarios sobre o lugar
da perspectiva ecolégica nas ciéncias humanas, analisaremos os conceitos que
se nos revelaram tteis na leitura dos dados empiricos.

Se, no final da PARTE A, ddvamos conta das escolhas tedricas -
exercicio de tomada de consciéncia das opgdes de trabalho, labor de auto-
vigildncia epistemoldgica -, procuramos agora o0s conceitos que nos
governaram. J4 nos demarcédmos, ao longo da PARTE A da crenga que julga
possivel observar "em tibua rasa"; explicitemos, pois, as nogdes e conceitos de
que nos servimos para dar sentido ao que viamos. Esta tarefa poupar-nos-4,
adiante, nos capitulos 4 e 5, o sobrecarregar do texto com as tradicionais
referéncias académicas de cada vez que se utiliza um dado conceito, podendo
assim construi-lo dum modo corrido, como € préprio da tradigdo retérica da
monografia.

Faremos, ainda, uma sintese dos temas que o objecto bairro social

convoca. H4 j4 uma consideravel literatura sobre ele. Podemos nés destacar-
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lhe algumas regularidades no modo como se lhe refere? Esta nossa
preocupacgio liga-se, obviamente, ao tipo de unidade de estudo que

selecciondmos: precisamente os bairros sociais duma zona do Porto.

1. A PERSPECTIVA ECOLOGICA

"Tenho verificado no meu trabalho empirico a
frequéncia com que os actores sociais do espago que investigo (e
onde me movo com eles) utilizam o espago para se
reconstituirem a si préprios no fio do tempo. Relembram com
vivacidade a topografia da Pasteleira tal como era na infancia
deles (lugar de matas, com um ribeiro e o rio perto),
relembram-se com carga afectiva saudosista. E definem-se
grupalmente, na grupalidade adolescente que viveram, dum
modo topografico: "Vinhamos até ao caminho de terra aonde
estd agora a Diogo Botelho, que era a fronteira, apedrejar os
gajos das Condominhas. Era Pasteleira contra Condominhas".

' Os espagos topogréficos definem espacos sociais. O
espaco sé existe como construcgdo social, na medida em que é
activado e apropriado pelos sujeitos. O espago é um espaco de
vida (Lewin), é uma matriz simboélica de identidade. E-se como
se é porque se é de algum lugar. Na Pasteleira toda a gente € de
algum lugar no lugar geral da Pasteleira: dos barracos, do Ouro
(ligado & faina do rio), de Serralves (a zona que, sendo antiga,
demonstra a ancestralidade do individuo ali...), do Aleixo (o
estigma), do Pinheiro Torres...".

(Excerto das Notas de Terreno)
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Este excerto do nosso didrio de campo da conta duma constatagdo que
desde cedo fomos fazendo, ao longo do trabalho etnogréfico: a da importancia
do espaco. Com efeito, ele aparece como dirmens@o importante nos individuos
do nosso estudo; mas aparece como dimens&o igualmente central para o
proprio investigador - ou nédo é a opgdo pelos métodos naturalistas o
reconhecimento da inseparabilidade de ambos?

Inscrevemo-nos, assim, na vontade que, pelo menos desde Kurt Lewin
- e para nos remetermos s6 ao campo da psicologia ~ a comunidade cientifica
tem de relevar a dimensdo ambiental, tornando-a indesligavel do estudo da
conduta individual. As ciéncias humanas, no seu labor, instauram novos
objectos; no regime de comunicacio enciclopédica das ciéncias actuais (Agra,
1986), mais do que originarem, desse modo, novas disciplinas (o que seria
préprio da bio-légica do reino da vida das ciéncias - citamos ainda Agra, 1986),
inauguram 4reas de convergéncia temética entre elas. Outro modo deste
regime enciclopédico se manifestar é o aparecimento, no interior de cada
disciplina, da mesma &rea de estudos. Exemplifique-se com o ambiental: uma
psicologia ambiental, uma sociologia ambiental e uma antropologia ecoldgica
diferenciam-se mais ou menos ao mesmo tempo, ao longo dos anos 70. Se
fizermos o exercicio de percorrer manuais e artigos cientificos dessas sub-
disciplinas encontraremos, mais ou menos indistintamente em qualquer
delas, toda uma linguagem que coloca o espaco como referente central do
discurso. O espago:

- passa a enunciar-se no plural: aquilo que poderia parecer uma
categoria unfvoca problematiza-se, multiplicando-lhe os sentidos. Assim,
aparece um espaco fisico, mas também um social; um pessoal, mas também
um transaccional; 0 espago invade-se, mas também se defende das

intromissdes (defensible space); ha o espago habitado, mas também o oco; o
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denso e o vazio (vacant space); ha o espago ptiblico, mas também o privado (e o
semi-publico e o semi-privado); o espago vivido, mas também o imaginario; o
dominante, mas também o intersticial; e ha o comunicaciconal, o apreendido, o
simbélico, o vital; ha o espago que gera poder e o que gera desviincia; aquele
que normaliza e aquele que marginaliza ~ o espago marginal; aquele que
potencia controle social informal e o que potencia associagdo diferencial de
grupos desviantes;

- série de conceitos conexos do de espago: ambiente; meio; ecolégico
(matriz ecolégica, ecossistema, habitat, etc.); contexto; cendrio; setting;
behavioral setting; territério; meio ambiente construido (os estudos de Meio
Ambiente Construido);

- objectos de estudo que relevam do espaco: a cidade, o urbanismo
(como resultado social da estrutura urbana); a comunidade; o bairro (o bairro
social, o ghetto, etc.); a zona; o quarteirdo (o street block, variante americana); a
esquina (o street corner, idem); o alojamento (o prédio em altura, a moradia
unifamiliar; a satisfacdo residencial ligada a cada tipo de alojamento...); 0

‘urbanita (o individuo, sob esta designacdo, passa a ser concebido

indesligavelmente da sua condigio de ser, digamos, espacial).

"E necessirio fazer uma critica & desqualificagdo do espago que tem
reinado h4 ja vérias geragdes. Serd que isto comegou com Bergson, ou terd
comecado antes? O espaco era aquilo que estava morto, fixo e néo dialéctico,
imével. Ao contrario, o tempo era rico, fecundo, vivo e dialéctico” (Foucault,
citado por Alvarenga e Maltcheff, 1980). Esta constatagdo genérica do
historiador pode ser facilmente subscrita no interior do campo da psicologia.
Bronfenbrenner precisamente um dos autores que primeiro privilegiaram o
espaco na investigacdo psicolégica, recorre & férmula lewiniana B= f (P, E) para

langar uma critica aos estudos que a psicologia leva a cabo: "Hipertrofiaram o
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conhecimento da varidvel P e quase nada se ocupam da variavel E: o tamanho
da familia, a variacdo na classe social ou o background étnico. Mas, mesmo
aqui, os estudos néo se centram sobre os settings, mas sobre as pessoas. Como
diferem as pessoas dum contexto das doutro? E, mais ironicamente, estes
estudos fazem-se removendo os sujeitos do setting que estd a ser estudado e
colocando-0s num laboratério! " (Bronfenbrenner, 1979).

Wicker (1979), por sua vez, apoia-se nos argumentos de Barker e
Wright, considerados habitualmente os fundadores da psicologia ecolégica,
para produzir uma critica semelhante & de Bronfenbrenner: " A maioria do
conhecimento psicolégico acerca do comportamento humano derivou das
reacgbes das pessoas a certas condigfes experimentais produzidas em
laboratério ou das suas respostas a testes psicolégicos. Quase nada é sabido
acerca dos inputs que as pessoas recebem do seu ambiente didrio ou acerca de

como estas reagem a diferentes situagdes que vdo encontrando. Por outras

—-palavras,-0s-métodos-existentes. mostravam.somente como -é que-a.pessoa.se. ... .

poderia comportar sob determinadas condigdes; os métodos ndo revelavam
como é que a pessoa realmente se comporta quando livre de constrangimentos
(como questionarios) que lhes sdo impostos pelos investigadores” (Wicker,
1979).

Seria necessario remontar aos anos 40 e a Kurt Lewin para dar conta do
aparecimento do espago como objecto de estudo relevante e do termo
"ecolégico" na psicologia - a "ecologia psicolégica”, que Lewin faz aparecer no
cap. 8 do seu "Teoria do Campo nas Ciéncias Sociais" (Aznar, 1989). Poderia
argumentar-se que as nogbes de meio e de ambiente sempre estiveram
presentes na psicologia. Um dos debates dos fundadores é a questdo
hereditariedade/meio, que surge, desde 1860, com os trabalhos de Francis
Galton e cujo objectivo era o de contabilizar a proporgao de cada um deles na

produgdo da esfera psicolégica. Na escola behaviorista, tanto na primeira vaga
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watsoniana como na elaborada tecnologia do comportamento de Skinner, o
ambiente aparecia também como uma instadncia central: descrever estimulos,
cadeias E-R, ou identificar e depois manipular contingéncias de reforgo, eis a
tarefa proposta pelo behaviorismo. Uma concepgdo restricta, atomista e
artificial de ambiente que, no limite, propunha a criacio de ambientes
artificiais - proposta duma "tecnologia do comportamento” (Skinner, 1971,
1982)

Os autores habitualmente considerados como tendo estabelecido as
bases da perspectiva ecolégica em psicologia referem invariavelmente Lewin:
Roger Barker filia nele a preocupagdo da psicologia ecolégica tanto com o
molecular como com o molar, com o ambiente psicolégico ("psychological
environment") e com o ambiente ecolégico ("ecological environment"); e
identifica o ambiente psicolégico a nocao lewiniana de espaco de vida ("life-
space”), definindo-o como "o mundo como uma dada pessoa o percebe e, por
outro lado, como é afectada por ele” (Barker, 1968); também Wicker (1979) e
Bronfenbrenner (1979) relevam a sua importincia. Este refere-se-lhe como "o
gigante Lewin" (categoria em que inclui ex-aquo Piaget, Freud, G.H. Mead e
Otto Rank...) e diz que "especialmente no seu aspecto formal, a concepgéo do
ambiente como um conjunto de regides em que cada uma contém a seguinte,
inscreve-se nas teorias de Kurt Lewin. Este trabalho pode ser visto como uma
tentativa para fornecer evidéncia psicolégica e sociolégica para a brilhante
concepgdo lewiniana dos territérios topolégicos” (Bronfenbrenner, 1979)

N3&o nos debrucaremos sobre o momento da emergéncia da perspectiva
ecolégica, nem é nosso objectivo aqui proceder a uma sintese nalgum dos
campos em que ela é utilizada. Remetemos, e para citar apenas autores
portugueses, para Bairrao (1995), para Soczka (1993) ou para Machado (1993),
que reflectem sobre o seu estabelecimento, respectivamente, na psicologia da

educacdo, na psicologia social e na sociologia. Procuraremos, antes, dar conta
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do significado da "descoberta” de que os comportamentos, afinal, ocorrem
num espago e que espago e comportamento séo interdependentes.

A nogdo de espago tem sido utilizada por disciplinas diversas e em
acepgbes diversas. Fisher (1994) procede & sua revisdo na biologia e na etologia,
na geografia e na psicologia social. Os biélogos tratam a nogdo de meio
ambiente e "propdem uma concep¢io de espago como 'mundo & nossa volta' e
‘ambiente’ das nossas condutas. (...) O espago é entdo definido na sua
materialidade fisica e biologica, baseado numa visdo determinista do meio e do
comportamento. O denominador comum destas concepgdes € que o espago se
considera como uma entidade exterior ao individuo: é o 'fora' por oposi¢do ao
'dentro’; um 'dentro’ que seria 0 objecto verdadeiro da psicologia”. Quanto a
geografia, o espaco é tido em conta como um quadro fisico, "uma extensdo sem
limite e sem qualidade prépria” (Litiré, citado por Fisher, 1994).

Em sintese, e ainda de acordo com o mesmo autor, o espago tem sido
tradicionalmente abordado através de andlises macro. Urbarﬁstas, gebgrafos e
sociblogos exemplificam-no: olham o espago ao nivel duma sociedade global;
procuram esclarecer organiza¢bes gerais dos territérios humanos, dos
ordenamentos populacionais no espago;-estudam a organizacdo geral das
concentragdes urbanas, "que constituem pélos a volta dos quais se propaga
toda uma sociedade urbanizada. Estes fendmenos formam um tipo de matriz
que abraga o espago social de forma global" (Fisher, 1994). Para uma analise do
conceito de espaco e de espaco social, na sociologia, remetemos para Alvarenga
e Maltcheff (1980); os autores revém a nogéo de espago nos pioneiros da
sociologia, situando por exemplo em Durkheim a nogao implicita de espago
social e concluindo que o utilizam mais como metafora para explicitar os seus
conceitos do que como categoria de analise; referem-se depois a concepcdes
macro: espaco ecoﬁémico, espaco na geografia, espago de poder (em M.

Foucault); finalmente, debrugam-se sobre o verdadeiro corte operado nos anos
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60 com trabalhos como os de Lebrut, Lefebvre ou Remy, em que o espago entra

para a sociologia como categoria central de andlise.

Em sintese, o que parece revelar a insisténcia no ecolégico? O espago, o
ambiente, o ecossistema, o contexto, o territério.... toda a linguagem
desenvolvida tendo estes conceitos como centro parece revelar preocupagdes
comuns e simultdneas na comunidade cientifica que se ocupa dos
comportamentos humanos. Traduziria, por um lado, uma vontade de
reorganizacao do saber e, por outro lado, a emergéncia de um novo objecto de

problematizagfo social:

a) vontade de reorganizagdo do saber: no interior do debate cientifico o
ecolégico tem tendéncia a aparecer como nova visao do mundo, como nova
perspectiva, como paradigma - e, portanto, como corte em relagdo a ciéncia que
o precede. Este corte seria - nio muito em consonincia com o que as anélises
sobre a histéria das ciéncias nos tém ensinado...- auto-consciente e traduzir-se-
ia num comportamento de oposi¢do. Oposigdo aos modelos psicolégicos
tradicionais, que estariam em crise de valor heuristico, desprovidos de
validade ecolégica e assentariam em concepgdes que nido tomam em linha de
conta os contextos, a mudanca e o devir; oposicdo, em curtas palavras, "a
vertente predominantemente tedrica e laboratorial com que a psicologia
tradicional se revestia” (Bairrdo, 1995).45

A insisténcia no ecolégico revelaria, pois, a crise das ciéncias. Ha sinais

claros desta crise no comportamento da comunidade cientifica: mal-estar,

45 As préticas que procuram intervir no comunitirio - desde a psiquiatria social & psicologia
comunitéria - sio um bom analisador da faléncia dos modelos tradicionais e da vontade de
reorganizar a intervencfio cléssica. Sdo, ao nivel das praticas, o equivalente daquilo que estamos
a analisar no plano dos modelos tedricos. Fizemos ji, nouiro lugar, um exercicio critico -
interpretativo sobre os possiveis significados da insisténcia no comunitério (cf. Agra e Fernandes,
1991}.
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oposi¢do e auto-interrogacdo (cf. Kuhn, 1970, para o inventdrio dos
comportamentos proprios das épocas de crise nas comunidades cientificas). Da
oposicdo, ja fomos falando; do mal-estar, ele é "progressivo nas investigacdes e
nas praticas" (Bairrdo, 1995) e relaciona-se com a inoperdncia dos modelos
tedricos face aos problemas praticos e com a falta de coincidéncia entre a esfera
psicolégica e comportamental saida do laboratério, dos testes e questionarios e
a esfera psicoldgica e comportamental saida da contextualizacio e da leitura
ecolbgica; sobre a auto-interrogagéo, comportamento tipico das fases em que as
praticas cientificas instaladas exibem debilidade, resumi-la-emos recorrendo
ainda a uma frase de Bairrdo (1995): "Uma auto-interrogacio acerca dos seus
fundamentos psicolégicos no que respeita as suas unidades de anilise e a
forma como os processos temporais e de mudanca sdo encarados”. Poderiamos
estender com facilidade esta auto-interrogagéo a discussdo sobre os métodos -
mas disso jd nos ocupamos na PARTE A.

Sabemos, também, da hist6ria epistemoldgica das ciéncias, gue um dos
signos de mudanca paradigmética é o da total redefinicéio dos conceitos-chave.
Podem nio ser necessariamente substituidos; mas, sob a mesma palavra
alberga-se uma outra coisa - ou pelo menos uma coisa muito mais complexa 46
Eis 0 que acontece as nogSes de meio, de contexto e equivalentes: referem-se
agora, ja ndo ao conceito exteriorista que vimos hd pouco no behaviorismo
(meio e individuo sdo entidades separadas, resoliveis em séries V.I - V.D.)
mas, ao ecossistema, transportado da biologia para as ciéncias humanas. Seguir
o rasto as implicagbes que esta abertura nocional (tomamos o termo de
Bachelard, 1984) tem sobre a forma de conceber o individuo, a interaccéo social,

etc., seria s6 por sl uma tese.

46 Bastaria aqui lembrar as "aberturas nocionais" de Bachelard (1984), que exemplifica com o

" conceito de massa, desde o nivel animista ao racional (massa newtoniana) e ao ultra-racional (a

massa negativa da fisica te6rica); ou com o conceito de energia historiado por Kuhn (1979) Desde
a "Fisica electricista” do séc. XVIII & energia na teoria da relatividade.
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b) novo objecto de problematizacio social: a perspectiva ecoldgica
constitui-se como tema de importincia crescente na sociedade em geral,
particularmente desde os anos 60 - o ambiente torna-se tema de
problematizagdo social.

Poderiamos salientar varios indicadores da centralidade que o tema
tem vindo a adquirir: ele faz parte dos elementos constituintes das primeiras
subculturas juvenis nos anos 60 (o hippie é, em certa medida uma metéfora
existencial da critica do urbano); ganha importéncia como argumento socio-
politico (movimentos ecologistas dos anos 70) e entra depois para o cendrio
politico-partidério (os "verdes” chegam a véirios parlamentos); detectado pelos
publicitiérios como nova preocupagio social, passa a constituir elemento de
marketing na promogdo de produtos (as populagdes, consciencializadas
ecolégicamente consumiriam de preferéncia "produtos verdes"...). Todos estes
factos remetem para um mesmo movimento préprio as sociedades
urbanizadas ocidentais: a critica do crescimento urbano, dos modelos
economicistas do desenvolvimento da urbe, a apologia da fuga a cidade, a
degradacgdo dos recursos e da qualidade de vida. H4, enfim, o crescente
reconhecimento da funcdo do ambiente nio como mero recurso (visdo
utilitarista que guiou o "progresso” desde a revolucao industrial), mas como
matriz fundamental no bem -estar do individuo.

As disciplinas que tomam o ambiente como enigma nas suas
actividades de ciéncia normal (tomemos a linguagem de Thomas Kuhn)
participam, pois, desta dinémica sécio-cultural. "A corrente popularidade das
abordagens contextuais na psicologia aparece enraizada tanto no
desenvolvimento social como intelectual. (...} A um nivel mais académico, a
crescente ténica na teorizagdo contextual e na investigacdo em psicologia pode

ser vista como parte duma triagem conceptual dentro das ciéncias do
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comportamento, longe das explicagbes exclusivamente intrapessoais do
comportamento e em direcgdo dquelas que tém em conta nao s6 o ambiente
social imediato, mas também o cultural, histérico e geogrifico" (Stokols,
1987).47

O ambiente, tornado primeiro objecto de problematizagdo social, chega
ao discurso cientifico redefinindo-lhe o ponto central de aplicagdo: j4 ndo o
individuo (individualidade biolégica, psicolégica ou social), mas as mdltiplas
relages deste com os sistemas em que se desenvolve. O que as psicologias
ambiental e ecolégica revelam é o esforco de codificagdo cientifica da natureza
incontornavelmente contextual e transaccional da conduta humana,
correlativa duma percepgao social crescente do papel jogado pelos
ecossistemas; 0 que a ecologia social e a psicologia comunitria revelam é, por
sua vez, a vontade de intervir sobre os diferentes subsistemas que contextuam
o individuo. Retomamos aqui a andlise critica que fizemos noutro texto, em
que a psicologia comunitdria nos servia de analisador das deslocac¢bes nas
estratégias de saber-poder nas ciéncias do comportamento: "Faldmos duma
operacdo em curso em que a estratégia anterior era a psicologia clinica e o
. individuo e, a actual, a psicologia comunitdria e o tecido social. A psicologia
clinica desenvolveu estratégias que, tomando o termo de Foucault,
chamarfiamos de ortopedia do crescimento: tal como outras disciplinas
ocupadas da mais-valia da vida, inscreveu-se numa estratégia de gestdo do
tecido social a partir do individuo. Um bio-poder que invadiu o Ocidente num
macro-estratégia de desenvolvimento desde o corpo (a andtomo-politica do
corpo traduzida ao nivel do saber nas disciplinas da medicina e biologia) ao

espirito (a medicina mental, a psicopatologia, a psicologia clinica) e ao corpo

47 Historicamente, os estudos de ecologia social da Escola de Chicago foram j4 o resultado das
solicitagbes feitas pelas instdncias de gestdo da cidade de Chicago, preocupadas com o
agravamento das condigbes da vida urbana {(cf. Coulon, 1992; Hannerz, 1986; Anderson, 1983).
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social (a bio-politica das populagbes). A consulta psicolégica parece ainda
inscrever-se no prolongamento desta estratégia do fazer crescer, voltando-se
para a potenciacdo das capacidades do individuo, para a promogio do
desenvolvimento - descobriu que se pode desenvolver aquilo que ja é
desenvolvido, levando a fruicdo e a novos limites de si.

A psicologia comunitidria aparece como o0 reajustamento destas
estratégias de bio-poder, como a sua racionalizagfo/optimizagio na vontade de
recobrar a eficicia que estas haviam perdido num mundo que néo é mais de
individuos mas de sistemas..." (Agra & Fernandes, 1991).

Enfim, o contextual e o ambiente tornados preocupagdo social
reclamam um realinhamento tanto nas estratégias tedricas como nas praticas -
eis 0 que revela a emergéncia do "paradigma ecolégico”, materialize-se ele na
psicologia ecolégica, na intervengio comunitdria, no discurso actual sobre a
prevengdo e o risco, na ecologia social, na sociologia ambiental... "A
intervengdo comunitria tem tendéncia a aparecer, de hd alguns anos para c4,
como alternativa. Apresenta-se como um reequacionar da préatica dos técnicos
que, algo subitamente, passam a percepcionar aquilo que até ai, sendo
quotidiano, parecia no entanto ndo ser ébvio: que os individuos vivem em
comunidade...Por si s6, esta tomada de consciéncia seria ja significativa: é no
momento histérico em que a vida comunitiria se encontra em diluicdo
crescente dando lugar aos contextos urbanos impessoais, heterogéneos e de
importancia decrescente das relagdes grupais primérias, que é retomado o
conceito de comunitdrio - compreensivel nostalgia da densidade social
anterior que nos situava na trama permanente de relagdes significativas”
(Agra e Fernandes, 1991)

Prolongamento, pois, das estratégiasde bio-poder iniciadas na

modernidade - seguimos explicitamente as teses de Foucault (1976), relendo’

através delas o caso que nos ocupa: a reivindicacdo do ecolégico como um
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novo paradigma. E dizemos "o caso", pois, tal na investigacdo policial, é
necessario detectar-lhe os contornos, as filiagdes, os feixes de relagdes de onde
emerge, antes de proclamar com pompa tratar-se dum novo paradigma... Ao
menos ao nivel das préticas - tomemos como analisador as intervengoes
comunitérias - parece, mais do que a ruptura inscrita na prépria nogao de
paradigma, haver sim reenquadramento®. Sera que, por sob a aparéncia de
descontinuidade, se oculta apenas a continuidade duma biopolitica das
populacSes (Foucault, 1976) que, se no séc. passado teve na democracia ou na
economia o0s seus vértices centrais, tem agora nas disciplinas que se reclamam
do ecoldgico, contextualizagdo, do comunitdrio as suas estratégias de saber-

poder?

Em sintese: as proposices basicas daquilo que aparece designado como
paradigma ecoldgico sdo a adaptacdo, o crescimento e a evolugio, ordenados
por uma perspectiva sistémica em que individuo e contexto sao
interdependentes e jogam dinamicamente as homeostasias.4? O paradigma
ecoldgico "é interdisciplinar e fornece uma estrutura geral para a compreensao
da natureza das transformagdes dos sujeitos com os seus ambientes fisico e
sdcio-cultural” (Stokols, 1992). O trinémio adaptagado - crescimento - evolugio
parece, alids, governar a prépria dindmica cientifica - e, deste modo, é a prépria

ciéncia que se comporta como um sistema. "A ciéncia desloca-se dum registo

48 poderiamos detectar algo de idéntico na sociologia. P.Machado (1993), referindo-se &
influéncia do "paradigma ecolégico na sociologia urbana”, refere que se traduz "numa relagio
individuo-meio ambiente mediafizada por uma organizacao, constituindo um sistema
comunitdrio - a adaptagdo é interpretada como fenémeno de grupo e niioc como meramente
individual. (...) A preocupacéo dos estudos ecolégicos (estd) centrada cada vez mais nas formas
de organizacdo das populages tendo em vista a sua sobrevivéncia no ambiente que ocupavam”.

49 Temos, no nosso momento actual de auto-organizagdo neste tema, diividas em saber se se trata
dum novo paradigma - nem isso talvez caiba a ninguém decidir, j4 que nio se pode fazer histéria
sobre aquilo que é presente. Aquilo que podemos dizer é que se detectam signos de.crise na ordem
que tem governado as ciéncias humanas - e a crise costuma preceder e provocar os novos
paradigmas. )
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légico e biolégico ao ecolégico. Donde, a desmultiplicagdo das emergéncias, das
encruzilhadas e dos cruzamentos disciplinares. O sistema fechado das ciéncias
do fixo e do invaridvel cede lugar aos sistemas abertos das ciéncias da mudanga
e da multiplicidade dos sistemas em comunicagido" (Agra, 1986). Ou seja, o
paradigma ecol6gico €, ndo uma teoria abrangente para um dado dominio do
saber (seja a psicologia ecolégica), mas a prépria configuracio dos saberes
actuais (ndo hd uma psicologia ecolégica, mas a participacdo da psicologia
numa racionalidade ecolégica).

Reinterpretemos, a luz do que acabamos de dizer, os comportamentos
de oposicdo, mal-estar e auto-interrogacdo detectados no discurso que
reivindica o ecolégico: sdo, em primeira instincia, signos de crise. A
consciéncia da crise parece ter tomado conta das micro-comunidades
cientificas, seja a dos sociblogos, seja a dos psicologos sociais, a dos técnicos de
intervengao social ou a dos crimindlogos (dominio onde igualmente se propde
uma criminologia ambiental. cf. Favard, 19.. e Brantingham e Brantingham,
1981). No lado manifesto, a crise parece instalar-se em torno da concepc¢éo
clissica de individuo e das intervengdes sobre ele ( o individuo saido do
laboratério ou das baterias de medicdo, o individuo-trago-e-factor...; as
intervengGes da psicologia clinica tradicional, da psicopedagogia, etc...) cedendo
lugar a um individuo em rede sistémica, com niveis integrativos desde o
micro ao macro-sistémico (cf. Bronfenbrenner, 1979; ou as analises contextuais
da conduta individual propostas pela j& extensa investigacdo da psicologia
ambiental).

Dum modo mais profundo, o que a crise tras a luz é a faléncia duma
bio-l6gica centrada no disciplinar auténomo (as disciplinas cientificas
comportar-se-iam a semelhanca dos seres biolégicos, crescendo por
~ individuacio auténoma e por selecgdo natural enire elas, cf. analise do Agra,

1986). Ao invés, cada disciplina procura participar de objectos
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transdisciplinares, adaptando-se a estrutura em rede de fluxos informacionais
dos saberes actuais. £ como se a comunidade cientifica tomasse consciéncia de
que nao s6 os objectos que interroga que se estruturam em sistemas, mas de
que ela prépria se comporta como um sistema.

O ecolégico e o urbano s@o actualmente de intensa problematizacio
social; o seu transporte para o interior das disciplinas cientificas é um bom
analisador da mudanga de regime dos saberes. De acordo com esta, chamemos-
Ihe de acordo com Agra (1986), tomada de consciéncia epistémica, preferimos
situar o estudo que apresentaremos nos capitulos seguintes, ndo em qualquer
das psicologias que se reclamam do ecolégico (ecoldégica, comunitaria,
ambiental...), nfio na criminologia ou na sociologia urbanas, mas em algo que
traduza o caracter interferente e comunicante das disciplinas cientificas.
Preferimos situar-nos, seja na ecologia social®®, seja na etnografia urbana. E
ndo o fazemos para aderir a qualquer novidade, ou, como se usa agora, a
qﬁalquer alternativa. Com efeito, ambas remontam & j4 velha Escola de
Chicago... Aquilo que se alterou foi a transposicdo do ecoldgico da sua sede
inicial - primeiro bioldgica e sociolégica depois - para uma série de nds
emissores e receptores de informagao (tomamos aqui a metafora utilizada por
Michel Sérres para descrever a estrutura actual da ciéncia, citado por Agra,
1986); psicologias ecolégica, comunitiria e ambiental ndo sdo mais do que nés

desta rede.

S0 A ecologia social é uma 4rea de interferéncias. A mega-rede ammciada na seguinte definicio
ilustra-o: " ..é certo também que fenémenos da magnitude e complexidade de um meio urbano sé
pedem ser abordados numa perspectiva de integragdo ecoldgica que retina num mesmo processo
urbanistas, gedgrafos, téenicos da satide e educagéo, psicélogos, socidlogos, antropélogos,
arquitectos, engenheiros, decisores politicos e a prépria populagio. Para a abordagem teérica e
metodologicamente integrada dos fenémenos urbanos, nas suas miltiplas vertentes sociais,
psicolégicas, bioldgicas e fisicas, propomos a utilizacdo da expressdo Ecologia Social. Esse
movimento poderd eventualmente vir a constituir-se como um modelo integrado para a
investigacio em Ciéncias Sociais, superador das profundas clivagens que ainda hoje opdem uns
aos outros, no plano conceptual como no plano das praticas, os muitiplos intervenientes na
construcio da Cidade."(Soczka, 1988)
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O que faremos na secgdo a seguir é debrucar-nos sobre uma unidade
contextual que tem ganho protagonismo nos estudos das ciéncias sociais
ultimamente: a zona de periferia urbana degradada, materializada
frequentemente na figura do bairro social. O seu protagonismo tem sido obtido
pela ligagio sistemética que o discurso colectivo efectua entre ele e o "problema
da droga". Matriz ecolégica relevante para quem, como nés, procura
contextuar e naturalizar o fendmeno da psicoactividade? A resposta serd

desenvolvida nos restantes capitulos deste trabalho.

2. O TEMA DOS BAIRROS SOCIAIS

"Os historiadores descreveram que os bairros da
Inglaterra vitoriana se converteram na paisagem
mental em que a classe média podia reconhecer e
articular as suas préprias ansiedades acerca da
existéncia urbana."

_Stanley Cohen, (1988)_____ ___

Os bairros sociais urbanos séo lugares delimitdveis dum modo claro no
plano morfolégico da cidade; o seu espago fisico, normalmente, é abarcével
através de percursos pedestres que, em questdo de minutos, ddo a ideia do seu
tamanho. E, pois, uma unidade apropriada para a realizagio de estudos
intensivos e onde pode utilizar-se uma concepg¢do particular de espago: o
espaco psicossocial.

Ja vimos atrds como o termo espaco encerra diversas acepg¢des; 0 espago
psicossocial corresponde a uma acepgdo micro e pde em relevo o nivel das
interac¢des. " ...a realidade social pode ser apreendida a partir da leitura dos
diversos lugares, na medida em que todo o espago circunscreve uma realidade
social determinada como uma matriz no interior da qual se revelam as

condi¢des impostas a um grupo ou a um individuo na sua existéncia.ou nas
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suas actividades (...) O interesse crescente suscitado pelo estudo sobre o
ambiente demonstra a importéncia que se atribui ao reconhecimento néo s6 da
influéncia do quadro fisico, mas também ao valor psicoldgico e social de um
lugar, de um bairro, de um meio de trabalho, etc, apreendida precisamente
através da especificidade da relacdo mantida com ele." (Fischer, 1994). Esta
especificidade compreenderia, ao nivel das comunidades de vizinhanca, uma
dimensdo cognitiva (reconhecimento mutuo, por parte dos residentes, das
fronteiras do bairro), uma dimensdo afectiva (vinculagio espacial com este
espaco colectivamente identificado) e uma dimensédo avaliativa (capacidade de
avaliar o posicionamento do bairro - por ex. o seu status social, o nivel de
segregacio ecoldgica...) (Craveiro e Menezes,1993).

O espago psicossocial define, pois, um dado nivel de anélise:
abordagem psicossocial (Fischer, 1994) ou analise interaccional- construtivista
(Craveiro e Menezes, 1993). "Para uma abordagem psicossocial, o ambiente &
essencialmente o espaco organizado nas nossas sociedades; ele constitui o
quadro social em que vivemos. Neste sentido, jA ndo podemos dissociar
caracteristicas fisicas e dimensGes sociais de um lugar (...) A abordagem
psicossocial incide precisamente nessas matrizes em que as interacgdes, o papel
e o valor do espago tém um cardcter especifico" (Fischer, 1994); a anélise

"

interaccional-construtivista releva os aspectos culturais-normativos
resultantes da interaccdo quotidiana, observando a sociedade como uma
entidade proteicamente construida pelos individuos e grupos" (Craveiro e
Menezes, 1993).

O espaco psicossocial define, a nosso ver, um-nivel de anélise préximo
daquele que definem os conceitos de clima social e de identidade de lugar
("place identity"). " Com a nocdo de clima social ndo vém ao de cima tanto
consonéncias transculturais, como aspectos de um mesmo perimetro cultural,

pudendo ser predicado de grupos, organizagdes e comunidades, como as




126

familias, os agrupamentos urbanos, as companhias militares, as empresas, 0s
bairros, e qualquer outro similar. E 0 mesmo que dizer que se trata de uma

nogao de 'expresséo colectiva' " Ridruego (citado por Aznar, 1989). A nogéo de
identidade de lugar pode ser, por sua vez, definida Proshansky; Fabian &
Kaminoff (1983), como " uma subestrutura da identidade do self que define a
identidade pessoal do individuo em relagdo ao mundo fisico através de
memdrias, ideias, sentimentos, atitudes, valores, preferéneias, significados, e
concepgdes acerca de comportamentos relevantes para esses contextos fisicos
na sua vida quotidiana”.

O espago é, portanto, organizador da interaccio social. Favard e
Ottenhof (1990) sintetizam bem a dimensio de andlise que aqui nos ocupa:
"No plano psicossocioldgico, o espago adquire um valor mediador, sistema
construido que organiza a interacgio social.(...) E também no espaco da cidade
que podemos extrair as dimensdes de espaco vivido na sua funcdo de
enraizamento do sujeito ( sobre uma dialéctica de pertenca/néo pertenga), de
territorialidade (sobre uma dialéctica 'dedans/dehors’), susceptiveis de
reenviar aos grandes temas da constitui¢do de identidades colectivas e de
estratégias de informagdo e de comunicacdo social que podem ser

desenvolvidas numa perspectiva de mudanga"

Como tém os estudos das ciéncias humanas caracterizado os bairros
sociais? Veremos como € tratado o tema sempre que estes estudos se refiram,
mesmo que nio o digam dum modo explicito, a niveis de andlise
aproximaveis ao clima social, ac espago psicossocial ou & identidade de lugar.

Constataremos adiante, no CAP.3, que o discurso colectivo os constréi
simbolicamente como espagos que carregariam uma espécie de determinismo
social coﬁduzmdo a comportamentos probleméaticos e a uma vida colectiva

marcada por tensdes e dificuldades - seriam regides em corte profundo com a
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cidade normativa e valorizada. Ora, as andlises produzidas pelos especialistas,
na sua maioria, niao estdo em descontinuidade com esta visdo pessimista -
relevam, também elas, dum catastrofismo sociolégico (cf. B. Sousa Santos,
1980; Ackermann, Dulong e Jeudy, 1983; Bastenier, 1989; Lahosa, 1989; Juste,
1989; Maduefio, 1989; Favard e Otenhoff, 1990; Bourdieu, 1991; Balazs, 1991;
Champagne, 1991; Delarue, 1991; Spence, 1991; Almeida e col, 1992; Fatela, 1992;
Imbert, 1992; Wacquant, 1992; Cardoso, 1993; Craveiro e Menezes, 1993; Torres,
Wandschneider, Sousa, 1993; Cabecadas, 1994; Cardoso e Perista, 1994; Boishue,
1995 ).

O bairro social é uma entidade que resulta dos fendmenos de
espacializac@o das urbes. Todo o espago urbano gera dinimicas de diferenciacéo
socio-espacial, consolidando e promovendo deste modo a heterogeneidade dos
grupos e a diversidade cultural correlativa - este tema foi consagrado desde a
Escola de Chicago, dando corpo a muitos dos trabalhos das sociologia e
antropologia urbanas e da ecologia social.

Procurar equivalentes do bairro social noutros paises, de modo a poder
utilizar a literatura cientifica a seu respeito, nem sempre resulta ficil: as
tipologias de construgdo, as configuracdes morfolégicas do habitat e a sua
relacio com o resto da cidade sdo varidveis, e ainda mais varidveis se nos
deslocamos para a América. Em todo o caso, "barrios” em Espanha e "cités" e
"quartiers” nas sociedades francéfonas, parecem apontar para entidades
semelhantes: zonas de concentragéo de populagdes desfavorecidas, resulfantes
do crescimento acelerado, definindo uma paisagem de "banlieues”, a uma
delimitadores e distanciados da cidade valorizada.

Contribuem, deste modo, para a definicio duma categoria: a do bairro
degradado. Os bairros de promog¢ao camaréria - vulgo bairros sociais - seriam,
ainda assim, os menos probleméticos, pelo menos do ponto de vista das

condi¢Bes fisicas do habitat; abaixo de si estariam as zonas de barracas, que
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encontra equivalentes no "slum" americano, no "bidonville" francéfono, na
"villa miséria" argentina, na "chabola" Espanhola, na "favela" brasileira ou
no "guetto", figura do urbano que ja se internacionalizou. Ou nos centros das
cidades, alguns bairros de centro histérico, "ilhas", "patios”, "vecindades" (na
América Latina).

Para o nosso pais sdo propostas algumas classificacbes do urbano
degradado que incluem o bairro social como uma das categorias e o assimilam
ao tema geral com que ele é associado: a pobreza e a exclusio social (cf. Ferreira
de Almeida e col., 1992; Ana Cardoso, 1993).

Independentemente das diferencas entre um "quartier de la banlieue”
e um bairro camarario, podemos nds discernir as modalidades gerais com que
se tece o discurso dos especialistas que tomam estas entidades como assunto?5?
A andlise da literatura revela, com efeito, algumas regularidades (cf. a série de
autores que referimos atrds), que enunciaremos assim:

- modalidade analitica: descritiva e explicativa. A primeira predomina
largamente sobre a segunda e faz mais recurso ao sécio-demogréfico do que ao
eco-social. A modalidade explicativa ndo se remete ao porqué da situagao
actual destes espacgos, mas também &s consequéncias do seu estatuto.

- modalidade temdtica: a transgressdo. Os bairros sociais

protagonizariam a transgresséo aos niveis estético e ético;

51 Adiante, no CAP.3, daremos conta da forma de dizer o bairro social na imprensa, tomada como
analisador das imagens colectivas, e salientaremos o reforgo que a literatura cientifica faz de
muitas destas imagens. ’




2.1. MODALIDADE ANALfTICA

a) elementos descritivos: isolamento e ruptura com a cidade sio o
elemento espacial dominante; este isolamento é descrito como margem - a
periferia é lugar de margem simultaneamente espacial e social. A
"marginalidade socio-espacial” (A. Vant, 1986) ou as "classes socio-espaciais”
(A. Reynaud, 1979) afiguram-se-nos nogdes que pretendem dar conta de novas
realidades populacionais definidas por tais matrizes ecolégicas; quanto a estas
matrizes a "banlieue" seria uma das novas figuras do urbano (Bourdin e
Hirschhorn, 1985) e o "bairro marginal” uma categoria espacial da sociologia
urbana (B. Sousa Santos. 1980).

A observacio mais proximal o bairro aparece como lugar mal
conservado, ao nivel dos espagos pﬁblicos e dos edificios e com fraca qualidade
dos alojamentos. Os elementos descritivos da populacio referem o baixo
estatuto s6cio-econdmico, a grande taxa de desemprego, o desequilibrio na
composicdo etdria, o peso das economias informais e das actividades
desviantes; o s6cio-ambiente caracteriza-se pela sobre-ocupacio e pela falta de
equipamentos que organizem os tempos mortos e as sociabilidades.

Os elementos tanto fisico como sécio-ambientais reforcar-se-iam
mutuamente (por ex. a sobre-ocupagio degrada o espago fisico, a degradagdo do
espaco fisico atrai vandalismo, o vandalismo gera percepcdes negativas do
ambiente, estas diminuem a auto-estima dos residentes, o que provoca falta de
interesse na conservagdo dos espagos, etc...). Exemplificaremos com dois
excertos a cararterizagao descritiva dos bairros; o primceiro refere-se a cidade de

Lisboa e o0 segundo a "cités" francesas:

" (-.) o baixo nivel de rendimento e de despesa; o

reduzido grau de instrugdo; precaridade do nivel de satide;
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posigdo insatisfatéria na actividade econdémica e no mercado de
trabalho; alta propensdo & ndo participagdo social; real
marginalizac@o e exclusio social." (Cardoso, 1993)

"Lugares urbanos de habitacao social, lugares de pobreza
- 0 espaco de acondicionamento de populagbes marginalizadas
ou subalternas no circuito econdémico-social da cidade

dominante” (Spence, 1991).

Os elementos descritivos com que hoje s&o caracterizados os grupos
socio-espacialmente marginalizados nada acrescentam aos j& inventariados
por O. Lewis na década de 40. Refere como "caracteristicas de ordem social e
psicolégica a falta de intimidade, espirito gregario, indice elevado de
alcoolismo, recorrer frequente a violéncia na resolugédo de zangas, emprego da
violéncia fisica na educacgio das criancas, bater na mulher, iniciacdo precoce na
vida sexual, uniGes livres ou por acordo, forte predisposicdo para o
autoritarismo e uma grande importincia dada a solidariedade familiar - 56
raramente posto em préatica". Define, deste modo, caracteristicas a que chama
estruturais da pobreza, "dada a persisténcia de certos tracos e semelhancas
notdérias. Na estrutura da familia, relacdes interpessoais, orientagdo temporal,
sistemas axioldgicos, padrdes de despesa e sentido de comunidade nas camadas
sociais inferiores de Londres, Glasgow, Paris, Harlém e Cidade México" (Lewis,

1983).

b) elementos explicativos: o bairro social concentra populacSes
desfavorecidas - eis a constatacdo primeira, da qual nenhum autor se afasta.
Explicar a origem e as condicdes de reproducéo destas unidades socio-espaciais

exigiu, em primeiro lugar, uma distanciagio em relagdo a forma vulgar de
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falar a pobreza; as nogdes de exclusdo social, de relegagfio, de segregacio, de
vulnerabilidade, de classe socio-espacial, de periferia social, de ghetto, de
cultura da pobreza, de cultura da "banlieue" ou de etiquetagem e de estigmas
socio-espaciais, sdo reveladores linguisticos da vontade de sobrepdr um
discurso de recorte técnico aquele que vigorava - o da pobreza-ociosidade, o da
pobreza degenerescéncia moral e perigosidade, que constituiu a modalidade
discursiva dominante pelo menos desde a revolugdo industrial.52

A exclusdo social é, portanto, a nova maneira de dizer pobreza,
sifuando-a num limiar explicativo em corte com o regime da pobreza como
causa dos males sociais; a exclusdo social €, pelo contrario, conseguéncia. De
qué? De situagbes de actimulo, ou da incidéncia simultidnea duma série de
factores. A um modelo moral assente na ociosidade e na perigosidade
substitui-se, ao menos ao nivel do discurso, um modelo técnico 3. CompGem-
se de vérios tipos de elementos, que poderiamos dividir em trés grupos: de
base econémica, de base ecolégica e de base simbdlica.

- base econdmica: as urbes ndo fogem a regra da sociedade em geral,
sendo palcos de conflitos de interesse devidos 2 disputa pelos recursos e pelo
poder. O acesso ao trabalho e a habitacio sdo fontes permanentes de

desigualdade social e o valor econémico dos solos o determinante da

52 O discurso da medicina mental do final do séc. XIX em Portugal tem ja a vontade de corte com a
ideia comum da pobreza-ociosidade, procuranide-lhe uma grelha produtora situada tanto nas
condigbes psicolbgicas do individuo como no seut meio social. 5o os primeiros esbogos dum modelo
técnico da pobreza que se situa para 14 da grelha moral, tecido pelos primeiros especialistas a
quem foi feito o pedido de defesa social dos "degenerados™ os médicos "alienistas”. Sdo
ilustrativos, a este respeito, os primeiros relatérios clinicos do primeiro hospifal construido de
raiz para "alienados”, o Conde Ferreira (cf. A. M. de Senna, 1887).

53 Qutra coisa seria analisar as praticas dos técnicos de intervengio social, que j& nao "corrigem”
nem "regeneram”, antes detectam o risco, previnem, educam; ji nédo intervém nos "sitios de
miséria”, nos "meios malsdos”, mas nas comunidades, na rede social, nos grupos de risco; e nao
partem do principio de que o pobre é um "degenerado”, mas um individuo vulnerabilizado ao
actimulo de desvantagens, educivel (educagéo para a satide, programas compensatérios escolares,
etc) e reinserivel (aumenta-se-lhe a auto-estima atingida pela etiquetagem negativa e faz-se
dele o centro de iniciativas conviviais, recreativas e culturais). Ao nivel das préaticas torna-se
mais dificil detectar o corte com a gretha moral do que ao nivel do discurso... '
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periferizagdo. A marginalizagdo aparece assim como um fenémeno
estruturalmente inscrito nas economias dos paises industrializados e 0s grupos
subalternizados descritos a partir de indices econémicos e socio-demograficos.
O lumpen, a underclass, os desqualificados, seriam assim o extremo social
deste mecanismo cuja caracterizagdo é inspirada numa sociologia do conflito
que radica - ainda quando a superficie da linguagem parece afastar-se - na
teoria marxista®4.

- base ecoldgica: procura esclarecer as dindmicas de espacializacdo, que
seriam fortemente explicativas de certos fenémenos, como a conflitualidade
ou o tipo de tolerincia a actividades e individuos desviantes. A delimitacdo de
territérios, a visibilidade relativamente a outros grupos dentro do bairro ou
fora dele (respectivamente visibilidades de semelhanca e de contraste, na
expressdo proposta por Ferreira de Almeida e col., 1992), a privacidade, seriam
fenémenos sociais cuja regulacdo produz um efeito de conjunto.

- base simbolica: é precisamente este efeito de conjunto que acaba por
fazer cristalizar uma imagem do bairro. Esta determina grandemente as
relagBes do bairro com a cidade: quando é construida em torno de factos
considerados negativos (trdfico de droga, por ex.) o estigma a que este espaco
fica sujeito potencia a sua ruptura com a cidade normativa, a homogeneizagio
dos habitantes sob a etiqueta negativa, a perda da auto-estima colectiva e o
consequente agravamento da situac@o (porque hd quebra dos mecanismos de

solidariedade e controle social informal, o que torna possivel a presenca de

54 Um exemplo claro de uma investigacdo que recorre a esta forma explicativa é-nos dado por
Boaventura Sousa Santos (1980) no estudo que efectua sobre uma favela do Rio de Janeiro, a que
metaforicamente chama Pasiargada. Citemos ainda o seguinte excerto, igualmente
exemplificativo:"A nova desigualdade social, nem sempre ébvia ao olhar do cidad&o, esta
silenciada pelos meios de comunicacao e relegada por aqueles que parecem ser os principais
problemas das nossas cidades: o trafego, o consumo de drogas, o crime de rua e a contaminagao.
Esquece-se assim que estes 520, frequentemente, néo tanto causa como expresséo da malaise urbana
e que é justamente nas fontes de desigualdade social que temos de indagar para encontrar
solugdes.” (Garcia, 1991). '
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mais individuos ligados as drogas e, por fim, o reforgo da imagem do bairro
como lugar de traficantes. Reabre-se o ciclo do estigma e assim por diante).

Os elementos ecolégico e simbélico remontam aos trabalhos da Escola
de Chicago, que investigaram as bases ecoldgicas da desorganizac¢ao social e do
ghetto. Nestes processos € necessirio ter em conta a diversidade social e
heterogeneidade cultural dos grupos em co-habitagdio e em vizinhanga

espacial, relacionadas com a assimilacdo, a integracio e a segregacfo entre eles.

O modelo técnico é de vocagdo interdisciplinar, embora com o
predominio das enunciagbes sociolégicas, e resulta, mais do que da tomada da
marginalidade socio-espacial ou da excluséo social como objectos de per si, da
construcdo paulatina destes temas como resultado da intervengdo no terreno
(com efeito, mais do que de objectos trata-se de palavras que concentram um
conjunto de temas - cf. A. Vant, 1986 ou Romani, 1989 para uma definigao
critica do termo marginalidade). Deste modo, o discurso sobre os bairros sociais
aparece como consequéncia do pandptico médico-psico-social que sobre eles é
aplicado (inspiramo-nos em M. Foucault, quando assim falamos). Eles sdo os
concentradores espaciais das imagens da desvidncia nas sociedades urbanas - e
por isso o lugar, enquanto objectos, de exercicio de cruzamentos disciplinares®>.
Tal como a droga pode ser analisador do discurso cientifico sobre o
comportamento desviante em geral (Agra, 1980, 1986), também o bairro social
pode servir como analisador dos saberes que se reclamam do paradigma

ecolégico.

Reunamos, agora, bairros, ecologia e drogas. Como é dita a ecologia das

drogas nos bairros?

33 A ecologia social, que se auto-define, como j& vimos, como disciplina de confluéncia duma série
de areas, tem tido precisamente nos bairros as suas unidades privilegiadas.
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Em primeiro lugar, parece também nao constituir um objecto de per si,
encontrando-se diluida nas caracterizagbes socio-ambientais que sdo feitas
sobre espagos urbanos degradados®é,

Podemos detectar quatro tipos de elementos explicativos da

centralidade psicotrépica destes lugares:

- aprendizagem através de associagdo diferencial: "A droga agrava o
problema, pois 'agarra’ um determinado tipo de jovens e pde em perigo
adolescentes que pretendem imita-los (...}. Grupos de adolescentes que se
encontram em situacio de alto risco de iniciar condutas delituosas, j4 que estdo
em contacto frequente com grupos de jovens adultos com uma importante
histéria delituosa.” (Juste, 1989). Estas frases ilustram um consenso entre os
autores: o de que os contextos urbanos degradados sdo cenérios de associagio
diferencial, expondo os adolescentes a comportamentos desviantes e
proporcionando-lhes interac¢des com individuos com actividades em torno
das drogas. No CAP.5, sob o titulo "A exposigdo ao pd”, corroboramos com 0s

nossos dados empiricos estas assergdes.

- potenciagio ecoldgica: " Longe do centro da cidade e do seu préprio
distrito, rodeado de fébricas, campos e do rio Besos, o isolamento faz-se
constatar, ainda mais se tivermos em conta que os transportes ptiblicos sio
escassos. Esta circunstancia € aproveitada por certos individuos que traficam

drogas, e que se sentem mais seguros num lugar com estas caracteristicas do

56 Na PARTE A, CAP.2 demos j4 conta da pouca abundéncia de investigagéio sobre a ecologia do
fenémeno droga - esta escassez agudiza-se se procurarmos as que utilizam métodos naturalistas.
Um excelente indicador da pouca apeténcia da investigacdo basica pela ecologia das drogas é-nos
dado pelo levantamento efectuado por Ehrenberg (1992): das 26 teses de doutoramento realizadas
em Franca até 1992 inventariadas pelo autor, e dizendo respeito a temaéticas que foram o lado
psicossocial e socio-cultural das drogas (sociologia, edidemologia, einologia, antropologia,
ecologia humana...), apenas uma diz respeito & ecologia humana. '
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que em zonas mais abertas e mais bem comunicadas” (Juste, 1989). Chamamos
potenciacgéo ecoldgica ao facto da topografia do lugar em relacéo a cidade, bem
como a sua morfologia fisica interna, promover a reunido de individuos que
se dedicam a actividades proscritas. A prépria condigéo criminalizada da droga
obriga-a ao intersticio - eis outro dos consensos entre os autores que abordam
as dreas naturais das drogas (inspiramo-nos nos antrop6logos de Chicago, ao
assim falarmos, salientando assim a corroboracao que actualmente continua a

dar-se aos seus trabalhos).

- importédncia instrumental das economias subterrineas: "O
desemprego €, mesmo assim, uma dolorosa realidade, tornando-se os cabo-
verdianos presa facil dos traficantes de droga. O pequeno trafico, permitindo a
realizagdo rapida e facil de dinheiro, torna-se muitas vezes a tinica hipétese de
sobrevivéncia. Dai, talvez, a explicagdo para a relativamente elevada
percentagem de cabo-verdianos nas prisdes portuguesas por delitos
relacionados com o consumo e trafico de estupefacientes." (Cabecadas, 1994); "
Os vendedores habitam o bairro, partilhando uma mesma cultura; relagéo
afectiva entre eles e o bairro. Vemos neles o produto de diferentes exclusoes
sociais, desde o fracasso escolar até ao trabalho" (Marcus, 1994); "O isolamento
social e a falta de recursos econémicos séo aproveitados (...) pelos traficantes.
Calcula-se que mais de 30% dos habitantes do bairro vivem do trafico de
droga" (Juste, 1989). Esta percentagem diz respeito a Barcelona; estudos em
Paris e Lyon estimam-na nos 60 - 70% (Marcus, 1994; Balazs, 1991).

A importdncia que as economias informais desempenham nestes
lugares é também sublinhada por muitos autores (cf. a revisdo que Fatela, 1992,
efectua a este respeito). O papel das economias informais nas populagdes socio-
~espacialmente desfavorecidas é amplamente reconhecido (para o contexto

portugués, cf. Ferreira de Almeida e col., 1992, Craveiro e Menezes, 1993 ou
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Cardoso, 1993). O que as drogas parecem ter produzido é, por um lado, uma
visibilidade social destas economias (o recorrente tema do "enriquecimento
dos traficantes") e, por outro lado, uma alteragio do clima social de certas
zonas. Isto forneceria um elemento explicativo ndo tanto daquilo que
produziu os territérios das drogas, mas daquilo que as drogas produziram

naqueles:

- droga como desencadeador dum clima social: "Mas ninguém fala

disso (das implicacdes no trafico), porque é um tema demasiado perigoso para

se fazer algum tipo de propaganda. O temor respira-se no ambiente." (Juste,

1989). Num sentido quase oposto, Marcus (1994) chama a atencdo para as
solidariedades e as identificacbes; refere "A corrente de simpatia" de que os
dealers gozam na populacgio, manifestada na proteccdo desta perante as
intervencbes policiais; chama também a aten¢do para "um dos efeitos mais
visiveis do uso e trafico de estupefacientes no bairro”, que diz respeito "a
utilizacdo do espago, com uma forte identificacdo a certos lugares. Adquirem

uma reputacdo que ultrapassa o bairro”.

A forma de dizer a ecologia das drogas inscreve-se no discurso sobre os
espagos urbanos periféricos, sobre os cendrios degradados da cidade, sobre os
grupos marginalizados. Ao reclamar intervencdo, a droga acabou por chamar a
atencio para as margens socio-espaciais, diluindo-se depois nos temas com que

sao narradas.
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2.2. MODALIDADE TEMATICA

Os bairros sociais seriam o topos do perigo: sitios desagradéveis

arquitectonicamente, a sua primeira forma de transgressio seria de ordem

estética (sdo macicos, esteriotipados nas formas, com os edificios mal
conservados e 0s espagos plblicos degradados, e encontram-se encravados em
zonas peri-urbanas mal integradas na dindmica da cidade...); sitios também
desagraddveis do ponto de vista da civilidade, a sua segunda forma de
transgressao seria de ordem ética ( seriam o lugar das populagdes com
desordens morais, bem traduzidas na ndo-conformidade a norma educativa -
abandono e insucesso escolares -, 4 norma familiar - familias desorganizadas,
disruptivas... -e & norma laboral - viveriam de expedientes, desde a
parasitagem do Estado através de subsidios de desemprego "vitalicios" até a
delinquéncia e a organizagio de economias subterrdneas como o mercado das
drogas. Lugares, enfim, socio-espacialmente cenirifugados para os limites
anénimos da cidade dominante - para a sua margem, sitios marginais e de
marginais.

O discurso dos especialistas acerca do bairro social prolonga o tema da
crise do urbano, vem na sua continuidade e é sua metifora e extremo. Se a
cidade medieval era a metifora da ordem e da utopia, a cidade moderna é
metéfora da desordem e da distopia (S. Cohen, 1985); as "doencas sociais"
situar-se-iam, ao nivel simbdlico, nas "banlieues” (P. Champagne, 1991),
construidas no discurso colectivo como os lugares da tenséo e da transgressio;
05 processos de marginalizacio vao, deste modo, "acompanhados e refor¢ados
por umas imagens culturais que racionalizam, a nivel ideolégico, os processos
referidos..." (Romani, 1989); esta imagem distopica teria mesmo o poder de se

erigir em cultura - a "cultura da banlieue, maneira pela qual se organiza e se
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diz o social em torno do medo e do enfraquecimento das redes de vizinhanga
(...}" (Bourdin e Hirschhorn, 1985).

O catastrofismo socioldgico, que parece orientar a maioria das anédlises
sobre estes conjuntos urbanos, salienta a transgressdo ética como o seu signo
recorrente. N@o se trata simplesmente de sitios onde se vive pior ou onde se
concentram comportamentos desviantes; trata-se, sim, de lugares em corte
com o consenso dominante sobre o que é um bom habitat, uma boa
socializag&o, as regras, a ordem social... Dai falarmos em transgressdo ética, que
seria anunciada no préprio despropésito fisico destas dreas urbanas - como se a
transgressdo estética fosse simbolo externo e atractor ecolégico duma

transgressdo profunda. Vejamos alguns excertos exemplificativos:

" (o bairro) designa rapidamente qualquer coisa de
patolégico: uma verruga, um cancro. Sabemos como a cidade é
assemelhada ao corpo humano. (...) A impressédo de abandono é
forte. A cité é dispar, inacabada" (Delarue, 1991).

"Como se o espaco ndo fosse sendo o espelho (...) das
préticas que ele alimenta ou abriga” (Fatela, 1992).

"Alguns pontos do bairro onde se reunem jovens
imersos no mundo da droga, onde esta se compra e se vende
(...), jovens reincidentes de 20-30 anos, com problemas de
desemprego,..." (Juste, 1989).

"Ao longo dos anos 80 a cidade degrada-se, os locatéarios
recentes sdo relativamente instdveis, frequentemente
desempregados; sdo de ‘familias com problemas’ que, ao
introduzirem a droga no bairro, introduzem ao mesmo tempo

a vigilancia policial, a violéncia..." (Balazs, 1991).
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O catastrofismo sociolégico vai ao ponto de propdér a imagem do
terrorismo, ao falar do "terrorismo interior” para caracterizar "a violéncia e a
criminalidade que atingem os bairros pobres das cidades (...) com os pobres

como principais vitimas":

" (...) Sao os fornecedores dos sem-abrigo e palcjo duma
espiral de violéncia, traduzida ndo s6é na expansdo da
criminalidade associada a droga como nas préprias condi¢Ges
de violéncia inerente a dissociabilidade das condigbes de vida."

(Spence, 1991)

Ao longo dos capitulos 4 e 5 ocupar-nos-emos, também nds, da
caracterizacdo de lugares deste tipo. O nosso trabalho empirico confirma
muitos dos elementos descritivos e explicativos que acabdmos de expdr;
propde, no entanto, uma outra modalidade temética. Ndo o faz com algum
objectivo mais ou menos difuso que saisse da vontade de reabilitar os bairros
sociais, mas apenas porque se adoptou uma outra posigio perceptiva para a
observacdo. Deslocou-se, deste modo, a possibilidade descritiva dum de fora
para um de dentro, cuja principal consequéncia é a de substituir uma
psicossociologia do excepcional por uma psicossociologia do gquotidiano. Ou,
dito de outro modo, adoptou-se a posi¢do perceptiva do etnometoddlogo. Ao
procurar este tipo de zonas, matrizes espaciais de grupos marginais e de
actividades desviantes, aceitou-se também o repto da sociologia do quotidiano:
"E portanto necessario que (a sociologia) reconheca que é seu dever enraizar-se
num quotidiano que é menos um conteitdo do que uma perspéctivagﬁo. (.)a
semelhanca de oufras ciéncias, a sociologia deve a vida sem qualidade, a
vivéncia em bruto, a existéncia quotidiana mesclada de anedético e de tragico."

(Maffesoli, s.d.). Acabamos de ver como os bairros sociais sédo tematizados
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através da dupla transgressido ética e estética - seriam "verruga ou cancro”
(Delarue, 1991) interrompendo a cidade continua. S6 que ¢é justamente esta a
particularidade que nos interessa, ndo para lhe sublinharmos o excepcional
mas para lhe escutarmos o funcionamento ordinério: " A "Monstruosidade!,
no seu sentido etimoldgico, é quotidiana, e s6 as belas almas ou 0s moralistas a
negam. Quanto a nds, nesta reflexao epistemoldgica, basta assinalar que, para
retomar uma expressdo de Charles Fort, a ciéncia corre o risco de se tornar um
'‘polvo maneta’, se evitar o contacto com o que é considerado como
inquietante ou monstruoso pelo racionalismo dominante” (Maffesoli, s.d.).
Gostariamos, no final, de poder dizer como Oscar Lewis, ao referir-se
ao uso que fez das histérias de vida para estudar os pobres nas vecindades da
cidade do México: "Creio que evitei os dois perigos mais comuns que ocorrem
no estudo dos pobres, nomeadamente o da hipersentimentalizacdo e o da

brutalizacao" (Lewis, 1983).

3. ALGUNS ESCLARECIMENTOS CONCEPTUAIS

Dedicaremos esta secqdo a tarefa de precisar algumas nogdes e conceitos
que nos permitiram enquadrar e interpretar o material da pesquisa de terreno.
A procura e a selecgdo de conceitos é um trabalho que corre paralelo com a
actividade de recolha empirica. Umas vezes o investigador serve-se daqueles
que ja possuia no seu reportério tedrico - foi o que nos aconteceu com o
~conceito de territério, por exemplo; outras vezes busca, por entre a profuséo
dos que as ciéncias sociais vdo produzindo, aqueles que se revelem capazes de
dar coeréncia a dados que, antes deles, pareciam dispersos - foi 0 que nos

aconteceu com o conceito de habitus, por exemplo.
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Mesmo as fases mais intensas de recolha empirica tém, assim,
momentos em que o etnégrafo para para pensar - aceitamos por agora esta
dicotomia entre o fazer e o pensar. Com efeito, quando se interroga sobre como
ha-de evoluir e relé as notas de campo, experimenta a necessidade de dar
coeréncia a dados que as vezes se apresentam dispersos e aparentemente nao
relaciondveis; a busca conceptual é a introducéo de significado no empirico
bruto - tal como este por vezes é a introdugio de desordem no significado
anterior, obrigando ao refinamento conceptual. Esta fase de labor teérico
comporta riscos: é o momento fragil em que o investigador pode introduzir
idiossincracias, ser tentado por stibitas invengdes... Cede, quando assim §,
perante os obsticulos epistemoldgicos da necessidade de encontrar sentido em
tudo, produzindo grandes sinteses, no primeiro caso, e de ser original, no
segundo. "A procura da originalidade a todo o custo, frequentemente facilitada

pela ignorancia e a fidelidade religiosa a este ou aquele autor canénico que leva

_ & repeticao ritual, impedem, uma e outra, a justa atitude para com a tradi¢do

tedrica, que consiste em afirmar, a0 mesmo tempo, a continuidade e a ruptura,
a conservagdo e a superagio, em se apoiar em todo o pensamento disponivel
sem temer a acusacio de seguidismo ou de ecletismo, para ir para além dos
antecessores, ultrapassados assim por uma utiliza¢do nova dos instrumentos
para cuja producio eles contribuiram" (Bourdieu, 1989)57. Seja-nos permitido
citar Bourdieu sem que sejamos um daqueles que o autor acaba de denunciar.

Fazémo-lo porque encontramos na citagio as palavras justas para o que

queriamos dizer. Utilizaremos, ao longo dos capitulos 4 e 5, varios conceitos

57 O autor acrescenta a esta frase uma nota de roda pé curiosa, que reproduziremos também neste
roda pé: "(...) os valores da originalidade, que sao os dos campos literdrio, artistico ou filoséfico
continuam a orientar os juizos; eles desacreditam como servil ou seguidista a vontade de adquirir
instrumentos de produgdo especificos ligada a uma tradigao e, deste modo, a um trabalho
colectivo e, assim, favorecem os embustes sem futuro pelos quais os pequenos empresarios sem
capital tém em mira associar 0 seu nome a uma marca de fibrica - como se vé no dominio da critica
em que n&o hé, hoje, autor que se néo atribua wn nome em -ismo, -ico ou -logia.” (Bourdieu, 1989)
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situando-o0s na sua tradigdo, mas propondo-lhes reutilizagbes de acordo com as
nossas necessidades - € nesta operagdo que o conceito se revela instrumento. E
¢ uma operagdo inscrita na propria dindmica cientifica ndo como contingéncia,
mas como fundo: Kuhn (1977) chama-lhe "tensdo essencial” - ajustamento de
forcas entre a inovacdo e a tradigdo. Porqué utilizar, por exemplo o conceito de
territério? Usar um conceito ja existente, diz-nos Bourdieu (1989) "E uma
apropriacdo activa dum modo de pensamento cientifico”. Esta operacao faz
"descer os conceitos da sua retdrica, do seu monoteismo, e devolve-os “a
accdo", produzindo "efeitos de conhecimento”.

Usamos, pois, o territério apropriando activamente - através da pratica
etnogrdfica - um conceito que funcionou no interior dum modo de
pensamento cientifico. A psicologia ambiental tinha-o ji apropriado:
utilizando-o dum modo préximo da etologia - isto é, trazendo-o para uma
escala interactiva, longe da macro-escala com que é utilizado na geografia ou
na politica - trabalhou-lhe sobretudo a dimensdo simbdlica. Foram os
acontecimentos - a sua repeticio, a sua redundancia, a paulatina relagio que
iam impondo entre si - que exigiram o conceito, e ndo qualquer modelo teérico
prévio que impusesse a triagem de determinados acontecimentos. Ou, ainda
menos, que os produzisse para os registar a seguir. Para o etnégrafo, o
acontecimento nunca estd "errado”, a teoria é que pode ser insuficiente; e a
banalidade dum facto ndo o torna irrisério, antes o erige - eis o programa
metodolégico que nos guiou. O conceito ou a teoria ndo € a fortaleza de que se
parte a caca dos factos, mas o lugar a que se chega quando o acumular destes
exige o repouso das ideias. E este movimento que guia o vai-vem do etnégrafo,
entre a experiéncia radical do terreno e o regresso a casa, momento da
experiéncia intelectual das sinteses. Se assim néo for, somos surpreendidos por
aquilo que adverte Maffesoli (s.d.): "Com efeito, é facil construir

abstractamente um modelo teérico, ou fornecer uma grelha de leitura que
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possa aplicar-se a todos os fendmenos, mas ficamos bastante surpreendidos
quando nos damos conta que é sempre 4 margem que o acontecimento se
situa, é sempre transversalmente que a vida quotidiana se afirma, se joga, usa

a asticia e resiste.”

3.1 - TERRITORIO, TERRITORIALIDADE, APROPRIACAO

Ao iniciar a secgdo 2 deste capitulo debrugdmo-nos sobre o espago
psicossocial. Precisivamos, nesse momento, de o definir, definindo com ele o
nivel de anédlise em que nos situamos ao falar dos espagos das drogas. O espago
psicossocial é, vimo-lo entdo, micro, revelando o nivel das interacdes; é ainda
assim, menos micro do que um outro espaco - o pessoal. E em torno do espago
pessoal (e das distdncias definidas através do seu encurtamento ou
alongamento: distancia intima, social e ptblica) que é proposio um nivel de
abordagem das condutas humanas - a proxémica (Hall, 1966, 1981). Ele ndo é
fixo, dependendo por um lado do sistema cultural (o que revela que o espago
ndo é uma "categoria inata" como nos habitudmos a pensar desde Kant) e por
outro lado das situagdes concretas: "As interacgSes definem a nossa volta um
campo imaterial, (...) uma zona psico-espago-corporal que desenha em seu
redor fronteiras e um raio de acgdo” (Fisher, 1994). Hall criou uma imagem
para o visualizar: uma bolha imaginaria que rodeia o individuo, "Esfera
pequena e protectora que um organismo mantém entre si e os outros” (Hall,
1966).

O espago pode ser concebido em termos de lugar; este "inclui o uso que
dele se faz, as actividades que nele se manifestam e sobretudo o sentido que ele
tem" (Fisher, 1994). De acordo com estas precisdes terminolégicas, podemos

dizer que o nosso trabalho se interessou mais pelos lugares das drogas.do que




144

pelo espago pessoal dos actores nos seus contextos. Embora nos propunhamos
a uma andlise micro, situamo-la numa escala menos reduzida: mais do que
pela zona definida pela bolha de Hall, interessamo-nos pelos territérios. A
territorialidade é uma dimens&o do espago psicossocial que assenta, ja4 o
dissemos atrds, sobre uma dialéctica dedans/dehors susceptivel de remeter
para os grandes temas da construgdo de identidades colectivas (...)" (Favard e
Ottenhof, 1990); é susceptivel de remeter também, acrescentamos nés, para os
processos de subculturizacio. Com efeito, a emergéncia de subculturas (e
particularmente das criminais) é j4 desde a Escola de Chicago relacionada com
a territorialidade 58. Veremos, nos capitulos finais, como parece ser possivel
delimitar uma subcultura junkie tendo como matriz espacial os territérios

psicotrépicos.

O que sdo entdo territério e territorialidade? Coloquemo-nos, desde j4,
para ca dos seus niveis macro, proprios & politica ou & geografia; na escala que
nos interessa considerar, a biologia define territério como uma é&rea
importante para os recursos do individuo, ligando-a a fung¢bes de
sobrevivéncia; remete para o bindmio introsio-defesa, que envolve fronteiras
e suas marcacdes. " A maioria dos vertebrados superiores (aves, mamiferos,
répteis) sdo territoriais. Mantém areas especificas conhecidas como territérios
individuais, de pares ou de grupos fechados e estes territérios sdo defendidos
contra intrusos. A posse do territdério demonstrada pelo canto (aves), marcacéo
através de odores (mamiferos), ou exibi¢bes comportamentais especializadas,
geralmente inibem os estranhos de invadir um territério ocupado. E ainda

uma questdo em aberto se é a expectativa de retaliacio defensiva ou a

38 Cf. a revisao que fazemos deste tema (Fernandes, 1990), em que revisitamos as teses classicas
de Cloward e Ohlin (subculturas criminal, do conflito e do refdgio e sua ligacio a matrizes
espaciais) e de C. 5. Fischer (subcultura como resultado do urbanismo, periferizacdo dos
outsiders...). '
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existéncia de uma norma de respeito pela posse (comparavel as normas de
respeito pela posse de um objecto ou companheiro) que previne a intrusiio de
um membro da mesma espécie.” (Eibl-Eibesfeldt, 1989). Goffman (cit. por B.
Brown, 1987) d4 uma defiﬁigﬁo simples e directa, préxima desta concepgéo
biologica: "Sdo dreas controladas na base da pertenca e da exclusividade de
uso".

O estudo da territorialidade, do ponto de vista bioldgico, direcciona a
atengdo para a demarcagio, controle e defesa do espago: "Eu proponho que
qualquer intolerdncia associada ao espago seja chamada territorialidade" (Eib-
Eibensfeld, 1989). Os sentimentos dos ocupantes ou a avaliagio do espago sdo
alvo de pouca atenc@io. A definicio de territorialidade nos individuos
humanos parece, a4 primeira vista, ndo se afastar muito desta: "Por
territorialidade humana quero significar a tentativa de exercer influéncia ou
de controlar acgbes e interacgdes (de pessoas, coisas e relagdes) através do
controle sobre uma determinada 4rea geografica” (Sack, cit. por Brown, 1987).
No entanto, ela implica a identificacdo psicoldgica com o espago; os territérios
sdo importantes em razdo do seu valor simbdlico. Estas defini¢es chamam a
atengdo para os pensamentos e sentimentos dos seus proprietdrios e para o
valor simbélico da personaliza¢ido, mesmo na auséncia fisica do proprietario.

O transfert conceptual para os individuos humanos caracteriza-se, por
um lado, pela confluéncia de vérias disciplinas, e por outro pela abertura dos
conceitos de territério e de territorialidade seja a complexifica¢des (por ex. a
significagao dos territérios), seja a objectos como o conflito de gangs, o crime
ou o estudo do alojamento®® . B. Brown (1987) salienta esta confluéncia

disciplinar: "Ao contrdrio da abordagem bioldgica, a abordagem social do

59 Bis outra Linhagem de estudos que podemos fazer remontar & Escola de Chicago: no célebre
"The Gang" de Thrasher, em 1927, a formacao de bandos era esclarecida na ligacio dos seus
membros a um territério intersticial (Muncie e McLaughlin,1996; Coulon, 1992; Hannerz, 1980).
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territério ndo pode reivindicar uma heranca intelectual unificada. Ao invés,
os seus proponentes advém de campos da biologia, antropologia, geografia
humana e comportamental, psicologia ambiental e psicologia social". Para
estes proponentes, a abordagem bio é limitada. "Todos eles se centram no
modo como lugares e coisas sdo partes inerentes dos processos sociais e da
identidade humana".

A abordagem social dos territérios ndo contradiz a biolégica. Mas
salienta a dimensdo tempo: os seus utilizadores nédo estdo perpetuamente
envolvidos na sua demarcacio e defesa. Salienta também a identificacio com
0s espagos. Sdo importantes como valor simbélico - por ex. o valor simbélico
das personalizagbes. O territério ndo se faz s6 da presenca dos proprietérios,
mas dos simbolos. "Comportamento territorial é um mecanismo de regulacéo
das ligagSes entre o préprio e o outro, que envolve personalizagdo e marcacéo
dum lugar ou objecto e a comunicacdo da sua pertenca por uma pessoa ou
grupo. Personalizagdo e pertenca sdo planeados para regular a interacgdo social
e ajudar a satisfazer variados motivos sociais e fisicos. Respostas defensivas
podem ocorrer, por vezes, quando as fronteiras territoriais sdo violadas"

(Altman,1975).

A abertura do conceito por forca da sua transposicdo para o

comportamento humano manifesta-se de varios modos:

- desdobra-se: abrir-se significa revelar patamares no interior do que
parecia uno. Os territérios podem ser primarios, secundérios e piblicos
(Altman, 1975; Altman e Brown, 1981); dos primeiros para os tltimos, diminui
a ocupacdo e a centralidade psicolégica para o individuo; os primdrios
acolhem, precisamente, grupos primdrios - familia e pequenos grupos de

relagdo face-a-face; os secunddrios sdo mais acessiveis ao estranho, que fica
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sujeito ao controle ai exercido e sdo frequentemente associados a grupos, como
vizinhos, co-trabalhadores, membros dum gang de rua. Sao mais propicios a
serem controlados por grupos do que por um individuo. O tipo de identidade
manifestada pode ser a identidade de grupo, pondo, por isso, em relevo apenas
um dos papéis do reportorio dos seus utentes; nos piblicos ha uma ocupagao
aberta a todos e sdo determinados na base "primeiro a chegar, primeiro a ser
servido" - cabines telefénicas, autocarros... Ward e Russel (1982) sugerem que,
mais do que definir tipos, esta divis&o estabelece um continuum. Um lugar, de
acordo com os autores, tem o seu significado percebido exactamente a partir
dos individuos a quem pertence e dos individuos que lhe pertencem.
Particularmente interessante para relacionar com os nossos dados
empiricos é a nogédo de terrifério interactivo ou portdtil (Brown, 1987): quando
as reivindica¢Oes territoriais sdo feitas para proteger uma dada interaccao, em
vez do préprio espago; uma variedade de sinais ndo verbais tanto estaticos
como dindmicos protegem os territérios interactivos. Veremos adiante que os
territérios psicotrépicos que investigdmos tém caracteristicas de secundérios e
de interactivos; neste 1iltimo caso, referir-nos-emos as caracteristicas

comunicacionais que os mantém.

- adquirir caracteristicas #nicas: "Nos animais o uso do espago é
esteriotipado, sugerindo um mecanismo de base biolégica. Nos humanos é
variavel, sugerindo'um mecanismo aprendido” (B. Brown, 1987); o do animal
é exclusivo, o do ser humano pode ser partilhado. Os trabalhos de pesquisa da
proxémica ddo amplo suporte empirico ao uso aprendido do espaco e a

plasticidade das vivéncias territoriais®®. A territorialidade, na espécie humana,

60 Cf E. Hall (1966, 1981) para uma revisio da proxémica feita por autores consagrados da
psicologia ambiental, cf. Altman e Vinsel, 1977. ’
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pode adquirir elaboradas mediages simbélicas - a lei é disso um exemplo®!.
Por outro lado, eles servem necessidades longe do biclégico imediato: estatuto,
reconhecimento pelos outros, realiza¢do, auto-imagem (Gold, cit. por Brown,
1987), necessidade de privacidade, intimidade e soliddo (Altman, Taylor,
Fergunson, Westin, cit. por Brown, 1987). Enfim, a territorialidade € um
sistema social regulador e possuidor de simbolos de identidade - e " torna a

vida preditivel” (Eibl-Eibesfeldt, 1989).

- estabelece rede com outros conceitos: identidade de lugar; vinculacdo
ao lugar, apropriagdo; enraizamento ('rootdness) e privacidade.
O primeiro deles ja foi alvo de atengdo atrds; quanto aos outros,

esclarecemo-los um pouco adiante.

A multiplicidade das disposicdes territoriais, nas diferentes culturas,

__sinaliza a capacidade de adaptacdo ecoldgica dos individuos (Eibl-Eibesfeldt,

1989). Na cidade, verificamos que os territérios psicotrépicos se situam
preferencialmente em espagos sociais paralelos. Desenvolveremos e
interpretaremos esta constatagio no CAP. 5 da PARTE B ("Os lugares onde a
cidade se interrompe"). Por agora, vejamos o que designa a etiqueta "espagos
sociais paralelos”. Fischer (1994) divide-os em marginais, intersticiais, de
errdncia e tomados. Para os nossos objectivos, vao interessar-nos os marginais
e os intersticiais.

- espagos sociais paralelos: "Sao objecto de usos sociais ndo previstos
e/ou em nio conformidade com os cédigos respectivos” (Fischer, 1994). O
espago social funciona como um campo topolégico dos valores, onde estes

estdo hierarquizados segundo normas culturais. O espago é uma forma

61 Cf. B. Sousa Santos (1980), que estuda a emergéncia de leis espontaneas em favelas do Rio de
Janeiro como produto e regulagéo de disputas territoriais.
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produzida materialmente, uma 'abstracgido concreta' (Shields, 1991). Funciona
num duplo registo de integracdo/exclusdo e de liberdade/imposicdo (Fischer,
1994).

- espacos marginais: Albergam uma "vida social paralela” e tém trés
caracteristicas, de acordo com Fischer (1994). A primeira é o distanciamento:
sitios de populagdes marginais (vivem ao lado dum universo social
valorizado), de individuos mal integrados, rejeitados, objecto de exclusdo. A
figura do ghetto exemplifica estes espagos®?. A segunda é o facto de serem
"espagos caixote-do-lixo, aos olhos duma concepgdo que estrutura a realidade
social sob o principio valorizagdo/desvalorizagdo”. A terceira refere-se a
manifestacido de "uma forma de vida social particular, ou seja, em cuja
margem se desenvolvem processos sociais que possibilitam que os individuos
ressocializem o préprio tecido que os dissocializa" (Fischer, 1994).

No CAP. 5 retomaremos este tema, aplicando uma proposta de leitura
funcional do espaco psicossocial 4 nossa unidade de estudo.

- espagos intersticiais: S&o espagos entre dois espagos, assegurando uma
transicio entre eles. "N&o estd inteiramente definido, dado que esta entre dois,
e no qual é possivel a expressdo duma iniciativa, duma conduta nio prevista"
(Fischer, 1994). S&o utilizados para usos que lhes conferem um outro papel que
nio o atribuido as suas fungdes (por ex: o "corner" entre dois blocos dum

bairro social ndo foi concebido para lugar de consumo de drogas). "Os espagos

62 O ghetto é um objecto rico de informagao sobre os processos de segregagio ecoldgica urbana. Foi
j& nessa perspectiva que Louis Wirth o estudou, assinando um dos principais trabalhos da Escola
de Chicago. G. Fischer (1994) considera-o wm "espago social paralelo ": "A aplicacéio do termo
ghetto s condigdes de vida de grupos desfavorecidos que vivem em bairros urbanos periféricos,
permite que se precise a mecénica da exclusio em territérios para onde foram relegados os mais
desfavorecidos econdémica, social e culturalmente. Uma das caracteristicas desses territdrios
marginais é que 530 sempre e ao mesmo tempo objecto de rejeicio social, sem que os que neles vivem
tenham, ao habitar nesses bairros, uma qualquer vontade de se diferenciarem e de viverem a
parte. E pois o processo de segregacio em toda a sociedade, através do qual se associaram espago e
segregacio, o responsivel pelo afastamento constituido precisamente pelos espagos marginais. E
por isso que o local onde se vive constitui em si um traco cultural do habitante: a sua casa e, de
maneira mais lata, o espago social em que se encontra, sido sempre vistos e designados a luz da
norma de que eles sdo e de que ele é, do mesmo golpe, objecto.”
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intersticiais sdo zonas dificilmente definiveis, que se situam na fronteira do
funcional e do nédo funcional. Um exemplo: os terrenos vagos nos espagos
urbanos, que na verdade sdo espagos ocos, lugares vazios (...) que vdo ser
ocupados por grupos, as vezes marginais ou desviantes, que se vao apropriar
deles segundo um estilo de ocupagdo que lhes dard o respectivo dominio,
exercendo nomeadamente uma firme reivindicagdo territorial em relacio a
outros grupos (..) surge entdo como um residuo, ou antes, como um espago
tolerado pelos espagos organizados" (Fischer, 1994).

O autor chama-lhes "Territérios de refiigio”, que encerram criatividade
social baseada numa ruptura proviséria com sistemas diversos de imposigdo.
Neste sentido, os territérios psicotrépicos sdo de reftigio e a subcultura junkie é
a vida social paralela que testemunha tal criatividade social, fugindo ao modo
de funcionamento formal, normal e aceite por um sistema. Podemos dizer, a
propdsito dos territérios psicotrépicos que investigdmos e continuando a citar
Fischer, sobre espagos intersticiais, que ndo se trata de meras categorias
descritivas, antes "Exprimem uma dinimica onde se joga uma parte da vida
social. (...). Neste sentido, eles informam-nos sobre um processo de
reapropriacio quotidiana do tempo, dos espacos e dos objectos, o qual se
manifesta de facto como uma apropriagdo selvagem; sido lugares de
socializagdo informal em que a vida e os contactos se exprimem de maneira

mais ou menos clandestina".63

O tema da apropriagdo dos espacos aparece disseminado com

frequéncia em vdrios textos da psicologia ambiental e da sociologia do espago.

63 Nio resistimos a dizer que, antes de nos encontrarmos com © excelente texto de Fischer - um
autor que exemplifica um modo fenomenoldgice de se situar na psicologia ambiental algo
divergente do dominante nos E.U.A. - j& tinhamos tanto nas notas de terreno como em algum texto
(cf. Fernandes, 1993), discorrido sobre espacos intersticiais. Ndo queremos sublinhar com isto
qualquer originalidade (Thrasher, em 1927, j4 falava em territérios intersticiais), mas antes por
em evidéncia a validade do processo inferencial a partir da observacao participante.
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Talvez o facto da apropriagio de algo estar inscrita na experiéncia
antropolégica de qualquer individuo justifique a pouca aten¢do que merece -
utiliza-se para explicar algum processo em curso, e ndo como objecto que “exija
explicagao. Na leitura a posteriori do nosso didrio de campo verificimos a
frequéncia com que utilizdvamos o termo apropriagao. Dediquemos-lhe, pois,
algumas linhas, baseando-nos em Proshansky (1976).

A nogdo de apropriagdo pode ser concretizada a partir dos fins ou
objectivos a atingir ou a partir de comportamentos com vista a accionar esses
fins. O espaco ¢ apropriado para se ter autoridade, dominio ou poder sobre ele;
mas este processo ndo é€ instantdneo ou automatico nem é necessariamente
claro para os individuos ou grupos envolvidos. "Em cada pessoa, a definicdo
do eu ou daquilo que € chamado de "o eu", a "auto-imagem", a "identidade do ;
eu”, inclui necessariamente dimensdes de lugar e de espaco que, no seu
conjunto, constituem aquilo que denomindmos de identidade de lugar (...) a
apropriagdo do espago, torna-se um processo critico para a compreensio do
desenvolvimento das mudancas na personalidade da pessoa ao longo de todo
o ciclo de vida (...) as pessoas nado s apropriam o espago como sd0 também

apropriadas por ele." (Proshansky, 1976).

A apropria¢do estd relacionada quer com a vinculagio quer com a
identidade de lugar. "A vinculagdo ao lugar (Place Attachment ) envolve
experiéncias positivas de lagos, por vezes ocorrendo de um modo nao
consiciente, que se desenvolvem ao longo do tempo através de ligacdes
afectivas, comportamentais e cognitivas entre individuos e/ou grupos e o seu
ambiente sociofisico. Esses lacos fornecem uma estrutura para os aspectos tanto
individuais como comunitdrios da identidade, tendo caracteristicas estdticas e
dindmicas." (Brow & Perkins, 1992). Quando é experienciada negativamente, a

vinculacdo podé ser vivida como alienacéo. Speller & Sime (1993) consideram




que existem trés tipos de vinculagdo ao lugar: a vinculagdo a objectos e espagos
pessoais, a vinculagdo ao grupo social e a vinculagdo comportamental que esté
relacionada com-a tendéncia para o individuo ou grupo se comportarem de
determinadas maneiras relativamente a objectos pessoais, ao lar e a
comunidade.

O enraizamento (rootedness) refere-se, segundo Tuan (1977) ao
sentimento de estar completamente em casa, num determinado lugar, o que,
dum modo n#o reflectio, é seguro e confortavel, a familaridade, a intimidade,
a continuidade e a estabilidade relacionam-se com ele. Hummon (1992) sugere
duas formas de enraizamento: o enraizamenfo do dia-a-dia e o ideolégico. O
enraizamento ideoldgico refere-se a sentimentos fortes de satisfagfo,
vinculacdo e pertenca que séo associados a uma identificacdo consciente com a
comunidade; no enraizamento do dia-a-dia ndo existem identificacgdo,
vinculagdo e sentimento de pertenga, os individuos "estdo empregnados por
uma perspectiva relativamente simples, assumida como segura e largamente
composta por imagens locais da vida comunitdria” (Hummon, 1992).

Finalmente, a privacidade é um processo dialectico de abertura e
retracgdo (closeness) regulado pelo desejo de contacto com os outros e pelo

contexto socio-fisico (Altman, 1974). Os mecanismos para obter privacidade

podem ser "verbais e paraverbais ou o estilo e contetido das respostas verbais;

espaco pessoal, definido em termos de distancia e angulo de orientagio perante
os outros e territério ou uso e apropriagio de objectos e dreas num

determinado local geografico".

T T 1”5’2’””’*5
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3.2 - DROGAS, USOS DE DROGAS E TOXICODEPENDENCIA

Droga:: deveria ser simples defini-la. Mas nfo é. A razdo fundamental
reside no facto de a psicoactividade ndo ser um fenémeno pacifico ou neutro.
"Quem busca objectividade cuidard de ndo misturar ética, direito e quimica”,
advertiu-nos Escohotado (1990). E acrescenta: "Até que n#o saibamos muito
mais, poderiamos (para definir e classificar as drogas) partir de necessidades ou
fungbes béasicas, deixando que os legisladores expliquem porque é que
compostos dispares recebem tratamento igual, ou porque é que compostos
semelhantes recebem tratamento distinto, e esperando também que os
quimicos esclarecam porque € que irmédos gémeos exercem efeitos tdo pouco
analogos sobre o nosso organismo, e substincias sem qualquer parentesco
exercem uma ac¢io tio similar. Estes enigmas do direito e da quimica talvez se
resolvam com o tempo(...)".

Procuremos, mesmo assim, precisar o que é a droga. "Por droga
-psicoactiva ou nao- continuamos a entender o que desde hd milénios
pensavam Hipdcrates e Galeno, pais da medicina cientifica: uma substancia
que em vez de 'ser vencida' pelo corpo (e assimilada como simples nutrigdo) é
capaz de 'vencé-lo’, provocando -em doses ridiculamente pequenas se
comparadas com as de outros alimentos- grandes alteragdes organicas,
anfmicas ou de ambos os tipos" (Escohotado, 1996). Passemos da tradicdo a sua
problematizagdo: droga "é um termo vago, equivoco, que inclui substéncias
perfeitamente heterogéneas, imprecisamente definidas, impossiveis de reunir
sob uma unica etiqueta, a0 mesmo tempo que exclui indevidamente outras.
Por outro lado o termo estd carregado de conotagdes negativas irracionais”
(Jervis, 1977). A afirmacgdo de Jervis sintetiza bem uma problematizacio
presente ﬁo discurso de muitos especialistas. Se ela é em primeiro lugar uma

substincia procurada pelas suas propriedades quimicas, talvez lhe devéssemos
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encontrar a definicdo partindo desse facto; foi, de resto, o caminho seguido
tanto pela UNESCO, em textos informativos sobre o "problema da droga”,
como pela OMS: droga "é toda a substincia que, pela sua natureza quimica,
afecta a estrutura e o funcionamento do organismo" (Kramer e Cameron,
citados por Comas, 1985; Nowlis, 1975). Tanto Kramer e Cameron como
Nowlis propuseram esta definicdo em textos difundidos pela OMS e pela
UNESCO em 1975. Ela poderia ter a vantagem de eliminar as conotagtes
negativas irracionais a que Jervis se refere - a linguagem denotativa da
farmacologia assegurar-lhe-ia a neutralidade. No entanto, a demasiada
generalidade e o referencial exclusivamente farmacolégico da definicéo
retiram-lhe operatividade. Se a droga se pudesse definir no plano estritamente

farmacolégico deveriamos falar dela sempre no plural e dizer, p.e., "o
problema das drogas". Com efeito, a procura de substéncias psicoactivas incide

tanto sobre produtos euforizantes como sobre os seus contrarios, incide tanto

sobre estimulantes como sobre os seus contrarios, incide tanto sobre produtos

cujo efeito dura prolongadas horas como sobre outros que “"duram” cinco
minutos... Pelo lado das propriedades quimicas a procura das drogas pareceria
incoerente e dispersa, submetida a padrdes contraditérios por vezes no mesmo
individuo e durante o mesmo dja...

Jervis avanca com uma defini¢do para além da farmacologia: droga é
todo o conjunto de substincias quimicas "introduzidas voluntariamente no
organismo com o fim de modificar as condi¢des psiquicas e que, enquanto tal,
criam mais ou menos facilmente uma situacio de dependéncia no sujeito”
(Jervis, 1977). Seleccionamos esta defini¢do de entre as varias disponiveis nos
textos da especialidade por ser aquela que, em relacdo a definigao proposta pela
farmacologia, sem negar a necessidade do facto quimico em si, o subordina ao
plano psicol6gico: a substincia retira a sua qualidade de "droga" ao ser

manipulada voluntariamente por um individuo com o fim de interferir nas
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suas préprias vivénvias psifquicas. E, parece-nos, na desprogramagio dos
estados psiquicos habituais e na reprogramacgio de estados alternativos que
emerge a primeira conotagio irracional, retomando a expressdo de Jervis,
ligada & palavra "droga"®- Descentrando-a da possibilidade de se objectivar
farmacologicamente, recentra-a na relagio com o individuo: a "droga" é
sobretudo um comportamento que utiliza instrumentalmente um produto
quimico determinado.

Parece-nos, pois, que ela se define desde logo em funcio dum primeiro
nivel transgressor: o psicolégico. O individuo interferiria na sua programacao
psiquica, pagando o custo duma futura sjtuagéo de dependéncia.

Esta possibilidade de criar dependéncia no sujeito, contida na parte
final da definicio de Jervis, tem sido tomada tradicionalmente como
delimitadora do que é a droga. A dependéncia fisica, que segundo a OMS é o
estado de adaptagdo que se manifesta por transtornos fisicos internos quando
se suspende a administragdo da droga, teria a sua manifestagao mais visivel no
sindrome de abstinéncig: conjunto dos sintomas fisicos e psiquicos resultantes
da supressdo brusca da ingestdo duma droga da qual ha dependéncia fisica.
Entre dependéncia fisica e sindrome de abstinéncia hé, pois, circularidade: para
este se manifestar é preciso haver dependéncia, esta reconhece-se se aquele se
manifesta. A folerdncia, por sua vez, e ainda segundo a OMS, é o estado de
adaptagdo caracterizado por diminui¢do de resposta a uma mesma quantidade
duma droga determinada. Consequéncia: para se continuarem a experimentar
efeitos semelhantes é necessdrio aumentar a dose, facto que nao acontece,

orém, com todas as substincias classificadas como drogas.
P

64 A opcao por estados psiquicos alternativos é ligada pelas imagens culturais do fenémeno a
desordem mental, a4 desrazdo e ao descontrole. A droga seria a primeira loucura investida de
desejo na histéria do Ocidente (Agra, 1982 b). A reaccéo social repressiva em relacio a "politica
do éxtase" (Cooper, 1974) que afirmava uma posicao existencial e politica a partir da vivéncia
das drogas alucinogéneas (enconframos elementos da politica do éxtase no movimento hippie) é a
este respeito paradigmatica.
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Apesar do aparente distanciamento das definigdes dos organismos
internacionais, é notério que funcionam no interior dum determinado
referencial, que remonta ao inicio da medicalizagdo e da criminalizacdio dos
psicoactivos. Sendo, vejamos como a tolerdncia a uma droga pode ser definida
um modo oposto ao que acabamos de ver: "(...) desde as origens e até meados
do século XX, os farmacélogos entendiam que 'a familiaridade tira o aguilhéo
ao veneno', € que o mais razodvel uso dos téxicos passava por uma habituacéo
gradual a eles. A partir das leis repressivas, o factor de toleréncia nédo se
entende como capacidade de uma droga para estar em contacto com o
organismo sem graves efeitos nocivos, mas como medida da sua propensdo ao
abuso(...)"(Escohotado,1990).

As nocdes de dependéncia, tolerdncia e sindrome de abstinéncia
encontram-se j&4 descritas na obra pioneira de Louis Lewin (1850-1929),

fundador da farmacologia moderna das drogas e estudioso de aspectos

" antropologicos das substancias “psicoactivas em contextos culturais” diversos; ——

Em 1871 descreve pela primeira vez um caso de dependéncia da morfina, a que
chamou "morfinismo"; em 1879 publica OBSERVACOES SOBRE 110 CASOS
DE DROGADICCAQ, "que marcaram o inicio da preocupagio ptblica, médica e
politica pelos problemas relacionados com a dependéncia de drogas" (Comas,
1986); em 1924 publica PHANTASTICA, "um texto de grande difusdo que
depressa se considerou a 'biblia' das drogas". Estabeleceu também a nogao de
efeito principal caracteristico de cada droga, entendido e descrito em termos
psicol6gicos: euforizante, alucinogéneo, embriagante, narcético e excitante. O
modelo lewiniano generalizou-se: passando os limites da farmacologia e da
medicina, determina ainda hoje as concepgbes sanitdrias dominantes no
campo das drogas e é responsével pelos esteriétipos do que se entende hoje em

dia por droga. Comas (1986) adverte para a curiosidade de "a defini¢do de
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droga, apesar dos grandes avangos cientificos, se ajustar ao estado da ciéncia de
hé um século”...

A capacidade duma substidncia causar sindrome de abstinéncia
observavel em individuos concretos e no nosso meio sociocultural pode, pois,
ser tomada como critério daquilo que é uma "droga", de acordo com a
perspectiva cladssica imposta pelo modelo lewiniano. Domingo Comas,
adaptando para todas as substincias capazes de causar sindrome de abstinéncia
a definicdo de dependéncia de alcool proposta pela OMS85, avanga com uma
definigdo: "Droga é toda a substéncia que ao ser usada por individuos provoca
em alguns deles sindrome de abstinéncia, percebido pelo préprio individuo, o
seu envolvente grupal ou a sociedade como tal. A aparicdo dum sindrome de
abstinéncia depende das propriedades farmacolégicas da substéncia ao
interaccionar com um organismo vivo" (Comas, 1984). O autor acrescenta,
ap6s a definigdo, que a compreensio da interacgdo individuo-substancia exige a
superacdo do modelo lewiniano: enquanto neste a farmacologia esclarecia a
interacgdo (nomeadamente a nogdo de efeito principal, que determinava
efeitos universais para todos os sujeitos com cada tipo de droga), hoje ha
condicdes para complexificar a concepcéo desta interacgdo, englobando
codificagbes culturais, componentes simbdlicas e determinantes socio-
histéricas. Adoptaremos uma defini¢do coerente com os principios do
interaccionismo simbdlico , inspirando-nos na que Becker utilizou para definir
os individuos desviantes (Becker, 1969). Parecendo tautoldgica, afigura-se-nos
a mais esclarecedora: "droga € s6 aquilo a que se chama droga. Enquanto uma
substincia nio for denominada como droga nao é droga, e inclusivé uma
substincia pode ser, em certas ocasibes e circunstincias, droga e noutras nao"

(Comas, 1984). Restar-nos-ia acrescentar a sabia observagio de Thomas Szazs

65 OMS (1977). INCAPACIDADES RELACIONADAS CON EL CONSUMO DE ALCOHOL.
Genebra.
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(1974), quando afirma que a diferenca entre a 4gua e a 4gua benta néo é quimica
mas religiosa...

O conceito de droga e as praticas que proliferam a propésito de si
enraizam num plano socio-histérico determinado - a "droga" sé existe
enquanto "problema" porque é uma entidade codificada culturalmente e
detentora de constelagSes simbodlicas préprias. Se atrds a tinhamos visto
definir-se em fun¢do dum primeiro nivel transgressor - o psicolégico -, vemo-
la agora fazé-lo em funcdc dum segundo nivel transgressor: o socio-cultural.
Mutantis mutandis, poderiamos agora falar de desprogramacido e
reprogramagio ja ndo individual, ao nivel psiquico, mas colectiva, ao nivel
socio-cultural 6.

A definigdo avancada sugere que a "droga" se identifica por meios mais
socio-culturais do que farmacoldgicos. "Evidentemente, tal posi¢ao continua a

implicar propriedades farmacodindmicas comuns, mas ja n&o necessariamente

- determinantes na-delimitacio-das-drogas-e-seus-efeitos"-(Comas;-1985). Assim, ~ - -

a0 manancial das "drogas tedricas" descritas pela farmacologia corresponde-se
um reduzido nimero de substincias culturalmente codificadas como "drogas".
E é com estas que um individuo concreto, num contexto socio-histérico
concreto, pode chegar a criar uma identidade que inclua a componente
"drogado" e ser etiquetado socialmente como tal. S3o estes os individuos que
interessam ao nosso trabalho, é sobre as substancias que as sociedades
ocidentais seleccionaram mais ou menos consensualmente como "drogas” que
nos debrucaremos. Este é, pois, um trabalho sobre o "fenémeno dr_oga"
enquanto realidade contemporinea que diz respéito ao uso e abuso de

substdncias que a nossa formagdo social identifica como "drogas"®7 -

66 Reencontraremos esta temética no CAP. III, seccéo 1.3.

67 O discurso dos especialistas tende hoje a assimilar o alcool, o tabaco e os psicofdrmacos ao
conceito de "droga” - com o objectivo de chamar a atengdo para a necessidade preventiva face a
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Adoptaremos por isso a definicdio de Comas. Deixaremos de lado, nos
interesses e nos objectivos deste trabalho, o 4lcool, o tabaco e os psicofdrmacos
e seus respectivos utilizadores. E centrar-nos-emos sobre as substancias, na sua
maioria ilegais, que configuram o "problema da droga” no discurso colectivo: a
cannabis (sobre as formas correntes de erva ou liamba e de haxixe), os
alucinogéneos, a cocaina, os opidceos (especialmente o mais difundido
actualmente, a heroina) e algumas substancias de consumo mais limitado e
menos centrais no problema, como o crack e os solventes orgénicos.
Consideraremos ainda os casos dos psicofarmacos que, sendo de venda legal
por prescrigdo médica, existem num circuito paralelo de trafico e atingiram
estatuto desviante quando consumidos sob certas formas (p.e. as
benzodiazepinas quando ingeridas em combinagdo com o dlcool - ou o curioso
fenédmeno de duas substncias de consumo legal se associarem para produzir
um combinado que é "droga"...; p.e. as anfetaminas de administragdo oral
consumidos fazem parte da panéplia das "drogas” e sdo parte da constelagdo de
produtos presentes nas situagdes de politoxicodependéncia.

. toxicodependéncia: segundo a OMS é "um estado psiquico, e por

vezes também fisico, resultante da interac¢do entre um organismo vivo e um

perigosidade toxicolégica destas substéncias, que sob este aspecto seriam "drogas”. Mas o plano
profundo que sustenta este discurso continua a manter a clivagem entre o legal e o ilegal - um
alcodlico ou um adicto ac tabaco nio séo ditos "drogados”. Néo sustentam por isso o mesmo tipo de
reacciio social. Uma mesma substincia €, assim, hoje no discurso dos especialistas uma droga
farmacologicamente mas um produto sem conotacio desviante do ponto de vista social. As
"drogas” sdo hoje ao mesmo tempo drogas e nao-drogas, facto que ndo favorece muito a
clarificagdo do problema...

68 Voltamos ainda ao tema da nota anterior: a questio da divisdo tradicional das drogas em
legais e ilegais. Dentro das legais h4 algumas cuja procura e tipo de consumo torna "ilegais” -
mais ainda, torna objecto de trifico nfio s6 o produto como as receitas médicas que permitem obté-
lo legalmente. Por sua vez, opidceos de sintese como a metadona podem ser obtidos legalmente
por consumidores de drogas ilegais em centros especializados. Portanto, o critério que faz duma
substincia remédio ou veneno - os dois sentidos originais do termo "pharmakos" - é pouco claro do
ponto de vista farmacol6gico, prendendo-se sobretudo com o tipo de uso e as codificacbes culturais

que origina.

‘quandoe consumidas por via intravenosa...)®8 - Os’ psicofdrmacos assith
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produto téxico, caracterizando-se por modificagdes do comportamento, e por
outras reac¢des, que incluem sempre a compulsdo para tomar drogas dum
modo continuo ou periédico, a fim de experimentar efeitos especificos ou de
evitar o mal estar da privagdo” 7.

Esta definicdo subordina o comportamento de consumo a um "estado
psiquico, e por vezes também fisico”, que se deve & interacgdo do t6xico com o
sujeito - como se neste encontro se engendrasse uma modificacédo
comportamental que levaria a situagio de toxicodependéncia. Sem entrarmos
ainda na discussio tedrica, que deixaremos para mais tarde, sempre diremos
desde j4 que esta defini¢gdo da OMS presta-se a uma leitura linearista do
fenémeno: encontro sujeito-droga ----> estado psiquico e fisico ---->
modificacio do comportamento ----> toxicodependéncia. Ora, a determinagéo
duma toxicodependéncia ndo provém linearmente do efeito quimico da droga
sobre o sistema fisico do sujeito, nem duma modificagdo comportamental t&o
absoluta provocada pela droga, mas do comportamento do sujeito em relagao
aos psicoactivos - é este comportamento, que pode enraizar em modalidades de
funcionamento do sujeito prévias, que, em etapa posterior, pode determinar
dependéncia. S6 este comportamento permite afirmar que hé uma situagéo de
toxicodependéncia. Dum modo mais esquemdtico, podemos dizer que a droga
ndo determina mais do que a intoxicagdo; o desejo dela é que faz o
toxicodependente. Pode haver assim muitas cambiantes na relagdo do
individuo com o quimico: um comportamento toxicodependente em relagéo a
uma droga de baixa toxicidade e um comportamento de consumo ocasional
em relagao a uma droga "dura”. -

A terminologia actualmente empregue com respeito & dependéncia de

drogas é algo confusa: os termos "adictividade” ou "adicgdio”, "toxicomania®,

69 OMS (1969) Série de Relatérios Técnicos n° 477, Comité OMS de especialistas de
farmacologia. Genebra. 7 .
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"toxicodependéncia” e “"farmacodependéncia” véem-se muitas vezes aplicados
sem distin¢do entre si. Por vezes "habito" utiliza-se também para significar
toxicodependéncia. No sentido de reduzir a dispersdo terminolégica, a OMS
tem dado directrizes especificas. Mas verifica-se que as préprias directrizes
variam conforme o ano do relatério - ou seja, conforme o comité de
especialistas. Assim, p.e., pode ler-se a recomendacdo dos termos
"toxicomania" e "adictividade" para as formas graves de dependéncia e o de
"habituac¢do” para as formas leves (que sdo as que néo incluem tolerdncia a
droga, sindrome de abstinéncia por supressio daquela nem tomada
compulsiva, mas apenas desejo intenso de consumo}. Pode ler-se igualmente a
recomendacdo da substitui¢gdo do termo "toxicomania” pelo de
"farmacodependéncia” - recomendacédo, diga-se, pouco acatada pela maioria
dos autores. Enfim, hd ainda a recomendagdo do termo genérico de
"dependéncia” para as situagbes em que ndo seja 6bvia a distingdo entre uma
situagdo de toxicodependéncia e uma de habituagéo; mas também se fala de
"dependéncia" como o termo que recobre a dispersédo dos outros, citados acima.

Que posi¢do tomar? Perante a profuséo de termos que circulam nos
textos da especialidade, facil se torna concluir que a prépria OMS ndo tem
logrado unificar a linguagem. Temos assim de optar, utilizando um critério
que se mantenha constante em todo o texto. Utilizaremos tfoxicodependéncia
como 0 termo que se ajusta as situagdes que nos interessam: as dependéncias
criadas em relagdio a um produto cujo tipo de utilizagdo torna t6xico?®. Nao
utilizaremos o de "farmacodependéncia” pois a palavra "firmaco"

generalizou-se na linguagem corrente para o0s medicamentos de utilizaggo ¢

70 Vincar-se-4 assim a distingdo em relagio a outras situaces de dependéncia em que o objecto
ndo é um tbxico - como por ex. situagbes de dependéncia afectiva identificiveis na relagao
amorosa (cf. Fernandes, 1987).
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controle medico-legais’! - o seu emprego resultaria assim restritivo.
Reservaremos o termo toxicomania para quando, sobretudo no capitulo II, nos
movermos no referencial clinico, que € o da sua origem.

. toxicodependente: "aquelas pessoas (normalmente uma minoria nos
consumidores de drogas) cuja vida estd centrada na dependéncia duma
substéncia a tal ponto que produz consequéncias como (1) sérios transtornos
fisicos ou psicolégicos; (2) impossibilidade ou dificuldade de livrar-se da
dependéncia, inclusivé quando ela é vivida como destrutiva; (3) eventual
aparicdo do sindrome de abstinéncia." (Jervis, 1979). Olievenstein propde uma
definicio de acordo com a observagdo clinica: "Consideraremos como
toxicémano todo aquele que, a partir dum produto de base, faz a escalada para
um outro ou outros produtos, e/ou os utiliza quotidianamente ou quase”
(Olievenstein, 1973).

. consumo/uso/relacdo com drogas; carreira ou itinerdrio: os trabalhos
iniciais sobre o fenémeno da droga, ou os de caracter introdutério, dedicavam
grande debate & necessidade de ser distinguido o contacto, ainda que regular,
com drogas, da dimens#o toxicémana que poderia vir a revestir’2. Bastara de
momento sublinhar que consumir drogas ndo é ser toxicodependente, nem
tdo-pouco é ter necessariamente uma probabilidade muito dilatada de o vir a
ser. O conceito de carreira ou itinerdrio parece-nos 1itil a esse respeito, pois

esclarece a relacio dos individuos com as drogas ndo em termos de

71 O que nio impede que sejam utilizados como droga, no sentido em que a definimos atras -
assim, alguns toxicodependentes so sobretudo “farmacodependentes”, como nos exemplos tipicos
da dependéncia de metadona e da de benzodiazepinas ("drunfos” tipo rohypnol).

72 Esta distingdio, bem como a distingio consumidor/traficante, 6bvias hoje (ainda quando
sabemos em certos casos a distingdo ser inexistente} procuravam diferenciar os graus de
envolvimento com as drogas, evitando meter tudo no mesmo saco e racionalizando o regime de
penas a aplicar em cada uma das classes diferenciadas. A distingio proposta por H. Nowlis entre
consumidor experimental, ocasional, regular e conpulsivo é provavelmente a mais conhemda e
operacional {Nowlis, 1975). o
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comportamento mecdnico com valor absoluto em si, mas em termos de
percurso - séries distintas e complexas de comportamentos, processos,
relacionamentos especificos. Assim, se em vez de falarmos de consumo de
drogas - comportamento pelo qual um individuo introduz uma droga no
organismo - falarmos antes de relacdo com drogas estaremos a sugerir a
necessidade de compreensdo dum itinerario, formado por relagdes sucessivas e
sobrepostas do individuo com estruturas de que faz parte e em relagdo as quais
a droga desempenha um papel e induz reaccbes. Estaremos no sé a falar do
comportamento imediato, mas do significado simbélico e social das condutas
que incluem a droga, centralmente por vezes. Estaremos ainda a falar do modo
como o sujeito se chega a percepcionar a si préprio e é percebido pelos que o
rodeiam como "drogado" - momento fulcral para o desenvolvimento da
carreira de toxicodependente.

Concluamos, dizendo que o "sindrome de abstinéncia é uma fase mais
do utilizador de drogas, aquela na qual alcanca o estatuto de toxicémano”
(Comas, 1983). E, portanto, um ponto do itinerario, uma dimensio especifica
do relacionamento com drogas. Um ponto que pode nunca chegar a vir, que
pode vir rapidamente, que pode vir e ir-se. Corresponde ao "estar agarrado”,
expressdo que tende a vulgarizar-se, saindo do ambiente junkie de origem

Distinguimos também consumo de uso (a distingdo britdnica entre
"take" e "use drugs"): o uso designa uma situagdo que vai muito mais além do
que o mero enconiro dum individuo com um quimico. Um mesmo consumo
duma mesma droga presta-se a usos muito diferentes. Esta situagio fica bem
ilustrada com o exemplo da subcultura hippie, que extrairemos de Paul Willis
(1983): no contexto desta subcultura consumia-se cannabis ou alucinogéneos
para se ficar head - estado de auto-percepcéo interior exploratdria dos limites
do eu, estado alucinogéneo de trip,‘ estado de comunicagdo especial com o

grupo. Um mesmo consumo por um individuo exterior a subcultura hippie
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néo o poria head, mas apenas stoned (experiéncia imediata do efeito da droga,

sem 0 enquadramento simbélico head).

Em resumo, as no¢oes de relagdo com droga e de itinerario (carreira)
convergem na hipGtese, que se afigura cada vez mais fecunda, de que o
consumo de drogas nédo é explicavel sem a referéncia a0 modo ou a estrutura
de vida. Os trabalhos de autores come Faupel ou Grapendeaal encorajam a
adopgdo da perspectiva do "estilo de vida", conceito que utilizaremos
frequentemente neste texto em vez do conceito de carreira.

Ainda um comentédrio final sobre a linguagem a adoptar: quando
falarmos de fenémeno droga, problema da droga ou similares, estamos a aderir
as designagbes correntes para os fenémenos da relagdo de individuos com
drogas, no sentido em que as definimos atrés. Utilizaremos a expressdo objecto
droga para designar tal relagio quando encarada do ponto de vista das ciéncias
humanas. N&o teremos assim como prioritirias a componente judicial, da
comunicacao social, do senso comum ou ouiras, que tecem a representagao do
"problema"”, da "epidemia”, da "praga", da "peste do século” que dizem ser o
fenémeno droga. Refira-se que este labor enunciativo, persistente e infiltrado
nos intersticios discursivos que organizam e dizem o social, estabelece relacdes
complexas com o préprio discurso com legitimacio cientifica. Falaremos
intimeras vezes, simplesmente, nas drogas (por ex. as dorgas nos bairros),

recobrindo as diversas préticas quotidianas em torno dos psicoativos.

3.3. ESTIGMA

A nogio de espago marginal, que tratdmos no ponto 3.1, convoca uma

outra - a de estigma. "Tudo se passa como se a caracteristica dum espaco como
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espago marginal servisse socialmente de equivalente a um espago
topoldgicamente periférico, estigmatizado socialmente como espago de
rejeicdo.” (Fischer, 1994). Shields (1991) chama a atengdo para o carécter
ambiguo destes espagos, ao mesmo tempo alvo de rejeicdo e de nostalgia e
fascinagdo. Refere que o seu estatuto marginal pode advir da localizagdo
geogréfica "out-of-the-way", do facto de serem sitios de actividades ilicitas ou
desvalorizadas socialmente, da circunstdncia de serem o Outro pélo
(maidsculas do autor) dum importante centro cultural. A periferia néo é
necessariamente topografica - hd uma periferia social, na expressao de Shields.
"Os espagos marginais ndo estio necessariamente em periferias geograficas,
mas primeiro e acima de tudo, tém sido colocados na periferia de sistemas
culturais de espaco, nos quais os lugares séo ordenados uns em relacio aos
outros. Todos eles carregam a imagem e o estigma da sua marginalidade, que
se torna indistinguivel de qualquer identidade basica que alguma vez possam
i e e e

O conceito do estigma foi amplamente desenvolvido por Erving
Goffman, no hoje classico "Stigma” (1963). Os gregos "que aparentemente
sabiam muito de meios visuais, criaram o termo estigma para se referirem a
signos corporais com os quais tentava exibir-se algo de mau ou pouco habitual
no estatuto moral de quem os apresentava". Sinais do corpo (cortes,
queimaduras) advertiam que o portador era um escravo, um criminoso, um
traidor - "Uma pessoa corrupta, ritualmente desonrada, que devia ser evitada,
especialmente em lugares ptblicos". No cristianismo passa também a designar
sinais corporais da graca divina (chagas). .

Goffman relaciona este conceito com os de identidade, estatuto e
informacdo sociais: a informagdo social é aquela que o individuo transmite
directamente acera de si mesmo; o estatuto social inclui atributos pessoais

(como a honestidade) e estruturais (como a ocupagio); quanto a identidade
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social, sublinha o facto de o meio estabelecer as categorias de pessoas que nele
se podem encontrar. "O intercdmbio social rotineiro em meios pré-
estabelecidos permite-nos tratar com "outros" previstos (aspas do autor) sem
necessidade de lhes dedicar uma atengdo ou reflexdo especial”. A identidade
social corresponde a possibilidade de situar um estranho, prevendo em que
categori.a estard e quais sdo os seus atributos. As primeiras aparéncias jogam
um papel importante neste processo; "Apoiando-nos nessas antecipagdes,
transformamo-las em expectativas normativas" (Goffman, 1963).

Nem todos os atributos indesejaveis sdo alvo de atengdo, mas apenas
aqueles que sdo incongruentes com o nosso esteredtipo dcerca de como deve
ser determinada espécie de individuo "o termo estigma serd utilizado, pois,
para fazer referéncia a um atributo profundamente desacreditador; mas do que
realmente se necessita é de uma linguagem de relagbes, ndo de atributos. Um

atributo que estigmatiza um tipo de possuidor pode confirmar a normalidade

do outro e, por conseguite, nio é nem honroso nem ignominante por si
mesmo". Enfim, "Estigma é a situagio do individuo nio habilitado para uma
plena aceitagdo social'73. Distingue os que t&m por base deformidades fisicas
("abominacées do corpo"), os de base psicolégica ("defeitos de cardcter”, em que
inclui as perturbagbes mentais, reclusdes, adicgbes a drogés, alcoolismo,
homossexualidade, desemprego, tentativas de suicidio, condutas politicas
extremistas) e os de base social ("estigmas tribais", incluindo raga, nagao,
religido e classe social). Em qualquer dos trés tipos encontram-se os mesmos
tracos sociol6gicos: "o individuo que podia ter sido facilmente aceite num
intercAmbio social corrente possui um tragco que pode .impﬁr-se pela forca e que
nos leva a afastar-nos dele quando o encontramos, anulando a atengdo que nos

despertariam os seus atributos".

73 Goffman faz referéncia # E. Lemert, K. Lewin, F. Heider, R. Barker e B. Wright, como os
autores mais importantes que se tém debrucado sobre o estigma na Psicologia Social.
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Goffman concentra a sua atengéo no estigma como modo de elucidar
os conceitos de desvidncia e de individuo desviante. Fi-lo dum modo
préximo do de Becker’, e, a semelhanga de muitos interacgionistas, acaba por
sentir necessidade de definir normalidade antes de dizer o que é a desviancia:
"Darei o0 nome de normais a todos aqueles que nio se afastam negativamente
das expectativas particulares que estdo em discussdo”.

Ao longo da obra ndo dedica atencdo ao estigma que nos interessa

- . considerar - aquele que recai sobre os espagos. Nos ultimos anos, alguns

autores tém vindo a estender a sua aplica¢do a zonas urbanas e a populagbes
marginalizadas (Cf. secgdo 2. deste capitulo e secgdo 3.2. do capitulo 3, mais &
frente). Aquilo que mais proximo enconiramos em Goffman € a classe social
baixa, que corresponde a um dos tipos de "estigma tribal". "Na hiétéria
moderna, particularmente na Grd Bretanha, o estatuto de classe baixa
funcionava como um importante estigma tribal: os pecados dos pais, ou pelo
menos do seu ambiente, eram pagos pelo filho se este crescia

inadequadamente sobre a sua condicdo social inicial.". Refere igualmente que

>, "na cidade existemm comunidades residenciais cabalmente desenvolvidas -

i étnicas, raciais ou religiosas - que contam com uma elevada concentracdo de

pessoas tribalmente estigmatizadas (ao contrdrio de muitas outras formacGes
grupais existentes entre os estigmatizados) (...)".

Uma das morfologias espaciais no meio ambiente construido que tem
vindo a ser alvo de critica negativa € a habitacio consfruida em altura. Yeung
(citado por J. L. Sangrador, 1986) diz que tal se deve a generalizagdo que se faz a
partir das habitacbes sociais, identificando trés ordens de factores para a ma

reputacdo destas: (1) EdificacGes com certos defeitos estruturais (monotonia,

74 A obra "Stigma" e o célebre "Outsiders”, de H. Becker, saem em 1963. Ambas se preoccupam em
definir a normalidade e a desvidncia como processos resultantes da interacgio entre grupos
sociais. Esta interaccdo, que esgrime simbolos da ordem e da desordem, faz emergir regras,
conformidades e desvios. Num outro texto (Fernandes, 1990) procedemos 2 andlise critica de
"Outsiders".
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falta de espagos semi-privados, tamanho muito reduzido, etc.), o que as torna
bastante diferentes dos bairros residenciais também construidos verticalmente;
(2) Sao problematicas em si mesmas, por ex. pelo seu baixo nivel sécio-
econdmico. Isto influencia a sua auto-avaliagio e motivagio "Nesse
pessimismo que os leva a aferrar-se & satisfagdo presente, deixando que o
futuro se resolva por si mesmo, e a sensagido de que em vez de controla-los, os
acontecimentos os controlam a eles.". O autor aproxima este ponto de vista de
algumas teses classicas: "Nao longe disto encontra-se a tese em torno da
cultura da pobreza de O. Lewis, o desdnimo aprendido de Seligman e o
controle externo de Rotter."; (3) "Mas a explicac@o primordial parece residir na
grande diferenga entre o tipo de interac¢des sociais habituais nos bairros pobres
e as que se ddo nos novos blocos de vivendas populares. Com efeito, aqueles
parecem ser sociépetos (Osmond), isto &, facilitam a interac¢fo social com uma
grande quantidade de espagos semi-privados (ruelas, esquinas, etc...), sob os
quais é possivel uma constante vigilancia, j4 que portas e janelas costumam
dar para a rua". Se juntarmos isto & malha de pequenos comércios, bares e
cafés, vemos que séo espagos que favorecem a interacgdo - o que "tende a gerar
um estilo de vida (esponténeo, interactivo, orientado para a rua) comunal (...)
onde a sensacio de semelhanca é grande, dado que se reconhece logo a entrada
dum estranho™.

Este excerto chama a atencdo para um aspecto que nos parece
primordial: 0 da conjugacdo de factores fisico-ambientais com factores
relacionados com um estilo de vida, um tipo de interaccdo, um modo proprio
de apropriar o alojamento e a 4rea de residéncia. B precisamente esta
conjugacio dos dois factores que temos de buscar se quisermos compreender o
processo de estigma associado a certos tipos de habitat Faremos referéncia
detalhada a isso'no CAP. 5 da PARTE B, quando fizermos o exercicio

comparativo dum bloco popular e dum prédio de alto estatuto residencial,
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ambos construidos em altura - af, cruzdmos dados da psicologia ambiental com
o conceito de habitus para explicar as diferengas encontradas.

O processo de estigmatizagao de espagos, clivando "boa” e "ma" cidade,
parece remontar muito atrds. Brantingham e Brantingham (1981) referem o
facto de haver em Londres zonas consideradas de méa-fama que revela uma
impressionante estabilidade: sdo-no hd mais de 150 anos, o que os autores
consideram ndo tanto como um facto natural mas como um verdadeiro
enigma para a criminologia ambiental. Por sua vez, Muncie ¢ McLaughlin
(1996) referem que "A Gra-Bretanha vitoriana testemunhou uma segregacao
espacial entre os présperos e 0s empobrecidos, entre pessoas respeitdveis e nao
respeitidveis e entre lugares seguros e inseguros". Stanley Cohen faz uma
curiosa comparacio entre a tarefa dos frenologistas do final do séc. XIX e os
reformistas sociais. Os primeiros estavam empenhados em construir mapas da

cabeca circunscrevendo as dreas do bem e do mal, os segundos estavam

preocupados com as ruas e as 'cloacas", distribuindo “os terrenos e contornos

da pobreza, da desregragéo e da patologia” (Cohen, 1988). As anilises ecolégicas

.continuaram a ocupar criminélogos ao longo do séc. XX e "os gedgrafos

urbanos actuais, urbanistas e estadistas, estdo também muito ocupados com 0s
seus mapas de 4reas de controle, espagos defensdveis, zonas de alto-crime,
rotas de assalto e esquemas espaciais dos delinquentes. E em cada percepgéo
quotidiana e cliché jornalistico, atribuimos um significado moral aos
territérios do centro da cidade, bairros baixos, ruas seguras, parques pﬁb-li'cos,_'

siburbios"(Cohen, 1988)75

75 Cohen relaciona, nalguns momentos desta obra, as técnicas de controle social com o estigma.
No controle social que exclui (pnsao por ex.) hd muito maior riqueza simbélica: "o estigma e a
degradacdo do status sdo mais agudos, os desviantes sio claramente diferenciados dos néo-
desviantes e, acima de tudo, estd a promessa de que vdo ser evaporados, atirados rampa abaixo
ou arquivados e ndo simplesmente regressando uma e outra vez para serem ressocializados”

{(Cohen, 1988).
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Como j& referimos, Goffman néo aplica o conceito de estigma
directamente aos espagos concretos da urbe. Mas, a propésito do "estigma
tribal", tece uma consideracfio que nos importa aqui reter: "Em segundo lugar,
aqueles membros da classe baixa que de forma bastante perceptivel levam a
marca do seu status na sua linguagem e seus modos, e que, no que respeita as
instituigbes publicas da nossa sociedade, resulta serem cidaddos de segunda

classe". Estard Goffman a anunciar-nos aqui o habitus ?

3.4.HABITUS

O termo habitus é a traducio latina de hexis de Aristételes. Tal como
Goffman com o estigma, também Bourdieu recua ao lugar seminal da Grécia
antiga para se inspirar. Nao lhe pertence a responsabilidade de o trazer para a
sociologia - mas é ele "que promove a ceniralidade de tal conceito na teoria
social, bem como a respectiva elaboracdo com base numa matriz tedrica
especifica, a teoria da pratica (...)" (Casanova, 1995).76

Bourdieu vai-se referindo ao conceito vérias vezes ao longo do tempo.
Tomemos dois desses momentos, respectivamente "Esquisse d'une theorie de
la pratique" (1972) e " Le pouvoir Symbolique” (1989). No primeiro, diz do
habitus ser "um sistema de disposi¢bes durdveis e transponiveis que,
integrando todas as experiéncias passadas, funciona em cada momento como
uma matriz de percepgbes, de apreciacbes e de acgdes, e torna possivel a
realizacio de tarefas infinitamente diferenciadas, .gragas a transferéncias
analégicas de esquemas que permitem resolver os problemas de modo

semelhante e gracas as correcgbes incessantes dos resultados obtidos,

76 Remetemos para este autor, tomando a sua prépria expressdo, para "Uma avaliagio
conceptual do habitus". Desenvolve os antecedentes, as propriedades e as potencialidades,
dificuldades e pistas de desenvolvimento do conceito de habitus.
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dialecticamente produzidos por esses resultados”; no segundo, "como indica a
palavra, é um conhecimento adquirido e também um haver, um capital (de
um sujeito transcendental na tradicio idealista). O kabitus, a hexis, indica a
disposigdo incorporada, quase postural”.

A hexis era entendida como "principio gerador duravelmente armado
de improvisogoes regradas” (Bourdieu, 1972). Casanova (1995), na revisdo das
formas de utiliza¢do do conceito, refere-lhe "utilizagbes pontuais na literatura
sociolégica cldssica". Durkheim fala do habitus do nosso ser moral, que seria
uma disposicdo geral do espirito e da vontade que faz ver as coisas sob uma -
determinada luz; Max Weber salienta o papel da ascese religiosa na
transformacdo do habitus fisico, mas é com Mauss que "esta no¢io ganha foros
de instincia socioldgica e antropolégica. (...) Mauss salienta, por um lado, a
dimens&o corporal (ou incorporada), das «improvisagbes regradas» apontadas
na escoléstica e, por outro (num periodo, ainda principiante, de afirmacédo da
sociologia, sobretudo face & psicologia), a produgéo social do habitus realizada
através da interiorizacdo de disposicbes envolvidas nas relagdes sociais e no
processo de socializagdo” (Casanova, 1995).

Bourdieu retoma, pois, o conceito a partir de uma tradigdo: "como em
Merleau-Ponty ou Heidegger, designa uma relagdo de cumplicidade ontolégica
com o mundo, ou ainda no caso em que - como Mauss, o qual reconhece a
dimens&o corporal da hexis como porte ou postura - a nogéo serve para referir
o funcionamento sistemdtico do corpo socializado" (Bourdieu, 1989). E
considera que ele contém, ao assim ser retomado da tradigao, "um principio
teérico, uma atitude epistemolégica, que incita & sua reaplicacdo” - através,
acrescenta ainda, ndo da contemplacdo mas da aplicagao pratica. Ainda assim
ha uma intengao explicita nesta reapropriacio do habitus : "sair da filosofia da
consciéncia, sem anular o agente na sua verdade de operador pratico de

cons{-rugﬁo do objecto. (...) Neste sentido, por ex., a nogao de habitus exprime
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sobretudo a recusa a toda uma série de alternativas nas quais a ciéncia social se
encerrou, a da consciéncia (ou do sujeito) e do inconsciente, a do finalismo e

do mecanicismo, etc." (Bourdieu, 1989).

Se fizermos o exercicio de destacar aquilo que permanece nas varias
formas de Bourdieu se referir ao habitus, damos conta da centralidade da
disposi¢do incorporada: "a palavra disposi¢cdo parece particularmente
apropriada para exprimir o que recobre o conceito de habitus (definido como
sistema de disposigdes): com efeito, ela exprime, ‘em primeiro lugar, o
resultado de uma ac¢ido organizadora, apresentando entdo um sentido
préximo ao de palavras tais como estrutura; designa, por outro lado, uma
maneira de ser, um estado habitual (em particular do corpo) e, em particular,
uma predisposi¢do, uma tendéncia, uma propensido ou uma inclinag¢io”
(Bourdieu, 1972). As disposi¢des evidenciam durabilidade, isto é "a sua
relativa inalterabilidade face a mudancas de conjuntura ou de circunstincia” e
sio dotadas de materialidade, "patente quer no facto de serem socialmente
produzidas, quer, na sua inscrigdo propriamente fisica, que faz delas no seu
conjunto uma «quase natureza»" (Casanova, 1995). A disposicdo é estruturada
- porque determinada através de processos de socializagdo dos actores - e
estrutrante - porque concorre para a determinacdo das praticas sociais.. Tem,
deste modo um "caricter mediador entre as condigdes estruturais objectivas
em que sdo produzidas e incorporadas (as disposi¢des), e as pritficas e
representacbes sociais que estruturam” (Casanova, 1995).

Esta forma de conceptualizar os fen6menos sociais pretende respeitar o
seu cardcter dindmico e ser sensivel ao jogo das determinag¢Oes e das
indeterminagdes da conduta. Kardiner, nos anos 30, propde ja uma dialética
que vai neste sentido. Pelo conjunto das institui¢Ses primdrias (técnicas

educativas, o tipo de estrutura da familia, o tipo de economia/técnica de
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subsisténcia...) o individuo é instituido; pela acgdo que tem nas instituigbes
secundarias (sistema de tabus, religido, ritual, folclore, técnicas de
pensamento...) ele é também sujeito instituinte. A dialética entre a
personalidade de base presente numa cultura e as instituigdes primaérias e
secundérias actualiza-se no e pelo individuo.(Kardiner, 1939)77 Poderiamos
ver esta dialética reproduzida noutros binémios: o individuo é normalizado,
mas € também sujeito normativo. Também aqui hd uma dialética, no caso,
entre o dispositivo na sua fase concreta e espontdnea e o dispositivo
normativo-racionals.

Ralph Linton diz de Kardiner, na introdugio a obra deste que estamos
a citar, que ele é o primeiro a fazer uma ponte entre o psiquico e o cultural,
integrando-os numa s6 estrutura dindmica. Uma linha de trabalho que se nos
afigura possivel seria a de explorar até que ponto o habitus ndo funciona em
Bourdieu como funciona a personalidade de base em Kardiner: como ponte
Tentre o que € estritura € aquilo qiie se modifica. Se ‘Kardiner ihtegrava o
psiquico e o cultural, talvez Bourdieu integre este e as préticas sociais
quotidianas. Ambos os conceitos remetem para o cardcter impensado do agir.
O primeiro faz assemelharem-se os individuos duma mesma formacio social
no sentido lato (a nacdo, por ex.) ou dum sistema ainda mais vasto (a
personalidade base dos latinos, por ex.). O segundo faz assememlharem-se os
individuos submetidos as mesmas condi¢des sociais num sentido mais estrito
(o habitus de classe, por ex.). A actividade dos grupos humanos concretos é, em

Bourdieu, "o resultante de uma transaccio entre, por um lado, os
¢

77 Interessante ainda assinalar no pensamento de Kardiner o recurso a esquemas explicativos que
superam a causalidade linear (estivamos na década de 30, antes da expans@o dos modelos de
causalidade préprios da racionalidade sistémica - cujas bases estavam no entanto precisamente
nesta década a nascer, sobretudo na engenharia de sistemas autorregulados e na fisiologia).

78 Candido da Agra introduz esta distingdo nas aulas de Psicossociologia dos Dispositivos de
Normalizag¢do do ano lectivo de 89/90, na F.P.C.E-U.P. Poderiamos fazer um paralelo do
dispositivo concreto com a institui¢do primdria e do dispositivo normativo-racional com os
dispositivos de conjunto de M. Foucault.
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constrangimentos externos constitutivos dum campo social dado e actual e,
por outro lado, um sistema de disposigbes durdveis que é o produto da
experiéncia que o syjeito anteriormente fez das suas condicdes de existéncia”
(Francois, 1990).

O habitus, enfim, representa um capital cultural; é um saber

incorporado - cultura no estado prético.




CAPITULO 2

AS DECISOES INICIAIS
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"A ciéncia manipula as coisas e renuncia
a habité-las".
Merleau-Ponty (1992)

1. AS UNIDADES DE ESTUDO: CRITERIOS DE ESCOLHA

Como se seleccionaram as zonas para levar a cabo a pesquisa
etnogréafica? Que critérios orientaram a escolha?

E uma afirmacgdo amplamente consensual dizer das drogas que séo um
fenémeno caracteristico das sociedades urbanizadas. Debrugamo-nos
longamente sobre esta questdo noutro texto (Cf. Fernandes, 1990): procurar
estados alternativos de consciéncia é uma velha conduta dos homens, atestada
pelos estudos histéricos e pela antropologia (Cf. por ex. Levi-Strauss, 1976;
Escohotado, 1989, 1996); "mas a instalagdo progressiva desta velha conduta no
sector juvenil, sob formas e usos mutantes que a afastam das raizes
psicadélicas, é um fenémeno s6 com algumas décadas. A cidade é o palco
privilegiado deste novo héabito de intoxicagdo que se expande por uma grande
quantidade de nossos contemporéneos, que utilizam uma gama de produtos
psicoactivos naturais, refinados e sintécticos” (Fernandes, 1990).

A primeira decisgo ndo parecia dificil - seria um estudo de etnografia
urbana. Mas também néo é dificil constatar, como j4 mostrdmos ao longo deste
trabalho, o seguinte: os lugares que atraem os consumidores, que fixam um
comércio de substidncias psicoactivas, que vdo sendo referenciados pelo

discurso colectivo como "sitios da droga”, ndo estdo homogeneamente
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distribuidos pela cidade. Onde ir, entdo? Que lugares se prestariam a uma
aproximagao naturalista, a uma percepgao proximal? Quais se revelariam ricos
de dados para os nossos objectivos? |

"A chegada do investigador ao local da populagéo que vai estudar é, de
certo modo, resultado duma escolha dirigida pelas hip6teses que quer estudar;
e, a0 mesmo tempo, por circunstdncias que ndo controla” (Iturra, 1986).
Recapitularemos num pardgrafo aquilo que ja ficou dito em capitulos
anteriores: os lugares que t&m adquirido maior relevancia no discurso
colectivo a respeito das drogas e de temas que séo vistos como associados com
elas (inseguranga, crime) t&m sido precisamente aqueles onde o crescimento do
tecido urbano tem provocado mais tensGes - periferias urbanas, aglomerados
de habitacdo social, bairros degradados do centro histérico, zonas suburbanas.
Também as zonas situadas fora das grandes cidades mas sujeitas em curto
espago de tempo a uma grande transformacido dos seus modos de produgéo,
dos equilibrios populacionais e dos padrdes de referéncia cultural tém ganho
protagonismo. Ou seja, o "problema da droga" parece ter ligacdo evidente com
determinadas ecologias que seriam, elas proprias, reveladoras das contradi¢des
existentes no desenvolvimento e na gestdo das grandes urbes e dos espagos em
desruraliza¢fio e em urbanizacfio acelerada. Ndo formulamos esta hip6tese a
partir de alguma necessidade teérica imposta pela sociologia urbana, pela
psicologia ambiental, ou alguma outra disciplina - procuramos, sim, fazer eco

de refrdes existentes no discurso colectivo.

1.1. PRIMEIRO CRITERIO DE ESCOLHA

Procurdvamos entido lugares representativos do recente crescimento

urbano do Porto, de grande densidade populacional e que tivessem diagndstico
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de "afectados pelo problema da droga". Alguns bairros camarérios da habitagao
social - vulgo bairros sociais - sdo as 4reas urbanas que melhor respondem a
estas caracteristicas. E o bairro mais antigo da cidade, a 5é, é visto como o
principal foco de actividades das drogas no espago publico - a metédfora que a
imprensa lhe tem dirigido é a de "hipermercado das drogas "7?.

A par do discurso da imprensa, sdo as proprias instdncias de controle
social que fazem a associacdo entre bairros sociais e drogas, nomeando os que
seriam mais activos a este respeito; "na cidade do Porto, a rua, entendida
figurativamente como os locais onde a venda e o consumo de drogas se faz
publicamente, estd umbilicalmente ligada & ideia de ambientes fechados,
degradac@o, bairros sociais. Nestas condices estdo os bairros da 5¢, Mitra, Cerco
do Porto, Aleixo, Lagarteiro, S. Jodo de Deus e muitos outros (...)"80.
Hammersley e Atkinson (1983) chamavam justamente a aten¢io para esta
caracteristica dos lugares: "seftings ndo sdo ocorréncias naturais de fenémenos,
eles sdo constituidos e mantidos através da sua definicdo cultural e de
estratégias sociais”.

Para a fase dos estudos exploratérios selecciondmos entdo a Sé e o
Aleixo - bairro da Zona da Pasteleira que por vezes era dito tanto na imprensa
como no discurso dos préprios consumidores de drogas como "um dos piores
do Porto". Curiosamente, como que a dar razdo a nossa escolha, no inicio de

1995 foram os dois bairros escolhidos pela policia para intervencdes macigas e

79 A partir de inicios de 1995, portanto bastante depois de ai efectuarmos o nosso estudo
exploratério, as instdncias de controlo social tém tentado alterar a imagem altamente
estigmatizada do bairro. Depois do relative falhan¢o das iniciativas de intervengéo
comunitiria adoptaram uma estratégia dura, policiando o bairro em regime non-stop.
Analisamos estas estratégias, os motivos que as desencadearam e os possiveis efeitos que virdo a
gerar num artigo recente (Fernandes, 1995). No final de 1996 toda a zona historica € classificada
como petriménio da humanidade pela UNESCO, o que em principio impedird que o bairro da Sé
possa continuar a ser estigmatizado como até agora.

80 Frase extraida dum documento niio publicado apresentado no Encontro Nacional "Liberalizar
as drogas ~ Sim ou ndo?" por Rui Alberto Fernandes, Comandante do Pelotdo de Seguranca da
P.5.P. do Porto, em Jilho de 1994,
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sistematicas, com postos moveis permanentes da P.5.P. a posicionarem-se nos
sitios em que se pode constatar com facilidade a concentragio de grande
nimero de actores sociais das drogas. Reproduziremos, no entanto, aqui
apenas o estudo do bairro do Aleixo e referiremos elementos comuns entre
este e 0 bairro da Sé8l.

Para a fase do estudo intensivo fixdmo-nos na Zona da Pasteleira, na
Freguesia de Lordelo do Ouro. Desde o século XIX tem vindo a constituir-se
num dos principais pélos periféricos do Porto tendo hoje importante fungdo
residencial e comercial. "Revelador desta tltima realidade é o consideravel e
permanente crescimento demogréfico nos ultimos quarenta anos. De facto,
entre 1950 (com 10260 habitantes) e 1991 (com 22421) Lordelo teve uma taxa de
crescimento na ordem dos 114,6% (contra 5,7% para o Concelho do Porto),
sendo de resto, no conjunto das chamadas freguesias periféricas da cidade do
Porto, a que apresenta a maior densidade populacional” (Rodrigues, P. Oliveira
e T. Oliveira, 1995). A construcéo de bairros sociais, processo que se iniciou nos
anos cinquenta e que ainda ndo cessou, é um dos tragos marcantes desta area
urbana: "note-se, a propdsito, que 43,5% da populagdo residente na freguesia
Ihabita em bairros de habitagfio social (...) e 39,6% dessa populagido tem menos
de 25 anos" (Rodrigues, P. Oliveira e T. Oliveira, 1995).

Em suma, um dos pdélos de maior crescimento urbano do Porto,
revelado tanto na densidade populacional como no conjunto de bairros de
habitacdo social, conservando os signos do caracter industrial da cidade e com
forte incidéncia de populagdo jovem - precisamente aquela que mais se

relaciona com as drogas.

81 Optamos por proceder deste modo porque, apesar de a direcgao e o inicio do trabalho de
terreno no bairro da 5é terem sido da nossa responsabilidadade, a maior parte da investigagdo ai
desenvolvida e a producic de um texto que a sintetizava foram levadas a cabo por duas
colaboradoras - Celina Santos e Carla Machado. Optamos também por mencionar apenas a
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O diagnéstico que lhe fazem os técnicos de intervengdo social estd bem
traduzido no seguinte excerto: "de algum modo ligado a esta forte
concentragao de habitacdo social, para além obviamente de muitos outros
factores, pela simples leitura e andlise de alguns dados constata-se que Lordelo
do Ouro é um espaco onde os problemas sociais como o consumo de drogas, 0s
problemas ligados ao 4lcool, o insucesso e abandono escolar, a desestruturagéo
e disfuncionamento familiar, etc., atingem propor¢des preocupantes, o que
configura uma situagdo de particular risco social, sobretudo para a populagéo
mais jovem. (..) Freguesia de fortes contrastes onde além da habitagdo social
coexistem, ndo sem conflitualidade, a habitagdo antiga e degradada e a dita
habitaczo de luxo" (Rodrigues, P. Oliveira e T. Oliveira, 1995).

Um inquérito efectuado por técnicos da Junta de Freguesia de Lordelo a
178 individuos entre os 10 e os 16 anos e maioritariamente residentes nos
bairros sociais, conclui que "se constata que hd uma opiniao generalizada e
negativa do local de residéncia, associada quase sempre aos bairros de habitagéo
social, vistos como espacgos poluidos e feios. Para além disto e associado a estes
bairros € identificado o problema da droga. (...) Na verdade, o quotidiano destes
jovens residentes nos bairros de habitagdo social, é feito de situagbes onde o
contacto com essa problemdtica €, de modo geral, frequente como se pode
constatar pelas aﬁrmagﬁes de alguns jovens: jd vi pessoas a injectarem-se...; hd
seringas nas rugs...; fazem bicha para comprar droga..." (Relatério da Junta de
Freguesia de Lordelo do Ouro; 1993).

Este tipo de diagnéstico é corroborado pelas noticias de imprensa que
analisdmos.

Em sintese, o primeiro critério de escolha da unidade de estudo tem
em Lordelo do Ouro - vulgo Pasteleira - um espago urbano que the satisfaz os

requisitos.
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1.2. SEGUNDO CRITERIO DE ESCOLHA

Foi ditado pela maior acessibilidade dum dado contexto de ocorréncia
do fenémeno droga em relagao aos requesitos do método etnografico. Fizémos
j& referéncia a visibilidade diferencial dos vérios territérios das drogas (Cf.
PARTE A, CAP. 2, secgdo 2.). Relembremos que, basicamente, ha-os de caracter
ptblico e de caracter privado. Nos primeiros o principal € a rua, sdo sitios
concretos de reunido dos utilizadores de psicoactivos, esquinas de compra e
venda, lugares onde se vai "fumar uma ganza", "dar na prata” (haxixe e
heroina, respectivamente). Na literatura anglo-saxénica ja os vimos
designados por "hot spots" (Nasar e Fisher, 1993), curiosa coincidéncia com a
expressdo que haviamos utilizado ac longo dos estudos exploratérios: "zonas
quentes” (ndo fizemos mais do que adoptar a linguagem de um dos nossos
informantes privilegiados). Nos segundos, os de cardcter mais privado,
incluem-se apartamentos onde se vendem substincias psicoactivas, meetings
onde se consome, lugares de diversdo nocturna (e as vezes diurna...) onde, nos
bastidores, se fazem contactos e consumos, e shooting galleries 4 portuguesaS?.

Optamos, pois, pelos territérios piiblicos. N&o se deve a escolha apenas
a vocacdo de rua propria da etnografia. Deve-se também ao facto de ser a rua
que torna o fenémeno perceptivel ao cidaddo comum e o torna objecto
acessivel aos mass media - de ser ela, portanto, que materializa o "problema da
droga", que substancializa o seu lado preocupante. Diriamos até que a rua,

generalizando-0 {na sua visibilidade), opera-lhe uma redugio (o “mundo da

82 Em Portugal, que nés saibamos, ainda nao hé shooting galleries com a sofisticagéo e o
profissionalismo das americanas. Uma tipologia desies locais é feita por Ouellef, Jimenez,
Johnson e Wiebel (1991), que as hierarquizam segundo o tipo de servigos que oferecem ao utente
(incluir kit de seringas, liméo, garrote, etc...). Ver também Bourgois (1992, 1996), para uma
descricao etnografica de shooting galleryies e crack houses no East Harlem, e Nova Jorque
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droga" seria o que nos dizem que se passa em certas ruas e bairros da nossa
cidade).

Dentro deste critério de acessibilidade tomdmos ainda em conta
aspectos praticos: ser de facil acesso, em tempo e custos, para o investigador;
dispér de documentagfo informativa sobre caracteristicas histéricas, fisicas e

socio-demograficas.

1.3. TERCEIRO CRITERIO DE ESCOLHA

Foi ditado pelo objectivo mais béasico da ciéncia - conhecer. Iturra
(1986), ao tracar uma breve histéria dos contextos e objectos a que se aplicou a
observagio participante, diz a certa altura: "e, finalmente, o objectivo passou a
ser estudar locais onde se sabe que existe um tipo de fenémenos que nao
parecem ainda suficientemente esclarecidos ou suficientemente debatidos™.
‘Nada mais acrescentaremos, dado o consenso que reune esta constatacao
quando se trata do fenémeno droga. Ou antes, acrescentaremos, mais adiante,

os modestos resultados duma pesquisa etnogréfica.

1.4. QUARTO CRITERIO DE ESCOLHA

Convoquemos de novo a frase de Iturra (1986) que ja citamos ainda
antes do primeiro critério: "A chegada do investigador no local da populagio
que vai estudar é (...} resultado duma escolha dirigida pelas hipGteses que quer
estudar; e, ao mesmo tempo, por circunstincias que nao controla”. Das
escolhas 'dirigidas pelas hipéteses ja faldmos; das que sdo fruto das

circunstancias que o investigador nfo controla, néo se deveria poder falar.




183

Mas, mesmo assim, pode tentar-se, em nome da crenga que diz que aquilo que
se ndo controla agora pode controlar-se depois. De facto, recuando no tempo,
podemos dar-nos conta de que a componente estética influiu: Lordelo do Ouro
situa-se na margem do rio Douro e préximo da Foz, enquadrado por zonas de
moradias das mais harmoénicas da cidade (Foz Velha, Avenida Marechal
Gomes da Costa) e por uma zona de ruas estreitas por entre quintais que
resistiu ao avanco das edificagdes urbanas; tem, préximo de si, a Cantareira,
um dos tltimos niicleos de pesca artesanal; e, mais & frente, a marginal com as
praias. E, a nosso ver, uma das zonas mais bonitas do Porto. Estariamos
alienados da nossa vocacao de psicologo ambiental se nfo féssemos sensiveis a
estes factores de qualidade ambiental, que tornam sem duvida mais suave a
exigéncia metodoldgica duma longa permanéncia no terreno. Acresce que um
dos bairros onde mais tempo passdmos conserva ainda entre os blocos
manchas verdes da mata onde o edificaram e tem na sua prépria fronteira
campos de hortalica - insélito contraste na urbe moderna (ver imagem n° 13).
Se relevamos o factor estético é pela convicgdo que temos de que um
etnégrafo tem de ser alguém que goste realmente dos espagos da cidade onde
monta o seu irabalho - o equivalente talvez do gosto do investigador de
laboratério pelos seus equipamentos e pela harmonia da sala em que trabalha.
Qutro factor que influiu foi o facto de ji termos pontos de contacto
prévios na zona, o que facilitou tanto a obtengdo de dados de caracterizagdo
sécio-demografica como as primeiras exploragbes ambientais e a identificagéo
de informantes-privilegiados. Estes pontos de contacto sdo fruto da nossa
prépria experiéncia de cidaddo do Porto e devem-se ao aleat6rio das

deambulacdes pela cidade.

Em sintese, podemos agora constatar a posteriori que estes crit€rios

funcionaram na prética, permitindo um trabalho etnografico que se mostrou
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relevante para o objecto visado; reafirmamos assim o acerto da selecgdo deste
espago urbano, que durante um periodo passou a fazer parte das nossas rotinas
e a entrar significativamente na nossa vida. E é esta uma das caracteristicas
mais marcantes da etnografia - nao se sai do processo de pesquisa sem que este,
activamente, nos provoque nas nossas concepgbes anteriores e nos obrigue a
novas sinteses da realidade. Dan Rose (1990) dizia da sua experiéncia de
etnégrafo enquanto preparava o seu "Black American Street Life: South
Philadelphia" algo que partilhamos consigo: "senti que a 16gica da investigacao
que fui aprendendo ao longo de anos duma educacdo universitaria feita de
leituras, seminarios e discurso verbal foi detonada pela experiéncia de
terreno”. A etnografia como conhecimento sobre a nossa prépria cultura ou
sobre os outros provoca uma fractura com a nossa experiéncia de vida até af -
vem daf o seu poder generativo que permite novas narrativas e “interroga as

velhas categorias”.

2. O TRABALHO DE CAMPO ETNOGRAFICO

Na PARTE A, CAP. 3 demos ja desenvolvimento as questdes relativas
ao método etnografico e 2 sua aplicabilidade aos estudos do comportamento
desviante e do fenémeno droga em particular. Tratdmos com algum
pormenor diversas técnicas articuladas pelos métodos e fomos ilustrando a sua
apliéagéo com alguns exemplos retirados da nossa experiéncia de terreno.
Voltamos agora ainda ao método unicamente para esclarecer como actuamos

na pratica concreta da investigacao.
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2.1. ESTUDO EXPLORATORIO

O trabalho de observacdo realizou-se através das idas regulares as
unidades de estudo. O registo era feito imediatamente a seguir. Quando famos
acompanhados por um intermedidrio ele também produzia o seu préprio
registo de osbservagdo. Isto permitia afinar procedimentos de registo e
aumentar a sua fidelidade & realidade observada.

As histérias de vida com consumidores de drogas foram focalizadas -
ddvamos especial aten¢io ao percurso biogrdfico a partir dos primeiros
contactos com substincias psicoactivas - e baseadas em entrevistas semi-
estruturadas. Realizaram-se dez, todas elas em contextos informais - desde um
banco de jardim & beira rio até ao interior dum automével. Gravaram-se em
cassete, transcreveram-se e foram trabalhadas através de andlise de contetdo
categorial temdtica. No ANEXO I daremos mais indicagbes acerca do estudo
exploratério, bem como do material utilizado (guido de enirevista, grelha de

andlise de contetido...).

2.2. ESTUDO INTENSIVO

Iniciou-se um ano e meio depois do estudo exploratério. Seleccionada
a Zona da Pasteleira - ji vimos no ponto anterior porqué - tratava-se agora de
arranjar um processo eficaz de passar longo tempo no terreno acercando-nos
aos poucos dos objectivos do nosso estudo. Ao longo do Verdo de 1992
deslocAmo-nos vérias vezes & zona para falar com individuos que ja
conhecfamos desde o estudo exploratério (e mesmo de anteriormente). Fomos
amadurecendo a ideia de que talvez o processo mais eficaz consistisse em ir

 residir um tempo para algum dos oito bairros da Pasteleira. Comegamos a
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inquirir nesse sentido. Mas depressa concluimos que as vérias hip6teses iam
sendo adiadas, as promessas de arranjar quarto em casa de alguém iam
falhando... Acabaram por nos dizer frontalmente que havia receios e
desconfiangas, sobretudo se se tratasse de individuos que tivessem algo a ver
com drogas. Procurdmos entdo ajuda junto do técnico de servigo social da
Junta de Freguesia de Lordelo do Ouro, que j& conhecia os estudos
exploratérios e acolheu a ideia de um investigador-residente. Passado uma
semana estava a apresentar-me a G., uma senhora de 75 anos moradora no
bairro Nuno Pinheiro Torres - um dos que tinham fama da "bairro de
drogados". Vivia sozinha - no apartamento ao lado vivia um filho casado e os
netos - e alugou-nos um quarto, o tnico disponivel.A casa era de dimensdes
exiguas, tipica das construgdes de habitagéo social.

Inicidmos entdo passadas algumas semanas, o trabalho etnografico:
comecou em OQutubro de 1992, prolongando-se até Junho de 1993. Nao
estdvamos, porém, a tempo inteiro neste contexto: famos alguns dias para casa
organizar as notas de terreno ou, mais prosaicamente, descansar dum trabalho
algo desgastante e onde se estd por vezes sob tensdo, no meio de actividades
cuja condi¢@o criminalizada torna furtivas e geradoras de desconfianga.

Tentaremos dar, dum modo conciso e sintético, noticia de como
organizamos o nosso dia-a-dia nos territérios onde decorreu o trabalho de

campo:

a) organizacio temporal: globalmente, estivémos oito méses em
continuidade no terreno. Depois de deixar de 14 residir fizémos algumaﬁ visitas
esporadicas, tanto para ver "como estavam as coisas” como para fazer visitas a
pessoas com quem se criaram relacdes cordiais.

Esta continuidade foi, no entanto, pontuada por interregnos de alguns

dias para ir a casa (& outra casa, pois agora tinhamos duas...). Por exemplo:
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estdvamos de domingo a quarta-feira no bairro e depois saimos até sdbado,
regressavamos, etc.. Com o conhecimento que fomos adquirindo das rotinas
didrias rapidamente nos apercebemos de que havia horas muito mais ricas
para o trabalho de campo do que outras. O final da tarde - 18h em diante - até
por volta da uma da manhd, & semana; sdbados e domingos toda a tarde e
igualmente de noite até 2 uma ou duas horas. Corroboramos, assim, Delarue
(1991) quando nos seus estudos sobre as cités das grandes cidades francesas

refere que os jovens vivem sobretudo das 1%h as 3h da manha.

b) organizacdo espacial: residiamos num bairro, mas ndo nos
confindivamos a ele. Em primeiro lugar, residir naquele e ndo noutro ndo
dependeu de nés, mas da disponibilidade do quarto, coisa que nio abunda nos
bairros. Em segundo lugar, é facil constatar no terreno que, se ¢ verdade que os
bairros sao areas facilmente territorializaveis através de fronteiras bem nitidas,
também é verdade que hd relagdes entre os habitantes duns bairros para os
outros. Em terceiro lugar, pode comecar-se agora aqui, no sitio X, uma
interacgio que seja oportuna para os objectivos do investigador e ir acaba-la,
umas horas depois, no sitio Y. Em quarto lugar, os percursos sugeridos pelos
informantes privilegiados acabam por criar rotas e contactos que nédo se
conformam a dc-elimitagées rigidas. Deste modo, acabdmos por contabilizar
muitas mais horas na Pasteleira, bairro onde residia aquele que se tornaria o
principal intermediério de terreno e o informante mais eficaz® . Isto deveu-se
também 2 feliz coincidéncia, para nds, de ser esse o bairro que - excepgio feita

ao Aleixo, um caso a parte na propria cidade - mais movimentos em torno das

83 Niso confundamos bairro da Pasteleira com zona da Pasteleira. Aquele, por ser o bairro mais
antigo (data de 1960), tomou o nome da zona - que, por sua vez, administrativamente se chama
Lordelo, sendo Pasteleira a designagao corrente e popular. ’
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drogas registava, tornando nido muito dificeis as ocasibes de observagio
participante.

A organizagio espacial no terreno dependia muito das possibilidades
interactivas. Depois duma fase inicial em que nédo se sabe para onde ir, depois
de algumas vezes se ter a sensacdo que nada se faz ali e que o estudo nao
avanca, comecam a definir-se "poisos” mais ou menos regulares e a conhecer,
aos poucos, pessoas. Com a evolugao da familiaridade e através da ajuda dos
informantes privilegiados, a dificil questdo inicial de "onde estar?”, "onde ir?"
comec¢a a ter uma resposta: estar onde estivessem o0s "quase-grupos
interactivos" (Mayer, citado por Romani, 1982). Este autor definiu-os como
entidades sem uma estrutura reconhecivel, mas cujos membros tém em
comum certos interesses ou formas de comportamento que poderiam induzi-
los a qualquer momento a configurar-se como grupos definidos. Podem
considerar-se quase-grupos interactivos, j4 que se baseiam num conjunto de
pessoas em interacgdo. Em alternativa aos quase-grupos interactivos, pode-se
pelo menos estar em certos ambientes tomando-os como "behavioral settings"
no sentido que lhes dd a psicologia ecolégica. De entre o conjunto de
caracteristicas que definem o "behavioral setting” (Cf. Wicker, 1987; Burillo e
Aragonés, 1986), salientamos a de que os individuos s#o andnimos,
equipotenciais, a sua individualidade é irrelevante para os "settings", sdo
substituiveis. Foi préximo da concepgdo de “"behavioral setting” que
observamos em certas esquinas de comércio de drogas, ou nalguns locais onde
se "chutava" heroina ou cocaina. N&do conheciamos os individuos,
provavelmente ndo voltarfamos aquele sitio, mas registdvamos fielmente as
condicdes do local e das interacgdes, procurdvamos fixar o seu "programa de
conduta" (Wicker, 1987).

Nio entraremos aqui em discuss@o conceptual para tentar esclarecer se

as nogdes de "behavioral setting" e de "quase-grupo interactivo” se recobrem,
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se se reforcam mutuamente, se 0 conjunto de individuos dum "behavioral
setting" é um quase grupo interactivo; o que nos interessa € que tanto as
situacbes em que ja famos identificando vérios individuos e relacionando-nos
com alguns deles repetidamente, como aquelas em que ndo conheciamos
ninguém ou no dia seguinte ja viamos outras pessoas fazendo o mesmo (por
exemplo, comprando na mesma esquina: outros consumidores, outros dealers;
por exemplo o mesmo café, as mesmas conversas sobre assuntos de drogas,
mas outros convivas), qualquer destas situages, diziamos, nos interessava e

definia o nosso roteiro do "onde ir", "o que observar”.

c) o didrio de campo: de inicio, guarddvamos para o regresso ao quarto
o momento de registar as observagdes. Mas, 2 medida que fomos percebendo
que o fim da tarde e a noite eram mais convenientes para os objectivos em

vista, passimos a guardar o perfodo da manhi para tal tarefa. Por volta das

9.30h - 10h deslocdvamo-nos ao café do clube desportivo da zona para o
pequeno almogo, seguido dum perfodo de escrita que oscilva entre um
minimo de uma hora - nos dias em que pouco se tinha passado de interesse na
véspera, servindo o registo para reiterar a "normalidade” do dia - e um
maximo de trés horas e meia, quatro as vezes - nos dias em que a véspera tinha
sido fértil. Demo-nos conta depois que esta era também a rotina seguida por
William Whyte durante o trabalho de campo do seu "Street Corner Society”;
iniciava o dia de trabalho s 9.30h com o registo do dia anterior no seu diario

de campo®4.

84 Nzo resistimos a trancrever a curiosa e confessional passagem de Dan Rose (1990) ao descrever
como levou a cabo o seu fieldwork para a dissertagio do doutoramento: diz de si préprio que se
tornou um aventureiro urbano e que "na South Philadelphia, onde fui residir, viver na rua no
Verao, fazer trabalhos de ocasido (...) transcrevia as fieldnotes a noite, as vezes bébado demais
para poder raciocinar bem, trabalhando nesses casos nelas na manhi seguinte, mais sébrio e
menos envolvido com o que tinha acontecido no dia anterior".
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O que é que se regista? Curioso "buraco negro” da vida dos etnégrafos,
que normalmente ndo avangam grandes pormenores sobre o assunto nas
monografias que escrevem; do mesmo modo, os didrios de campo
permanecem como documentos privados para uso do préprio & semelhanga
do investigador que utilizou questionarios e, obviamente, nio os publica. Paul
Atkinson (1990) interroga-se justamente sobre este facto e, debrugando-se sobre
o trabalho narrativo na etnografia, publica excertos inéditos de diarios de
campo - por exemplo do didrio de Everett Hughes, conhecido sociélogo
interaccionista.

De inicio pensdmos fazer apenas registos descritivos das ocorréncias, o
mais objectivos e "fotograficos” possivel. Mas depressa se tornou evidente que,
para além destes, que sdo a base do diério, havia que proceder a outras espécies
de registos. Fomos entdo diferenciando o tipo de notas, numa direc¢io bastante
proxima da que identifica Corsaro {citado por Villasefior e Argilaga, 1993) nos
investigadores que constroem didrios de campo: notas descritivas, notas
metodolégicas (posi¢ao do observador, da sua equipa, formas de aceder ao
lugar...), notas pessoais (reaccio do préprio observador) e notas tedricas (ligacdo
entre teoria e padrfo de conduta observado). Para néo alongarmos o texto,
remetemos para 0 ANEXO ll, no qual daremos pormenores da organizagéo das
notas de campo segundo vérios tipos e varios objectivos - descreveremos,
afinal, o0 modo como constituimos um didrio de terreno que reune mais de 800
paginas manuscritas. Remetemos também para a PARTE A, CAP. 3, sec¢éo 2.,

onde discutimos o processo de registo de observagao.

No CAP. 2 da PARTE A, quando descrevemos o processo de evolugéo
no terreno, fizemos ja referéncia ao facto das técnicas de observagéo e de
utilizacdo de informantes priveligiados terem sido, de longe, os principais

recursos para a obtencao de dados empiricos. Utilizdmos, no entanto, outros
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procedimentos de recolha: desde o levantamento fotografico até a recolha de
varios tipos de documentos sobre a zona em estudo; incluindo um dossier de
artigos de imprensa. Salientaremos ainda a recolha de testemunhos sobre o
dia-a-dia das actividades das drogas, em que assumimos claramente um papel
overt .

Gostariamos, finalmente, de fazer referéncia aquele que foi
possivelmente dos dados com maior significatividade, quer pela centralidade
dos individuos em relacao aos nossos objectivos, quer pela dificuldade
envolvida na sua obtencéo. Recolhemos em registo magnético audio a histéria
de vida de dois consumidores de drogas com papel activo como vendedores no
mercado local de heroina, cocaina e haxixe. Um deles, mais velho (39 anos),
era j& um "histérico"® - depois de passar varios anos a cumprir pena por
tréfico estava, a altura do contacto connosco, em liberdade ha poucas semanas.
A entrevista decorreu em sua casa. O outro, mais jovem (33 anos), era durante
o nosso trabalho de campo um dos dealers de rua mais activos num dos
bairros. S6 ao fim de seis meses de nos cruzarmos com frequéncia, as vezes no
seu "posto de trabalho", achamos criadas as condigdes para lhe revelar o nosso
estatuto e propOr entrevistas gravadas. Decorreram primeiro ao ar livre, no
"corner” onde vendia, e depois em casa do primeiro individuo. A dificuldade
metodolégica nao diz, obviamente, respeito & entrevista em si, mas a todo o
processo de evolugdo duma investigagdo, de modo a conseguir, por um lado,
identificar e ganhar a confianca de individuos centrais para o objecto de

estudo, e por outro lado naturalizar, digamos, as condigdes de recolha dos

85 Por “histérico” designamos os individuos que assumiram papel impotante, quer como
consurnidores quer como dealers {e normalmente em ambas as coisas), desde os primeiros tempos do
"problema da droga”, na década de 70. Como na altura néo eram ainda muitos, conhecem-se quase
sempre e nomeiam-se uns aos outros através das alcunhas por que eram conhecidos. A cena drug
era entdo limitada a certos lugares - 0 "Marqués”, o "Fonte" {(da Moura), o "Piolho"... - e tinha
protagonistas que sdo ainda hoje lembrados.
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dados - tanto mais que se trata de falar de actividades que se nédo contam a

estranhos.

Em sintese, para a escolha da unidade de estudo utilizaram-se os
critérios sociolégico (o urbano periférico, os sitios estigmatizados como
marginais), o metodolégico (lugares que fossem ao mesmo tempo acessiveis a
etnografia de rua), o epistémico (conhecer zonas, actores e fenémenos que se
reconhece estarem mal esclarecidos) e o estéfico.. Seleccionada a unidade,
referimo-nos aos aspectos organizativos do trabalho de recolha empirica:
organizacéo espacial, organizagdo temporal e organizagio do diario de campo.

Os capitulos seguintes dardo conta dos resultados alcangados com o
trabalho de campo etnografico. No préximo descreve-se a unidade de estudo
através das varias fontes docomentais recolhidas; nos outros dois, apresentam-

se os resultados dos estudos exploratério e intensivo, respectivamente.




CAPITULO 3

UMA PERIFERTA URBANA: ESPACOS FISICO E SOCIAL
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1. ELEMENTOS HISTORICOS E SOCIO-DEMOGRAFICOS

A freguesia de Lordelo do Ouro, situada na parte Sudoeste da cidade do
Porto, ocupa uma area de 3,4 km2. Os seus limites sdo, a Norte, a freguesia de
Ramalde; a Sul, o rio Douro; a Este, as freguesias de Cedofeita e Massarelos; a
© Oeste, as de Aldoar e da Foz do Dowro.

Até 1836, Lordelo do Quro pertenceu ao julgado de Bougas, comarca da
Maia - este dado &, por si s6, significativo da expansdo do pélo urbano do Porto
nos tltimos duzentos anos. A época, era um espago ocupado
fundamentalmente por campos e pinhais, habitado por cerca de 2000 pessoas.
A construgdo naval, a pesca e a marinhagem eram as principais actividades
desenvolvidas no local; a construgdo naval era j4 uma actividade importante
nos séculos XV e XVI, tendo saido dos Estaleiros do Ouro diversas embarcagoes
que tomaram parte nos Descobrimentos.

O século XIX introduz algumas altera¢Bes néste cendrio marcado por
uma relacdo privilegiada com o mar, designadamente através da instalagdo da

Fébrica de Lanificios Lordelo e da Companhia Portuguesa de Fésforos - era a

industrializacdo a dar os seus primeiros passos.
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Esta vertente industrial ndo chegou, no entanto, a alcangar grande
expressio, em boa medida devido & transformagido de Lordelo do Ouro numa
zona fundamentalmente residencial e de servigos - isto tem vindo a verificar-
se muito especialmente a partir da segunda metade do século XX. A imagem
com que se abre este capitulo pretende ilustrar este processo de perda de
importdncia do tecido industrial (simbolizado pela imagem da fabrica em
ruinas) e de ascencdo do papal do sector dos servigos (simbolizado pela
imagem duma das unidades hoteleiras mais importantes do Porto). A titulo de
exemplo, diga-se que as empresas comerciais representam 88% do total das
empresas existentes em Lordelo, sendo de caracter industrial apenas 12% desse
total. Refira-se ainda que, de 1980 a 1990, houve um aumento de 43,2% nas
unidades funcionais de Comércio e Servigos (dados da junta de freguesia de
Lordelo do Ouro, 1993).

A transformac@o de Lordelo do Ouro em zona residencial e de servigos

‘enquadra-se no processo de surgi imento dé Novos centros urbanos na cidadedo” ™~ 777~

Porto: da Baixa & Boavista, estendendo-se esta tltima progressivamente para o
lado do mar.

Lordelo do Ouro apresenta, no entanto, uma situagéo de certo modo
paradoxal no que se refere ao ordenamento do espago construido. Por um lado,
é uma zona da cidade com uma situagéo estratégica, préxima do centro mas
livre de alguns problemas urbanos (tais como o trénsito, o que faz com que seja
um local mais aprazivel para viver, até porque estd também préximo do rio e
do mar). Por outro lado, tem quase uma dezena de bairros camarérios no seu
interior. Verifica-se, entdo, um investimento forte no sector imobilidrio
privado e, por outro lado, um dado da histéria recente da cidade do Porto: a
op¢io por Lordelo como local de implantagdo de bairros camarérios (esta opgao
surgiu antes de Lordelo se ter tornado um espago de procura imobilidria pelo

sector privado). Um resultado disto é o facto de Lordelo se ter tormado numa
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zona de constrastes sociais, econémicos e habitacionais.Um outro aspecto a
salientar é a altissima taxa de crescimento populacional em Lordelo do Ouro
entre 1950 e 1991: o valor desta taxa é de 114,6%, contra os 5,7% da taxa média
de crescimento populacional no conjunto da cidade do Porto. De 1980 a 1991

verificou-se, todavia, uma tendéncia para a estabilizagdo da populagéo.

ANOS Populagéo de Lordelo do Ouro
1950 10260
1960 15539
1970 , 17525
1980 22316
1991 22023

. Fonte: "Lordelo do Ouro: caracteristicas, limites e potencialidades de um espago antigo em

iransformacao” (1993).

Conforme ja foi referido, tal deve-se ndo s6 ao aumento da procura no
mercado imobilidrio privade normal, mas também a constru¢ido de 8 bairros
de Promogdo Camardaria entre 1953 e 1988. Depois de 1988 foram ja construidos
mais dois: o das Condominhas (2° fase) e o da Pasteleira (2° fase); este dltimo
ainda n#o se encontra habitado.

De acordo com a C.M.P., o total de fogos de habitacéo social existentes
em 1991 em Lordelo do Ouro era de 2477, sendo na altura ocupados por 9640
individuos. § muito provavel que este nimero nio seja exacto, pois os
inquilinos dos prédios de habitagdo social poderdo ocultar, em seu préprio
interesse, o nimero de individuos que habita determinado fogo.

Em 1991, o total de fogos na freguesia era de 7612. Isto significa que

43,6% da populacdo (e é possivel que, como ja explicamos, essa percentagem
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seja na realidade maior) vivia em 32% dos fogos. A questdo da habitacio &,
alias, reconhecida pela junta de Freguesia como o principal problema da
zona®, isto apesar de haver poucos quarteirdes dos quais a fung@o-habitagio

esti ausente.

Passemos agora a andlise de alguns indicadores socio-demograficos
sobre a populagdo jovem (14 aos 25 anos) residente na freguesia. O primeiro
elemento a salientar é o de que, tanto em termos qualitativos como
quantitativos, os dados existentes sdo fragmentdrios. Na realidade, quase s
existe informacio acerca da populacio residente nos bairros de habitacdo social:
em 1991, 23% dos habitantes dos bairros sociais séo jovens, enquanto que a
percentagem total de jovens para o conjunto da freguesia é de 17%.

Os bairros da Pasteleira (500 jovens) e do Aleixo (427) eram os que
tinham maior nimero; no entanto, os que mais concentram jovens sdo
Lordelo (27,5%), o Aleixo (27,3%) e Bessa Leite (25,8%).

Um inquérito levado a cabo pelo Centro de Iniciativa Jovem de
Lordelo nas 6 escolas primérias e na escola C+S em funcionamento na
freguesia, junto de 178 jovens com idades entre os 10 e os 16 anos, a maior
parte deles residentes em bairros de habita¢do social, teve como principais
resultados:

- esses jovens véem os bairros em que habitam como espagos feios e
poluidos;

- a droga é um problema com o qual existe um contacto diario;

- esses jovens passam grande parte do tempo na rua, onde nao
dispdem de nenhumas ou praticamente nenhumas estruturas de apoio lddico-

recreativo;

86 Dados recolhidos de uma entrevista dada & revista Porto de Encontro por Adriano Leitdo,
Presidente da Junta de Freguesia de Lordelo do Quro.
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- a escola é valorizada mais pela possibilidade de praticar desporto e de
conviver com colegas e amigos do que pela aprendizagem e formagéio
escolares.

De referir que cerca de 60% destes jovens ja tiveram uma ou miais
reprovagdes e que se verifica um forte absentismo escolar.

Por outro lado, se consultarmos os dados estatisticos da Equipa do
Instituto de Reinser¢do Social do Porto/Menores, verificamos que, do total de
pedidos de intervengdo solicitados por escolas C+5 junto do Tribunal de
Menores, 38,5% foram efectuados pela escola C+5 de Lordelo (44 pedidos num

total de 114, entre Qutubro de 1995 e Maio de 1996).

Procurdmos, com os elementos apresentados, dar uma visdo global da
zona em que se situa a nossa unidade de estudo. Tratou-se de caracterizar, dum
modo muito sintético, um dado ambiente urbano através duma escala macro-
social. Passaremos, ac longo do capitulo que se segue, a utilizar um nivel
analitico micro-psico-social, que se debruga, "ndo sobre os territGrios de
conjunto, como a primeira, mas sobre uma escala em que a interacgdo €
importante” (Fischer, 1994). Ou dito doutro modo, passaremos da leitura socio-
demografica dum espaco & leitura psico-social de alguns dos seus lugares,
particularmente interessantes para nés pelas suas relagdes com o objecto que

nos ocupa.

2. A PASTELEIRA NO DISCURSO COLECTIVO

Utilizaremos nesta secgiio o discurso da imprensa como fornecedor de
elementos que nos ajudem a caracterizar a nossa unidade de estudo (na

PARTE A, CAP. 2, sec¢io 2 referimo-nos jd & importancia dos media como
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criadores de "propostas de realidade"). Trata-se de noticias que fomos
recolhendo em dois jornais didrios de grande tiragem - o Piblico e o Jornal de
Noticias - ao longo do tempo em que decorreu a pesquisa e que visassem
directamente os bairros ou a zona da Pasteleira.

Esta recolha inseria-se na constituicdo dum dossier documental, como
é proprio do procedimento etnogréfico cldssico; ndo se ordenava, pois, a um
estudo exaustivo sobre o modo como os bairros sociais sdo tratados na
imprensa. E constituida por 28 noticias (20 do Piblico e 8 do Jornal de Noticias)
que, através da andlise de contetido efectuada, permitem formar uma ideia do
modo como o discurso dominante vé estes espagos e lhes associa determinados
acontecimentos, actores e comportamentos. Descrevemos o modo como ela foi
efectuada na seccdo 2. do ANEXO IV. Nao se trata de extrair "a realidade” a
partir dos artigos de jornal, mas de dar conta dos elementos simbélicos que séo
transaccionados na dindmica social a propésito destes espacos®’; ou se se quiser,
trata-se de nos deslocarmos a um outro nivel da realidade: ndo o do
substancialismo das "coisas que se passam", mas o da interacgdo simbdlica das
"coisas que se dizem", demonstrado que estd que este processo se relaciona
com a definicdo de identidades colectivas e com a formacio de reacgbes sociais.

Finalmente, poderemos confrontar as imagens que os media escritos
fazem circular sobre os "bairros das drogas" com o nosso material empirico,

sobre o qual se apoiardo os capitulos seguintes.

87 Cf. P. Champagne (1991), que analisa a forma como os grandes aglomerados das periferias
urbanas s&o tratados na imprensa e como este nivel simbélico interfere no préprio curso quotidiano
da vida local.
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2.1. OS ESPACOS

a) fisico-ambiental: Lordelo é caracterizado como zona residencial, de
servicos e de implantacao de bairros. Estes parecem constituir a caracteristica
que confere identidade & zona, relativamente ao resto da cidade. E referida a
transformacéo das suas fungbes: do p6lo industrial de antigamente para o
tercidrio da actualidade.

As caracteristicas salientadas como positivas dizem respeito tanto ao
meio ambiente construido como aos tracos naturais. No primeiro, sdo
referidas as edificacOes religiosas, tanto para salientar a riqueza patrimonial da
freguesia como para sublinhar o lado estético; no segundo, refere-se a
existéncia de locais de miradouro, o espago aberto, a presenca do rio e, ao nivel
das casas, a existéncia de "pequenos jardins improvisados pelos moradores”; os

jardins publicos sdo também salientados (o jardim de Serralves é um dos mais

~importantes do Porto).
E curioso notar como a presenca de elementos da natureza é
valorizada; estudos de psicologia ambiental tém demonstrado a importéncia
da presenca de tragos naturais no meio ambiente construide como importantes
factores de satisfagdo residencial (cf. por ex., Soczka, 1988; Aznar, 1989; ou
sinteses sobre esta 4rea de estudos, por ex., Reis Cabrita, 1988; Sanabra, 1986).
Quanto as caracteristicas vistas como negativas, o primeiro facto
significativo diz respeito ao seu numero: mais do triplo em relagdo as
caracteristicas positivas; o segundo facto significativo € a associagdo entre
caracteristicas negativas e bairros sociais - os aspectos criticaveis ou
indesejdveis da zona tém o seu locus, quase sempre, na edificacdo camararia.
Ao nivel dos blocos de habitacdo é salientada a degradacio fisica

("péssimo estado"), a mé qualidade da construcio, o envelhecimento das infra-

estruturas; ac nivel dos equipamentos colectivos e espagos comuns, lamenta-
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se a pouca quantidade; ao nivel da implantagao espacial, critica-se a
proliferacéo deste tipo de habitagiio e a sobre-ocupacgado do espago disponivel
("Lordelo: incrivel concentracdo de meia ddzia de bairros, uns em cima dos
outros”; "insiste-se em construir ainda mais em bairros ja demasiado
gigantescos").

Os factores apontados para a degradagéo fisica dos alojamentos séo a
grande densidade populacional, a mé utilizacdo das casas e o vandalismo; para
o demasiado crescimento da zona, o facto dos poderes publicos "ndo terem
sabido resistir ao poder do mercado imobilidrio™.

Em sintese, os bairros sociais sdo vistos como zonas de grande
concentragdo de meio ambiente construido, com exiguidade de espago e
geralmente degradadas. Quem mais tem a palavra ao tracar este quadro é o
jornalista, seguido pelos decisores politicos; os interventores sociais (por ex.,

assistentes sociais) referem-se apenas uma vez ao lado fisico-ambiental

quanto a populacio, é sempre acerca de aspectos negativos que se pronuncia.
Ha uma semelhanga curiosa entre decisores politicos e populagdo no
que toca aos qualificativos negativos: ambos apontam exemplos que colocam
em causa a gestdo da CAmara (que é "um péssimo senhorio”, que gasta menos
nos bairros do que as rendas que recebe destes...); no entanto, os primeiros
fazem-no utilizando argumentacio politica e os segundos fazem-no como
dentincia da falta de qualidade da vida quotidiana (por ex., a degradagdo do

interior das casas, as avarias nunca reparadas...).

b) socio-ambiental: esta é a sub-categoria com maior registo frequencial.
Fala-se de Lordelo do Ouro, na maioria das vezes, para falar dos bairros; fala-se
dos bairros, na maioria das vezes, para lhes referir caracteristicas socio-

ambientais (por ex., "desenraizamento das populagdes alvo de mobilidade
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forcada"); e fala-se de caracteristicas socio-ambientais, na maioria dos casos,
negativas. Com efeito, das 108 vezes que classificimos texto nesta sub-categoria,
58% eram referéncias a aspectos vistos como probleméticos; e, se tivermos em
conta que, das 37 vezes que sdo feitas referéncias a aspectos positivos (34%), 20
delas sdo-no em razdo de aspectos negativos (por ex., projecto "Crescer Bem
num bairro dificil"; "as ruas e caminhos da marginalidade deram lugar a aulas
de aerdbica, inglés, pintura e cerdmica”), se tivermos isto em conta,
concluiremos facilmente que os bairros sio noticia porque sao problema.

Que caracteristicas sdo vistas como positivas? Em primeiro lugar, os
bairros sociais néo geram apenas problemas - também oferecem solugées. Com
efeito, quem vivia em barracas encontra aqui melhor habitat, cuja qualidade
chega ao ponto de "gerar a felicidade de alguns". Os decisores politicos
. sublinham o empreendimento de novas estruturas ou programas de apoio;
estes programas sdo por vezes titulo da noticia. Embora sejam noticiados, em si
mesmos, como iniciativas positivas, acabam por fazer falar as caracteristicas
probleméticas ("Programa comunitidrio para a diminuicdo das
toxicodependéncias, do alcoolismo e da delinquéncia").

O que fazem os técnicos, protagonistas destes programas? Acreditando
que "as pessoas da comunidade sdo capazes de resolver 0s seus proprios
problemas”, tém como objectivo "aumentar a sua auto-estima®; ou, dum
modo mais concreto, organizam tempos livres, fazem animagao cultural,
promovem formagao profissional, colaboram na reabilitagdo urbana... (ou seja,
dirigem a sua acgdo, respectivamente, a sitios onde ndo ha nada que fazer,
onde ha déficit cultural, onde hd desemprego ou inadequagéo as exigéncias
laborais, onde had degradacdc do habitat). E para quem fazem?

Maioritariamente, para idosos, criangas, jovens e toxicodependentes.
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E as caracteristicas negativas? Sdo referidas trés a que poderiamos
chamar ecolégicas: a concentragéo, a sobre-ocupagdo e o desenraizamento. Por
outro lado € feita uma associagdo frequente entre bairros camararios e,
genericamente, problemas sociais. Estes problemas comecariam na prépria
natureza da distribui¢do por grupos etarios: "O Aleixo, o bairro da Pasteleira e o
Pinheiro Torres estdo pejados de gente idosa, criangas e adolescentes em risco,
bem como de adultos desempregados” (sdo, curiosamente, os trés bairros em
que mais trabathdmos}. Quando estes problemas sdo especificados, podemos
dividi-los em dois grupos: os que se referem as condi¢Ges dos residentes e os
que se referem a comportamentos desviantes.

- Condigbes dos residentes: caréncias; assimetrias sociais; desemprego;
miséria. A populagdo "é de risco", particularmente a infantil, sendo
diagnosticada por vezes uma "evolugao para pior" destas situacBes. O risco
parece ser, para as criangas, ter de crescer ali (dai um dos projectos, o "Crescer
Bem"); para os adultos, o estar desempregado; e para os idosos, o préprio facto
de serem velhos. No discurso dos decisores politicos, hé criticas as respostas
institucionais desenvolvidas que, como vimos, proliferam nestas zonas.

- Comportamentos desviantes: genericamente, é referida a
marginalidade. Concretiza-se em assaltos e em trafico e consumo de drogas.
Curiosamente, o vandalismo é referido apenas uma vez.

No assalto, o préprio lugar permite inferir a motivacéo do crime:
"Tendo em conta o lugar em que ocorreu o assalto, ndo é dificil imaginar para
que serviu o dinheiro"8 E como se o lugar carregasse um determinismo e o0s
actores ali ndo pudessem ser sendo toxicodependentes.

Os comportamentos que tém as drogas como centro sdo os mais

referidos. "A zona" (de Lordelo, da Pasteleira) é com alguma frequéncia o

88 O autor deste delito, morador do bairro do Aleixo, foi, curiosamente, um dos individuos com
quem mais interaccionémos ao longo do estudo exploratério. .
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sujeito da acgdo: "zona marcada pelo flagelo da droga"; "a sua imagem de
marca € o trafico e consumo de estupefacientes”; "a zona transformou-se num
grande centro de comercializagz’io de droga, onde cada vez menos apetece
entrar”. O dscurso dos politicos procura por vezes contrariar esta imagem:
"Recusa do andtema do tréfico de drogas com que se fustiga a populacio dos
bairros"; "A droga foi eliminada do Aleixo".

Esta caracteristica da zona revestiria ainda potencialidades de
aprendizagem: "Os mitidos crescem no meio do flagelo (...) e estao demasiado
expostos a todo este problema social"®. O "flagelo" continua, alids, a ser o
qualificativo por exceléncia. E é préprio dum flagelo que "alastre a olhos
vistos" e que "piore significativamente" (sabemos como, desde o inicio do
"problema da droga", tudo o que a ela se refere estd em aumento).

E possivel, ainda, identificar outras imagens associadas & droga: a da
sua banalizagio ("Anda de médo em mé&o"), a da sua pornografizacdo ("Lordelo:
venda de droga &s escincaras na via piiblica), a do seu papel como mercadoria
organizadora duma economia de intersticio ("Hipermercado (...) centro da
droga onde a clientela se abastece”; "E nos locais onde existem maiores
disfungdes sociais que a droga se pode vender com maior facilidade"; a
principal actividade econémica do bairro "é o trifico de drogas; a sobrevivéncia
de um nimero muito largo de familias depende de actividades ilicitas ligadas
a esse tipo de comércio”). Note-se que esta associagdo entre sobrevivéncia
econdmica e mercado das drogas aparece no discurso dos interventores sociais.
Note-se, ainda, que se fala de "droga" sem especificar qual - como se todas as
drogas se equivalessem, homogeneizadas por um subslancialismo inscrilo na

prépria designacéo.

89 Na descricéo dos resultados do trabalho etnogréfico, sob o titulo "Exposicéo ao pé", referir-
nos-emos a este aspecto, que nos parece de grande importancia nestes contextos.
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Ja nos referimos ao discurso dos decisores politicos e dos interventores
sociais. E a populagdo ai residente? Como é chamada a contribuir para a
construgio destas imagens? Primeiro facto saliente: é ouvida muito pouco
(apenas 6% das unidades de texto classificadas em socio-ambiental) e, sempre
que fala, é para denunciar méas condi¢ées de habitat ou comportamentos
desviantes. No primeiro caso referem-se & sobre-ocupagao e a impossibilidade
de personalizar espagos na prépria casa ("Acha que, se pudesse, ainda c4
morava? Julga que estou & vontade a dormir no mesmo quarto que os meus
filhos, ja grandes?"); no segundo caso referem-se a delinquéncia e 4 droga ("O
Aleixo mais parece um bairro de Nova Iorque. A delinquéncia faz parte do dia-
a-dia e, agora, € um local apenas seguro para muitos marginais. Os desacatos
sao uma constante porque muita gente nio trabalha").

Notemos que o bairro do Aleixo é 0 que mais vezes é assinalado como
problematico, sendo mesmo apontado como simbolo do lado estigmatizado da
cidade ("A pior chaga da cidade do Porto"). Veremos a frente, no capitulo
referente ao estudo exploratério, como esta imagem negativa é reiterada por
moradores, tanto do Aleixo como dos bairros vizinhos ("Aqui nfo é nada. Ali
no Aleixo é que é mau"). A repetigdo insistente desta imagem acabard por ser
legitimada pelos poderes ptiblicos: cria-se um gabinete de intervengéo social
especifico para o bairro (uma "task force para o Aleixo") e, em 1995, a policia
vigia em permanéncia as ruas e a entrada da torre mais conotada com reunides
de junkies. Seria curioso saber até que ponto o discurso mediético foi decisivo

no desencadear destas respostas de controle social...
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2.2. O5 ACTORES

O discurso da imprensa é 4 uma reflexo e co-produtor das reacgdes
sociais dirigidas a estas zonas urbanas. Que actores s@o retidos, do conjunto da
populacédo, para fazer noticia? Aparecem essencialmente trés tipos de figuras:
ligados as drogas, detidos e, chamemos-lhes, her6is da desgraga (individuos
salientados pelo relato noticioso pela sua condi¢do tdo fora do mundo
normativo que gera sistematicamente a interrogacéo "Como € que é possivel
viver assim?").

Os actores somam-se, assim, as caracteristicas do espago que ja vimos
atrds, na constituicio duma imagem global dos bairros como areas urbanas
probleméticas (a droga), conflitivas (os detidos), pobres e de grande
marginalizacdo (os heréis da desgraca). Os bairros sdo regides do social perto da

anomia: "Os moradores dos bairros sdo votados a sua sorte”; "Estas criancas

TTTprecisain de saber qué o trafico de drogas é um’ ritiie punido social e

civicamente". Os tnicos actores que sdo vistos como tendo uma acgdo positiva
sa0 os que realizam trabalho social.

E significativa a apari¢do duma nova figura para designar actores: a
policia. Refere-se sempre a individuos detidos, e quase sempre por actividades
ligadas as drogas.

Detalhemos um pouco os trés tipos de figuras que ja referimos atrés:

- ligadas as drogas: sao "traficantes e seus colaboradores”; hd-os que s@o
"bardes" (signo: "anéis nos dedos e potentes viaturas a porfa"), ha-os
"passadores e dealers" (signo: "aspecto miseravel"), ha-os "armazenistas” (para
"guardar a droga duma esporadica e quase sempre ingléria investida policial”).

Quando sdo identificados pela policia, constata-se que t&m profissdes variadas,
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mas normalmente pouco qualificadas: feirante, servente, empregado de balcgo,
metalirgico, operador de maquinas®,...

As idades sdo variadas, desde "a terceira idade" a adolescentes; mas
predominam os individuos entre os 25 e os 40 anos, normalmente do sexo
masculino.

O dealer ¢é, pois, a figura predominante no relato noticioso; o
individuo exclusivamente toxicodependente nio parece ser alvo de interesse e
é diluido na "clientela (que) chega a formar bicha para comprar os gramas que
lhe corroem o corpo”;

- delinquentes: sdo menos referidos. Hd "detidos” (supomos que em
razdo de algo ilicito, dai inferirmos que cometeram algum acto transgressivo),
"assaltantes” actuando na rua, num posto de gasolina contiguo aos bairros, e
"agressores” (nao fala deles, mas da vitima, agredida a facada no bairro do
Aleixo, ficando "com profundas perfuragdes corto-contusas no térax" -
deslocara-se af para comprar droga); .

- herdis da desgraca: sdo habitantes locais destacados pela noticia por
causa de bizarrias ou de formas extremas de miséria - o individuo que
colecciona lixo em casa ("Uma casa forrada a lixo"), "um homem meio cego
vivendo com um filho idiota e bébado".

Os actores anénimos deste lado oprimido da cidade "cavam a sua
propria sepultura”. O tom da noticia é normalmente adjectivante: falar destes

individuos é tarefa carregada emocionalmente.

Ha poucos elementos no relato noticioso que nos permitam aceder &
imagem que os actores t8m de si mesmos. Unicamente decisores politicos e

residentes se exprimem a este respeito.

90 ser pegueno retalhista de drogas néio parece, pois, ser ocupagdo a tempo inteiro; 0s nossos
dados de terreno corroboram isto em parte, mas dizem-nos também da importancia dos
desempregados e dos individuos ocupados intermitantemente.
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Das poucas vezes em que o fazem, os decisores politicos avaliam-se
dum modo positivo e sublinham-no com duas acgdes que seriam
demonstrativas disso: a melhor qualidade da habitagio camardria
empreendida agora, que "nao tem nada a ver com os velhos bairros
camararios”, e a demolicio de cerca de 1300 barracas nos tltimos 3 anos.

A populacio tem uma imagem negativa de si préopria (deveriamos
dizer: o discurso jornalistico selecciona depoimentos que permitem sustentar o
teor catastrofista com que geralmente o tema "bairro social” é noticiado, de
acordo com aquele velho principio jornalistico que diz que "bad news is good
news"). Apesar dos pouco abundantes elementos classificiveis na sub-categoria
"auto-imagem” da nossa grelha, damos conta de que as dificuldades
econdmicas sdo o principal elemento duma identidade colectiva; altamente
significativa disto é a tabuleta colocada pelo morador num dos jardins dum
bloco no bairro da Pasteleira: "Quinta dos Pobres”; a luta pela sobrevivéncia
quotidiana é expressa em frases como "Hoje em dia a boca leva o dinheiro
todo"; o desemprego combate-se com a inciativa local espontdnea: "Muita
gente ndo trabalha e vive de expedientes", "Habituam-se a viver na

expectativa de benesses que possam ainda vir".

2.3. OS ACONTECIMENTOS

a) positivos: correspondem a 31% do total de acontecimentos (13 em
42). Na sua grande maioria, referem-se a acgSes de intervencéo social levadas a
cabo na zona ("Pacote de medidas da C.M.P.") ou a iniciativas de animacdo
recreativa e cultural ("Especticulo de robertos ao ar livre"). Uma delas refere
um outro tipo de acontecimento: "demolicio da tltima barraca da mata

existente no local” (a mata da Pasteleira, entre os bairros da Pasteleira e
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Pinheiro Torres), em que o presidente da Camara, simbolicamente, deu a

ultima martelada®!.

b) negativos: correspondem a 69% do total de acontecimentos. Na sua
maioria, dizem respeito a acgbes da policia despoletadas por serem zonas de
drogas: detenc¢des, rusgas, operacido especial anti-droga, pratica de agente
infilirado, buscas domicilidrias, apreensdao de ouro, objectos receptados e
armas. Uma das noticias diz respeito a instalagdo de uma esquadra mével no
bairro do Aleixo®2.

Agressbes a facada e assaltos nas imediagSes dos bairros (e ndo no
interior destes) e uma morte que se suspeita ligada a assuntos relacionados

com drogas, sdo os acontecimentos criminais referidos.

2.4. SINTESE CRITICA e

Em sintese, que podemos destacar nas imagens propostas pelos media
acerca dos bairros sociais da nossa unidade de estudo?

Noticiam-se preferencialmente caracteristicas ambientais que relevam
do problematico. Na dimensdo fisica referem a concentragdo espacial
exagerada, a degradagao dos blocos habitacionais e dos espagos comuns; na
dimens@o eco-social referem a sobre-ocupagdo, o desenraizamento, o
desequilibrio na composicéo etdria (seriam espacos concentradores de criangas,

jovens e velhos).

91 Tratava-se do maior aglomerado de barracas da cidade, que foi crescendo naquilo que ainda
resta da antiga mata da Pasteleira; este aglomerado comegou a ser demolido poucos meses depois
da nossa saida do terreno.

92 A grande quantidade destas noticias no total de "acontecimentos” corrobora aquilo que os
nossos dados empiricos nos disseram acerca da policia nos bairros, territérios vigiados e alvo de
operagdes frequentes - desenvolveremos esta temética sob o titulo "territérios acossados" no
capitulo sobre o estudo intensivo.
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Os bairros sociais sdo, pois, noticia porque sdo problema. O
desemprego, o dia-a-dia descrito como luta pela sobrevivéncia, a precaridade
econdmica, as actividades desviantes e os comportamentos transgressivos sio
os elementos seleccionados para o relato noticioso. Estes locais carregariam
uma espécie de determinismo social indesejavel, que os mdltiplos projectos de
intervengdo, os decisores politicos e os técnicos sociais procurariam minorar.
Sd0, na imagem da imprensa, regides da vida social em corte com a vida
colectiva da cidade, sendo os projectos de intervengdo uma espécie de ponte
entre tal descontinuidade.

Estas nossas constatacbes vdo ao encontro do que tém dito alguns
estudos sobre a forma como é tratada a questao das populagdes que vivem em
habitacdo social, em aglomerados urbanos de periferia, etc. (cf. Ackermann,
Dulong e Jeudy, 1983; Bastenier, 1989; Lahosa, 1989; Maduefio, 1989; Favard e
Otenhoff, 1990; Bourdieu, 1991; Champagne, 1991; Delarue, 1991; Fatela, 1992;
Imbert, 1992; Wacquant, 1992; Cardoso, 1993; Boishue, 1995). -

Alguns destes estudos centram a andlise na construgio social da
"doenga das periferias” (Champagne, 1991), que tem pelo menos dois aspectos
importantes: a pouca contribuicdo que os visados dido enquanto detentores de
discurso e a importdncia do acontecimento emocionante ou excepcional.
Vimos, com efeito, na nossa andlise, a pouca importdncia do discurso da
populacdo quando comparado & dos decisores politicos e, principalmente, a do
jornalista. Lembramo-nos de Bourdieu (1991) quando nos diz que as pessoas
dos bairros “sio mais faladas do que falam". O labor de construgio de imagens
culturais fica assim quase totalmente entregue & encenacdo mediatica.
Champagne (1991) expressa-o bem quando diz que "os dominados s&0 menos
capazes de controlar a representagio que se tem deles. (...) Assim se constitui,
no grande publico que, na sua maioria, ndo pode conhecer a situagdo destas

periferias a ndo ser através dos artigos de jornais e das reportagens televisivas,
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uma representagdo vaga dos problemas, que deve muito ao primado que os
media ddo ao acontecimento excepcional”. Delarue (1991) reforca este ponto de
vista dum modo contundente: "os jornalistas que nfio encontram (nas cités
que o autor estudou} 'lixo visivel' suficiente, escolhem outros locais para
mostrar a miséria das banlieues "93

No capitulo dedicado ao estudo intensivo retomaremos estas questdes,
sob o titulo "Evitamento experiencial e redugio cognitiva". B justamente o
evitamento experiencial, pelo cidadio comum, destas zonas urbanas,
combinado com a pouca voz dada aos que ai residem, que abre tal poder
constitutivo do "facto" ao discurso mediatico, "escapando assim a fabricacdo do
acontecimento quase totalmente a essas populagdes” (Champagne, 1991).

E necessirio, no entanto, resistir a leituras linearistas acerca das
consequéncias desta fabricagdo. Com efeito, o receptor de mensagens
medidticas ndo se limita a um papel passivo. C. da Agra (1992), num trabalho
sobre as rela¢des entre as drogas e 0s mass media, e depois da revisio duma
série de investigagSes que t&m por objecto os efeitos dos mass media sobre as
drogas (seja instigando o consumo, seja prevenindo-o), a delinquéncia e a
violéncia, conclui o seguinte: "(...) os consumidores dos mass mediz nio se
comportam como as bestas do apocalipse que dizem sempre amén diante do
trono da omnisciéncia e da omnijpoténcia. (..) a complexidade do nosso
sistema psiquico e comportamental quer que assim nio seja: felizmente, para
bem da nossa original condi¢do humana que consiste na Liberdade
possibilitada pela abertura do c0digo genético e pela abertura nfio determinante

das codificagdes sociais. Os mass media fazem parte do mundo social e este

93 Citemos ainda Bourdieu (1991), sobre o papel do especialista que estuda as periferias sociais.
" {...} tentar assim complicar um pouco a tarefa de todos os "habilidosos" (--) que se precipitam
nos jornais ou perante as cAmaras armados da pretensdo ao magistério intelectual, para dizerem
como € um mundo social que eles ignoram ao ponto de ignorarem a sua ignorancia mesma”.
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mundo € susceptivel de uma multiplicidade de significagdes quando se torna
presente a subjectividade”.?*

A investigacdo que temos vindo a citar ao longo desta secgdio permite
concluir que algumas das produgéeé de significado a que se refere C. da Agra
vao no sentido da criagdo de auto-imagens desvalorizadas nestas populagdes.
Esta parece ser uma das consequéncias da selecgdo seja das actividades
marginais mais extremadas, seja do acontecimento dramatico ou excepcional -
vimos na nossa andlise a importincia dos actores das drogas, dos delinquentes
e dos "herdis da desgraca”. Tratar-se-ia dum mundo a parte, como ja dissemos
atras. "Beco sem saida, diz a cidade: o bairro ecoa essas palavras. A vida torna-
se imovel. (..} Tém a sensacdo de que o seu bairro é um outro mundo; a cidade
opOe-se ao bairro em todos os sentidos do termo” (Delarue, 1991). Nas palavras
de Jodo Ferreira de Almeida e outros (1992), "O fechamento interno, a
marginalizacio que lhes é imposta (aos habitantes dos bairros) mas que
também criam, como recurso para a manutencio das actividades préprias e
como expressdo das suas praticas relacionais e culturais, a capacidade para se
afirmarem na vida social, tudo é frequentemente visto nos meios envolventes
como ameaga e como perigo para a ordem social”. Vimos, ainda, como a
populagdo, nas poucas vezes em que era chamada a depdr, o fazia para
exprimir condicbes e situagbes vividas como negativas. Delarue, chamando a
auto-imagem que a populacdo tem "consideracdo de si", sintetiza-a assim: "A
consideragdo de si comporta dois aspectos. Uma imagem desvalorizada, que
vem menos do bairro em si que do rétulo que lhe é aplicado (...) O segundo
aspecto, largamente esquecido no testemunho -dos "profissionais" do
desenvolvimento, reside na ligagdo que esses habitantes tém com o seu bairro:

é 14 que eles vivem, sio conhecidos e reconhecidos". A-M. Favard e Ottenhof

94 Dum modo simples, podiamos apoiar esta reflexdo com a humoristica sabedoria das estrelas
pop britdnicas Talking Heads: "Space People read our mail. The Space People think that TV
news programs are comedies, and soap operas are news." (T. Heads, "Stop Making Sense"}
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(1990), num estudo sobre o modo como sao estruturadas as representagbes
sobre as patologias sociais urbanas, concluem que o seu nivel representacional
é fortemente consensual, etiquetadora (a localizagio dos factos de delinquéncia
é feita sobre zonas bem individualizadas da cidade) e agregada (a representacéo
da delinquéncia associa os diferentes componentes da patologia social urbana:
pobreza, emigracdo, droga, problemas psiquiatricos, suicidios). "A localizacdo
dos problemas de patologia social faz-se de forma homogénea e associada
segundo o principio do actmulo de handicaps, realizado numa zona
particularmente etiquetada. (...) Os habitantes (da cidade) tém um sistema de
represenitacdo da patologia social urbana que testemunha dum modelo
etiologico latente de tipo sociolégico agregando, pelo efeito de halo, diferentes
componentes sécio-demo-econdmicos (pobreza, emigra¢ao), e certos aspectos
de desadaptacdo (delinquéncia, nomeadamente, e de forma menos marcada
droga, suicidio, problemas psiquiatricos). (Favard e Ottenhof, 1990).

Os dados sobre a reaccdo dos habitantes destas zonas etiquetadas sdo
também consonantes com os de Delarue: desenvolvem atitudes especificas que
permitem um reajustamento na passagem da identidade conferida & assumida;
os autores identificam estas atitudes (por ex: recusa da mistura, em que todos
os habitantes seriam iguais nos problemas etiquetados, "emboitement” da
identidade, afirmacdo duma identidade diferencial...) e concluem que os
habitantes dos bairros reconhecem as caracteristicas pelas quais o seu bairro é
marcado, defendendo-se contra a associagdo/agregacdo de problemas de
patologia social.

A iltima frase da citagdo de Delarue chama a atencgdo para o lado,
digamos, normal dos bairros: o sitio onde se vive todos os dias, onde se tem
uma existéncia reconhecida, o sitio das identidades mais do que das
desvidncias. Anuncia, assim, aquilo que trataremos nos capitulos seguintes -

particularmente no do estudo intensivo. Através duma rotina construida -
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chamemos-lhe, como nos manuais, trabaltho etnografico - descreveremos o

I
I
lado da rotina esponténea, o curso banal, o fluir didrio destes lugares. Mesmo ‘
quando o curso banal é o de se ser dealer ou junkie, mesmo se o fluir didrio de
certas esquinas é o de encontros e actividades dessas que fazem as manchetes
dos media. Procuraremos dizer, do mesmo acontecimento onde estes véem o |

dramatico ou o excepcional, o lado do ndo-acontecimental.?>
Depois de termos tentado discernir, nesta seccdo, as imagens colectivas

acerca dos bairros da Pasteleira (dos bairros urbanos em geral, poderiamos, sem

ser abusivo, dizer), avancemos agora para uma descrigdo fenomenolégica |

dessas zonas "onde ndo se pdem os pés, a menos que se habite 18" (Delarue,

1991, citando um chefe de projecto numa cité).

95 Traduzimos livremente a expressio "non-événementiel” de Paul Veyne (1979) quando, na
esteira dos historiadores que construiam a ruptura com a historiografia tradicional, propunha
uma histéria do nic-acontecimental, baseada nao no acontecimento visivel ou isolavel, nédo no
que aparentemente é brecha ou fende, mas no que instaura realidade nova através do anddino,
daquilo que insiste e se desdobra devagar. Eis a hist6ria - sincronica esta - que gostariamos de
poder contar tomando um bairro como itinerdrio.



CAPITULO 4

ESTUDO EXPLORATORIO

ACTORES E TERRITORIOS PSICOTROPICOS 1
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"E nascer numa torre do Aleixo? Traga a sina a um
homem? H4 ratos no pordo, esquinas brancas e gente
que se vigia mutuamente. Andar-se uma vida inteira
a fugir no préprio lugar onde se mora. Cimento
partido, a tarde a cair sobre as torres gigantescas. O
bairro fecha-se, e a tarde a cair, muito estdtica. O rio,
cego, ao fundo."

, Jodo Habitualmente, In prefdcio de "Pasteleira City"

Desenvolveremos neste capitulo os resultados do estudo exploratério
levado a cabo ao longo do ano de 1990 e inicio de 91 sobre os actores e as
actividades das drogas em bairros sociais do Porto.

Reproduziremos aqui, da monografia que entdo escrevemos, a parte

que _diz respeito_aos_resultados_da_pesquisa_etnogréfica. Nao_incluiremos, = .

porque seria redundante com oufras partes do actual texto, o enquadramento
tedrico e os aspectos metodoldgicos.

Respeitaremos o texto original. A majoria dos temas nele tratados s&o
retomados no estudo intensivo que nos ocupara no proximo capitulo: a
caracterizacdo do mercado das drogas, a descricdo dos tipos de actores que
interagem nas zonas quentes, a descri¢do dos seus estilos de vida e formas de
encarar a sua ligacdo as drogas, as estratégias comunicacionais que ai
encontramos, as dindmicas territoriais envolvidas... A opgéo pelo respeitar do
texto original acarreta, no entanto, 0 inconveniente de uma ou outra repetigao
de contetdos, sejé em relagdo ao capitulo anterior, seja em relagdo ao que se
seguird. Entendemos, porém, que a fidelidade ao texto inicial corresponde a
vontade de deixar aqui o testemunho "daquilo que sabiamos" nessa altura.

Resistimos assim a ideia tentadora de o "limpar” (a ndo ser nalgum pormenor
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gramatical ou expressivo) - e parece-nos que o inconveniente que representa
uma ou outra repeticdo se encontra assim justificado.

Uma outra razdo acresce ainda: a releitura do texto passados anos - e,
mais importante, a sua releitura depois de todo o trabalho etnogréfico que se
lIhe seguiu - ndo nos confrontou com a necessidade de o modificar, ou de negar
algum dos resultados ai expressos. No fundamental, o estudo intensivo
corroborou as andlises nele avangadas. Aquilo que se modificou visivelmente
foi a reduc¢ao da importidncia do haxixe, o incremento da importincia da
cocaina e 0 aparecimento das bases (psicotrépico obtido por cozinhado caseiro a
partir da cocaina). Esta nuance mercantil nao pde em causa, no entanto,
nenhum dos aspectos de fundo que aqui desenvolvemos. Diremos 0 mesmo
para a evolugdo que tem conhecido o modo de consumo da heroina: grande
centralidade actual da "chinesa" (heroina fumada numa prata) em detrimento

da heroina injectada.®6

1. O ALEIXO

O Aleixo é um bairro de habitacgo social constituido por cinco torres de
13 andares cada uma, com arruamentos largos entre si e praticamente sem
espacos comerciais. Estd implantado numa freguesia portuense - Lordelo do
Ouro - que se caracteriza pelo forte contraste entre uma malha urbana
tradicional, de habitacdes de um ou dois pisos em arruamentos estreitos, e

novas edificacbes construidas em altura. E, ao lado destes "simbolos urbanos”,

96 £ possivel que a evidéncia da ligagdo entre as seringas e o HIV tenha fido impacto junto dos
consumidores de heroina. Seria necessério também investigar a importincia que um ou outro modo
de administracdo - "chuto” ou "chinesa" - tem para a gestio dos consumos e para o aparecimento
de toxicodependéncias. Este "advento da prata”, chamemos-lhe, parece-nos poder reduzir
francamente as consequéncias fisicas do consumo de heroina.
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terrenos que testemunham do carécter agricola deste espaco num passado néo
muito remoto. |

Selecciondmos o Aleixo como unidade do estudo por trés razdes
bésicas :

- tipificar um certo tipo de espago urbano, os bairros novos (datam dos
anos 50 para cd) de habitagdo econdmica, que a literatura da especialidade tem
apontado como as matrizes eco-sociais da recente (na Europa) expansdo das
drogas.

- ter ligacBes funcionais com a Ribeira-Barredo, espago urbano ja
estudado em anteriores trabalhos do Centro de Ciéncias do Comportamento
Desviante.

- ser apontado frequentemente como um dos melhores exemplos
(deveriamos dizer dos piores?) de degradacio dum espaco urbano no Porto,
aos niveis fisico e social. A sua imagem colectiva é a dum "ghetto".

Esta estigmatizacio do Aleixo, representado como "ghetto", foi por nds
confirmada tanto a partir da andlise do discurso da comunicagio social como
do dos residentes e de consumidores de droga que ai se deslocam. Neste
discurso é ainda saliente a sua conotacdo com a dissocialidade, incluindo
centralmente "o problema da droga". Os bairros do tipo do Aleixo podem néo
ter muito a ver, na concepgéo urbanistica, com aqueles de que nos fala a frase
do poértico, na Inglaterra vitoriana. Mas a fun¢do que parecem cumprir nas
relagdes de forca da cidade, nas metdforas da ordem social e da anomia
presentes no discurso colectivo, ndo é diferente. O paralelo aumentaria se
continudssemos a transcrever Cohen: "(esses) bairros surgiram ndo s6 como
uma solugdo (colénias penais para onde podiam enviar-se os pobres, os
inadequados e os malvados), mas também como um problema: sitios em que

se estava criando maldade"?. Saliente-se, no entanto, que o Aleixo estd longe

97 Stanley Cohen (1985).
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de estar sozinho no que toca a estas qualificagdes com que a cidade o etiqueta e
segrega. A zona em que estd implantado tem vérios bairros de habitagéo social
(por exemplo Rainha D. Leonor, Pinheiro Torres} e ainda a maior
concentragdo de habitagdo clandestina do Porto, a chamada zona "das
barracas". Toda esta &rea é conhecida genericamente como Pasteleira.
Obviamente o Aleixo ndo esti isolado em relacdo a este contexto e, varias
vezes, no trabalho de terreno sobre o Aleixo, fomos "parar" ao Pinheiro
Torres...

Toda a area da Pasteleira é préxima do rio Douro, entre a Ponte da
Arrdbida e o nicleo da Foz Velha, paisagisticamente aberta e atraente. Tem
actividade piscatéria, alguma inddstria que emprega gente dos bairros locais e,
para além da Foz, fica préxima dum dos centros direccionais do Porto: o
Campo Alegre.

O Aleixo, especificamente, estd inserido entre a avenida marginal do
Douro (mas nio abre ainda directamente para o rio) e a artéria que cruza todo
o Campo Alegre, situando-se nas traseiras dum espago comercial novo: o
Centro Comércial do Campo Alegre. Dos andares cimeiros das torres hd uma

excelente vista panoramica sobre a Foz do Douro e Vila Nova de Gaia.

1.1. CARACTERISTICAS FISICAS E HUMANAS?

Pela sua insersdo, por um lado, e pelo tipo de arranjo urbano que

apresenta & primeira vista - aberto, com luz, amplo - ndo se coaduna com o

98 Agradecemos a Junta de Freguesia de Lordelo do Ouro, na pessoa do assistente social
Agostinho Rodrigues, os dados fornecidos acerca do bairro, tanto de teor quantitativo (alguns dos

. quais reproduzimos nos Anexos) como de teor qualitativo, através do conhecimento que nos
transmitiu do seu contacto com a populagio.




__._.com o desejo ¢ a esperanca de regresso ao bairro a que pertencem.
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estere6tipo habitual do "bairro degradadado"®. E quando nos aproximamos
mais de perto que comecamos a descobrir uma micro-realidadé por sob a
primeira aparéncia. Desta micro-realidade faz parte toda uma actividade em
torno das drogas, de que ja falaremos. Primeiro, e depois da visdo geral que
demos atras, "radiografemos” melhor o bairro - para assim situarmos na sua

matriz ecoldgica os comportamentos de que falarmos.

a) populacio residente e relacdo que mantém com o bairro: tem cerca
de 1700 residentes (1517 no tltimo recenseamento da Junta de Freguesia, mas
que, segundo entidades autdrquicas, deverd ser corrigido para cerca de 1700). A
quase totalidade deles estd ai alojada por imperativos de transferéncia
populacional imposta pela dindmica da cidade. O maior contingente veio do
Centro Histérico, do bairro da Ribeira-Barredo - e os mais velhos continuam

Duas consequéncias para o modo de vida do bairro decorrem ja deste
facto: por um lado, o sentimento de desimplicacdo relativamente aquele
espaco, a falta de identificacdo com o habitat, prépria a quem foi ali "posto”
sem ter tido outra escolha. i’or outro lado, o disfuncionamento que provoca
ter passado dum bairro com fortes redes sociais e de vizinhanga e com raizes
bem situadas (a Ribeira-Barredo) para um outro em que se desarticulou tal
conjunto de redes - pela construgdo em altura, pela concentragdo de gentes de
diferentes proveniéncias - e que nio possui quaisquer significagbes simboélicas
ou referentes de pertenga para os seus novos habitantes. Varios sinais
apontam neste sentido: a forte degradacio dos espagos fisicos e arquitecténicos

do bairro sinaliza o desinvestimento em relacio aquele habitat; a imagem que

99 O bairro foi projectado e construido visando ter uma composigdo social dum estatuto
economicamente mais elevado - sdo torres panorimicas sobre a Foz do Douro. 56 que as
necessidades de habitacho social da cidade ditaram-the cutre destino.
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os habitantes construiram da populagao residente (ver ANEXO I) é negativa -
88% dos inquiridos num inquérito da Junta de Freguesia manifestam opinido
negativa sobre a populagdo sua vizinha!; depoimentos de véarios moradores
durante as nossas observagbes confirmam estes dados; finalmente, so
ilustrativos, como comentarios qualitativos aos dados de que a Junta de
Freguesia dispbe no seu contacto com a populagéo, as afirmagdes do assistente
social da area: "O Aleixo é o paradigma deste tipo de transferéncias
populacionais (...) marcado pelo desenraizamento de quem l& vive (...). Eles
estdo aqui como podiam estar noutro lado qualquer. N&o sentem o espago
como deles. Ha indiferenca total em relacdo ao bairro. Por exemplo indiferenca
dos adultos ao presenciarem actos de vandalismo das criangas”. Por outro lado,
numa apreciacdo aos 88% de residentes que t&m uma opinido negativa sobre a
populacgao diz que justificam esta posicio referindo "que n&o gostam do bairro
por causa dos vizinhos, dizendo frequentemente que no bairro sé vivem
putas, chulos, drogados e paneleiros”.

Se olharmos para a estrutura da populagao, notamos de imediato a
importancia da faixa etdria entre os 5 e 0s 25 anos, com maior incidéncia para o
grupo dos 10 aos 15 anos. Importante também a faixa 35-40 nos homens e 30-35
nas mulheres (ver ANEXO I). Refira-se que os jovens com menos de 14 anos ja
nasceram, em principio, no bairro.

Da populagdo infantil (o importante niimero, em termos percentuais,
de 491 criancas), 76% das que ainda néo estdo em idade escolar ficam em casa e
s6 16% v&o para o jardim infantil. E omisso nos dados com quem ficam em
casa. Das que estio em idade escolar, durante o tempo em que ndo esldo na
escola, 56% ficam em casa e 29% "andam na rua". Cerca de 8% frequentam
ATL’s.

Salientamos destes dados uma constatagdo muito comum nas

populagbes dos bairros de habitagdo social: aqui quase 1/3 das criangas tém




224

como meio de socializagdo a rua. A rua, nestes espagos urbanos, assume
fungdes (lazer, socialidade) j4 perdidas nos espacos dominantes das cidades do
tipo industrial.

Outra caracteristica que sinaliza a situagdo de marginalizagio social da
populacdo diz respeito ao acesso aos recursos educativos. Segundo dados
fornecidos pela Junta de Freguesia, em 1333 inquiridos sé cerca de 100 tém ou
tiveram frequéncia do ensino secunddrio e apenas 2 (ambos do sexo
masculino) frequentaram alguma vez o ensino superior.

A anélise do quadro 1 do ANEXO I faz ressaltar a importincia da
populagédo inactiva: 45%, sendo metade de domésticos e reformados e a outra
metade de estudantes. E do total da populagdo activa, 27% ndo trabalham:
destes, 31% andam & procura do primeiro emprego.

Quanto a distribuigso profissional da populagdo activa, os grupos mais
importantes, por ordem decrescente, sio: empregado de balcdo/armazém,
estivador, empregado de escritério. Devemos salientar o grupo profissional
mais importante, que a estatistica refere como "outros™ nada menos de 1/4 da
amostra. Que fardo os "outros"? Nao sabemos. Talvez correspondam a
populagdo desempregada, que tenha sido contabilizada em "outros” na
distribuigdo profissional (de facto havia 27% desempregados no quadro
"populacédo activa/inactiva").

Saliente-se, em sintese, a importincia que assume a populagédo
inactiva, a populagdo desempregada ou em busca do primeiro emprego, bem
coﬁlo uma composi¢io profissional com grande incidéncia nos trabalhadores

pouco qualificados.

___ empregada de limpeza, costureira, empregado fabril, servente, lingador, trolha,



225

b) 0 espaco fisico: Uma realidade apresenta diversos contornos
consoante a distdncia ou proximidade com que a vemos. Ou, se quisermos, ha
diversas realidades encerradas numa mesma entidade, dependentes da
disténcia e do tipo de olhar que langamos sobre elas. Assim é com particular
nitidez no Aleixo. Quando o vemos de longe - é dessa forma que o vé a cidade
na sua distracgfio didria - é um conjunto habitacional sem nada de especial, a
ndo ser a proeminéncia em altura; os espagos circundantes sdo até atraentes e
abertos, por causa da presenca do rio e da Foz. Quando nos aproximamos e o
vemos de dentro, constatamos como dado mais saliente a degradagio fisica,
tanto das torres habitacionais como dos espagos envolventes. Esta é uma
constatagdo também muito sublinhada, por exemplo, pelos poderes
autdrquicos. Quando se entra numa torre, reforga-se esta impressio: o cimento
ndo € pintado, ou é-0 por um morador mas j& n&o pelo seguinte, ficando "as

malhas", estd gretado, com mossas, dando a impressdo duma obra que ficou

__por acabar. Os elevadores estdo normalmente avariados, tornando penosa - _

sobretudo para os idosos - a ascengdo dos 13 andares. H4 roupa a secar no vdo
interior dos prédios e 4guas que escorrem e caem no rés-do-chdo, formando
pogas. Ndo hé portas de entrada do condominio no rés-do-chao. O interior de
cada prédio apresenta um aspecto nu, e o barulho proveniente da actividade
humana intensa do interior, ndo encontrando amortecimento em
revestimentos adequados, ecoa, provocando um ruido de fundo que emana do
prédio. As condutas exteriores do lixo provocam, na sua parte terminal,
pequenas zonas de concentracio de desperdicios. Observar uma torre durante
um pedaco de tempo faz-nos entender uma expresséo do assistente social com

quem faldmos quando nos dizia que "as torres babam lix0"1%0. No entanto - e

100 "Degradada e cheia de contrastes, a zona "J" é tudo menos o que se espera dum bairro social.
As paredes, os corredores, os elevadores e as escadas dos prédios sdo imundos. Riscam-se as
portas, danificam-se voluntariamente os elevadores e as campainhas dos apartamentos. Partem-
se as ldmpadas e depositam-se sacos de lixo nos canteiros destinados as flores. (...) £ facil
deparar com moradores a deitar lixo directamente das janelas das torres” Maria Luisa Rolim, in
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para nido ser tudo negativo - os interiores das casas sdo bons, se tomarmos
como referéncia a habitagéo-tipo dos bairros sociais (o que é congruente com a
opinido emitida pelos habitantes, na sua grande maioria, quando inquiridos
acerca do grau de satisfagdo em relagdo a casa - ver ANEXO I).

Cada torre é uma micro-unidade social. Em cada patamar dos vérios
andares decorrem actividades quotidianas que testemunham duma
apropriagdo do espago semelhante 2 das "ilhas" (por exemplo um par de
namorados abraga-se numa das esquinas, na outra andam criangas de triciclo,
no meio uma dona-de-casa lava o cimento em frente a sua entrada...). Tudo
parece passar-se como se as pessoas ensaiassem, adaptando a espacialidade
vertical, os esquemas com que dantes funcionavam horizontalmente. E
também notério, em cada torre, bastante movimento, provocado pelo fluxo de
pessoas dentro e fora. Fica a impressédo, ao estranho, de que ali 0 sossego esta

um pouco comprometido... Ao cidaddo médio habituado ao tipo de habitat da

classe média fica, num primeiro momento, um impacte gerado pelo contacto
com uma "outra cidade”, ali paredes-meias com os cenfros em que
normalmente circula. Uma cidade que, na maioria das vezes, nunca viuy,
porque o bairro, "encravado” enire artérias de circulagéio rdpida, quase ndo €
cruzado pelos transeuntes. Percebe-se, nitidamente, que se entrou num

territério especifico, até pelo modo de ocupar as ruas por parte dos

residentes101,

Expresso de 24/03/90, "Chelas: os ghettos da zona J™ Retiramos este excerto pela espantosa
semelhanga com a descricio que acabamos de fazer. Ndo quisemos com isto isolar o Aleixo, ou
Chelas, como entidades que fossem patologicas ou especiais, mas sim utilizd-los como
exemplificativos duma realidade de todas as cidades com modelos de crescimento e de

diferenciacio espacial semelhantes, e que genericamente a literatura da especialidade designa

como cidades de tipo industrial. Ou seja, o Aleixo ou Chelas néo aparecem como produto da
negligéncia desta ou daquela instancia, mas como componente duma realidade estrutural: a urbe
industrial, nas suas dindmicas de crescimento e diferenciacio/segregacao das populacdes.

101 Notsmos que esta sensago era partilhada por individuos que nos acompanhavam 2o bairro
para no-lo "mostrar", quando nos diziam: "¢ preciso € andar naturalmente aqui, como se vViéssemos
ca fazer qualquer coisa’...
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O bairro tem ainda uma escola primdria e um parque de jogos (com
tabelas de basquete e balizas de andebol) utilizado por criangas e adolescentes.
Aos dias de semana tem um movimento moderado nas ruas (ndo di, nem de
longe, a impressdo de "cheio"), com uma circulagdo automével escassa, bom
nitimero deles a deslocarem-se aqui por causa do mercado das drogas. Ao fim
de semana apresenta um aspecto mais densamente povoado, com grupos de
individuos em diversos locais do espago da rua. Uma das razdes que lhe
confere a dimens&o de territdrio relativamente bem delimitado da cidade que
o envolve prende-se com a "vigia" que os individuos que ai controlam o
mercado das drogas exercem sobre os "forasteiros”: tanto para detectar
eventual presenca policial, como para serem eficazes no contacto com os
clientes, ndo os deixando escapar para dealers concorrentes. Comecamos ja,
com estas constatagGes, a introduzir a seccdo seguinte, na qual daremos conta

das drogas no bairro.

1.2. AS DROGAS E OS SEUS ACTORES

Constatagdo primeira: as drogas, tanto no acto de se transaccionarem
como no de se consumirem, sdo uma realidade diaria do bairro. Serem uma
realidade didria implica que ndo sdo tabu ou motivo de espanto:
transaccionam-se ali no mesmo sitio onde criangas de 10-12 anos jogam a bola,
falam-se por entre as conversas rotineiras, consomem-se ali onde uma mulher
de 35-40 anos, de bacia no braco, estende roupa. Fala-se do T... ou do X... que foi
buscar pé para os clientes que estio & espera, e sdo as proprias criancas que

informam acerca da sua demora.




228

Tentemos passar desta visdo holistica para um olhar mais proximal da
realidade das drogas e para a leitura das suas significagbes na economia da vida

do bairro.

a) o mercado. designaremos por zona quente o local onde funciona o
mercadol02, O mercado promove o encontro entre os diferentes actores sociais
das drogas, gerando interac¢io entre os diversos individuos ligados pelo
referente comum de vender ou comprar drogas. Estas interac¢des sdo em
grande parte instrumentais, isto é, direccionam-se estritamente em funcdo dos
objectivos imediatos do conseguir droga (conseguir para vender, conseguir
vender, conseguir comprar, conseguir angariar clientes, conseguir ser "bem
servido”...).

Centirar-nos-emos, para efeitos de caracterizagéo, apenas em trés zonas

_guentes, duas de interior (um café e uma tasca, no caso) e outra de exterior

(uma esquina ao ar livre).

Para ilustrar mais vivamente o que é uma zona quente, diga-se que €
um local onde ndo é muito fcil ir sem ter 14 que fazer - dai que no trabalho de
terreno sé se consiga vé-las proximalmente através da técnica dos
intermedidrios. Doutro modo néo se consegue ai permanecer, porque se € um
"corpo estranho", que imediatamente gera desconfianga: "Procuras alguém?
Queres pd? Entdo que queres?”. Se ndo se procura pd nem se procura ninguém
o melhor é ir andando, pois ndo é preciso ser perspicaz para dar conta dum
clima tenso em seu redor... Esta sensaciio que tivemos varias vezes, é-nos

também relatada por consumidores habituados as zonas gquentes. Numa destas

102 Referimo-nos aqui aquele mercado que se consegue ver na rua, o da pequena venda, ¢ do
retalho. Sublinharemos isto mais vezes ao longo do trabalho, deixando clara a distingéo que é
preciso fazer entre este modo mercantil de subsisténcia e os outros negécios das drogas, uma "bolsa
de valores” duma outra escala. Falamos aqui da pequena mercearia, bem longe das wall streets...
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zonas onde realizimos observagdo um de nds chegou duma vez a identificar
cerca de 12 individuos a vender! As zonas guentes de exterior foram mais
dificeis de "penetrar”, no nosso caso. Num café, apesar de tudo, torna-se mais
facil...

O facto de nos centrarmos num numero muito restrito de zonas
prende-se com o caracter intensivo que este tipo de recotha de dados imp0e, e
que nao aconselha a que o investigador se disperse por muitos locais na
tentativa ingénua de "ver tudo". Mas sempre diremos que, se tivéssemos
optado por esta deambulagio, nédo teria sido dificil ir ao encontro de muitas
outras zonas quentes noutros locais da cidade - e aconteceu vermos por varias
vezes 0s mesmos individuos em vérias delas, dando razdo a alguns
depoimentos de consumidores de drogas que nos diziam "eles conhecem-se

todos". Comegaremos exactamente por ai:

-"eles_conhecem-se todos”...-

O mercado de distribuicdo das drogas ao nivel da rua apresenta
espantosas semelhangas com qualquer mercado legal de transac¢do de bens.
Vejamos:

- oferece-se um servigo (a distribui¢io dum produto, a sua
comercializacdo) e um produto (varios tipos de droga).

- sujeita-se o servico as regras da concorréncia (concorréncia na
qualidade do servi¢o - "ser bem servido" - e do produto - "levar bom p&", "sem
muita fatela", levar em quantidade e em qualidade). Esta concorréncia gera
uma escala de honestidade: hd bons "dealers" ¢ maus "dealers”. O sislema de
deniincias mituas - "ndo compres naquele, anda ali a vigarizar" - obriga a
refinar estratégias de venda para segurar o cliente.

- as regras da concorréncia sdo em grande parte explicativas da eficacia

do mercado distribuidor. Constatimos um mercado de distribuicdo das.drogas
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eficiente. Apesar da mobilidade que os locais de venda conhecem, a
regularidade da oferta é uma caracteristica fundamental para a eficiéncia
referida. Esta oferta incide maioritariamente sobre o haxixe e a heroina, cuja
vulgaridade nos circuitos de venda é de facto um trago constante. Esta
constatacdo € reforgada também pelo depoimento de praticamente todos os
consumidores que abordamos, que referem nunca ter problema para "arranjar
produto”, sobretudo heroina - o problema, esse sim, é o de arranjar dinheiro
para ela. Isto é verdade para as varias zonas quentes espalhadas pela cidade
com que mais esporadicamente contactdimos ou sobre as quais obtivemos
testemunho.

- a eficdcia do mercado liga-se pelo menos a mais dois factores: (1) a
enorme margem de lucro que sobretudo a heroina gera. De tal modo "que ja
nio compensa fazer o haxixe”, como ouvimos por vezes. Ou entdo "entrega-se

o haxixe a outros e ficamos com o p6é". A heroina apresenta a vantagem de

_____possuir uma relacdo volume/prego muito atraente: com pouco volume extrai-

se grande lucro. Este factor por si s6 bastaria para fazer com que haja sempre
individuos a "arriscar" no mercado da heroina: sdo "dealers" porque
usufruem da economia subterr8nea que cobre as multi-deficiéncias
econémicas dos grupos marginalizados socialmente. Dai ser tdo frequente
haver "dealers" nas zonas mais deprimidas da cidade. (2) A estabilidade da
procura, constituida por uma clientela que dé garantias da continuidade do
negbcio - a dependéncia que a heroina gera torna-a também uma droga
vantajosa em relagéio a outras, do ponto de vista do vendedor.

- chegamos, assim, Aquele que nos parece ser o ponto [ulcral das drogas
- herofna & cabeca - neste tipo de zonas urbanas: o seu imenso valor mercantil,
que permite organizar uma economia subterrdnea. As condicBes de

precaridade econémica ajudam a manter o seu alto valor instrumental. As
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necessidades por parte duma clientela dependente garantem a procura. deste
tipo de transacgdo comercial.

- "eles conhecem-se todos"; na sec¢do seguinte exploraremos melhor o
tipo de actores das zonas quentes. Por agora, e ainda no que se prende as
caracteristicas do mercado, salientaremos que uma parte da clientela vem de
zonas da cidade socio-economicamente favorecidas. Por que procuram estes
lugares para se abastecer? Porque é aqui que hé sempre mais individuos
dispostos a apostar na distribuicdo, por necessidade e por estilo de vida
organizado em torno deste neg6ciol®3. Sao aqueles que mais assumem o risco -
sdo a "frente visivel”, a parte inevitavel que tem de se expbr para assegurar
que a transaccdo se possa dar. Qualquer negécio tem uma "montra". Tem-se
menos a perder em "estar na montra” quando se é de uma zona como o
Aleixo do que quando se é das Antas ou do Foco.. Dai que os
toxicodependentes destas zonas saibam que "ld" - na ¢, no Aleixo, etc... - "ha
sempre”. Sempre gostariamos de acrescentar que ser "dealer" é uma profissdo
de risco, e a exposiciio ao risco é diferencial nas sociedadesl04.

- outra caracteristica semelhante entre o mercado das drogas e 0s
mercados legais € a frequéncia com que o cliente tem razdes para reclamar do
produto. Deve-se, num mercado e noutro, comprar a vendedores de confianga.
Deve-se, num lado e noutro, verificar com cuidado a mercadoria que se leva.
No caso do mercado das drogas a quantidade das vezes em que se é enganado €
particularmente alta pelo seguinte: uma vez que a transacgao €, s6 por si,
delituosa, e o cliente sabe-o, este ndo pode reclamar, portanto a desonestidade
do vendedor fica impune; outras vezes, na pressa de arranjar o produto, vai-se

a um local desconhecido, e hd uma tensdo e um receio na compra (¢ um

103 “Ejes vém c4 comprar nos seus Volvos. nos seus Alfa-Romeus, nos seus Honda. E nés é que
vamos de cana" {dum depoimento durante o trabatho de rua).

104 £ uma das razdes pelas quals as populagbes prisionais sao bastante homogéneas do ponto de
vista da proveniéncia socio-econémica dos reclusos.
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ambiente estranho) que nédo se compadece com verificagbes do material; outras
vezes a préssa faz com que qualquer coisa sirva - hd um ponto na escalada
toxicodependente em que se "chuta" tudo... Estas situagdes sio classicamente
designadas, pelos toxicodependentes, como 0s "micos", as "banhadas”... As
vezes 0 "mico" é tdo requintado que o "dealer", a pretexto de ir buscar o
-produto “"porque é muita quantidade e ndo tem ali", nunca mais regressa. Dai
a importincia do cliente ter um "dealer” certo, ou uma esquina onde possa
apresentar o “cartdo de visita" de conhecer bem esse "dealer” para ser "bem
servido" - porque “eles conhecem-se todos”...

- finalmente, ainda relativamente a eficicia do mercado, saliente-se

que ela também se mantém pela grande capacidade de adaptagio que tem

demonstrado em relacéo as estratégias repressivas e que lhe tem permitido
manter-se mais ou menos imune a escalada de medidas de "combate”. Mesmo
o encarceramento de vendedores revela-se, do ponto de vista macro-social,
ineficaz, porque a base de recrutamento de novos vendedores nio cessa -
havera sempre quem "faca o lugar”. Em sintese, a regularidade da oferta s6 é
mantida porque os individuos que, na rua, tornam operacional a distribuicéo,
se adaptaram aos condicionalismos impostos pelo cardcter da ilegalidade da
venda e do consumo, desenvolvendo estratégias de "sobrevivéncia" que
permitem a regularidade e a imunidade de tal tipo de actividade
relativamente as operagbes montadas de deteccdo de drogas e traficantes. De
facto, as acgOes policiais de repressdo néo s&o percebidas, pelos individuos do
mercado de distribuicdo que pudemos observar, como dissuasoras, mas apenas

como obstaculos a contornari0S. Estes obstdculos mantém/reforcam o caracter

105 A este respeito vale a pena contar a faganha cémica dos "heréis" locais mais corajosos gue,
ao verem a brigada da PSP, metem & boca uma prata embrulhada - um estratagema jé demasiado
6bvio de esconder o produto ante a policia. Ao serem revistados, a policia apanha-Tho, triunfal.
Abre-o e ndo tem nada, era s realmente a prata, e os sujeitos faziam isto apenas para irritar 0s
policias. Por entre a risota que o episédio provoca no circulo local, o caso é contabilizado como
"dealers” 1-policias 0. Até a0 jogo seguinte - em que possivelmente se estabelecerd o empate. E o
risco de ser "dealer”...



secretista da relagdo de troca comercial que as drogas envolvem, suscitando a
especializagdo de estratégias eficazes perante o sistema de repressdao montado.
Podemos sintetizar dizendo que a especializacdo dos meios de repressdo e a
especializa¢do dos meios de mercado negro se reforcam mutuamente, ou, se se

quiser, fazem uma escalada simétrica. A frente ainda voltaremos a este tema.

b) ser junkie: designa-se aqui por "junkie" o individuo cujo percurso
existencial estd intensamente marcado pela toxicodependéncia, na grande
maioria das vezes heroinodependéncia. E o sujeito cuja actividade quotidiana
se organiza em torno, e em fungdo, da herofna. O "junkie” pode ser também
vendedor - a cldssica figura do "traficante-consumidor” -, mas € sobretudo
alguém cuja vida é determinada pela heroina e que estreitou todo o seu campo
de accdo social (relagbes de interacgéo, organizacéo das actividades didrias, etc.)

em funcdo da heroina.

-"um caldo a meielles ¢ um fato de treino novo por mil paus”-

O "junkie" da zona quente, se for do bairro ou das vizinhangas, estd
por ali todo o dia. Se também estiver a vender, esta atento a potenciais clientes.
Se ndo, estd por ali porque também nio tem mais nada para onde ir ou que
fazer. A desocupacgdo marca o seu dia-a-dia. Quando trabalha, o que também é
muitas vezes o caso, vai para 14 ao fim da tarde ou a noite. O "junkie” pode ter
18 ou 20 anos, mas também pode ter 35 ou 40. Hoje o rétulo "toxicomanias
juvenis" estd esbatido: comega-se mais cedo e muitas vezes ja se é chefe de
famflia e ainda se mantém o padrio "junkie”.

A interaccio do "junkie" ocorre a propésito da heroina. Se ndo houver
heroina, ocorre a proposito da falta dela: ir procuré-la, "chutd-la". Se nao a

encontrar, ocorre a propésito do Buprex - medicamento muito utilizado como

w3
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sucedaneo. Se nio ocorre por causa da heroina, ocorre por causa da policia
especializada em estupefacientes. O circulo vicioso é interminavel: tudo
lembra a heroina, tudo € pretexto para falar dela. A sua rede de amizades
orienta-se em torno dela, até por razdes instrumentais, pois assim é mais facil
estar informado da sua procura, etc. E é também mais fécil repartir o dinheiro
e "fazer um caldo a meielles” - ou seja, preparar um "chuto" a meias. Se nio
houver dinheiro talvez o "dealer" aceite um fato de treino em troca duma
oitava (1/8 de grama). A heroina troca-se por qualquer coisa que tenha valor
mercantil. E o produto perfeito, o tinico capaz de equivaler a uma outra coisa
qualquer, desde que esta valha dinheiro. Eis uma das razdes por que a
delinquéncia, normalmente sob a forma de furto ou de desfalque, se associa as
drogas. Dirfamos que nao se liga as drogas, mas ao inconcebivel preco que
atingiram (é o produto com a maior mais-valia do mundo) e que é mantido

por causa das caracteristicas do mercado negrol0é.

__ O padréo de consumo do "junkie” é também muitas vezes solitario:

em sua casa, a 56s consigo. Isto na condicio da pressa néo o obrigar a "chutar”
logo a seguir & compra.

Ha vérios tipos de relagdo do "junkie” com a zona quente. Ha os que s6
vao abastecer-se, vém das outras dreas da cidade, chegam de carro, sempre em
nimero de dois, um sai para "transar”. Ha os que ja sdo habituais e adquirem
o produto através da janela do carro, com rapidez e sem macada. Ha os novos
na zona, que tém de suportar o assédio de varias ofertas, optar por uma e
verificar logo o que levam, por causa da "banhada" (de que ja faldmos). Hé os
que vao abastecer-se e sdo da drea ou zonas limitrofes e conhecem bem as redes

sociais. Ha os que "estdo por ali”, a preencher o tempo - as suas redes sociais

106 Dispensamo-nos de as caracterizar. Tanto as suas caracteristicas como os efeitos
disfuncionais para a sociedade (por exemplo perpetuagiio daquilo que se quer exterminar, por
exemplo organizacio delinquente em seu redor...) estdo bem estudados pela sociologia desde o
célebre exemplo dos anos 20 nos EUA, com a lei seca e os gangs ao estilo de Al Capone.
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580 as redes sociais que existem em torno das drogas, estéo pois ali, dirfamos,
naturalmente. E hd os "junkies" que estdo ali também a fazer a sua venda e
que as vezes vao dar o tal "caldo a meielles" com algum comprador que

apareca e com quem tenham mais confianga ou ligagéo.

c) dealers e chabalos: a zona quente é, pois, dominada pela actividade
do mercado. E porque se trata de mercado ilicito, desenvolve as suas estratégias
de vigilancia contra intromissbes exteriores, sempre fantasiadas como
incursbes policiais. HA um "passa-palavra" rdpido que sinaliza estranhos.
Nestes "passa-palavra" vimos uma vez participar uma residente de cerca de 50
anos, que nao esperavamos solidaria com esta autodefesa. Veio relembrar-nos
que aqui a relagdo com as drogas € quotidiana e de facto seria estranho que os

adultos estivessem "autistas" em relagiio ao que se passa 4 sua volta...

-"engolir uma oitava p’ra fugir aos brancos”-

Quando o "passa-palavra” ndo chegou a tempo ou a incursio policial
foi muito inopinada, resta sempre o 1iltimo recurso, fisicamente perigoso:
engolir algo que comprometa. Foi assim que vimos "passar a palavra” dizendo
"eles vém ai, ali em cima o... teve de engolir uma oitava por causa de dois
brancos & paisana que vieram atras dele™07,

E quem € que tem de fugir acs "brancos"? Em primeiro lugar, qualquer
consumidor que esteja na zona. A policia tem por efeito provocar o
evitamento ou a fuga geral, numa clara demonstracio de que os individuos da

zona quente tém a crenga de que as medidas repressivas poderio atingir todos:

107 Uma oitava é 1/8 de grama. Um "branco” é um agente da 1* Esquadra da PSP do Porto,
célebre entre os "junkies" pela sua eficécia, e que é comandada pelo sub-inspector Branquinho,
uma figura to (im)popular entre os consumidores como a prépria droga. Os seus homens s&o os
“branquinhos”, "brancos” ou "B.B's (da Brigada Branquinho). Nio sio s6 os "brancos” que vigiam
os "drogados” - 0s "drogados” vigiam os "brancos", por razdes opostas...
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consumidores e vendedores. Uma das principais consequéncias desta crenca é
a de que perante as forgas que protagonizam o “"combate” (desde policias a
juizes), tanto faz consumir como vender. E se vender até tem fortes vantagens
econdmicas...

Num segundo olhar mais proximal, verificamos que quem também
tem boas razées para evitar a brigada policial sdo os dois principais grupos de
actores sociais que asseguram a venda:

- 0s dealers: tém normalmente para cima de 25 anos, muitas vezes
mais de 30 e alguns cerca de 40 anos. Sdo dum estrato etdrio j4 nitidamente
fora do sector juvenil, se fizéssemos do critério idade o principal demarcador
deste sector (hd outros igualmente pertinentes, como por exemplo um modo
juvenil de estruturar o tempo/o quotidiano). Estes dealers tém muitas vezes
pequenos grupos de individuos mais novos que realizam os contactos directos
da venda. S3o os:

- chabalos: sdo, etariamente, do sector juvenil, alguns com idade que os
iliba de imputabilidade judicial. Sdo eles que fazem muitos contactos para
venda, assegurando a "cobertura" de terreno do seu "dealer”. Trabalham por
duas ordens essenciais de razdes: ou porque as liga¢des familiares aos dealers
fazem da sua actividade um "negécio de familia", ou porque precisam do
ganho que obtém com a venda para alimentar a sua prdpria dependéncia de
opiAceos. Muitas vezes este ganho traduz-se no pagamento directo em heroina
- 0 "traco"108,

Salientamos ainda outra vez que os chabalos ndo sdo, se 0s virmos
inseridos no meio em que se movem, nenhum "produto estranho” (como
seria tendencial encaré-los a partir do ponto de vista dominante na sociedade).

Sdo simplesmente produto duma socializagdio especifica destes contextos

108 Nas seringas existe desenhado no vidro um trago que indica a medida. Isto é que d4-0 nome de
giria "trago”.
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(notemos que os sujeitos de 14 anos para baixo ja nasceram no Aleixo). Nio
estamos a dizer mais do que aquilo que jd haviam assinalado - e teorizado -
sociélogos da desvidncia americanos (por exemplo A. K. Cohen ao caracterizar
as "drug addict subcultures"). Limitamo-nos, pois, a corroborar a pertinéncia
destas andlises e a inscrever ai os individuos das zonas quentes que
estudamos. O caso portugués, pelo menos no contexto urbano-industrial que
investigdmos, ndo se mostra dissonante. O arsenal de consequéncias teéricas -
sobre o0s mecanismos que conduzem & desvidncia, sobre a sua
manutengdo/refor¢o, sobre as medidas de combate, sobre os julgamentos
morais dominantes, etc... - ji estd suficientemente desenvolvido na literatura
da especialidade para que possamos acrescentar algo de realmente aditivo

(desta vez ndo € adictivo...) acerca destes temas.

apontamento de algumas caracteristicas comunicacionais das zonas quentes: a
economia de palavras, a importdncia da comunicagdo nao-verbal, certeira e
rapida, que se realiza entre consumidor e vendedor. Um aceno de cabega, um
gesto labial, um movimento com os bragos, pronunciar "p6" sem fazer ruido
audivel, fazem parte duma rotina comunicacional discreta e sébria. Lembra-
nos o "slogan" publicitdrio "palavras para qué?” - aqui também ha "artistas
portugueses”, anénimos e das margens. Na zona quente nfo had muitas
conversas. Ha, somente, as conversas necessarias. A comunicacéo, tal como
também ja haviamos visto para as relagbes sociais (0s "conhecimentos”, etc.),
tem um valor instrumental. A sua economia é condigdo da sua eficicia. Fica-
nos a ideia de que um observador da classe média, estranho & zona quente,
quase s6 ouviria coisas irrelevantes. O importante da comunicacfio passar-se-ia

a sua frente sem que ele o visse - é largamente n#o verbal, feito de encontros,

d} a comunicagdo nas zonas quentes: daremos agora breve
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de gestos fugazes, de frases com significagbes extremamente condensadas as

vezes num Gnico vocabulol09,

2. CARACTERISTICAS COMUNS AO ALEIXOEA _sE

Vamos referir-nos, nesta seccdo, a caracteristicas comuns aos dois
bairros onde decorreu a fase exploratérialll . Estao, como € sabido, situados em
zonas espacial e funcionalmente muito distintas dentro da mesma cidade - o
centro histérico e a periferia. Ha, apesar disto, regularidades evidentes entre os
dois espagos. Vejamos, em seguida, algumas dessas regularidades.

a) a maioria dos consumidores € masculina (mais objectivamente:
esmagadoramente masculina, como se as drogas na rua fossem "coisa de
homens"...), na faixa etdria dos 15-16 aos 35 anos. Varia entre os clientes locais
(do préprio bairro, portanto) e os que vém de fora. Nestes, hd os ocasionais e os
regulares. Nos regulares é frequente a ligagdo a um vendedor fixo.

b) se bem que no caso dos vendedores haja uma predominéncia de
individuos das classes mais desfavorecidas nas zonas quentes (e falamos aqui
destas zonas, sem nada extrapolar para outras 4reas da cidade onde
eventualmente haja vendedores de estatutos sociais dominantes), em relagdo
aos consumidores a sua heterogeneidade nido permite situéd-los em qualquer
estrato social preciso ou grupo especifico de origem. O consumo de drogas

parece estar difundido por todos os estratos sociais.

109 Ao inicio quem nos ensinou a "ler” esta comunicago foram consumidores de drogas. Alguns
intermediarios deram também ajuda relevante. Por fim, ja "viamos" sozinhos (pelo menos, ja
"viamos" algo...).

110 para o desenvolvimento do tema das drogas e dos seus actores no bairro da Sé, cf.- Celina
Santos e Carla Machado, "A 5é" In Fernandes e Agra, 1991.
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c) o mercado: enraizado e funcionando com eficécia, no que toca a
obtencdo de lucros e a distribuicdo do produto, com grande regularidade da
oferta. Uma das zonas preferenciais do mercado é a:

d) zona gquente, termo genérico (que tomamos da giria) com que
designamos areas restritas, predominanfemente situadas no espaco prtiblico e
bem conhecidas pelos actores sociais das drogas e, pelo menos na convicgio
destes, pelos agentes do combate.

As zonas quentes sio dotadas de mobilidade (ndo ha a possibilidade de
um mapa fixo ou definitivo delas) e da propriedade de se desarticularem
rapidamente se os seus actores suspeitarem de ameaga externa a sua actividade.
Sdo também zonas que re-confirmam, se ainda fosse necessario, a teoria da
associagdo diferencial de Sutherland: o contacto mais provédvel que promovem
¢ entre diferentes actores sociais da desvidncia, que ai encontram um espago

em que néo sdo alvo de estigmatizagdo. Ex-reclusos, vendedores dependentes

econbémica e fisicamente do produto que transaccionam, adolescentes "drop-

outers” do sistema escolar e que ai passam o tempo, individuos do pequeno
furto, prostitutas (no caso da Sé), interaccionam entre si preferencialmente.

e) existéncia de dois tipos principais de véndedores nestas zonas
quentes: os "dealers" e os "chabalos” (designagio da subcultura "junkie"), que
correspondem aos médios distribuidores e aos pequenos agentes de venda.
Independentemente da designacdo, referem-se aos dois tipos principais: o
primeiro, de idade mais avancada (predominantemente na casa dos 30 anos),
que opera com maiores quantidades de produto e tem por vezes "retalhistas”
mais pequenos a lrabalhar para si; o segundo, conslituido por jovens muitas
vezes dependentes de heroina e, no caso dos mais novos, jd inseridos no
"efrculo junkie" através de uma socializacdo natural.

f) valor econémico das drogas, que aparece como um dos principais

vectores do fenémeno. Valor para a economia subterrdnea de zonas
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economicamente deprimidas e motivador da carreira de "dealer". Mas também
expresso na dependéncia econémica do "junkie", que aparece como uma das
caracteristicas mais probleméaticas da gestdo da sua dependéncia, mais
insustentédvel e complicada do que a prdpria heroina {quer dizér, tem mais
problemas pessoais com o dinheiro do que com a ingestdo de heroina).

g) interacgdo especifica das zonas quentes: caracterizada pela economia
interactiva, com recurso a palavras-chave, a frases condensadoras, ao plano
nao-verbal, E certeira, rdpida, sem grandes entrelinhas, reduz aoc minimo as
ac¢Oes necesséarias para levar a cabo fins em vista. A comunicagdo assume um
valor fundamentalmente instrumental, neste contexto.

h) a heroina e o haxixe sdo os produtos dominantes. Este porque é
consumido por um largo espectro de individuos - diriamos estar banalizado;
aquela, porque € a que mais depressa procura ser transaccionada, ja explicAmos
porqué, e dai a sua grande assiduidade no vendedor (superior, em certas zonas
guentes, a assiduidade do haxixe).

A cocaina aparece com uma expressio reduzida, que se traduz
sobretudo no cardcter pontual da sua presenca. E uma droga que tem a imagem
de "ndo ser para todos", nem para todos os dias... Nao vimos, em nenhum dos
lugares estudados, uma figura para a cocaina equivalente & dos heroinémanos.
Nao vimos ﬁem nos foi nunca referido um padrdo de uso semelhante ao do
"junkie”.

i) a mesma forma de ser "junkie™ parece haver uma forma extremada
de estar na droga - caracterizada pela invaséo maciga que esta faz do acto do
sujeito. Muitos dos "junkies”, embora venham as zonas quentes abastecer-se,
sdo de diferentes areas da cidade. Corroboramos assim os dados de alguma
literatura que apontam esta figura como a de maior centralidade nos contextos
de tipo urbano-industrial. Tal centralidade n#o significa a sua predominéncia

em termos quantitativos, mas a sua estabilidade e disseminacfo. Salientemos,
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de passagem, que é esta figura das drogas a que é mais apropriada pelo discurso
social dominante, contribuindo largamente para constituir um estere6tipo
cultural do "drogado"” como dependente, incontroldvel na sua adiccéo,
“perdido”, “irrecuperavel”, disposto a todos os expedientes para manter o seu
torvelinho psicotrépico.

j) a mesma forma de o "junkie" se auto-percepcionar e ser
percepcionado. Quanto & forma de ser percepcionado, ainda agora acabamos de
a resumir. Quanto a forma de se percepcionar, ndo podemos ser tdo
afirmativos, por causa da mais escassa quantidade de dados neste sentido.
Limitamo-nos a indicar aqui uma tendéncia, mesmo assim a merecer
relativizagdo pois pode ser originada na pressio ao conformismo que
necessariamente se faz se o "junkie" perceber o seu interlocutor como exterior
ao "mundo das drogas”. Esta tendéncia é a de representar a sua adic¢io como
fonte de problemas e "esta vida" como indesejavel e ndo recomendével, por

causa do tipo de pessoas que gravitarn neste tipo de espago social. "Aqui ndo da

para confiar em ninguém"”, "Sdo uns bandidos", "Tem cuidado com eles”, séo
recomendagdes tipicas que nos fazem, aconselhando-nos a "Néo passar por
ali". A droga, o produto, € visto como um agente impiedoso: age sobre si de
acordo com aquela f6rmula "Nao sou eu, é a droga".

Parece haver neste mecanismo cognitivo uma tendéncia externalista
que preserva a "integridade moral" do sujeito. Este mecanismo §é
particularmente nitido no consumo de hipnéticos e sedativos associados ao
dlcool - os "drunfos" -, caso arquetipico em que a droga tomaria o lugar do
sujeito e agiria por si. Com um "drunfo" a actuar o individuo deixa de estar
presente: o seu ser passa a ser telecomandado pelo rohypnol (e analogos),
desresponsabilizando-o dos actos. Diriamos que o sujeito se dissolve na

pastilha e é ela que existe por si. "Nao fui eu, foi o rohypnol" - eis o script da
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existéncia do "drunfado", caracterizada por episédios soltos destes, ap6s os
quais volta a ser "sociavel" e ele proprio. Com um drunfo nunca se sabe...

1) a forma pela qual é percepcionada a acgdo policial: nio como
dissuasora, mas como obsticulo a contornar. Uma estratégia central desta
defesa é a do "passar-palavra”, activado e rapidamente espalhado aos quatro
cantos tanto pelos individuos implicados no mercado como por oufros que
nada t8m a ver com a venda, mas que, seguramente, tdm mﬁito a ver com o
quotidiano daqueles espacos urbanos. Testemunham certamente a
solidariedade do bairro contra aquilo que é visto como intrusio externa. O
quotidiano destes locais inclui as drogas. A policia iria mexer com a
tranquilidade deste dia-a-dia, parece ser a metifora encerrada no "passa-

palavra"l1l,

A enunciagio que acabamos de fazer destas regularidades verificadas
em dois espagos diferentes & susceptivel de vdrias interpretacSes. Ao nivel
exploratério em que nos situamos por enquanto, foi sobretudo importante dar
conta da sua existéncia. Mesmo assim, nio nos furtaremos ao exercicio das
hipéteses - se ndo servissem para mais nada permitiriam pelo menos refinar a
observagdo em fase posterior da pesquisa (respondendo a uma das questdes
prementes para quem estd no terreno: olhar o qué em tanto que ha para
olhar?).

Os dois bairros em discussio tém pelo menos uma caracteristica em

comum: fazer parte das traseiras da cidade. Sio lugares dificeis de percepcionar

11 Egte tipo de relacionamento com a policia nao esgota, de modo nenhum, as vérias formas de
perceber a sua acgdo nos bairros por parte da populagfio. Destacaremos aquilo que pudemos
constatar no bairro da Sé por parte daqueles a que Howard Becker (1963}, na sua andlise dos
processos da desvidncia, chamou os "empresarios da moral": individuos do proprio meio,
normalmente com posicdes préprias da classe média (desde técnicos de intervengio social a
educadores e pais). Destacavam a accio da policia como eficaz, necessaria, pecando por pouco
frequente e podendo, se incrementada, resolver sé por si muitos aspectos do “problema da droga".
Particularmente "varrer daqui com os que, de fora do bairro, vém para c4 COITOMPper 05 NOSseS
jovens” - um claro processo de externalizacao do "mal".
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nas rotas dominantes do cidadéo. E, vistos desde o seu préprio interior, tém
topografia labirintica: as vielas, becos e casas em ruinas que acolhem préticas
das drogas na 5é tém um equivalente nas traseiras e nas galerias dos blocos e
nos terrenos intersticiais do Aleixo. Correspondéncia, em ambos os casos, entre
a topografia labirintica e o comportamento desviante.

Diriamos haver uma potenciagdo ecolégica dos comportamentos
desviantes: ndo se explicam de qualquer modo ou nédo importa onde reclamam
uma ecologia feita também ela de espago desviante: o recéndito, o protegido, o
obscuro. Hé, assim, uma homogeneidade funcional dos espagos que tém
caracteristicas para serem potenciadores ecoldgicos. E deste modo que o
funcionamento dum beco da Sé pode ser idéntico ao duma cave do Aleixo. E
como se houvesse, ao nivel dos espagos e das praticas que neles tém sede, algo
de semelhante ao que a clinica dos toxicodependentes ja constatou hd muito: a
diversidade inicial dos individuos ndo impede as suas semelhancas ao nivel

dum funcionamento secundério (0 que foi, ndo raro, confundido com o "perfil

de personalidade do toxicémano™).

~ 3.0 DISCURSO DIRECTO DAS DROGAS

A secgdo 3. estd construida essencialmente com base na andlise de
biografias, conjugando-as quando necessédric com outro tipo de dados.

Resulta, pois, em larga medida da anélise do discurso directo dos
sujeitos. Toma tal discurso como a superficie donde podem ser extraidos uma
série de elementos que nos informam de como é que os préprios actores sociais
das drogas "conceptualizam" a sua conduta, que crencas desenvolvem para
justificar a dependéncia ou a saida das drogas, que imagem tém da heroina, do

haxixe, da cocaina..., e que representacdes constroem dos diferentes agentes que
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actuam neste campo: terapeutas, policias, justiga penal... Ou entdo, por
exemplo, 0 que é que pensam que os outros pensam "do drogado”...

Daremos, pois, a palavra aos sujeitos, de modo a que possamos
perceber, através da andlise do que dizem, que significagdes atribuem ao uso
das drogas e a0 campo social que a elas reage, que pontos de vista tém sobre os
varios aspectos do fenémeno em que, embora sendo actores centrais,
normalmente nio sdo ouvidos senio enquanto sintoma. Este é o0 método para
instaurar um dialogo que tem andado perdido - a deslocagiio ao ponto de vista
do sujeito, fazendo-o, pPor um momento, a ele o "especialista”; ou, se
quisermos, resistindo a dizer-lThe a ele o que € que ele é e por que é que se

comporta assim, que € normalmente o que faz o especialista...

3.1. OS5 DIFERENTES RELACIONAMENTOS INDIVIDUO-DROGA

O "consumo de drogas" em abstracto tem de ser relativizado: a "droga",
o "drogado", ndo devem ser etiquetas homogéneas, se quisermos ser fiéis a
manifestacgido ecol'égica do fenémeno. Hi duas ordens de razdes, que
exploraremos sucessivamente, que nos levam a esbocar uma sistematizacio
(ainda muito exploratéria) dos diferentes relacionamentos individuo-droga. A
primeira diz respeito & evidéncia do facto em si: constatam-se virias maneiras
de consumir, gerir ao longo do tempo o consumo, e simbolizar tal conduta. A
segunda diz respeito &s distingdes e distanciagbes que certos grupos de
consumidores estabelecem em relacio a outros gTupos, que as vezes até
consomem a mesma droga, mas que sio percepcionados como muito
diferentes, numa clara demonstracio de que, para 0s consumidores, hi

"drogados e drogados”.
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a) clivagem leves/pesadas: "A droga", no discurso e nos juizos dos
actores sociais das drogas, é a herofna. Qutras drogas pesadas como por
exemplo a cocaina estdo pouco presentes - raramente falam nela
espontaneamente. O produto mais consumido, esse, parece ser o0 haxixe. Mas
nao é encarado como droga. O produto mais oferecido, nos circuitos de venda,
€ a heroina. Haxixe e herofna dominam o panorama das drogas na rua, tal
como também s&o centrais quando pedimos a alguém que fale das drogas (por
exemplo nas biografias).

Parece haver aqui um contrasenso: néo encaram o haxixe como droga e
falam nele quando se lhes pede que falem de droga? Para clarificar isto, é itil
passarmos em revista as imagens que os consumidores tém das diferentes

drogas e do "problema da droga”.

-"devia haver aqui quintais disso” -

"Fumar haxixe ndo faz mal. Fica-se bem disposto e nio
se incomoda ninguém. Fumo hd 15 anos e nédo noto
consequéncias nenhumas. Articulo perfeitamente a ganza com
as exigéncias profissionais. Nao vicia. Nunca vi ninguém
andar ai desesperado ou a roubar por causa dum "cacete" de
haxixe. Se levasse &s drogas pesadas os meus amigos ja eram
todos "junkies". Fico mais divertido, mas consciente. Com
mais imagina¢io. Embora d& perda de meméria. E pena ser
caro, chego a gastar 3 contos por semana. E pena ser caro - devia

haver aqui quintais disso.”
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Estas frases sdio fragmentos retirados de varios depoimentos e
biografias, desde individuos de 15 anos (0 que queria "os quintais disso"...) até
sujeitos de 40. Seleccionamo-las por condensarem a imagem dominante- do
haxixe na populagéo consumidora que contactdmos, e por exemplificarem as
crengas bdsicas (ndo causa dependéncia, ndo déd problemas de conduta, sociais,
etc., ndo déa escalada). Na quase totalidade dos individuos que O consomern,
aparece uma atitude francamente favordvel em relacio a este produto.
Nalguns casos manifestavam espontaneamente a hipocrisia que consideravam
haver em manté-lo penalizado. "E como beber um copo com os amigos. Por

que ndo proibem também o dlcool?”
-"deviam inventar uma heroina que ndo vicigsse”-

Esta imagem das drogas leves contrasta vivamente com a que circula
acerca da heroina. Mesmo em individuos que consomem hi anos sem
aparentes problemas pessoais graves (por exemplo com boa insersdo familiar e
profissional e sem terem um estigma muito pesado de "toxicémanos") ela
aparece como uma droga fortemente adictiva, com a qual se mantém uma
relagdo extremamente complicada de gerir. Vejamos o discurso directo dos

utilizadores, através dos fragmentos mais significativos:

“E bom, e vicia mesmo sem se dar por ela. 56 tem um
defeito, vicia. Deviam inventar uma heroina que nao viciasse.
Conseguem inventar tudo, por isso é porque ndo querem

inventé-la. Vejo muita gente a consumir heroina, isso a mim
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preocupa-me. Vejo criangas com 14 e 15 anos, p4lll2

Estupidificante. Um gajo plana e fica tipo vegetal.”

Sintetizando a imagem que a herofna tem junto dos consumidores, e
que ¢ fortemente responsavel pelo reforco das crencas que circulam sobre ela
nesta populagdo, diremos o seguinte: ela é percepcionada como muito
espalhada, de facil acesso portanto e que "atinge muita gente" (efeito sem
divida da visdo préxima que tém de amigos seus "agarrados” e que lhes causa
a impresséo de que "anda tudo na heroina"). O juizo dominante acerca dela é
de tonalidade negativa, mesmo se se é (e talvez por causa de) consumidor. A
heroina é uma "droga m&", em contraste com o haxixe, que ¢ uma "droga boa".
Diriamos, reformulando as crengas correntes deles, que a herofna é uma droga
inopinada - quando subjuga ja plenamente o individuo ele ainda nio se
apercebeu. Vem depois a sua adic¢io, muito vivamente presente na
representacdo que fazem dela, mas também o seu fascinio - porque desafia a
capacidade pessoal de a controlar... A dimensdo da adiccdo é geralmente
atribuida ao forte impacto sentido logo as primeiras experiéncias: "o prazer
corporal”’, por um lado, mas também "a personalidade que muda". Dai que se
fique "sem reacgso”. No principio de todo este complicado processo estd o facto

inequivoco de "aquilo ser mesmo bom, pa!"

b) clivagem fumadores/junkies: os fumadores sdo os individuos que
tém longas carreiras de consumo de haxixe e erva, com atitude favorivel a

estas drogas e incorporagdo delas ao seu estilo de vida. Quanto aos junkies,

112 Registamos como episdio curioso o dum dependente de herofna com opinido favoravel
relativamente a esta droga e que, confrontado com os prejuizos pessoais que ji havia antes
experimentado por causa dela, resolve rapidamente a dissonincia cognitiva dizendo: "A heroina
ndao faz mal nenhum, pa. O que faz mal é a ressaca..."
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adictos a heroina, j& faldmos deles. Retomamoe-los agora para sinalizar um
facto que nos parece marcante: a clivagem, ao nivel das imagens culturais das
drogas, ndo se da s6 no produto, de que ja faldmos na alinea anterior. Dé-se
com igual ou maior intensidade ao nivel dos actores dumas drogas e doutras. E

o que desenvolveremos a seguir:

-"pacatos, alegres e felizes”-

Encontramos frequentemente no fumador de ganza uma atitude
existencial bastante elaborada cognitivamente: aduzem racionaliza¢bes sobre a
sua conduta que lhes conferem um sentido positivo na sua vida. Vejamos o
excerto duma biografia de uma consumidora de drogas leves de hé longa data,

com 29 anos:

O haxixe estd incorporado jA no meu estilo de vida.
Nem sequer se me pde muito a questdo de... eu nem sei quando
é que deixarei ou néo este estilo de vida. Primeiro, porque isto
ndo me afecta, pelo contrério, até (...). Até me ajuda a viver. E
nao sinto que isto me afecta de forma a ter de deixar. {...) Na
medida em que me ajuda a viver e a manter um certo
equilibrio aqui nesta selva que € a vida. (...) E os fumos podem-
me ajudar até... como tipo contemplativo. Até para me ajudar a
contemplar, a ter uma certa sensibilidade que se calhar no meu

estado natural n#o... ndo estou tdo motivada para.”
O que € o estado contemplativo?

"E parada em frente ao mar, ver o mar e ser fustigada

pelo vento. Quer dizer, e ndo s6. Tem também intrinseco um.
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libertar do pensamento, quer dizer, e pensar também, meditar,

va. Estdo um bocado aliadas estas coisas para mim."

O contemplativo € o intensificar da relagdo consigo. O haxixe aparece
como um catalizador da sensibilidadell3. Mas aparece com igual frequéncia
como um catalizador do encontro, da reunido, do grupo. E uma droga
"socidvel" e facilmente partilhédvel, paré o que contribui o seu prego
relativamente acessivel.

Nos fumadores de ganza encontramos individuos com longa carreira
de consumo, normalmente com uma etapa multi-drogas mas em que, a seguir,
se processou uma estabilizagdo em volta das leves, fazendo-as praticamente
exclusivas. Esta longa carreira é marcada pela constincia do consumo sem
implicagbes assinaldveis na vida quotidiana do sujeito, desde a sua relagéo
consigo aos critérios da chamada "adaptagdo social". Dai a representacéo
sintética que deles fez um dos consumidores, quando os dizia "pacatos, alegres
e felizes",

Estes "pacatos” fumadores de leves manifestam com grande frequéncia
desconfianca e mesmo repudio pela figura do junkie e pelo circulo em torno
da heroina. N&o &, aqui, tanto a droga que lhes causa impresséo mas mais 0s
que...

-"andam ai as quartas e aos oitavos, sdo uma desgraca”-

"Aquilo é um cfrculo. O circulo do p6 € incrivel.
Aquilo domina qualquer gajo, ndo & sd a droga que
domina o gajo, é todo o sistema que envolve aquilo tudo. Gira

muita gente ali a volta. Havendo um gajo com p6 na méo, 'tas

113 Confirmamos de novo com esta investigagio os dados que j4 haviamos avan¢ado no estudo dos
freaks da Ribeira-Barredo, consumidores de drogas leves e protagonistas duma subcultura da
ganza: Fernandes (1990) .Os pds modernos ou a cidade, o sector juvenil e as drogas. Porto: FPCE.
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a ver? O pozinho. Faz-me lembrar os hipopétamos que andam
com aquelas aves... aquelas aves parasitas, 'tds a ver? Um gajo
andando com panfletos!!4 tem 30 ou 40 parasitas & volta do
gajo. Nao podemos comparar fumos com drogas duras. Isso
sempre me assustou, 0s gajos que fumam muito haxe, os que
eu conheco que se assumem mesmo como fumadores de haxe
nem sequer querem ouvir falar em agulhas, poeira, nada, pa. A
vida para os da poeira é aquele bocado. Os que andam as quartas
e aos oitavos sdo uma desgraca. Uma pessoa que chega 4 noite &
cama e a unica coisa que pensa € como € que vai arranjar aquela
coisa, acho que ndo ¢é vida. Eu vejo aquela gente perfeitamente
apatica. Ndo vivem, vegetam. Andam por ai s6 pra fumar
droga, poeira ou injectar ou qualquer coisa.

Ha muitas pessoas que roubam por causa do p6. Para

alimentar o vicio. E nunca vi nenhuma pessoa que por causa
de fumar um cigarrinho de haxixe va ai roubar. Nio vi
nenhum pais em guerra por causa do haxe e da erva. J4 a droga
pesada vai muito ao lado mau, que é o dinheiro. Vé-se o caso

da Coldmbia."”

Transcrevemos frases relativas aos juizos tipicos que os consumidores
de drogas leves tecem sobre o junkie. Esta montagem diz respeito a frases que
vém também de individuos que consumiram ou consomem heroina mas nio
se consideram junkies. Um deles, actualmente dependente de herofna e em
tratamento de desintoxicacgfio, ia ao ponto de dizer que "os junkies sdo todos
atrasados mentais. Mas ndo foi a droga, j& eram. Sdo uns esfarrapados, andam

para af a roubar, ndo vendem o produto em condigbes".

114 Pacos ou doses de heroina, quartos ou oitavas, dependendo.
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Constatamos, pois, uma reacgdo em relacdo ao junkie, por parte dos
outros actores sociais das drogas, talvez ainda mais extremada do que aquela
que a prépria cultura dominante tem. A imagem negativa dirige-se sobretudo
ao "circulo do pé", ao que a organizagao especifica do "mundo da droga” obriga
o heroinodependente a sofrer. Este é pois interpretado como vitima: "o
problema nio é a droga, mas o que tem de se passar por causa dela". Ndo é
tanto a droga-quimico que preocupa, mas o que as redes que operam com ela, o
"circulo junkie”, obrigam a fazer. E assim, aliado isto & dimensdo da
dependéncia fisica, que encontramos a imagem do dependente desta droga
como "o angustiado consumidor de heroina", como nos dizia eloquentemente
uma consumidora que, obviamente, a si ndo se considerava como tal. Para esta

angustia contribui largamente o problema econémico da alimentagdo da

dependéncia:

-"as drogas pesadas comem tudo, tudo”-

"A vida deles é o gajo que ndo pagou para aqui, o gajo
que micou para ali... Criam grandes conflitos dentro do grupo.
Uma coisa que eu topei no meu contacto com eles é que hoje
estao de bem amanhi estdo de mal, este deve-me oito contos,
aquele... E uma questio material, exclusivamente material.
N&o ha amizade, ndo ha puto. Neste género de gajos ndo ha
puto. Ali mica-se na préxima oportunidade. Dizem-te que te
emprestam 4 casa e ji estdo a fazer as conlas aos ¢é-cés115 que
vao mandar a custa disso. Ha outro que tem carro, héd outro que
tem umas gajas € hd umas merdas para micar que depois se

vendem, e vamos comprar pd, e nédo sei gque mais. E enquanto

115 C.c., ou centimetro ciibico, medida da seringa.
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se vai conseguindo, a coisa corre menos mal, mais dor de
cabega, menos dor de cabeca, o essencial é que haja p6. H4
muita pessoa que até estd bem socialmente e até consome po,
mas acabam por se arruinar. As drogas pesadas comem tudo,

tudo!”

Novamente excertos que nos falam nao apenas da vida do junkie como
da imagem que os outros consumidores tdm dele. Salienta-se com muita
evidéncia a dimensdio econémica do problema, que é ndo apenas um dos
vectores fundamentais da dependéncia como aquele que é responsavel por
uma certa dissolu¢io da solidariedade do grupo, por uma quebra dos lacos de
confianga interpessoais, por uma desconfianga generalizada que aparece como
a ténica ou clima geral do encontro junkie. Esta é, a nosso ver, a principal
dimensdo da escalada: mais do que a extremizacdo da relacdo de consumo com
a heroina, é a extremizacdo das progressivas faléncias dos lacos sociais do
individuo. Até ao ponto em que lhe resta unicamente o "circulo junkie", que
ele proprio percepciona negativamente. Agudiza-se neste processo uma

“concepgio desesperada do mundo", tomando as palavras de R. Ingold11é

c) os toxicoindependentes e o haxixe na vida doméstica: detectdmos, até
a0 momento, trés tipos basicos de relacionamento com drogas a que

chamaremos os toxicoindependentes:

116 Reforcamos com os nossos dados as concluses dos estudos de R. Ingold acerca da dimensio
econémica da dependéncia e das suas implicagbes para o sistema etico-moral do sujeito, para a
sua concep¢io do mundo e, obviamente, para as consequéncias sociais deste processo, traduzidas
pelo progressivo fechamento do individuo no "mundo Junkie". Ver por exemplo Ingold (1984).




253

- 05 que ja foram dependentes de uma ou vdrias drogas e abandonaram
consumos "pesados”, conseguindo eliminar a sua dependéncia sem recurso a
ins‘tituic;c")es ou técnicos especializados;

- 08 que mantém consumo regular e bastante sustentado no tempo de
véarias drogas (incluindo opidceos), mas conseguem parar 0s consumos mais
ou menos por decisdo pessoal (em alturas "em que néo d4 jeito consumir”, por
variadas razdes) e ndo obedecem ao padréo tipico do toxicodependente nem
sdo conotados socialmente como "drogados";

- os fumadores de ganza, com o haxixe incorporado no seu estilo de
vida e com um consumo doméstico, especialmente. Sdo os protagonistas do
haxixe na vida doméstica, que é um dos relacionamentos frequentes com
drogas, geralmente leves, em muitas familias jovens - sdo, muitos deles, ex-
freaks, ou "freaks reformados”, expressio com que as vezes gostam de se
"insultar”.

Quanto ao primeiro grupo, ndo o trataremos neste trabalho. Referimo-
los apenas porque correspondem a um grupo que ja& identificAmos
anteriormente e que nos limitamos agora a referir no sentido de diferenciar o
mais possivel os relacionamentos com drogas. Salientamos também o
interesse que revestem para a compreensdo de processos de abandono
espontidneo da dependéncia. Talvez mais do que os prdprios "pacientes
clinicos" das drogas, estes toxicoindependentes possam coniribuir para o
esclarecimento da saida das drogas, sobretudo se se trata de casos, como alguns
que pudemos identificar, em que houve um padrio de dependéncia multi-
drogas muito intenso.

Quanto aos do segundo grupo, evidenciam a possibilidade de padrdes
de consumo racionais - chamemos-lhes assim. De formas de relacionamento

que parecem querer dizer que, mais do que drogas perigosas, hd formas
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perigosas de as consumir. Evidenciam, por exemplo, que consumir heroina
nao € necessariamente a irreversibilidade da escalada "junkie". Sobre como é
que € possivel manter este padrdo racional necessitamos, tal como no caso do
primeiro grupo, de prosseguir investigacdo. Mesmo assim deixaremos algumas
direcgbes de resposta, apenas iniciais, a frente, na secgdo em que tratarmos da
gestdo da dependéncia.

Este segundo grupo reveste-se ainda de interesse porque pode permitir
uma compreensdo sobre os processos de reaccdo social as drogas, no nosso
meio socio-cultural, de etiquetagem e de julgamento moral, determinantes na
fixagdo da carreira do "drogado". Com efeito, muitas vezes estes individuos
ndo sio "drogados”, porque nfo hi a identificacio publica generalizada da sua
dependéncia. Que consequéncias tem este resguardo da "etiqueta” para a
possibilidade de gerir a dependéncia? Qual é o papel do estigma na progressao
(ou ndo) da relacdo com a droga? Eis outro campo aberto a investigacéo futura.

Finalmente, em relacio aos do terceiro grupo, o do haxixe na vida

doméstica, acedemos a este através da observagio participante em contexto de
pequeno grupo predominantemente a partir de espagos privados (por exemplo
a residéncia do consumidor) da 4rea em que decorreu a investigacéo.
Consome-se o haxixe como um "produto”, ndo como uma "droga". Aparece
nestes sujeitos banalizado, incorporado as rotinas normais da vida. Nio
confirmam, a partir da sua experiéncia, o "perigo da escalada”; nem relatam
consequéncias nos critérios dé funcionamento e adaptagio tanto psicolégicos
como sociais.

Os actores do haxixe na vida doméstica por vezes ndo tém aparéncia
nem estilo de vida piblico consonantes com a imagem social dominante do
"drogado” - aparentam conformidade com os critérios sociais de normalidade.
Outros, pelo contrédrio, continuam a manter no visual a marca da passagem

pela vivéncia freak. Tém mais de 25 anos, no geral, e séo, digamos (para dizer
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como eles), "freaks reformados” - uma espécie de "amigos de Alex" com
alguma carga nostélgica. Frequentemente nio é s6 o visual mas o estilo de vida
mais abrangente que traz consigo ainda agora o patriménio freak. Por exemplo
a subsisténcia através do trabalho fora dos circuitos produtivos dominantes.
Dizia-nos um deles, sintetizando eloquentemente o que acabamos de afirmar:
"Invento formas de rendimento. E entiio é a Vandomall?, e depois fago umas t-
shirts, 0 A... estampa-as e depois vendemo-las. E fazemos uns bonequinhos
com bolas de pingue-pongue e vamo-nos desenrascando mais ou menos".

Nos freaks reformados” ha alguma fuga real a cultura dominante,
como acabamos de testemunhar. Nos do haxixe na vida doméstica em
conformidade com ela, ha fuga simbdlica. O haxixe é a evasdo, "é o meu
desatino das quartas-feiras", como nos dizia um fumador. A quinta,

pontualmente as 9 horas, estara no escritério.

Os estilos de vida dos toxicoindependentes falam-nos dos processos de
integracdo das drogas nas rotinas didrias da cultura urbana e obrigam-nos a
equacionar dum modo menos linear as relacSes entre o consumo regular de
certos psicoactivos e a escalada para a toxicodependéncia.

Se juntarmos isto aos dados expostos nas alineas a) e b), teremos de
reafirmar a clivagem entre drogas leves e pesadas. A vivéncia soft do haxixe e a
representagdo social que os seus actores #8m do circulo junkie torna evidente a
clivagem. Qualquer que seja a ténica posta pelos técnicos na necessidade de
homogeneizar a imagem da droga de modo a fazer prevencdo "de cima a
baixo" nos produtos de consumo ilegal, o que é certo é que este discurso tem
pouca ressonancia nos consumidores reais e nos seus circulos de pertenca: ndo

confirmam a escalada, marcam grande fronteira leves/pesadas, ndo véem o

117 Yandoma ¢ uma feira de velharias & mistura com artesanato urbano que se realiza no Centro
Histérico do Porto ao sibado. Serve para provar que o que ¢ lixo em casa duns & peca Util em casa
doutros.
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haxixe como droga, muito menos como perigoso e sio criticos em relagdo ao
discurso socialmente dominante sobre a perigosidade das drogas.

Se quisermos ser fiéis a expressao natural do fenémeno temos pois de
aprofundar a “cartografia"” aqui iniciada: sinalizar a dispersdo de tipos de uso de
psicoactivos que vai desde o haxixe na vida domésticn & mais completa
dependéncia psicofisica e econémica; sinalizar a dispersio de actores e as suas
representagbes mutuas, desde o "freak reformado” ao contempiativo, desde o

toxicoindependente multi-drogas ao junkie...

d) a cocaina, a noite e os locais "in": Dada a escassez de referéncias a
cocaina por parte dos sujeitos que entrevistdmos, bem como a sua fraca
presenca ao nivel das unidades de estudo em que trabalhdmos, sentimos
necessidade de ampliar o nosso campo de investigagdo e tentar saber dela num
outro espago, que nos fora indiciado por alguns informantes privilegiados: o
espago da vida nocturna que é frequentado predominantemente por
individuos de classe social média ou média-altalls.

Sintetizaremos a seguir algumas constatacGes j& possiveis: alguns locais
de grande movimentagio nocturna, revelam-se de facto pontos de
encontro/difusdo do consumo/venda de drogas, nomeadamente da cocafna.
Sendo do conhecimento de todos os que ai trabalham e daqueles que

assiduamente os frequentam, nio é contudo um fenémeno facilmente

118 ¢ Pprimeiro passo nesta pesquisa foi a procura de um contacto com alguém que tivesse uma boa
integracio nesse meio e, sobretudo, que tivesse conhecimento de/contacto com individuos ligados
a0 consumo e venda de cocaina. Conseguido este primeiro contacto, realizimos posteriormente seis
observacdes em dois locais distintos da noite e, através desse informante privilegiado,
estabelecemos contacto com quatro individuos, dois dos guais consumidores de cocaina, entre
outras drogas, e dois que, nao sendo consumidores, detinham um bom conhecimento das redes de
consumo e venda de cocaina neste meio.

Um dos contactos viria a revelar-se infrutifero, pois apesar de se ter mostrado muito receptivo ao
didlogo e ter combinado connosco quairo encontros para realizacdo da entrevista, faltou a todos,
sempre apresentando uma desculpa justificativa e prometendo nao faltar ao encontro seguinte.
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detectdvel a um observador exterior ao meio ou a quem os frequenta apenas
esporadicamente. O seu conhecimento implica uma prévia
introdugdo/contacto minimo com as "redes” de consumo ai existentes.

Esta € desde logo uma grande diferenga relativamente aos espacos de
rua dos bairros estudados, o que se Iiga, inevitavel mas nao exclusivamente, ac
caracter de recintos arquitectonicamente fechados em que se centram estes
meios.

Quem trabalha nestes locais da vida nocturna conhece bem quem
consome, quer entre colegas quer entre os clientes habituais, que
frequentemente fazem a transac¢do e consumo do produto antes de af
entrarem. Este raramente é consumido no seu interior, o que contribui para a
sua fraca visibilidade.

A cocaina €, juntamente com o haxixe e, em menor grau, com a
heroina, uma droga que circula com certa frequéncia e intensidade neste meio.
A faixa etaria dos consumidores parece oscilar entre os 16 e os 40 anos,
maioritariamente entre os individuos do sexo masculino, sem contudo deixar
de se verificar também, com muita frequéncia - talvez maior aqui do que a
encontrada no geral - entre as mulheres, sobretudo entre as que trabalham
nestes locais.

O consumo de haxixe parece generalizado entre os individuos que
trabalham e "vivem na noite"1? sendo o consumo de cocaina, embora mais
frequente que nos outros contextos, mais restirito que o de haxixe,
predominando no circulo de individuos com maiores recursos econdémicos.
Tal como acontecia nas restantes unidades de estudo, a cocaina é referida como

uma droga de elite, mais custosa, apesar de mais saudével, que a heroina.

119 Referimo-nos aqui ndo a todos aqueles que com maior ou menor assiduidade frequentam locais
nocturnos em busca de diversao, mas aqueles - e s&o ainda em niimero elevado - que praticamente
"s6 vivem na noite", quer porque ai trabalham, quer por preferéncia pessoal, invertendo o horério
habitual de vida - dormem quase todo o dia e "vivem" durante a noite...
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Afirmava-nos um dos sujeitos entrevistados que a cocaina seria certamente a
droga favorita naquele meio, se ndo fosse tdo cara, porque é "uma droga
porreira" e "mais saudavel”...

O haxixe estd tdo difundido que praticamente perde a conotacdo de
"droga", para ser encarado como mais um produto de "consumo obrigatério”
na noite. N&o é invulgar acabar-se a noite {a noite termina em geral por volta
das 6-7 horas da manhd) em torno de um pequeno-almogo acompanhado de
uma boa dose de haxixe "para retemperar as forgas e aliviar os cansacgos".

A estas drogas associa-se o consumo de &lcool em grandes quantidades
dada a sua facil acessibilidade, quer por parte de quem af trabalha, quer por
parte de quem frequenta este meio com fins lidicos.

O consumo de cocaina é referenciado como "uma moda", como uma
forma actual de "estar in", como "uma procura” em individuos que estio em
fases de mudanga e "ndo sabem ainda quem s&o nem o que querem!"”; ou ainda
como "uma procura narcisica de beleza ou de um bem-estar, ambos
artificiais"120 mas muito funcionais para uma integracio completa no meio
caracteristico que é "o de uma certa noite" portuense. Surge ainda a referéncia
ao seu uso como uma forma de arranjar forcas para aguentar a pressdo e a
fadiga constantes em quem trabalha na ou vive "a noite”. Estas sdo algumas
das "relagbes causais” estabelecidas pelos préprios individuos, e que diferem,
como se pode verificar, das encontradas nos outros meios estudados.

Geralmente, o processo de enirada no consumo segue o padrdo de
curiosidade e pressdo de grupo, havendo contudo, aparentemente, uma maior

auto-gestdo dos consumos neste meio. Também aqui o consumo depende

120 Note-se a diferenga entre a linguagem usada neste contexto e a que é usada nos restantes
contextos estudados...
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muito da disponibilidade financeira do momento, em conjugacdo com a
disponibilidade do produto no mercado!2l.

As dificuldades de penetragdo no meio, bem como de estabelecimento
de relagdes de total confianca com os individuos ai contactados, que sentimos
mais aqui que em qualquer uma das outras unidades de estudo, parecem-nos
resultar de todo um conjunto de factores. Em primeiro lugar remetem para a
questao da existéncia de uma visibilidade ou transparéncia diferencial entre
meios ou entre classes socias distintas. Remetem ainda para a grande
selectividade que este meio nocturno opera, face aos que o pretendem
frequentar, sendo simultaneamente um meio "aberto a todos" mas
extremamente fechado a quem nele se queira, de facto, integrar. Remetem
também para uma grande preocupacdo em defender um estatuto social que
ndo é compativel com a marginalizacdo ou/e a estigmatizacdo geralmente

associadas ao consumo de drogas, particularmente das drogas ditas pesadas.

3.2. OS SIGNIFICADOS DOS CONSUMOS -

Os diferentes relacionamentos com drogas que explordmos relacionam-
se com diferentes posi¢bes do sujeito relativamente ao seu acto privado de
consumir um produto alterador da consciéncia. Relacionam-se ndo apenas,
portanto, com diferentes modalidades de exprimir um acto (desde o extremo
soft & compulsio do opidceo ou ao "vicio da agulha", extremo hard), mas com
as diferentes simbolizagBes que o preenchem, nuns casos, o esvaziam noutros.

Num extremo, o contemplativo; no outro, o pesadelo junkie:

121 Referia-nos um dos nossos informantes que ha quem, quando recebe quantias mais avultadas,
se abasteca de heroina ou cocaina em doses elevadas e desaparega durante uma semana, com a

desculpa de que esti doente, para sé reaparecer ao trabalho quando todo o produto foi consurnido.



260

"E necessario retirarmo-nos da posi¢ao causalista (seja
na sua versdo psicologista, sociologista, seja ainda na sua
versdo biologista ou no conjunte das trés) que quer que a
transgressdo seja um efeito duma causa situada algures, e
adoptar um lugar epistemolégico que permita antes aceder a
légica da transgressido, quer dizer, a sua racionalidade em si
prépria, e talvez sobretudo quando ela parece de todo

irracional” (C. da Agra, 1990).

Ou seja, seria possivel identificar, ainda na linguage do autor, "posigbes
de significacdo transgressiva".

Podemos noés, a partir da andlise dos significados dos consumos de
drogas que estuddmos, dar alguma evidéncia empirica a estas inteng¢des
tebricas? Que significa¢des, que simbolismos transparecem nos nossos
Sujeitos? Bnuncid-las-emos sem as desenvolver, conscientes de que apontamos
apenas uma direccdo de andlise que pode constituir objecto de
aprofundamento noutra ocasido, se soubermos situar o material empirico

numa leitura das "posicSes de significagdo transgressiva’.

-"comecei a fumar assim em ocasides festivas e fui tornando todos os

dias festas” -
Eis o significado hedonista do consumo nos fumadores de drogas leves.
Este era o programa freak para as drogas. Enconira-se agora no "freak

reformado” e noutros foxicoindependentes.

-"¢ parado em frente ao mar, a ver o mar e a ser fustigado pelo vento”-
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O significado contemplativo das drogas. Olhar o mundo & volta como
se ficasse diferente, olhar-se a si em percursos interiores ausentes no estado

sébrio.
-"a vida para eles é aquele bocado”-

A droga dura é um precipicio quimico. O individuo tem consciéncia da
sua degradacdo. Descansa entre um chuto e outro, volta ao sofrimento na
abstinéncia. Tem de ter mais um chuto para voltar & vida, que é aquele bocado.

Eis a concepgio desesperada do mundo traduzida no psicotrépico.
-"id passimos agquela fase, flores, amor e paz"-

A droga esgota-se na droga. E o consumo pelo consumo. O acto comega
e acaba em si, perdeu os simbolismos com que inicialmente se havia

expandido no sector juvenil.
-"toda a gente agora... fica bem consumir heroina”-

£ um fenémeno de moda, também. E assim que alguns dos "pacatos
fumadores" de leves &s vezes iniciam uma escalada. A heroina ndo é sé
dependéncia junkie: uma "chinesa” em certos contextos pode ser uma coisa
"in". As drogas tém, de resto, uma componente de moda desde o inicio do

fenémeno juvenil das subculturas. Os psicotrépicos sdo assim entidades

culturais, para além de substincias quimicas.

-"eu acho que os drogados sdo o expoente mdximo do sistema

capitalista”-
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A droga é a metdfora da propria sociedade. O hiperconsumo, a voragem
da sedugéo do produto, a atracgdo do hipermercado, sio levadas ao paroxismo
no caso do consumo de drogas e dos seus “hipermercados”. Eis o excerto dum
consumidor que fala desta metafora da droga: "E a heroina acho que € o
expoente maximo, a heroina ou qualquer droga, mas a heroina sobretudo é o
expoente maximo do consumismo. Faz-me lembrar aquela cangdo dos TAX],
"chiclete, mastiga deita fora sem demora". Acho que esta sociedade de
consumismo sé fomenta precisamente que a pessoa se sinta bem a consumir,
86 se realizam a consumir, mais nada! Eu acho que os drogados s&0 o expoente

méximo do capitalismo".

3.3. A GESTAQ DA DEPENDENCIA

Viver com as drogas exige uma série de estratégias de controlo da
dependéncia - exige um saber pessoal de gestdo do consumo. Nos casos mais
bem sucedidos chega-se 4 possibilidade da toxicoindependéncia. Nos casos mais
mal sucedidos, atinge-se uma ruptura nas possibilidades de gestfio, traduzida
na posicio junkie.

Mas, antes de abordarmos tal questdo, tratemos aquela que é
complementar desta: que crencas mantém os consumidores acerca das razdes
da sua iniciagio? Que sistema causal privado racionaliza, a seus olhos, a
relagdo com a droga?

- a curiosidade, o querer experimentar, associado ao convite. O convite
ndo surge no vazio, mas no contexto do pequeno grupe natural em certas
matrizes eco-sociais urbanas onde a omnipresenca das drogas submete os

individuos & exposigio permanente da sua visibilidade.

T

e
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- 0 ghetto, que procura formas de ascender economicamente, como
resposta as expectativas econdémicas geradas e ostentadas pelo estrato
dominante.

- a dependéncia é responsavel pela dependéncia. Esta é uma
causalidade em circulo vicioso muito tipica nos consumidores, segundo a qual
alguém "estd nas drogas” porque n#o se livra da dependéncia fisica e
psicolégica, e ndo se livra da dependéncia fisica e psicolégica por causa das
drogas. Ha uma nitida dificuldade em conceptualizarem a escalada da
dependéncia para além deste raciocinio circularl?2. A frase mais tipica segundo
a qual se exprime esta crencga obedece & causalidade la palissiana: a dependéncia
é causada porque um individuo fica dependente.

- néo relatam, no geral, nenhum facto marcante (do tipo, por exemplo,
do classico "traumatismo") associado ao inicio dos problemas pessoais com as
drogast?3.

Relacionando-as com estas, que crencas podemos identificar nos
consumidores relativamente a forma como julgam (e por vezes conseguem)
controlar efectivamente a dependéncia?

- a crenga mais enraizada: mais do que qualquer tratamento, mais do
que com qualquer estratégia exterior, é com a decis@o interior do préprio
individuo que se consegue um consumo controlado, ou mesmo a retirada das
drogas. Deixar a droga néo é questdo de terap@utica, mas de "ideia fixa de
deixar”. A "forca de vontade" parece ser o exemplo que recolhem de
consumidores que conhecem e que foram bem sucedidos, ou que recolhem da

sua propria experiéncia. Mais uma vez, esta crenca obedece a uma légica la

122 Esta é uma das vérias curiosas semelhancas entre toxicodependentes e técnicos encarregados
desta area.

123 Os psicanalistas veriam aqui evidéncia do recalcamento que comprovava o traumatismo
inconsciente.
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palissiana: deixa-se deixando... O script para a libertagdo do circulo fechado
psicotrépico é a "garra”, a "for¢a". A decisdo, processo cognitivo primeiro e
comportamental depois, é o seu processo basico. Com a condicdo de que ndo
aparega muita "tentago” pelo caminho, 0 que se prende ao critério seguinte:

- 0 evitamento. A diminuicdo das hipéteses de contacto com o produto
e com a rede social habitual que proporciona o contacto. E o "ir para longe,
onde ndo haja heroina ac lado”. Atentemos na eloquéncia do seguinte
depoimento: "eu estou a trabalhar, estou a ressacar e vejo os gajos no café em
frente a venderem heroina, ui! Como € que eu consigo sair? Nio consigo, ndo
consigo! Nao € por falta de forca de vontade. Eu isso tenho. S6 que, enfim... é
muito diffcil!”

- o problema nio € s6, ou nédo é tanto, deixar a droga. Mas deixar os
circulos habituais, as rotinas diarias, os lugares... O problema é conseguir
inventar outras possibilidades existenciais. Deixar as drogas aparece por isso
ligado & possibilidade de abandonar por uns tempos as redes sociais. E deixar de
ser urbano: ir para o Alentejo, ir para a quinta dum amigo... A dependéncia das
drogas aparece neles conceptualizada como a dependéncia dum sistema de
vida, duma insercdo eco-social, dum "mundo". "Deixar o cavalo ao fim destes
anos?" Seria, ndo cortar com a heroina, mas com a forma com que aprendeu a
viver... "Ir pra longe" é a fantasia de que podera organizar-se doutra maneira.
"Eu fora do Porto nédo preciso de me drogar. Nem me lembro” - dizia-nos um
deles. Mas regressa-se e recai-se - a droga é urbana, téo fatal como a cidade.

- 0 vazio do tempo, o tempo sempre igual, tem influéncia no consumo.
"Né&o hé nada pra fazer". O vazio de tempo, 2 noite. "Ir ao café, depois é chegar
14, sempre ao mesmo café, é fumar um charro..." Particularmente nitido isto
no quotidiano do bairro. "Praticamente nunca saio daqui”. A droga ajuda a
estruturar o encontro (com o grupo, com o café, tinico espago social vidvel...),

ajuda & evasdo e a um bairro menos cinzento.
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- auto-especializagdo em farmacologia. Por exemplo, arranjar Buprex
como sucedaneo. "Fazia bem e tirava a ressaca. E nado habitua. £ como a
metadona, s6 que nfo vicia". Esta estratégia é exemplo duma tactica mais geral,
a que chamariamos auto-especializacio em farmacologia das drogas e que
consiste na procura duma solu¢do quimica para um problema (quimico...)
através da exploragéo activa da informacdo. Demonstra a tendéncia que os
toxicodependentes tém para, utilizando a ordem meédica, a iludirem e se
furtarem a ela; negoceiam com o médico o tratamento, as doses de medicacio,
discutindo assim o poder tradicional neste tipo de relagdo; auto-controlam os
pardmetros fisiolégicos ("tenho um aparelho de medir tensdo em casa"),
ingerem produtos que sabem atingir a satide e depois ingerem outros por causa
de a terem atingido... Sdo tubos de ensaio duma outra relacdo com a medicina
convencional: ndo a recusam, utilizam-na, mas alterando-lhe os dados...

- a auto-especializagdo em farmacologia testemunha, na vertente
quimica, a especializagido do saber do acto (de usar drogas), frequente no
consumidor. O sujeito cria um saber do seu acto (da sua vivéncia quimica, das
formas pelas quais a verbaliza, do "clima" em que a quer viver, de como a deve
fazer para que esteja sob controlo...), em que é capaz de miiltiplas diferenciacGes
do que faz e potencia a sua melhor gestéo.

- um longo interregno no consumo ndo parece ser um critério decisivo
para o corte definitivo. O interregno, sé por si, ndo chega. Contudo, ndo nos é
possivel com os dados actuais evidenciar que mecanismos teriam de
acompanhar o interregno para o fazer efectivo. Quando falamos de longo
interregno referimo-nos a perfodos que vdo de 8-10 meses para cima e que,
num dos nossos biografados, foi de 4 anos de auséncia de opidceos, com
posterior regresso ao consumo com maior grau de dependéncia ainda.

- experiéncia emocional intensa: uma experiéncia significativa,

marcante, "pesada”, pode ser determinante para deixar de picar. "Ele picou no
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mesmo sitio onde eu picava (falando dum amigo morto por overdose), disse
para mim nunca mais pico. E ndo piquei"124. A decisdo da mudanga parece ter
de implicar uma experiéncia emocional intensa, provocada nédo por qualquer
terapia mas por um facto saliente da vida privada. Implica mudanca
concomitante, pelo menos nalgum grau, da atitude (da "lua-de-mel” para a

condenacao, por exemplo).

3.4. AS REACCOES SOCIAIS

Como é que os actores das drogas percebem/avaliam as reacgdes sociais
ao "drogado”, ao "mundo da droga"? Como julgam que os outros os

representam?

magros e muito compridos, com os pés inchados, cheio de

cicatrizes... € um extraterrestre, quase”.

Um dos sujeitos que nos contou a sua histéria de vida testemunha
assim aquilo que é talvez o extremo negativo do julgamento social do drogado,
tal como o percebe. Mas, se as crencas dos actores das drogas néo séo assim téo
negativas sempre, s80 no caso geral demostrativas de que eles se sentem alvo

de atengdes sociais de tonalidade dominante desfavordvel e mesmo

124 gste género de episédio passou-se connosco mais duma vez: numa cave estilo "underground”
da residéncia dum individuo que sabiamos consumir drogas vimos, por entre cartazes de grupos
rock e objectos da cultura pop, uma escultura com uma caveira e uma seringa espetada no cranio e
ao lado um cartaz, feito por ele, com uma mensagem contra a droga. Contou-nos como aquilo era
uma homenagem ao seu melhor amigo morto por overdose e como, desde esse dia, nunca mais
chutou, embora continue a consumir drogas leves. Repare-se como o "néo & droga" dizia respeito a
heroina - é esta que é "a droga".

"Um drogado é um mogo esquelético, com os dedos
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estigmatizante. Poderiamos sintetizar deste modo o tipo de representacgdes
negativas:

- os "drogados" néo sdo gente como a outra. O excerto acima, em que
s30 quase extra-terrestres, é exemplo. Haveria, desde logo, uma diferenga fisica.

Mas também uma diferenca nas regras mais bédsicas da sociabilidade.

"0 meu avd tem uma quinta e foi a bouga e estavam la
uns gajos a fumarem. Veio para casa e disse-me "apanhei la
um drogado em cima... mas eles falam! Falaram comigo!”,
espantado como é que um drogado também consegue dizer

qualquer coisa. "E até foi educado!"."

- os "drogados”, mesmo quando "sdo gente", ndo tém o valor da outra
génte: "ndo valem nada”. Esta seria a grande causa de marginalizacdo a que
tém de ser sujeitos (por exemplo no acesso ao trabalho).

- "a droga" é uma entidade que as pessoas percepcionam
homogeneamente. "Droga é droga, independentemente do tipo".
Consequentemente, 0 "ndo valem nada" do ponto anterior aplica-se mais ou
menos indistintamente a um fumador de ganza ou a um junkie.

- os "drogados” captam pessoas, aliciam. "As pessoas julgam que
andamos para ai a oferecer droga. Mas na droga ninguém dé nada a ninguém".

- a "droga" tem consequéncias diferentes do 4lcool: a "desgraga” neste, o
"perigo” naquela. Droga conota-se frequentemente com perigo, "um perigo que
é preciso abalar a todo o custo”.

A droga, em sintese, associa-se a qualidades pessoais negativas, coisa
que é sentida pelos consumidores como injusta, pois néo tém a experiéncia de
que essa associacdo seja Obvia e alguns fazem explicitamente mesmo a sua

dissociagao.
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3.5. AS INSTITUICOES

Referir-nos-emos ao que os actores das drogas dizem a respeito das
instituigbes que mais frequentemente aparecem nos seus discursos: as de

repressdo ao trafico e consumo e as de tratamento.

a) repressdo ao trifico e ao consumo: a justica penal e a policia ndo sdo
referidos com muita frequéncia (menos ainda aquela do que esta).
Comparativamente as instituicbes de tratamento t€m nos seus discursos uma
expressao reduzida, o que faz com que devamos ter muita precaugio sobre
aquilo que podemos extrapolar - a menos que devéssemos considerar o siléncio

_ como significativo...

-"foi 6 a2 GNR (...) com o cdo a farejar, s6 para disfarcar”-

Sobre a policia, a prépria giria fala da forma negativa como é encarada:
os béias, os cucos, os chuis, os branquinhos, os bé-bés, a judite, 0s monos... Hé a
convic¢do de que os das brigadas especiais conhecem tao bem como os junkies
os lugares da droga. Alids, hd mesmo a convicgdo de que "toda a gente sabe”.
Tal sabedoria é assim pelo menos um pouco estranha, pois nido lhe
corresponderia nenhuma acgéo efectiva. E este, aos olhos dos consumidores, o
motivo da facilidade com que o trafico continua d operar. As autoridades
policiais teriam uma acgfo marcada ou pela inércia ("nao actuam”), ou pelas
"incursdes para tapar os olhos ao povo", em que os bodes expiatérios seriam 0s

pequenos traficantes/consumidores.
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Dois factos sao aqui curiosos: a inconcilidvel relagio entre policias e
"drogados”, com uma representacdo negativa destes sobre aqueles (temos pena
de néo ter explorado a relagao simétrica...} e a forma como nestas afirmagbes
deixam transparecer a ideia de que o puro trafico deveria ser objecto de acgao
policial eficaz.

A acgdo policial revestir-se-ia assim de ineficacia preventiva - coisa que
é concordante com o que realmente observamos nos contextos estudados, pois
mais do que uma dissuasao da venda o que ela provocava era o refinamento
das estratégias. Esta ineficicia seria, ao nivel da imagem piiblica da policia,
colmatada com incursdes para produzir espectacularidade, mas néo resultados:
"Foi a GNR nio sei donde ]4 ao... 6 p&, ndo conheciam ninguém, com o cio a

farejar, pra disfarcar..."

Quanto & justica penal, aparece com muito pouca frequéncia nos
discursos dos actores das drogas. Registaremos como significativo um dos
sujeitos com quem fizemos histéria de vida e que esteve preso 11 meses por
posse de droga - haxixe, numa quantidade que diz ndo chegar a 1 grama! Tem
um sentimento pessoal de que a Justiga lhe prestou uma grande injustica, e
partilha com outros consumidores duma crenga que vimos frequente - a de
que o verdadeiro trafico escapa a Justiga, sendo penalizado quem n&o detém

lugares importantes nas engrenagens do trafico:

"Bu acho que a combaterem tem de ser o trafico. As
pessoas que usam isto pra ter lucros de milhares. E coisa que eu
ndo vejo. Eu vejo pessoas que nem dinheiro para a comida

delas tém, sdo condenadas assim a sério mesmo".
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A diferente exposi¢do ao risco entre individuos das classes
desfavorecidas e individuos de estratos dominantes, ou seja, a maior ou
menor transparéncia social dos grupos, faria também com que os mais opacos

raramente fossem alvo da justica:

"Eu acho que a pessoa rica tem mais acesso a ter as
coisas sem andar ai... 6 tio 6 tio. O rico é capaz de ter dinheiro
pra comprar um bocado bom e s6 vai 14 daqui a um més ou
dois, nao é? Quando lhe acaba a remessa que ele tem. O pobre
vive mais do seu dia-a-dia, é capaz de ser mais visto, mais
frequentemente, ndo é? O pobre tem que andar mais vezes

nesses sitios a procurar do que o rico.”

b) tratamento: Quando se fala em "instituicdes" é frequente fazerem a
associacdo imediata com "tratamento". E, dentro do tratamento, a terapia de
substitui¢do por metadona detém o maior niimero de referéncias. Para alguns
o tratamento é igual a "Centro da Boavista" (Centro de Estudos da Profilaxia da
Droga/Norte) e este igual a metadona. O local mais referido a seguir € o CAT
(Centro de Atendimento a Toxicodependentes). Referéncias a Linha Aberta,
apenas uma, no conjunto de toda a investiga¢do (pouquissimo, se atendermos
a que por exemplo em cada uma das biografias aparecem no minimo trés e no
méximo 13 referncias a institui¢bes). Quanto ao Le Palriarche, lambém apenas

uma referéncia.
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-"no CEPD dio meta, no CAT dio conversa”-
As institui¢bes e os tipos de tratamento que oferecem sio vistos pela
totalidade dos individuos contactados como ineficazes. Retiraremos os excertos

que consideramos tipicos do discurso sobre as instituigdes:

"Nao fazem nada"

"Tém a visdo do toxicodependente como um ser
improdutivo. Desresponsabilizam o toxicodependente”

"Nao deviam estar a espera que deixdssemos duma vez
a heroa"

"O drogado é perigoso, tem de ser vigiado nos
movimentos e escoltado nos percursos pelo interior da
instituicdo”

"E pior do que ambiente de hospital. Odeio hospitais,

mas prefiro ir ao S. Jodo".

Por razdes éticas, ndo diremos a que instituicio especifica se refere cada
um dos comentérios. Diremos apenas que, se fizermos um balango, o CEPD
tem uma representacdo mais omnipresente e mais positiva do que o CAT.
Aquilo que parecem expectar duma institui¢do é a ajuda medicamentosa -
desvalorizam ou pura e simplesmente ignoram a componente psicolégica.
Sobre as psicoterapias, dizem liminarmente coisas como "a parte psicolégica é
s6 ligdes de moral" ou "a psicoterapia ndo serve para nada".

Sobre o tratamento por metadona as opinides dividem-se, desde os que
consideram que "para quem tiver cabeca para gerir as gotas aquilo d4" aos que
acham que "vicia e ha falta de qualquer controlo sobre o utente", desde os que

dizem que "eles vdo ao Centro porque estdo todos podres e o Centro pelo
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menos vai dando para eles irem dormindo" até aos que véem a metadona

“como uma chupeta. Quando o bebé chora dao-lhe a chupeta.”

-"0 terapeuta ndo compreende a problemdtica”-

Os terapeutas estdo frequentemente ausentes, diluidos na instituicdo. A
institui¢do € vista no global, ndo diferenciam actividades particulares de
técnicos. Talvez porque, como nos dizia um deles, "o contacto é muito
generalizado, muito igual, ndo atende & individualidade”... O técnico parece
ser uma figura vaga, é percepcionado homogeneamente, como se cada um
fosse igual ao outro. Estariam muitas vezes na instituicio "para ganhar o
deles”, "s6 com formacédo académica e desconhecendo o fenémeno".

Os técnicos ficam nitidamente a perder em relacio a2 metadona. £ como
se o quimico fizesse a terapia sozinho: "aquilo 14 é s6 um balcdo, toma-se

aquilo e venho-me embora". No CAT, nem um balcédo ha...

4. CONCLUSAO

Salientaremos neste apontamento final alguns aspectos que nos
parecem centrais no estudo aqui apresentado. Fa-lo-emos ndo apenas para os
sublinhar, mas, ao situd-los nas diferentes partes que constituem o texto, para
que o leitor se possa situar melhor na sua leitura, fazendo até eventualmente
entradas directas a meio dele, de acordo com aspectos do tema que lhe

merecam mais atencao.
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4.1. O PLANO METODOLOGICO E SUAS IMPLICACOES
CONCEPTUAIS

As caracteristicas particulares do objecto a estudar forcaram a procura
de posturas técnicas de recolha empirica, ao invés do percurso que tem sido
classico: da pré-fixagdo de metodologias standard as quais o objecto tem de se
adequar. Assim, procurou desenvolver-se uma linguagem observacional que
descrevesse a anatomia dos locais, dos actores e suas condutas e da interaccio
entre locais e actores, na procura da fidelidade & expressdo directa dos
fenémenos em estudo. Esta exigéncia passou pelo requisito de técnicas
naturalistas, de percepgdo proximal do investigador, com grande
envolvimento no contexto - mesmo quando este oferecia aos primeiros
contactos opacidade e resisténcia.

Colocdmos os actores das drogas como emissores directos dos

significados das suas condutas. Particularmente a secgdo 3., em que pusemos

em relevo as concepgdes que tém das drogas e de quem as usa, ou as que tém
das reacgdes sociais a seu respeito, da conta desta preocupacio. Trata-se, da
parte de quem investiga, da possibilidade de aceder a sua cosmovisdo, a
imagem que constroem de si e do seu meio. S30 estas que estruturam no
tempo as condutas, conferindo-lhes regularidade, mesmo se vistas do exterior
podem parecer irracionais, autodestrutivas ou desordenadas.

A titulo de exemplo (cf. seccdo 3.): ao explorarmos as formas e o
significado do consumo de haxixe descobrimos que desenvolveram uma
"microcultura do haxe" em que este detém posicio positiva e conotagdes
inversas as que lhe atribui o modelo sanitidrio que informa o discurso
dominante dos especialistas. Quanto a4 heroina, pelo contrario, hd grande
consonéncia entre consumidores e técnicos. Ou seja, os consumidores t&m

uma preocupag¢do marcante em distinguir produtos e seus efeitos,
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discriminando-os, conotando positivamente uns e negativamente outros, ao
contrario do discurso comum nesta rea, que uniformiza a nogio de "droga” e
desenvolve por exemplo acgdes de prevengdo a partir deste pressuposto. Ter
em conta as concepgbes da subcultura das drogas para potenciar o dialogo
preventivo pode ser um dos efeitos préticos da postura metodolodgica que este

trabalho exemplifica.

4.2. PLANO DOS RESULTADOS

Do conjunto dos resultados salientaremos em primeiro lugar o papel
instrumental que o "mundo da droga" desempenha. E necessério assim
introduzir vertentes do fendmeno até agora secundarizadas no debate ptblico,
como por exemplo a reorganizacio econdémica em torno dos psicotrépicos ou a
questdo da dependéncia econémica, embrenhada indissociavelmente na
prépria dependéncia de opidceos; por sua vez, o valor deste papel instrumental
das drogas liga-se ao processo pelo qual foram sendo criminalizadas. A "zona
quente” que analisimos demonsira a rédpida organizagdo marginal que se
produziu (data do inicio dos anos 80) no aprove.itamento eficaz das
potencialidades de um mercado subterrineo que sé sobrevive pela forma
como os produtos af transaccionados foram sendo incorporados (simbélica e
juridicamente, no caso) pela sociedade. Isto obriga a reconceptualizar o
fenémeno da droga, que nao é sé feito de "toxicémanos”, mas de um conjunto
de [iguras com papéis diferenciados que tentAmos por em relevo. A
"toxicomania" talvez seja um problema clinico. Mas ser dealer ndo é nenhum
. sindrome, prende-se com o acesso a dinfdmicas de mercado subterrineo bem
explicdveis se descermos as condigdes de vida das unidades sociais que

investigdmos. O "toxicémano-delinquente” talvez seja uma figura
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ameagadora, hoje no centro do delito urbano. Mas, mais do que exibir alguma
psicopatia, limita-se a uma conduta instrumental para assegurar um produto

que, nas suas condi¢des de adicgdo, the é vital.

Em segundo lugar, destacaremos as dimensfes ecolégicas do
fenémeno. Ao olhar a droga, fomos remetidos para a especializagio espacial da
cidade. Ha bairros "com muita droga"? Estivemos neles, como relata a secgdo 1.
deste capitulo. Acontece que a questdo ndo pode ser posta deste modo. O que
resulta, sim, € uma dindmica urbana que favorece a segregacdo reciproca entre
grupos humanos com posigdes de dominacido muito diferentes (a comegar pela
econémica). Ou seja, tal diferenciagdo espacial, concentra em territérios
especificos grupos desfavorecidos na luta pelos recursos {desde, por exemplo,
os territoriais aos educativos, 4s oportunidades de trabalho), reproduzindo de
uma forma topografica um fenémeno que na base é economico-politico: o da
estratificagdo social. Esta concentragdo espacial tem, como sabemos ja desde os
trabalhos da Escola de Chicago, efeitos especificos: gera subculturas
instrumentais, cuja funcio é permitir uma resisténcia acrescida de tais grupos
as condigbes de marginalizacao em que se encontram. Gera, igualmente,
associagdo diferencial. Tal como gera processos de micro-socializacdo que, s6
por si, assegurarao o "&xito desviante” do aglomerado.

A droga cumpre, actualmente, papel privilegiado nestes processos: (1)
pela forma como estrutura uma actividade econémica alternativa, sustentada
por individuos que, nma competi¢do directa nos circuitos econdmicos
normativos, nunca teriam os mesmos lucros; (2) pela forma como, através da
"pedrada” permanente, é indutora de um prazer aqui e agora que permite a
fuga as condigbes do ghetto, que vém de ontem e continuardo amanha.
Solucdo rapida? Manter-se continuamente no presente através da

psicoquimica; (3) pelas suas dimensdes simbélicas, que direccionam
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largamente a interac¢do do grupo e lhe condicionam a sua vertente
socializante; (4) por ser geradora de estigma ("rouba por causa da droga®,
"esteve preso porque andava a traficar", "ndo conhece amigos, anda na
droga"...), favorecendo deste modo a associagdo diferencial, tal como

demonstrdmos ao descrever as "zonas quentes".

Deste modo, podemos dizer que ha hoje espagos urbanos que tém mais
condicbes de desenvolver actividades em torno das drogas. Esta situacédo
manter-se-4 provavelmente, de um modo mais ou menos imune as
campanhas medico-sanitdrias ou & abertura de novos atendimentos para
toxicodependentes, enquanto se mantiverem 0s processos que tém estruturado
espacialmente os grupos humanos deste modo, criando condigbes para o
desenvolvimento de técnicas de sobrevivéncia, de que o "mundo da droga" € o

exemplo paradigmaético hoje.

E necessério ainda ver como este processo de segregagdo espacial dos
grupos permite desenvolver um mecanismo de "equilibrio” que pusemos em
relevo quando fizemos a andlise das representagSes mituas entre
consumidores e populagio em geral (cf. particularmente secgdo 1.). Os bairros
apresentados no discurso social como problemdéticos, a despeito de
praticamente desconhecidos do cidaddo médio, que na maioria das vezes
nunca 14 foi, constituem para este uma oportunidade de projectar naqueles
espagos a imagem da dissocialidade e da perigosidade... Permitem personificar
topograficamente os "alfobres do mal". Processo, de resto, muito potenciado
pelo discurso dos media, como vimos, que proporcionam uma simulacio, a
base da noticia e da imagem, do que seriam estes "centros de marginalidade”.
Fungio, pois, que cumprem tais unidades eco-sociais nas relagdes de forga da

cidade: manter vivas as metiforas da ordem e da desordem (com identificagdo
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a espagos e a grupos humanos concretos, que no entanto permanecem
largamente fora da visibilidade comum); afastar o mal, que ao estar plantado (¢
o termo, porque nasceu e cresce...) nesses locais, ndo estd ao pé da cidade
"normal”, mas permanece dentro de um relativo isolamento.

A face complementar deste processo é a forma como o "antro do mal”
considera ser vitima do abandono e da marginalizacdo a que é votado pela
cidade dominante, imputando até as actividades dos dealers e dos
toxicodependentes maioritariamente aos que vém de fora do bairro. E o
processo, a que aludimos ao longo do trabalho, de externalizagéo do mal, que o

povo celebrizou com a frase "a culpa morreu solteira”.

Destacamos ainda, na secgdo 3., a percepgdo que o consumidor de
drogas tem das reacgdes sociais a seu respeito. Esta componente é parte
fundamental da questdao das toxicodependéncias, pois gera estereétipos
circulantes cuja pregnincia interage com a auto-imagem que o consumidor
constréi de si - e esta é determinante na fixagdo de condutas. Mais nédo fazemos
aqui do que constatar, se ainda fosse preciso, a utilidade das teorias da
etiquetagem e do estigma, que destacam o papel dos "empresarios da moral” e
dos julgamentos morais sobre os sujeitos. Quisemos, assim, com a abordagem
exploratéria das reacgdes sociais a0 consumidor, por em relevo a percepgio que
este tem do labor dos "empresarios da moral" a seu respeito e da forma como
situa a sua auto-imagem face a isso.

Por dltimo, uma palavra relativamente a secgéo final
"INSTITUICOES"™: parece concluir-se, das avaliagbes feitas pelos consumidores
acerca das instituicbes que se thes dirigem, que estas "ndo sdo boas” (mas isto
nzo &, nem de longe, especifico do caso portugués - ndo ha "boas instituicbes"
em lado nenhum, ao que parece..). Cremos que esta afirmagdo carece de

sentido, porque é simplista. Alids, podiamos inverté-la e dizer que "ndo ha
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bons drogados". Também é simplista. Existe, sim, uma novidade intrinseca
nesta nova figura da desordem!2?5: o toxicodependente evade-se da ordem
médica, ou se quisermos medico-psicolégica, utilizando-se dela para depois a
iludir, ndo empatiza com o terapeuta, interpreta a psicoterapia como
"conversa”, como "ligbes de moral”, entrega-se na posicdo de paciente mas
imediatamente se retira dizendo que os especialistas ndo percebem nada... O
toxicodependente, se o encararmos pela 6ptica médica, é o tinico paciente que
acha que sabe mais do que o especialista, é o tinico paciente que discute a
terapia, que entra e sai dela a seu bel-prazer, é o tinico a quem a "doenca”
parece ndo ter fragilizado de modo a provocar - como acontece no paciente

classico - a adesdo inquestionavel ao tratamento proposto.

Neste sentido, podemos dizer que esti ainda por descobrir o
tratamento, a instituicdo ou o tipo de técnico que pudesse re-conduzir o
toxicodependente obrigando-o a jogar com as regras da ordem médica. A outra
maneira de escrever este pardgrafo é dizer que a ordem medico-psicolégica
ainda ndo pdde distinguir aquilo que o toxicodependente lhe exige de uma
nova postura médica. Talvez que a toxicodependéncia anuncie o tipo de mal-
estar que reclama uma ordem pés-médico-psicolégica. J4 escrevemos algures
que as drogas séo 0s pds do pés. Referiamo-nos ai ao estado pds-moderno da
cultura contemporéanea. Dizemos agora que elas sdo 0s pds que exigem a pés-
medicina. Até porque "os drogados ndo se querem curar”, como nos disseram
vérios. E portanto talvez ndo seja mesmo da medicina cldssica que aqui se
trata, porque a medicina nio lidou nunca até agora com pacientes que se nio

quisessem curar...

125 Cf. C. da Agra (1980, 1986).
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ESTUDO INTENSIVO
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Este capitulo é composto pela monografia relativa ao estrudo
intensivo. Prolonga e aprofunda os temas do capitulo anterior e desenvolve
temas novos. Na primeira parte fala dos bairros "das drogas” e na segunda das
drogas nos bairros ; o alvo da atengdo é, pois, inicialmente, a vida didria de
bairros habitualmente vistos como zonas degradadas e como zonas de drogas,
para em seguida se centrar na vida didria dos actores e das actividades em
torno dos psicoactivos.

Com todas as questdes metodolégicas ja tratadas em capitulos
anteriores, aqui dedica-se apenas atengdo ao que os dados empiricos autorizam
a dizer acerca do objecto que nos ocupa.

As vérias notas de rodapé que surgem ao longo do texto sdo,
geralmente, destinadas a assinalar alguma relagdo que nos pareca importante
sublinhar na altura entre o nosso material empirico e outras investigacdes ou
produgbes tedricas. Ndo o fazemos em rodapé porque achamos este exercicio
coisa secunddria, mas para seguirmos a tradigdo do texto menngrafico das
etnografias: um relato discursivo em profundidade dos dados empiricos

recolhidos pelo etdgrafo.
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1. OS BAIRROS "DAS DROGAS": CARACTERISTICAS ECO-SOCIAIS
DA PASTELEIRA

Desenvolveremos esta secgdo a partir dum tipo especifico de notas de
terreno: as que registavam aspectos fisico e socio-ambientais das zonas em
estudo, colhidos no contacto directo ao longo do trabalho de campo. A
acumulacio deste tipo de notas foi revelando regularidades ambientais e foi-
nos sugerindo por vezes possibilidades comparativas: dos bairros entre si e
destes com outros tipos de habitats urbanos.

Procedendo a uma andlise teméatica destes registos damo-nos conta de
que no fluxo aparentemente compacto das notas, se vdo desenhando alguns
temas claramente: a comparagio entre bairros acerca de caracteristicas fisicas e
dos cenérios de rua; a dicotomia bairro marginal - cidade normativa; o bairro
social como lugar onde a cidade se interrompe; o ptiblico e o privado no espaco
dos bairros; a polivaléncia funcional dos espacos; habitar em altura: o bloco do

bairro social e o prédio destinado a classe média.

1.1. OS BATRROS NAQ SAQ TODOS IGUAIS

Embora os especialistas em habitat urbano facam distingées entre
varios tipos de bairros sociais e evitem a identificagdo entre estes e areas
habitacionais degradadas, é inequivoco o poder redutor da etiqueta "bairro
social"; designaria uma entidade socio-territorial mais ou menos semelhante
em todos os grandes aglomerados.

Quando viemos para a zona da Pasteleira sabfamos ja da necesidade de
resistir & realidade a priori instaurada pela etiqueta. Déramo-nos por diversas

vezes conta de que os portuenses exteriores & zona falavam dos "bairros da
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-

Pasteleira" como dum conjunte homogéneo. E como se um bairro nio
passasse dum bairro, quer dizer, fosse sempre semelhante a outro bairro - o
nome bastaria para explicar a coisa. Mesmo se nomedssemos 0, na altura,
mediatico Aleixo, associavam-no facilmente as drogas mas nio lhe conheciam
nenhuma outra particularidade especifical?6¢ .

Ora, precisamente uma das primeiras constatagdes no terreno é a de
que os habitantes dos varios bairros da Pasteleira diferenciam-nos claramente
entre si; e micro-espacializam ainda mais finamente a sua experiéncia do
habitat, pois no seu bairro nem todas as partes sdo equivalentes - por muito
idénticas que parecam ao forasteiro. Entre os residentes, o Aleixo reune
consenso: tratar-se-ia dum mau lugar para estar, concentrando delinquentes e
mantendo um clima social de rua tenso, que faria dele um sitio a evitar. "S6 14
ha indios", dizia-nos um adolescente do bairro da Pasteleira, sintetizando nesta
frase uma série de qualificativos que fomos recolhendo de vérios actores
- sociais.

O evoluir da nossa experiéncia no terreno foi-nos impondo, de facto,
diferencas importantes por sob a aparéncia primeira de homogeneidade dos
diferentes bairros. Daremos alguns exemplos, tomando como elementos
comparativos o Aleixo e o Pinheiro Torres (ver imagens n° 1 e n°2). Sdo ambos
bairros conotados com drogas, como confirmdmos quer pela andlise da
imprensa, quer pelos processos judiciais de técnicos de reinsercdo social, quer
pelos testemunhos que fomos recolhendo; e sdo ambos construidos nos anos
70. O Aleixo é constituido por torres de 13 andares, o Pinheiro Torres,

constituido por blocos em barra de 4 andarcs; ambos sdo facilmente

126 Mostramos por diversas vezes fotografias do Aleixo a individuos nio residentes em bairros e
normalmente ndo o reconheciam nem o localizavam na cidade, embora dissessem tratar-se "dum
bairro” e lhe associassem qualificagdes negativas, salientando designadamente a
desindividua¢io que um espago daqueles provocaria (dados da aplicagdo experimental - que
depois quase abandondmos - da técnica dos ambientes artificiais. Cf. PARTE A CAP. 2 e anexo
FOTOLEITURA).
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delimitdveis mesmo por um estranho, mas o interior do Aleixo resulta
praticamente impossivel de avistar de fora. O contraste entre a sua volumetria

gigantesca e as casas baixas que o rodeiam é um trago visual marcante.

"Noto como o volume, a massa impressionante das
torres vistas ao perto, cerca o espago, para la do qual, num pano
de fundo de ruidos longe fica a cidade. E noto também como o
que rodeia o Aleixo é terreno intersticial - espagos ocos, sem
atribuicdo funcional, deixados ao abandono. A norte, fdbricas
desactivadas ou com aspecto degradado.” (Notas de terreno, 18.

Fev. 93).

Este contraste é muito mais esbatido no Pinheiro Torres, que se
constitui como um territério menos fechado, com varias entradas (o Aleixo sé
tem duas entradas) e com uma interface com trés fibricas em plena laboragao,
que lhe abrem a fronteira sul a um movimento fabril.

Primeira consequéncia: o Aleixo tem tendéncia a aparecer como um
territério isolado, um sitio aparte; o forasteiro percebe claramente 0 momento
em que franqueia um limiar fisico que The abre o espago para dentro dum
territério muito especifico. Esta sensacdo de territério onde se desenvolveria
um mundo social muito préprio é refor¢ada pela actividade de rua. Gente a pé,
sobretudo jovens, cruzam o bairro para cima e para baixo. Aos fins de semana
e nos dias de sol esta actividade aumenta; h& grupos de mulheres encostadas
a0s muros, criangas a brincar, e pequenos grupos de individuos nas transacgbes
em torno das drogas. Estas concentragdes do deal sdo frequentes & entrada,
sobretudo, de uma das torres - "ali é a secgdo poeira”, na expressdo eloquente
dum junmkie do bairro. Os contactos nestas entradas desmultiplicam-se; o

forasteiro é sempre observado e as vezes interpelado no sentido da compra de
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drogas. As entradas de algumas das torres perdem o seu caricter de espago
semi-publico ou lugar de transicio (entre o piblico e o privado) e sdo
apropriadas por actores de actividades desviantes - convertem-se em espagos
marginais.

O Pinheiro Torres, pelo contrario, ndo provoca um corte tdo acentuado
com a organizacdo espacial envolvente, da a impressdo dum sitio recolhido
sobre si préprio, centrado sobre a sua vida privada, a rua néo € nele local de

interacgdo tdo densa nem se apercebe venda publica de drogas como no Aleixo.

"Ao longo do dia hd um fluir de gente que néo da a
sensacdao sendo de residentes em actividades ordinarias. Sdo
rotas pedestres de conveniéncias!?’; por ex., a mercearia é um

atractor pedestre feminino." (Notas de terreno, 18. Fev. 93).

e Diriamos, -utilizando_uma.expressio_de_Michel Certeau (1980) que as___

retéricas pedestres sdo muito diferentes no Pinheiro Torres e no Aleixo: no
primeiro predominam as de conveniéncia no segundo as desviantes (a
"movida" junkie).

Por outro lade, a muito melhor conservacgido fisica tanto dos blocos
como dos espagos semi-ptiblicos e priblicos, os fragos naturais (arvores, relva,
sebes e vedagbes vegetais), um fontandrio e uma capela, contribuem para criar
a impressdo dum habitat que ndo estd em descontinuidade profunda com a
experiéncia corrente do espago. Os sinais bem visiveis de degradacao fisica das

torres e das zonas ptblicas, e mesmo de vandalizagdo!?8 , criam nas primeiras

127 Tomamos aqui o termo conveniéncia de Mayol, cit. por Prost (1990): o conjunto das regras que
regem as frocas de vizinhanga, desde a aparéncia piiblica, o visual, até as compras no merceeiro
aos percursos no bairro... Séo o limiar que assinala o que é normal e o que o ndo é. O café e o
merceeiro seriam sitios de conveniéncia respectivamente masculino e feminino.

128 "Costumava queixar-se amargamente o vereador da habitagdo da C. M. P. (...) Em 1993

contou que no bairro do Aleixo foi necessério comprar portas de elevadores em ago inoxidavel,
tinico material capaz de resistir a urina..." (Jornal de Noticias, 27. Nov. 95)
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vezes que se entra no Aleixo a ideia dum sitio de facto em descontinuidade
com a cidade - é enclave urbano onde as regras colectivas parecem ter pouco
poder (ver imagens n° 1 e 2).

Se refinarmos a observagdo para uma escala mais proximal,
verificamos facilmente que o Pinheiro Torres tem muito mais marcadores
fisicos e simbdlicos de pertenca territorial do que o Aleixo: h& maior
personalizacdo dos espagos semi-ptiblicos (extensdes ajardinadas em frente 4
entrada dos blocos, vedacio de sebe, vasos, lampides, objectos pessoais...).

Em sintese, temos dois bairro_s.vizinhos, edificados com seis anos de
intervalo entre si e que no entanto apresentam diferencas marcadas: um é
enclave urbano degradado fisicamente, com as actividades do mercado de
drogas a organizarem grande parte da interacgio do espago de rua; o outro,
embora mais antigo, estd mais bem conservado, tem muito poucos sinais de
vandalizacdo de espagos e equipamentos, ¢ mais centrado na vida doméstica,
tem um quase nulo deal de rua e parece ser muito mais apropriado pelos seus
moradores (presenca de marcadores territoriais, signos de conservacéo fisica...).

Estes dados obrigam pelo menos a problematizar a dicotomia redutora
cidade desviante - cidade normativa, que faria dos bairros os grandes agentes
da primeira. E confirmam o estereétipo socio-espacial negativo sobre o Aleixo -
esta imagem desvalorizada é de resto referida nos discursos dos moradores dos
préprios bairros sociais vizinhos: "o Aleixo é que é mau" -, estabelecendo
assim nitidamente uma hierarquia na qualidade de vida entre os diferentes

bairros da zona.
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1.2. EVITAMENTO EXPERIENCIAL E REDUCAO COGNITIVA

Ja tratamos a questdo do estigma ligado a espacos e seus habitantes
tomados em conjunto no CAP. 1; a manutengdo deste estigma alimenta-se sem
divida do facto de "os bairros serem todos iguais". Por um processo idéntico
ao que Goffman (1963) descreveu para a etiquetagem de individuos, procede-se
assim também a etiquetagem de espagos, que passam a ser recorreniemente
sublinhados como lugares de marginalidade.

A propria etiqueta de "espago perigoso” € mantida gracas a um duplo
processo, de acordo com a constatagdo que fizémos ao longo da nossa
experiéncia de terreno. Chamamos aos seus dois constituintes reducdo
cognitiva e evitamento experiencial. Pelo primeiro, cujo agente laborioso é o
rumor e vefculo fundamental os media, os individuos identificam os lugares
inseguros e as actividades desviantes através dos esteredtipos circulantes -
procedem a uma reducdo cognitiva. Ora, 0 que permite que esta ndo seja
confrontada com uma realidade que eventualmente a contradiga é
precisamente o evitamento experiencial: O cidaddo normativo evita os
"lugares perigosos". Sabe-os diferidamente (pela noticia), alucina-os (pela
imagem televisiva), mas raramente os pisa. De resto, a prépria topografia da
cidade facilita o evitamento experiencial: os bairros sociais ndo levam a lugar
nenhum, ndo é preciso 14 ir ou passar por 14 para os servicos normais que uma
cidade oferece. Os bairros sociais ou se habitam ou se evitam. Constituem
enclaves, dreas delimitadas, na melhor das hipéteses situam-se ao lado dum
eixo vidrio importante, constituindo um cenario fugaz a 120 Km/hora.

Esta dupla reducéo, cognitiva e experiencial, alimenta representagdes
sociais simplistas e esteriotipadas em torno de realidades ameacadoras. Eis a
base do imagindrio de inseguranca, tema actualmente alvo de grande atencgéo

cientifica; eis a base dos territérios do medo (Lahosa, 1989): tal como os




individuos que julgamos serem a causa da delinquéncia e aos quais aplicamos
uma etiqueta, também alguns espacos sédo alvo de etiquetagem. Trata-se, pois,
dum processo de construgéo de esteriétipos socio-territoriais cujo efeito é
homogeneizar os individuos duma mesma zona “mal afamada”,
considerando-os a todos “problemdticos” e dirigindo-lhes
indiscriminadamente a mesma reacgio sociall?? .

Seriam os concentradores, num mosaico urbano descontinuo e
heterogéneo, da ideia comum de “espagos perigosos” - funcionariam como os
territérios que acossam a cidade normativa. Delarue (1991) sintetiza bem este
processo a proposito de estudos conduzidos em cités francesas: "uma imagem
desvalorizada que vem menos do bairro em si que da marca que se lhe coloca.
Pela assimilacdo que € feita entre o bairro e os seus habitantes, habitar 14 nédo é -
longe disso - ser delinquente; mas é carregar consigo a imagem da
delinquéncia. O desejo de escapar a este estigma social é, para algumas famflias
a0 menos, uma luta suplementar (...)".

Outro fenémeno que a etiqueta "espagos perigosos” produz reflecte-se
na prépria populagdo que, por extensdio, é alvo do rétulo: acaba por se
desenvolver a crenca na pouca viabilidade do destino colectivo do bairro, da
sua infestagdo por individuos marginais (que "vém de fora" no discurso dos
residentes). No limite, é a auto-estima duma colectividade que é afectada ao ser
posta sob mira. Este mecanismo acentua a eventual exclusdo social que ja
existe. O estigma aplica-se aqui, n&o ao eu, ndo a individuos, mas a populagGes
e seus habitats. Lagrange e Zauberman (1991) traduzem bem isto: "O
sentimento de inseguranca tem por efeito produzir etiquetagens. Neste

sentido, contribui para apontar certas categorias de populacio como suspeitas

129 Sobre a relagio que esta etiqueta tem com a auto-imagem e a identidade dos habitantes
destes espacos e sobre a prépria ocorréncia e reforgo de actividades desviantes que os elegem como
cendrio ha uma extensa literatura. Cf., a titulo de exemplo, Lahosa (1989), Dupree (1991) ou
Femandes & Agra (1991).

89
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de serem autores de actos de delinquéncia”. Esta identificagdo estereotipada dos
transgressores tem um papel simbdlico importante na manutengio da
normatividade do tecido social: "a marginalidade é a colocagdo sob o olhar

social duma parte da populagao” (Yves Barel, cit. por A. Vant, 1986).

O quadro que acabamos de tragar faz parte duma certa realidade eco-
social dos bairros, se adoptarmos o principio interaccionista que Fischer (1994)
enunciou bem: "a realidade social é o que as pessoas pensam dela, como a
designam, e pouco importa a conformidade com os cdnones duma definicéo -
alids, é precisamente ai que reside o seu interesse psicossocial.

Esta realidade psicossocial, a que os situa como lugares do estigma e
cenarios priveligiados de exclusdo social e que vimos confirmada pelos nossos
dados empiricos, corresponde de algum modo a um ponto de vista exteriorista
- ainda que captavel também nos seus habitantes. E também a este respeito
haverd que reiterar que os bairros nédo sdo todos iguais. Basta lembrar o caso
daquele onde fizémos o estudo exploratdrio, mais fortemente afectado pelo
estigma, mais designado como ghetto e mais desvalorizado pelo discurso
colectivo.

A obtencéio de dados a partir duma escala mais proximal e quotidiana
forja, no entanto, uma outra leitura, permitindo perceber uma outra realidade
eco-social. A atencdo ao microacontecimento, as microapropriagdes, que séo
aqueles que escapam & observagdo prépria as instdncias do controle social
(Fischer, 1994), a atencdo a factos como as reféricas pedestres (Certeau, 1980) ou
os acontecimentos sonoros, permitem, de facto, destacar um outro bairro por
sob aquele que serve & iconografia dos media trata-se do bairro de quem 14 estd
permanentemente, ndo do de quem l4 vai fugazmente.

Os bairros podem ter "um impacto visual massivo”, ser "uma

jlustracdo infeliz da cidade que ndo conseguimos dissimular” (Delarue, 1991).
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Mas no seu interior desenham-se territérios vdrios, apropriagdes multiplas,
tramas interactivas densas. 530 sem diivida um horizonte permanente das
grandes cidades; fazem parte da sua especializagdo funcional - mas sdo também
os lugares onde ela se interrompe. Debrucemo-nos pois sobre os dados que nos

falam dos microacontecimentos.

1.3. OS LUGARES ONDE A CIDADE SE INTERROMPE

Os bairros sociais sdo lugares onde a cidade urbano-industrial se
interrompe, séo os sitios onde a urbe cosmopolita cede lugar a uma outra
figura. Sdo, com frequéncia, vistos como espagos de marginalidade. Mas é
necessério que problematizemos a expressdo espaco marginal, de modo a
precisar-lhe um significado que a afaste da acepc¢io do senso-comum.

Podemos opdr espago marginal a espago central: um é valorizado
socialmente {¢ mesmo administrativamente), o outro é desvalorizado. De
acordo com Fischer (1994) o espago marginal situa-se na franja dum sistema
social, tanto do ponto de vista topoldgico como comportamental:
simultaneamente afastado (das dreas valorizadas) e desviante (em relagdo aos
comportamentos normativos). Esta caracterizagdo estd proxima daquilo a que
Goffman (1974) chamou bastidores, a propdsito dos lugares afastados do espago
consagrado & encenacdo propriamente dita; sitios escondidos, labirinticos, eles
oferecem um territério de reftigio que possibilita a capacidade de se isolar e agir
ao abrigo de olhares indiscretos. "Globalmente, podemos concluir que um
espaco marginal corresponde a um espaco retirado, ou seja, afastado duma
zona de visibilidade e de transparéncia” (Fischer, 1994). Nas nossas notas de
campo tinhamos utilizado j4 a expressdo fraseiras da cidade neste sentido.

Escreviamos entdo:
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"Sao zonas de pouca visibilidade a partir da urbe
dominante, a das ruas da baixa e dos eixos comerciais. Situam-
se frequentemente mesmo por trds destes lugares de grande
actividade, escondendo-se para 14 das esquinas que conduzem a
aberturas amplas para outra cidade. Quarteirdes, ilhas e bairros
inteiros organizam-se, assim, nas traseiras da cidade
dominante. Em poucos metros, dobrando-se sobre si propria, a

topografia da urbe transforma-se repentinamente”.

Voltaremos a esta questdo dos espagos marginais ao longo do texto.
Quando, ao falar das drogas, as situamos em espagos marginais e lhes
chamamos territérios psicotrdpicos, fazemo-lo no sentido que acabamos de ver
e nio no sentido reducionista do senso-comum (e mesmo das instdncias de
controle). Em todo o caso, o bairro social é um intrincado de espagos marginais
e normativos, um xadrés de recantos e de sitios expostos, um cendrio de
desvidncias e de conveniénciasss. Interrompe a cidade aos niveis fisico-

ambiental e funcional/das préticas de sociabilidade.

- fisico-ambiental: espacialmente, os bairros sociais em que
investigamos constituem unidades préprias, que, como ja vimos, ndo € preciso
atravessar quando nos deslocamos na cidade. Os restantes habitantes desta néo
precisam de 14 passar, vislumbram-nos sé6 de longe. Delarue (1991) talvez
tenha razdo quando nos diz que quem af nfo reside tem sobre eles "um olhar
forcado. Quaisquer gque sejam as suas dimensdes, torres e barras estdo fora de

proporgao com o construido da cidade”.
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£ também um espago que interrompe a nossa experiéncia actistica na
cidade. H& poucos transeuntes e pouco trafego automovel, que é o principal
signo urbano. Isto provoca efeitos sensoriais proprios: quando entramos num
bairro destes nédo séo s6 a configuragdo do espaco e a tipologia das casas que nos
fazem saber que estamos num territério préprio; é também o espago sonoro,
feito dum estranho siléncio do lugar onde os carros se calaram e de vozes
humanas que se distinguem nitidamente. OQuvem-se cdes e pdassaros - é
impossivel ndo invocar a aldeia. Rddios a tocar nos blocos de habitacdo, gritos
de criangas a brincar - ao fundo, muito ténue, o ruido da cidade. O barulho
maquinico desta € aqui substituido por uma sonoridade prépria do mundo
humano. A sensagédo, de inicio, é a de estarmos num lugar que fugiu & pressa
urbana e onde se pode caminhar pelo meio da rua. Um bairro € um

acontecimento sonoro especifico.

Encontrdamos em A. Prost (1991) bem descrita a sensa¢io que tinhamos
& medida que nos famos sentindo um habitante local e que iamos reforcando a
evidéncia duma especificidade fisico-ambiental: "Para aquele que o habita, o
bairro define-se subjectivamente pelo conjunto de itinerdrios percorridos a
partir de casa. Percorridos a pé, entenda-se, j4 que a &rea do bairro é a do
caminhar, enquanto que o espago da aglomeracédo é o dos meios de transporte.”
- umn bairro €, também, um acontecimento pedestre. "O espago concreto do
bairro ou da aldeia é um espago aberto a todos, regido por regras colectivas,
mas que em sentido éptico tem por sede um lugar fechado, uma casa nossa. E
um de fora definido a partir de um de dentro, um piblico de que o centro &
um privado”.

- funcional e das priticas de sociabilidade: a vida quotidiana de alguns
dos bairros que estuddmos interrompe uma certa ideia pessimista da cidade

que tem origem nos trabalhos de Louis Wirth (distdncia social,

insensibilizagdo, indiferenca, anonimato, quebra das solidariedades,
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enfraquecimento do controle social informal..). Ha de certo modo a
restauragdo do comunitario, a dois niveis: a) forte identidade de lugar; b) trama
significativa e densa de relagbes sociais, muitas vezes familiares. O dealer,
figura tipica da galeria dos delinquentes urbanos, é aqui (se for do bairro)
recolocado no seu estatuto de cidadao normal: a despeito de vender drogas
mais ou menos veladamente “é bom rapaz”, é um vizinho e um amigo.
Quando é visto negativamente pela vizinhanca, isso acontece por ser
qualificado como "mau vizinho" - coisa que se deve mais aos tragos de caracter
do que & condigio de dealer, podendo esta, neste caso, servir para reforcar a
opinido negativa. O mais frequente é ser um conviva nas muitas horas “em
que nao hd nada para fazer” - é que, contrariamente ao que acontece no ritmo
citadino, o tempo sobra - desempregados, velhos, e mesmo quem trabalha
durante o dia, “estdo por ali”, dada a pouca variedade de lazeres e o habito de
utilizagio da rua ou do largo como espago convivial.

Finalmente, refira-se a frequéncia com que a utilizacdo dos espagos
ptiblico e privado € aqui invertida, interrompendo as relagdes publico-privado
tipicas do cidaddo médio urbano. Com efeito, h4 a marcacio (com vedagdes,
com cobertos, com vasos...) e a funcionalizagdo para fins privados de espagos
ptiblicos, ocorrendo em simultdneo a comunalizagdo de espagos privados (por
ex. ter a porta aberta permanentemente). A interac¢do do individuo com o seu
territério envolvente, bem como as possibilidades de contacto social, estio
assim potenciados. "o bairro é um espaco de conhecimento mituo (...) nos
bairros populares toda a gente se conhece. A vida privada ndao pode
permanecer totalmente secreta” (Prost, 1991). O tipico prédio de apartamentos
onde ninguém se conhece e com as &reas comuns a gerarem interac¢Ges
inevitdveis e desejavelmente breves aqui ndo existe. A rede de vizinhanga

funciona activamente, mesmo quando através da tensdo e do conflito.
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Se as cidades sdo, como se diz, os sitios onde se fica s¢ no meio da
multiddo, nos bairros que estuddmos torna-se dificil estar s6 e a multidao ¢

uma coisa longe, na cidade ao fundo.

Dedicaremos atengio em seguida as fungdes sociais dos vérios lugares
que compdem o espago do bairro. Podemos nds destacar as praticas de
sociabilidade a partir das relagdes das pessoas com eles? Cruzaremos aqui
temas que ja fomos aflorando atrés: o da apropriagéo, o das delimitacGes entre
o publico e o privado, o da polivaléncia funcional dos espacos (ver imagem n®
3) Estas notas sobre a vida ordindria do bairro permitir-nos-ao, adiante,
enquadrar dum modo mais holistico as actividades desviantes, os espacos

marginais e, finalmente, os actores das drogas.

1.4. ESPACOS SOCIAIS PARALELOS

"Nas extensdes contiguas s portas dos apartamentos do
rés-do-chéo, hd uma série de estruturas acrescentadas pelos
moradores: galinheiros, pequenas casotas de arrumos, feitas em
materiais varios, com coberturas de plastico. H4 uma profusa
variedade e densidade de objectos ai, que testemunham uma
apropriagao do espago tipica do bairro : a extensdo do espago
doméstico ac espago publico da rua. O publico é como que
privatizado. A prépria forma como alguém-de fora se sente
aqui alheio e observado nao é indissociavel desta apropriacio

privada do espaco prblico.” (Notas de terreno, 27. Dez. 92).
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A divis@o crescente entre o publico e o privado enquanto esferas
reguladoras de papeis e de momentos diferenciados €, sabemo-lo, uma
caracteristica da modernidadel30. As cidades foram, precisamente, o palco
priveligiado desta divisdo; a cidade moderna é o lugar da especializagdo
funcional e um dos seus vectores é a delimitacdo entre o publico e o privado.
Prost (1991) salienta que "a oposicéo entre um chez soi inteiramente privado e
um dehors inteiramente piblico é uma maneira de apreender o espago sbcial
propria da burguesia”. Antes mesmo de estarmos certos desta evolugdo

historica, escreviamos o seguinte, nas notas de terreno:

"O espago ptiblico prolonga sem transigdo o espago
doméstico. Penso para mim, e pelo que j4 conhe¢o tanto dos
interiores como da sobrelotacido das casas, que a melhor solugéo
para ter espago pessoal € capaz realmente de ser sair de casa.
Aqui, na rua conquista-se, paradoxalmente, a privacidade, a
soberania de ter um espago seu. Esta deve ser uma das razdes
do valor da rua nos bairros, logo do encontro; logo duma
socializacdo muito especifica que aqui se gera, onde a relagio
face-a-face ainda é quotidiana e intensa e se pode falar em
vizinhanga no sentido real do termo. A vizinhanga aqui nao é
mera proximidade fisica, como nas zonas urbanas da média
burguesia que habitam em altura (porque nas que vivem em
vivenda é um pouco diferente...), mas proximidade social,
encontro, saudagdo, mandar umas "piadas”, todos os dias as

mesmas... Esta socialidade especifica do bairro urbano, acaba,

130 Cf,, por ex., Rodrigues (1985), para uma sintese da constituicio histérica das categorias da
privacidade e da publicidade.
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parece-me, por ser proxima da da aldeia” (Notas de terreno, 21.

Jan. 93).

Esta aproximacdo dos lugares de habitagdo social & aldeia nédo ¢
invulgar nos autores que tém estudado este tipo de espagos urbanosl3l .
Encontramos, assim, forte apoio as nossas constata¢des, bem traduzido na
seguinte passagem de A. Prost (1991): "Para o povo francés, como para os
napolitanos descritos por Sartre, (..) a oposigio [pudblico-privado] ndo é tdo
nitida. O espago do bairro distingue-se bem do espago privado, mas ndo lhe
estd vedado. Bem pelo contrédrio, forma a volta dele como que uma zona
protectora. A conveniéncia permite que o bairro continue a ser um espago
aberto, ptblico, e que, no entanto, a vida privada de cada um encontre nele
um prolongamento, um eco, um apoio, por vezes também uma censura. O
bairro, ou a aldeia, asseguravam uma transi¢do complexa entre o ptblico e o
privado.”

Num dos bairros - o da Pasteleira, aquele que tomou o nome da zona e
onde mais tempo passamos - é a propria configuracdo dos blocos habitacionais
que promove uma relagdo intrincada entre a vida privada e a ptblica. Com
efeito, ao nivel de cada andar ha uma passerelle para a qual abrem todos os
apartamentos; esta passerelle funciona como varanda sobre o espaco ptblico
em frente (ver imagem n° 4). Para além da constante visibilidade deste espago
a partir da habitagdo de cada um, permite ainda falar para a rua sem ter de la ir
- 0 que acontece com grande frequéncia, dando um fundo de vozes humanas

ao ambiente. E este um excelente exemplo do contrdrio dum bloco de

131 pe resto, a propria dicotomia rural/urbano encontra-se hoje submetida a critica - ¢f. o artigo
de sintese desta problematizagio em Guerra (1992). Aquilo que estamos a salientar prende-se, no
entanto, ndao com a invasdo do mundo rural pelo mundo urbano, mas com a recriacio de
sociabilidades tipicas daquele no seio deste. E possivelmente num sentido préximo que Cabrita
(1988), apoiando-se em Chombart de Lawe, fala em "cultura de periferia”, caracterizada seja por
uma vida urbana incompleta, seja por uma vida rural degradada, seja pela coexisténcia de
ambas.




Imagem n°® 4: Bairro da Pasteleira. “Passerelle” de ligagdo entre dois
blocos habitacionais através de varandas comuns
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habitagéo sociéfugo, isto é, um edificio que dificulta as interacgdes sociais entre
os residentes (Osmond, cit. por Sangrador, 1987).

Num destes blocos uma das habita¢ées funciona como posto de venda
de cervejas, batatas fritas, etc. Bate-se a porta, entrega-se o dinheiro e fica-se ali,
por vezes, na passerelle, encostado a beber - €, a noite, um dos "poisos”
conviviais do bairro; vai-se saudando quem passa na rua e é facil testemunhar
a grande relagio face-a-face existente aqui. As janelas das habitacGes que d&o
para a passerelle ndo podem evitar comunicar com o café assim improvisado;
os parapeitos sdo as mesas para pousar as cervejas; quando algum morador sai
ou entra em casa ndo o pode fazer sendo pelo meio do "café"...

Este exemplo testemunha ainda da polivaléncia funcional dos espagos:
a habitacdo é também estabelecimento comercial; a drea de condominio é
também, chamemos-lhe, um café; em frente, ha roupa a secar - nos bairros ha

sempre roupa a secar, mesmo quando chove intensamente... (imagens n°5 e

- n%)--, cAes-deitados; criangas-a-brincar-e;- permanentemente,-pessoas-nas suas---- - -- - -

rotas pedestres. Acrescentemos, finalmente, que um forasteiro ndo descobrird
com facilidade aquele "café" faz parte dum certo de dentro da vida social do
bairro - tal como, veremos mais tarde, o consumo de drogas!32.

O bairro social obriga a reproblematizar, portanto, as relagdes entre o
publico e o privado. A compreensdo sobre o fenémeno droga nestes espagos
poderd ganhar, assim, outros contornos; de facto aquilo que deveria ser
inteiramente privado, pela sua condicdo criminalizada e pelo seu estatuto de
tabu, conquista aqui lugar no espago ptiblico - ou seja, instala-se nele através
das condicbes crindas pela relacéio ndo-convencional enfre o privado ¢ o

publico.

132 Fjs aqui o contririo daquela frase publicitaria que, incitando a fazer férias em Portugal
"vé para fora cé denfro”; aqui, esté-se dentro cd fora.

oo
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Recorreremos a partir de agora aos conceitos de habitus e de
apropriagido (Cf. PARTE B, CAP. 1, secgdo 3. para o seu desenvolvimento)
como instrumentos que permitem problematizar os dados brutos!33, na tarefa
de continuar a esclarecer a fungdo social dos lugares. Se o conceito de
apropriacdo é mais intuitivo - dirfamos mais facilmente apropridvel pela
nossa experiéncia cognitiva -, j4 o de habitus obriga a que relembremos que ©
tomamos aqui como "sistemas de disposigdes produzidas pelas estruturas
sociais, ou, para ser mais preciso, produzidos pelos condicionamentos sociais,
associados a uma classe particular de condicdes de existéncia" (Frangois, 1990).
Continuaremos, ainda, a desenvolver o tema das préticas de sociabilidade
proprias deste tipo de unidades socio-territoriais; j4 vimos como, de certo
modo, interrompem a légica da cidade dominante. Daremos dois exemplos: a

ecologia social do bloco de habitagdo e o "largo", um lugar convivial.

a) ecologia social dos blocos de habitagdo: demos ja atrds, ao descrever o
café improvisado numa &rea de condominio dum bloco habitacional, um
exemplo de apropriagio dum espago originalmente destinado apenas a fungéo
residencial, instaurando-lthe outras fun¢es e convertendo-o em lugar de
sociabilidade. Detenhamo-nos com mais pormenor nesta escala de
microandlise, ou seja, na escala em que a interacgdo € importante - a dimensao
psicossocial dos lugares. A unidade sobre que nos debrucaremos agora parece-
nos ilustrativa dos diferentes usos qué os individuos fazem do ambiente
construido, de acordo com processos de apropriacdo e com habitus diferentes.

Os estudos da psicologia ambiental sobre a-habitacdo em altura n&o
parecem ser conclusivos, havendo no entanto alguma evidéncia de

consequéncias negativas para os moradores (por ex. desterritorializacéo,

133 Inversamente, poderiamos ver nos dados brutos a corroboracdo empirica de teses tefricas;
mas, na realidade, fomos a posteriori ao encontro dos conceitos que dissessem numa linguagem
formal aquilo que diziamos numa linguagem empirica.
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enfranquecimento do controle social informal...); é sabida por outro lado, a
reaccao condenatéria que gera a politica habitacional de alojamento em
"caixotes” e o grande aglomerado tem vindo a tornar-se simbolo da periferia
urbana desqualificada e do seu rol de problemas. Que pode a nossa observagéio
dizer sobre isto?

Antes de qualquer outro comentario, rejeitemos como ponto de
partida qualquer andlise tendente a leituras lineares do fisico-ambiental ao
comportamento (por ex. as torres do Aleixo, enormes para a escala
volumétrica do Porto, ndo podiam gerar sendo um ghetfo); o espago, por si so,
nado gera efeitos - ou melhor, pode ser a sede de qualquer efeito. O que gera
efeitos é a interaccdo de pessoas concretas com espagos concretos. O que nos
obriga a problematizar este tema através, pelo menos, de dois conceitos que se
nos afiguram aqui operativos: o de apropriagéo e o de habitus.

Os bairros onde estivemos sao vizinhos de zonas de alto estatuto
residencial. Por ex., a poucas centenas de metros do bairro da Pasteleira ha um
conjunto de blocos de habitacio de luxo (imagem n° 7); o mais alto é uma torre
de nove andares. A maioria, s3o blocos de trés andares. Todo o espago entre os
blocos estd impecavelmente ajardinado; ndo hd nele movimento de pedes ou
criangas a brincar; as portas dos prédios estdo fechadas e ndo hd qualquer
concentracdo de pessoas no espaco semi-piiblico que elas definem, em grande

contraste com o que acontece nos bairros. Qutro contraste: os prédios estdo bem

conservados, néo se vé neles genie a janela ou nas varandas e ndo tém roupa a

secar nas fachadas. Ainda outro contraste: os moradores entram de automdvel
directamente para o interior do prédio, utilizando pouco a pé a rua.

Ao fim de trés meses de andarmos quase exclusivamente nos bairros,
detivemo-nos em algumas observagbes neste conjunto habitacional, atraidos
pelo contraste que representavam, apesar da quase contiguidade espacial.

Escreviamos nessa altura, nos comentarios aos registos de observagéo:




Imagem n°7; Bairro habitacional de classe média-alta
situado ao lado dos bairros em estudo




"Reafirmo a minha verificagdio de que a construgido em
altura, s6 por si, ndo é problematica - depende de para quem se
constroi em altura, talvez. As classes altas territorializam dum
modo distinto das populares as torres. Conservam-ihes as
entradas fechadés, a zona de condominio ndo € utilizada para
convivio; impedem que a torre funcione como lugar de
concentracdo; os jovens da classe altaocupam muito menos
tempo na rua, distraem-se mais no espago doméstico (...) ou
deslocam-se a outras zonas da cidade onde ha lazer organizado
em funcio do sector juvenil como grupo social de consumo.
Tém modo de alargar o seu territério de lazer (scooters, motas,
carros), 0 que evita que tenham de se concentrar no territério
imediato a habitacio, como acontece com a entrada do bloco no
bairro social.

Esta dupla de circunstdncias - vivéncia do espago
doméstico, alargamento dos sitios de lazer, torna menos
premente a territorializagdo dos espagos imediatamente
contiguos as torres. A "mania da conservagdo”, tipica dos
moradores dos conjuntos habitacionais de alto estatuto (ver a
relva, os espagos de condominio, etc.), € possivel também que
exerca um controle social informal apertado sobre
comportamentos que favorecam a concentracdo de grupos
conviviais. (...) Ou seja, a0 mesmo tempo que se impede que se
degradem os espagos publico e semi-ptblico, dissuade-se a
concentragio juvenil, o que €, obviamente, um circulo vicioso,

pois vai acentuando o controle social informal & medida que a

zona reforca o seu estatuto, aumentando provavelmente a
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longo prazo o contraste com os bairros sociais vizinhos.”

(Notas de terreno, 9. Jan. 93).

O que parece ressaltar daqui é a constatagio duma série de
comportamentos diferentes, entre as classes sociais aqui em comparagdo, no
que respeita ao modo de apropriar uma torre. O que dependeré por sua vez do
habitus de classe como "funcionamento sistematico do corpo socializado, (...)
disposi¢ao incorporada, quase postural” (Bourdieu, 1989)134.

Nesta linha de analise, estreitemos ainda mais a escala de observagido -
desloquemo-nos ao interior duma torre. Tomemos para comparagdo dois
exemplos bem extremos: a torre (de nove andares) do conjunto habitacional
que temos vindo a considerar, ¢ uma torre do Aleixo (treze andares). A
primeira diferenca ocorre ao nivel dos dispositivos fisicos que impedem ou

facilitam a interacgéo:

"O video da portaria, artefacto distintivo da construgéo
dita de qualidade, destina-se a permitir o controle de presengas
indesejaveis, sem que para isso seja necessario sair da esfera
doméstica - controle territorial & distidncia. O video da portaria
¢ bem o signo da primazia da vida doméstica sobre a vida

colectiva; as portas dos prédios ndo sido lugares para ninguém

134 "Como Merleau-Ponty ou Heidegger, (a nogio de habitus) designa uma relagio de
cumplicidade ontolégica com o mundo; ou ainda, no caso em que -.como Mauss, o qual reconhece 2
sua dimensdo corporal como porte ou postura - a no¢éo serve para referir o funcionamento
sistematico do corpo socializado" (Bourdieu, 1989). Talvez estejamos a simplificar, mas
encontrdmos aqui o principio teérico que nos langou luz sobre o porqué de conhecermos, s6 pelo
andar, pela postura, mesmo ao longe ou de costas, um jovem de bairro; de igual modo, as rotinas
convencionais, os tiques de voz, os temas, sdo imediatamente indicadores de pertenga eco-social
dos actores envolvidos. Talvez estejamos a simplificar, mas sempre nos tranquiliza saber que
estamos a seguir as recomendacdes do proprio Bourdieu, que incita "a reaplicagdo”, "fazendo
funcionar a respeito dum objecto diferente o modo de pensamento que nele se exprime,
reactivando-o num novo acto de produgao tio inventivo e original como o acto inicial” (Bourdieu,
1989).




estar, nem mesmo as areas interiores do condominio. O prédio
é assim impedido de gerar dreas conviviais. A prépria ligagdo
directa da habitacdo & garagem através do elevador reduz ao

maximo os contactos sociais." (Notas de terreno, 27. Dez. 92).

Em contraste, o simples facto dos elevadores no Aleixo estarem grande
parte do tempo avariados e, mesmo, quando funcionam, ndo inspirarem
confianga, promove o cruzamento sistemético dos moradores, escada acima,
escada abaixo. O instrumento que num lado dificulta a interacgdo, promove-a
no outro... A auséncia, ja ndo diremos de video de portaria, mas da prépria
porta numa torre do Aleixo torna fécil o acesso a estranhos - 0 que néo € um
factor desprezivel para o bom funcionamento do mercado das drogas. Neste
caso, o controle do estranho ndo é feito por qualquer artefacto, mas pelos
actores desse mercado, o que acaba por se revelar mais dificil de contornar do

que qualquer video de portaria...

"A porta da garagem de controle celular acaba por
tornar o morador quase invisivel aos seus vizinhos. Podemos
co-habitar um prédio com pessoas a quem desconhecemos a
altura, porque sempre que as vimos iam sentados... Os
contactos assim reduzidos reforcam a independéncia de cada
agregado familiar, tal como a teria numa vivenda unifamiliar.
Enquanto as torres das classes populares sdo ilhas ao altol3> (...)
o prédio de luxo é uma maquina feita para impedir contactos e

concentracdes." (Notas de terreno, 27. Dez. 92).

135 Muitos dos habitantes dos bairros camardrios foram aqui realojados em resultado da
demoli¢io das ilhas, que representavam uma tipologia de alojamentos contemporanea do
desenvolvimento industrial do Porto e destinada as classes populares. Paulo Seixas "As ilhas do
Porto" (texto policopiado).
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A concepgio do prédio destinado as classes altas reflete a importéncia
dada por estas a vida privada e ao controle dos imponderaveis. A valorizagao
duma normatividade nos comportamentos residenciais traduz-se na criagao
de cédigos escritos (o estatuto do condominio); a 6rdenagﬁo e conservacgao dos
espagos de condominio e das 4reas contiguas ao prédio incita a regra. A
racionalizacio do habitat pede a racionalidade da conduta. Ndo ha nisto
direcgbes causais, mas refor¢o miituo. Escreviamos assim nas notas de terreno

de 27. Dez. 92:

"O habitus de classe tende a reforcar esta maquinaria
vigilante do prédio, desencoraja os contactos, cultiva a
aparéncia do espago habitédvel; o estatuto de classe passa por
signos visiveis: o automévell3é , o prédio onde se escolheu
comprar apartamento!® - (...) Rege-se o quotidiano por uma
privacidade doméstica quase sagrada; signos populares que
tendessem a criar percepgdes dum espago colectivizado, como a

roupa a secar no exterior, sdo liminarmente proibidos."

Ao invés, numa torre do Aleixo a abertura do prédio ao exterior, o
prolongamento das actividades dele ao espago de rua (seja a brincadeira das

criancas, sejam os jogos interactivos dos negécios das drogas), convocam a

136 Uma das primeiras constatacdes que fizémos ao chegar ao bairro onde habitamos foi a do
tipo de automéveis: uma grande facilidade em encontrar automéveis ja praticamente fora de
circulacdo (o Ford capri, o Datsun 1200, o Morris...). Estas marcas associam-se a um estatuto social
prestigiado nos anos 70.

137 Fizémos nesta altura uma anélise de contetido sumadria aos antincios de venda de habitacéo
na imprensa - e é clara a associacao entre reforgo do estatuto social e caracteristicas de habitagao
e dos servicos adjacentes (banco, health club...), curiosa foi a constatacdo de que os antincios
dirigidos a sectores de elevado poder de compra incitavam a "fugir da cidade" (dreas de
condominio fechado), enquanto que aqueles que se dirigiam a sectores de pouco poder de compra
incitavam a "vir viver na cidade”.
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interacgiio; e o prédio, enquanto dispositivo fisico habilita muito menos o
residente a comportamentos de controle social; hd a apropriagdo privada de
areas de condominio (dé-se o espectacular exemplo dum morador que vedou
com grades pontiagudas varios metros quadrados a seguir & sua porta, num 6°
ou 7° andar, obrigando os outros moradores a ir a volta...) (ver imagens n° 8 e
9); e cada patamar de andares funciona como palco de vérias actividades, desde
0 namorar ao lavar a roupa, desde o adulto a fazer bricolage a brincadeira
infantil, um pouco ao estilo da ilha donde alguns vieram, um pouco ao estilo

da vida de pétio da Ribeira-Barredo, donde veio a maioria.

Em sintese: demos aqui conta de coexisténcias sociais tdo diversas
apesar de tdo grande proximidade fisica; e damos apoio  ideia de que o prédio,
a construcio em blocos, ndo determina linearmente as condutas dos
residentes; ele é que, por sua vez, depende da forma como estes o apropriam e
que as formas de apropriacdo se ligam estreitamente ao habitus de classe.
Somos obrigados, assim, a problematizar uma afirmagdo do senso-comum
pelos vistos jd vetha: em 1663 Sir Balthazar Garbier constatava que "too many

stairs and backdoors make thieves and whores"...

b) o "largo”, lugar convivial:

"Nota-se que aqui as pessoas se conhecem, que hd
relacbes de vizinhanga densas e significativas. Vejo um velho,
curvado a mancar e apoiado na bengala, que atravessa o grupo
de jogadores de bola. Um deles, o tinico que jd néo é jovem - é
um adulto com cerca de 40 anos - para o jogo retendo a bola e
rouba a bengala ao velho. Com um ar duro, onde se percebe

obviamente o lidico, obriga-o a caminhar sem bengala. Todo o




Imagem n° 8: Vandalismo ou apropria¢fo ¢ marcagdo territorial?
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grupo de jogadores fica a gozar a situagdo. Como o velho nao
saia do sitio, o individuo puxa-lhe uma orelha e ele grita "ai",
mas ri-se ao mesmo tempo. Comento ao Feijio, ao meu lado
nesse momento:

- Coitado do velho. O gajo nédo se chateia?

- Na! [Sorri, também divertido com a cena)]. O velho
curte, meu. Se ndo for isto nem da conta que existe, o gajo
precisa € de ser assim, mexido, “tas a ver? Ele curte, meu. Que ¢
que lhe resta, se ndo forem assim umas brincadeiras?" (Notas

de terreno, 7. Mar. 93).

Analisaremos agora um lugar significativo do bairro da Pasteleira: o
"largo” (imagens n° 10 e 11), espago de terra batida enquadrado pela associacao
desportiva e recreativa (conhecida pela "sede”" e lugar também central na vida
quotidiana daqui) e por blocos de habitacdo cujas varandas abrem para o
"largo". Iremos reencontrar o "largo” quando, mais a frente, falarmos de
drogas, pois & altura do nosso trabalho einogréfico operavam nele vérios
vendedores de haxixe, heroina e (menos) cocaina. Afigura-se-nos, assim, um
bom exemplo da complexa sobreposicdo entre a vida normativa do bairro (o
lazer, o convivio, o "estar por ali") e as actividades desviantes.

O "argo" fica numa das saidas do bairro, sendo perfeitamente visivel
ao passar de carro na rua limitrofe. Isto tem importincia para facilitar a
interaccio com os compradores de psicoactivos que vém de fora do bairro. E
uma area de sociabilidade intensa; se o tempo estd bom compra-se cerveja na
"sede" e vem-se beber c4 para fora, ficando por ali a conversa. Satida-se quem
passa, a maioria das vezes utilizando o nome préprio. Uma regularidade
comunicacional: meter-se com alguns individuos que chegam, através do

comentario jocoso, da ironia, da deprecia¢do; normalmente ou nao h4 resposta




Imagem n° 11: O “largo”, o lazer ao longo da tarde (fica-se curiosamente de pé)
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verbal, ou se responde com uma frase curta que inclua trés asneiras em cada
quatro palavras - vamos percebendo com o tempo que ndo ha nisto insulto, é
tdo s6 um habito instalado.

"Se n&o for isto, nem d4 conta que existe", escreviamos nos acima ao
citar as notas de terreno. Esta rede interactiva que reitera a cada dia a
identidade foi bem caracterizada por Prost (1991): "Na verdade, ha ai mais do
une conhecimento mutuo: hd um intercdmbio social. Cada habitante do bairro
ou da aldeia retira um certo beneficio desta vizinhanga se satisfizer o prego que
ha a pagar. Recebe dos outros pequenas gratificagOes: sorrisos, bons dias,
saudagbes, palavras de circunstincia que proporcionam o sentimento de
existir, de se ser conhecido, apreciado, estimado.”

Estd-se, simplesmente, "por ali” - eis uma actividade tipica num sitio
onde raramente acontecem lazeres formalmente organizados. As vezes, "esté-
se ali" mas com uma intencdo concreta: aguarda-se pacientemente que chegue
alguém de quem se espera que traga haxixe. Outras vezes "estd-se ali" mas vai-
se fazendo algum contacto em ordem a ir vendendo algumas drogas.
Encontramos algumas semelhancas entre o "estar ali" que faz do "largo” uma
extensao da "sede” e aquilo que Machado Pais (1990) descreve sobre as praticas
de sociabilidade juvenil na cultura operaria: "Parar no café néo significa, para
eles, apenas usufruir do seu espago interior; é também - e principalmente -
estacionar & sua porta ou nos passeios contiguos. (...) Parar no Café Tourada
n&o é uma actividade apenas associada ao consumo, é também uma actividade
de produgio: de produgio de sociabilidades.”

O "largo", para quem o observar atentamente, funciona como cenario
de actividades miiltiplas. Joga-se, as vezes, 3 malha mesmo ao lado; e vai
constituindo entretenimento para quem vé. Vejamos um excerto do didrio de

campo relativo a um domingo & tarde, por volta das 18 h. dum dia de sok:




"No "largo” convive-se de pé. Um ou outro senta-se
nos beirais que supostamente desenhariam os canteiros,
transformados em chéo de terra batida. Os blocos cujas fachadas
abrem para o "largo” tém gente a4 varanda e emanam barulho,
que se mistura ao ja produzido no espago publico. E um lugar
denso de ruidos. O R. 5. fala alto, desde a rua, para a varanda
dum dos blocos onde mora um irm&o. Comecga a desenrolar-se,
dai a momentos, um jogo de bola entre individuos que estido
no "largo”. A bola, em mau estado e vazia, serve como projéctil
de "tiro ao alvo" sobre um jovem que o grupo de jogadores
elegeu, tacitamente e sem palavras, como o “cristo” de servico.
O jogo parece divertir os participantes, onde se inclui um
dealer e um "chabalo” que faz pequenos recados para dealers.”

(Notas de terreno, 11. Mar. 93).

A actividade lidica que consiste em escolher um individuo e, em
grupo, fazer recair sobre ele ataques verbais e por vezes pequenas agress6es (0s
"cachagos”) é frequente. Ao inicio, tem-se a impressdo de que o contacto social
é sempre tenso, por vezes hostilizador. Mas corresponde a um modo de
comunicagao perfeitamente rotineiro, que ndo é vivido a maioria das vezes
como ofensivo e que treina os individuos, desde muito jovens, para a auto-
defesa. Conviver, aqui, é resistir a chacota, saber ripostar com rapidez, mostrar-
se habil no jogo das agressdes verbais - o tom, o fundo, € Iidico. No dia
seguinte repete-se 0 jogo, e reproduz-se sempre este estilo de relacionamento
(retomaremos este tema na sec¢do 2. em "As boas maneiras”).

Qualquer pequeno acontecimento serve de distracgdo: um jovem que
tropeca num canteiro e fica de gatas ouve de imediato "O canteiro ja ai estava

ndo ja? Nio estragues essa merda, caralho!"; ao som das gargalhadas alguém
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aproveita a posicdo de gatas do acidentado para lhe enfiar um pontapé no rabo.
Ha aqui uma grande atengdo 4s falhas, aos gestos desajeitados, a uma palavra
com silabas trocadas... O banal é erigido em teatro e aproveitado para o gozo
colectivo.

O que importa aqui sublinhar é a fungao social de certos espages, como
a "sede" ou o "largo", a importincia que t€m como matrizes que promovem 0
encontro, a relacdo face-a-face, a distracdo. Funcionam como organizadores do
tempo e das relagdes sociais e sdo os sitios onde melhor se exprime a “aldeia”
que ali hé. Isto obriga-nos a problematizar uma nogéo muito frequentemente

associada aos bairros: a exclusio social.

1.5. REDEFINIR "EXCLUSAO SOCIAL" E "ESPACO MARGINAL" -

As zonas socio-espacialmente marginalizadas da cidade dominante s&o,
com grande frequéncia, etiquetadas como lugares de excluséo social, como
ghettos de dissocialidade, como sitios "de relegag&io” (Delarue, 1991). Parece-
nos mais adequado conceber a cidade dum modo néo dicotémico (cidade
valorizada/desvalorizada; centro/margem; integracio/exclusdo social;
trabalho/desemprego). Assim, é preferivel utilizar uma hierarquia complexa
que vai do pleno trabalho ao pleno desemprego (as figuras do extremo seriam
oworkaholic, adicto ao trabalho e o desempregado de longa data, adicto a um
"estar por ali" como posigio existencial totalitdria); pelo meio dos extremos ha
diversas possibilidades: trabalhar num trabalho que ndo é reconhecido como
trabalho (o dealer, por ex.), trabalhar s6 quando apetece (o "biscateiro”),
trabalhar em sistema intermitente de modo a ir gerindo o subsidio de
desemprego, combinar um trabalho legal com uma economia subterrénea,

combinar a reforma com o deal.. De tudo isto vimos um pouco nos.actores
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sociais dos bairros. De igual modo, aceitando por agora a etiqueta de
"excluido”, a cidade é também uma hierarquia desde o muito integrado nas
tarefas e papéis reconhecidos socialmente ao muito excluido (o mendigo, o
sem-abrigo). Cada espaco de "exclusdo social" mostra-se, no entanto, capaz de
produzir uma vida social espontdnea que néo se assemelha muito a exclus&o.
Nao estamos a dizer nada de novo: as velhas monografias da Escola de
Chicago ja tinham chamado a atengdo para a vida social dos espagos
intersticiais e dos "mundos desviantes”. Aquilo que nos merece interrogagio €
0 porqué, nesse caso de se insistir tdo assiduamente nas dicotomias.

Daremos a seguir um exemplo extraido do didrio de campo que
demonstra a capacidade integradora dos espacos ditos excluidos. Trata-se do
episédio em que a protagonista é uma mulher deficiente mental, de idade

acima dos 50 anos, que quase diariamente viamos na "sede":

"Enquanto estou sentado com o R. S. na "sede", cada
um com a sua garrafa de cerveja, vou reparando nas pessoas.
Dai a poucos minutos uma mulher ja com cabelo branco e com
uma barriga muito saliente comegou a gritar, fazendo queixa de
que lhe ddo com uma garrafa de cerveja na cabeca. Dirige os
protestos ao balcio. Mas noto que nem no balcdo nem na sua
mesa lhe prestam atencio. Continua a queixar-se, estda quase a
chorar. Interrogo o R. S.:

- Aquela mulher esta brava!

- £ o0 bobo da corte, sabes? Ndo ¢ que seja o tinico que c4
temos, mas quando ela esta € ela o bobo da corte.

Curiosa semelhanga com o bobo da aldeia, penso para

mim."” {(Notas de terreno, 21. Jan. 93).

ey e g
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Durante a nossa permanéncia no bairro, fomos sempre vendo esta
mulher. Participava do “estar por ali", falava com as pessoas, sentava-se na
mesa delas. Era um deles - embora de vez em quando solicitada para a fungio
de bobo. Provavelmente, numa zona da cidade com redes de vizinhanca mais
diluidas ou fragmentdrias, esta mulher fosse de facto excluida da possibilidade
do convivio e dum papel - mesmo aparentemente pouco convidativo... - e lhe

restasse a posicdo solitdria do mendigo.

Se esta sociabilidade especifica do bairro tem semelhancas com a da

aldeia, hd porém algo em que é muito distinta:

"O que j& é menos parecido com a aldeia é a tolerdncia
que esta "aldeia” aqui do bairro tem em relagdo aos
protagonistas de actividades desviantes." (Notas de terreno, 11.

Mar. 93).
Com efeito, a "sede" era frequentada por consumidores de drogas e por
dealers, embora se abstivessem dentro dela das actividades respectivas; e isto
N0 mesmo espago em gue se jogava a sueca e ao domind, reproduzindo uma
tipica cultura tradicional operdria. VerificAmos estas coexisténcias noutros
lugares de convivio, como por ex. as cléssicas tascas de petiscos e vinho a copo,
nas proximidades dos bairros e frequentadas pelos seus habitantes.
Encontramos aqui claramente lugares que correspondem & definicdo de
espaco marginal proposta por Fischer (1994): marginal topologicamente e pelos
comportamentos possiveis de encontrar nesse lugar. O marginal ndo diz aqui
respeito ao desestruturado, ao anémico, ao inseguro. Diz respeito mais aquilo

que Goffman (cit. por Fischer, 1994) chama bastidores e a que nos ja haviamos



Imagem n° 12: Esta “sobrevivéncia rural” estava situada mesmo por tras dum hotel de
cinco estrelas e do bairro Pinheiro Torres. Foi parcialmente destruida em 1995 para a
constru¢io dum nd rodoviario. A Ribeira da Granja, apesar do ar bucolico da imagem,
esta completamente poluida e exala um forte cheiro.
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chamado fraseiras da cidade (Fernandes e Agra, 1991): espagos de
invisibilidade, retirados, sem transparéncia.

Ora, aquilo que parece ser préprio destes espagos nao é necessariamente
a dissocialidade, o desregramento, a transgressdo (embora sob certas condigbes
possam aproximar-se desse quadro), mas a criagdo duma "vida social paralela™
"O espago marginal pode ser considerado como um espago onde se manifesta
uma forma de vida social particular, ou seja, em cuja margem se
desenvolvem processos sociais que possibilitam que os individuos
ressocializem o préprio tecido que os dissocializa” (Fischer, 1994). Ou, na
linguagem expressiva de Stanley Cohen (1985), "a extraordindria capacidade

humana para criar uma identidade nas gretas, nos intersticios do sistema."”

Continuemos ainda com o tema da "exclusdo social”, para dar conta
agora duma estratégia aparentemente paradoxal: um espago marginal, no
sentido em que o acabdmos de definir, passa progressivamente a
marginalizado através da centralidade que assume no discurso social. A
margem socio-espacial é hoje centro discursivo. 560 que os temas que o
preenchem constroem uma imagem unilateral da margem, onde se destacam
a "exclusdo social” e a "marginalidade” - sdo, portanto, ndo apenas realidades
sociais mas efeito retérico. Constituem modalidades centrais duma narrativa
em moda sobre a grande urbe.

Os espacos sociais que temos vindo a caracterizar sdo, deste modo,
lugares cercados - em primeira instdncia pelo estere6tipo que sobre eles se

reactualiza incessantemente. Sao, chamemos-lhes, territérios acossados.
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1.6. TERRITORIOS ACOSSADOS - 1

Problematizemos, portanto, a leitura corrente que faz dos bairros
lugares que acossariam a cidade, ao serem a sede de individuos marginais e o
centro das dissocialidades que afectariam o equilibrio da urbe. Acossa-la-iam
também porque funcionariam como auténticas escolas do crime, dado o
contacto precoce das criancas com fenémenos desviantes de toda a ordem. E se
os territérios que acossam fossem afinal territérios acossados?

Um bairro pode funcionar como um sitio protector para o individuo: o
sitio da sua rede de sociabilidades, dos seus percursos familiares, da repetigao
quotidiana dos encontros e das rotinas. E neste sentido que funciona como um
territério. Um territério &, mais do que coisa nossa, a coisa onde o que € nosso
ganha significacbes. Mas pode também ser o sitio que serve a topologizagdo da
inseguranga urbana, das drogas, da delinquéncia: o "¢ ali" destes fenémenos. A
repeticdo ritual do "é ali", se coincidir com o aumento visivel de actividades
proscritas, legitima a intervencdo das instincias de controle social.

Foi assim, por ex., que enquanto estivamos no terreno assistimos a
progressiva sinalizagio do Aleixo como "hipermercado das drogas”. Isto
coincidiu de facto com um grande movimento de mercado, sobretudo de
heroina, e da facil identificagio, para quem se dispusesse a entrar no bairro,
duma grande quantidade de actores das drogas. Seguiu-se uma investida
policial, com tiros pelo meio, que culminou com o encerramento das rouloties
i entrada do bairro, pois seriam entrepostos comerciais de psicoactivos. Pouco
tempo mais tarde - cerca de um ano depois de acabarmos a fase do trabalho
etnografico em que fomos "moradores” - foi colocado policiamento
permanente, particularmente em frente da torre onde decorria ndo apenas a
maior venda de drogas do bairro como uma actividade underground de

consumo. Dizemos bem, underground, pois tratava-se das caves, de acesso
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estritamente controlado pelos actores das drogas, onde virias vezes descemos,
naqueles que foram os momentos mais intensos do nosso trabalho. Pouco
antes, a Camara do Porto tinha tomado "medidas de emergéncia” para o
bairro, abrindo um gabinete "com uma equipa multidisciplinar” numa das
torres.

Se nos colocarmos no de dentro que é um bairro, se procurarmos
transportar-nos a vivéncia de muitos actores sociais com quem contactamos,
estes sdo territérios sob mira. Ndo é por acaso que ha, como pudemos verificar,
sistemas de detecciio e vigilancia dos forasteiros - desenvolveremos isto a
frente ao falar das drogas. Diziamos, sdo territorios sob mira:

- policial: as pessoas sabem que ha frequentes (mas inopinadas) incursdes
de policia & paisana. Certos individuos estdo referenciados. Ha um sentimento
de se ser observado no seu préprio espago de vida. Como nos dizia um dealer

de esquina durante uma incursio de “paisanas” em que também fomos

~envolvidos; “nao- se- consegue-estar-sossegado,-anda-se- sempre- COM -0- COragao - - . -.-

nas maos”...

- técnica: os agentes medico-sanitarios e os técnicos de prevengio
decidiram que estes espagos s3o os ideais para as suas camparnhas de “educagao
para a satide”, de “intervengio comunitéria”, de “prevencdo do risco de...”.
Sentem-se assim legitimados a inquirir, a vasculhar, a espreitar. Por sua vez,
técnicos de reinsercio social colhem nestas familias os dados necessérios para o
controle judicial de individuos que delinquem, com o argumento da sua
reinsercio - mesmo que estes ndo estejam desinseridos, coisa que deveria ser
sempre necessario ter em conta...

- engenharia social dos projectos comunitdrios: a nossa recente adesdo a
Europa mais desenvolvida economicamente acarretou a injecqdo de verbas
para “populacbes socialmente em risco”, que originou diversos programas em

decurso actualmente. Se é ainda cedo para avaliar dos seus possiveis méritos,
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deficiéncias, ou pura e simples inutilidade, néo ¢ dificil prever que, néo se
articulando com as acgdes dos varios agentes psis a actuar ja no terreno,
implicardo mais uma vez a inquisi¢do ao quotidiano dos habitantes das “zonas
de risco”...

O tom critico com que referimos a tentativa de normalizagdo sanitaria e
moral das populagdes em causa nao pretende obscurecer a realidade em que
frequentemente vivem: a pobrezé, manifestada ndo apenas pela escassez
financeira, mas sobretudo a falta de acesso aos recursos integradores da cidade
dominante (desde logo aos laborais e aos de formagao profissional) precariza a
condicio em que se vive e eterniza a marginalidade socio-espacial. Trata-se,
em suma, na linguagem agora em voga dos investigadores da desvidncia
urbana, de “populagCes relegadas”, de “meios fortemente criminalizados e
marginalizados”; trata-se, enfim, de ambientes onde as existéncias desviantes e

as carreiras delituosas estdo potenciadas ecologicamente: a errancia por um

-dado-territério - que-concentra-uma actividade -delituosa, o .grupo.de rua, a ...

esquina de compra-venda de drogas, sdo interactivos e promotores de
socializagdo, permitem os contactos instrumentais necessdrios a um “mundo
desviante”. Ha um way of life afastado de actividades e de contactos sociais
normativos - ou, se se quiser, propiciador duma “desvidncia normativa®,

como diziam os soci6logos de Chicagol®8.

Ao longo desta secgio a que chamamos “territdrios acossados” fomos ja
falando de actividades desviantes e de drogas. Colocaremos a partir de agora
no centro da nossa atengio os individuos, as interacgbes e as sociabilidades em

torno das drogas. Falaremos dos territdrios psicotropicos.

138 Aquilo a que aqui chamamos a potenciagio ecolgica, embora sem estar enunciada, estava ja
implicita na formulagio da Teoria da Associacdo Diferencial de E. Sutherland nos anos 30.
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2. AS DROGAS NOS BAIRROS: OS TERRITORIOS PSICOTROPICOS

Escrevernos j4 ha algum tempo que a cidade é o palco dos pés
modernos (Fernandes, 1990). Desde o inicio da década de 80 e em Portugal o
principal é o p6 , simplesmente - 0 nome mais repetido na giria drug para
designar a herofna. Em igualdade de importéncia figura também o haxixe. E
mais ou menos consensual dizé-los espalhados "por todo o lado” e "em todas
as classes sociais"; é no entanto necessdrio introduzir media¢bes nestas
imagens, se quisermos ser fiéis as figuras e aos territ6rios das drogas.

Facamos, entdo, uma adverténcia antes de entrarmos no detalhe
descritivo. A fase intensiva de trabalho de terreno terminou no verao de 1993,
limitando-nos depois a algumas visitas aos mesmos locais, espagadamente.
Estas visitas posteriores, bem como a atengio permanente a factos e as
conversas dos actores das drogas, reforcaram-nos uma ideia que ja tinhamos: a
da continua mobilidade do fenémeno droga. Se bem que a fase iniciada com a
heroina venha mantendo as mesmas caracteristicas gerais, h4 rearranjos nos
elementos constitutivos do fenémeno psicotropico. Exemplifiquemos: a partir
de 1995 o Aleixo diminuiu o seu protagonismo de "hipermercado das drogas”
e novos espagos vém para o centro do discursb colectivo (por ex. o bairro do
Lagarteiro); ganha impacto uma nova figura no jogo dos actores: a milicia
popular; relativamente aos produtos, a heroina continua no topo das
transacgBes, torna-se cada vez mais frequente fumaé-la - o que tem
consequéncia no estilo de vida junkie -, o haxixe tem falhas de distribuicdo no
pequeno retalho do deal, a cocaina democratiza-se e tem maior presenca nos
bairros e um novo produto confeccionado caseiramente a a partir desta vem
ganhando importincia: a base, termo de giria para um crack a portuguesa.

Paralelamente, noutros espacos bem diferentes daqueles que investigdmos

r—
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assume progressiva importancia o ecstasy e, agora, dizer "meti pastilhas” pode
ja nio querer dizer que se consumiu rohypnol, mas esta nova (embora ja
velha) droga da moda.

Quer dizer, a cidade quimica é dindmica. Mas nenhum dos novos
contornos que acabamos de enunciar nos parece alterar as suas significagoes de
base. Utilizando uma metéfora retirada a Kuhn, os usos vdo-se modificando,
mas nao o paradigma que os acolhe - nem por parte de quem consome, nem
da reaccio social que provocal3?. Ou, continuando com metéforas da
epistemologia: nenhum dos novos factos vem falsificar as linhas que

desenvolveremos a seguir.

2.1. PROBLEMATICA GERAL: DROGAS, ACTORES E TERRITORIOS

Partimos inicialmente & procura das drogas ilegais na sua expressao
quotidiana numa cidade de caracteristicas industriais - o Porto. VerificaAmos
rapidamente que "as drogas” eram sobretudo a herofna e o haxixe, depois e em
menor grau varios psicofdrmacos, de entre os quais ganha relevo a gama dos
sedativos, hipnéticos e similares conhecidos como "drunfos”.

A cidade quimica dominante, do lado dos produtos ilegais ou
comercializados ilegalmente e vista a partir da rua, é sumariamente uma
pandplia de pés (heroina, mais e cocaina, menos), de pastilhas (rohypnol com
destaque) e de pedras (as tabletes compactadas de cannabis).

A cidade quimica é também a distribuigdo ‘dos seus actores: dealers,

mais velhos, e individuos mais jovens que trabalham em ligagdo com eles de

139 Também ao nivel discursivo seria necessario referir o crescendo das criticas a politica
criminalizadora das drogas e a instalagio finalmente as claras do debate sobre a
legalizaciio/liberalizagao. Talvez surja do seu interior a anomalia que vai obrigar & substituigao
de paradigma, para continuar com a metafora Kuhniana.
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modo a assegurar o funcionamento do mercado das drogas; consumidores, de
varias idades, com varias preferéncias por este ou aquele produto e com varios
regimes de consumo - desde o junkic de pés pesados, toxicodependente, ao
fumador diletante, toxicoindependente. famos & procura da droga no sector
juvenil e somos obrigados a constati-la, com peso importante, em individuos
acima dos 30 anos.

A cidade quimica é ainda um conjunto de territérios: uns
relativarmente visiveis, porque sio feitos de ruas, de esquinas ou de partes de
bairros; outros relativamente ocultos porque sdo feitos de clubes nocturnos de
entradas seleccionadas, de apartamentos ou de "meetings" privados. Se bem
que a droga seja um facto espalhado nos diferentes contextos e nas diferentes
classes, uns e outras podem ser mais expostos ou mais opacos, mais
vulneraveis ou mais defendidos. Eis outra das constata¢bes interessantes: todo
o mercado ilicito precisa duma frente visivel para funcionar, uma "montra"
que ofereca o produto e assegure a transaccao. Esta € uma das razdes que estd
na base da formacdo de territérios das drogas. HA quem o faga dum modo
imperceptivel, organizando esquemas opacos a visibilidade ptblica - sdo os
territérios privados ; hd quem o faga tendo de sair para a rua, porque néo tem
condigdes para organizar um esquema opaco - constitui os territérios piblicos .

Pela propria natureza da nossa metodologia, dedicdmo-nos aos
territérios publicos (esporadicamente, a partir destes, tivemos acesso aos

privados).

Depois das fases da pedra e das pastilhas, assiste-se desde o inicio dos
anos 80 ao aparecimento e & estabilizacdo da fase do pé. Os territérios duros séo
aqueles onde se desenvolveu esta etapa da cidade psicotrépica. Esta fase tem
como predominantes e caracteristicos um produto, novos actores sociais, um

mercado e um tipo de territdrio. A heroina, junkies e dealers , mercado das
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drogas duras, bairros sociais ¢ zonas socialmente desfavorecidas, alterardo o

cenério das drogas na década de 80140.

Traseiras da cidade e bairros periféricos (alguns situados ja no Grande
Porto) sdo locais preferenciais de instalagio dum mercado de rua do po, que
tem como actores centrais dealers e junkies . Sdo as zonas quentes 141, lugares
centrais dos territérios psicotrépicos duros.

Sdo 4reas restritas, predominantemente situadas no espago piblico,
onde se retinem os actores das drogas. Um café (com o apoio indispensével do
seu W.C.), uma esquina estratégica (deve permitir por exemplo registar
visualmente a aproximagio de transeuntes de forma a antecipar-lhes os
designios), uma entrada dum prédio, um hall resguardado - sdo, digamos, as
shooting galleries a portuguesa, locais de concentragdo de individuos cuja
vida se realiza em torno dos p6s. Sdo também, para tomar a expressdo do
classico E. Sutherland, lugares onde ocorre associagao diferencial.

Estes locais fornecem algum apoio instrumental aos consumidores:
contactam com quem precisam para manter as informagdes acerca dos diversos
aspectos que ¢ necessario dominar para "andar na droga"; contactam o seu
dealer; e sdo locais relativamente seguros, pois dispOem dum sistema de
"vigia" que os individuos que controlam o mercado das drogas exercem sobre

intromissoes de fora. Este aspecto, ligado & conotagéio simbélica que o local

140 Seria interessante acompanhar com mais nuances a trajectéria das drogas e ver como um
opidceo como a morfina teve o seu auge ainda no final dos anos 70, precedendo a eclosdo da
heroina na fase de inicio da decadéncia freak , mas o seu protagonismo foi episodico; ou como o0s
4cidos fazem reaparicbes esporddicas; ou como as pastilhas, mesmo em plena fase do pé, se
mantém; ou como & cocaina era mais dificil de seguir o rasto...

141 Nasar e Fisher (1993) utilizam uma expressdo préxima desta: "Hot Spots of Fear and
Crime". No nosso caso adoptamo-la da prépria linguagem junkie. Ouvimos na altura ouiras
sugestivas como "secgdo poeira” ou "zona petrolifera”; a primeira aponta para um zoning interno
do bairro de acordo com funcdes especializadas e a segunda salienta o lado econémico: a venda de
drogas poderia ser o petréleo do local...
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acaba por ganhar, é um dos elementos que lhe confere a dimensdo de

territorio.

2.2. INTERSTICIOS DE ESPACO E DE TEMPO

As drogas ilegais vendem-se, compram-se, consomems-se, trocam-se
por objectos, &s vezes oferecem-se, "dispensam-se” {emprestam-se),
perseguem-se ("quem tem?", "viste o Zé?") - e falam-se. Sdo uma referéncia
permanente nas conversas. Um territério psicotrépico €, em primeiro lugar,
um espaco onde é bastante provével que nos falem de drogas em qualquer
encontro ocasional; ou onde oucamos fald-las ao passar; ou onde, ao sabor das
conversas ordinarias, o tema v4 acabar por se dirigir para elas. Mas esta fala néo
é indiscriminada; niio se expde, ndo corre riscos desnecessérios, faz-se ouvir,
mas é velada - exige requisitos para poder ser escutada. E, em suma, uma fala
que se produz sob certas condiges, cuja primordial fungdo é manter as praticas
drug num foro de clandestinidade; chamemos a estas condigdes intersticios de
espago e de tempo.

Um mesmo espaco pode servir de matriz a actividades normativas - as
conveniéncias, para retomar uma nogao de que ja nos fomos servindo - e a
actividades desviantes. O "largo" do bairro da Pasteleira é um claro exemplo:
coexistem actividades e estilos de vida que no plano da vida simbélica local,
estio distantes uns dos outros (por ex. um operario de 50 anos que vem beber a
sua cerveja ao fim do dia tem ponco a ver com o dealer de 30 anos que ali
passou a tarde toda). O que permite, entdio, manter estas coexisténcias em graus
de equilibrio que, na maior parte do tempo, nio ¢ feito de tensao ou de

conflito?
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O fenémeno droga manifesta-se por disseminagdo infima. Manifesta-se |
através duma espécie de omnipresenca; mas omnipresenca infima, no sentido
em que & intersticial, no sentido em que ocorre discretamente, recorrendo a
elementos duma subcultura junkie cuja fun¢éo é ocultarem-no dos olhares do
cidadio médio. A disseminagio infima realiza assim um paradoxo: ocultando ;
as drogas, torna-as omnipresentes (fisicamente ou no discurso). Ou melhor:
consegue manté-las presentes trazendo-as ocultas.

Poderiamos concretizar o cardcter intersticial da presenca das drogas,
dividindo-o em intersticios de espago e de tempo.

e de espaco: sabe-se que as drogas estdo na rua. E um dado adquirido.
Mas onde estio? Como se operacionaliza esta sensacio do senso-comum?

A dificuldade em operacionalizar "o lugar concreto” das drogas resulta
da natureza dos intersticios de espago: ocorrem bruscamente numa esquina,
num bar, a partir dum pequeno gesto, dum olhar... Ha esquinas certas, sem

-dtivida.- mas prontamente se.diluem, "limpando” a rua num minufo... O

individuo que "fazia a esquina” (o dealer que af vendia) estard ja entdo dentro
de momentos noutro local, imprevisivel para um individuo exterior a
subcultura junkie, mas previsivel para aquele que lhe pertence - este identifica-
o a partir de itinerdrios mais ou menos conhecidos, da topografia dos "poisos”,
ou a partir de pequenas perguntas do tipo "viste o Z¢...?", "o X passou com 0
Z?", que ocorrem quase como senhas abrindo a possibilidade de informagées
precisas. "Ver o Z¢.." é um intersticio de espago. O cidaddo médio ndo vé
nunca um sujeito que procura haxixe ou herofna a encontrar-se com Zg...,
embora possa estar bastante perto - s6 que ndo estd apto a identificar o
intersticio de lugar. Pertencer & subcultura junkie é ter uma relagao directa com

a toponimia dos cafés e dos snacks, é dominar a topografia de certas zonas da
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cidade, das suas esquinas, das rotas entre os pontos de encontro - é, enfim, saber
ler a disseminagéo infima dos psicoactivos pelos intersticios da cidadel42.

O caréacter intersticial revela-se ainda na propria presenca fisica do
produto na rua. Assegurar uma venda eficaz sem cair nos dispositivos de
vigilancia policial é inventar multiplas maneiras de "desmarcar” pés, pastithas
e pedras. "Desmarcar" o produto é té-lo 2 mao sem o ter consigo, evitando
assim o flagrante delito de que o aparelho judicial necessita para incriminar
alguém. Implica pois recriar uma cidade feita de buracos, véos, boeiros,
frinchas e outros locais de intersticio, as vezes localizados no préprio corpo e
suas extensfes (roupa, objectos...). Ha na droga uma espacialidade obliqua, uma
espécie de dimens&o cuja chave sé detém policias e "drogados”. Pode por ex.
"desmarcar-se" uma pedra de haxixe nas proprias pedras da rua. Aqui a droga €
mais do que nunca intersticial - oculta-se nos intersticios dos paralelos, no
tronco duma &rvore, num boeiro...

*de tempo: dizem respeito & percepgao que os individuos da subcultura
junkie tém relativamente as oportunidades que se lhes deparam para
enicontrar quem lhes arranje drogas, ou para encontrar quem queira juntar
dinheiro para ir comprar (a "vaquinha"); dizem respeito & eficiéncia de
conseguirem o tempo exacto para o encontro. Este tempo é também intersticial:
acontece as vezes no encontro fortuito, ndo premeditado, na rua, no café, no
bar. Qutras vezes acontece com mais premeditagio, sabendo os horarios e os
ritmos diarios de certos dealers, conhecendo a probabilidade de acertar com a

altura em que hé algum produto psicotrépico que se possa conseguir...

142 "Da Cantareira & baixa, da baixa 4 Cantareira, conhece os flipados todos de gingeira(...)
Fareja a judite a cada esquina” - o "freak” Chico Fininho, personagem ficticio de Rui
Veloso/Carlos Té, da-nos um bom exemplo do individuo que domina os intersticios de espago da
sua zona urbana de ac¢io. Isto permite-Jhe nfio s6 os contactos necessérios (com os "flipados”)
como a protecgdo necessdria (pressente a judiciaria...). Eis uma bela metifora daquilo gue nés
préprios encontramos com grande frequéncia durante as observagoes.
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E corrente na experiéncia dos psicoterapeutas a dificuldade de os seus
clientes dependentes de drogas cumprirem horérios; parecem incapazes de se
adaptar a 1dgica temporal da vida de uma institui¢do. No entanto, vistos no
seu espago, ndo parecem assimn desorganizados. O que acontece, a nosso ver, €
que a légica do tempo intersticial, que é a que se vive no territdrio psicotropico,
talvez seja pouco compativel com a do tempo dominante, que € a que se vive
nas instituicdes. Por outro lado, é sabido como a experiéncia psicotropica

provoca um tempo interno muito prépriol43 .

Juntemos agora os intersticios de tempo e 0s de lugar, tracando
apontamentos sobre a sua importdncia na subcultura junkie e depois
levantando hipéteses.

Estar regularmente em contacto com as drogas e os seus actores €
desenvolver aptiddes de leitura dos intersticios de tempo e de espago. Estas
aptiddes permitem a eficiéncia da participagdo na subcultura junkie, facilitam o
éxito de comportamentos necessarios nela - por ex. o encontro para a aquisigao
do produto, o encontro para trabalhar o produto ("enrolar o charro”, "fazer a
sopinha” de heroina...), 0 encontro para "curtir" (a dimensdo hedonistica, sem
a qual se tornaria dificil explicar o porqué de tanto empenho nos
comportamentos anteriores...)144 .

Quem dominar os intersticios de tempo {(que afinal pautam uma
organizacdo especifica do tempo diario baseada na disponibilizagdo para

ocorréncias mais ou menos imprevistas, e portanto na pouca estruturagéo fixa

143 Gobre a vivéncia do tempo no toxicodependente Cf. Félix da Costa (1995).

144 verificamos curinsamente que se esquece esta dimensao quando se fala de drogas: elas séo
delito, sdo perigo, sdo destrui¢do, sdo sintoma de vérias coisas disfuncionais na psique e na
sociedade. A pergunta seguinte deveria ser: e porque se correm entdio tantos riscos consumindo-as?
Os trabalhos da comunidade cientifica das drogas tém-se debrugado mais sobre a intoxicagdo do
que sobre a embriaguez (tomada como estado de &nimo alterado por qualquer psicoactivo), mais
sobre a dependéncia do que sobre o gozo. debrucdmo-nos ji sobre este tema noutro lugar (cf.
Fernandes, 1993).




333

a longo prazo) e os intersticios de espago, conhecendo as disseminagoes
infimas, tem um acesso as drogas muito mais eficaz do que um individuo que
nio domine estas dimensdes - é neste sentido que dizemos que as drogas
podem ser omnipresentes: depende da capacidade que se tem de adequagao a
sua disseminagio intersticial e infima.

Estas constatagbes permifem-nos levantar hipdteses: a marcacdo dos
ritmos didrios da cultura dominante (largamente dependente de marcadores
domésticos e laborais) e a relagdo pouco intensa e fugidia do cidadao médio
com a cidade vivida na rua parecem ndo se coadunar muito bem com o
consumidor regular de drogas. Pelos intersticios de tempo organiza o
quotidiano dum modo peculiar, que foge largamente aos marcadores da
cultura dominante - o seu ritmo é desviante, neste sentido; e pode ser vivida
como violenta a submissdo aos marcadores familiares e laborais. Ha, parece-
nos, a vivéncia duma tensdo profunda ao tentar coordenar-se o ritmo
temporal da cultura dominante com o ritmo temporal da subcultura junkie.
Por outro lado, pelos intersticios de espaco investe certos lugares urbanos
conferindo-lhes o valor territorial duma matriz ecolégica que s6 ele (a sua
subcultura) sabe ler (é por isso que o cidaddo médio nédo "vé&" os "drogados™
olhando os planos lisos da cidade, escapa-lhe o intersticio, ainda quando a
fenda se abre perto de si...).

Na fase inicial da pesquisa de terreno tinhamos dificuldade em ver os
intersticios. Por isso, quando acompanhados por algum individuo da
subcultura psicotrépica, ficivamos aténitos com a sua perspicdcia, com a sua
certeza nos percursos que vao direitos ao "alva" - ali onde nés agora mesmo
ndo viamos nada que pudesse indiciar...-, com a eficdcia da sua comunicagao:
dir-se-ia que fareja o produto, desdobra-se em encontros, quase todos fugidios ¢
que ddo a impressdo de ser exercidos em meias-palavras; meias-palavras € o

que fica para o observador novato - a droga, o essencial da mensagem, é quase
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sempre dita com as outras meias... Had uma grande economia da palavra - mas
ha, parece haver, frases certas, intensamente significantes, concentradas,
eficazes. Fluem numa rede de encontros e cumplicidades que nos fez
representar, passado pouco tempo, estes territérios como espagos de interacgao

mas também progressivamente familiares!4> .

IdentificAimos varios tipos de espacos que se configuravam como
territérios psicotrépicos: a entrada do bloco de habitagdes, o café e zonas mais
ou menos vagas entre blocos (do tipo do "largo"). Todos eles tém extensGes
conhecidas dos frequentadores. Por ex. a entrada do bloco tem continuidade,
num dos bairros, nos compartimentos das caves, que funcionam como
shotting galeries; outro exemplo: um café situado numa zona de passagem
entre dois bairros, que tem extensdo na rua defronte da sua porta,
prolongando-se até a4 esquina da rua. Na verdade, pareceu-mos ser um
territério que se estendia desde o W. C. até a esquina.

Detenhamo-nos um pouco neste café, conhecido em toda a zona, a
altura da nossa investigacdo, como "café de drogados” (fomamos a precaucao
de dizer que o era nessa altura, pois a topografia das "zonas quentes” é movel,
no jogo da fuga ao controle policial). O que nos reteve a atengao ao inicio foi a
evidéncia com que funcionava como lugar de venda de heroina. Os
individuos ndo pareciam ter grande necessidade de resguardar encontros
breves em que se trocavam "pacotes”, notas de mil escudos, palmadas nas
costas, informacdes sobre "as vidas" (na giria, as actividades com o p6 como

centro). Foi o sitio menos minimalista, ao nivel da comunicacao, que

145 Gostdzvamos de deixar claro que falamos aqui duma desviéncia "intersticial”. Nao pretende
negar-se a outra, a de evidéncia imediata, a que corresponde melhor aos esteriétipos do
"marginal’ e que, pela sua exibi¢io mais ou menos aberta, os confirma e reforca. Esta é a
desviancia de extremo, e aqui falamos sobretudo da de intersticio, que tem também uma
centralidade quotidiana mas que se expressa com discrigio e manifestando-se por disseminagao
infima.
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conhecemos. Percebemos com a continuagdo que isto se devia ao facto de
funcionar como um territério bem delimitado: o sistema de alarme de
aproximagdes indesejdveis funcionava a partir da esquina, limite mais
longinquo deste "poiso”, e os individuos dentro do café pareciam conhecer-se
todos, ou pelo menos conhécer sempre alguém que vinha com um eventual
desconhecido. Foi assim que também nés entramos: desconhecido a primeira
vez, mas na companhia de alguém conhecido para eles. Verificimos que
quando entrava um desconhecido sozinho o tom das vozes podia acalmar e

passar a evitar-se, nao o tema, mas certas palavras.

"H4 sempre individuos fora e dentro, para fora e para
dentro. Mexem-se neste espago com um comportamento que
indicia um uso jé costumeiro do café para as praticas do deal. Do
interior do café ao passeio, deste & esquina, estéo no seu terreno.”

(Registo de observagao, 30. Out. 92).

C4 fora fumavam-se com frequéncia charros, enquanto iam
controlando aproximagdes: as desejaveis (clientes) e as indesejaveis (policias).
O café situava-se numa zona de passagem entre bairros, sem grande
movimentos de pedes - um espago intersticial, desinvestido, onde o
acontecimento era a esquina e a chegada de automéveis que abrandavam,
viam quem estava e umas vezes seguiam e outras paravam, saindo alguém
que iniciava um contacto verbal com algum dos vendedores.

Alguns tascos antigos nas imediagSes dos bairros funcionam como
lugares de encontro de actores das drogas. E nestes sitios que mais
espectacularmente se revela o intersticio de espago. Chegdmos & curiosa
situacdo de estar a escutar, com um ouvido, uma conversa telefonica em que

se combinava uma transaccio de algum produto ilicito e, com outro,
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comentdrios sobre a qualidade das iscas no pdo e da cebolada. Cridmos na
altura uma expressao para caracterizar estes contactos instrumentais tipicos do

way of life do p6: interacgbes minimas em espagos tradicionais.

2.3, O QUE £ UM TERRITORIO PSICOTROPICO

Proponha-se, mesmo antes de avancar na sua caracterizagdo, uma
definicao de territérios psicotropicos.

A medida que ia evoluindo o nosso reconhecimento dos actores
sociais, quer dizer, quando nos foi possivel passar a identificar os individuos
com quem nos cruzdvamos, que viamos aqui e ali ou com quem tinhamos
interaccdes de circunstdncia (por ex. na "sede"), foi-nos evidente a grande
frequéncia com que tinham algum tipo de relacdo com drogas. Em Marco de
93, no di4rio de campo, esbogdvamos entdo uma primeira concretizagido desta
nogio a partir da probabilidade de encontro com dealers,, com utilizadores de
drogas e com individuos com passagem pelo sistema penal por motivos
relacionados com elas.

Um territério psicotrépico era, pois, muito simplesmente, um lugar de
concentracao de actores sociais das drogas. Estes podiam ter diferentes relagGes
com o lugar: ser residentes, ser vizinhos (vir dum bairro préximo), serem
individuos que se deslocavam ali de mais longe procurando produtos; mas o

quase-grupo interactivo das drogas é sobretudo local'46 .

146 Relembremos, por facilidade de leitura do texto aquilo que jé dissemos na PARTE A. Mayer
(cit. por Romani, 1982) define quase-grupos interactivos como "entidades sem uma estrutura
reconhecivel, mas cujos membros tém em comum certos interesses ou formas de comportamento que
poderiam induzi-los em qualquer momento a configurar-se COmo grupos definidos. (...) Estes podem
considerar-se como quase-grupos interactivos, jd que se baseiam num conjunto de pessoas em
interacgdo”.
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De acordo com esta primeira formulagdo de Margo de 93 seria possivel
conceber os territérios psicotrépicos como os lugares dos quase-grupos
interactivos das drogas. Todo o lugar tem uma fungdo - é o conjunto das suas
fungbes que o institui como lugar, distinguindo-o do mero espago, digamos,
oco. O territério psicotrépico funcionaria como um atractor de individuos com
interesse comum num estilo de vida em que as drogas desempenham papel
significativo - seria um concentrador, matriz espacial duma subcultura junkie
de rual¥’ . Esta funcdo de atractor é mantida, conferindo-lhe estabilidade, pelo
facto de ser facilitadora do lado instrumental deste estilo de vida. E acrescente-
se que, dada a condi¢do criminalizada das drogas, este lado instrumental
oferece dificuldades que consomem grande parte da energia e da imaginag&o
dos prosélitos de psicoactivos - diremos, ironicamente, que tal condigéo acaba
por desenvolver a imaginacdo, como que a contrabalangar a anestesia que a

heroina lhe provoca...

Uma observacio de 12. Dez. 92 viria, entretanto, reforcar-nos a ideia de
que os espagos ocupados pelos actores das drogas se estruturam como

territdrio.

"Acabados de sair do bairro de S. Vicente de Paula

chegamos a um alto; depara-se-nos af um caminho de terra batida,

147 Tomamos aqui o termo subcultura numa acep¢io mais limitada do que a que the demos ao
estudar a subcultura freak da Ribeira-Barredo em meados dos anos 80 (Fernandes, 1990, 1993).
Esta era sobretudo expressiva, centrada no p6lo estético (por ex. os visuais juvenis), na atitude (a
pose cool) e no significado simb6lico da cannabis; a subcultura jurtkie é sobretudo instrumental:
forma de encontrar solugdo colectiva para problemas experimentatados colectivamente (aqueles
que coloca a "vida do p&”). Claro que, vista desde a cultura dominante, ela apresenta-se ndo como
a solugiio mas como o problema. Enfim, utilizamos aqui subcultura mais proximo da acepgio ja
antiga de A. K. Cohen, de Cloward e Ohlin e O. Lewis e menos da dos autores na linha dos
“cultural studies” que produziu importantes trabalhos sobre as subculturas juvenis ao longo dos
anos 70 (Cf. S. Cohen, 1972; S. Hall e T.Jefferson, 1983; P. Willis, 1983).
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ingreme, por onde ndo cabe um carro. Ao fundo ergue-se o bairro
da Mitral48. Diz-me o R. 5.

-Consegues ver aqueles gajos 14 em baixo? Aquilo é o
bairro da Mitra. Vamos 1&?

-Talvez ndo valha a pena...

Ele insiste, tranquilizando-me, e descemos. Convence-me,
dizendo que "aquilo ali ndo é deles". Mas mal acabamos de descer
o caminho e nos aproximamos penso para mim que se nio €,
parece. E que um grupo de 6 ou 7 individuos guarda - é o termo -
uma entrada estreita que da acesso a Mitra. Reparo que quando
passamos mesmo junto ao grupo o R. S. tenta manter a
conversagio num tom descontraido e natural, mas avisa-me logo
a seguir que "ali ninguém me conhece”. Verifico que se comporta
de acordo com as regras da prudéncia.” (Notas de terreno, 12. Dez.

92).

Estdvamos, ocasionalmente, num bairro do lado oposto aocs da nossa
unidade de estudo, onde o R. S. era conhecido e se sentia & vontade. Noutras
alturas verificimos de novo este comportamento contido e de prudéncia ao
entrar numa zona que, sabendo-se de mercado, se ndo conhece. A forma como
um actor dum territério psicotrépico (seja o R. S. num dos bairros da
Pasteleira) se comporta num espaco que the é estranho (seja o R. 5. na Mitra)

demonstra o caracter territorial do fenémeno droga na rua.

148 A Mitra era um bairro de pré-fabricados 56 dum piso, ocupando o terreno duma antiga quinta
- a quinta do Mitra. Habitavam-no cerca de 140 familias, que tinham sido af realojadas ha 12
anos, ao serem retiradas do centro histérico do Porto. Foi demolido em 1995 para dar lugar a um
prolongamento da VCL Sobre a sua demoli¢éo o presidente da C. M. P. diria que se tratava do
"desaparecimento duma nédoa negra da cidade (...). Acabando com este ghetfo estamos a criar
algumas dificuldades ao negécio da droga”; e o vereador da habitagao diria que "o gangsterismo
era evidente” (Jornal Piiblico, 15. Jan. 95).
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Por outro lado, constatimos que, nos vérios territérios que fomos
conhecendo, havia regularidades comportamentais e interactivas; legitimam
afinal, a expressio comum "vida das drogas", "mundo da droga"... e fazem
assemelhar-se umas as outras as "zonas quentes”. O lado funcional deste facto
é 0 de permitir a um utilizador de drogas qualquer saber como se ha-de
comportar se necessitar de se deslocar af para adquirir algum produto; ou seja,
se o reportério de condutas e estilos de interacgdo (por ex. as interacgdes
minimas, de intersticio) ndo fosse semelhante, as "zonas quentes" perderiam
poder operativo. Esta semelhanga permitiria traté-las como behavior settings
(Wicker, 1987)14% ; e o inventdrio do seu reportério comportamental chegaria
para infirmar a ideia de que o "mundo da droga" € desorganizado e sem regras.

Alguns territérios psicotrépicos sdo o "é ali" das drogas: zonas onde 0
discurso colectivo referencia actividades e individuos marginais. Constituem,
através deste processo de etiquetagem, o lado objectivavel do "problema
droga". J4 vimos como s#o zonas de evitamento experiencial para o cidadéo
comum, que as conhece a partir de relatos em segunda mao. Quer dizer, o
"lado objectivével" é afinal um sitio que existe mais no discurso do que na
experiéncia social, relevando por isso mais do rumor que do facto, mais do

esteriétipo em diferido que do real em directo!™0 . O territério psicotropico, seja

149 Tomamos aqui o conceito de behavior settings a partir de Barker (cit. por Wicker, 1987), que
os considera como "sistemas sociais de pequena-escala cujos componentes incluem pessoas e objectos
inanimados"; e do préprio Wicker, colaborador de Barker, que atende aos aspectos da dinfmica
interna destes sistemas referindo-se nomeadamente &s caracteristicas de auto-regulacdo e
sinomorfismo, estruturantes do programa de actividades de determinado behavior setting. Este
conceito permite conceber os individuos como anénimos e equipotenciais.

150 Vrios autores que tratam os temas do medo e do sentimento de inseguranca referem este facto
{cf. Favard e Otenhoff, 1990; Lagrange e Zauberman, 1991 ; Nasar e Fisher, 1993). Em Nasar e
Fisher vimos, além disso, a sugestdo dum paralelo entre os behavior settings e os "hot spots" -
lugares que compdem o mapa mental do medo nas urbes. “Tal como nos behavior settings, o padrao
de comportamento num hot spot varia com o tempo, com os ocupantes e com as caracteristicas
fisicas do setfing. As pessoas podem sentir-se inseguras apenas a certas horas ou durante certos
acontecimentos. As ‘partes do behavior setting’, os objectos, crimes, medos e reacgdes, 'encaixam
compativelmente'. As 'pessoas sao componentes substituiveis e intermutaveis'(Wicker)" (Nasar e
Fisher, 1993).
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sob a designacdo de "bairro degradado”, de "concentragdo de marginais" ou de
"hipermercado das drogas", é também um territério simbdlico: reactualiza o
jogo entre o equilibrio e a desordem social, entre 0 normal e o desviante, entre
a seguranca urbana e o medo da cidade; reactualiza, em suma, a legitimacéo do
controle social, como iremos ver adiante quando voltarmos a falar de

territérios acossados.

O que ¢, entdo, um territério psicotrépico? Definigio proviséria: € um
atractor de individuos que tém interesses em torno das drogas, com um
programa comportamental orientado para os aspectos instrumentais ligados a
um estilo de vida em que elas t8m um papel importante; tem como
caracteristica comunicacional a interac¢io minima e estrutura-se como
intersticio de espago e de tempo. E, normalmente, um territério secundario e a
mobilidade de que é capaz, fruto da resposta as ameagas externas que se lhe
dirigem, configura-o, por vezes, como territério interactivo ou portatil (Cf.
PARTE B, CAP. 1, seccio 3). E o lugar do elo final da maquinaria de
distribuicdo das drogas, em todo o caso aquele que lhe da alguma visibilidade -
é o conjunto dos territérios psicotrépicos que materializa essa entidade
abstracta do "mundo da droga", fornecendo os elementos de que se compde o
seu esteri6tipol®l .

Prossigamos, agora, na procura de tragos caracteristicos dos territ6rios

psicotrépicos e dos seus actores.

151 £ possivel que isto tenha um papel na economia dos medos colectivos. Com efeito, se bem que
o "problema da droga tenha atingido todo o tecido social” (frase recorrente do discurso colectivo),
ele diz sobretudo respeito aquele que se acredita ser o lado desgovernado da cidade: zonas
degradadas, socio-espacialmente marginalizadas... Topologizamos assim em lugares concretos
aquilo que podia ser difuso, circunscrevendo o mal; circunscrever, a espagos e a actores
designAveis, € o primeiro passo para dominar. Exploramos a possivel fungao social dos sitios das
drogas em Fernandes (1995).
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2.4. TERRITORIOS ACOSSADOS 2

Um territério psicotrépico €, normalmente, um territdrio acossado.
Retomaremos, assim, 0 tema que ja tinhamos aberto na sec¢fio anterior; e se ai
o faziamos tomando o bairro no seu conjunto, fagamo-lo agora a proposito das
actividades em torno das drogas.

Yves Barel (cit. por J. Y. Authier, 1986) definiu a marginalidade como a
colocacdo sob o olhar social duma parte da populagao. E a assungdo, pelo
controlo social formal, deste olhar que converte um espago em territdrio
acossado. Digamos, muito simplesmente, que um territério acossado € um
lugar sob mira. "As pessoas podem até n&o saber onde é o bairro da Pasteleira,
mas o certo é que é famoso em todo o Porto”, dizia-nos um dos nossos
informantes privilegiados. O territério acossado é identificado através dum
processo de etiquetagem social; a etiqueta, junto com a marginalidade
topografica em relagdo a cidade dominante, determina o evitamento
experiencial, a que j4 nos referimos no inicio da sec¢@o anterior.

Foi a regularidade da repeticdo de certos acontecimentos que nos criou
a evidéncia do territério acossado. Por ex., a frequéncia com que é referida, por
parte dos actores das drogas, a possibilidade de "eles virem ca" ("eles”, os
policias); ou as estratégias informais de detec¢io da presenca de forasteiros; ou
ainda o facto de sermos, nés préprios, virias vezes suspeitos de andar ali com
fins pouco claros.

Quanto & possibilidade do "eles virem c4", a apari¢do da policia ¢ tida
como uma eventualidade permanente; pode dizer-se que, para quem se dedica
a actividades que sabe serem ilicitas, o tema da policia é constante. Ela tem, por
isso, uma presenca regular - nas preocupagdes dos sujeitos - embora de facto a

sua presenca seja inopinada
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“Cerca das 7h00, munidos de mandatos de busca, mais
de quatro dezenas de efectivos desta policia [a PSP] - alguns
deles usando coletes & prova de bala, armados com
metralhadoras e ajudados por cées treinados - formaram um
cordéo policial e entraram nas quatro residéncias visadas (...)"

In Piblico, 29 de Abril de 1995.

Dai a necessidade dum sistema de vigildncia permanente, de que ja
falaremos. Acrescentemos, ainda a propésito do "eles vém c4", a ambivaléncia
com que esta crenga € vivida: ora se cré que ha quem saiba disso de antemio,
ora se cré que s6 vém para cumprir calenddrio e "sé chateiam os pequenos,
nunca se metem com os grandes”, ora se cré que vém realmente "combater a
droga”. Os policias seriam actores dum teatro que é preciso manter em cena,

seriam camplices de solidariedades pouco explicitas, ou seriam de facto

--agentes--repressores-a- evitar -com-cuidado: ~Como-nunca-se-sabe"qual das"

hipdteses ocorre, sempre que as estratégias informais de detec¢do funcionam, o
melhor ¢ evitéd-los... De qualquer modo, o desviante devolve ao mundo do
combate ao ilegal a imagem que este tem do desviante: pouco sério, bastante
inconfessdvell>2 . A policia permanece como uma instincia com intervencées
e acgbes ambiguas - como se o mundo do combate ao ilicito estivesse
estranhamente préximo dele. Um outro exemplo da proximidade dos dois
mundos € a facilidade com que alguns agentes & paisana logram iludir dealers
fazendo-se passar por compradores, provocando assim o flagrante delito. As

noticias de policias a serem presos por trafico e de traficantes "a sério” na

N

152 Matza (1969), na sua "visio apreciativa” (que opunha a correcional) das subculturas
delinquentes e da desvifincia, descreveu as técnicas de neutralizacio, "constructos linguisticos cujo
fim é neutralizar os constrangimentos normativos pré-existentes" (Brake, 1985, sobre Matza). Um
dos cinco tipos de técnicas de neutralizacgio é a de condenar os condenadores. Os varios processos
judiciais em que policias t8m sido acusados de trafico de drogas tém concerteza algum reflexo na
eficacia desta técnica de neutralizacio...
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impunidade reforcam este cendrio em que o controle social e a transgressao
n&o podem ser representados como esferas separadas!®® . Confrontemos isto
com a ténica que muitos estudos sociolégicos de espagos urbanos tém posto na
dentincia da "criminalizagdo crescente da vida quotidiana dos bairros pobres”
(Spence, 1991); se esta criminalizagdo for real, é natural que o que acabamos de
dizer acerca da forma de viver a relagéo com a policia seja um mecanismo
cognitivo para lidar com o facto de estar sob vigildncia: desconfia-se das
intencbes de quem vigia, desqualificam-se os valores normalmente associados
a policia. Afinal, "sdo como nés e até hd um que vem ca comprar po", como
nos dizia um jovem do bairro...

Mas, para além da hipotética existéncia deste mecanismo cognitivo, ha
mecanismos ligados a defesa do territério que sdo detectéveis no quotidiano do
trabalho etnografico. Daremos alguns exemplos:

a) "Vieram tirar-te a fotografia”: nas primeiras vezes em que entramos
na "sede" - de que j4 falamos atras - era notério que nos olhavam com atencao.
Mas, mais curioso, entravam individuos - que depois viemos a conhecer e a
saber que eram consumidores e vendedores de drogas - e logo sajfam. Nao
tinham entrado, aparentemente, para nada... Um dos informantes esclareceu-
nos com uma bela metéfora: "vieram tirar-te a fotografia, mas levam comigo
no negativo". O facto de ele ficar "no negativo" da fotografia era um indicio
tranquilizador para tais "fot6grafos”, a0 mesmo tempo que naturalizava a
nossa presenca ali.

b) "Nao vds agora para casa”: estivamos, uma tarde, num café ao lado
dum dos bairros em didlogo com um junkie de longa carreira na heroina, de
cerca de 30 anos de idade. Entrou entdo uma crianga, dirigiu-se a ele e disse:

"N&o vas agora para casa. A mie mandou-me avisar-te que a policia anda nas

153 Ocorreu nesta altura a prisao e a condenagéio do agente da PSP "mais condecorado de
Portugal" (noticias dos jornais) no combate 4 droga, precisamente por envolvimento no trafico.
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roulottes”; "E o meu irmao, tem 11 anos", esclareceu-nos o nosso interlocutor.
Este episédio diz-nos vérias coisas: fala do sistema informal de defesa perante
o controle social externo; demonstra como o bairro etiquetado negativamente
é um territério precario, que exige alerta permanente; e documenta a
aprendizagem precoce de estratégias para lidar com “esse controle
" (desenvolveremos o tema da socializagiio infantil & frenre, em "A exposicio ao
p6"). Acrescente-se que ficdimos ali até ser razodvel pensar que ele podia
regressar ao bairro - estava "preso” no lado de fora do seu territorio...

¢) a desarticulagio duma esquina: os "poisos” de venda de psicoactivos
no espaco de rua tém uma boa adaptagéo a incursdo inopinada da policia.
Basicamente, funciona um sistema de detecc¢do visual da sua aproximagéo, que
rapidamente é comunicada; em seguida dd-se um repentino desvanecer do
grupo que nesse momento esteja no "poiso”. Tivemos por duas vezes a
oportunidade de estar num destes "poisos" quando chegou a policia - numa
delas processava-se uma transac¢do de haxixe que presencidvamos
atentamente, interrompida de modo abrupto.

O processo é rapido e bastante simples. Pode ser a percepgéo directa, por
parte dos dealers, duma carrinha - estdo sempre em locais onde controlam
aproximagdes?* - Mas, mais habitualmente, é o aviso: "Vem ai a béfia, dois
gajos a pé"155 . Este aviso pode vir de individuos exteriores ao mercado das
drogas. Fazem-no por solidariedade, ou simplesmente porque avisam um
amigo: ali ndo ha traficantes, hd o Joaquim, o Manel, o Antdnio, que nao se

deseja ver detidos.

154 Boz-nos sentido, nesta altura, a expressio "controladores”, com que por vezes sio designados:
controlam marcas de automoveis (ji sabem quais sdo as da policia), controlam forasteiros,
controlam clientes, controlam o produte (partem-no, repartem-no, multiplicam-no), controlam os
individuos que trabalham para eles...

155 No bairro da Sé, a senha para dispersar é "agua”. Curiosa semelhanga com o que se passava
na Sé de antigamente: ao aviso "igua”, 0 transeunte tinha de se afastar, porque cairia dgua de
alguma janela.
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A sequéncia seguinte ao aviso € a da rapida dispersao: nao em corrida,
mas como quem acabou de decidir convictamente ir para casa... Irradiam assim
em diferentes direccdes, dificultando obviamente a tarefa aos policias. Quando
se torna demasiado ostensivo sair dali e ndo ter nada no bolso que certifique o
flagrante delito, "f disfarcar e fazer de conta que nao se passa nada", como
ouvimos ao dealer que nesse momento transaccionava haxixe, no episédio
que presenciamos.

Em suma, fugir radialmente como quem nao vai a fugir, ou disfarcar
como quem nio estd a fazer nada, eis as duas estratégias para desarticular a
esquina. Passados breves minutos - nio mais do que 15, nas nossas observagoes

- a esquina é reconstituida e acaba-se 0 negécio que ficara interrompido.

O que nos permite concluir, em suma, a desarticulacio e posterior
recomposicio duma esquina? Corroboramos, em primeiro lugar, o que ja
constataramos durante o estudo exploratério: a policia nao dissuade, apenas

interrompe momentaneamente 0s negécios ou o simples enconiro grupal:

"Afinal, a vinda da policia é uma rotina. E um mal
necessirio, como 0s que existem em todas as praticas
profissionais, desagradavel, indesejével - tivemos ocasido de
verificar que infunde medo - mas contornavel. A vinda da
policia é um inopinado previsivel” - notas de terreno de 20 de

Marxco de 1993.156

156 O que posteriormente se passaria nos bairros da Sé e do Aleixo, com a policia a invadi-los em
regime permanente, parece demosnirar que s6 acgpes de fundo deste tipo permitem alterar
cenérios quotidianos de ha muito instalados. S6 que estas acgdes sao altamente infrusivas e
criminalizam a vida comum das populagbes, provocando um contexto de excepgio No espago que
devia, justamente, ser o mais natural de todos: o sitio em que se vive. E seria necessario estar
atento aos efeitos secundérios destas acgdes: alguns dealers do Aleixo foram trabalhar para o
bairro da Pasteleira, inaugurando um novo foco de encontros drug, gerador de tensdo na zona em
que se instalou (dados de observacdes posteriores ao nosso trabalho continuo, bem como de recolha
de testemunhos).
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Em segundo lugar, o mercado organizado em "zonas quentes” de rua
revela uma grande resisténcia ao controle externo. Isto permite explicar em
parte a estabilidade temporal tanto dos territérios psicotrépicos como da
carreira de alguns dealers (temos conhecimento de alguns que se mantém em
actividade desde o inicio do nosso estudo ‘exploratério, contando portanto pelo
menos cinco anos de carreira - regressaremos a este dado a frente, em "O
mundo do junkie").

E necessirio, no entanto, acrescentar outros factores para explicar a
estabilidade dos territérios psicotrépicos. Por exemplo, as condigBes de pobreza
das zonas onde estes se instalam, que oferecem uma boa quantidade de
individuos recrutdveis para a venda; dito de outro modo, referimo-nos ao
papel que desempenham as economias subterr@neas nas populagdes

precarizadas economicamente e com dificuldade de acesso aos recursos

~normativos.. Qutro. exemplo, que. desenvolveremos_a frente, € o _da precoce . .. ...

socializacdo nas actividades ligadas as drogas - a precoce exposi¢iio ao pé, como
metaforicamente lhe chamamos. Num territério acossado aprende-se nao s6 o
que fazer com o pd, mas o que fazer com a policia. E ndo ha razdo para pensar
que a actividade do deal, por exemplo, néo se rege pela mesma logica de
qualquer outra actividade - nesse caso, a aprendizagem precoce é garantia de
bons profissionais, coisa indesligdvel da estabilidade das "zonas quentes”.
Debrucemo-nos, entdo, sobre estas "zonas quentes”, a que jd aludimos no

estudo exploratério - e centremo-nos num dos seus actores principais, o dealer.




2.5. O MUNDO DO DEALER

O mundo profissional do dealer decorre a maior parte do tempo na
"zona quente”. Um conjunto de zonas quentes com relagio entre si define um
territério psicotrépico; aquilo que lhes confere relagdo é, em primeiro lugar, a
proximidade espacial, a referéncia a uma zona ("a Pasteleira”, por ex.); e é, em
segundo lugar, o facto dum mesmo dealer ser conhecido em todas elas,
conhecer gente em todas elas e mover-se dumas para as outras, tendo no
entanto a que lhe é preferencial. Nesta, exerce dominio ("Fui patrdo de
esquina”, dizia-nos um dealer reformado), ou pelo menos conhece claramente
o seu papel, de maior ou menor subordinagio ou dependéncia doutros
individuos.

O mundo do dealer é, assim, em primeiro lugar, o do seu territorio.
Fora dele perde operatividade - a actividade do mercado das drogas ¢, digamos,
territoriodependente.

Mas a quem estamos a referir-nos ao utilizar a expresséo dealer? O
mercado das drogas faz, como é sabido, intervir varios actores em posicdes
hierarquicas muito distintas, com fungdes muito diversas e situados em
lugares muito diferentes!5”. Ocupamo-nos aqui daquele que o nosso trabalho
de campo permitiu conhecer de perto: o elemento final da cadeia de
distribuicdo. E o pequeno retalhista, aquele que tem de realizar o encontro de
rua com o cliente, utilizando também com frequéncia a propria casa. E quase
sempre consumidor - corresponde & categoria do traficante-consumidor no
discurso instituido pelo dispositivo das drogas. Trabalha em colaboragdo com
dealers ainda mais pequenos do que ele, que é ja de si pequeno dealer; e em

colaboracio com consumidores que o ajudam, a troco de "panfletos” ou de

157 Ver, por exemplo, as tipologias apresentadas por Rui Alberto Fernandes (1994) e Joao Fatela
(1992).
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"pacotes” (1/8 ou 1/4 de grama de heroina); podem ajﬁdé-lo a angariar
clientes, a fazer pequenos transportes de "pacotes", a "desmarcar produto” (por
droga em sitios insuspeitados pela policia ou simplesmente a vigiar a
aproximagéo desta).

Este pequeno dealer tem com frequéncia idade superior a trinta anos,
ndo raro superior a quarenta; a idade vai descendo a medida que perde
importdncia a fungdo desempenhadal>® - a do dealer ainda mais pequeno - e,
em tarefas de simples recados, pode ter-se 10 ou 12 anos (verifica-se,
actualmente, uma certa tendéncia para jovens de 13 e 14 anos serem
requisitados para a propria venda das drogas, pois os seus "empregadores” -
frequentemente, os pais - sabem que hi menos probabilidades de jovens dessa
idade serem importunados pela policia). Na caixa em destaque na pagina
seguinte utilizamos os elementos biograficos recolhidos no contacto com

actores da venda nas "zonas quentes" para ilustrar este tipo de individuo.15

158 Também Patricia Adler (1992) faz referéncia a esta situagio, ainda que num contexto
espacial diferente: "Os traficantes jovens desejam adquirir walkmans, sapatilhas de 150 dolares
e correntes de ouro e, ac envelhecerem e subirem de escaldo, passam a desejar aparelhagens
estéreo, automodveis de luxo e férias". -

159 Os dados foram obtidos tanto nas "zonas quentes" como na prépria casa dos sujeitos.

e g




O C.(42 anos, 4° classe) conta-me a sua vida oscilando entre o patético
(quando fala dos acidentes que teve, ou da injustica que a entidade patronal
estd a cometer consigo, quando diz que "estou trauma da guerra do
Ultramar”...), o fanfarrdo (quando fala das suas “"cobrangas dificeis", dos socos
e desforras), o irritado (quando diz ao S.R. que ndo precisa dos conselhos dele
sobre "chibadelas” que os eventuais "clientes putos” fagam; quando diz ao
S.R. que as vezes estd "a rasca, com ressacas, ele ndo aparece, ninguém
aparece...").

Oscila, diria eu, entre o heréi e a vitima. E, de qualquer modo, um
personagem singular, rico de experiéncias e peripécias ao longo duma vida,
um actor dos subterrdneos e das margens, o tipico "mangio" que j& habitou
vérios bairros sociais, com o curriculum habitual destas figuras da desvidncia:
ex-combatente do Ultramar, ex-mulher que é prostituta, filhos dela no
Instituto de Reeducacio e no Tribunal de Menores, varios empregos (herdi:
episédio do salvamento de uma senhora idosa encurralada na habitagio em
chamas, cobrancas dificeis no Porto; heréi do bairro social; ligagdes aos
territérios psicotrépicos da Pasfeleira, do Aleixo, da Mitra, do Cerco, do
Falcdo...; trabalhador normativo: operario no servigo ptblico). Para completar
o quadro, é reformado por invalidez e heroinémano de "chinesa’,

alimentando os consumos com a actividade do pequeno comércio de drogas.

r—




Penso agora no F.: aos 35 anos também ja é reformado, era porteiro
dum servigo ptiblico. Consome actualmente dois litros de dlcool por dia. Diz-
me gue agora ndo estd agarrado & herofna - "Ndo quer dizer que n&o dé o
meu fuminho, mas esporadicamente. Ndo ando atrds." - ao contrdrio do que
jd aconteceu. Tem dois filhos. No curto espa¢o de 2 meses contacto dois
individuos mais proximamente, ambos com legitimagbes sociais para "n&o
fazerem nada": sdo reformados por incapacidade. E por falar em
incapacidadade, estou por agora incapaz de discernir se se trata de um
mecanismo de exclusdo finamente levado a cabo pelos dispositivos de
normalizacio (neste caso a Seguranca Social, o mundo do trabalho...) ou de
uma justificagio que tais actores conseguem, aproveitando-se das brechas do
Estado Assistencialista, para uma legitimagdo prépria da ecologia desviante:
sou dealer, sou "heroinémano”, porque ndo dou para o trabalho ou porque
sou injusticado neste (C.) ou porque a légica que este impGe é muito
divergente da minha lgica (parece-me ser este o caso do F.).

(Seis meses depois de ter terminado o trabalho de terreno, soube que o
E. estava internado numa estrutura hospitalar, para uma cura de

desintoxicacéo).
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O P., operario qualificado de 33 anos, actuaimente desempregado, foi o
primeiro dealer que conheci no Bairro da Pasteleira. Ele préprio se assume
como dealer: "Fui eu que meti o haxixe aqui no bairro. Vém gajos de muito
lado comprar. Agora jiA ndo € preciso ir fora, tém aqui. Jd ndo € preciso ir a
Rio Tinto, e assim... Metia aqui, o ano passado, dois sabonetes por semana!
Sem problemas...". Na adolescéncia esteve internado num instituto de
reeducacgdo; mais tarde esteve preso 3 anos por crime de trafico. Também
consome. Diz que se meteu pouco no pé mas que "ja piquei de tudo".

Vende a tarde e & noite em frente a sede da Associagéo Recreativa e
Desportiva. Combinei com ele uma entrevista em Maio de 93, depois de ele
me ter reconhecido num programa de televisao e se ter vindo sentar a
minha mesa, entrevista essa que no entanto sé veio a ser realizada em Junho

de 94.

A relagdo comercial que o dealer estabelece depende do grau de
conhecimento que tem do cliente. Se este é completamente desconhecido, a
transaccdo rapida, as vezes através da janela do automovel, é a tinica relagéo.
Se, pelo contrario, é um actor do mesmo territério, a interaccéo pode ser bem

diferentel60 :

"Aquele é o gajo que me vende. E um grande amigo.
Nzo é dos que com mil paus te déo trés parafusos. N3, d4 para

cinco charutos, e mesmo que um gajo ndo tenha dinheiro

160 Para uma notavel descricio de uma transaccao, ver Ph. Bourgois, 1992. Para um breve
apontamento sobre a extraordindria eficiéncia de uma rede de distribuicdo, ver Anne Coppel
(1994); também Jodo Fatela (1992) aborda a questdo da grande capacidade de organizagéo do
mercado de venda a retalho.
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desenrasca sempre. £ um amigo. Vende, mas também fuma
contigo. Por isso agora nio o vou deixar ali sozinho. E um
amigo, ainda hoje me convidou para irmos a Cascais, vai 14
fazer servico da empresa onde trabalha. £ bom rapaz."

(Observacao Participante em Dezembro de 1992).

Ser pequeno dealer ndo é mera funcio comercial, E um estilo de vida
em que a dimens&o relacional se revela importante - é por isso que falamos de

subcultura junkie. Atentemos agora neste outro excerto de observagao:

"Diz-me o Ch.:

- O X. estd todo fodido. Ja fui grande amigo seu, mas agora
evito-o".

Retrata-o como um individuo sem escripulos e que ja

queimou o seu capital de confianga, encontrando-se sozinho."

O X. é um dealer toxicodependente, ex-recluso e com actividade
delinquente (furto, recepta¢do). Estd na casa dos 40 anos. Se, no primeiro
excerto, tinhamos um vendedor "amigo e que desenrasca sempre um gajo",
temos aqui um que, se puder, o prejudica. Exemplificamos assim os dois
extremos duma escala de valores no mercado das drogas. Dum lado, o servir
bem (quantidade e qualidade), o ter uma relagdo positiva com o cliente (néo se
troca s6 um produto, troca-se um convivio); do outro, o servir mal (no limite,
dar "o mico", desaparecer com o dinheiro sem trazer o produto) e minar a

confianca do clientel6l

161 Bean & Wilkinson (1988), num estudo desenvolvido em Nottingham, constatam que cerca de
70% dos consumidores de drogas tém dealers regulares.
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E este segundo tipo de dealer, frequente alids, um dos responséveis pela
imagem de que "na droga nio ha amigos". Reforcamos, assim, o que ja
haviamos escrito no capitulo anterior sobre as relagbes comerciais centradas na
droga. Sera necessario, contudo, ter em consideragéo a existéncia do conhecido
dito "amigos, amigos, negdcios a parte”. Queremos com isto salientar que nos
parece que o caracter empresarial do comércio de drogas ndo se afasta do
chamado "espirito capitalista" sobre o qual assenta a organizacio das
sociedades modernas. Philippe Bourgois (1992} diz-nos que "Como todo os
bons americanos, os dealers créem intensamente no "american dream": dos
tostdes aos milhdes gracas a iniciativa privada”.162 Chamaremos, ainda, a
aten¢do para um aspecto: a subcultura junkie inverte a 16gica dominante a
propésito da droga. Com efeito, o Ch. fala do individuo que lhe vende n&o
como um traficante, mas como um bom amigo. Aqui, 0 bom amigo ndo é o
que nos livra do perigo (droga-doenga), mas o que sabe aquilo que precisamos
(droga-prazer). A questio das "mds companhias" - tema classico a que o0s

técnicos chamam os "grupos de pares” - &, como se vé, bastante relativa...

O dia-a-dia do dealer é agitado e pleno de contactos. Sem precisar de ter
lido o Cédigo Penal, sabe perfeitamente o que é flagrante delito; dai que nao
traga consigo sendo doses que ndo possam ser consideradas como trafico. Ou
entdo nem sequer traz nada, indo e vindo ao sitio onde "desmarcou o
produto” de cada vez que tem um cliente, ou mandando ir e vir aqueles que o

coadjuvam.

162 para o contexto portugués, Arménio, um ex-dealer, diz-nos o seguinte: "A procura [de drogas]
torna-se mais acentuada; comegaram entio a aparecer grupos de individuos que, ao aperceberem-
se destas situagbes, as aproveitavam formando uma cadeia de fornecedores de produtos
procurados. A procura do lucro facil ja estava a tomar forma. Surgiram, entdo, os primeiros
dealers. Drogar-se passou a ser uma forma de moda. Havia que agir como tal” (texto incluido nas
Actas do Encontro Nacional "Liberalizar as Drogas: sim ou néo" [1994], no qual este ex-dealer
participou numa mesa redonda).
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O mundo do dealer é minimalista. Em primeiro lugar, no produto:
altura do nosso trabalho de campo, o principal era a heroina, porque "trabalhar
com haxixe j4 ndo compensa". Ora, a heroina ocupa pouco volume e o
vendedor, em sua casa, num trabalho de paciéncia, reparte-a ainda mais,
fazendo & mdo "panfletos" de facto pequenos. Em ségundo lugar, é
minimalista nos contactos: o "street corner" exige brevidade, eficacia,
parciménia. O dealer é um especialista do intersticio (ver atrds "intersticios de
espaco e de tempo”), € um hébil reconhecedor de caras, esta treinado em ver ao
longe e fi-lo permanentemente num auténtico habito incorporado. A
vigilancia faz parte da sua postura habitual; mas ndo vigia s6 a policia - e
podemos dizer que um dealer vigia mais do que um policia - vigia também os
colaboradores, que com frequéncia se "esquecem” dos compromissos.

Um dealer tem uma grande probabilidade de conhecer um outro
dealer. Se for do seu territério, conhece-o concerteza - outra coisa é saber o tipo
de relagdo que tém... Se for dum outro territério, ou o conhece, ou conhece
sempre alguém que conhece. H4 um grande inter-conhecimento no deal, um
auténtico xadrez drug que faz com que a toponimia dos poisos desenhe uma
cidade quimica previsivel para estes actoresl63 .

O dealer, j4 sabemos, negoceia em drogas - e particularmente em
heroina. Mas a heroina é uma mercadoria com caracteristicas muito especiais:
de grande valor (cerca de quinze mil escudos o grama, preco que tem revelado
uma espantosa estabilidade), pode ser trocada por qualquer outra coisa, desde
que por sua vez esta valha dinheiro. Desde pegas de roupa a pequenos objectos,

desde ouro a automodveis:

163 Também os consumidores tentam que os territérios quimicos nos quais se movem sejam, tanto
quanto possivel, previsiveis. Bean & Wilkinson (1988), no seu estudo desenvolvido em
Nottingham, apoiam esta ideia, afirmando que a seguranca e a facilidade de compra de droga
por parte dos consumidores sio factores decisivos na sua escolha do local onde comprar e do
individuo a quem comprar: praticamente 90% dos consumidores compravam a droga na sua cidade
ou em locais onde eram bem conhecidos.




(A porta dum café onde estd a funcionar venda de
heroina) "Sabes como é que aquele gajo arranjou o carro?
Trocou-o por heroina: dds-me tanto e mais o carro e ja estd”,

)
conta-me o Ch. (junkie do Aleixo) ao aproximar-se um Fiat
P
Tempra”.

(Observacgao em Dezembro de 1992).

O dealer é personagem sobre o qual roda uma micro-economialé4 que
envolve varios actores. Os actores hibridam-se, concretizam-se em novos
personagens: o junkie-dealer (o "traficante-consumidor"), o sem-abrigo-junkie
(os mendigos pés-modernos), o ex-recluso-dealer, a prostituta-junkie, o
policia-que-afinal-é-dealer, o adolescente desecolarizado-angariador de junkies,
a senhora idosa do bairro-vendedora-de-limdes, a "velhota"-que-deixa-
guardar-pé-em-sua-casa, e finalmente o recém-aparecido arrumador de
automéveis. Desenvolve-se uma micro-economia que o discurso social diz
que é ali (ali, no Casal Ventoso, na Buraca, na Pedreira-dos-Huingaros; ali, na
Sé, no Aleixo, no S. Joao de Deus...).

Esta micro-economia tem um largo impacto ao nivel do bairro, sendo
um excelente exemplo da importincia das economias proscritas nos contextos
urbanos precarizados. Neste sentido, as miiltiplas praticas ligadas aos mercados
das drogas ndo s6 ndo rompem com um certo modelo de vida dos grupos
sociais destes contextos como se inscrevem numa das suas principais
caracteristicas. Jodo Ferreira de Almeida e outros (1992) chama-lhe

"expediente” e diz-nos sobre ele o seguinte: "O expedienle enquanto principal

164 Temos vindo a constatar um aumento continuado de investigagbes sobre a "economia das
drogas” tanto a uma escala micro (ver L Economie souterraine de la drogue, 1994) como a uma
escala macro. Neste iltimo caso, parece-nos um indicador significativo deste interesse o facto de
uma revista da 4rea da economia ter dedicado um nimero & economia das drogas (cf. Economistas
- economia de las drogodependencias, 1990).
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competéncia social e "profissional”, revela, por sua vez, grande capacidade para
jogar com o estatuto de pobreza nos relacionamentos sociais, incluindo as
relacdes com os servicos de protecgdo social e a reivindicagdo, aos mais
diversos niveis, de esquemas "excepcionais" - porque dirigidos aos mais
necessitados - de apoio, investimento e geragéo de recursos".

Isto explica em parte a impossibilidade pratica de querer definir
fronteiras entre um mundo do trafico e a populacao envolvente, que
simplisticamente seria sua vitima ("contdgio” dos adolescentes, desordem
publica...). De facto, constatimos que n&o ha uma ruptura, por ex., entre dealers
e junkies e o resto dos habitantes. Partilham o mesmo espago, 0s mesmos
lazeres, uns sabem a vida dos outros mas, em territérios precarizados como
estes, vender substincias proibidas € s6 uma forma de ganhar a vida. Daf que a
divisio normal/desviante esteja diluida e os actores que a cidade julga os
protagonistas do delito e da inseguranga aqui tém nome proprio e participam
da vida comum como individuos comuns que s&o. Lembra-nos isto a frase que

nos dizia um deles: "os delinquentes sdo como as pessoas’...

2.6. O MUNDO DO JUNKIE

No estudo exploratério (Cf. PARTE B, CAP. 4, secgio 1.2.)
caracterizdmos ja sumariamente esta figura, central no contexto em anélise.
Pormenorizemos agora a caracterizagdo, que o estudo intensivo permitiu
confirmar e aprofundar. |

O principal cliente da zona quente é o junkie. Caracteriza-se por
organizar toda a sua vida em fungio da sequéncia compra-chuta-curte-ressaca-
compra . Quando compra sé pensa em chutar, quando regressa do chuto s6

pensa em chutar, para isso tem de comprar e quando consegue comprar 86
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Lh

pensa em chutar. Tudo o que faz € em fungdo disso, todas as suas interacgdes
também. O seu dia-a-dia, quando ndo fica em casa com o sofrimento da
abstinéncia ou com a aquietagio de "estar bem" (quando tem pé), é uma
sucessdo de encontros, pequenas viagens (as zonas quentes), taxis, seringas,
"chinesas”... As suas relagbes sociais, normalmente fragmentarias, s@o
instrumentais: ocorrem por causa do pé. Fora do p6, a vida é um longo
momento em que se desmultiplicam estratégias (interactivas e econ6émicas)
para arranjar p6. Fora do pé s6 ha o pé. Com o p6 também - eis o designio
junkie , dimensdo refinada da toxicodependéncial®®

O junkie é também muitas vezes vendedor. Nas zonas quentes é
predominantemente masculino, entre os 15-16 e os 35-40 anos. E do bairro ou

dos bairros vizinhos mas também de fora e, neste caso, de todas as classes.

O junkie &, pois, aquele cujo acto foi invadido pelo pé, passando de
sujeito que dispunha de si a individuo determinado rigidamente pelo
quimico. "(O comportamento toxicodependente) é um jogo tragico. Um jogo
porque o toxicodependente estabelece uma relagao ludica de si consigo mesmo,
que consiste em tornar-se outro no interior e a partir de si, tragico porque esse
jogo termina na perda de i enquanto actor e pela perda do outro que se
desejava ser.” (C. da Agra, 1991).

O que esta figura tem de particular é a sua ja longa estabilidade - desde 0
inicio dos anos 80 -, muito superior aos actores das drogas que descrevemos

antes de dele (Cf. Fernandes, 1990). Parece anunciar assim um modo mais

165 O junkie , figura que corresponde e reforca o esteridtipo social do "drogado”, € um actor do
extremo das drogas. E nele que o parafso artificial se converte em inferno, como descrevia
Baudelaire para o opiémano ja no século passado. E ele também o alimentador de vérios circuitos
profissionais : o dos dealers , o dos psis (¢ o junkie o tipo de cliente que recorre & "desintoxicagdo”,
embora um grande mimero nunca recorra), o dos policias e, cada vez mais, o dos investigadores
“cientificos e das comissdes de peritos. E ele também o causador dum voyeurismo na nossa
sociedade: vontade de espreitar o que transgride, o que se transmuta (quimica e
psicologicamente), bem expresso na forma como é tratado nos mass media . O toxicodependente € o
novo objecto pomogréfico dos meios de comunicagdo de massa.
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estdvel de relacionamento com drogas, simétrico da estabilidade dum mercado
subterraneo.

Os usos de drogas associavam-se, desde meados dos anos 70, a estilos
juvenis em que elas eram elementos potenciadores do encontro, da diversao,
da festa (Cf. Fernandes, 1990, 1993); eram o catalisador, a uma quimico e
simbélico, do "desatino”, um estilo convivial assente na boémia e no culto do
excesso. Esta fase da boémia psicotrépica vai agonizar lentamente a medida que
avanga o protagonismo da heroina, de tal modo que os utilizadores de drogas
que vém dessa época, hoje com mais de 35 anos de idade, recordam-na como "a
fase feliz", estragada pela hegemonia da heroina e do seu torvelinho de
interesses econémicos, que teria ditado o fim da boémia. O junkie actual &,
pois, uma figura em corte profundo com o regime anterior das drogas. Se antes
havia o "desatino” (simbolizado positivamente) e o "estar ganzado" era vivido
como uma fruicdio, o consumo de drogas é hoje indesligdvel da
toxicodependéncia pesada, do deal, do confronto permanente com a policia, da
prisgo,... Na trajectéria social das drogas contada pelos seus actores hé, assim,
uma memoria nostélgica dos bons velhos tempos e uma critica & narcose em
que o consumo se transformou e ao servilismo que implica ser junkie.

Em sintese, o regime anterior de consumo, baseado nos padrdes e estilo
de vida de subculturas juvenis, diluiu-se. Estas subculturas, pela sua propria
natureza psicossocial, sdo fugazes. Quando se diluiram, desapareceu ou sobrou
residualmente o tipo de consumo de psicotrépicos que se lhes associava. O
junkie ndo é ja fenémeno subcultural juvenil, é actor social que protagoniza
uma nova relacdo com o mundo, feita da alternéncia entre o paroxismo e a
anestesia psico-afectivos propiciada pela heroina. O mundo do junkie
despovoou-se de heréis (bem presentes na fase anterior das drogas) - reina

agora a heroina.
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Se ja falamos, atrds, de subcultura junkie, referiamo-nos ao aspecto
instrumental que a definigdo de subcultura encerra - e 56 a este. Quanto ao lado
expressivo, tdo exuberante nas subculturas juvenis tipicas das décadas
anteriores (Cohen, 1972; Brake, 1985; Romani, 1985; Feixa, 1987; Feixa, 1988;
Baron, 1989; Réacz, 1992), "jd ndo tem assunto". Esta frase, carismética da
subcultura junkie, concentra numa curta expressdo a metafora da vida no
bairro. O bairro "ndo tem assunto”; as drogas, também "jd ndo tém assunto”.
Esgota-se o assunto quando o assunto é sempre 0 mesmo: as mesmas esquinas,
as mesmas rotas pedestres, as mesmas caras, 0OS MeSIMOS policias, a mesma
poeira. A perspectiva temporal do junkie € pouco ambiciosa - alids, € dificil ver
para além do tempo que medeia até & préxima compra, ao préximo "chuto” ou
"chinesa". A tarefa principal do dia nem é arranjar p6 - esse, sabe-se onde esta,
"nio tem assunto"; é, isso sim, arranjar com que o comprar. A dependéncia
junkie é também uma dependéncia econémicaléé , que sobrevive & custa seja
da colaboracgo na distribuigiio do produto, seja duma série de esquemas que €
necessario inventar a todo o momento e que obrigam a uma atengio
permanente na relagdo social que ele estabelece. Esta relacio social é sempre
pressentida como uma possivel relacio de interesse financeiro. O junkie, para
além de ser um conhecedor, como j& vimos, dos intersticios de espaco e de
tempo, é um especialista do intersticio financeiro: Toda a informago que lhe &
dada é convertivel em trocas, negbcios, notas de mil, moedas de cem... Nas
condicdes actuais de instalagio do fendémeno droga € impossivel nao estar
permanentemente a falar de dinheiro; a defini¢fo de dinheiro, para o junkie, é
a duma coisa que se estd sempre a dever a alguém e a "cravar" a alguém (obter

através dum pedido, normalmente embrulhado na palavra empréstimo).

166 Remetemos para a excelente investigagdo de R. Ingold (1984) sobre a dependéncia econdmica
na heroinomania em Paris, ou para Ph. Bourgois (1992, 1996) para Nova York.
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Lemos uma vez algures que em Portugal nada se compra, tudo se arranja; pois
bem, no junkie, tudo se arranja sempre para a mesma compra: a do po.

Um dos refrdes do discurso colectivo associa drogas a delinquéncia e a
sentimento de inseguranca. Parece-nos, de todas as questdes suscitadas pelo
fenémeno droga, aquela que se afigura menos enigmatica. Com efeito, néo €
possivel arranjar dinheiro diariamente para um consumo regular. A tnica
saida é a de colaborar, com diferentes graus de implicacdo, nas economias
informais. Recorramos 2 investigagdo de Coppel (1994) a este respeito: "Os
toxicémanos com quem falamos reconheceram os roubos, a utilizacdo de
cadernetas de cheques roubadas, como fontes de financiamento, embora
nenhum deles se tenha afirmado como traficante. O produto pode, de qualquer
modo, ser trocado por servigos ligados ao tréfico, & vigilancia, & protecgdo fisica
dos traficantes, a informacbes sobre as actividades dos servigos (policia e
municipio) ou sobre o trifico noutras cités e a venda de produtos de corte,
etc.".

Esta dependéncia econdémica ndo é vivida sem ambivaléncia. Ha
frequentemente uma consciéncia aguda de se ter desperdicado a possibilidade

de uma vida menos dificil, mais tranquila e confortavel:

"Também ji vivi em Chaves. Gostava de andar a
cavalo, pa. (Faz o gesto de galope). Fartava-me de andar. Grande
charuto, éculos Ray-Ban, boné, era a gringo. Todo fora da
carola, ali a andar a cavalo. Ento, em vez de gastar tudo no
cavalo, ndo podia ter agora dois ou trés daqueles? (..) Tinha
duas motas, uma 125 e uma 50. Destilei-as. (Sorri). Estéo
destiladas.”

(Observacio Participante 29/0Out/92)
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Nas notas de comentario desse dia, escreviamos: "O "Ch" colocava um
tom humoristico ao contar o seu trajecto pessoal. Parece-nos ter um
sentimento misto de orgulho e de tragico nas suas aventuras.” Notdmos, com
efeito, nos individuos que partilharam connosco reflexdes sobre as suas vidas
na heroina esta oscilagio: & sensagio de gozo e de superioridade (com o po fica-
se inatingivel pelo comezinho quotidiano), sucede-se a da falta e a da perda. A
sensacio de perda podemos enuncié-la sob a forma da questdo, que o junkie
nio explicita mas que fica latente naquilo que conta de si: "Que fiz eu da
minha vida?". Normalmente ndo chega a responder - chutard antes disso.
Adiar esta questdo obriga a uma estratégia: viver no presente. Quanto mais se
avanga na heroina mais se vive no presente: o estilo de vida junkie impede o
futuro.

A delapidacdo material do adicto a consumos pesados é paralela a um
afrouxamento dos critérios morais. A urgéncia da heroina é, no discurso dos
seus actores, justificativa do acto que os proprios condenam. Exemplifiquemos
com a reunio e o consumo ptblico mesmo ao lado de um infantdrio: "Eu sei
que é chato, mas...". Torna-se, no entanto, mais facil denunciar o lado
condenédvel do psicotropismo através do exemplo alheio. O junkie produz,
com frequéncia, jufzos morais em contradigio aparente com as suas opgdes de
vida: os ambientes das drogas duras seriam dominados por individuos sem
regras de convivéncia dignas, onde a necessidade imediata do lucro (no dealer)

ou da dose seguinte (no adicto) anula o plano ético:

"E entdo o X. anda a vender com a méie? Vé 1a se tem
jeito, mae e filho a vender. Outro dia passei por 14, ela estava a
janela e eu perguntei:"Minha senhora, ndo hé daquilo?" e ela
disse "Espere ai um bocadinho que eu atendo ja." Ao que

chegédmos, mae e filho a vender.
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(Fragmentos Discursivos 28/0ut/92)

As drogas duras, se as virmos a escala do individuo adicto e de acordo
com as suas préprias crengas, sdo desorganizadores existenciais
projectivamente, mas sdo organizadores existenciais do instante didrio -
provocam a tirania do presente. Se as virmos a escala das relagbes
interindividuais, sdo agentes de anomia: o "mundo da droga" é visto pelos
préprios como o sitio onde a regra é imp0r a nossa regra a regra do outro - e a
possibilidade de a impbr €, claramente, diferencial, sendo o factor econémico o
decisor da eficicia da regra. O "mundo da droga”, & semelhanca do mundo,
produz uma escala social de dominéncia que vai do despojado de qualquer
influéncia - o junkie que s6 compra - ao detentor de poder - o grande dealer
que tudo vende. Esta escala tem uma regulagio interna muito dindmica no seu
extremo superior!6’ ; se, na base, o junkie é sempre junkie, ja o dealer de hoje
pode ser o recluso de amanhd, a sua riqueza (2 escala do bairro) dar lugar a

precaridade e o seu posto ser ocupado por outro:

"O P. chegava aqui de Alfa Romeu. Ficou sem
nada...Chegava aqui de Alfa Romeu, cinco mil contos no bolso.
E agora? Que é que tem? A béfia caiu-lhe em cima, oh! O F.,,
esse, passava o dia a contar notas (faz a mimica). A tarde toda.
Agora estd dentro. Eram aos 10 e 20 mil contos. Ficou sem
apartamento, sem carro, a bofia calu-lhe em cima...”

(Fragmentos Discursivos 3/Fev/93).

167 Poderiamos falar da violéncia como um dos factores desta regulagao. De facto, alguns autores
tém chamado a atencio para o facto de a violéncia gerada pelo fenémeno droga dizer sobretudo
respeito ao interior do sistema de distribuicio (cf. Brochu, 1994; Bean & Wilkinson;1988;
Fernandez, 1990; Fatela,1992). No que se refere & nossa experiéncia de terreno, néo falariamos
tanto de violéncia no sentido da ofensa corporal, que é esporadica, mas de ambiente tenso - mesmo
assim, tipico s6 de algumas "zonas quentes”.
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Seria curioso saber mais sobre a probabilidade de se ser dealer por
longo tempo, o0 que estard concerteza inversamente relacionado com o facto
"da béfia cair em cima". Do junkie. jd sabemos poder ter um itinerdrio longo:
alguns dos individuos que fomos conhecendo consumiam heroina e outros
produtos hd mais de vinte anos, e muitos deles hd mais de dez (com as tipicas
interrupgdes "para limpar”, normalmente auto-geridas); do dealer, sabe-se
muito menos. Adler (1992) num dos poucos estudos que se debrugam sobre
esta questdo sem ser a partir de individuos em contacto com o sistema judicial
ou penitenciario, refere uma média de 5 a 10 anos para a carreira de degler nos
E.U.A. Quanto aos nossos dados, podemos apenas referir o seguinte, que nos
parece significativo: os dois dealers com quem viemos a ter mais interaccoes,
frequentando mesmo num dos casos a sua casa, continuam, a data da redaccéo
deste texto, a exercer esta actividade - fazem-no, portanto, pelo menos ha quase
quatro anos, e ji o faziam antes de os conhecermos. Acrescente-se que sao
ambos consumidores, um deles manifestando grande dependéncia de heroina.

Estas constatacfes refor¢am uma tese cldssica, bem enunciada por D.
Matza (1969), um dos autores que mais contribui para a naturalizagdo do olhar
sobre a desvidncia: a empresa desviante, aos olhos do préprio, afigura-se
vidvel e sustentdvel e nada estranha e patolégica. E exactamente por isso que
pode estruturar-se em carreira, a semelhanca dos mundos profissionais

normativos.

O junkie é. enfim, um individuo com uma relagfo intensa com a

herofna, assumindo as outras drogas, no seu consumo, um papel subsididrio
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ou complementar.}68 "Heroin is my wife and is my life"76? - eis uma bela
metéfora daquilo que parece ser o seu script existencial.

O estatuto da heroina, nas crengas dos seus prosélitos, nao se compara
ao_de qualquer outro produto. Um pequeno episédio que presencidmos € bem
disso o exemplo: um individuo do Bairro do Aleixo conta-nos o
"descaramento” de um amigo seu, que vai a casa dele pedir dinheiro
emprestado. "Vé 14. foi pedir cinco contos & minha velhota; ainda se fosse para
heroina, mas era para coca".

As crencas dos consumidores estdo. por vezes, extremamente perto da
ideologia dominante em torno da droga; por ex. a de que um adicto néo
aguenta a abstinéncia, como que se a heroina fosse, das drogas, aquela com que
ndo se pode brincar... Em contrapartida, ndo vimos partilhada po estes actores a
crenca da escalada do haxixe para a heroina. O filtro do charro nos intersticios
dos paralelipipedos, ao longo das calgadas do bairro, € bem o simbolo da sua
banalizacdo; um consumo publico que nem sempre se oculta do transeunte.
Quanto 2 herofna, ndo constatimos, pesem embora as imagens da
comunicacio social, a assumpgéo publica do seu consumo. Vimo-la, por outro
lado, cindida em dois tipos de uso, ao nivel das crengas: o da “chinesa", uso
leve duma droga dura - "s6 d4 mais paz, mais nada™ e o cldssico "da agulha’,
préprio "dos agarrados”, uso duro de uma droga dura.

Numa das péginas dedicadas a comentérios e reflexdes do didrio de

campo, sintetizdmos assim aquilo que observédvamos nos actores da heroina:

168 Estamos a ser fiéis aos dados 2 altura da nossa pesquisa. Trabalho de campo posterior tem-
nos vindo a demonstrar a importincia que est4 a assumir, nestes contextos e no junkie, a "base”,
produto obtido a partir da adicdo do bicabornato de s6dio com a cocaina - uma espécie, portanto.
de “crack”. A frase tipica ao chegar a uma "zona quente” é agora "Castanha? Base?" O haxixe,
em perda de protagonismo, ja tem substituto... :

169 Frase de uma cangio rock de Lou Reed, "Heroin".
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"A heroina, droga da paz. A auséncia dela. um inferno.
Apaziguar-se. O poder governar quimicamente o (des)animo,
eis a conduta que intervala o fatalismo da vida. O
esmagamento social, econémico, laboral, habitacional. Os factos
a ocorrerem todos contra nds e apesar de nés. Contra os factos

nio ha argumentos - mas h4 heroina."

2.7. APRENDER A VIVER NOS TERRITORICS PSICOTROPICOS

O contacto quotidiano com as drogas retira-lhes a carga com que s@o
figuradas no discurso colectivo. E neste sentido que deve entender-se, a nosso
ver, a afirmacio corrente, nos técnicos, de que "as drogas se banalizaram". Nao
se banalizaram porque muita gente as consuma ou aprove O seu CONsSumo.
Aquilo que as torna banais é o especticulo didrio que oferecem: nos media,
onde sio elemento constitutivo da excepcionalidade (as apreensdes, os
"mundos da droga"...), e nos territérios psicotrépicos, onde sdo elemento

constitutivo duma rotina.

a) a exposi¢io o pé: o habitante do bairro, ainda que nada tenha a ver
com drogas, sabe que muito do que vé& e ouve todos os dias, ao sabor dos seus
percursos pedestres, das suas entradas e saidas de casa, ao sabor do que vé da
sua janela, tem a ver com as actividades que tém nos psicotropicos o centro.
Estd, portanto, duma forma sistemética, exposto ao pé.

Se deslocarmos a nossa atengdo para os seclores etdrios da infancia e da
adolescéncia, esta exposicdo remete para o tema da socializagao. Recorreremos.
a um excerto do diério de campo onde, a proposito de vérias observagdes nas

casas de alguns dealers-junkies, procurdvamos reflectir sobre ¢ que ai viramos:
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"J4 da outra vez, em casa do C. (um dealer-junkie de 42
anos) eu tinha reflectido sobre a socializagdo drug neste tipo de
contexto, que passa essencialmente pela exposigao das criangas e
dos jovens a comportamentos que sdo alvo de censura social,
mas que neste setting sao corriqueiros, ocorrem naturalmente,
sem discursos valorativos em torno de comportamentos de
consumo, que sdo expostos na sua evidéncia a crianga, pela
simples razdo de que, para estes actores sociais, parecem
naturais. Digamos que estd desvalorizado, a forca de se ter

tornado banal.”

(Notas de Terreno, 27/DEZ/92)

A quotidianeidade apaga os mitos. Aquilo que € um mundo longe fica
a0 alcance da trama didria das relacSes. E o que acontece com a droga aqui. Se
conjugarmos este facto com um outro tipico destes contextos, que € o da
grande participagdo das criangas na vida social corrente, utilizando as
habitacdes, os patamares dos blocos e a rua como lugares de encontro e de jogo
e estando em permanente contacto com os adultos, é natural concluir que
aprendem, desde cedo, esta banalogia das drogas (tomamos o termo de

Maffesoli, s.d.).}70

"0 C., da vez anterior, era o modelo, ao preparar a
chinesa, ao alisar a prata, ao fazer o risco, ao acender o isqueiro,

ao aspirar a coluninha de fumo, ao reter nos pulmdes, ao

170 Mesmo os contextos que, formalmente, promovem uma clivagem com esta vida social, acabam
por estar inseridos nela. Por exemplo, o infantrio, normalmente dentro dos bairros, tem vistas,
nalguns deles, para concentragbes de actores das drogas...
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acender de novo o isqueiro e repetir a operagdo. O seu filho de
onze anos vé. Estd em condi¢es de imitar o consumo. Imitar
ou nio, consoante as auto-determinacdes da sua
individualidade.

Este era o primeiro acto. O modelo, a exposigio. Tal
como vém nos cénones da teoria da aprendizagem social. (...)
Segundo acto: ao filho mais velho (tem 14-15 anos) manda-o a
rua comprar ganza. Parece que se confirma a teoria - este filho
ja passou da observagéo do modelo & imitagidol”!. Sabe como
fazer para adquirir o produto, ndo faz qualquer pergunta. Parece
dominar os comportamentos necessérios ao estilo de vida drug.
J4 tem, diz-nos o pai, asas para andar. Destas asas se fazem por
aqui os voos adolescentes, acrescentamos nos.

Mais uma vez a droga, neste caso a sua aquisigdo, é
falada de um modo natural, desvalorizado, como se se tratasse
de ir comprar cerveja - alids, é comprada em simultdneo, como
se ganza, cerveja e flambrino estivessem em pé de igualdade no
lanche que se prepara".

(Notas de Terreno, JAN/93).

171 “Especificamente, este modelo (Teoria da Aprendizagem Social) defende que a exposigho a
amigos ou a pais que consumam substincias, ird moldar o uso de substincias através da
modelagem de 2 aspectos especificos relativos ao consumo de substancias. Primeiro, a observagio
dos modelos que experimentam determinadas substéncias, .vai modelar directamente as
expectativas, as crengas dos adolescentes relativamente as consequéncias mais imediatas, as
consequéncias sociais, pessoais e fisiolégicas do uso de substancias (...) Bandura (1977, 1982)
propds que os modelos poderao modelar quer a auto-eficicia em relagdo ao uso, quer a auto-
eficAcia em relacdo A recusa. Por exemplo, a observacdo dos pares a comprarem e a inalarem
marijuana, pode providenciar aos adolescentes o conhecimento e competéncias necessarios para
obter e utilizar marijuana" (Petraits, Flay e Miller, 1995). Neste artigo, que propde uma revisao
das principais teorias acerca do uso de substéncias nos adolescentes, a teoria da aprendizagem
social é incluida e a sua origem situada em 1939, na teoria da associag@o diferencial de E.
Sutherland. '
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Outro episédio que presencidmos - e a que fizemos referéncia atras, em
"Territério Acossados. 2." - é revelador da precocidade das aprendizagens
necessarias & sobrevivéncia nos territérios psicotrépicos (trata-se do episddio da
crianga de 11 anos que vai ao café avisar o irmdo mais velho da presenca da

policia no bairro). Nas reflexes desse dia no didrio de campo escreviamos:

"Noto como fala sem tabus, em frente do irméo de 11
anos, das suas idas ao CEPD tomar metadona, das rixas e
pancadaria em que umas vezes ¢ ele que da e outras é quem
leva. O irmdo ouve com um ar em que ndo deixa denotar

emocBes. Escuta, apenas, quieto na cadeira”.

Este acontecimento é ilustrativo da socializacdo nos territSrios
acossados. E tem algo em comum com o anterior, protagonizado pelo C.: num
caso 0 irmio mais velho, noutro o pai, ambos dealers-junkies de bairro social,
funcionam como modelos de condutas relacionadas com as drogas!?2; e ambos
se apresentam como individuos que, através do tipo de faganhas que relatam,
valorizam a masculinidade, a coragem fisica (mesmo quando sao eles quem
perde) e a agressividade!”? Jodo Ferreira de Almeida e outros (1992), na
caracterizagio que faz da convivialidade em grupos afectados pela
vulnerabilidade & pobreza, afirma que este tipo de grupos sociais, que valoriza

as "formas de sociabilidade exuberantes" e o "prazer convivial”, recorre muitas

172 » Os adolescentes adquirem as suas crengas relativamente aos comportamentos delinquentes
através dos seus modelos, especificamente amigos préximos e familiares" (Petraits, Flay e
Miller, 1995).

173 A valorizacio destes tracos foi ja salientada por O. Lewis (1983) na sua caracterizagao da
cultura da pobreza. Nao deixa de ser espantoso verificar como esta caracterizagéo, feita nos anos
40 num grande contexto urbano (Cidade do México), continua hoje plenamente aplicével, dando
razio & tese ai defendida: a da pobreza como estrutura, e n&o como contingéncia econémica. O
valor da masculinidade nos meios sociais populares é, para o contexto portugués, salientado por
Machado Pais (1990).
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vezes, para a reéolugao dos frequentes conflitos, "a uma verbalidade tdo rica
quanto agressiva ou a violéncia fisica - em correspondéncia, alids, com a
valorizagdo da poténcia muscular, da destreza, da sagacidade e da coragem”.
Esta constatacdo foi diversas vezes reiterada. O desenvolvimento da
nossa prépria socializagio nestes contextos obrigou-nos a redefinir aquilo a que

o senso-comum chama "mé-educacio”, "malcriadice"”, "bogalidade”, etc.

b) as boas-maneiras: lentamente, fomos descobrindo que também neste
meio social funcionam regras de etiqueta bem precisas para com o forasteiro.
Exemplificaremos com uma delas, que consiste na proibi¢io de agradecermos
alguma oferta que nos fagam como estratégia para nos colocarem "como em
casa". Se dizemos, ao oferecerem-nos uma cerveja, "obrigado”, podem ocorrer

respostas como: "Mas aqui ninguém foi obrigado a nada", ou, dum modo mais

_veemente, "N#o me digas obrigado, caralho! Foda-se, obrigado o caralho!". Ou

ainda, da primeira vez que visito a casa do "C.", na companhia dum

informante privilegiado (0 "R.S."), 0 modo como ocorre a despedida:

"Cerca das 19.30 h., diz-me o R.S.: "Vamos indo?".
Noto entdio que o C. se despede com grande deferéncia - a sua
maneira, claro - de mim:

- Queres senhas de autocarro? - menciona procura-las,
mas o R.S. diz que j4 tem para mim.

- Olha, agora ja sabes onde aqui o C. mora. Qualquer
coisa que precises... Isto ou aquilo... O p4, nio sei, qualquer
coisa... Se precisares de dar uns socos num gajo... Vens aqui, a
porta estd sempre aberta...

- Obrigadissimo - digo eu.
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- Obrigadinho o caralho, ¢, 14 estd tu! Assim ja nio
quero nada!

O R.S, intervém em minha defesa e diz: - Séo
principios... (refere-se aos meus modos, pelos vistos
excessivamente polidos)."

(Obs. Participante, 12/DEZ/92).

Este comportamento paréce paradoxal: insulta-se alguém para o por a
vontade, utilizam-se asneiras para se ser educado. Aos primeiros contactos, as
interacgdes parecem-nos carregadas de violéncia verbal e o ambiente tenso, e
mesmo indspito. Vamo-nos apercebendo com o avangar do tempo que este é
um estilo convivial tipico e que a sua incorporagido natural na comunicag@o
rotineira o esvazia da carga que, noutros contextos, temos tendéncia a atribuir-
the. Vimos ja, também, na secgdo anterior, como por exemplo o trogar de
alguém fazia parte dos costumes de diversdo locais.

As criangas e os adolescentes estdo, em suma, em contacto com um
mundo comunicacional marcado pelo confronto verbal. Além de, como
vimos, expostas ao po, estdo expostas a linguagem local, em que a expressao
eivada dos popularmente chamados "palavrdes” predomina. Aprendem assim
um modo comunicacional adaptativo ao seu contexto de vida. Subscrevemos
inteiramente a tese, ja antiga, de O. Lewis (1983): "Muitos dos elementos que
caracterizam a subcultura da pobreza podem ser considerados tentativas locais
de resolugdio de problemas”. A tese é tanto mais verdadeira se algumas destas
criancas vierem a ser dezlers mais tarde, pois € uma actividade que exige uma

constante agonistica interactiva.}74 Diriamos, retomando o conceito de habitus,

174 O que se liga claramente ao facto de se tratar dum delito sem vitima, no sentido em que o
definiu a criminologia critica: dado que se trata de transacgdes de forte procura mas proscritas
legalmente, o inico modo de fazer valer direitos é o recurso ao confronto directo (Espinosa, 1989).
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que este modo comunicacional é um dos elementos constitutivos do habitus
de periferia urbana; é como se nos territérios duros, como ja thes chamamos
(Fernandes, 1993), a linguagem fosse igualmente dura; ou como se, em sitios
"onde a vida diéria ja é luta" (Delarue, 1991) o simples acto de falar traduzisse
essa postura de combate.

O que a exposi¢io ao pé parece revelar, encontramo-lo numa
formulacdo de O. Lewis (1983) a propésito da cultura da pobreza: "Um estilo de
vida altamente estdvel e persistente herdado por cada geragdo dentro da
mesma linha genealégica". E o que a incorporagio e reprodugdo dum modo
comunicacional duro parece revelar, encontramo-lo ainda no mesmo autor:
"Constitui um factor dindmico que atinge a esfera da participacdo numa

cultura nacional mais ampla e se converte ela prépria numa subcultura”.

3. NOTA FINAL

A abordagem proximal e numa escala psicossocial micro que
adoptamos procurou a necessidade de problematizar dicotomias redutoras. Os
bairros, ao perto, ndo sdo todos iguais. Nao hé, pois, a cidade normativa,
valorizada e dominante a um lado e o urbano degradado do outro. O bairro
nao é sempre degradado, nem € muitas vezes urbano no seu todo: a vida local
tem caracteristicas que a aproximam, a vérios niveis, do espago tradicional
antes da grande cidade.

As dicotomias vivem, pois, mais na narrativa habitual sobre a cidade
do que na sua dinfmica real - e as imagens que temos dos fenémenos
desviantes e dos grupos marginalizados nio tém sempre uma grande

coincidéncia com as manifestagdes da vida diaria das periferias sociais.
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Relembremos um exemplo da necessidade de diferencializar: as
retéricas pedestres no bairro do Aleixo eram predominantemente desviantes e
as do Pinheiro Torres eram de conveniéncia. O primeiro confirmaria, ao
observador externo, as-imagens da desviancia; o segundo, o da aldeia dentro da
grande cidade - com a experiéncia comum desta interrompida aos niveis fisico-
ambiental e das praticas de sociabilidade.

Certas préticas desviantes e seus actores nao estdo necessariamente em
corte com a vida local. A prépria forma de estruturar as esferas piblica e
privada, com uma complexa série de transi¢bes e até de inversSes, assim 0
determina. A experiéncia da desvidncia feita pelo habitante comum do bairro
nio é realizada através do plano simbdlico, como no cidaddo da urbe
dominante; enquanto este conhece tal experiéncia através na noticia mediatica
ou de contactos breves com os "desviantes", aquele tem um certo grau de fuséo
com eles, ditado pelas redes de vizinhanga intrincadas e pela visibilidade
directa - um bairro é, neste sentido, um cenério permanente e a expressdo actor
social recupera aqui a sua dimensdo dramética. Ao evitamento experiencial do
primeiro substitui-se, no segundo, uma quase imerszo.

Seria curioso explorar, em futura investigagdo, as consequéncias disto
no estereotipo que se tem dos "mundos marginais” e no tipo de relagdo que se
estabelece com 0s seus actores - seria um contributo para a compreenséo das
reaccdes sociais a0 comportamento desviante, normalmente tido redutoras e
carregadas de emocionalidade.

Enfim, o bairro social ndo é s6 uma entidade socio-morfologica, ¢ um
efeito de retérica na narrativa do urbano, que convoca os temas da
inseguranca, da dissocialidade, da exclusdo social. Eis 0 que a leitura proximal
permite questionar: este efeito retérico, persistente e infiltrado no imaginario
social, deriva duma vontade de pér em causa as coexisténcias da vida colectiva

- tentativa de reordenacio das "populagdes perigosas”. A segregagio espacial
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das heterogeneidades culturais e sociais da grande cidade tem, assim, um
mecanismo alimentador na segregagdo simbélica. Possa a narrativa sobre as
periferias sociais construida através do trabalho etnografico ajudar a
complexificar o argumento que tem servido ao jogo de tal segregacdo
simbélica, subtraindo 2 fixidez em que repousa - efeito imobilizador da nossa
ideia de cidade, autorizando & reprodug@o incessante dos mesmos cenarios e do

mesmo desempenho de papeis.

E as drogas? O mundo psicotrdpico? Diga-se deles o0 mesmo que se
disse dos bairros: desca-se das imagens gerais até a escala local, desloque-se o
ponto de observacao das formas macro do discurso colectivo as manifestagdes
micro dos mdltiplos discursos, anénimos e quase silenciosos, dos actores dos
territérios psicotrépicos.

O "hipermercado das drogas" define uma relagdo de exterioridade: o

"mundo da droga" é ali, diz o rumor colectivo. Os psicotrépicos e os seus
actores tém um sitio. Topologizar uma ameaga difusa é circunscrevé-la,
definir-lhe o topos € externalizar o mal - eis a funcionalidade da etiqueta
"populagdo em risco".

O territério psicotrépico instaura uma relagio em que o transaccional
substitui a exterioridade: a interaccdo entre os actores é o alvo da andlise;
constrdi-se sobre as ocorréncias quotidianas, e nao sobre o acontecimento
excepcional.

A nossa etnografia diz respeito a territérios, actores e tipos de relagéo
com drogas que, na mobilidade que caracteriza o fenémeno droga, comegaram
a instalar-se no inicio dos anos 80. O junkie demonstra, assim, uma constincia
que contrasta com a fugacidade das figuras de relagio com drogas antes dele -
por ex. o freak das subculturas juvenis de grande dominéncia do pélo

expressivo. A “durabilidade” do junkie é correlativa da solidez do mercado de
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rua das drogas duras e da associagdo deste com as periferias sociais. Tem-se
vindo a instalar ao nivel da rua uma subcultura das drogas de caracter
instrumental, que o discutrso colectivo tem filtrado redutoramente como "o
mundo da droga".

Criando uma cidade que s6 pode ser lida por quem se acultura no estilo
junkie, os intersticios de espago e de tempo possibilitam os encontros
instrumentais necessarios 4 vida nas drogas; a sua centralidade deve-se a
capacidade dos seus actores para criar intersticios. A prépria linguagem € lugar
de intersticio, a droga pode falar-se sem que um profanc entenda o essencial da
mensagem que se cruza a sua frente.

As drogas sdo mantidas num foro de clandestinidade através dos
intersticios de espago e de tempo. O fenémeno psicotrépico manifesta-se por
disseminacdo infima, a sua omnipresenca é intersticial, ocorre discretamente.
A funciio da subcultura junkie é proceder a esta intersticialidade, mantendo a
droga fora do cidaddo médio. O intersticio de espago realiza a disseminacio
infima, realizando com ela um paradoxo: mantendo as substincias ilegais
ocultas, torna-as omnipresentes. Pertencer a subcultura junkie é conhecer a
toponimia psicotrépica, é saber a disseminagdo infima dos psicoactivos pelos
intersticios da cidade.

Ha na droga uma espacialidade obliqua, uma espécie de dimenséo cuja
chave s6 detém policias e consumidores. Ha, também, um tempo obliquo: a
vivéncia duma tensdo profunda ao tentar coordenar-se o ritmo temporal da
cultura dominante com o ritmo temporal da subcultura junkie. O obliquo
surge aqui por oposi¢do aos planos lisos da cidade: o intersticio, como o nome
indica, é fenda, interrompe o plano.

Propusemos neste trabalho uma defini¢do de territ6rio psicotrépico a
partir das regularidades observacionais. Salienta-se, com ela, o caracter

fortemente territorial do mercado de retalho das drogas, bem como a
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vantagem, do ponto de vista do utilizador, de dispér dum programa
comportamental caracteristico do territério psicotrépico. Salienta-se, ainda, o
cardcter simbdlico do territério psicotrépico: protagonizando o "é ali" das
drogas, permitiria topologizar no concreto o medo difuso que inspiram (no
discurso colectivo droga - crime - inseguranga urbana). Esta topologizagao tem
um papel na economia dos medos colectivos e legitima o reforgo do controle
social. Signos recentes disso sdo a escalada do policiamento nos bairros ou o
discurso politico do aumento das penas para os traficantes.

Os territérios psicotrépicos evidenciam uma grande capacidade de
resistir ao controle social que se lhes dirige. Ndo obtivemos, em nenhum
momento, qualquer indicio de que o controle dirigido a estes espagos fizesse
diminuir a oferta de drogas; quando muito, faz diminuir ou cessar uma
esquina, um grupo de dealers, ou a centralidade de um bairro; mas logo outro
fica no centro, logo outras esquinas entram para a topografia dos poisos, outros
dealers actuardo...

Ser dealer ndo é, normalmente, mera funcio comercial - € um estilo de
vida; é uma ocupacdo mais ou menos didria que se aproveita da desocupagao
de quem a exerce: vender drogas numa esquina é “estar por ali”, revelando-se
a dimensdo relacional importante. ¥ personagem central duma
microeconomia de bairro, com grande papel em contextos vulnerdveis a
pobreza. Daf a impossibilidade pratica de dividir estes contextos no "mundo do
trafico” e no resto do bairro. A rede e as ligagbes sdo mais complexas e 0s
mundos sociais nunca sio delimitdveis como se se tratasse de substincias
fisicas.

O impacto da dimensao econémica das drogas faz-se igualmente sentir
no tipo de consumidor a que demos atengdo ao longo da pesquisa: o junkie. E

esta dimensdo que o liga ao acto delituoso, e nio qualquer efeito resultante da

substancia que ingere - ndo comete delitos, quando comete, por ter ingerido a
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substéncia, mas porque ainda a nio ingeriu; ndo comete actos antissociais sob o
seu efeito, mas porque o busca afincadamente - e enquanto este durar nio
‘pensa em importunar ninguém... Em suma, o principal delito do junkie é a
sua participagao nas redes informais da economia subterranea {0 que pode
implicar envolvimento na receptagio de objectos furtados, na sua venda ou no
proéprio furto).
| Tratamos por fim o problema de esclarecer como se comega: como se
d4 a aprendizagem das actividades das drogas num territério psicotropico? A
necessidade analitica dos especialistas fa-los partir o objecto. E hoje
amplamente aceite que o fenémeno droga ¢ biopsicossocial. Pois bem: nesse
exercicio analitico dirfamos - embora avisados na necessidade de estabelacer
pontes entre os niveis - que se os factores biopsicoldgicos sao necessarios para
explicar as adicgdes de maior ou menor gravidade, os factores de ordem social
chegariam para dar conta da iniciagio nas drogas - sendo a exposigiao ao pd o

elemento central e a aprendizagem social o mecanismo.

E esta dureza, somada 3 imagem insistente e ameagadora que estes
contextos tém no imaginério social, que continuara a impedir que os trabalhos
etnograficos baseados na observagdo participante se facam com mais
abundancia. A dureza do fenémeno determinard a escassez das tentativas para
o tornar objecto cientifico. Pode ainda aplicar-se com mais propriedade a
investigacio etnografica dos "espagos perigosos” e dos actores do desvio a
reflexdo de Candido da Agra: "O fenémeno criminal, o fenémeno da droga, e 0
comportamento desviante em geral sio objectos malditos, indignos do
imaculado pensar cientifico. (...) Como se os problemas da desordem e da

ordem constituissem tabus de verdade. Como se a razéo tivesse de ficar
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adormecida quando deles se aproxima.”175 Talvez, do ponto de vista ético, isso

seja uma circunstancia feliz...

175 Extraida do texto "A cidade e os medos" enviado para publica¢io na imprensa por C. da
Agra e L. Fernandes em Janeiro de 1997




CONCLUSAO
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Uma conclusdo nio deveria precisar ja de falar do objecto, nisso nos
ocupdmos nas centenas de paginas anteriores. Nem deve ocupar-se do que
poderia ter sido o objecto, ou do que o objecto hé de ser: aquele discurso de
muitos textos cientificos que enumera as limitagGes do trabalho que se
apresenta, lamentando-se a capacidade finita do empreendimento individual -
como se fosse necessério lamentarmo-nos por causa da nossa propria natureza.
Ou ainda aquele que enumera o que poderd fazer-se no préximo projecto.
Perguntaram uma vez ao poeta, no dia do langamento do seu livro, o que
escreveria no seu préximo livro; ele respondeun: porqué, ndo gostou deste? -
Ora eis algo que podemos dizer sobre as muitas paginas que estdo para tréas.
Nio nos pedem por enquanto que fagamos um novo trabalho, mas que
contemplemos este durante algum tempo.

Portanto, nem as limita¢cdes do actual, nem o seu alcance - que néo nos
cabe a nés decidir - nem os projectos para o futuro. Ainda assim, fagam-se

algumas consideragdes. Dividimo-las em Idgica edeontologica
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- LOGICA -

"E objectivo deste estudo ndo enfatizar demasiado o particular e o local,
mas sim os aspectos genéricos e universais da cidade e da sua vida, fazendo
destes estudos ndo somente um contributo para a nossa informagéo, mas
sobretudo contributo para o conhecimento cientifico da cidade como um tipo
comunal" (Park, 1964). Robert Park, uma das figuras fundadoras da escola de
Chicago, escreve esta consideragdo no prefcio que faz para a 4* edicéo do "The
Hobo" de Nels Anderson. Sentimos hoje o mesmo dilema que, ao que parece,
sentiram j4 o autor e o conselheiro cientifico duma das primeiras monografias
sobre os actores da desvidncia no contexto urbano. Com efeito, aquilo que
vimos e analisimos intensivamente foi uma 4rea delimitada de uma grande
cidade. Demos toda a atencio de que fomos capazes & vida local, aos individuos

que a reproduziam diariamente. A seu modo, este local era tinico e irredutivel

a qualquer outro. Mas era tamb“ém- exemplar: fazia falar apenf_ena socio-
espacial, era um dos pontos tipicos da linha descontinua que caracteriza os
limites das grandes cidades.

Debrucamo-nos com tanto pormenor sobre os critérios de escolha da
unidade de estudo pecisamente para nos assegurarmos de que a sua identidade
nio lhe anulava a generalidade. Em certa medida, escolhemos um ponto do
horizonte periférico com a convic¢do de que um ponto é sempre igual a outro
ponto. Sabemos, no entanto, como isto é um exercicio que releva sobretudo das
operagGes intelectuais, caracteristico dos comportamentos da comunidade
cientifica. Todas as ciéncias sociais e humanas vivem esta tensfio desde a sua
origem: tensio entre o particular, o identitdrio, o tnico e o geral, a categoria
abstracta, a configuracio nomotética. Tem sido assim também com a psicologia,
na tens#o entre estudar individuos e teorizar sobre o Homem.

A ciéncia visa produzir enunciados com sentido acerca dos objectos do

mundo. O "mundo da droga" é, no entanto, visto pela cultura dominante
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como uma perda de sentido. A nossa pesquisa guiou-se sempre em confronto
com essa ideia - um mundo que perdura e.se reproduz tem de encerrar uma
l6gica e um sentido. E necessério, no entanto, reconhecer aquilo que continua a
escapar-nos. Somos obrigados a admitir que, mesmo depois da vivéncia
préxima proporcionada pelo trabalho etnogréfico, continua a escapar-nos a
atraccao totalitdria exercida pelas drogas duras; a urgéncia e a prioridade que
impdem a quem estd adicto sdo grandemente incompreensiveis ao observador
e as explicacBes que eles nos fornecem sio palidas verbalizagdes para algo que
estd para além da tradugiio por palavras. O junkie continuara ainda por muito
tempo a alimentar a curiosidade social, pois é personagem duma dimenséo

existencial que, apesar de muito discursificada, continua obscura.

- DEONTOLOGICA -

Observar de perto a vida dum grupo é uma actividade que pode ser
indiscreta. A legitimacdo baseada nos fins da ciéncia, mais ou menos
governados pela ideia de nobreza do conhecimento, néo é suficiente. Se a
ciéncia habitasse uma esfera intangivel, longe das praticas sociais, estaria ao
abrigo de efeitos indesejaveis - mas nesse caso também ndo serviria para nada.
Pertencendo ao mundo dos homens, sendo produto que serve a interacgao,
coloca problemas ao ser utilizada.

Gostarfamos que o acto de descer a uma escala analitica micro, que se
traduziu no contacto intimo que é a caracteristica nuclear do trabalho
etnogréfico, pudesse produzir uma possibilidade de recuo ou afastamento. Os
epistem6logos tém-nos ensinado que o conhecimento cientifico € ja em si
critico - é critica do conhecimento comum. Permita-nos a etnografia proceder a

uma dupla critica: do estereStipo e das préaticas estereotipadas.
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- afastamento do esteredtipo: sobre os espagos perigosos, os grupos de
marginais e os consumidores de drogas. Nao para colocar no seu lugar alguma
versao romédntica destas figuras, transformando-as em her6is das margens,
nem para negar o lado desagradavel dos "submundos”. Assim como néao
gostarfamos de os condenar, ndo pecisam de nés para os absolver. Queriamos
apenas realizar um exercicio de fidelidade ao fazer deles objecto de estudo.
Observando os pricipios da fenomenologia, procurdmos colocé-los sob uma luz
humana, como recomendava Matza, abstraindo-nos da etiqueta com que
existem no jogo das categorias (anti)sociais; observando um pricipio
hermenéutico, mais do que contribuir para o desenho mais ou menos
pitoresco dos nossos "folk devils", gostariamos de chegar perto duma escuta de
sentido dos "mundos marginais”, das suas actividades e daquilo que move os
seus protagonistas.

A epistemologia tem vindo a substituir a imagem a preto e branco da

ciéncia por uma outra com gradagbes varias. Quando era a preto e branco,

vivia de dicotomias: o que se desconhece e 0 que ja se fez enunciado 16gico, o
que estd por desvelar e o que ja é lei, o erro e a verdade. Hoje, habituando o
nosso olhar a historicidade, procuramos caracterizar a actividade dos cientistas
com outros critérios: o de epistema, o de falsificabilidade, o de consenso... Nem
verdade nem erro, mas conhecimento justo. Um conhecimento que os
préprios individuos visados, que sdo actores e ndo objectos, fossem capazes de
reconhecer. Curiosamente, os etnégrafos urbanos agem por vezes deste modo,
a0 mostrarem manuscritos aos sujeitos em estudo. Asseguram-se assim, néo
apenas dos limites éticos do que podem dizer, mas do seu proprio processo de
conhecer, tendo por adquirido o principio etnometodolégico de que os actores
partilham os métodos pelos quais produzem significado.

- afastamento das prdticas estereotipadas: muitos textos cientificos
acabam com recomendacdes de cardcter pratico, supostamente aplicdveis a

intervencido. Nao faremos, é claro, tais recomendagfes - seriam
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despropositadas e ingeréncia em casa alheia. Em todo o caso, séo do
conhecimento geral as criticas que tém sido dirigidas a alguma intervengéo
comunitdria que, na pressa de agir, invade e coloniza. Partem da evidéncia, que
nio demonstram, de que é preciso intervir, e intervém na imposicao de
modelos assentes no sanitarismo e na ortopedia moral, para tomarmos a
consagrada expressdo de Foucault. Nels Anderson, na conclusio do seu "The
Hobo", dizia que " a atitude de Chicago para como os homelessmen foi sempre
uma atitude de defesa (...) e o servigo social que se lhes tem dirigido ¢ mais
paliativo do que preventivo, é desorganizado e descoordenado” {Anderson,
1923). Pensava que o seu estudo sobre a vida dos “hobos" podia trazer
informagdo para uma outra maneira de actuar.

A aproximagdo afasta as aparéncias primeiras. Aderson, um dos
primeiros sociélogos a habitar um "mundo desviante”, demonstrou que
aquele que parecia um péria era afinal um individuo com uma subcultura
bem estruturada, com hierarquias e leis e capacidade de transmiss@o aos novos
"hobos"; e fez saber que o "hobo" amava a "jungle” ( a sua "area natural"), a
estrada e as noites & volta da fogueira; e que as respostas institucionais que se
lhe dirigiam lhe propunham uma substitui¢do que, aos seus olhos, era bem
mais pobre do que a pobreza de que o queriam livrar. Reportamo-nos aqui ao
"hobo" porque foi o primeiro desviante a fazer histéria nos estrudos da
especialidade; dele até ao dealer de rua a ao junkie véo 60 anos de distdncia -
que ndo resolveram as contradi¢bes entre os estilos de vida que ameacam o
mainstream e a vontade de homogeneizar as existéncias humanas.

Os especialistas da intervengdo continuardo a discutir se nos bairros
sociais hd ou ndo demasiada rua, se a Tua é boa ou mé; se um atelier com
computadores ou umas instalagbes desportivas disputam & rua o seu apelo
irresistivel; se o desporto radical pode sibstituir a emoca@o das incursdes dos
"miudos dos bairros" através da cidade adormecida, se uma excursdo as

aisagens do Gerés consegue sobrepdr-se & excitacio da paisagem psicotropica
S P .
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das traseiras dum bloco. Mas, ao menos, que estas discussdes se fagam néo no a
priori da ditadura do homem médijo, mas no conhecimento da natureza dos
"mundos desviantes” e dos seus actores. Para que aquilo que se faca ndo seja
impelido pelo nosso medo da co-habitagdo com 0s que ameagariam a ordem
colectiva. Muitas vezes, ac longo do trabalho de terreno, demos connosco a
inverter a classica questiio que alimenta a grande maioria dos estudos: porque
vivem eles assim? De facto, porque vive cada um de nds como vive? Um
bairro, visto da cidade dominante, parece um sitio pouco atraente; a cidade,
vista dum bairro, também. Se o nosso trabalho tiver como efeito produzir
questdes em quem o ler sobre a legitimidade de intervir, terd ja alguma
consequéncia pratica. Poderiam acusd-lo de demasiadamente descritivo,
fugindo &s questdes praticas que devem guiar os técnicos das ciéncias

humanas. Mas nio h4 nada tao pratico como um boa descricéo...
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Este anexo inclui dois tipos de material: instrumentos que foram
desenvolvidos para levar a cabo o trabalho etnogréfico do estudo exploratério
e informacdes de cardcter socio-demogréfico sobre o bairro onde decorreu o

trabalho.

1. INSTRUMENTOS

Decorreu em simultdneo com o trabalho no bairro do Aleixo (a que
decicamos todo o CAP. 4 da PARTE B) um outro, de recorte idéntico, no bairro
da Sé. Havia por isso que uniformizar, pelo menos num certo grau, os
procedimentos dos vérios elementos da equipa de investigacdo. Para os
pormenores de todo este processo, remetemos para a descri¢do detalhada em
Fernandes e Agra (1991). Aqui incluimos somente os instrumentos que foram
criados para a recolha de dados empiricos e para a sua andlise: um guia das
observactes de terreno, um guifo de entrevista para as histérias de vida e a

respectiva grelha de anélise de contetido.
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GUIA DAS OBSERVACOES

I. VENDA/CONSUMO

1. DE RUA.

2. DE INTERIORES.

* Quem?
Quem compra; quem vende?
(Sexo, idades, ocupagao, outros dados biogréficos gerais...)

¢ Onde?
(Ndo o nome mas o tipo de sitio: cruzamento, esquina, rua, porta do
tasco ou café, W.C., casa de jogos/mdaquinas, residéncia particular,...)

e O Qué?

(Que droga consome/vende? No caso do consumo: pormenorizar o
tipo de consumo, possiveis significados, fungbes/objectivos do consumo,
como se insere na economia do quotidiano,...)

» Estilos/estratégias existenciais relativarnente 4 venda e ao consumo:

(Como se consegue arranjar sempre o produto? Que estratégias
pessoais implica? Que organizagio exige ao individuo? Como se processa o
"abastecimento”, para as drogas serem tdo omnipresentes?

Enfim, elementos para uma organizagéo subcultural da margem...)

II. OS CONSUMIDORES DE DROGAS REPRESENTAM...

1. OS _MARGINAIS (referenciam-nos como marginais? Ou como
consumidores de drogas? Ou como...)

2. AS INSTITUICOES (os técnicos, as terapias, as campanhas que lhes
sdo dirigidas, os discursos oficiais das drogas...)
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III. OS CONSUMIDORES DE DROGAS CONSTROEM
CAUSALIDADES.

 Sobre o porqué da venda, do consumo, da marginalidade...
» Sobre o porqué da dificuldade/facilidade em sair das drogas, ...

IV. ESTRATEGIAS ESPONTANEAS DE CONTROLO DA
DEPENDENCIA/DO CONSUMO.

1. O que constatamos (observagéo)
2. O que nos dizem (testemmunhos, informantes privilegiados,...)

V. CARREIRA DE CONSUMIDOR.

* Momentos importantes para o sujeito na sua iniciacdo e na
progressio no "mundo” das drogas.

e Relagbes transgressdo/norma: todo o individuo é "normal”, mesmo
quando exerce a desviincia "a tempo inteiro". Como gere isso? Como se
integra na cidade/como exerce a sua cidadania/como exerce os papéis ditos

normais?
e Como reage o trabalho, a famflia? - LIMIARES DE TOLERANCIA.
segrega integra
A norma: o desvio; este a norma
integra segrega
Etiqueta

* (Labbeling) Episédios que o individuo identifique como importantes
para estabelecer/construir/desenvolver a sua identidade de "drogado”.
e Reaccdo pessoal a etiqueta.
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GUIAO DA ENTREVISTA

amas P ——_——— -

- DATA(S) DA ENTREVISTA: - REGISTO EM CASSETE:

- IDENTIFICAGAO:

- IDADE

- SEXO

- NATURALIDADE
- PROFISSAO

- ESTRUTURA DO GRUPO COM QUE VIVE HABITUALMENTE
*SOLTEIRO
*CASAL
*COM A FAMILIA (neste caso, transitar para o item seguinte)
* OBSERVACAO SOBRE DINAMICA /FUNCIONALIDADE DO GRUPO

- DADOS DA FAMILIA DE ORIGEM
*IDADE APROXIMADA DOS PAIS
* ACTIVIDADE /PROFISSAO DOS PAIS
* ORIGEM DOS PAIS (rural/citadina/outras)
» ESTUDOS/NIVEL CULTURAL
» ESTRUTURA FAMILIAR (n° de irm#os; posigio na fratria)

» OBSERVACOES SOBRE DINAMICA /FUNCIONALIDADE DA FAMILIA
(estabilidade/instabilidade, situagdes probleméaticas/patolégicas...)

- ZONA DA CIDADE ONDE VIVE
» TIPO DE INSERCAO NA ZONA (passa 14 muito tempo? S6 14 dorme? Frequenta o
café de 147 Tem grupo de amigos?)

» COMO REPRESENTA A ZONA. (expressoes afectivas que indiquem
aproximagio/implicagéio com a zona, ou distincia, desligamento, negativismo
face ao local e &s suas gentes ...)

¢ GRUPOS DE AMIZADE/CONTACTOS (ca:cacteriéticas, idades, local onde
“param”, o que dizem...)

* "EMIGRAGOES" (dentro da mesma cidade para bairros/zonas distintos; para
outras cidades...)

¢ HISTORIA ESCOLAR (habilitagdes; detectar conflitos objectivos).
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GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO

NOTA: a grelha que se apresenta € uma adaptacao feita em funcdo dos
objectivos deste trabalho duma grelha que o Centro de Ciéncias do

Comportamento Desviante tem vindo a construir a longo de anteriores
trabalthos.
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2. RECOLHA DE DOCUMENTOS ACERCA DO BAIRRO DO ALEIXO

1. IMPRENSA

Consultaram-se os jornais O Piiblico desde o seu primeiro numero até
ao final do ano (1990), e o Jornal de Noticias de Outubro a Dezembro de 1990.
Em todo o material consultado, enconiramos apenas um artigo (do J. N.) que
se referia detalhadamente ao Aleixo. As palavras-chave acerca da realidade
deste espago urbano eram: degradacio fisica do espago, lixo, problemas de
habitagfo, desenraizamanto, vandalismo, consumo de drogas. O bairro, no seu
todo, era apontado como exemplo do desleixo e degradacio a que sdo votados

0s espagos urbanos.

2. DADOS SOCIO-DEMOGRAFICOS DA POPULACAO

Mapas caracterizadores dos aspectos humanos do bairro, fornecidos
pela Junta de Freguesia de Lordelo do Quro, sdo apresentados nos quadros I a

V das paginas seguintes.

A gradecemos & Junta de Fregucsia de Lordelo do Ouro, na pessoa do
seu assistente social Agostinho Rodrigues, a colaboracio prestada, sem a qual
nos teria sido dificil aperceber determinados aspectos da realidade social do

Aieixo.
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O DIARIO DE CAMPO
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Este anexo destina-se a pormenorizar elementos sobre a constituicdo do
di4rio de campo. Ao longo do texto fomos fazendo referéncia a0 modo do
investigador se organizar no terreno, desde os aspectos temporais ao
desenvolvimento da sua socializa¢do numa cultura especifica.

O diério de campo é, precisamente, uma pega-chave neste processo de
organizacio: ordena-se, através do fio narrativo, a dispersado de acontecimentos
do dia-a-dia. Mas nido se ordena apenas o dado descritivo - ordenam-se uma
série de cognigdes e de sentimentos que constantemente se produzem no
contacto permanente com a vida social do local. Escrever estas notas de terreno
é, portanto, processo de construciio de sentido. Mas este processo tem de
construir, no seu interior, formas de auto-controle, de modo a tornar
pertinente aquilo que se regista e a evitar obstdculos epistemoldgicos (por
exemplo, afectar o registo observacional com o clima emocional gerado no
observador pelos préprios factos).

O processo de auto-controle fundamental que utilizdmos ao passar a
experiéneia etnografica para discurso escrito foi o de separar claramente as
modalidades narrativas. O labor de passar a escrita o dia, cada dia, do etnégrafo,
provou-nos desde cedo que seria empobrecedor utilizar apenas uma

modalidade de texto. Nao rejeitdmos, por isso, o comentério impressivo, a
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reflexdo existencial ou o esbogo tebrico. Ao ler o que outros etnégrafos
escrevem sobre como escrever notas de terreno, demo-nos conta de que
sentiram a mesma necessidade. Na rememoracao do dia anterior estes registos
misturam-se. A nossa memoria é multi-género: ao evocar visualmente uma
cena, procurdvamos registar "fotograficamente" a interaccdo; mas logo
assomavam evocagdes do plano emocional envolvido, tanto o expressado,
mesmo n&o verbalmente, pelos actores, como o nosso préprio; e logo surgia
relacdo entre a cena e oufras anteriores; ou entre todas e um elemento tedrico
que lhes dava coeréncia, sugerindo de imediato esbogo conceptual - era entdo
momento de produzir "grounded theory” ao estilo do que recomendavam
Glaser e Strauss...

Escrever notas de campo é disciplinar o acontecer simultineo das
varias memorias que se cruzam na rememoragio dos factos. A organizagdo de
vérias modalidades narrativas é a estratégia que nos parece adequada. Numa
mesma manhd de escrita,] comegando com o registo das observagdes o mais
descritivo, denotativo e factual possivel, famos efectuando outros tipos de
narrativa & medida que a "parasitagem" doufras evoca¢bes mnésicas ia
sucedendo. Estes vérios registos eram, porém, colocados em separado. A escrita
passava, assim, dum modo flexivel, duns compartimentos do didrio a outros,
procurando respeitar a dindmica do processo evocativo e evitando reduzir o
dado empirico ao "facto”.

Dan Rose (1990) reflecte sobre a evolugao das préticas etnograficas e
considera que nos tltimos vinte anos tém sofrido uma grande transformagéo.
Um dos vectores dessa transformacio é o da escrita; haveria um ntmero
crescente de etndgrafos a construir as suas notas dc modos heterogéneos -

etnografia com assento no narrativo, préximo da construgéo prépria a novela,

! Demo-nos também conta de que os etdgrafos gostam de escrever de manhd; um deles confessa
que & noite ja estava bébado para o fazer... (Dan Rose, 1990).
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e assente na co-habitagiio de géneros. De acordo com este autor, "A novela
invadiu a monografia cientifica e transformou-a, néo através do uso de ficgéo,
mas através da descrico dos cendrios, da narragio das histérias dos individuos
locais, da utilizagdo do didlogo (...) da notagdo de emogGes e reacgdes subjectivas
e envolvimento do autor nas actividades em curso. Bakhtin mostra-nos que a
novela (a histéria) inclui uma consciéncia em vérios estratos, coordenadas
temporais radicais e um contacto méximo com o presente. Estas caracteristicas
estio a ser mais usadas na etnografia narrativa”.Dan Rose conclui com uma
convicgio que também desejariamos que acontecesse: "A minha ideia é de que
o futuro da etnografia (...) serd uma construgéo polifénica, heterotematica e
multi-género, incluindo:

- a voz do actor e as suas reacgdes emocionais;

- mini-ensaios criticos, tedricos e humanistas que abordam e avangam a
literatura ou sub-literatura especifica das ciéncias humanas ou de disciplinas
particulares;

- as conversas, as vozes, as atitudes, os tipos visuais, os gestos, as
reacgdes e as preocupagdes da vida quotidiana das pessoas com quem o autor
participa, observa e vive, tomardo a forma de narrativa e de discurso no texto -
existird um story line;

- a poesia juntar-se-d & prosa;

- fotografias e desenhos, esbogos, assumirdo uma nova e mais intima
relacdo com o texto - nfo servirdo para ilustrar o texto, mas para documentar
dum modo préprio aquilo que as palavras documentam do modo que lhes &
préprio;

- as jungdes (cruzamentos) entre os géneros analitico, ficcional, poético,
narrativo e critico serdo claramente assinaladas no texto, mas cohabitardo com

o mesmo volume (livro, peca)".
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Utilizdmos cinco modalidades narrativas bésicas. O diario de campo
tem, deste modo, cinco partes, que foram sendo escritas em simultineo. A
seguir pormenorizamos cada uma delas, transcrevendo excertos das notas de

modo a exemplificarmos cada uma das partes.

1. OBSERVACOES

Esta é a parte mais extensa do didrio. J4 vimos (Cf. PARTE A, CAP. 3)
como o tipo de observagdo pode variar conforme as circunstdncias e as
oportunidades, desde uma observagio directa distanciada e desimplicada em
situacdo de anonimato até a uma observagio participante demorada e intensa,

na posicdo de co-actor (overt ou covert).

> N° DE PAGINAS: 340

> INICIO E FIM: 28/0UT/92 A 27/JUN/93

> IDAS POSTERIORES A PERMANENCIA CONTINUA NO
TERRENO: 22/JUN/94, 28/JUN/94,29/TUN /94, 7/MAR /95, 9/MA1/95.

25/0UT "Eu e o J.A. entramos no Bigodes, estd o dia mesmo a
desaparecer e tempo chuvoso. Est4 cheio de homens - exclusivamente homens
- que comem petiscos e bebem. Homens "do povo", casacos grossos e boné
alguns deles. Sentamo-nos na mesa de um, que terd mais ou menos 65 anos ¢
1& um jornal desportivo. Comemos sandes e iscas e cerveja com Seven-Up.

Reparo como a frequéncia deste espago, a tipica tasca tradicional & beira-
rio com calendérios nas paredes e petiscos tipo sandes de rojio ou de iscas, é
também ela tradicional: velhos, também homens dos 40-50 anos, alguns de

sapatilhas. E como é ao mesmo tempo local de frequéncia de drugs. Ja o
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verifiquei pessoalmente e j& mo disseram varios que la véo... Na TV toca, ao

chegarmos, um videoclip de David Byrne, "Girls on my mind" - simbolo da

sofisticagdo pés-moderna... Ninguém parece prestar-ihe atengéo...
Permanecemos aqui mais ou menos 45 minutos. Como nao ocorre

"nada", o ].A. decide irmos dar uma volta ao bairro do Aleixo".

29/0UT "Comega, depois, a falar-se das idas a caga para Tréas-os-
Montes, que o J.A. faz. Diz o "Ch.":

- Também ja vivi em Chaves. Gostava era de andar a cavalo, pa. [faz o
gesto do galope]. Fartava-me de andar. Grande charuto, éculos Ray-Ban, boné,
era a gringo. Todo fora da carola e ali a andar a cavalo. Havia um cavalo e uma
égua. Eu gostava mais da égua. Era mais mansinha. Entdo em vez de gastar
tudo no cavalo ndo podia agora ter 2 ou 3 cavalos daqueles? [risos].

(-.r)

- E verdade, as tuas motas? - pergunta o J.A.

- Ei, tinha uma 125 e uma 50 - responde o "Ch."

- Que lhes fizeste?

- Destilei-as. (sorri) Estdo destiladas”.

10/NOV. "O R.S. deixa, por mais duma vez, a imagem de que o bairro
do Aleixo "ja foi", o Pinheiro Torres "ja foi™:

- Os lugares vdao mudando, uns sdo presos, outros deixam o negocio.
Dantes era o Pinheiro Torres, agora é a Mitra, é a Pasteleira... O café "N." ja foi...
Os individuos que 14 estavam agora trabalham cada um no sitio onde mora.
Houve um tempo em que se pensava que eles iam dar droga p'rd porta dos
liceus. Agora j4 nio saem de casa, é & porta da casa. Cada gajo que estava no

"N.", por exemplo, dispersou e foi montar o seu pequenino foco a porta de sua
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casa. Que depois jé ndo é tdo pequenino como isso, e se calhar a coisa ainda se
espalha mais. Dantes, para comprar alguma coisa era preciso ir aqui ou ali.
Agora ha em todo o lado, quase que basta bater as palmas e os gajos até vém

trazer a casa".

24 /NOV. "Miradouro de Sta. Catarina. Deslocamo-nos, a pé, até esta
colina donde se dominam alguns dos bairros de Lordelo do Ouro (por
exemplo, a Previdéncia, a mata dos barracos, o Pinheiro Torres) e a Foz do
Douro, Cantareira ao fundo, "na zona chamada dos pilotos”, conforme me
informa o R.S. Mais perto de nés, o Jardim do Calém. Viséo magnifica, luzes
no escuro da noite, e o rio no enconiro com o mar. Gaia em fundo, € s6 uma
linha escura do outro lado do rio. Chove (embora pouco) e o vento, em
rajadas, é de tal ordem que os nossos corpos abanam a cada rajada. Diz-me o
R.S. (com agrado e saudade):

- Antigamente era para aqui que vinhamos. Deus me livre. E entdo
com #cido? Um gajo ter isto tudo ao alcance da méo! Vés esta paisagem toda?
Estas casas, tudo? Sabes o que é té-los ao alcance da mio, como uma magqueta,
poderes mexer nelas?

E acrescenta:

- As vezes d4-me umas saudades desse tempo!... As coisas que ja se

fizeram na vida..."

12/DEZ. "O R.S. sugere que eu va comer uma sandes & Rua da Madeira,
ja que ainda n&@o almocei. E um sitio das traseiras da cidade, cheio de
individuos em mau estado fisico, velhos alcodlicos, encostados as paredes dos
tascos de longos sobretudos a apanharem sol. O cheiro a fritos de ma qualidade
é enjoativo. Quando passamos a passagem subterranea de S. Bento ja cheira

aos tais fritos:

g
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- Cheira bem - diz o R.S. - eu dantes almogava muita vez aqui.

Entramos num tasco. Os tais personagens enjeitados da cidade habitam-
no. Peco uma cerveja e um panado e vameos para um canto, numa barra de pé,
comer. Ao lado, um homem de idade indefinivel, com a cara congestionada de
vermelho e as mios inchadas e vermelhas, bebe um copo de vinho branco.
Sinto um pouco de repulsa, procuro nio reparar nele. Mas ele interpela-me:

- Esse péo ai é seu?

Refere-se a meio pdo que estd em cima da barra, mas que ja 14 estava
quando cheguei, e digo:

- Nio, de forca!

Ele pega no pio e come-o. Depois, quando ja vou a meio da minha
sandes, pede-me um pouco. Digo:

- Espere ai um bocadinho...

Tiro mais uma dentada e passo-lha para a médo. Agradece e come-a

avidamente, dizendo ainda: "Pagaram-me este copo.”

12/DEZ. "Verifico que no quarto se desenrola uma grande actividade
drug: o "C." retira uma prata dum rolo daqueles que se vendem no Continente
para enrolar sanduiches e, colocando-a sobre uma coémoda, alisa-a com
cuidado. Os 2 jovens preparam um chuto de heroina. Noto que o "C.", que se
tinha ausentado por um curto momento, entra com um Copo de dgua e uma
colher, que d4 a um dos jovens. Ele entala a colher numa gaveta da c6moda, de
modo a que ela fique suspensa sem ser preciso seguréd-la e, de cOcoras, prepara a
sopinha. O colega, na janela, aguarda. Eu, sentado na cama, observo. O jovem
que prepara a sopa de costas tapa-me um pouco a visdo da manobra com o
préprio corpo. Mas nio me mexo, para nao demonstrar uma curiosidade

excessiva. Vejo-lhe uma agulha na mio. Enquanto isso o "C.", de pé, ja fuma a
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heroina sobre a prata. Concluo entdo que nao vai chutar. Pergunta-me se nao
quero e o R.S. diz "aqui o0 meu amigo ndo fuma".

- Gooh! Nao fuma? - di-lo com ar de desdém um dos jovens, ja com a
seringa pronta. (...)

Ele dirige-se entdo para préximo da janela e inicia o pico. Quando
termina, o colega dirige-se & colher e vai encher a maquina. Reparo que ela
ainda tem um pouco de sangue do amigo dentro. (...)

Um dos jovens comenta que a heroina é boa, "esta sim, bate”. O "C."
reforca: "Eu ndo te dizia? Mas vocés julgam que estdo com quem?”

Mais tarde, jd depois dos jovens se terem ausentado, entendo porque os
levou 14 o "C.", j4 que nao ia chutar - e portanto, em principio, nao teria
interesse em meter chutadores em casa se também nao fosse chutar. Diz-me o
"C."

- Sabes, vendi Nestum (termo de giria para referir Noostan) aos gajos.
Levaram Nestum, uma quarteira a um, ao outro...(esqueci-me). Roubei-os, pa,
era s6 Nestum, roubei-os.

Diz isto para mim, com os olhos a brilhar e auto-consciente do que
tinha feito.

- Por isso hoje trouxe os rapazes para dar um pico de borla. Assim fica
tudo bem. Foram 8 contos a um e 3 a outro. 11 contos, pal

Compreendi entdo porque lhes disse o "C.", quando os jovens se
despediam: "Agora ja estd, j4 ndo devo nada", a0 que eles concordaram.

(..r)

Por sua vez, o "C." define-os (aos jovens), ja na sua auséncia, como
"pipis", "meninos finos", "de gente bem". Diz-me que ja foi uma vez a casa de
cada um deles e foi sempre bem recebido. O pai de um deles disse-lhe:

- 'Antes quero que 0s meus filhos andem a drogar-se do que sejam

paneleiros!’
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Sim, que o mais velho é bibi, o velhote 14 sabe 0 que diz..."

19/JAN. "Depois de entrarmos na Associagdo Desportiva e Recreativa
da Pasteleira e bebermos um copo ao balcdo, saimos. Enquanto o R.S. retorna la
dentro para conversar com um individuo, eu e a I. ficamos cé fora, em plena
"zona quente”. Vérios individuos estdao aqui. Um deles, de cabelo comprido
negro e sapatilhas, com ar de freak da "underclass”, calcas de ganga muito sujas
e folgadissimas no rabo, olha-me com alguma insisténcia. E gente drug, ja o
vou sabendo e confirmé-lo-ei pelo que o R.5. me diz a seguir:

- Quando fui 14 dentro uns individuos perguntaram-me se 0s meus
amigos ndo precisavam de nada. E sinal de que ja s#o aceites. No se pergunta
assim sem se saber quem é ou quem n&o é... Se vocés ndo estivessem comigo...

Agora para estas zonas, vindo com uma pessoa cOmo eu..."

28/MAI "Depois de jantar no NHAC-NHAC com a M., por companhia
a alta burguesia portuense (encontro uma colega de curso com o marido,
estacionaram o Range Rover & porta e vém, muito elegantes...). Sigo, com o J.
Selvagem (morador em frente aos barracos, mas do lado "fino” da Pasteleira) e
a M., no carro desta, para o bairro da Pasteleira, onde combinei o encontro com
o R.S.

Chego e encosto na esquina que faz fronteira entre o bairro da Pasteleira
e o baitro Gomes da Costa. Vejo logo aproximarem-se dois vultos: o RS. e -
surpresal - o "C.". Este dirige-se 2 mim com um ar muito sério (no seu aspecto
jé& de si um caso sério...) e diz:

- Nao sabes o que aconteceu?

- Qué?

- Morreu o pai do R.5.

- Nio sabia!

T

TERFETT T
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- Pois ndo! Pois nao! (parece zangado, mas sei que nio esté - é assim o
seu modo de falar). Ele ndo te quis dizer...

Desloco-me até ao R.S., que veste todo de preto (tal como o "C.", mas
este de camisa branca) e falo com ele. As conversas rituais neste tipo de
circunstancias. Estamos, os 5, de pé, na estrada, ao pé do automével, Reparo
que o "C.", de repente fitando pelo sobrolho um Autobianchi preto que acaba
de parar em frente a nds, diz para o R.S.:

- Eh! Que é que aqueles dois querem?

Fala baixo, lado a lado com o R.S., virados para o carro {a 6-7 metros de
nés) mas como se nido o vissem. O R.S., olhando o chio, olhando noutras
direcgdes, como se no estivesse a ver aquilo de que fala, diz:

- £ 0 "mexicano” e o outro chui.

Tomo entdo consciéncia de que se trata de 2 policias. N&o o diria: num
Autobianchi pequenino, utilitario... Pergunto-me como o detectaram tdo
rapidamente o R.S. e 0 "C." - é o "faro" de quem tem de viver nos territérios
acossados...

Note-se que os dois policias se prostraram mesmo defronte do "largo”,
embora ainda fora do bairro. Claro que "espantaram a caca”, pelo que j& pude ir
observando.

Decide-se entdo rapidamente ir tomar café ao Centro Comercial da
Rédio Nova, como estratégia de sair dali, dada a presenca incémoda dos
policias. Mas encaminhamo-nes sem pressas, em passo de passeio. Formam-se
dois grupos: eu sigo mais & frente com o "C.", mais atrds o R.S., a M. e 0 ].
Selvagem. Diz-me o "C."™

- J4 estou aqui com duas bases. J4 fumédmos duas bases e uma quarta. E
ainda ha aqui qualquer coisa.

Di-lo com um ar de satisfagdo. Eu pergunto:

- Tens ai contigo?




427

- Tenho.
- Entao quando viste os policias ficaste a toa...

- Claro!"

2. NOTAS DE TERRENO

E a parte mais conceptual do didrio. Regista as "descobertas” que o
investigador vai fazendo. A etnografia consiste em descobrir sozinho aquilo
que os de 14 (de 14, da unidade de estudo) sabem ha muito, dizendo-o depois no
texto monografico dum modo que os de la nunca diriam. Assim, o
investigador "descobre” um contexto hd muito descoberto pelos nativos. E
estes, se lerem o etndgrafo, descobrem um novo sitio no sitio que pensavam

_ saber tudo. _

Algumas partes das notas de terreno sdo utilizdveis directamente no
texto final. Elas sdo, de algum modo, ja resultados, e ndo os dados brutos dos

registos de observagdo. Sao a "grounded theory” do didrio de campo.

> N° DE PAGINAS: 241

> INICIO E FIM: 19.0UT. 92 - JUN.93

> IDAS POSTERIORES A PERMANENCIA CONTINUA NO
TERRENO: 29.ABR.94; 22.JUN.94

> TEMAS:

1. OS ASPECTOS AMBIENTAIS
- caracteristicas fisicas e socio-ambientais dos bairros; comparacao
entre varios bairros (nomeadamente Aleixo, Pinheiro Torres e Pasteleira)

- movimentagbes quotidianas das pessoas
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pontos atractores das actividades e dos lazeres quotidianos

importancia da rua nos bairros

t

relagio entre os espagos "desviantes” e 0s convencionais

marcacio e apropriagio do espago: o publico e o privado nos

bairros

as torres nas areas residenciais de alto estatuto e as do bairro do
Aleixo: comparacdo da ecologia social do prédio em altura nos dois casos;
hipéteses sobre os efeitos diferenciais da construgao em altura

- territérios "duros” das drogas: o que faz com que ele seja "duro™?

2. AS DROGAS
- tipos de drogas que circulam na rug; as mais abundantes, as que
variam; como e porque prego se vendem
- quotidianeidade drug: tipos de interacgéio enire consumidores; o

funcionamento do mercado de rua; convivios e socializacao drug

3. ACONTECIMENTOS ESPECIAIS
- o funeral: rito e religiosidade; vivéncia do acontecimento numa
famflia tipica do bairro
- a sessdo de fados na pardquia: lazer e arte populares
- intervencdo da PJ nas roulottes do Aleixo
- rusga policial numa esquina de venda de psicotropicos:
estratégias de defesa dos actores das drogas; reacgbes e comentarios dos

dealers; efeitos destas acgBes na actividade do deal

4. O TEMA DA EXCLUSAO SOCIAL NO INTERIOR DO BAIRRO




429

5. A "ASSOCIACAQ DIFERENCIAL" NOS TERRITORIOS
PSICOTROPICOS

6. O SENTIMENTO DE INSEGURANCA VIVIDO AO CONTRARIO: os
TERRITORIOS ACOSSADQS, ou de como as "figuras ameagadoras” andam

ameacadas.

ALGUNS EXCERTOS EXEMPLIFICATIVOS

11/DEZ. "Nova deambulagso pelo bairro da Pasteleira acompanhado
dum seu morador, o ja habitual R.S.

Hoje evoluo mais um pouco no meu conhecimento do bairro: dado o
bom tempo - frio de Dezembro, mas céu limpo e uma lua cheia espectacular a
iluminar a noite - pode-se circular melhor, e hé mais gente pela rua. Depois de
ir & Associacio Recreativa, o R.S. propde-me ir conhecer um pequeno local,
num bloco de habitacio, onde vendem cervejas. Mais um poiso, portanto. E o
que noto de especial?

- em primeiro lugar, o tipo de sociabilidade que este tipo de espago
promove; A configuragéo destes blocos de habitacdo social é algo diferente da
do P.T. Assim, a "passerelle” a todo o comprimento das duas habitages que ha
em cada andar, espécie de varanda para a rua, promove facilmente a reuni#o,
fazendo da saida da habitaciio um espaco facilmente habitado por convivas, de
algum modo publico. Nas habitacbes, parece-me, ndo ha maneira de nao
comunicar com este local: tanto a porta como trés janelas de cada apartamento
comunicam necessariamente com a 'passerelle’. Assim, a relacdo de
vizinhanca estd forcosamente votada & interacgdo, por breve, neste espago

comunicacional.
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Para além deste factor arquitecténico, fisico-ambiental, que tem a ver
com a forma como o espago publico prolonga sem transicdo o espago
doméstico, h4 também um factor socio-ambiental a registar: o funcionamento
de um pequeno estabelecimento de venda de bebidas, batata frita, bolachas,
absolutamente insuspeitado para o estranho que passe por ali, dado que
funciona num bloco de apartamentos no interior duma habitagao. Nado ha, na
rua, qualquer sinal que o anuncie. E, pois, para os de cd, local sé possivel para
os do bairro. O factor socio-ambiental curioso diz respeito ao seguinte:

- utilizacio dum espaco doméstico para uma actividade comercial
(polivaléncia funcional dos espagos);

- promogio, por esta via, da reunido, do grupo, num local que em
principio deveria ser investimento territorial exclusivo dos moradores;

- tolerancia, neste tipo de ambiente social, desta utilizagdo socio-espacial
do prolongamento da moradia (0 que implica ndo sé tolerdncia a presenca de
individuos que nio moram naquele bloco ou mesmo no bairro [como eu, por
exemplo!] como ao ruido que reparo que se verifica, dada a conversa dos
presentes. A cerveja é pousada as vezes no peitoril das janelas...).

Em suma, a apropriacao do bloco de habitacdo é muito menos exclusiva
dos moradores do que nos prédios (ndo se diz "blocos"!) da média burguesia. O
bloco é um espaco interferido, hd uma trama intensa de relagBes sociais (0
convivio) e de actividades comerciais (a actividade legal do tasquinho, a

actividade clandestina do "deal") que t#&m o bloco como suporte fisico".

29/DEZ "Diz-se, frequentemenete, destes territérios centralizados pelo
bairro social, pelas 'zonas quentes’, que so sitios perigosos. Acossariam, assim,
o cidaddo que neles se aventurasse. Hoje torna-se-me claro, a partir duma série

de elementos que tenho vindo a recolher, que, se os vivermos do ponto de

-y
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vista de quem neles tem de sobreviver quotidianamente, € justamente ao
inverso: eles é que se sentem acossados. (...)

E ainda testemunha deste acossar a permanente referéncia da imprensa
a actores delinquentes destas zonas que foram interceptados pela policia. (...) A
casa, 0 bloco onde se vive, ¢ um territério insuficiente ou precario na
seguranca individual. Mesmo af se é vasculhado. Do territério mais vasto do

bairro ao mais privado da casa, todos os espagos aqui sdo acossados”.

21/JAN "Penso para mim, e pelo que ji conhego tanto dos interiores
como da sobrelotacio das casas, que a melhor solu¢do para se ter espago pessoal
é capaz realmente de ser sair de casa. Aqui, na rua, conquista-se,
paradoxalmente, a privacidade, a soberania de ter um espago seu. Esta deve ser
uma das razdes do valor da rua nos bairros, logo do encontro, logo duma
socializacdo muito especifica que aqui se faz, onde a relagéo face-a-face ainda é

quotidiana e intensa e se pode falar em vizinhanga no sentido real do termo™.

28/MAI " "Esta a chegar o tdxi". Um dos filhos do morto quando vé
chegar o carro funerério.

"Deixa-me 14 ir comer um bocado de papeléo”. Um dos filhos do
morto, ao ver que se vai desenrolar a comunh#o na missa de corpo presente.

"O padre é um mentiroso do caralho. Primeiro um gajo ressuscita.
Depois j& ndo ressuscital Foda-se 14 o caralho do padre”. O "C.", mal acaba de
sair da missa, desabafando acerca do que o padre disse. (...}

C4 fora - safimos, agora chove muito - alguns comentarios como o0s que
registo (...) ndo sdo ditos com ironia ou despropésito - € assim que esta gente vé

aquilo que se passa & sua frente. Grande frieza e dureza no modo de lidar com
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as coisas, mesmo com estas. Expressdes duras. Nao vejo choros em homens
(nos filhos, por exemplo), e mesmo em mulheres quase também nao.

No cemitério a cerimoénia é breve. O normal na descida a terra: siléncio,
recolhimento. E a chuva a cair. O "C.", com o caixao ja na cova, pega em terra e
lanca um punhado para cima. Depois o R.S.: pega na pa do coveiro e langa a
primeira pazada. Retiram-se depois as pessoas em siléncio.

Hora e meia durou missa mais enterro. Sem grandes alaridos ou
encenactes. Tudo simples como esta gente simples. Aqui senti que morrer €
nétural, e a despedida um acto breve. Das despedidas interiores cada um que
responda.

Regressamos ao meu carro {dei boleia ao R.S:, a outro fitho do morto,
ao "C." e a um velho de 80 anos, barbeiro, a quem os mais jovens cedem o
lugar da frente - a hierarquia da velhice) e diz 0 R.S.:

- Agora vamos afogar as magoas.

E vamos 2 "sede” beber um martini cada um."

20/MAR (comentdrio) "A desarticulacio instantdnea do "corner™
chega a policia, no "corner" onde se processava uma dada transacgdo. A
detecgdio da policia acontece através de dois canais: a) um jovem que avisa
"Vem ai a bofia, 2 gajos a pé"; b) identificacdo directa por parte do dealer duma
carrinha que estaciona a 30-40 metros. A resposta para o segundo canal de
detecciio é "fazer de conta que ndo se passa nada", "ficar com um ar natural”
(cito). Para o primeiro canal, a r4pida dispersdo do local, antes que os tais "dois
bofias" que sdio denunciados aparecam realmente, e ai jé seria tarde para fugir.

Conclusio: "disfarcar” ou fugir, duas respostas para dois modos de

detecciio que oferecem perigosidades diferentes”.




3. NOTAS METODOLOGICAS

Cumprimos aqui a recomendagéo que, desde William Whyte, fazem os
manuais de metodologia a propésito da etnografia: registar comentarios de
indole metodolégica. O auto—confrole dos procedimentos num trabalho
dificilmente redutivel a cinones rigidos ¢, a nosso ver, o objectivo principal. A
fixacio de aspectos interessantes num método que tem como grande
caracteristica ser aberto é outro objectivo: fazer etnografia € largamente tarefa
auto-didacta, e este tipo de notas permite registar as aprendizagens que 0
investigador vai fazendo. Comunica-se o saber-fazer da etnografia através de
notas deste tipo. Infelizmente, ndo abundam nas monografias dos etnografos.

As notas metodolégicas devem cumprir também o objectivo de auto-
vigilancia do investigador: vigia o seu préprio auto-conhecimento, no
confronto de si com um meio social que o provoca nas suas concepgdes € nos
seus habitos. B aqui que o registo escrito deixa transparecer o caracter de
experiéncia radical do conhecimento que a etnografia constitui (Dan Rose,
1990).

Por outro lado, parece-nos ser neste tipo de notas que tem lugar a
modalidade narrativa a que Dan Rose chama poética etnogrifica. Os excertos
com que ilustramos esta parte do didrio de campo relevam desta poética - se
bem que sé nos tenhamos dado conta disso a posteriori, ao reflectir sobre a

etnografia como experiéncia estética (ndo no sentido artistico, mas existencial).

> N° DE PAGINAS: 72

> INICIO E FIM: NOV. 92 - 17 JUL.93

> TDAS POSTERIORES A PERMANENCIA CONTINUA NO
TERRENOQ: 21.0UT.93 (um ano depois); 22.JUN.94
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> TEMAS:

- o informante privilegiado e a evolugdo do conhecimento das
redes sociais

- confronto da minha experiéncia com as notas metodolégicas
dum classico: Street Corner Society

- 0 "timing" na etnografia: a lentiddo e a paciéncia que exige, nao
ter pressa...

- a evolugédo do investigador no terreno

- saturacio do material recothido (quando é que "chega” o que ja
se temn ?); a validade do material B

- avancgos e recuos, dividas e certezas, quanto a condugdo do
trabatho de campo

- 0s sentimentos e as emogbes vividas pelo investigédor no
terreno (que fazem com que ele tenha movimentos de aproximagéo afectiva
mas também de certa recusa da sua vida naquele sitio)

- sobre o estatuto do investigador (mais ou menos overt/covert)

- sobre a utilizagio dos instrumentos de pesquisa de terreno

ALGUNS EXCERTOS EXEMPLIFICATIVOS

Inicio de Novembro. "Mais do que ser, como dizem os antropdlogos,
um informante privilegiado, o individuo que tem integragdo nas redes sociais
da comunidade de estudo é sobretudo um intermedidrio. Com efeito, o seu
valor instrumental reside na possibilidade de nos facilitar a mediagdo da nossa
presenca "mova" com os actores do local. Sem esta mediagéo, os actores nao
disporiam de nenhum elemento informativo que lhes permitisse

ler/interpretar a minha presenca no territério deles.
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A simples presenca do mediador junto de nés fornece, pois, em
primeiro lugar, um quadro referencial ao actor anénimo do espago publico da
unidade de estudo - através dele, percebe-nos a nés. A confirmagao empirica: a
forma como conversas mais ou menos perigosas se desenrolam de imediato na

minha presenca”.

4/DEZ "Comecei esta semana (dia 3) a ler William Whyte, no seu
célebre Street Corner Society. Espantosa a forma simples como relata o seu
envolvimento no estudo duma comunidade urbana; simples, quase infantil
na forma como expressa indecisdes e receios e ignorancias iniciais, mas
extremamente aguda também. Dou-me conta de inumerdveis paralelos com a
minha prépria experiéncia de trabalho de terreno. Tal como me dou conta
duma postura semelhante na forma como encara o método, a escolha duma
técnica de trabalho, como um processo - que é aquilo que ele descreve no
célebre apéndice metodolégico.

Descrever o processo pelo qual se chega a fixar uma posigdo
investigativa: eis o que eu também tinha pensado fazer, construindo assim
talvez um capftulo da tese. Ja para Janeiro, aquando duma primeira paragem

para reentrar no gabinete?”

10/DEZ "Hoje s6 vim ao Pinheiro Torres por mais ou menos 1 hora,
buscar papéis de que necessitava. E esta hora revelou-se frutuosa, tanto na
técnica do informante (como percepciona o seu bairro e os bairros vizinhos,
por exemplo), como no evoluir da minha estadia ca (encontro com o0s netos da
D G, que fica combinado). Evoluir no terreno é stbito e nao é
proporcionalmente directo ao tempo que se gasta em "estar™ evolui-se por
sinuosidades e pelo aparecimento brusco de momentos reveladores, carregados

e ricos".

™

T T




27/DEZ "Hoje o R.S. ndo apareceu a hora que eu disse a méae dele (ele
ndo estava, de tarde) que apareceria no "Bigodes". Fiz horas, primeiro, sozinho
na Associacio Recreativa de Lordelo. Observei o vai-vem de individuos.
Depois fui para a 'ﬁxarginal, esperar pelo R.S. Nao apareceu. Ha pouca gente nas
ruas, é Dezembro, estio recolhidas, ainda por cima é Natal.

Dou comigo a pensar: "Que ando aqui a fazer?" Olho para tudo e néo
vejo nada. Nem mesmo pessoas. Regresso a casa, por volta das dez da noite, e
ndo me cruzo com ninguém... Assim, penso para mim, o trabalho nunca mais
avanca. Tomo consciéncia da necessidade do R.S. para o meu trabalho ser
viavel. (...)

J4 ao entrar no Pinheiro Torrres, sdo 22h., venho com a cabeca ocupada

com estes pensamentos e penso para mim: dé vontade, as vezes, de desistir. E

_se telefonasse & 1. e lhe dissesse que me venha buscar agora mesmo? Mas no
momento seguinte percebo que este pensamento é apenas configurar
mentalmente um cendrio, uma possibilidade. Porque na realidade néo o faria.
Tenho, isso sim, de diversificar as estratégias metodoldgicas. De depender

menos duma situagdo, dum método".

18/MAR "Congratulo-me com a continuidade que desta vez o meu
trabalho de terreno tem tido. O que me da a possibilidade de desalietorizar o
que vejo e registar regularidades, redundéncias, rotinas. Tal como permite
"seguit” 0 deslino quotidiano dos actores ~ veja s¢ 0 caso do "Feijdo".

Mas senti hoje pela primeira vez que as vindas aqui & sede comegam a
saturar-se. Ndo a saturar-me, pois a minha familiaridade com actores e
contextos cresce, permite-me estar aqui "como em casa”. Mas a saturar-se ao

nivel dos dados".
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21/0UT/93. "Em 19/0UT/92 entrei, pela primeira vez, de "armas e
bagagens", no terreno onde conduziria 0 meu trabalho. Custou-me ir, adiei-o
sucessivamente, mas também me deu um prazer, o do meu desejo pessoal e 0
da descoberta dos espagos pouco ébvios da urbe.

O bairro recebeu-me com sol. Mas rapido veio Novembro e longas
tardes de chuva e noites de Inverno. O primeiro encontro do bairro veio com a
chuva, com as noites himidas, os pinheiros a pingarem grossas pingas e
charcos e lama no bairro da Pasteleira. E os whiskies & entrada do bloco do R.S.,
o meu intermediério de terreno, de pé, abrigados da chuva, enquanto contava
as peripécias do bairro e as suas proprias, as que o haveriam de conduzir por
mais duma vez "a cana". As vezes éramos interrompidos por algum vizinho,
que logo o R.S. me referenciava. Foi assim que fui conhecendo os personagens
do bairro, os dealers da zona, os vagabundos (o "Delfim"), os amigos junkies
do R.S - recordo o Feijio, que partilhou estes whiskies nocturnos na
"esplanada” da entrada do bloco do R.S. "Qualquer dia mando aqui fazer um
fogao de sala. 'Tou-te a dizer! Aproveito a conduta do lixo para chaminé".
Soube h4 pouco que o Feijio deu entrada no Conde Ferreira para mais uma
desintoxicagao...

Paulatinamente, fui passando a poder beber Portos ou whiskies ja em
casa do R.S. ou em casa do cunhado, o "C.", figura arquetipica do "bas-fond" de
bairro. Até que jantei finalmente com a sua familia, um domingo. E assim a
progressdo no terreno: o aprofundamento de relagdes, o conhecer mais a fundo
0S personagens, 0s Cenarios das suas vidas, a trama interaccional. Até nos
sentirmos ja implicados com aquilo, até conhecermos j& o bairro pelo cheiro
ou pelos gritos das criangas que se chamam de bloco a bloco. Até sermos
interpretados como alguém que, embora sendo de fora e "com outros modos®,
faz parte daquele sitio, porque vai 14 porque quer, porque vai la porque é

amigo. Até sermos utilizados - porque somos doutro mundo, com mais poder

-
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negocial e mais conhecimentos... - para um pedido. Recordo a cunhada do R.S,,
que me pediu por familiares presos em Custbias por trafico. Foi também por
este motivo, o da ligacdo que se vai tendo com os aspectos mais quotidianos da
vida social, que fui ao funeral do pai do R.S.

A tensdo entre dois mundos vivi-a sempre, ao longo do trabalho de
terreno. Sou duma pertenga espacio-social diferente da que escolhi para
investigar. E, apesar das boas relagdes que af fiz e mantive, nunca o consegui
esquecer. £ um universo demasiado diferente para que o possamos integrar em
nés pacatamente. A comegar nas posturas, nos visuais, nas formas de encontro,
nas sociabilidades. E a acabar na linguagem, nas propostas para preencher o
tempo, no ocupar o dia, nos habitos de consumo. O cendrio é também
demasiado diferente: nunca se consegue esquecer que se estd num bairro.
Sentimo-nos olhados, e mesmo quando ndo nos olham ha as casas
propriamente ditas, o espago fechado sobre si, a roupa a secar, as fachadas
repetidas e monétonas, o chdo ocre e sujo, as criangas por todo o lado. E um
fundo de pobreza isolado da cidade, porque o bairro, no seu interior, é isso: 0
sitio onde a cidade se interrompe, fisica e sensorialmente, socialmente
também. As cidades, pelo lado de fora, na sua epiderme, tém bairros
implantados. Mas nao sabem deles sendo no mapa. E os mapas, pelo lado de
dentro, entalam-se nas proprias vielas e fachadas, e deles nada se vé para a
cidade. No bairro da Pasteleira, ha o autocarro 35 para chegar 4 baixa. Apanha-
se no limiar do bairro, ja numa fronteira com a zona normativa ("um bairro
de quadros médios") e € o primeiro local de mistura de gentes: a fronteira e o
autocarro ele mesmo.

Esta tensdo fez-me muitas vezes, estando no bairro, desejar ir para casa
(a casa em Gaia, o lado normal da cidade, a cidade-tal-como-a-conhecemos). Ao
domingo & noite, escuro j4, tentando jantar por ali, nalguma tasca de Lordelo,

chegava a ser desolador. Mas foi esta entrega & soliddo, ao confronto directo

T
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com o mundo social ali, do qual me recusava obstinadamente a fugir, foi o
sentar-me aqui e ali, tasca sim tasca nao, 4 escuta - do sitio, dum estilhaco de
conversa, medindo gestos, rostos e expressdes, interrogando sempre - foi esta
quase exigéncia asceta que me abriu ao conhecimento.

Por vezes nio resisti e refugiei-me. Logo ao inicio, nos primeiros
tempos, no bar do Fluvial, na Faculdade de Letras & procura de uma soci6loga
conhecida, em casa do Alves, na Boavista, & hora do jantar, indo depois a pé, as
22 ou 23h., para o bairro. A presenca e o apoio do R.S. foram também decisivos.
Sem ele, o bairro ndo se me teria aberto como se abriu. E a tentacao de fugir
refreava-se marcando encontros com ele. Era uma forma de me obrigar a
permanecer.

Mas esta tensio tem também o outro lado: o conforto de ter um quarto
no bairro, no Pinheiro Torres. Regressar a ele todas as noites, quase sempre
escoltado pelo R.S. E encontrar a cama quente, o quarto confortavel,
reencontrar os ruidos da casa e dos vizinhos (dado o mau isolamento actistico),
os sons que se foram tornando familiares e acolhedores. Nunca senti
ameacadora a minha rua no bairro, o meu bloco, mesmo quando me diziam
-que "havia ali gente esquisita”. E senti sempre confortante e acolhedor o meu
quarto e a companhia, nunca intrusiva, da D* G, a senhora que me alugou o
quarto. De manh3, um pouco antes das %h., acordava invariavelmente a0 som
de "O Paulo!". A avd, no andar de cima, chamava o neto para ir trabalhar.
Passou a ser um despertador para mim, um despertador mais humano do que
0 que tinha em casa... As vezes acordava a meio da noite. No inverno chovia
intensamente. Ouvia a chuva na janela, o bairro merguthado num siléncio
profundo. Ficava assim acordado um pouco, mas nunca cra de desgosto esta
sensacio de estar acordado a meio da noite. Pelo contrério. Pelas 9h. da manha

levantava-me, sempre com vontade de comecar o dia. E comegava-o com 0s

Ty T T
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registos de campo do dia anterior, depois do pequeno almogo e da leitura do
jornal no bar do Fluvial.(...)

O bairro comecou a tornar-se o meu local e comecei a levar 14 alguns
amigos. Tinha a ideia intuitiva de que "naturalizariam” a minha presencga no
bairro, e nunca tive prova em contrario. Quando algo me corria mal no
"mundo normativo” pensava logo em desabafar com o R.5., que entretanto se
foi tornando grande amigo e mesmo confidente, tal como eu o era de si.

Dou-me agora conta de que, um ano depois, rememoro sobretudo o
plano afectivo do meu trabalho. Foi, sobretudo, uma experiéncia de vida. Mas
é precisamente isto que distingue o trabalho etnografico, é isto que faz dele um
método exigente e que nos transforma. Podia agora também falar no "inside
knowledge" que me provocou. Hoje tenho sobre os submundos urbanos, e
particularmente sobre o campo das drogas, uma visao muito particular,
tathada no contacto directo, que curiosamente - ou néo - me distancia da linha
que tem sido dominante na produgdo cientifica sobre as drogas. Penso que é
nas consequéncias ético-morais e n&o nas estritamente cientificas que este tipo

de trabalho me distancia das convicgdes da comunidade cientifica das drogas”.

4. FRAGMENTOS DISCURSIVOS

Esta parte do didrio visou registar dados que surgiam inopinadamente,
fragmentarios ou fugazes. Exemplifique-se com o motorista de taxi que nos
conduz ao bairro e nos comeca a falar "dos drogados que 14 ha"... Muito do que
aqui consideramos dado empirico seria desprezado por um investigador de
terreno que nio adoptasse os principios etnometodoldgicos.

Pela sua natureza, esta secgdo inclui registos muito diferentes entre si:

excertso de didlogos, de conversas, frases mais ou menos soltas, dificeis de
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integrar nas observagdes sistemdticas. Sdo "estilhagos" de discurso carregados
de valor informativo sobre o objecto de estudo e que tenham surgido

espontaneamente em situagbes naturais.

> N° de PAGINAS: 41
> INICIO E FIM: 19/0UT/92 A 7/MAR/93

> ACTORES:
-aD? G.; o "Ch."; R. S.; assistente social de Lordelo do Ouro; o J.

A.; um desconhecido; o “Feijao".

> TEMAS:

- problemas nas relagbes entre moradores "normativos” e
desviantes; problemas da socializagio no contexto da "exposicdo ao p6';

- a dependéncia da herofna;

- as doengas transmissiveis através de seringas contaminadas;

- 0 funcionamento de uma transacgdo; a angariacdo de novos
clientes;

- efeitos de diferentes drogas;

- 05 anos de 78/79: o inicio do comércio das drogas;

- os territérios acossados;

- formas de tratamento de toxicodependéncias.

28/0UT "Fui ali a um sitio (o Ch. ndo é explicito, mas refere-se a uma
shooting gallery, provavelmente no bairro do Aleixo)... nunca mais 14 vou. Era
s6 gajos a mandar. O pé, esses gajos compram a doenga por 50 paus. A trocarem

de seringas... Mas é que nunca maijs 14 vou! E depois um deles... Esteve ali a
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tarde toda a mandar coca e & noite vai 14 a minha casa, chega 14 e pede de comer
a minha velhota. E ela ia-lhe dar! Eu disse-lhe: "Veja 14 se ganha juizo...
Comer com os mesmos talheres?". Se lhe quer dar alguma coisa, ele que traga
um tacho lavado e bota-the 14 a comida... Agora assim... J4 ndo lhe basta o0 meu
problema, e o daquele ali deitado (refere-se ao irmio, 21 anos, toxicémano)?

Que v4 comer onde esteve a chutar..."

10/DEZ (excertos de conversas com a D G., moradora no bairro
Pinheiro Torres a quem aluguei o quarto em que morei} "Moro aqui ha 20
anos. E olhe, ndo nos metemos na vida uns dos outros. Cumprimenta-se e ja
esta. Este prédio é sossegado, gracas a Deus n#o h4 problemas. E aqui neste
meio também ndo (refere-se a zona vizinha do prédio, que é a avenida
principal do bairro). J4 se formos para ali para tras, ja ndo é bem a mesma coisa!
Porque eu a noite néo saio, ndo é? (...)

56 os daqui de baixo (refere-se aos vizinhos do rés-do-chao) é que sao
uma gente assim um bocado... Do alguns problemas...

- Mas de que género? - pergunto eu.

- E a droga, ndo &? As vezes é af a bicha. Vém af carros. Qutro dia
chovial Chovia! E um rapaz, coitado, passou a tarde a vir af, de c4 para 14, 2
procura daquilo, ndo é? Tocava, decerto ndo estava ninguém, ia, depois

voltava a vir. Todo molhadinho, a escorrer, mas precisava daquilo... Pode ser

que a chuva lhe refrescasse a cabega, ai meu Deus!”

29/DEZ "(dizo T.)

- Ja fui um bandidola... Agora estou retirado.. Mas ja fui grande
bandido.

- Sim? O que é que fizeste? - pergunta o J.A.

- Ui, tanta coisa... Foram tantas situagBes... (N&o se abre, nio especifica)
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- E estiveste de cana?

- V4rias vezes. Ao todo, d4 6 anos dentro. Mas fez-me bem. Fez-me
pensar...

- Sim? E a primeira vez que ougo um gajo dizer que a cana lhe fez
bem...

- Fez, fez. Fez-me pensar. Uma situagdo dessa natureza obriga a pensar.
E h4 muitos gajos a quem faz bem, sé que ndo querem reconhecer, sao sempre
situagdes chatas... Mas a mim fez-me pensar. Eu ji andava af numa vida!
(franze a testa e suspende o discurso, deixando adivinhar ao interlocutor que

vida seria essa...)"

5. ACTORES DAS DROGAS

Constituimos uma ficha biografica para cada um dos actores sociais que
contactdmos mais regularmente. A inscricio de dados nas fichas era gradual, a
medida que famos, em diferentes alturas, ouvindo os individuos falar de si.
Nio resultaram, pois, as perguntas feitas pelo investigador; seguiram o

preceito que diz da etnografia ser a arie de obter respostas sem fazer perguntas.

N° de PAGINAS: 44.

INICIO E FIM: 23/0UT/92 A 20/MAR/93

REGISTOS POSTERIORES A PERMANENCIA CONTINUA NO
TERRENO: 22/JUN/94; 28/JUN /94

N° ACTORES: 14




ANEXO 111

FOTOLEITURA
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Nos planos iniciais do trabalho de investigagdo pensidvamos utilizar a
fotografia de dois modos: como instrumento para um levantamento da
unidade de estudo, documentando visualmente espacos e actores sociais; e
como técnica de simulacio de ambientes urbanos produzindo respostas verbais
em sujeitos a inquirir. Daremos neste anexo noticia dos dois modos de
utilizacio da fotografia, o primeiro destinado a permitir e o segundo a induzir

leituras do ambiente - chamemos-lhes fotoleituras.

1. REGISTO VISUAL DA UNIDADE DE ESTUDO

Fotografar a unidade de estudo é um procedimento comum na
antropologia e nas praticas etnogréficas. A foto "permite um registo sistematico
e repetido da realidade fisica dos seres e das coisas. (...) E selectiva como o olhar
humano que ela prolonga, mas é também uma espécie de abstragdo, uma
sintese instintanea de dados diversos” (Copans, 1974). Foi justamente neste
sentido que procedemos ao registo fotogréfico, em slide e em fotografia
normal, duma diversidade de aspectos da unidade de estudo. Subscrevemos

Copans quando afirma que ela é um documento da mesma forma que o € um
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questiondrio ou uma entrevista. E particularmente titil ao permitir, por outro
‘lado, “uma sincronizacdo da descrigdo etnogréfica" (Copans, 1974) - uma
sincronizagdo nio apenas temporal, mas espacial, acrescentamos nos.

Os antropélogos que a utilizam como técnica central referem-lhe trés
utilizacbes possiveis, que Copans resume assim:

- 0 registo de dados materiais (por ex. vida rural, mundo técnico...);

- o registo das relagbes sociais;

- a foto como método de investigagao.

Como procedemos? Basicamente através de dois modos de obtengédo
das fotos: as que nds préprios produzimos e as que recolhemos.

e As gue produzimos: com a ajuda dum fotégrafo profissional?
fizemos a amostragem visual dos principais espagos fisicos e do meio ambiente
construido. Seguimos o critério funcional dos espagos: habitacional
(quarteirdes residenciais, bairros sociais), comercial, industrial (incluindo o
importante tecido industrial desactivado da zona), agricola (paredes-meias com
centros comerciais...), vidrio, intersticial (lotes de terreno vagos, recantos, zonas
"de ninguém”, dreas que perderam a fungao anterior...).

Este material revelou-se de utilidade para a caracterizagéo eco-social da
Pasteleira. Comprovdmos com a nossa prépria experiéncia a utilidade da
fotografia para "situar o enquadramento do objecto de estudo. (...) a fotografia
de habitat permite tornar as descri¢bes mais objectivas” (Copans, 1974).

Pormenorizdmos, depois o bairro do Aleixo, onde tinha decorrido o

estudo exploratério? . Para além da fotografia panordmica, obtida do alto dum

2 Agradecemos a Egidio Santos, fotégrafo do Independente, a pronta disponibilidade e o
excelente trabalho realizado, e a Nuno Beira o trabalho grifico de integragéo de fotos no texto
final.

3 Agradecemos a Eduardo Beira as fotos panorémicas do bairro do Aleixo e a Adriana Oliveira e
Paulo Oliveira o trabalho fotografico realizado no interior das torres.

T
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13° andar, recolheu-se imagem do interior dos blocos, que constituem habitat
muito especifico.

Utilizdmos também um dos intermediérios de terreno para fotografar
interaccbes sociais: tanto dum dos principais pontos de convivio drug (o largo)
como das actividades no interior das casas - 0 lado relacional do bairro.

e As que recolhemos: trabalhos de fotégrafos sobre o bairro da
Pasteleira, o local onde mais horas passamos durante o estudo intensivo: o
espaco fisico e também um lugar intensamente interactivo, a "sede"

(funcionando na pratica como café central do bairro)®.

A foto de actividades sociais, sobretudo no contexto em causa, revela-se
sempre intrusiva. Foi com a intensdo de minorar este inconveniente que
utilizdmos um intermediério, do préprio lugar, para obter o material. Se nos
rodearmos destas precaucdes, estaremos prontos a subscrever Copans (1974):
"mas é ao nivel das manifestagdes humanas que a foto pode desempenhar um
novo papel. (...) a foto regista tudo: a evolugéo das atitudes e dos gestos, a

utilizac&o do espago, o estilo de comunicagao, etc.”

2. TECNICA DOS AMBIENTES ARTIFICIAIS

Esta técnica releva da utilizagdo da foto como método de investigagéo
de acordo com a sistematizacdo, a que ja aludimos atrds, de Jean Copans (1974).
A psicologia ambiental tem recorrido com alguma frequéncia & fotografia como
expediente para a obten¢do de dados. Pode ser utilizada de vérios modos e com
diferentes objectivos. Arias (1986), numa revisdo aos estudos na psicologia

ambiental, salienta-a como técnica de observagio, procurando esclarecer como

3 Agradecemos a cedéncia de fotos do espago fisico do bairro a José Maria Calisto, da "sede” a
Adriana Oliveira e da sociabilidade em espagos ptiblicos a Arménio Pereira.
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reagem os individuos a situagbes que ainda nao existem (construgdo dum
edificio, planificagdo de 4reas residenciais...); em avaliagao ambiental é também
usada, expondo o sujeito a fotos, videos ou maquetes que representam
modelos do mundo real e submetendo-o depois a questiondrios ou check-lists.

Nao discutiremos aqui as vantagens da técnica dos ambientes artificiais
- remetemos, por ex., para Arias (1986) ou para Amedeo e York (1990) - também
nio discutiremos as vantagens e limitacBes relativamente a técnica de
exposicio directa a ambientes naturais, e remetemos para 0s mesmos autfores.
Diremos, somente, que a nossa experiéncia com esta técnica a revelou
adequada para os nossos objectivos e rica de informagdo. Apesar disso, a
evolucio do trabalho de campo no sentido da observagao participante e das
técnicas mais classicas de etnografia viria a remeter para um plano secundario
a sua utilizacdo. Alguma das vezes em que tinhamos as fotos a mao
acabdvamos por ndo quebrar a situa¢do natural. Reforcamos, através da nossa
experiéncia, Amedeo e York (1990): "o acto de questionar é disruptivo da
transacio pessoa-ambiente." Perderam-se dados? Talvez; aumentou-se a
validade ecolégica? De certeza. Sio as decisbes que tém de se tomar a cada
momento quando se utilizam planos de investigagio com pouca estruturacao
pré-definida, como é préprio da etnografia.

Como pensivamos utilizar entdo a técnica dos ambientes artificiais?
Realizdmos um pré-teste em que a ensaidmos de dois modos: primeiro como
situacdo com um procedimento fixo, bastante estruturada, em que 0s
individuos eram colocados perante fotografias e pedia-se-lhes para relatarem
0s seus pensamentos imediatos ao olharem-nas; segundo, como método de
entrevista.

O primeiro dos modos de utilizagdo tem sido mais empregado4; o

segundo tem uma utilizagio mais préxima dum referencial fenomenoldgico,

4 Tomamos como indicador o Journal of Envitonmental Pshychology, uma das mais
representativas publicacbes nesta area.
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pois trata-se de propdr interpretagbes e significagbes sobre o ambiente,
utilizando a fotografia como indutor temético na relagio com o entrevistado®.
Collier (1973) refere que: "as fotografias estimulam a memoria e dao a
entrevista um carécter de proximidade com os objectos. (...) A oportunidade
projectiva das fotografias ofcrece um sentido agradavel de auto-expressao,
enquanto o informante é capaz de explicar e identificar o contetido e instruir o

entrevistador com o seu conhecimento.”

2.1. APRESENTACAQ DAS FOTOGRAFIAS COM PROCEDIMENTO
ESTRUTURADO

O ensaio desta técnica foi realizado por nés com a ajuda de dois
investigadores. Cada um, de inicio, experimentou um procedimento diferente
(por ex. apresentar as fotografias uma a uma versus apresentar em
simultaneo), de modo a procurar a melhor forma de apresentar a tarefa a
realizar com os sujeitos. Cada um trabalhou também com conjuntos de
fotografias distintos, de modo a ensaiar potencialidades de cada fotografia como
evocador de verbalizagBes sobre o ambiente.

e Tipos de fotografias: todas a cores e em formato 10x15 cm, obtidas em
diferentes lugares do Porto e Grande Porto®. Havia dois tipos principais:
ambiente construido (casas e espagos residenciais) e figura humana em

ambiente edificado. Chamemos-lhes respectivamente fotos tipo 1. e tipo 2.. Nas

5 Copans (1974) refere mesmo que: "também ¢ utilizdvel no &mbito das anélises projectivas. A
vantagem reside no seu realismo. Com efeito, as reacgdes registadas séo apreensiveis a dois
niveis: simbélico e concreto. (...) Para se compreender bem todas as informagdes que ela contém é
necessario fazer uma andlise metédica do contetido e da disposi¢éo dos elementos que a compem.”

6 Agradecemos a Eduardo Beira o trabalho fotogréafico realizado.
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de tipo 1. incluiam-se 4 subtipos: grande aglomerado tipo bairro social; grande
aglomerado tipo condominio fechado; habitagao isolada unifamiliar, habitagao
isolada tipo casa degradada. Nos dois primeiros subtipos havia fotos
panoramicas e fotos de grande plano (mais analiticas, portanto). Quanto as do
tipo 2., diziam respeito a pessoas, mas de tal modo que o espago fisico
envolvente resultava muito evidente. Testaram-se dois subtipos: figura
humana em ambiente fisicamente degradado e figura humana em ambiente
normativo (uma zona comercial e de lazer).

e N° total de fotografias: ensaiaram-se 20 do tipo 1. e 6 do tipo 2.

« Amostra de sujeitos: 20 para as fotos tipo 1. e 10 para as de tipo 2.
Foram seleccionados individuos dos dois sexos, variando entre os 20 e os 68
anos, de profissdes diversas - 0 seu contacto foi feito utilizando a rede social
dos préprios investigadores.

e Procedimento: cada investigador trabalhou com fotos dos 4 subtipos
do tipo 1. e dos dois subtipos do tipo 2. Para cada sujeito e para cada uma das
fotografias perguntava-se: "Que lhe sugere esta foto?". Depois das primeiras
respostas eram feitas algumas questdes visando induzir associagbes entre
espaco e caracteristicas sociais; por ex. pedia-se para imaginar quem ai vive, o
que faz; como ocupa o tempo; como é a familia nesta zona; que
estruturas/equipamentos hd aqui; o que fazem os jovens aqui nos tempos
livres? Nas fotos tipo 2. procurdvamos saber se sdo as pessoas que induzem

qualificagBes ao espago, ou se € ao inverso.

+ 2.2. ENTREVISTA COM MEDIACAO ATRAVES DA FOTOGRAFIA

Cada um dos investigadores ensaiou uma entrevista a um sujeito,

utilizando fotos do tipo 1, como mediadoras dos temas a explorar. Para além

T
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das questdes que também se punham na apresentagiio das fotos que vimos
anteriormente, perguntava-se agora, por ex.:

- Esta zona faz-lhe lembrar outras do Porto? Quais? Porqué essas?

- Que zonas do Porto e arredores acha que tém mais problemas? E
menos? Porqué?

- O Porto é uma cidade segura? Que zonas sdo mais seguras/mais
inseguras? O que as tornou assim?

- Que elementos (nas fotos) o indicam?

- Se vir estranhos 2 sua porta, que faz/que sente? Se vir uma zaragata,
intervém? |

- As zonas que se véem nestas fotos, sio agradaveis ou desagradaveis?

Porqué? Que tipo de ambiente ha aqui?

Estas questdes - a enirevista era semi-estruturada - baseavam-se na
exploragdo das dicotomias percepgdo negativa/positiva do espaco, espago
seguro/inseguro, ordem/desordem, possibilidade/impossibilidade de exercer
controle territorial, associacdo entre o tipo de ambiente construido e as
caracteristicas sociais. Partimos, para as questdes, de asser¢des ji bem
estabelecidas na pesquisa empirica de psicélogos ambientais sobre o sentimento
de inseguranca, a desordem e o comportamento desviante (Cf. Taylor, 1987,
1992; Nasar e Fisher B., 1993; Stokols, 1992).

O ensaio desta técnica foi comprovador das suas reais potencialidades.
J& referimos atrds que, apesar desta indicacdo positiva, poucas vezes nos
socorremos dela no trabalho de campo - e ja explicAmos porqué.

Em sintese, com a técnica dos ambientes artificiais visavamos a
utilizacio da fotografia como indutor dum discurso sobre o ambiente. Como
reage o individuo &s formas e espagos urbanos? Atribui-Thes caracteristicas

psicolégicas? Como as relaciona com comportamentos e vivéncias? E que diz

T
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sobre 0s grandes aglomerados, as zonas de bairros sociais, que foram os lugares
do nosso estudo intensivo?

Referiremos em seguida alguns comentarios aos dados obtidos nesta
fase exploratéria. Estes comentarios resultam da anélise de contetido efectuada
as respostas dos sujeitos, através duma grelha que reproduzimos no final deste

anexo’.

- COMENTARIOS AQS DADOS OBTIDOS -

e Parece poder sair desta técnica um mapear das zonas marginais da
cidade; as pessoas sao induzidas, a partir dum estimulo (foto) que parece ser
‘descodificado como "habitacdo social”, "bairro”, "urbanizagio”, a generalizar
para zonas que conhecem (tentam fazer o reconhecimento, generalizar, a
apartir dum tnico estimulo). Ou seja, a foto aparece como o elemento que as
remete & sua experiéncia da cidade: reconhecer uma zona (no tipo genérico -
"habitacio social”; no local concreto - "bairro X"). Baseiam o reconhecimento
no tipo de construgdo (tipo e disposicdo dos prédios) e na cor. O mapa que vai
saindo: Alameda das Antas, Vila dEste, Cerco, Contumil, S¢, Ribeira, barracas
da circunvalacéo.

* QualificacGes deste tipo de espago: "sdo todos iguais"; "lixo normal;
construcio esteriotipada e homogénea; "alienante viver aqui’.

» Quando associam a figura humana (nio é logo imediato, tem de ser
solicitado) fazem-no associando caracteristicas econémicas: "pouco poder

econdémico..."

7 Nio falamos ainda de resultados - tratou-se apenas de avaliar as potencialidades da técnica
com um primeiro ensaio de aplicagéo. Faremos, isso sim, comentérios indicadores do tipo de dados
que podem esperar-se.
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- COMENTARIOS AS POTENCIALIDADES DA TECNICA -

e Pode, sem duvida, dar indicagbes sobre a experiéncia do espago
urbano que as pessoas tém: como qualificam psicologicamente a cidade? que
superficies desviantes lhe reconhecem e como as qualificam? (metodologia 1I
da componente eco-social, ver figura 2 PARTE A, CAP. 2).

e Mais do que estandartizar fotos (investigagdo psicométrica) interessa
identificar aquelas que tém potencial evocativo - produzir associacbes a espagos
citadinos concretos que as pessoas tenham tendéncia a qualificar. Fotos, pois,
que se revelem instrumentos de entrevista em que as pessoas falem da sua
experiéncia do espago e deixam vir ao de cima as significagbes que atribuem aos
ambientes, as suas percepgdes - as suas posicdes de significacdo ambiental.

e Parece, para ja, haver uma posigéo de significacdo que as pessoas
atribuem aos espagos que elas préprias identificam como "habitagdo social™:
desindividuagdo (traduzida no "tudo igual”, na esteriotipia do espago, no
"homogéneo").

s Todas as fotos, até ao momento parecem revelar-se evocativas. Tanto
a apresentacio simultdnea como uma a uma sdo funcionais.

* Necessidade de aprofundar em que signos particulares as pessoas se
apoiam para construir as percepgdes, por ex. "Como reconheceu este espago?”;

"Pelo tipo de casa?"; "Pela cor?".




ANEXO IV

ESTUDO INTENSIVO
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Este anexo inclui duas partes. na primeira fornecem-se varios
elementos que permitam um conhecimento mais profundo da zona em que
decorreu o estudo de campo. Compde-se de documentos que nos foram
disponibilizados pela Junta de Freguesia de Lordelo do Ouro. Na segunda parte
reproduz-se a grelha de an4lise de conteddo construida para fazer o tratamento

das noticias de imprensa a que se alude na PARTE B, CAP. 3, secgéo 2.

1. ELEMENTOS SOCIO-DEMOGRAFICOS

Os quadros que se apresentam a seguir dizem respeito, nuns casos, ac
conjunto de Freguesia de Lordelo do Ouro, e noutros apenas aos bairros sociais
No primeiro caso referem-se as actividades do sector econémico e as
estruturas e equipamentos sociais existentes; no segundo caso, referem-se &
estrutura da populagio. & ocupagdo profissional e 2 composicdo da populagéo

joveml

1 Bstes quadros foram obtidos em "Lordelo do Ouro: caracterfsticas, limites e potencialidades de
um espago antigo em transformag&o”, Junta de Freguesia de Lordelo do Quro, (1993).




SECTOR DE ACTIVIDADE N %

PRIMARIO -3 o8

SECUNDARIO 3537 77

TERCIARIO 578 815
TOTAL $.361

QUADRO 1 : INDIVIDUOS ACTIVOS POR SECTOR DX ACTIVIDADE - 1981 ( INE)

SECTOR ACTIVIDADE N° %
SECUNDARIO 3%\2 | w08
TERCIARIO 4502 § B2

TOTAL 8.284

QUADRO 2 : EMPREGO POR SECTOR DE ACTIVIDADE - 1999 ( CCRN)




S8ECTOR ANOS 1983 1982

ACTIVIDADE
INDUSTRIAIS & vd
COMERCIO E SERVICOS 348 812
TOTAL M3 o

wms:mmmmmrmsmmmmm-mm

EMPRESAS N*
INDUSTRIAIS L*
TOTAL 789

QUADRO 4: IMPRESAS EXISTENTES - 1998 (C.C.R.N.)




INSTITUICAO DESIGNACAO VALENCIAS ANO DE
SUPORTE FUNDACAO
- Creche
Obra Diocesana - Jardim de Infiincia
dePromogfo | CENTROSOCIALDA | .ATL. 1965
Social na Cidade PASTELEIRA - Posto Médico
do Porto - Centro de Dia - 3" Idade
Obra Diocesana - Creche
de Promoglio CENTROSOCIAL DO | -ATL. 1966
Social na C. B RAINHA D. LEONOR | - Centro de Dia - 3 Idade
Porto - Grupo de Jovens
Associacio das .
Obras Sociaisde | CENTRO DE DIA DE | - Centro de Dia - 3* Idade 1974
S. Vicente de LORDELO -Lar
Paula
Junta de JARDIM INFANCIA DA
Freguesia de JUNTA DE F. - Jardim de Infancia 1978
Lordelo do Quro | LORDELO DO OURO
Associagso de ASSOCIACAO DE - Jardim de Infincia
Moradores do MORADORES DO -ATL. 1981
Aleixn ALEIXO = Centro de Convivio - 3* Idade
- Creche
Centro Paroquial CENTRO DE - Jardim de Infincia
de Nossa ACOLHIMENTO A -ATL 1967
Senhora da CRIANCA E JOVEM | - Gabineie de Apoio Social
Ajuda EM RISCO - Grupo de Jovens
‘Obra Diocesana | CENTRO SOCIAL DO | -ATL.
de Promogio B. DRNUNO - Grupo de Jovens 1982
Social na C. do PINHEIRO TORRES | - Centro de Dia - 3* Idade
Porto
Junta de CENTRO SOCIAL DA | - Centro de Dia - 3* Idade
Freguesia do 4 - Centro de Convivio - 3* Idade 1988.
Lordelo do Ouro
Junta de CENTRO DE ~Ateliers Ocupacionais
Freguesia de INICIATIVA JOVEM | -Orientacio Vocacional/Profissional 1993
Lordelo do Ouro -Espaco Lidico Recristivo
—— INFANTARIO "PALMO | - Infantario -
; E MEIO"
- OBRA DA CRIANCA
ARANDONADA - Lar para Criangas -—
"BERCO DA :
CARIDADE™

QUADRO 5




ANO DE ACTIVIDADES
DESIGNACAO FUNDACAO PRINCIPAIS
- Nataglio «Remo
CLUBE FLUVIAL PORTUENSE 1876 -Vela - Basketball
-Polo Aquitico - Voleiball
- Hoquei em Patins
'CLUBE INFANTE SAGRES 1936 - Patinagem Artistica
CENTRO DESPORTIVO DA - Atletismo - Andeball
UNIVERSIDADE DO PORTO - CDUP 1954 - Voleiball -Etc.
GRUPO DRAMATICO DE MORADORES DA | T Gultura Desporto
ARRABIDA : 1915 - Recreio
CENTRO POPULAR DE TRABALHADORES - Futcball
DA FREG. LORDELO DO OURO 1919 - Basketball
« Cultura - Futeball
ASSOCIACAO RECRIATIVA * UNIAO 1920 - Recreio
PORTUENSE *
GRUPO COLUMBOFILO DE LORDELO DO 1927 - Calumbofilia
OUROC |
JUVENTUDE ATLETICA DE LORDELO DO - Futeball
‘ OURO - 1952 - Folclore
ASSOCIACAO DESPORTIVA E - Futeball
RECRIATIVA DA PASTELEIRA 1962 - Atletismo
ASSOCIACAO RECRIATIVA E CULTURAL - Futeball Junior ¢ Senior
DO B. RAINHA D. LEONOR 1964 - Teatro
ASSOCIACAO DE JOVENS DO B. RAINHA 1974 - Apoio A Crianga ¢ Juventude
D. LEONOR :
"DURIUM SETENTA" 1976 - Desporto
NUCLEO DE DEFESA DO MEIO 1981 - Ecologia Urbana
AMBIENTE DE LORDELO DO OURO
- Misica
" SINAL DE ALERTA" 1981 - Teatro
« Palhacos
- Institaigho de Solidariedade
ASSOCIACAO DE PROMOCAO SOCIAL DA 1982 | Social -
O DOB. ALEIXO - Futcball
- Futeball de SalSo
GRUPO DESPORTIVO E CULTURAL 1989 - Atietismo :
LORDOURO" - Cicloturismo
CLUBE COLUMBOFILO NACIONAL, 1991 - Columbofilia

QUADRO 6
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BAIRROS DE HABITACAO SOCIAL
Lordelo do Oure

DESIGNACAO

ANO DE
OCUPACAO

FOGOS

TIPOLOGIA

POPULACAO

DIMENSAO
MEDIA DO
AGREGADO

RAINHA D.
LEONOR

1953

250

T2 -88
T3-131
T4 - 30

1.066

4.3

CONDOMINHAS

1955

26

Tl-4
T2-11
T3-10
T4-1

24

PASTELEIRA

1960

600

T1-36
T2 - 130
T3 - 410
T4 - 32

2.400

4.0

DR, NUNO
PINHEIRO
TORRES

1970

430

T1-24
T2 - 120
T3 -232
T4 - 438
CAVETI1-6

1.609

3.8

ALEIX0O

1976

320

T2-130
T3 - 130
T4 - 60

1.534

48

LORDELO

1977

179

Ti-16
T2-24
T3-72
T4 - 56
CAVET1-3
CAVET2-7
CAVETS5-1

808

4.5

BESSA LEITE

1982

328

T1-16 (4 VEND.)
T2-54 ( 18 VEN)
T3-163( 48 VEN))
T4 -45( 12 VEN))
T4E -11 ( VEN.)

1.031

4.6

MOUTEIRA

1988

336

T1-39
T2 - 117
T3-159
T4-9

T4E - 12

1.132

35

QUADRO 7




BAIRRO DR. NUNO PINHEIRO TORRES

PROFISSAO f | % PROFISSAO f ] %
EMP. DOM. / LIMP. / DIAS 49 | 6,2 MONTADOR 4 0.5
COSTUREIRA 30 | 37 CQRTADOR 4 0.5
SERVENTE 23 | 2,8 TECELAO 4 {05
EMP. COMERCIAL / BALCAO 23 128 PREPARADOR 3 04
METALURGICO 2 {27 PROFESSOR/A 3 0,4
MOTORISTA 17 1 2,1 PINTOR 3 04
EMPREGADA TEXTIL/CONF. 16 | 2,0 COZINHEIRO/A 3 0.4
SERRALHEIRO 15 | 1,9 COMERCIANTE 3 04
OPERARIO/A 15 1 1,8 CALDEIREIRC 3 0.4
CONTA PROPRIA 15 [ 1,9 PADEIRO 2 0,3
ELECTICISTA 13 ;118 LINGADOR 2 0,3
EMPREGADO ESCRITORIO 2 |15 POLIDOR 2 103
EMPREGADO DE ARMAZEM 1 | 1.4 PORTUARIO 2 0.3
SOLDADOR 8 1,0 EMBALADOR 2 0,3
CAIXEIRO 8 1.0 ENFERMEIRA 2 03
TIPOGRAFO/GRAFICO 8 1.0 ACABADOR 2 0,3
MECANICO/OP. MAQUINAS 7 09 DACTILOGRAFIA 2 0,3
TROLHA/CONST. CiVIL 7 09 AJUDANTE DE CAIXA 2 03
EMPREGADA HOTELEIRA 3] 0,7 TRANSPORTADOR 2 0,3
ESCRITURARIA/O 5 06 EMPREGADO B.S.B 2 0,3
LITOGRAFO 5 06 ESTAMPADOR 2 0,3
EMPREGADO DOS C.T.T. 5 |06 EMPREGADO DA COMANOR 2 0,3
PAQUETE 5 |06 FRESADOR 2 03
CABELEIREIRO/A 5 0,6 REVISTADOR 2 0,3
TORNEIRC MECANICO 5 0,6 EMPREGADO DE CAFE 2 0.3

cont:




BAIRRO DR. NUNO PINHEIRO TORRES

PROFISSAQ f | % | [PROFISSAO f ] %
OPERADOR/A 4 105 ESTOFADOR 1 101
MARCENEIRO 1 10,1 EMPREGADO DE SEGUROS 1 [0,
P.S.P. 1 |01 CORTADOR DE CARNES 1 |01
GERENTE 1 {01 OPERARIO QUIMICO 1 10,1
SAPATEIRO t |01 COBRADOR 1101
EMPREGADO BANCARIO 1 |01 IMPRESSOR 1|01
CHAPEIRO 1 | 0,1 EMPREGADO LABORATORIO 1 0,1
SECURITA 1 |01 DISTRIBUIDOR T | 01
REPORTER 1 |01 AJUDANTE DE CORTE 1 |01
ALFAIATE 1 0.1 BRUNIDEIRA T 101
TINTUREIRO 1 |01 AFINADOR 1 [ 0.1
DECAPADOR 1 ] 01 FOTOGRAFO 1 {01
CAIXA 1 |01 REBARBADOR ‘ 1 |01
FUNDIDOR 1 101 GASPEADEIRA 7 1 101
PORTEIRO 1 |01 DESENHADOR 1 0,1
REMATADEIRA i {01 AJUDANTE DE FARMACIA 1 [0,
COLABORADOR 1 {041 TORCEDEIRA 1 o1
CONTROLADOR 1 {01 TRANSITARIO 1 |01
VIDRACEIRO 1 101 LAVADOR DE VEICULOS 1 |01
CARPINTEIRO 1§01 CONSERVEIRO 1 |01
EMPREGADO DE GARAGEM 1 {01 ESPELHADOR 1 |01
FOTOCOMPOSITOR 1 |01 PERCEPTORA 1 {01
RESTAURADOR _ 1 10,1 REMOLADOR 1 101
EMP. AGENCIA VIAGENS 17 [0, MONTADOR DE TECIDOS 1 101
TECNICO DE CONTAS 1 |01 BARBEIRC 1 {01

cont.




BAIRRO DR. NUNO PINHEIRO TORRES

ROFISSAO £ ] % PROFISSAO £ | %
APATAZ 1 1041 CANTONEIRO i |04
‘ERREIRO 1 |01 MARMORISTA 1 | 04
'MPREGADO DA RAR 1 {04 EMP. SUPERMECADO 1 |01
SRIFADEIRA T | 04 AUXILIAR DA ACCAO EDUCATIVA | 1 | 041
3ORDADEIRA 1 |01

JUTROS 74 1 9,1 COM BAIXA 27 3,7




BAIRRO DR. NUNO PINHEIRO TORRES

f %
EMPREGADA 560 | 34,8
POPULAGAC DOMESTICAS 18] 74
ACTIVA® SERVIGO MILITAR 8] 05
DESEMPREGADA 126 78
POPULAGAO ESTUDANTES 202§ 125
INACTIVA REFORMADOS/PENSIONISTAS 313[ 19,5
SEM INFORMAGAO 281 175

TOTAL | 1609




BAIRRO DA PASTELEIRA

PROFISSAQ f | % | [PROFISSAO f | %
EMP.DOM./LIMP /DIAS 55 | 7.0 CONTA PROPRIA 8 |08
COSTUREIRA 46 | 59 ESCRITURARIO 5 | 06
SERVENTE 33 | 4.2 TECELAO 5 106
SERRALHEIRO 31 | 04 TIPOGRAFO 5 |06
EMPREGADA ESCRITORIO 28 | 3.6 POLIDOR 4 | 05
OPERARIO/A 27 { 35 CANALIZADOR 4 105
EMPREGADA DE BALCAO 27 | 35 TINTUREIRO 4 |05
EMPREGADA TEXTIL 23 | 2.9 CARPINTEIRO 4105
MOTORISTA 19 | 2.4 EMPREGADO DOS STCP 4 |05
EMPREGADO DE ARMAZEM 17 | 2.2 FUNDIDOR 4 |05
METALURGICO 15 [ 1,8 EMPREGADO T.LP. 4 |05
LITOGRAFO 14 [ 1.8 EMPREGADO DE COPA 4 | 05
VENDEDOR 3 | 1,7 EMPREGADO BANCARIO 4 05
EMP. CONS. CIVIL 12 |15 OPERADOR DE MAQUINAS 4 | 05
ELECTRICISTA 1 |14 OPERADOR QUIMICO 4 ] 05
EMPREGADO DE MESA 1|14 ESTAMPADOR 3 |04
PINTOR 10 1,3 DESENHADOR 3 | 04
MECANICO g 112 PORTEIRO 3|04
PADEIRO 8 | 1.0 SOLDADOR 3[04
TORNEIRO 7 |08 P.S.P. 3 | 04
COZINHEIRO 7 |08 CHAPEIRO 3 | 0.4
EMBALADOR 7 109 SAQUEIRO 3 |04
CABELEIREIRA/O 7 |09 EMPREGADO DE SEGUROS 3 |04
ENCADERNADOR 8 |08 PREPARADOR 3 |04
CAIXEIRO 6 | 08 LUBRIFICADOR 3 |04

cont.




BAIRRO DA PASTELEIRA

PROFISSAO f | % | |PROFISSAO f | %
BOBINADOR 3 04| [EMP. SMGE 1104
REPUXADOR 7 (62| [SEcUriTAs T T4
[INGADOR 2 03| [CoBrADOR 110
EMP.C.T.T. 2 103| |CORTADERA 7101
COMERCIANTE 2 (03| |MARCENEIRO T 04
DESPACHANTE 3 ]03| |EDUCADORA 701
TELEFONISTA 5 03] [CONTABILISTA T 04
BRUNIDEIRA 2 0,3 EMPREGADA ESTAMPARIA - 1 0,1
CALDEIREIRO/A z2 03| [CALIBRADOR EREX
GANTONEIRO 5 103| |CAVADERA T 101
FOSFORISTA 2 03 COVEIRO 1 0,1
ABASTECEDOR 2 03| [DECAPADOR/A 1[04
AJUDANTE DE FARMACIA 5 103] [GUARDAGNR. T 04
ALFANDEGARIO 3 [03| [PICHELERO T 04
EMPREGADO DE TALHO 7 103| [PANTAGROFISTA T 104
ALFAIATE 3103 | |[CASPIADERA T 104
REBARBADOR 2 (03] [EsTorADOR 7 101
EMPREGADO DE OURIVES 2 05| [PREP.DE SERRAS T 104
MONTADOR 2 03] [ROLADEIRA 70,1
OPERADOR 2 (63| [FornERO T 0.4
MANIPULADOR 2 [ 03| |PREPARADOR DE TINTAS 7 To1
AJUDANTE DE CORTE z [ 03] [cArpADOR T 10
AUXILIAR MEDICO 2 03 ESTIWADOR 1 0,1
GERENTE 2 70531 [TRATADOR DE ANMAIS T 104
CORTADOR 3 03| [APONTADOR T 101

cont




BAIRRO DA PASTELEIRA

PROFISSAO f | % PROFISSAO f | %
EMPREGADO DE BAR 1 0,1 SAPATEIRO T |01
GARAGISTAA 1 0,1 ENGRAXADOR 1] 0.1
DOBADEIRA 1 0.4 PEIXEIRO/A 1 |01
DESCARNADOR 1 0,1 REMATADEIRA 1 | 01
CALANDRADOR 1 0,1 REMATADEIRA 1 |01
EMPREGADA DE OCULISTA 1 0,1 ENCARTADOR 1 |04
BOMBEIRO 1 0,1 FIADEIRA 1} 0,1
SABOEIRO 1 0.1 METALIZADOR 1 | 01
TORCEDEIRA 1 0,1 COMPOSITOR 1 | 01
MEDIDOR 1 0.1 AJUDANTE MAQUINAS 1 | 0,1
MUSICO 1 01 ENCERADOR 1 |01
CONSERVEIRO 1 0.1 REVISTADOR 1 | 0,1
CONFERENTE 1 0,1 APLICADOR CANDEEIROS 1 |01
OUTROS 106 | 136 COM BAIXA 28 | 3.6

—




BAIRRO DA PASTELEIRA

%

EMPREGADA 781 325

POPULAGAO DOMESTICAS 206 86

ACTIVA SERVICO MILITAR 281 1.2

DESEMPREGADA 178 7.4

POPULAGCAO ESTUDANTES 349 | 145

INACTIVA REFORMADOS/PENSIONISTAS 367 | 15,3

SEM INFORMACAO 490 | 20,4
TOTAL | 2400

i i




BAIRRO DO ALEIXO

PROFISSAQ f | % PROFISSAQ f | %
EMP. DOM. / LIMP, / DIAS 53 | 9,9 EMP.DOST.L.P, 4 |07
SERVENTE 43 180 "BARMAN" 4 |07
COSTUREIRA 34 | 64 ELECTRICISTA 4 |07
EMPREGADA COMERGIAL 25 | 4,7 TECELAO / TECEDEIRA 3 | 06
EMPREGADA ARMAZEM 17 | 3.2 LITOGRAFO 3 |06
MOTORISTA / AJ. MOTORISTA 15 | 2,8 ESTOJEIRO 3 | 06
SERRALHEIRO 14 | 2,8 ESTUCADOR 3 |06
“MPREGADO ESCRITORIO 12 | 2,3 ESTIVADOR 3 |06
>PERARIC/A 10 { 1,8 POLIDOR 2 |04
POGRAFO 10 [ 1,9 PESCADOR 2 |04
ROLHA 9 | 1,7 CANALIZADOR 2 {04
IETALURGICO 8 |15 EMPREGADA HOTELEIRA 2 |04
INTOR 8 |15 CHAPEIRO 2 | 04
IECANICO 8 |15 BRUNIDEIRA 2 |04
INGADOR 7 |13 GERENTE 2 |04
MPREGADO DE MESA 7 | 13| [AJUDANTE BE CONFETARIA 3 04
OZINREIRG / AJ. COZINHA 7 |13 LUBRIFICADOR 2 [04
OLDADOR 8 | 1.1 CARPINTEIRD 2 | 04
APATEIRO 5 |09 REPUXADOR 2 |04
STRIBUIDOR 5 |08 COMERCIANTE 2 [ 04
AP. TEXTIL / CONFEC, 5 109 FUNDIDOR 2 (04
\IXEIRO 4 |07 DESENHADOR .2 |04
RTUARIO 4 | D7 ENCADERNADOR/A 2 | 04
SCRITURARIO/A 4 (07 CORTADEIRA 2 104




BAIRRO DO ALEIXO

et

PROFISSAQ f | % PROFISSAO f ] %
PAQUETE 2 0.4 ESTOFADOR 1 0,2
PICHELEIRO 2 04 LAVADOR DE VIDROS 1 0,2
EMPREGADO CLINICA 2 04 GUARDA CABOS 1 02
EMPREGADO DE COPA 2 0,4 EMPREGADO DOS S.MAS 1 0,2
PADEIRO 1 0.2 COBRADOR 1 0,2
FOTOGRAFO 1 0,2 AUX. ACQKO EDUCATIVA 1 0,2
GUARDA 1 0,2 AMANHADORA 1 0,2
EMBAL ADOR 1 0,2 TELEFONISTA 1 0,2
GUILHOTINEIRO 1 0.2 OURIVES - 1 02
DESPACHANTE 1 0,2 ESTAFETA 1 0,2
ANALISADOR 1 0.2 PRENSADEIRA 1 0,2
EMPREGADO DOS C.T.T. 1 0,2 APONTADOR 1 0,2
CABELEIREIRA/Q 1 02 ROTOR 1 0,2
PEDREIRO 1 0,2 IMPERMEABILIZADOR 1 0,2
EMPREGADO B.F.C 1 0.2 CANELEIRA 1 0.2
IMPRESSOR 1 0.2 EMPREGADO DE QUARTOS 1 0,2
4 MARCADORA 1 0.2 EMPREGADO DOS S.T.C.P. 1 0,2
EMPREGADQ DE JORNAL 1 0,2 INSPECTOR 1 0,2
CORTADOR 1 0,2 MARCENEIRO 1 0,2
REPOSITOR/A 1 0.2 EMP. SEGUROCS 1 0,2
OPERADOR MAQ. SOLDAR 1 02 CARTONAGEIRC 1 0,2
P.S.P. 1 0.2 EMP. SMGE i 02
LAVADOR/A 1 02 EMPREGADOQ D.R.EH. 1 0,2
SEP{\RADORA 1 0,2 EMPREGADCO CHUSSOL 1 0,2
OUTROS 89 § 11,0 GCOM BAIXA 14 | 1,7




BAIRRO DO ALEIXO

f | %

EMPREGADA 534 | 348

POPULAGAO | DOMESTICAS 158 | 103
ACTIVA SERVICO MILITAR 7102
DESEMPREGADA 12| 73

POPULAGAO | ESTUDANTES 255 | 16.6
INACTIVA REFORMADOS/PENSIONISTAS 71| 114
SEM INFORMAGAG 297 | 194

TOTAL

1534

et s e g e e
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POPULAGAO RESIDENTE POR GRUPO ETARIO
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2. ANALISE DE CONTEUDO

Na nossa analise de contetido analisdmos as noticias segundo trés
grandes categorias: o0 espago, os actores e os acontecimentos. No espago,
considerdmos as sub-categorias fisico-ambiental (0 meio ambiente construido)
e socio-ambiental (caracteristicas humanas e sociais em relagdo com o espago);
nos actores, considerdmos as sub-categorias reacgdo social (o0 que os outros, os
"de fora" dizem sobre espagos, pessoas e acontecimentos) e auto-imagem (o
que dizem os préprios sobre si: moradores, actores das drogas,...); nos
acontecimentos nao foram consideradas quaisquer sub-categorias.

Em cada uma das categorias dividimos os enunciados de acordo com o
tipo de emissor: quem diz os bairros, a droga, etc? Quem tem voz na defini¢do
dos problemas? Finalmente, estes enunciados foram classificados em
positivos, neutros e negativos, de acordo com o tipo de juizos e conotagdes que
os emissores lhes ddo ("O Aleixo é a pior chaga da cidade"; "Tém-se feito coisas

positivas com os jovens em risco",...).
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