ENTREVISTA COM...

LOIS THIES-SPRINTHALL

No seguimento do trabalho sobre o movimento da «Educacio Psicol6-
gica Intencional» publicamos hoje uma entrevista com Lois Thies - Sprin-
thall, especialista na formacio psicolégica de professores.

Professora associada da «St. Cloud State University» (Minnesota)
durante varios anos, Lois Thies - Sprinthall encontra-s¢ presentemente na

«North Carolina State Universityy.

Na entrevista que nos concedeu, aquando da sua estadia em Portugal,
ela aborda alguns dos temas que reflectem bem a preocupacio e importancia
que o movimento atribui 3 formacio do «staff» educador, com o objectivo
de preparar profissionais para a implementacio de programas tendo em
vista a promocio do desenvolvimento psicolégico.

Como se processa actual-
mente a formacdo de profes-
sores nos Estados Unidos?

Presentemente, nos Estados Uni-
dos, a formacgao de professores é
feita nas TUniversidades, durante
quatro anos. Nos dois primeiros
anos o ensino baseia-se em aspectos
gerais e no decurso do terceiro ano
comecam a estudar Psicologia, po-
dendo nessa altura necessitar de
contactos com as escolas para a
aplicacéo e fundamentacao dos con-
ceitos aprendidos. Quando atingem
0 quarto ano vao para as escolas
publicas desenvolvendo entdo o que
se designa por «pratica de ensino»:
trabalham com um professor gra-
duado e progressivamente, obser-
vando a pratica deste professor, ini-
ciam o ensino de pequenas partes
das licdes. No periodo final assu-
mem toda a responsabilidade pela
conducido da aprendizagem, substi-
tuindo entdo o professor graduado
que assegura a supervisao da aula
(«classroom superviser»).

Ap6s a conclusao deste trabalho
supervisionado, o professor univer-
sitario responsavel pela formacido
em métodos de ensino conjuntamen-
te com o supervisor decidem a atri-
buicio da respectiva habilitacao
para o exercicio do professorado,
caso Os supervisionados tenham
aplicado correctamente as compe-
téncias para o ensino aprendidas no
decorrer da sua formag¢ao universi-
taria.

Quer isso dizer que nos E.
U. A. os professores nao sao
avaliados através de exames
finais?

Na maior parte dos estados ame-
ricanos ¢ isso de facto que aconte-
ce; noutros existe actualmente a
exigénca da realizacdo de um exame
totalmente teorico e que é denomi-
nado como «Exame Nacional de
Professoresy. Alias alguns trabalhos
por nos realizados estdao ligados
com o0 estudo deste exame e a
investigacdo dai resultante permi-
te-nos concluir que nao ha nenhuma
relacdo entre os resultados obtidos
neste exame e o comportamento efi-
caz no ensino.

E por isso que dizemos que este
exame niao é uma prova fiel. Nao
ha qualquer tipo de correlacao en-
tre as classificacdes obtidas na Uni-
versidade e o desempenho na sala
de aula, como também nao existe
qualquer correlacdo (como ja dis-
se) entre este desempenho e qual-
quer prova avaliativa do tipo do
«Exame Nacional de Professoresy.
Pelo contrario, a correlagdo que se
estabelece é entre o desempenho na
salg de aula e o nivel de maturida-
de psicolégica do professor. Desta

maneira poder-se-ia avaliar que tipo
de competéncias para o ensino pos-
sui o formando. No entanto, nos
E. U. A. as pessoas ainda nao estao
bem preparadas para O NOSSC meé-
todo de avaliacao da maturidade
psicologica de todos os tipos de pes-
soas.

Comecamos agora a pensar que
seria muito importante avaliar pre-
cocemente o nivel de maturidade
psicologica dos individuos que fre-
quentam cursos de formacao de pro-
fessores. Esta avaliacdo deveria ser
feita no decorrer do 3.° ano, de tal
modo que no decorrer das aulas de
metodologia de ensino e nas activi-
dades praticas, tivessem oportuni-
dade para promover deliberadamen-
te 0 seu nivel de maturidade psico-
16gica. Deste modo antes da chega-
da da altura de concessdo da habi-
litacdo para o ensino, eles estariam
num nivel superior de maturidade
psicologica. Existem contudo alguns
problemas relacionados com este
aspecto. De facto quando os profes-

Por vezes os professores que
actualmente fazem a supervisio de
professores «em exercicio» desconhe-
cem que intervindo neles estio, em-
bora indirectamente, a intervir nos
alunos.

sores vao para as escolas eles nao
tém supervisao ou tém-na em esca-
la bastante reduzida. A maior parte
das vezes, a Unica ajuda que tém €
dada pelo director da escola. Isto é
importante porque depois de trés
anos de ensino é-lhes atribuido (ou
nao) um certificado permanente
(«Permanent Certificate»). Se ro
fim destes trés anos o director da
escola julgar que eles ainda nao sao
bons professores eles terao que dei-
xar a escola e procurar outra onde
possam ensinar por um novo perio-
do de trés anos. No entanto o que
acontece novamente, € que enquan-
to 14 estiverem ninguém os ajudara.

No Plano de Formacido de Pro-
fessores «em exercicion (Nota 1),
em Portugal, o que mais me atrai
é o facto dos professores terem al-
guém como o delegado, que durante
esse periodo de tempo os observa e
os ajuda a aprenderem a ser profes-
sores ainda melhores. O (nico pro-
blema é que tais professores nao
tém cadeiras de Psicologia durante
a sua formagao universitaria. Por-
tanto, quando iniciam a sua activi-
dade eles sabem aindg tao pouco
que vao ter muito para aprender
nos dois anos seguintes. A minha
opiniao é que se pudessemos juntar
o0 que estamos a fazer nos E. U. A.
com aquilo que é feito em Portugal,
talvez pudessemos ter um «Plano
de Formacao de Professores» que
asseguraria a qualidade dos profes-

sores formados. Nesse caso, no de-

curso do seu curso universitario, os
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Nio ha qualquer tipo de correlacdo entre as classificacdes obtidas na
Universidade e o desempenho na sala de aula, como também nio existe
qualquer correlacio entre este desempenho e qualquer prova avaliativa do
tipo do «Exame Nacional de Professores). Pelo contririo, a correlagio que
se estabelece é entre o desempenho na sala de aula e o nivel de maturidade

psicolégica do professor.

professores deveriam ter uma pro-
funda formacao em «Psicologia da
Educacao» e em outros temas de
Psicologia, além da necessidade de
terem que aprender modelos e té-
cnicas de ensino com o cbjectivo de
se tornarem professores eficazes.

A que técnicas se refere
quando fala em «técnicas de
ensinon?

Refiro-me globalmente a «mode-
los de ensino». Nos E. U. A., Bruce
Joyce, um especialista neste domi-
nio, escreveu um livro sobre este
assunto. Ele pensa que um profes-
sor deve saber como utilizar estes
diferentes modelos de ensino.

Muitas instituicées (universida-
des) nao ensinam modelos de ensi-
no. Preocupam-se apenas em «dei-
tarem ca para fora» professcres,
considerando que devem ser eles
proprios a descobrirem tais mode-
los.

Outro grupo de técnicas inclui as
«competéncias para o ensino», hoje
muito actualizado e que estd baseado
nas «competéncias de consulta psi-
cologican», e que os professores tém
necessidade de saber para podersm
«ouviry correctamente os alunos
(por ex. responderem adequada-
mente aos sentimentos dos alunos).
Estas competéncias sao comuns a
pratica do ensino e a consulta psi-
colégica.

Um outro tipo de competéncias
que o0s professores necessitam co-
nhecer é saber como trabalhar com
pequenos grupos e como lhes trans-
mitir instruc¢des na sala de aula.

Estes modelos sao aquilo que
designamos por «modelos gerais de
ensino». Os alunos dos cursos de
formacao de professores podem e
devem aprender tais modelos na
Universidade antes de iniciarem o
exercioko da sua actividade. Esta
formacao pode ser assegurada nao
s6 para psicélogos, mas também por
outros professores ligados & educa-
¢a0, especialistas em técnicas gerais
de ensino.

Pensa entd@o que é impor-
tante que mnos «curricula»
de formacd@o de professores
conste o ensino de «compe-
téncias psicoldgicas»?

E muito importante. Do mesmo
modo, é também muito importante
a compreensao das teorias do de-
senvolvimento psicolégico de IL.oe-
vinger, Hunt e outros. S6 assim o
professor, posto perante um grupo
de alunos, podera compreender co-
mo eles crescem e se desenvolvem,
podendo assim, quer as aulas quer

os modos de lidar com os alunos,
ser congruentes com uma ajuda in-
tencional ao crescimento (desenvol-
vimento) psicolégico de cada aluno.
Os professores nao compreenderio
estes aspectos se tal nao lhes for
ensinado. E o melhor local para
isso é a Universidade enquanto es-
tao a aprender a teoria. S6 com es-
tas bases poderdo praticar e com-
binar a teoria e a pratica.

Quer isso dizer que o me-
lhor modo de aprender ¢é fa-
zer?

Concerteza... O melhor é sempre
a combinacao da teoria e da pratica.
Uma delas sem a outra é apenas
metade do total. Atendendo a isto,
nos E. U. A. g formagao em «Educa-
tional Psychology» nas universida-
des inclui a pratica quando estiao a
ensinar a teoria, 0 que auinenta as
probabilidades de que os professo-
res usem todas essas ideias quando
estiverem nas escolas secundarias.

No fundo defende que
quando se deseja promover
0 desenvolvimento do aluno
devemos primeiramente pro-
mover 0 desenvolvimento dos
professores; e até o proprio
supervisor deve tentar um
maior e melhor autoconheci-
mento para assim poder pro-
mover o desenvolvimento em
todos o0s outros: actuando
n0s professores, acaba-se in-
directamente por promover o
desenvolvimento dos alunos...

Essa é de facto uma ideia bas-
tante interessante dado que se pode
aplicar aqueles professores que
actualmente fazem a supervisao de
professores em servico e que nao
estdo alertados para este tema. Por
outras palavras, por vezes eles
actuam pensando apenas nesses pro-
fessores e desconhecem o facto de
que intervindo neles estao, embora
indirectamente, a intervir nos alu-
nos.

Gostaria no entanto de voltar a
frizar que as ideias acerca da pro-
mocao da maturidade psicoldgica
dos professores como objectivo de
educacao sao aindg bastante vagas
e incipientes, e dos psicologos que
actualmente falam disso sao muito
poucos os que estdo de facto a fa-
zer algo, a intervir para desenvol-
verem a maturidade psicologica dos
professores. Neste momento eu e
Norman Sprinthall estamos a tentar
elaborar um plano que assegure aos
professores possibilidades de bene-

ficiarem de experiéncias que lhes
(Continua na péagina 8)



A comparacao dos dados obtidos
na fase de observacdo do método
usualmente utilizado pelos treinado-
res com os dados de avaliacdo rela-
tivos ao método de treino compor-
tamental, permitiu poér em evidéncia
a eficacia imediata do treino com-
portamental. De facto, verificou-se
que a execucao correcta das compe-
téncias em questiao gumentou cerca
de dez vezes mais, relativamente a
«performance» meédia obtida antes
da intervencao comportamental.
Mas para além das técnicas ja refe-
renciadas, outras tém sido utiliza-
das na promocao do desenvolvimen-
to de competéncias desportivas. £ o
caso do reforco diferencial, que
consiste em reforcar comportamen-
tos desejaveis ou correctos e igno-
rar os comportamentos considera-
dos incorrectos ou indesejaveis.

Nesse sentido Buzas e Ayllon
(1981) estenderam & area desporti-
va (neste caso ao ténis) as conclu-
soes de trabalhos anteriores que
demonstraram a eficacia da utiliza-
cao de reforco diferencial no desen-
volvimento de comportamentos de-
sejaveis e na eliminacao de compor-
tamentos indesejaveis. Para tal,
procuraram comparar os efeitos de
dois métodos de ensino de compe-
téncias no ténis: o método usual-
mente utilizado pelos treinadores e
o método comportamental (reforco
diferencial). O método geralmente
utilizado consistia na correc¢cao dos
erros cometidos durante a execucao
dos movimentos. Além disso, a
maior parte das vezes o treinador
recorria & utilizacao de comentarios
de caracter negativo, para comentar
a execucao dos movimentos incor-
rectos. O método comportamental
consistia em ignorar selectivamente
os falhancos ou erros cometidos e
elogiar ou prestar atencao & «per-
formance» correcta ou apropriada.

Os efeitos da intervencao com-
portamental foram avaliados em
trés jovens tenistas com um baixo
nivel de eficdcia na execucdo de
trés movimentos de ténis: servico,
«forehand» e «backhand».

Perspectivas futuras para o
desenvolvimento de compe-
téncias desportivas

Os resultados conseguidos com
a implementacao do método com-
portamental demonstraram de for-
ma clara um aumento na execucao
correcta das referidas competéncias,
nos trés tenistas: a percentagem
média de movimentos executados
correctamente aumentou significati-
vamente de duas a quatro vezes
mais, relativamente ao periodo an-
terior & intervencdo comportamen-
tal. Por outro lado, registou-se um
aumento notavel no numero de co-
mentarios positivos efectuados pelo
treinador e uma consequente dimi-

Apesar ae algumas 1IIitagoes,
nomeadamente a nivel metodolégi-
co, os trabalhos ja efectuados levan-
taram também algumas prioridades
ou hipdteses de investigacao futura
no dominio da aplicacao das técni-
cas de modificacdo do comporta-
mento. E o caso, por exemplo, da
necessidade de avaliacao do impac-
to de cada técnica nos resultados
obtidos, sempre que se recorre 2
combinacao de diferentes técnicas.
Por outro lado, parece ser também
evidente a necessidade de avaliar o
papel que variaveis como o tipo de
desporto, o sexo e a idade dos pra-
ticantes ou o nivel de competéncia
na execucao, desempenham na efi-
cacia das intervencoes. Allison e
Ayllon (1980), por exemplo, ques-
tionam se a eficacia das interven-
coes comportamentais nao estara
apenas limitada a atletas com «di-
ficuldades de aprendizagem no des-
porto». No entanto, as conclusdes
do trabalho de Heward (1978), que
utilizou reforco monetario com pro-
fissionais de «basebally, parecem
sugerir a eficicia desta técnica com-
portamental em individuos com
competéncias altamente desenvolvi-
das.

Por outro lado, neste inicio da
década de 80 uma grande quantida-
de de trabalhos tem evidenciado a
importancia e o papel desempenha-
do por algumas estratégias e facto-
res cognitivos (p. ex., atribuicées,
expectativas de eficicia, concentra-
cao, padroes de pensamento, etc.)
na «performance» motora. Os resul-
tados obtidos parecem confirmar a
relacao aspectos cognitivos/«perfor-
mancey e sugerir a eficacia de uma
abordagem cognitivo-comportamen-
tal no desporto, que abordaremos
num proéximo trabalho.

Apesar de limitada apenas 2
abordagem comportamental, a revi-
sao das investigacoes efectuadas,
sem pretender ser exaustiva, permi-
tenos contudo salientar algumas
conclusoes:

a) A evidéncia das potencialida-
des da abordagem comportamenal
no treino desportivo, nomeadamen-
te no desenvolvimento de progra-
mas para a promocao e aquisicao de
competéncias desportivas e para o
aumento da «performance» despor-
tiva;

b) A existéncia de técnicas e
métodos alternativos de avaliacdo
da «performancey.

c¢) A possibilidade de formula-
cao de novos modelos de interven-
cao em contextos desportivos, com
0 objectivo nao s6 de maximizar a
eficacia ng aprendizagem, mas tam-
bém de facilitar e promover o de-
senvolvimento fisico, social e psico-
l6gico dos individuos;

d) A necessidade de formacao,
sistematica e continua, de treinado-

SCIILELIICIILE a4 Sel’ Gdla a 1Vesllga-
cao dos factores relacionados com
a «performance» dos atletas, parece
ser um sinal do estreitamento da
relacao entre g Psicologia e a com-
peticao desportiva.

A importancia dada por atletas
e treinadores aos aspectos psicolé-
gicos, apenas acaba por confirmar
que o desporto pode e deve ser tam-
bém um dominio de intervencao
psicolégica, particularmente no nos-
SO pais, onde, no dominio da Psico-
logia Desportiva, quer a investiga-
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permitam elevar a sua maturidade
psicoloégica.

Assim uma das actividades mais
necessarias no «curriculum» que
estamos a desenvolver é permitir
que as pessoas passem por alguma
experiéncia de «role-taking (toma-
da de papel), quando estao a apren-
der a teoria. E por isso que os «dele-
gadosy quando estdo a aprender a
ajudar os professores em exercicio
poderiam estar simultaneamente a
aumentar a sua propria maturidade
psicolégica, se lhes fossem dadas
algumas nocoes teodricas sobre o
modo de se tornarem «ajudantes
eficazes» (effective helpers).

£ evidente que quando existe o
equilibrio entre a teoria e a pratica,
ou seja, quando nos cursos que en-
sinamos aos professores em exerci-
cio sdo dadas nocgodes teéricas, sa-
bendo noés que estao g ter a pratica,
verificamos que o0 «curriculum» se
torna mais eficaz se tiver certas
componentes como O «role-taking»
(tomada de papel) ou «being hel-
per» (prestar ajuda) o que repre-
senta uma oportunidade para reflec-
tirem e experienciarem. Deste mo-
do, torna-se assim evidente que niao
estamos apenas a ensinar compe-
téncias, mas que, por outro lado,
conseguimos também elevar o nivel
conceptual das pessoas: ensinar-
-lhes 0 modo de pensarem mais

abstractamente e de compreende-
rem os pontos de vista de outras
pessoas (caso dos professores em
servico ou dos proprios alunos). No
entanto esperar que as «pessoas da
Educacao» comecem a falar destas
ideias é ainda uma espécie de so-
nho. Por isso mesmo ficamos bem
impressionados com o facto de aqui
no Porto, no Servico de Consulta
Psicolégica, existirem grupos de li-
cenciados a ensinar estas ideias a
professores em formacao, o que
nao acontece na América pois que
nem sempre existem cursos dispo-
niveis em Teoria do Desenvolvimen-
to. Alguns desses cursos apenas in-
cluem informacao acerca das técni-
cas de modificacao do comporta-
mento, por exemplo, o que impode
alguns limites.

E pois um bom e eficaz objecti-
vo pensar em formar professores e
delegados que estejam nas salas de
aula a promover realmente o desen-
volvimento psicolégico. Mesmo que
saibamos que tal ir4 demorar ainda
um longo periodo de tempo...

NOTA 1— A designagdo «in servicen utiliza-
da nos E. U. A, corresponde no nosso pais 2
formag¢do em exercicio (caso dos profissionalizan-
dos em exercicio ou da formagdo continua de
professores). Por outro lado, a designagdo «pré-
-servicen corresponde a formagio antes do exer-
cicio (caso dos cursos de formagdo de professo-
res das Universidades Novas e dos Ramos Edu-
cacionais das Faculdades de Ciéncias).
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