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A CONSTRUCAO DE IDENTIDADES PROFISSIONAIS DOCENTES:
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Este artigo apresenta as linhas fundamentais da investigacio realizada no
dmbito do projecto com o mesme titulo, financiade pelo IME, O trabalho de
mnvestigacdo resultou em quatro estudos de caso, relativos ao processo de
construgdo da identidade profissional de professoras que constituiram o
grupo onentade por um dos elementos da equipa de investigacio, no
dmbito do projecto CRIA-SE, mnplementado na escola de pertenca desse
grupo, desde o ano lectivo de 1993/1994 ao ano lectivo de 1995/1996.

A situacio em estudo

A escofa apresentava-se com uma taxa de sucesso escolar da ordem dos 100% e
possuia cerca de duas dezenas de professoras e trés centenas de criangas,
distribuidas por 14 turmas, quase todas em regiune duplo. Era uma escola com um
passado de forte investumento nas aprendizagens tradicionais, com experiéncias
anteriores ¢ actuais de envolvimento em movacdes e com uma boa reputacio na
comunidade, que procurava manter. No que diz respeito as refacdes profissionais
entre docentes, a escola caracterizava-se por uma divisdo, embora latente, entre “os
representantes da tradicdo” e “os representantes da inovagio”

O projecio CRIA-SE, desenvolvido como investigacio-ac¢io, teve nos Grupos
de Projecto o seu nilcleo: grupos de cinco a seis professoras mais a sua onentadora,
que reuniam semanalmente para reflectir sobre registos escritos das actividades
realizadas. O grupo em foco neste estudo era constituido por professoras que, na
sua maioria, leccionavam de manhd, tinham mutos anecs de servico, em geral € na
escola, € possuiam um passado € um presente de participagdo em associacoes
profissionais e de envolvimento em experiéncias de movacio. Caracterizavam-se
por uma relagdc com as criangas muito positiva e desejos que se aproximavam
bastante do referencial com que se partira para o projecto CRIA-SE: fazia parte das
suas expectativas a efectuvidade de um trabalho em equipa, na intervencio e na
reflexdo, e o aiargamento da experiéncia do grupo a um projecto com toda a
escola. Tratava-se de um grupo que, na escola, representava a 1novacio.

Esta posicdo do grupo na escola, baseada numa representacdo particular da
inovagdo, serd alterada com os desenvolvimentos do projecto CRIA-SE, que
valorizava a diversidade de priticas e enfatizava 0s processos: aparentemente, a
componente dos programas € das tarefas nele envolvidas punha em jogo uma
outra, relacional e comunicacional, da qual parecia depender o sucesso da primeira.
Abria-se assun uma fase de reajustamento de posicoes, gerida pela orientagio, que
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se estendeu, grosso modo, do nicio do ano lectivo de 94/95 a0 inicio do ano
lectivo de 95/96.

O projecto “A construgio de identidades profissionas docentes: identidade
situada e mudanga identitiria em docentes do 12 Ciclo do Fnsine Bisico” (CIPROF)
pretendeu captar o percurso das professoras do grupo durante esta fase de
regjustamento de posicoes.

O dispositivo de investigacio

A montagem do dispositivo de investigagio teve como pontos de partida trés
indicacdes basicas de um estudo realizado anteriormente (Lopes, 1993) com o
objectivo de dar um primewro passo na compreensio da identidade docente no 1°
Ciclo do Ensino Bisico (CEB). Na prnimeira, a crise de identidade docente era
defiiida  como discrepdncia entre os desejos individuais de mudanca e a
persisténcia, na pritica, de um exercicio profissional marcado pela tradigdo, enfim,
como discrepincia entre identidade profissional individual e identidade profissional
colectiva; na segunda, considerava-se que o que de mais essencial esti subjacente
a crise dos professores & comum as restantes crises de identidade de outros Zrupos
¢ lugares nas sociedades contempordneas; na terceira, constatava-se ser o
Interaccionismo  Simbélico 2 metateoria que informava as investigacdes mais
recentes sobre a formacdo de identidades.

Segundo essas mvestigagdes, nas sociedades actuais — abertas e plurais — as
identidades colectivas resultam da comunicacio entre actores dotados de
identidades individuais com a vontade e a capacidade para tal (Hewitt, 1991).
Porque as identidades actuais nio possuem essas caracteristicas, a formacio de
novas identidades focaliza a cnacio de condi¢cdes particulares dos contextos
nteraccionais: 2 autonomia, a descentralizacio e a existéncia de relacoes
nterpessoals que permitam enfrentar conflitos € negociar novos consensos. Estas
condigdes seram operativas na medida em que despertassem nas pessoas um
processo de descentragdo soctal (Zavalloni € Louis-Guérin, 1984).

Para o desenho da mvestigacio agora apresentada, considerimos que o
processo de formacdo com o grupo e com a escola (inerente a0 projecto CRIA-SE),
configurado progressivamente a partir da deteccdo da situacio de investigacio
antes €xposta, possuia tendencialmente algumas dessas condigdes. Estudar o
percurso das professoras participantes durante essa fase correspondia a esiudar a
formacio das suas identidades profissionats durante esse periodo.

O desenbo da mvestigacdo

No seu pélo tedrico™, o desenho da investigacdo partia de uma rede conceptual
informada pelo Interaccionusmo Simbélico, onde, na identidade individual, se
distingue entre identidade pessoal (mais ou menos comcidente com © Self e
relattvamente  durdvel), identidades sociais (referidas ao0s diferentes papéis
exXpenmentados, directamente ou  indirectamente, ao longo da biografia) e
identidade situada, correspondente 4 organizacio das identidades pessoal ¢ sociais
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numa situacdo e, por isso, ‘lugar” eletto para a “observacdo” da formacio da
identidade. ) o

Situando-se nessa abordagem, Jennifer Nias (1985) distingue, no Self profissional
docente, entre Self substancial — que coincide com o nicieo da identidade da
pessoa e deriva da socializagdo precoce - e Self situacional — relativo aos modos
Como 4 pessoa se apresenta em contextos particulares. Segundo esta autora (Nias,
ibid.), o essencial do compromisso profissional actual dos professores primdrios
decorre do Self substancial, cujos valores centrais incluem o gosto pelo debate
intelectual e pela auto-expressio; no entanto, nos contextos de trabatho actuais, os
professores ndo seriam bem sucedidos nas suas tentativas de fazer valer esses
valores. _

Segundo Pollard (1985; 1993), € a cultura de trabalho prevalecente nas escolas
primirias — caracterizada por um realismo terra-a-terra e por um discurso dos
denominadores comuns ~ que explica esse insucesso.

Para os dois autores, essa cultura, produzida pelos actores para assegurarem
seniimentos de pertenca 4 custa do eviar conflitos e rupturas, & passivel de
transformagio de modo a promover um melhor encontro entre os Sefves
substanciais € as suas sttuagdes.

No seu pélo técnico, o projecto de nvestigacio mcluia a captacio do processo
¢ a avaliagdo, no inicio e no final da intervencio, da estrutura das identidades das
pessoas envolvidas e das suas “percepedes” sobre a escola. Com estas avaliactes
de entrada e saida, realizadas por questionirio, pretendia-se dar conta de
tendéncias de transformagio operadas pelo processo, nas pessoas € no colectivo.
Com a captagio do processo — que seria feita através de notas de campo de todos
0§ contactos da nvestigadora com 4 escola e de registos audiogravados das sessdes
do grupo - pretendia-se especificar a qualidade da dindmuca interaccional nete
envolvida, A investigacio traduzir-se-ia em estudos de caso. Porque as identidades
reveladas ao longo do processo de formagio sdo identidades situadas, o estudo do
processo de cada sujeito seria inseparivel do estudo dos seus contextos de
insercdo: a escola € o grupo.

No pélo epistemoldgico, o estudo situou-se no paradigma interpretativo {cf.
Léssard-Hébert, Govyette e Boutin, 1990). Este paradigma, colocando o
conhecimento vilido em continuidade com o© senso comum, tem duas
caracteristicas especificas: no que diz resperto 4 relacdo entre investigador e
participantes, as proximidades fistca e de linguagern: no que diz respetio A relacio
entre a teoria ¢ o mundo empirico, a énfase no contexto da descoberta. Se 2
primeua caracteristica implica um principio de solidariedade, a segunda obriga a
que o processo de teonzacio e configuracio do estudo seja fundamentaimente
mndutivo: ou sefa, 0 esquema de andlise executa-se, em grande parte, no decurso e
no final da investigacio.

Desenvolvimentos da investigacio

Os desenvolvimentos da investigacio congregaram entdo, de modo particuiar, trés
componentes: componente de acgdo reflectida - inerente ao trabatho de formacio
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— componente tedrica e componente empirica — merente i recolha de dados, 20s
seus instrumentos, a0 desenho e 4 forma final da pesquisa.

For a componente de accio, realizada sob o signo da descoberta, mas também
da solidariedade, que esttmulou a uma reflexio tedrica e epistemologica mais
profunda, por relagio com a quai as informagdes da componente empirica seriam
organizadas, tratadas e interpretadas.

A componente de accdo

A componente de acgio diz respeito a0 modo como orentimos a nossa
ntervengio no grupo e na escola. apds a constatacio da situagdo de mnvestigacio.
Da nossa ortentagdo e da participagio das pessoas resultou um processo de inter-
formagio que podemos, aqui, traduzir em quatro etapas, constituidas por
mterpretacdes e decisdes,

1% etapa: Enfatizando a diversidade de priticas e os processos, o projecto CRIA-
-SE oferecia novos critérios de apreciagio do valor profissional, alterando o status
quo. Essa alteracio tornou manifestos e intensos conflitos j4 existentes, em laténcia,
no corpo docente e teve efertos desvalorizantes para o grupo. Em consequéncs, o
projecto do grupo foi reformulado: no que diz respetto s tarefas, focalizaram-se
novas dreas de trabalho pedagogico para além da sala de auta: no que diz respeito
4 comunicacdo, introduz-se a componente de auto-reflexio.

24 etapa: O enfusiasmo e 0s progressos do grupo em relagao 40 seu projecto
permuitem-lhe recuperar sentimentos de valor. Mas subsistem oposigdes
bloqueadoras entre a escola e o grupo. mars evidentes nas reunies para discussido
de estudos de caso de criangas. Em consequéncia, essas reunides sio canceladas e
subsutuidas por reunies de avaliacio e programacio do projecto em geral.

3% etapa: A expressio de oposiches desvanece-se e pessoas do grupo
demonstram uma sensibilidade especial para a comunica¢ido a estabelecer, No
entanto, a partitha do trabalho pedagdgico ainda nio & uma realidade. Em
consequéncia, 1niciam-se os trabalhos de elaboracio de um projecto de escola®
com o objectivo de alargar a inovagio a toda a escola, respondendo, assim, aos
desejos de todos, embora nem sempre da forma por eles esperada.

44 etapa: Os conflitos desvanecem-se e pressente-se o estabelecimento de um
novo “consenso de trabatho” (¢f. McCall e Simmons, 1978).

A componente tedrica

Durante 0 envolvimento no terreno, como se pode depreender, foram diversos os
momentos em que nos confrontdmos com dilemas éticos e cientificos profundos.
Progressivamente, fomo-nos embrenhando numa reflexio mais abrangente (onde a
bibliografia relativa 4 problemitica da modernidade/pés-modernidade  se
manifestava pertinente), que nos reencontrava com a segunda indicacdo do estudo
anterior {4 referdo, de que o essencial da crise dos professores era comum is

restantes crises de identidade das sociedades contemporineas.
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A abordagem

Assim, 0 desenvolvimento da componente tedrica partiu da consideragio de que a
sociedade moderna produziu identidades e relagdes socials particulares, que se
trataria agora de redefinir; porque a escola teria sido parte inportante dessa
producio, o essencial da sajda da crise dos professores podena ser procurado na
saida da crise da modernidade. Comec¢amos por tragar 0 quadro da crse da
modernidade, considerando, com Sousa Santos (1993), que 4 crise manifesta
corresponde, em laiéncia, uma transigdo paradigmitica de cardcter simultaneamente
societal e epistemologico,

Para o fazermos, identificAimos trés “tempos” na modernidade que
denomindmos de: primeira modernidade, relativo ao passado (a modernidade
propramente dita), segunda modernidade, relativo ao presente (a crise da
modermdade) e tercewra modernidade, relativo ao futuro e correspondente a uma
perspectva de esperanga que, nomeadamente, em Sousa Santos (ibid.), se traduz
por duas recusas fundamentais: recusa do fim das expectativas e das possibilidades
e recusa da subjectividade da conformidade®

A cada tempo, fizemos corresponder as trés logicas de accdo propostas por
Dubet (1994) — respectivamente, a 1dgica da mtegragdo, a 16gica da estratéga ¢ a
légica da subjectivagido - considerando que a transigio se caracteriza pela sua
sobreposi¢io (Dubet, ibid.), mas também que o registo da esperanca exige uma
assimetria a favor da subjectivacio (Sousa Santos, 1995). Cada uma destas 16gicas
inctui uma definicio de idenndade, uma definicio de cultura e uma definigdo de
mudanca social (¢f. Dubet, 1994): na légica da integracdo, a personalidade comncide
com 4 personagem soctal, a cultura & um conjunio de representacdes colectivas,
anicas e partilhadas, que asseguram 4 ordem, e a mudanga social € concebida como
reproducdo social; na logica da estratégia, os valores ¢ as ideologias da logica da
ntegracio tornam-se meios de accdo 0til, a identidade social € uma configuracio
de oportunidades de sucesso na competigio social € a mudanga social € concebida
como mobilidade social; na légica da subjectivacio, a identidade € criatividade,
auyioria e compromisso, a cultura & um conjunto de valores e normas disponivess
que o individuo deve tomar de modo proprio e a mudanga social € concebida como
cratividade  social (ibid). A cada lbgica, fizemos corresponder teoras da
socializacio e da idenuidade, ds quais estio subjacentes diferentes concepgdes do
papel do reconpecimento na formacio da identidade.

As teorias na logica da estratéga (a logica da integracdo posta em acgdo)
decorrem, nos termos de Todorov (1995), de uma “antropologia :ndividualista e
associal do humano”. Nelas, o reconhecimento obedece 4 metifora do “senhor € 0
escravo”. o reconhecimento de uns mmplica o ndo reconhecimento de outros;
partindo-se do a priort da igualdade, presume-se que o individuo pode sempre
methorar a sua sttuacio, desde que o queira e se esforce por 1550.

As teorias na légica da subjectivacdo decorrem de uma concepgdo “socil e
soliddria da pessoa” (Todorov, ibid.). Nelas, o reconhecimento & reconhecimento
mutuo e obedece 4 metifora da “relacdo amorosa” partindo-se do a prior da
diferenca, o reconhecimento é um ponto de chegada, que resulta em dentidade
propria e em identidade comum.
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A construgdo de dentidades profissionais

Na nogido de “construcio de identidades profissionais para a mudanca social real”
de Claude Dubar (1993) — que infegrimos na légica da subjectivacio —, defende-se
que as mudangcas “instrumentats” dos sistemas de producio do trabalho se devem
acompanhar de mudancas comunicacionais e faz-se do reconhecimento, segundo a
metifora da relacio amorosa, a fonte de formagio de novas identidades. As
identidades profissionass sio defimdas como identidades sociais, onde 0s saberes
profissionais assumem particular relevincia nas 16gicas de reconhecimento e como
résultantes constantes da dupia transacgao identitdna. A dupla transaccdo inchu
uma transacgio subjectiva ou biogrifica e uma transaccdo objectiva ou relacional.

A transaccio objectiva define-se como uma confrontacio entre os pedidos e as
ofertas de identidades possiveis, que deve resultar na redefini¢io do processo de
categorizacdo pelo qual se constroem as identidades. Para Claude Dubar (ibid), a
transaccdo objectiva &, por 1sso, uma negociacio identitinia, que deve fazer da
qualidade das relagbes com o outro uma questio central da dindmica das
identidades, qualidade que os sistemas relacionais de trabalho devem integrar, Ela
implica uma mudanca de “mundo” e uma mudanga de “identidade”

O dispositive de formagio capaz de as realizar consiste na articulagio
duradoura entre um novo sistema de legitimidades oferecido e uma reinterpretacio
pelos actores da sua biografia (Dubar, ibid., com base em Berger e Luckman). Na
sua dimensdo colectiva, ele € um “aparelho de conversacdo” capaz de mudar o
mundo vivido pela mudanga da linguagem; na sua dimensdo pessoal, ele € um
“laboratério de transformacio” que permif€ a conservacdo de uma parte da
identidade antiga ao longo da identificacio a outros significativos novos,
percebidos como legitimos. Para Sainsaulieu (1988). neste processo, trata-se de
aproximar g estrutiivd individual dos desejos da estrutura colectiva da orgamizacdo
de trabalho, considerando-se que a realizacio do desejo se prende, tanto com a
experiéncia afectiva das relacdes, como com a experiéncia cognitiva das trocas — a
descoberta de sentido no mundo das coisas.

A construgdo de identidades profissionais em docentes do 1° CEB

A nocdo de construgio de identidades profissionais de Claude Dubar (ibid)
desloca, assim, a problemitica da construgdo da identidade, do grupo profissional
— eaquanto categoria socioldgica clissica — para a soctalizacio profissional nos
contextos de trabalho.

Para configurar o processo de constru¢do de novas identidades docentes no 1°
CEB, procurimos transpor o “esquema da profissionalizacio da actividade docente”
~ centrado no grupo profissional e proposto por Anténio Novoa (1987) para dar
conta da profissio em Portugal no passado -- para a no¢do de construgio de
identidades profissionats: as duas dimensdes nucleares — as normas ¢ o
conhecimento - representando 0s saberes profissionais ¢ as quatro etapas
representando a dinamica wnteraccional que os reconhece e/ou transforma. Porque
na nog¢do de construc¢do de identidades profissionais & central a relacio entre a
identidade profissional pessoal e a identidade profissional colectiva, relativa aos
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contextos de trabalho, tentdmos caractenizar essa relacdo para os professores
portugueses nos trés tempos da modernidade que estrufuraram a nossa anilise.

Assim, na primeira modernidade a constru¢io da profissio teria obedecido
sobretudo a uma logica de controlo social, traduzida na dependéncia dos
professores do poder politico estatal (¢f. Novoa, 1987 e 1989; Aratjo, 1990, 1993 e
1996) - atarefado ra sua consolidacio através da escola pablica e obrigatona — e
na exclusio dos professores da produgio dos seus proprios saberes profissionats
{¢f. Novoa, 1987 e 1991 Correia, 1997).

A identidade colectiva correspondia 4 unifornmzacio das praticas e das
situagdes, subjacente d implantagdo do sistema educativo piblico e dependente do
Estado, para a qual, segundo Barroso (1995), a passagem do ensmno individual ao
ensine simultdneo teria tido um papel determinante. A identidade pessoal era
assegurada por essa definicio uniformuzada e exterior da identidade colectiva e
traduzia-se na coincidéneia da pessoa com o colectivo. Esta coincidéncia permitia
aliar, na perfeicdo, individualismo e colectivismo, alianga que, no caso portugués,
tena 81do incrementada pela opgdo pelo método do acompanhamento (¢f. Barroso,
ibid.).

A partir sobretudo da segunda metade do século XX, a crise da normalidade da
modernidade pds em questio um modelo social baseado num s6 consenso, prévio
€ exterior s pessoas socais, € deu forca a concepcdes de crianca e de relacio
educatva alternativas que, desde o século XIX, vinham mpregnando o tecido
soctal. As professoras portuguesas, sobretudo depots do 25 de Abril de 1974, serio
fortemente atraidas por estas novas concepgdes, 2o mesmo tempo que o
funcionamento das escolas se manterd malterado {c¢f Benavente, 1990; 1991).

Tal como se prevé em Abraham (1972) e Esteve et al. (1984), também no caso
portugués a crise da identidade profissional docente parece emerglr de um hiato
entre uma identidade profissional pessoal, demasiado ideal e “nova’ e uma
identidade profissional colectiva que se mantém demastado real e cldssica. Alguns
estudos (Benavente, 1990; Lopes, 1993) indicam que, nas professoras portuguesas,
a cnise € especialmente mtensa.

Na dinimica da crise, salientam-se duas dimensdes (¢f. Lopes, 1993): a das
relagdes com as criangas, dando origem a apreciagdes excessivamente positivas de
st, $0b o signo do “amor ds criangas” e a das relacdes com a mudanca, dando
origem a aprectacdes excesstvamente negatvas das colegas de trabalho. A esta
dinimica da crise corresponde, por isso. um sistema relacional, a que estd
subjacente uma “grelha comparativa® (Pérez e Mugny, 1990), onde os
representantes da inovagio e os representantes da tradicio se opdem.

Procurando elaborar a solucdo da crise docente no 1% CEB, tentimos entio
identificar, por um fado, um novo sistema de legitimidades profissionais ~ enfim, de
novos saberes profisstonais ~ €, por outro lado, um novo sistema de relagdes
profissionais — enfim, de novas normas de trabalho. Para a dentificacdo de um
novo sistema de legitimidades, considerdmos que a énfase dada pelas professoras
a0 “amor ds criangas” na manuten¢io de uma imagem positiva de st transportava,
em laténcia, uma nova racionalidade cuas potencialidades deviam ser explicitadas
¢ elaboradas. Colocando-nos numa postura de esperanca, e considerando, com
Giroux (1990), nomeadamente, que as formas de vida sio fundamentalmente
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moldadas pela epistemologia, intcidmos uma argumeniacio a favor de uma
epistemoiogia “do contacto” (Pemdry, 1993)-ou “do concreto” (Marshall, 1994) ~ que
alguns denominam também de “fermnina” (Tadeu da Silva, 1995) — capaz de dar
dignidade as sensibilidades e saberes inerentes a0 “cuidar de criangas”, esbog¢imo-
-la como valorizando o amor como étca e a experiéneia como fonte do
conhecimento. No que diz respeito 3 identificacio de um novo sistema de relacoes
profissionais, considerimos, nomeadamente, as “culturas de colaboracdo” ¢ o
“rabalhar € aprender em conjunto” — elaborados. respectivamente, em Nias,
Southworth e Yeomans (1989) e em Biott e Nias (1992) — um dispositivo possivel
de formacio, ndo continua mas conlinuada, que traduz para o campo profissional
docente a dindmica subjacente 4 no¢do de construcio de identidades profisssionais.

A componente empirica

Com os desenvolvimentos tedricos que acabamos de apresentar, ndo $6 tinhamos
transposto o processo de formacio da componente de accio para os termos da
nogao de construgdo de identidades profissionais, como lhe tinhamos fornecido
uma espessura tedrica e epistemoldgica que o dotava de uma substancialidace que
@ para além da situagdo particular experienciada. Na componente empirica,
tratariamos de analisar a esta nova luz as alteracdes nas pessoas e no colectvo
operadas na componente de acgio e as interacgdes que as provocaram.

Considerdmos fase de processo o perfodo compreendido entre Novembro de
1994 — momento em que um reajustamento identitdrio se torna incontornivel — e
Fevereiro de 1996 — momento em que se pressente a emergéncia de um novo
“consenso de trabalho” (McCall e Simmons, 1978).

Para a organizacdo e tratamento dos dados, comecimos por analisar as notas de
campo (dados recolhidos a0 longo do processo de formagio para o mformar). A
interpretagdo final decorrente dessa andlise influenciou o tratamento dos restantes
dados — sucessivamente, 0 questiondrio n® 1, o questionaro n® 2 e as transcriches
das reunibes do grupo. Este percurso correspondeu ainda i passagem do contexto
da descoberta a0 contexto da prova e 4 passagem do nivel de analise grupo/escola
a0 nivel de andlise grupo/pessoas.

As notas de campo

A andlise das notas de campo permitiu tomar consciéncia do tipo de dados que
tinhamos em mdos. Diferentemente do que é comum em mvestigacio, mesmo que
de tipo qualitativo, estes dados eram claramente dinimicos, ou seja, eles sO podiam
ser interpretados no seu movimento no tempo; ndo pretendiamos “desenhar’ o
estado das identidades numa situacio, mas dar conta do seu movimento, da sua
transformacio e das condigbes contextuais € interaccionals que as tinham
acompanhado. Todos os dados do processo recolhidos em notas de campo foram,
entdo. organizados em sets tempos, com uma significagio central para 0 processo
de transformagdo na dimensio das relacdes e da comumcacdo. A cada tempo,
fizemos corresponder uma hipétese mierpretativa. Os dados de entrada e saida
poderiam robustecer ou enfraquecer, restringir ou estender, estas hipdteses,
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A fim de permitir que o leitor se aperceba das nuances do processo, listamos de
seguida 08 tempos.do processo, o.seu.contexto de significagio central e a hipdtese
iterpretativa que lhes associamos:

1#¢ Tempo - fim do ano lectivo de 1993/1994 — o referencial do projecto CRIA-SE como
contexto de significacio — o aconteamento de mvestigacio,

Hipotese mterpretativa: Neste tempo, o referencial do CRIA-SE surge como contexto
significativo. Dos aspectos desse referencial sio particularmente relevantes:
a énfase na diversidade de priticas e a &nfase no processo em detrimento
do produto, Oferecendo, através dessas énfases, novos critérios de juizo,
novas legitimidades, o projectc ameacou o status guo.

2° Tempo — o mic1o do ano lective de 1994/1995 - o referencial do projecto CRIA-SE
como contexto de significacie relevante — ¢ grupo ameacado,

Hipotese wnterpretariva: As avaliacdes realizadas no final do ano lectivo de 1993/1994
faziam pensar que o problema surgido era apenas um acidente de percurso,
agora jd ultrapassado. O nicio do ano lectivo de 1994/1995 parece mostrar
que o proplema € mais profundo. A alteracio do status quo provocada pelo
CRIA-SE terd tido efeitos negativos para o grupo em estudo; este parece
sentir-se desvalonzado e ameacado. Comportamentos de “favoritismo a favor
do grupo proprio” (Tajfel, 1982) — onde se inclui a vontade de protagonismo
do grupo na elaboracio do proecto da escola — de confronto em relacio 4
onientadora € outros, demonstrativos de uma vontzde de dar mas
sistematicidade ao trabalho a desenvolver no dmbito do projecto,
nomeadamente, através da adopcio de uma postura mais académuca, sustém
esta inferéncia.

3° Tempo — de Ouwbro de 1994 a Janewo de 1995 — o Grande Grupo® (GG) como
contexto significativo —, a explicitacio da competicio intergrupos: a refacio
pedagdgica com as crniancas como dimensdo saliente,

Hipotese interpretativa: As onentacdes de formacdo vio corresponder profundamente s
expectativas do grupo e as preocupacdes da onentadora. O grupo vai
agarrar com sistematcidade e entus:asmo, quer a componente auto-
-reflexiva, quer 4 componente interventiva de processo de formagio. No
entanto, com as reunides de GG para apresentacio dos estudos de caso de
criancas, as relacdes intergrupos parecem ndo melhorar, antes pelo contririo.
O trabalho concreto desenvolvido com as criangas parecia ser o ceme do
conflito. O mvestmento do grupo no projecto do grupo & uma estratégia
tendente a impedir uma comparacdo negativa que ndo corresponde i
ultrapassagem da oposicio mtergrupos.

42 Tempo ~ de Feverewro ao fim da primeira quinzena de Mar¢o — o GG com educadoras
como contexto significativo e o abandono dos estudos de caso — ©
desvanecimento da grelha comparativa.

Hipdlese inierpretativa: O progresso do projecto CRIA-SE na escola e o facto de o novo
projecto do grupo lhe permitir evoluir de acordo com as suas expectativas,
assim como as “aprendizagens” por ele provocadas, fazem do grupo um.
colectivo em camunho. O abandono dos estudos de caso como assunto das
reunides de GG e 2 mclusdo das educadoras nestas reunides desvanecem a
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grelha comparatva entre os dois grupos e favorecem um clima convivial que
se demonstrard frutuoso Mas o desvanecimento ndo corresponde i sua
mad1cagao O grupo continua 2 evitar relagGes pedagogicas directas com o
Outro grupo. a0 mesmo tempo que mveste na sud auto-confirmacio como
grupo portador de uma oulra r€lacdo com as crancas, a qual é identificada
4 relacio tipica do pré-escelar.

5¢ Tempo — da segunda quinzena de Marco 20 fim do ano lectivo de 1994/1995 — o

lancamento do Projecto de Escola {(PE) e 2 preparacio do concurso ao IIE
com o projecto “Fazer Escola” (FE) como contexto significatvo.

Hipolese interprefativa: A postura micial questionante da onentadora, as interaccdes

entre 05 elementos do grupo com sensibilidades diferentes e as estratégias
adoptadas na etapa precedente parecem ter gerado uma sensibilidade
especial do grupe para a qualidade da comunicacio a estabelecer. O
langamento do projecto de escola clarifica que a inovacio na escola & uma
Guestdo de toda a escola. Entretanto, o clima convivial que tende a emergir
nas reunides com as educadoras continua a demonstrar-se frutuosc. O grupo
Vai percorrer um camunho gue corresponde i passagem de uma
representacio centrada da movagdo, em que a relacio com as ¢riangas e
nuclear, 2 uma representacio descentrada da movacio, em que é enfatzada
a comumcacio com 0s colegas. A evolucio & visivel nas relacdes intragrupo,
quer atraves da emergénea de cumplicidade, inumidade e afectividade de
grupo, quer na efectividade de um novo tipo de trabalho pedagdgico em
comum - trabatho que dard origem ac profecto “Fazer Escola”. Coordenado
POr um elemento do grupo e participado por todos os professores da escofa,
este projecto funciona como o “contrapeso” que permite essa desceniracio.

6° Tempo~ de Setembro de 1995 a Fevereiro de 1996 — o PE (FE) e a sua implementacio

como contexto significatevo: da comunscacio 4 organizacio.

Hipdtese tnterpretativa: Qs lancamentos do FE e do PE, cuja possibilidade decorreu dos

trabalhos dos grupos do projecto, resultaram na descentracio intragrupo e
no desenviesamento na escola; a descentragdo operada pelos elementos de
grupo através de uma preocupacio com a qualidade da comunicacio e a
abertura 4 participacio de todos (agora que se tnha um projecto em mios)
parecia ser a principal razdo do desenviesamento na escola, A componente
comunicacional necessina ao trabatho colectivo estava desbloqueada,
desblogqueamernto aparentemente decorrente sobretudo da passagem do
grUpc € no grupo de uma representacfio ceniradz da movacdio a uma
representacdo descentrada da inovacdo. Entretanto. uma nova dificuldade se
tormaria  saliente: a componente organizacional, relativa 3 gestdo da
participagio e das actividades, a exigir cutras competéncias e tipos de ajuda.

Para continuar esta apresentaciio e andlise de resuitados, e dada a exiguidade
de espaco, selecciondmos quatio hipéteses interpretativas (A, B, C, D) relattvas 20s
dois Glumos tempos, decosrentes da subdivisio da hipotese interpretativa que
corresponde a cada um deles.

Hipotese A ~ No final da fase de processo, 2 componente comunicacionat
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necessirta ao trabalho colectivo estava desbloqueada; 20 mesmo
tempo, a componente orgamizacional relativa a gestdo da
participacio e das actividades, até ai invisivel, emergia como nova
dimensio de problematizacio.

Hipotese B — No processo, 0 grupo percorreu um caminho que corresponde 4
passagem de uma representacio centrada da inovagdo — onde a
qualidade da relagio com as criangas era nuclear — a uma
representacdo descentrada da inovagio — onde era enfatizada a
qualidade da comunicacio com as colegas.

Hipétese C ~ A descentra¢io operada no grupo for a principal razio do
desbloqueamento na componente comunicacional na escola.

Hipotese I — Essa descentragdo for facilitada pelas relagdes estabelecidas no
grupo: reiacdes de cumplicidade, mtimidade e afectividade, por
um lado, e de efectividade de um novo tpo de trabalho
pedagdgico em comum, por outro lado.

O questiondrio n® 1

Com o questiondrio n? 1, pretendeu-se identificar tendéncias de transformacio
operadas pelo processo nas percepcOes das professoras sobre a sua escola. Os
resultados davam credibilidade 4 Hipotese A da andlise das notas de campo. Os
dados da componente comumnicacional indicavam ter-se operado na escola uma
mudanca no sentido positivo no ambiente relacional entre os professores, mudanga
que tem duas subcomponentes: uma que diz respeito ao desvanecimento da
Oposicio entre grupos na escola, outra que diz respeito 4 perspectivagio e i
efectividade de uma nova envolvéncia profissional e pedagogica entre os docentes.
Os dados da componente organizacional explicitam a tomada de consciéncia, quer
das limitacdes para efeitos pedagdgicos de um espago fisico aparentemente
agraddvel, quer da escola como lugar de problematizagio da qualidade educativa
fornecida pelos seus professores, Concluimos que o processo de formacdo
melhorou a comunicacio entre docentes e alargou 4 escola o campo de definicio
e problematizacio profissional das suas professoras.

O questiondgrio n® 2

O questiondric n® 2 foi elaborado com o formato de Diferencial Semintico
(Osgood, Suci e Tannenbaum, 1978). A analise dos dados limitou-se aos conceitos
“professores do 12 CEB” “eu como pessoa”. “professores da minha escola” e
“professores em geral”. O (ratamento centrou-se, entre outros, na anilise da
estrutura conceptual formada pelas distAncias seminticas entre 0 conceito “eu como
pessoa” e todos os outros, € numa anilise intensiva dos protocolos individuais nos
conceitos “‘eu como pessoa” e “professores da minha escola”. Os resultados
convergiam com a Hipotese B ¢ com a Hipétese C das notas de campo. No que diz
respeito s estruturas concepiuais, constatava-se, por um lado, que elas
genericamente se alteravam e, por outro lado, que no grupo em estudo a distincia



50 AMELA LOPES e AGOSTINHO RIBEIRO

" in

semdntica “eu como pessoa” professores da mimha escola” se tornava a menor. A
analise mtensiva dos protocolos, por seu terno, permitiu-nos verificar que o padriio
de mudanga do grupo se expressava em forte mudanga pessoal no sentido
decrescente, ou seja, no sentido de uma avaliacio de si mais relativizada, aliada a
uma forte mudanca em sentido crescente, mais positivo, em relacio aos professores
da escola.

As transcrigbes das gravagioes das sessées de grupo

Constatou-se que as quatro pessoas do ErUpo em que se tinha operado mudanga
pessoal no senfido decrescente coincidiam com aquelas em que a duracio e a
mtensidade do processo tinham sido superiores. A anilise das sessdes transcritas
centrou-se nestas quatro professoras. O sistema categorial decorrente dessa analise
diz respeito s interaccdes no grupo e as transformagdes por elas operadas na
estrutura das idenudades profissionats das professoras em estudo. Chamimos
mteraccbes férteis s interacgdes especialmente  provocadoras de mudangas.
Especificando-se a Hipdlese D das notas de campo, distinguiam-se dois tipos de
interacgGes fériess: as de vertente interpessoal (enfim, de suporte afectivo) e as de
vertente indicativa (enfim, de desafio cognitivo). A fertilidade das interaccoes
relacionava-se com o facto de o parceiro da interaccdo — colegas do grupo e/ou a
onientadora — ser uma figura significativa, o que dependia do modo como a
identidade oferecida por essa figura ia a0 encontro da identidade visada pelo
sujetto. Especificamente, a existéneia de transaccoes objectivas de reconhecimento
manifestava-se como uma condigio essencial i qualidade do processo de mudanga
que. na sua vertente subjectiva, envolveu conversdes e actualizacdes.

As tansformagées operadas na estrutura das identidades profissionais
cXpressavam-se em duas dimensdes: a dimensio instrumental e a dimensio
comunicacionat: A mudanca pessoal correspondia, na dimensdo comunicacional, 4
extensdo da problematizacio da qualidade das relacdes das criancas aos adultos e,
na dimensio wstrumental, nas representacées do trabatho escolar, 4 extensio da
sala de aula 4 escola,

Conclusio: da inovacio centrada i inovacio descentrada

Concluimos que o processo do grupo para a escola e da escola para o grupo
produziu uma base comunicacional e instrumental que possibilitou a transformacio
colectiva ¢ individual: oferecendo um novo sistema explicito e legitimo de defini¢do
profissional e dando, a cada um, um papel ¢ um lugar no processo. No que diz
respeito 4 problemitica da construgio identitiria. desvaneceu-se a grelha
comparativa existente, colocando-se 4 economia do reconhecimento no registo da
mutuglidade.

Rompera-se, assum, a0 mesmo tempo, com accdes onde predominava a logica
da integracio - a tradi¢io ~ e com acedes onde predominava a logica da estratégia
— 2 inovagdo centrada - e introduzira-se um novo honzonte para a inovagio,
relativo a acgdes onde predomuna a légica da subjectivagio — a inovacio
descentrada,
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Em geral, o estudo permite-nos afirmar, em alguns casos confirmando estudos
por nds realizados anteriormente, -Gue: - -

e todos 0s professores desejam participar na torrente da inovagdo, desde gue
lhes sejam dadas condicdes psicoldgicas e organizacionais adequadas;

s por razées, em grande parte dos casos, de indoie comunicacional e relacional,
a movagio for tomada por refém na competigio, de registo comparativo e
portanto hierarquizante, entre grupos com interesses diferentes e necessidades
idénticas de auto-estima e de reconhecimento;

» neste contexto, qualquer transformacio educacional nestas escolas pode
esbarrar sempre com conflitos de posigdes, de estatuto, de auto-estma, enfim,
identitdrias que a alteracdo do siatus quo mevitavelmente transporta;

e a solu¢do 1mplica a construgio de uma nova cultura escolar, participante da
constru¢do de uma nova cultura social, fundada no reconhecimento mituo e
nido na exclusio do dirento ao recenhecimento, nem que seja por “bons
motivos”, 0s motivos da “inovacdo centrada”

e €5ta nova cultura escolar exige da escola a construgdo de um projecto de
educacio expliciio, vidvel, pertinente, aberto e convincente para todos;

o neste projecto, as relagdes, a componenie comunicacional, no sentido
habermasiano, ndo podem ser faken for granted, pelo contrino; a dimensio
comunicacional € um melc central da producio da inovacio, inovacio
descentrada, libertando desejos e, portanto, resgatando a inovacio;

o a wansformagdo desta componente tem implicagdes necessariamente
materializdvess na componente organtzacional da escela: é a questio da justica
e da justeza colocada por Derouet (1996); a “producdo de educacio” deixari de
ser uma questio preferencialmente dos professores e dos seus alunos na turma,
para ser uma questao do conselho de escola; ndo se trata de desenfatizar a sala
de aula ou de menosprezar a componente didicuco-pedagdgico, mas, sim, de
as reconstextualizar, dando-lhes novas e relevantes significacdes em funcio do
colectivo da escola e da comunidade; como dizem Dubar (1995) e Benavente
(1990), os saberes profissionats ndo sio o0s conhecimentos ¢ as competéncias
que nos habitdmos a constderar como fais, sdo antes verdadeiros universos
simbdlicos, que sé as relagdes e a comunicacdo, s¢ bem que necessariamente
instrumentalizadas, como este estudo tdo claramente demonsira, podem aiterar.
Se assim ndo fosse, por que nos socorrerfamos tanto, em educacio, de Jurgen
Habermas?

« 2 mudanga, quando existe, € necessariamente e claramente traduzida e visivel
na mudanga pessoal das pessoas envolvidas; a mmovagio educacional, neste
sentido, acarreta sempre uma conversio pessoal; sA0 as pessoas concretas que
constroem novas relagées de producio e que sdo alteradas por elas. Caso
conirario, por que falariamos hoje tanto de autoformacio ou de formacio
pessoal na formacio profissional?

Libertar o desejo para resgatar a inovagio € fazer uma urgente mutacio cultural
{Zoll, 1992) que nos recoloque no caminho da esperanca. Trata-se de um trabalho
exigente € lento, mas, pelo menos, saibamos para onde queremos ir.
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NOTAS

® Adoptimos a concepcio de pritica metodoldgica proposta por De Bruyne, Herman e Schoutheete
(1991), na qual a dindmica da pesquisa enl Ciéncras Socias € concebida num espaco quadripolar
constituido pelos pélos epistemologico, tebrico, morfoldgico e técnico.

“  FEsta elaboracio seguwi de perto o referencial e os procedimentos propostos em Obin e Cros (1991);

as professoras da escola participaram no senundric “A construcio de projectos de escola”, realizado

em Outubro de 1994 na FPCEUP sob ortentacio de Francotse Cros.

¥ Reportamos ambém o registo da esperanca, quer ao “discurso modernista de Habermas” - segundo

Cabral Pinto (1995), realizado contra as perspectivas do “pessimismo histonco” e do “opumismo

tecnocrético” no que diz resperto aos efertos da modernidade, quer a Giroux (1990) - para quem 2

esperanca e o conhecimento que nos pode no seu caminho devem indicar-nos a direccio que deve

Seguir O NOsso Lempo.

“ O projecto CRIA-SE crgamzava-se, pomeramente, em pequendas unidades de trabalho, os Grupos
de Projecto, ja referidos, depois em unidades mats ampias de comunidade, e, finalmente numa
unidade total que watava em reuniio todos os partiCipanies do projecto, nas duas comunidades
nele envolvidas, No micio de 1994/1995, os Grupos de Projecto da escola em estudo decidiram
feuny por $1 mesmos, sem as educadoras de nfincsa do Jardim Infand] da mesma comunidade, para
discutir estudos de casc de crancas, com o obiective de melhorar as relaces entre os dois SIUPOS.
Quando aqui falamos em reunides de Grande Grupo {reunices de GG), wata-se destas reunides dos
dots Grupos de Projecto da escola em estudo, malts 4s suas crientadoras, decorrentes dessa dec1sio.
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ABSTRACT

This paper presents the mam lines of the research undertakes in the context
of a project under the same name supported by the Institute for Educational
Innovation. The research work resulted m four case studies on the process
of construction of professional identity of four female teachers belonging to
an w-service traming group supervised by one of the research team
members dunng “CRIA-SE”. This project was implemented in the school this
group belonged from 1993/1994 1o 1995/1996,

RESUME

Dans cet article nous présentons les dimensions centrales du projet
“Construction des Identités Professionnellles Enseignantes (CIPROF)”
financé par ¥ Institut d'Innovation Educationnelle. Le travail de recherche 3
consisté en quatre érudes de cas, exposant le processus de changement
d'identités professionnelles de quatre mstitutnices qui appartennalent au
groupe de formation onenté par les auteurs, au cours du projet “CRIA-SE”,
de 1993/1994 3 1995/1996.
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