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O argumento que desenvolveremos ao longo das préximas pa-
ginas exige um esclarecimento prévio: Por que aproximamos dois
objetos que tém sido construidos por campos distintos? Por que
aproximamos desvio e marginalidade de trabalho, de precariedade
e de desemprego?

As relagdes entre os dois campos sdo antigas: as praticas ins-
titucionais que apostavam no trabalho como forma de regeneragéo
da ociosidade e da vagabundagem — tomamos aqui os termos da
linguagem oitocentista — remontam ao periodo em que o bindmio
industrializacdo-urbanizac¢ao foi fazendo emergir a cidade industrial
moderna. E bem conhecida a dicotomia classes laboriosas/classes
perigosas, que se encarregava de mostrar como o desenquadramento
da moral do trabalho redundava em desordem. Até mesmo as estra-
tégias educativas dirigidas a infincia em perigo/perigosa tinham no
trabalho a forma privilegiada de reconducao moral das criangas e jo-
vens — a casa de correcgdo era, simultaneamente,escola e lugar de tra-
balho. A Casa Pia de Lisboa, exemplo maior desse tipo de estratégia
disciplinar, remonta a sua fundagdo nos finais do século XVIII, e o
seu modelo correspondia aquilo que Goffman conceitualizou como
instituicdo total (Martins, 2010).

28 N.E. No Brasil, corresponde aos flanelinhas.
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Essa relagdo antiga se inscreveu de tal modo no nosso sistema
social que podemos identificar com facilidade juizos de senso co-
mum acerca do modo de controlar toxicodependentes e prostitutas
de rua, delinquentes e mendigos: «Andam nessa vida porque nao
querem trabalhar»; «Se fosse eu que mandasse, punha-os a todos a
trabalhar». Quem ndo ouviu ainda essas frases, ecoadas como sen-
tengas de governagdo que, por qualquer razdo incompreensivel, os
que tém responsabilidades politicas ndo poriam em pratica? E quem
ndo as viu ainda aplicadas a novas categorias como «os do rendi-
mento social de inser¢do» ou 0s «parasitas das prestacdes sociais»?

Além do rumor social, que condena o desvio e a marginali-
dade exatamente pelo afastamento que revelariam face ao poder
disciplinador do trabalho, existe, de fato, algum tipo de relagéo
particular entre ambos? As profundas muta¢des que ocorrem hoje
no mercado de trabalho tém alguma ligacdo com trajetorias que
conduzem os individuos para zonas de vulnerabilidade a pobreza,
a exclusdo, ao desvio, a marginalidade? Eis as questfes a que de-
dicaremos este texto.

Antes, porém, completemos a adverténcia inicial: desvio/mar-
ginalidade e trabalho ndo sdo dois polos extremos, duas posi¢des so-
ciais opostas entre si. Um vendedor de drogas ilegais que tem, nessaati-
vidade, a unica ocupagao e forma de sobrevivéncia estd trabalhando?
O nosso ordenamento juridico diz que esta praticando um crime
punivel com prisdo — mas, na sua logica pessoal, esta trabalhando,
como ja demonstramos em pesquisas anteriores (Fernandes, 1998);
uma mulher que angaria clientes na rua e tem relagdes sexuais com
eles numa pensdo esta trabalhando? Na linguagem do senso comum,
trata-se duma prostituta, ora olhada como vitima de determinadas
condigdes sociais, ora da exploragdo dum «cafetdo», ora como al-
guém que talvez pudesse trabalhar, mas «prefere aquela vida». Na
sua logica pessoal, muitas dessas mulheres, ao contrario da visdo do-
minante a seu respeito, consideram que realizam um trabalho, como
mostram Vvarias investigacOes, de que destacamos, para 0 contexto
portugués, a de Oliveira (2011).

E um arrumador de automdveis? E um pedinte ou esti tra-
balhando? E se, analisado no seu quotidiano, revelasse uma faceta
de empreendedor? Em tempos de celebracdo do empreendedorismo,
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existiria também um empreendedorismo de margem? Procuraremos
resposta para essas questdes a partir de dois elementos: a anélise
critica da literatura que tem por objeto as mutagdes em curso na es-
trutura e nas fungdes do trabalho; os resultados duma investigacao
etnografica junto de arrumadores de automodveis em Guimaraes, cujo
trabalho de campo decorreu durante um ano, entre 2009 e 2010.

1. O trabalho na modernidade avancada ou o principio da inse-
guranca do emprego e da normalidade do desemprego

Quando se compara a trajetdria laboral tipica, que vigorou,
na maior parte dos paises desenvolvidos da Europa, no periodo que
se convencionou designar «trinta gloriososy», (1945-1975), com os
percursos laborais de um nimero crescente dos nossos contempora-
neos, resultam importantes indicagdes sobre as profundas e perma-
nentes transformagdes registradas pelo trabalho nos ultimos trinta
anos nas sociedades de capitalismo avancado. Esse é um processo,
alias, que talvez ainda s6 tenha comecado. Ao emprego continuo, de
tempo integral e de duragdo indefinida, em que a antiguidade no pos-
to de trabalho era incentivada e premiada, ja designado de «emprego
classico», em um ciclo de vida laboral que se iniciava com o fim da
formagao escolar e terminava com a reforma previamente programa-
da e depois garantida (Alonso, 2004), sucede, pelo menos como ten-
déncia, o emprego intermitente, precarizado, descontinuo no trajeto
vital e profissional do sujeito, de duracao limitada ou incerta e com
baixas remuneragdes. O desemprego persistente e a precariedade do
emprego se configuram, assim, simultaneamente, como reveladores
dessas transformacdes e como os seus efeitos mais visiveis.

Sabemos como sdo abundantemente debatidas as grandes limi-
tacOes dos dados estatisticos recolhidos e construidos com base na
categoria desemprego. Esse problema néo € exclusivo dessa condicao,
mas ¢ particularmente agudo nela, dado o significado politico que lhe
¢ imediatamente associado. Concordamos com Gautié (1998, p.78),
quando afirma que «(...) numerosos estudos indicam que o desem-
prego global, tal como é medido, ndo pode ser um bom indicador da
realidade que ele supostamente representa». Existe, no entanto, con-
senso entre os especialistas e tedricos sociais (Gorz, 1991; Offe, 1992;
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Castel, 1998; Meda, 1999; Beck, 2000; Bauman, 2005) quanto ao fato
de estarmos assistindo, sobretudo a partir dos anos 80 e com importan-
tes pronunciamentos na década de 90 do ultimo século, ao aumento do
nimero de situagdes e de pessoas sem trabalho remunerado.

No contexto portugués e europeu, sao varios os estudos e indica-
dores que d&o conta da persisténcia de taxas de desemprego elevadas.
Sirva-nos de exemplo o relatério de sistematizagdo dos dados sobre
o mercado de trabalho na Unido Europeia e em Portugal na tltima
década, elaborado pelo Observatorio do Emprego e Formagao Profis-
sional (2011). Esse relatério revela que, nesse periodo, a taxa média
de desemprego em Portugal teve um crescimento quase sistematico,
tendo passado de 3.9% em 2000 para 11% em 2010. Talvez mais sig-
nificativo ainda seja o fato de o desemprego de longa duragdo (com
tempo médio de 24 meses) ter passado de 1.7% em 2000 para 5.7%
em 2010. Segundo o mesmo relatdrio, na UE-27 também se registrou,
no periodo em andlise, um aumento da taxa média de desemprego,
de 8.7% em 2000 para 9.8% em 2010. Por outro lado, os contratos
de duragdo limitada também registraram uma subida no conjunto dos
paises da UE-27, sendo em 2000 de 12,3%, representando, em 2010,
14% do emprego total. Essa subida foi particularmente pronunciada
em Portugal, tendo passado de 19.9% em 2000 para 23% em 2010.

Quanto a precariedade do emprego, e ainda que sejam também
muitas as controvérsias teoricas sobre esse tema (Oliveira et al., 2011),
a grande maioria das fontes e investigacdes estatisticas revelam o au-
mento dos contratos de trabalho de duracao determinada; o trabalho de
tempo parcial involuntério; os designados falsos trabalhadores inde-
pendentes e também o emprego clandestino. Um estudo que analisou
a evolucdo da precarizacdo do emprego num conjunto de paises da
Unido Europeia, com base nos dados fornecidos pelo Eurostat (Oli-
veira & Carvalho, 2008), refere que, em que pese algumas diferencas,
«o trabalho temporario se tem generalizado nos ultimos vinte anos
nos paises membros da EU» e que o emprego precario (nesse estudo
medido apenas pelo trabalho temporario) se tem instalado «progressi-
va e persistentemente em todas as geracdes», embora seja a dos mais
jovens «a mais afetada em todos os paises europeus.

Conclui-se, de forma mais geral, que «os mercados de trabalho
na Europa mostram uma mudanga estrutural no sentido de uma rede-
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finicao das relagdes de empregoy». Para as autoras, isso indicia uma
nova relacgdo salarial que, designam como neoconcorrencial, «na me-
dida em que todos os paises avancam para uma maior liberalizagdo
das relagdes de emprego, seja pela liberalizacdo das demissdes indi-
viduais e/ou coletivas, seja pela expansao do trabalho temporario ou
pela combinacdo de ambasy (Oliveira & Carvalho, 2008, p. 561).

O que esses dados sugerem € que, mesmo que se apresentem
com contornos e dimensoes diferenciadas, 0 desemprego e a preca-
rizacdo do emprego séo problemas persistentes em todas as socieda-
des europeias. Parecem configurar-se, alias, como elementos estru-
turais do mercado de trabalho ndo apenas da Europa, mas também da
maioria das sociedades de capitalismo avancado. Estaremos, assim,
perante uma situacdo relativamente nova na histdria recente do tra-
balho: apds ter sido o principal atrator e configurador da vida indi-
vidual e coletiva, no que registrou um forte impulso nos anos que se
seguiram a II Grande Guerra, assistimos a sua rarefacdo. Estaremos
a caminho de confirmar a profecia de uma sociedade de trabalhado-
res sem trabalho (Arendt, 1995)?

Seja por razdes de ordem tecnoldgica, micro ou macroeco-
ndmica, politica ou sociocultural, seja como resultado da sua con-
jugacdo, as sociedades contemporaneas de capitalismo avancado
parecem dispensar, cada vez mais, o trabalho humano no processo
de producdo de bens e de servigos. O que, além de outras conse-
quéncias, significa que o crescimento econdmico pode ja ndo ser
hoje a condi¢do suficiente para a diminui¢do do desemprego. Como
salienta Alonso (2004, p.36), «no periodo do Keynesianismo triun-
fante, conhecemos o crescimento préoximo do pleno emprego; de-
pois, nos anos da crise, de desemprego sem crescimento e, desde 0
inicio dos anos noventa, conhecemos um periodo de crescimento
sem emprego».”

29 Olhando os dados estatisticos sobre a taxa de variacdo do PIB na EU-27 ¢ a sua relagdo
com a variagdo do desemprego, constata-se que, pelo menos no periodo de 2000 a 2009,
sempre que a taxa de crescimento do PIB diminuiu cresceu a taxa de desemprego, mas
o crescimento da taxa real do PIB ndo se traduziu imediatamente no decréscimo do
desemprego. Para que isso possa acontecer, é necessario que o crescimento do produto
se situe acima dos 2%. (Alves, 2010). O mesmo se verificou em Portugal, que registrou
uma recuperagdo econdmica no periodo de 2004 a 2007, tendo, no entanto, mantido,
nesse periodo, a tendéncia de subida da taxa de desemprego.
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Num contexto econdmico e social em que € possivel produzir
mais com menos trabalho humano, ganha alguma consisténcia a
perspectiva de ndo haver trabalho para todos (Gorz, 1991; 2004;
Ofte, 1992; Beck, 2000), pelo menos na forma como os seus tem-
pos se encontram socialmente repartidos. No entanto, seria redutor
considerar o aumento do desemprego e a tendéncia para a genera-
lizacdo da incerteza do emprego como consequéncia do desenvol-
vimento das novas tecnologias ou mesmo da crescente racionali-
zagdo da organizacdo do trabalho. O desemprego e a precariedade
ndo sdo apenas o resultado dos efeitos colaterais do funcionamento
da economia.

Essas e outras caracteristicas dos mercados de trabalho nas
sociedades ocidentais contemporaneas, como a sua segmentagao
ou a fragmentacdo do estatuto do trabalhador (Berger & Piore,
1980; Silvestre, 2004), surgem também como estratégia de gestao
macroeconémica do trabalho no quadro da globalizagc&o neolibe-
ral. Dito de outro modo, o desemprego podera constituir um fator
na organizacao e na governacao das politicas de flexibilizacdo dos
mercados laborais e de contencdo salarial. Ora, essas questdes jo-
gam um papel importante nas estratégias de estabilizagdo dos pre-
COS, necessarias ao cumprimento do imperativo da competitivida-
de que orienta as economias de capitalismo avancado no contexto
dessa forma de globalizagéo.

E possivel, portanto, admitir a tese de um «desemprego mi-
nimo necessario» (Conter, 2007). Nessa perspectiva, o desempre-
go ndo significa apenas a privagao de emprego, mas também uma
forma de pressdo sobre as condigOes de realizacdo do trabalho
com efeitos na desestabilizacdo e precarizacdo dos percursos la-
borais de muitos trabalhadores, alguns dos quais sdo relegados a
condicdo de ndo empregéveis. E, igualmente, todos aqueles que
por idade, incapacidade econdmica, razdes familiares, auséncia
de formacao basica, dificuldades cognitivas, etc. ndo conseguem
aceder a/ ou manter-se na formagao profissional continua ou ace-
der ao estatuto de empreendedor (ser empresario de si préprio, na
expressao de Beck, 2000) — a ndo ser que decidam empreender
nas margens.
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1.1. Processos de marginalizacio avancada: a exclusio laboral
no jogo de multiplas relegacoes

Num mercado de trabalho cada vez mais desregulado, pro-
dutor de incerteza e multiplicador de riscos sociais (Beck, 2002),
0 desemprego e a precariedade do emprego apresentam, a0 mesmo
tempo, indicios de forte diferenciacdo. E, de modo particular, em
funcdo do género, do nivel de escolaridade e do grupo socioprofis-
sional. Ainda que se apresente como geral e massivo, 0 desemprego
¢ também desigual e seletivo (Maruani, 2004; Dubet, 2001).

As varias andlises de carater cientifico ou institucional sobre
o desemprego nos paises da Unido Europeia revelam que, embo-
ra com algumas oscilacGes, as taxas de desemprego das mulheres
apresentam valores superiores as dos homens. Em Portugal, segundo
o relatério do observatorio do emprego e da formagao profissional
(2011), na década de 2000-2010 a taxa de desemprego cresceu 6.7%
para os homens e 7.2% para as mulheres. De mais a mais, no periodo
em analise, foram os desempregados com um nivel de escolarida-
de inferior ou igual ao terceiro ciclo do ensino basico que registra-
ram o maior crescimento nas respetivas taxas de desemprego, tendo
aumentado cerca de 160%. No final de 2010, 26,9% do total das
pessoas desempregadas registradas nos centros de emprego tinham
apenas o 1°ciclo do ensino basico.

A luz desses dados, ndo surpreende que, segundo o relatorio
que estamos citando, seja nos grupos profissionais dos operarios, ar-
tifices e trabalhadores similares, seja no dos trabalhadores nao quali-
ficados, verificou-se o maior aumento do nimero de desempregados
na ultima década. Se sdo esses 0s grupos socioprofissionais que re-
gistram maior incidéncia de desemprego, sdo também eles que, por
mais tempo, ai permanecem. De fato, em 2010, 54,8% dos desem-
pregados encontravam-se a procura de emprego ha mais de um ano,
29,4% dos quais (171,3 mil pessoas) ha 25 meses ou mais. A percen-
tagem de mulheres em situacdo de desemprego de longa duracéo era
superior a dos homens, e 72% desses desempregados possuiam até o
terceiro ciclo do ensino basico.

Estaremos, pois, num contexto econdmico-social em que o
mercado de trabalho é cada vez mais o centro de producdo, repro-
ducdo e ampliacdo de velhas e novas desigualdades. Nessa logica,
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sdo dispensados grande parte daqueles trabalhadores que ndo reu-
nem condicGes, designadamente de capital escolar, para responder
as permanentes inovagdes tecnoldgicas e a crescente racionalizagdo
da organizagdo do trabalho. Como refere Alonso (2004, p.34), «as
novas exigéncias do mundo laboral transformam muitos produto-
res em dificilmente empregaveis». Dito de outra forma, hoje muitos
trabalhadores sdo considerados supérfluos, com pouca ou nenhuma
possibilidade de regresso ao mercado de trabalho. O que reforga,
alias, a condicdo e aumenta a severidade da pobreza em que muitos
deles ja se encontravam mesmo trabalhando.

As mutagdes registradas pelo trabalho nos ultimos anos vieram
contribuir para aquilo que Wacquant (2001) designa como «margina-
lidade avancada». A expressdo é simétrica a do «capitalismo avanca-
do», e com ela o autor recobre a série de desinsercoes e marginalida-
des que proliferam como consequéncia dos mecanismos estruturais
dessa nova fase do capitalismo. A marginalidade avancada seria tam-
bém a expressdo de uma nova forma de existéncia da pobreza. No
periodo entre a II Grande Guerra e meados dos anos setenta do tltimo
século, ela estava fixada majoritariamente em comunidades da classe
trabalhadora, acreditando-se poder ser reduzida com a expansao do
mercado; nas sociedades atuais, ela tende a ser de longa duragdo. A
primeira razdo para o fato é a sua dissociagdo em relacdo aos ciclos
econdmicos. Essa marginalizagdo esta, além disso, confinada a bairros
relegados, nos quais o isolamento e o acimulo de problemas sociais se
alimentam e se reforcam mutuamente. Como refere Dubet,

«0 declinio da sociedade salarial acarretou um desloca-
mento da questdo social que se assemelha, em varios pontos,
ao da época da entrada na sociedade industrial, na medida
em que o nlcleo dos problemas se desloca das fabricas para
a cidade, para as periferias ou centros de cidade degradados,
onde se concentram os grupos mais frageis, mais pobres, mais
estigmatizadosy. (Dubet, 2001, p. 9)

Ademais das dificuldades que decorrem do funcionamento dos
mercados de trabalho, o fato de se viver nesses territorios aumenta as
dificuldades de conseguir emprego (L’Horty et al., 2011; Wacquant,
2001). E, quando se consegue, trata-se de trabalhos pouco qualifi-
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cados e exercidos em condi¢Bes muito desfavoraveis, além do mais
por via da discriminagdo salarial de que sobretudo os jovens sdo alvo
(Couppié et al., 2010).

Os trabalhos que estudam especificamente as configura-
¢cOes do desemprego e da precariedade do emprego nesse tipo
de territorios em Portugal sdo relativamente escassos. Contudo,
a simples observacdo de quem, como um de nés, trabalha ha
muito tempo com habitantes de bairros de habitagdo social no
Porto, permite admitir que o desemprego € ai superior ao regis-
trado no pais e mesmo na cidade. Além disso, a precariedade
do emprego adquire dimensdes e dindmicas muito particulares:
as modalidades do trabalho por peca e por dia sdo cada vez
mais frequentes, ndo apenas para jovens, mas também para pes-
soas com mais de cinquenta anos, sobretudo mulheres. Ndo s6 o
trabalho informal, bem como as ocupacdes ligadas a economia
subterranea adquirem importante expressdo, o que tem levado
alguns desses bairros a ser apelidados de «bairros das drogas»
pela comunicagéo social.

Num estudo recentemente realizado num dos bairros dos
arredores de Lisboa (Silva & Machado, 2010), além de se con-
firmar que a taxa de desemprego era «cerca de trés vezes maior
do que a nivel nacional» (p. 203) e de que «ha no bairro mais
precariedade laboral do que no pais», comparando a situacao la-
boral dos jovens desse bairro com a de outros jovens, conclui-se
que «sdo proporcionalmente muitos mais nas categorias profis-
sionais mais desqualificadas e muito poucos nas mais qualifica-
das» (p.201).

Em sintese, numa situacdo de «penuria» de emprego, o fato de
se viver num «bairro social degradado» pode condicionar ainda mais
negativamente o percurso profissional dos que 14 habitam. Viver nes-
ses territorios significa, alids, estar frequentemente em situagdo de
multipla relegagdo, até porque «uma relegacdo raramente vem so,
fato que Ihe confere um caréater especialmente violento» (Fernandes
& Neves, 2010, p.319). O desprezo por essas populagdes ndo ¢, com
efeito, apenas por parte dos empregadores, mas também da policia,
dos tribunais, dos servicos de apoio social (Wacquant, 2001) e dos
préprios vizinhos (Dubet, 2001). Como se torna dificil a tarefa de
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conseguir emprego (e muito mais complicado ainda manté-lo) pelo
menos no mercado formal, a saida para muitos dos seus habitantes
podera ser a informalidade do trabalho, ou o trabalho clandestino, de
que releva a venda de drogas ilegais.

Analisaremos, a seguir, uma figura que emerge precisamente
em consequéncia da problematica que desenvolvemos ao longo des-
ta seccdo: o arrumador de automdveis. Sendo em si mesmo um ator
do trabalho informal,ele tem a particularidade de ser, também, um
assiduo cliente dum outro ator do trabalho informal, pois canaliza
a maior parte dos seus ganhos para comprar do vendedor de rua do
mercado de varejo de drogas ilegais o produto de que necessita para
fazer face a sua dependéncia.

2. Arrumadores de automoveis e trabalho informal

A figura do arrumador de automoveis fez a sua apari¢do nas
ruas e pracas das grandes cidades portuguesas ha cerca de 20 anos.
A sua visibilidade foi crescendo ao longo dos anos 90, datando, do
final dessa década, as primeiras medidas municipais para tentar con-
trolar a sua proliferagéo.*

O arrumador ndo tardaria a aparecer também nas cidades mé-
dias — e foi numa delas que desenvolvemos um trabalho de campo
etnografico do qual extrairemos os dados que nos levaram a olhar
para o arrumador de automdveis como uma figura do trabalho infor-
mal e para a sua iniciativa de angariar meios de sobrevivéncia como
empreendedorismo de margem.?!

30 No Porto, criou-se uma resposta socio-sanitaria dirigida aos arrumadores de automo-
veis, o programa Ha Porto Contigo, no final dos anos 90. Em 2002, a entdo recém-eleita
coligacd@o de centro-direita afirma haver na cidade cerca de 700 arrumadores e declara
a vontade politica da sua «erradicacdo» (termo utilizado pelo executivo camarario), a
bem da restauracdo da ordem e do combate ao sentimento de inseguranca, nascendo o
programa Porto Feliz.

31 Fernandes e Araujo (2010) A vida do Andamento, para a descri¢cdo detalhada dos obje-
tivos, da metodologia e dos principais resultados dessa investigacao, levada a cabo no
centro de Guimaries, num estudo solicitado e financiado pelo Departamento de Agao
Social da Camara Municipal de Guimaraes. http://www.cm-guimaraes.pt/files/1/docu-
mentos/20111024121157578687.pdf
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As defini¢des de senso comum em torno do arrumador, cons-
truidas nas interagcdes diarias nos espacos onde a sua presenca era
usual, diziam que se tratava dum toxicodependente de rua que lan-
cava mdo de um novo expediente para angariar o dinheiro de que
necessitava para o seu consumo. O arrumador aparecia, pois, como
uma nova modalidade do «agarrado», termo que se foi vulgarizando
para designar o adicto as drogas duras, irrompendo num cenario que
faria dele o promotor da interface entre toxicodependente e cidadao
comum: as ruas da baixa, as zonas comerciais, as imediagdes de atra-
tores automobilisticos, como hospitais, tribunais ou lojas do cida-
dao, eram os espacos que iam sendo apropriados pelos arrumadores,
gue criavam assim 0s «parques» — termo com o qual designavam o
territorio que consideravam sob a sua algada.

A sua presenca continuada criaria rapidamente um estere6tipo
que o associava as drogas e a exclusdo social. Encontramos na figura
abaixo uma caricatura desse estereotipo:

ANATOMiA,DO ARRUMADOR
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("Benfica compedo —— Olhos do
%I93 . constante. Apenas
Borba do distinguem os carros do
decadéncla. resto do cendrlo.
Habitat natural de
inumeros porositos. Revista

- e tadora.
Cartdo oficial ﬁ;‘m £
da C.M. Faro x>

lugares pora
Ga i estocionar.
ne

!'m“‘“ Pé-de-cabra, Gtil
Plebeu Fashion
| 2002* para riscar o

carro de quem
ndo dé moedinhas.

Par de sapatos impar. Dols
estilos, dois sapatos...

-

7

Kit "Quick-Junkie"
Para as 3 refeigdes didrias RoEva— 3/5Mhoor

Fonte: adefesadefaro.blogspot.pt
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O arrumador de automoveis €, portanto, um novo ator da
rua: utiliza-a como lugar de sobrevivéncia, apropria-se de certas
zonas do espaco publico montando ai a sua atividade. Se tomar-
mos a rua no sentido que lhe d4 Delgado (2011, pag. 27), o de
«um cendrio predileto para a teatralizacao de diferentes segmen-
tos identitarios que compdem uma sociedade, (...) uma entidade
dindmica e instavel, elaborada e reelaborada constantemente pela
pratica dos seus utilizadores», podemos dizer que o arrumador de
automoveis é também seu criador — porque as margens também
criam centro.

2.1 Trajetoria

A seguir, vamos nos reportar aos dados do trabalho de cam-
po etnografico na baixa e no centro histérico de Guimaraes, que
vieram corroborar, no seu essencial, os dum estudo exploratério
anterior realizado no Porto (Matias e Fernandes, 2009). A tra-
jetoria tipica dos individuos que encontramos na rua cuidando
de automoveis, todos do sexo masculino e na sua maioria entre
0s 25 e os 45 anos, inclui entre as caracteristicas centrais uma
relacdo longa com drogas (mais de 10 anos em todos eles, em
alguns casos mais de 20) e uma relagdo instavel com o trabalho
formal: pertencendo ao segmento secundario do mercado laboral,
tém entrada as vezes precoce nele, por vezes mesmo antes da ida-
de legal, consequéncia do abandono precoce da escola. A baixa
escolarizacdao lhe determina um percurso laboral marcado pela
execucao de tarefas pouco diferenciadas e pela descontinuidade,
oscilando entre a desocupacao e o trabalho itinerante e precario.
Tome-se, como exemplo, a passagem da construcdo civil a uma
tinturaria, desta a uma tipografia; ou de acougueiro a operario
fabril, da fabrica para a construcéo civil.

E também comum, entre quase todos, uma situacdo familiar,
tanto da familia de origem como da que formaram, marcada por
conflitos e rupturas. A convergéncia entre essas circunstancias € a
degradacéo da situagdo face ao trabalho acaba por ter um desfecho
também frequente entre os arrumadores com quem contactamos: a
saida de casa, sujeitando-se a itinerancia do alojamento, oscilando
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entre quartos de pensdo, passagem temporaria por casas de familia-
res e, ndo raramente, a situacdo de sem abrigo.**

A medida que escala na sua dependéncia quimica, complica a
trajetoria laboral, que se torna ainda mais marcada pelas experién-
cias de curta duracdo e pela precariedade. Até que o trabalho aparece
guase como uma impossibilidade, dificil de se vincular com a rea-
lidade da sindrome de abstinéncia e da vida de rua. A abstinéncia,
conhecida como ressaca na giria de rua, é temida pelo adicto, que
tendencialmente organiza todo o seu quotidiano para poder escapar
dela. Ser um «ressacado», ou simplesmente um «ressaca», é estar
numa espécie de estado identitario que representa um dos graus mais
baixos a que chega um «agarrado». A ressaca &, pois, um verdadei-
ro principio de agdo, marcando a temporalidade e determinando o
quotidiano do ressacado, todo ele organizado em fungdo de evitd-la.
Para isso, tem de consumir heroina ou base de coca (depende de
qual seja a droga nuclear da sua dependéncia), para consumir tem
de comprar, para comprar tem de ter dinheiro. E, nesse ponto, que
alguns exibem ent&o o seu lado empreendedor.

2.2 Um empreendedorismo de margem

O termo empreendedorismo tem se instalado no discurso so-
cial, constituindo atualmente um daqueles refres com que se com-
pdem frases nos debates mediaticos e na retorica politica. No entan-
to, ele ndo é novo. Parece ter surgido no ambiente intelectual francés
nos séculos XVII e XVIII, definindo-se o empreendedor como uma
pessoa ousada e atrevida que procurava a exploragao de novos meios

32 Arelativa novidade do arrumador é provavelmente o fator responsavel pela quase ine-
xisténcia de investigagdo a seu respeito. Uma das poucas caracterizagdes que encontra-
mos, realizada a partir dos arrumadores identificados pelo projeto Porto Feliz da Cama-
ra Municipal do Porto e relativa a 2005, é convergente com os nossos dados: «cerca de
90,2% ¢ do sexo masculino, 84,7% desempregada, 82.1% toxicodependente, média de
idades situada nos 35 anos e com o 6° ano de escolaridade. Para cerca de 66.1%, o ‘ar-
rumar carros’ consiste na principal fonte de rendimento. 65% apresentam-se infectados
pela Hepatite C e 31% sdo infectados pelo VIH (ou HIV). Aproximadamente metade da
amostra era Sem-abrigo (49.4%) e cerca de 33.6% afirma ndo fazer qualquer refei¢ao
quente por dia» (Fonseca in Costa, 2007).
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econbmicos com vista ao progresso social (Gaspar, 2006). No inicio
do século XIX, Richard Cantillon distingue entre o capitalista, que
é aquele que fornece dinheiro para a atividade econémica, € 0 em-
preendedor, que é aquele que é responsavel por gerir o investimento
do capital (Gaspar, 2006).

E interessante notar como essa disting&o entre quem da e quem
gere o dinheiro estd ainda presente na forma como o Instituto do
Emprego e Formacao Profissional conceitua atualmente o empreen-
dedorismo: a banca*, através dos principais grupos financeiros, apa-
rece, nos Programas de Apoio ao Empreendedorismo e a Criacdo
do Préprio Emprego (PAECPE), como mediadora da atividade do
empreendedor.** Sé que agora o empreendedor é procurado entre 0s
atingidos pelo crescimento do desemprego, entre os jovens sem for-
macao universitaria a procura do primeiro emprego, entre os traba-
lhadores independentes cujo rendimento médio mensal, no Ultimo
ano de atividade, seja inferior a retribuicdo minima mensal garanti-
da. Ou seja, o Estado aciona mecanismos para promover o empreen-
dedorismo para grupos em situacdo de vulnerabilidade, que é uma
zona perigosamente vizinha da pobreza — se antes se associava o
empreendedorismo ao lado expansivo do capitalismo, ele aparece
hoje associado ao seu lado retrativo.

Se o termo ndo tem nada de novo, a sua recuperagdo como
categoria central para o atual discurso sociopolitico releva daquilo a
que ja se convencionou chamar individualismo contemporaneo. Nao
¢ aqui o lugar para explorar as suas varias facetas, desde o definha-
mento das logicas coletivas e solidarias a medida que se afirma o pa-
pel do sujeito como principal autor da sua trajetdria, até a secundari-
zacdo das condicdes estruturais que constrangem os atores em favor
da afirmagao do seu (des)mérito individual. Na area do trabalho, isso
equivale a responsabiliza-los tanto pela obten¢do do emprego como
pelo seu desempenho nele, tanto pela sua perda como pelo tempo
que permanecem na situacdo de desempregados.

33 No site oficial do Instituto do Emprego e Formagdo Profissional: http:/www.iefp.pt/
apoios/candidatos/CriacaoEmpregoEmpresa/Paginas/Apoios_Criacao Empresas.aspx
* NE: “banca” em Portugal, refere-se ao Conjunto de Bancos e Instituicdes Financeiras.
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Em suma, se a consequéncia mais notada da desregulacdo €
0 poder desestruturador que essa desregulacdo exerce sobre a vida
individual e coletiva, ela é também espaco de emergéncia de outras
formas de expressao e organizacao do trabalho, incentivadas por uma
nova vaga de matriz ideologica para a sua revaloriza¢do em torno da
nog¢ao de empreendedorismo. Incorporada no discurso politico, con-
sidera-la uma virtude a ser promovida ou um mal a ser combatido ¢é
apenas questdo da posicao de cada um no espectro ideologico.*

Mas, independentemente da ideologia, empreendedorismo
significa identificar oportunidades e transformd-las em negdcio,
identificar novos métodos e/ou mercados. E o que faz o arrumador,
com a originalidade de o fazer a partir dum desengajamento do
trabalho formal e duma posicgéo social desvalorizada e relegada ao
ostracismo — um empreendedorismo a partir da margem, portanto.
E como se ele viesse a dar continuidade a desqualificacdo do em-
preendedorismo na escala social: comegando por ser distintivo de
certos empresarios e gestores, passa a ser comportamento a que se
veem coagidos os que se encontram nas fileiras do desemprego e
acaba nas ruas, como caracteristica daqueles que tém de sobreviver
nas margens.

A presenca do arrumador de automoveis nos centros ur-
banos é, pois, marcada pela ambiguidade: esta apenas cuidando
de carros, interage amigavelmente com o motorista, que chega,
quando a relagdo ¢ ja de confianca, a entregar-lhe a chave do car-
ro ou a acreditar que vigia o carro. Mas gera também inquietacao,
contribuindo para alimentar a intensificagdo do sentimento de in-
seguranca, seja pela associagdo que se faz com a droga, seja pelo
receio das retaliacGes que exerce sobre o automovel quando nédo
recebe dinheiro (Matias e Fernandes, 2009).

34 Dé-se, como exemplo, o Projeto de Resolugao Politica apresentado em Assembleia da
Repuiblica pela bancada do PSD em margo de 2012, que «recomenda ao Governo a pro-
mocao de incentivos ao empreendedorismo jovem (...) considerando que o empreen-
dedorismo seja no momento presente uma alavanca, um meio e um fim para atingir os
objetivos pretendidos pelos jovens que enfrentam este que ¢ o maior flagelo da atuali-
dade, o desemprego» (pag. 2). Esse projeto de Lei foi aprovado pela maioria PSD/CDS,
com absten¢ao do PS e votos contra do PCP e do BE. In http://www.parlamento.pt/
ActividadeParlamentar/Paginas/Detalhelniciativa.aspx?BID=36837
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E justamente no reconhecimento de que se trata duma figura
da desordem que, em 2002, o Dec. Lei 310/2002 estipula que o exer-
cicio da atividade de arrumador de automéveis devera ser objeto de
regulacdo municipal, estabelecendo as condic¢des para o respectivo
exercicio da atividade.

Mas também essa regulamentacdo legal gera ambiguidade:
embora pretenda livrar as cidades duma figura de errancia de rua,
reconhece, simultaneamente, que o exercicio da atividade de “arru-
mador” de automoveis € uma profissao, como decorre da alinea 1 do
artigo 16° do Dec. Lei 310/2002, que determina que esse exercicio
sem licenca ou fora do local — zona —, indicado na regulamentacéo,
¢ punido com multa de 60 a 300 euros...

2.3 O arrumador de automoveis como figura do trabalho
informal

Cuidar de carros é, entdo, um trabalho ou simplesmente uma es-
tratégia para pedir dinheiro na rua? Nas cidades que regulamentaram
por iniciativa autarquica o decreto-lei 310/2002, ele é simultaneamente
trabalhador formal e ilegal: formal para os poucos que conseguem
a licenca de arrumador, ilegal para os muitos que continuam nessa
pratica nascida espontaneamente nas ruas.

A regulamentagdo legal vem afinal formalizar, como tantas
vezes acontece na area do direito, uma situagdo que se pressentia
j& como relevando do trabalho. Atentemos na reportagem que o jor-
nal A4 Pagina da Educagdo publicou no final dos anos 90 do século
passado com o titulo Arrumadores de automdveis: historias de um
esquema paralelo de vida*:

‘Arrumar carros é s6 um desenrasque. Se eu pudesse
arranjar outro trabalho deixava esta vida...”. Uns véem assim
as coisas. Outros acham que arrumar carros é ‘uma profissao
como outra qualquer’e que ndo gostavam de fazer outra coisa.

35 A Pdgina da Educagdo, n® 1, ano 0, reportagem de Ricardo Costa intitulada Arrumado-
res de automoveis: historias de um esquema paralelo de vida.
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Afinal, como explicou o Paulo César, 29 anos, com lugar ca-
tivo fronte ao hospital de Santo Antonio, ‘as vezes chega-se
aos 300 contos por més’. Exagero ou ndo, o fato é que umas
seis horas diarias de trabalho podem render a um arrumador
de automoveis nao menos do que 80, 90 contos mensais. Com
um pouco mais de trabalho, chega-se aos 100, 120 contos.
Uma verdadeira profissdo de ‘sucesso’, aqui retratada em trés
breves historias.

Conseguir angariar o minimo para as necessidades diarias

através dum empreendedorismo de margem correspondeu, no caso
dos arrumadores, a uma reentrada no circuito da cidade. E é prova-
velmente por isso que se torna importante, olhado a partir do seu
préprio ponto de vista, considerar que se esta realizando algo pa-
recido com um trabalho. Foi 0 que mostrou a pesquisa de terreno,
quando analisamos, em pormenor, aquilo que fazem e como o fazem
dia apo6s dia, no seu «parque».

Os dados empiricos mostram que a sua atividade se configura

como um trabalho essencialmente por quatro ordens de razdes:

razao econdmica: porque ela remunera as necessidades mini-
mas, permitindo o reestabelecimento duma certa normalidade
do quotidiano de individuos, cujas trajetorias estavam em de-
sorganizacao avancada;

razao existencial: porque ela estrutura a jornada diaria, orga-
nizando o tempo e conferindo assim um sentido a ag&o.
razao subjetiva: porque o individuo se percebe como traba-
Ihador, mostrando, em muitos casos, responsabilidade pela
tarefa e pelo compromisso com o «cliente» e ocupando como
que um posto que tem de defender da concorréncia.

razao pratica: porque, ndo raro,o individuo presta de fato um
servico, embora de valor discutivel — no que nao ¢ diferente,
alias, de muitos outros trabalhos.

36 Para a caracterizacdo das rotinas didrias do trabalho num «parque» remete-
mos para A vida do Andamento: http://www.cm-guimaraes.pt/files/1/doDumen-
t0s/20111024121157578687.pdf
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Voltemos, para finalizar, a questdo com que abrimos esta se-
cdo: cuidar de carros é, entdo, um trabalho ou simplesmente uma
estratégia para pedir dinheiro na rua? Talvez seja algo que oscila
entre ambas as atividades. Mas &, sobretudo, 0 movimento contrario
daquele que mais facilmente reconhecemos, que é o do trabalhador
que, por uma série de vicissitudes, entra numa espiral de degradacdo
do vinculo social que acaba no isolamento. Se, em muitos casos, a
trajetoria dum «ressacado» o conduz até a um qualquer lugar urbano
onde arruma automaoveis, persistir nessa estratégia pode levar a uma
«carreira» de arrumador que revela algum poder de readmisséo, ain-
da que ndo valorizada socialmente, nas atividades diarias duma urbe.
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