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ACEF/1213/08502 — Relatério preliminar da CAE

Caracterizagao do ciclo de estudos

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicdo de Ensino Superior / Entidade Instituidora:
Universidade Do Porto

A.1.a. Outras Instituicées de Ensino Superior / Entidades Instituidoras:

A.2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.):
FBAUP + FEP + FEUP + FLUP

A.3. Ciclo de estudos:
Ciéncias da Comunicagao: Jornalismo, Assessoria, Multimédia

A.3. Study cycle:
Communication Sciences: Journalism, Public Relations, Multimedia

A.4, Grau:
Licenciado

A.5. Publicacédo do plano de estudos em Diario da Republica (n° e data):
<sem resposta>

A.5. Publication of the study plan in the Official Journal (n° and date):
<no answer>

A.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:
Ciéncias da Comunicagao

A.6. Main scientific area of the study cycle:
Communication Sciences

A.7.1 Classificagdo da area principal do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n° 256/2005, 16 de Margo (CNAEF):
320

A.7.2 Classificagdo da area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n° 256/2005, 16 de Marco (CNAEF), se aplicavel:
321

A.7.3 Classificagdo de outra area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n° 256/2005, 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:
329

A.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtengéo do grau:
180

A.9. Duragéo do ciclo de estudos (art.° 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de Margo):
6 semestres

A.9. Duration of the study cycle (article 3rd of Decreto-Lei 74/2006, March 24th):
6 semesters

A.10. Numero de vagas aprovado no ultimo ano lectivo:
156

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento

Pergunta A.11

A.11.1.1. Condigdes de acesso e ingresso, incluindo normas regulamentares
Existem, sdo adequadas e cumprem os requisitos legais

A.11.1.2. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas.
Condigées de acesso em conformidade com os critérios previstos na legislagéao.

A.11.1.2. Evidences that support the given performance mark.
Entry requirements in accordance with the criteria provided for by the legislation.

A.11.2.1. Designacéo
E adequada

A.11.2.2. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas.
O ciclo de estudos e os trés ramos - jornalismo, assessoria e multimédia - correspondem a area cientifica referida pela designagao. A area cientifica
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dominante é a de Ciéncias da Comunicagao.

A.11.2.2. Evidences that support the given performance mark.
The course and its branches correspond to the scientific field that is mencioned in the name. The main scientific area is Communication Sciences.

A.11.3.1. Estrutura curricular e plano de estudos
Satisfaz as condigbes legais

A.11.3.2. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas.
O numero de créditos ECTs e a duragdo do ciclo, assim como a estrutura curricular e o plano de estudos dos trés ramos satisfazem os requisitos legais.

A.11.3.2. Evidences that support the given performance mark.
The number of ECTs, the duration, as well as the curricular structure and the study plan fulfill the legisation in force.

A.11.4.1 Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagdo da implementagéo do ciclo de estudos
Foi indicado e tem o perfil adequado

A.11.4.2. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas.
O coordenador € licenciado em arquitetura pela Universidade do Porto, mestre em design interativo pela Pompeu Fabra, de Barcelona, e doutor em
Ciéncias da Comunicagao pela Universidade Nova de Lisboa.

A.11.4.2. Evidences that support the given performance mark.
The coordinator holds a PhD in Communication Sciences, from Universidade Nova de Lisboa, a Master in Design, from Pompeu Fabra University,
Barcelona, and a bachelor in Architecture, from Universidade do Porto.

Pergunta A.12

A.12.1. Existem locais de estagio e/ou formagao em servigo.
Sim

A.12.2. Sao indicados recursos proprios da instituicdo para acompanhar os seus estudantes no periodo de estagio e/ou formagao em servigo.
Sim

A.12.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em servigo dos estudantes.
Sim

A.12.4. Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagao em servigo, em nimero e qualificagées adequadas (para ciclos de estudos de
formagao de professores).
Sim

A.12.5. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Um semestre do ciclo de estudos € dedicado aos estagios em variadas e importantes instituicées publicas e privadas. O relato dos docentes e dos
alunos aponta para uma boa adequacéo dos interesses dos discentes ao mercado de trabalho a partir desta formagao fora da universidade.

A.12.5. Evidences that support the given performance mark.
One semester of the cycle of studies is dedicated to the traineeships in diverse and relevant public and private institutions. The report of teachers and
students indicates a good suitability of the interests of students to the labor market from this training outside the university.

A.12.6. Pontos Fortes.
Existéncia de projectos de elevado nivel - "Ciéncia 2.0", "P3" e "JPN" -que estabelecem uma adequada ligagdo entre estudantes e empresas, caso do P3.

A.12.6. Strong Points.
High level projects - "Science 2.0", "P3" and "JPN" - which establish a proper connection between students and companies, especially the P3.

A.12.7. Recomendagdes de melhoria.
Instalagdo de uma plataforma informéatica mais simplificada, conforme sugestao dos alunos, de modo a evitar que tenham de se deslocar com frequéncia
a sede da Faculdade, situada em edificio noutro local da cidade.

A.12.7. Improvement recommendations.
Students stressed the need of a more simplified computer platform, which released them to travel frequently to the headquarters of the Faculty in building
elsewhere in the city.

1. Objectivos gerais do ciclo de estudos

1.1. Os objectivos gerais definidos para o ciclo de estudos foram formulados de forma clara.
Em parte

1.2. Os objectivos definidos sdo coerentes com a missao e a estratégia da instituicao.
Sim

1.3. Os docentes envolvidos no ciclo de estudos, bem como os estudantes, conhecem os objectivos definidos.
Sim

1.4. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Apesar de genericamente correta, a definicao dos objetivos ndo tem em conta com a existéncia de variantes com especificidades e destinos profissionais
bastante diferenciados no ambito das Ciéncias da Comunicagao.

1.4. Evidences that support the given performance mark.
Although globally correct, the definition of objectives ignores the three branches of the course, which are focused on different scientific sub-areas of
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communication and have different professional goals.

1.5. Pontos Fortes.
Ha uma adequada oferta de unidades curriculares em cada variante.

1.5. Strong points.
There is an adequate offer of curricular units in each variant.

1.6. Recomendagées de melhoria.
Ha uma oferta de unidades curriculares que ndo tém aberto nos anos mais recentes. Estas unidades curriculares sdo optativas. Aconselha-se a sua
eliminagao.

1.6. Improvement recommendations.
There are a range of curriculum units that do not have open in recent years. These curricular units are optional, so it is advised their removal.

2. Organizagao interna e mecanismos de garantia da qualidade

2.1. Organizacgao Interna

2.1.1. Existe uma estrutura organizacional adequada responsavel pelos processos relativos ao ciclo de estudos.
Em parte

2.1.2. Existem formas de assegurar a participagdo activa de docentes e estudantes nos processos de tomada de decisdo que afectam o processo de
ensino/aprendizagem e a sua qualidade.
Sim

2.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Os docentes estao representados na Comissao Cientifica, e os estudantes tém representantes na Comissao de Acompanhamento do ciclo de estudos.
Apesar de a coordenagao nao levantar problemas no imediato, a estrutura federativa de quatro departamentos que participam no ciclo de estudos
afigura-se, no parecer da CAE, pouco adequada para assegurar uma estratégia cientifica coerente com vista ao desenvolvimento do ensino e da
investigagdo na drea.

2.1.3. Evidences that support the given performance mark.
The teachers are represented on the Scientific Committee of this cycle of studies, while students have representatives on the Accompaniment Committee
of this cycle of studies.
Although the coordination has been effective, the federal structure of the four departments that are participating in the study cycle does not seem
adequate to ensure a coherent scientific strategy for the studies ant the research in this field.

2.1.4. Pontos Fortes.
Existéncia da Comissao de Acompanhamento com representantes dos alunos.

2.1.4. Strong Points.
Tthe existence of the Accompaniment Commission with student representatives.

2.1.5. Recomendagées de melhoria.
Valorizar sob o ponto de vista organizacional e funcional a especifidade do curso em Ciéncias da Comunicagao.

2.1.5. Improvement recommendations.
To translate the specifity of the course in Communication Sciences into the organization and working method of the course.

2.2. Garantia da Qualidade

2.2.1. Foram definidos mecanismos de garantia da qualidade para o ciclo de estudos.
Em parte

2.2.2. Foi designado um responsavel pelo planeamento e implementacdo dos mecanismos de garantia da qualidade.
Em parte

2.2.3. Existem procedimentos para a recolha de informagao, acompanhamento e avaliagado periédica do ciclo de estudos.
Sim

2.2.4. Existem formas de avaliagao periodica das qualificagoes e competéncias dos docentes para o desempenho das suaus fungoes.
Sim

2.2.5. Os resultados das avaliagoes do ciclo de estudos sa@o discutidos por todos os interessados e utilizados na definicao de acgoes de melhoria.
Sim

2.2.6. O ciclo de estudos ja foi anteriormente avaliado/acreditado.
Nao

2.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificagao de cumprimento assinalada.
Existe um manual de gestao de qualidade da universidade (versao consultada de 1 de Margo de 2012), onde aparece o SIGARRA. O responsavel pela
implementagao dos mecanismos de garantia de qualidade é a directora da FLUP, embora esta responsabilidade seja partilhada também pelos diretores
das restantes faculdades envolvidas no curso.

2.2.7. Evidences that support the given performance mark.
The university has a manual of quality management (consulted version: March 1, 2012), where SIGARRA appears. The responsible person for the
implementation of quality assurance mechanisms is the director of the FLUP, although this responsibility was shared with the directors of all the unities
which are involved in the course.
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2.2.8. Pontos Fortes.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2.2.8. Strong Points.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2.2.9. Recomendacgées de melhoria.
Nomear um responsével pelos mecanismos de garantia da qualidade nesta drea de estudos.

2.2.9. Improvement recommendations.
To appoint a responsible person for the quality assurance mechanisms in this study area.

3. Recursos materiais e parcerias

3.1. Recursos materiais

3.1.1. O ciclo de estudos possui as instalagdes fisicas r arias ao cumprimento sustentado dos objectivos estabelecidos.
Sim

3.1.2. O ciclo de estudos possui os equipamentos didacticos e cientificos e os materiais necessarios ao cumprimento sustentado dos objectivos
estabelecidos.
Sim

3.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Existéncia de biblioteca com referéncias bibliogréficas da drea e de sala de estudo acessivel aos estudantes,embora com hordrio reduzido. Os anfiteatros
retinem as condigbes necessdrias ao cumprimento dos objetivos do curso, assim como os laboratérios de radio e de televisao, os quais contam com
equipamento adequado e util para os docentes e os estudantes.
Embora as infraestruturas estejam um pouco degradadas e os docentes e os estudantes revelem algum desconforto face a esta questao, o edificio é
compativel com as exigéncias do ciclo de estudos.

3.1.3. Evidences that support the given performance mark.
Existence of a library with bibliographic references in the area, although its timetable was insufficent, as well as a study room accessible to students. The
amphitheaters meet the required conditions to pursue the objectives defined for the course, particularly in terms of radio and television laboratories,
which are fully equipped with appropriate and useful material for teachers and students.
Although infrastructures are slightly degraded and teachers and students reveal some discomfort regarding this issue, the building is compatible with the
requirements of the course.

3.1.4. Pontos Fortes.
Os estudios de rddio e de televisdo sao adequados aos objetivos do curso.

3.1.4. Strong Points.
The studios of radio and television are spaces adequate and proportional to the course's objectives.

3.1.5. Recomendacgées de melhoria.
Alargamento do hordrio da biblioteca para que os estudantes em hordrio pés-laboral tenham acesso aos seus servigos enquanto estio a frequentar as
aulas.
Empréstimos inter-bibliotecas.

3.1.5. Improvement recommendations.
CAE considers the need to extend the opening hours at the library for students that attend classes while working full time. Also the CAE considers the
need to have inter-library loans.

3.2. Parcerias

3.2.1. O ciclo de estudos estabeleceu e tem consolidada uma rede de parceiros internacionais.
Sim

3.2.2. O ciclo de estudos promove colaboragées com outros ciclos de estudo dentro da sua instituicao, bem como com outras instituicoes de ensino
superior nacionais.
Sim

3.2.3. Existem procedimentos definidos para promover a cooperacao interinstitucional no ciclo de estudos.
Sim

3.2.4. Existe uma pratica de relacionamento do ciclo de estudos com o seu meio envolvente, incluindo o tecido empresarial e o sector publico.
Sim

3.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificagao de cumprimento assinalada.
A lista de parceiros do tecido empresarial com os quais sdo estabelecidas relagoes é extensa e inclui parceiros como: Publico, Jornal de Noticias, RTP,
SIC, Porto Canal, Radio Renascencga, Radio Nova, Casa da Musica e Museu Nacional Soares dos Reis. Destas parcerias decorreram inclusive projectos
relacionados com o sector mediatico, nomeadamente o "P3" e o "Ciéncia 2.0", nos quais os estudantes estao recorrentemente envolvidos.

3.2.5. Evidences that support the given performance mark.
The list of partners from the business industry with which relations are established is extensive and includes partners such as: Publico, Jornal de
Noticias, RTP, SIC, PortoCanal, Radio Renascencga, Radio Nova, Casa da Musica e Museu Nacional Soares dos Reis. From these partnerships inclusively
derived projects related to the media sector, namely the "P3" and "Ciéncia 2.0", with which students engage recurrently.

3.2.6. Pontos Fortes.
Forte ligagdo com o tecido empresarial.
Fomento das relagoes entre os estudantes e o setor dos media, nomeadamente através do projeto "P3", que junta os estudantes com jornalistas
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profissionais.

3.2.6. Strong Points.
Strong connection with the business industry.
Fostering relations between students and the media industry, particularly through the project "P3", which brings together students with professional
Jjournalists.

3.2.7. Recomendacgées de melhoria.
P 0.000600000600000000600000000000000660000060000606000060000000060600060000600000600000600000600000600006000060600000000000090606099060096606096969¢94

3.2.7. Improvement recommendations.
P 0.0006000000000000006000000000000006060000606000060600006000000006060006000060000060090060000060000060000600006060000000000000060609906009600609969¢94

4. Pessoal docente e nao docente

4.1. Pessoal Docente

4.1.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais.
Sim

4.1.2. Os membros do corpo docente (em tempo integral ou parcial) tém a competéncia académica e experiéncia de ensino adequadas aos objectivos do
ciclo de estudos.
Sim

4.1.3. O numero e o regime de trabalho dos membros do pessoal docente correspondem as necessidades do ciclo de estudos.
Sim

4.1.4. E definida a carga horaria do pessoal docente e a sua afectagao a actividades de ensino, investigagio e administrativas.
Sim

4.1.5. O corpo docente em tempo integral assegura a grande maioria do servigo docente.
Sim

4.1.6. A maioria dos docentes mantém a sua ligagdo ao ciclo de estudos por um periodo superior a trés anos.
Sim

4.1.7. Existem procedimentos para avaliagdo da competéncia e do desempenho dos docentes do ciclo de estudos.
Sim

4.1.8. E promovida a mobilidade do pessoal docente, quer entre instituicées nacionais, quer internacionais.
Em parte

4.1.9. Evidéncias que fundamentem a classificagéo de cumprimento assinalada.
A excepgdo de um caso,que se encontra a terminar a dissertagao de doutoramento, todos os docentes da equipa do ciclo de estudos possuem o grau de
Doutor. Além disso, embora nem todos sejam doutorados nesta drea especifica, os curriculos demonstram que a maioria possui trabalho de
investigagao, em alguns casos continuado, que pode considerar-se relevante para as Ciéncias da Comunicacgdo. O facto de os docentes estarem
integrados em diferentes unidades orgénicas da Faculdade constitui, no entanto, um desafio dificil para a coeréncia e a lideranga cientifica de um projeto
que englobe os trés niveis de ensino e o desenvolvimento da investigagdo nesta drea.

4.1.9. Evidences that support the given performance mark.
Except for one teacher who is finishing her PhD thesis, the members of the academic staff have a PhD.
Although not all the teachers are experts in the area of the study cycle, the curricula demonstrate dedication to research in Communication Sciences,
sometimes in a continuous way.
However, the fact that the members of the academic staff are integrated in several organic unities of the institution represents a difficult challenge to the
coherence and scientific leadership of a project including the three Bologna learning levels and the research development in the area.

4.1.10. Pontos Fortes.
Interdisciplinaridade e complementaridade das valéncias das diferentes instituicées que intervém no ciclo de estudos.
Dedicagdo dos docentes com Doutoramentos em dreas cientificas distintas a investigagao no campo das Ciéncias da Comunicagéo.

4.1.10. Strong Points.
Interdisciplinarity and complementarity of the abilities which are provided by the different faculties involved in the study cycle .
Dedication of teachers with PhD's in distinct scientific areas to research in the field of Communication Sciences.

4.1.11. Recomendagdes de melhoria.
Promover a criagdo de uma plataforma organizativa em que, sem prejuizo da contribui¢cao de outras dreas cientificas, alids desejdvel, o projecto na drea
da Comunicagao esteja claramente estruturado e possa reforgar-se autonomamente.
Maior Internacionalizagdo dos docentes.

4.1.11. Improvement recommendations.
To promote the creation of an organizational platform in which, subject to the desirable contribution of other scientific areas, a project in the
Communication area was clearly structured and may reinforce itself in an autonomous way.
To promote the nternationalization of the teachers.

4.2. Pessoal Nao Docente

4.2.1. O pessoal ndo docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a leccionagao do ciclo de estudos.
Sim

4.2.2. O numero e o regime de trabalho do pessoal ndo docente correspondem as necessidades do ciclo de estudos.
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Sim

4.2.3. O desempenho do pessoal ndo docente é avaliado periodicamente.
Sim

4.2.4. O pessoal ndo docente é aconselhado a frequentar cursos de formagédo avangada ou de formagao continua.
Sim

4.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Pessoal ndao-docente adequado em numero e habilitagées.

4.2.5. Evidences that support the given performance mark.
The non-academic staff is adequate, either by its number or its education.

4.2.6. Pontos Fortes.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

4.2.6. Strong Points.
XOOOXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

4.2.7. Recomendacgoes de melhoria.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXX

4.2.7. Improvement recommendations.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

5. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem

5.1. Caracterizagao dos estudantes

5.1.1. Existe uma caracterizacao geral dos estudantes envolvidos no ciclo de estudos, incluindo o seu género, idade, regido de proveniéncia e origem sécio-
economica (escolaridade e situagao profissional dos pais).
Sim

5.1.2. Verifica-se uma procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes ao longo dos ultimos 3 anos.
Sim

5.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Mantem-se uma elevada procura de estudantes. Na sua grande maioria,os inscritos colocam o curso como 1° opgao. A nota de entrada € alta (16/20)

5.1.3. Evidences that support the given performance mark.
The course mantains a high demand for students. Most of the enrolled students chose the cycle as their first option. The minimum entrance mark is high
(16/20).

5.1.4. Pontos Fortes.
Elevada procura.

5.1.4. Strong Points.
High demand.

5.1.5. Recomendacées de melhoria.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

5.1.5. Improvement recommendations.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

5.2. Ambiente de Ensino/Aprendizagem

5.2.1. Sao tomadas medidas adequadas para o apoio pedagdgico e o aconselhamento sobre o percurso académico dos estudantes.
Sim

5.2.2. Sao tomadas medidas para promover a integragao dos estudantes na comunidade académica.
Sim

5.2.3. Existe aconselhamento dos estudantes sobre a possibilidade de financiamento e de emprego.
Sim

5.2.4. Os resultados de inquéritos de satisfacdo dos estudantes sao usados para melhorar o processo de ensino/aprendizagem.
Sim

5.2.5. A instituicdo cria condigdes para promover a mobilidade dos estudantes.
Sim

5.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Existéncia de 6rgaos, estruturas e procedimentos adequados para a integragao e informagao dos alunos.
Existéncia de uma Comissao de Acompanhamento, com fungées de orientagdo dos estudantes sobre o seu percurso académico.

5.2.6. Evidences that support the given performance mark.
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The institution has an adequate organization, structures and procedures to integrate and inform conveniently the students. There is a Monitoring
Comittee, whose function is to help students improve their academic path.

5.2.7. Pontos Fortes.
P0.00060000000006000060000600000600000600006000060000600000000606006000060000600906000060000600006009060090600000060090699¢4

5.2.7. Strong Points.
P 0.0000000066000000000000000000000000660606000000000660000000000060006060606060000006000060606000000060606060060606000000000606060000000900¢06969¢96¢

5.2.8. Recomendagdes de melhoria.
D 0.00000000600000000000000000000000066606060000000066060060600000000660060606060600000006006060600000000006000060606000000000660606000000909¢6¢969¢96¢

5.2.8. Improvement recommendations.
D 0.0000000060000000000000000000000000660660000000066600606000000006006006060600000000060600606000000600060600060606000000000660606000000909¢66969¢9¢¢

6. Processos

6.1. Objectivos de Ensino, Estrutura Curricular e Plano de Estudos

6.1.1. Estdo definidos os objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos estudantes e foram operacionalizados
os objectivos permitindo a medigdo do grau de cumprimento.
Sim

6.1.2. A estrutura curricular corresponde aos principios do Processo de Bolonha.
Sim

6.1.3. Existe um sistema de revisdo curricular periédica que assegura a actualizagao cientifica e de métodos de trabalho.
Sim

6.1.4. O plano de estudos garante a integragdo dos estudantes na investigacao cientifica.
Sim

6.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Encontram-se definidos adequadamente os objectivos de aprendizagem e a estrutura curricular esta adaptada aos principios de Bolonha. Destaque para
o sexto semestre, onde os alunos fazem um projecto (estdgio), o que lhes permite uma ligagao maior com o mundo do trabalho.

6.1.5. Evidences that support the given performance mark.
Learning objectives are properly defined and the curricular structure is fitted to the Bologna principles. Emphasis on the sixth semester of study cycle,
where students do a project (internship), which allows them a greater connection with the working world.

6.1.6. Pontos Fortes.
Opc¢ao pela via profissionalizante, com estagio.
Acompanhamento tutorial dos estudantes.

6.1.6. Strong Points.
Option for the professional way, with internship.
Tutorial orientation of the students.

6.1.7. Recomendacgées de melhoria.
P 0.000600000600000000600000000000000600000600006060000600000000060600060090600000600000600900000006000060000660000000000600000609906009600609969¢94

6.1.7. Improvement recommendations.
P 0.00060000600006000060000000000000000000600000000006000000000060000000600006000060000600000000000000600900600906060000060090609¢99¢4¢

6.2. Organizagao das Unidades Curriculares

6.2.1. Sdo definidos os objectivos da aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias) que os estudantes deverao desenvolver em cada unidade
curricular.
Sim

6.2.2. Existe coeréncia entre os contetidos programaticos e os objectivos de cada unidade curricular.
Sim

6.2.3. Existe coeréncia entre as metodologias de ensino e os objectivos de cada unidade curricular.
Sim

6.2.4. Existem mecanismos para assegurar a coordenagao entre as unidades curriculares e os seus contetdos.
Sim

6.2.5. Os objectivos de cada unidade curricular sdo divulgados entre os docentes e os estudantes.
Sim

6.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.
Conteludos programaticos, objectivos das unidades curriculares e metodologias de aprendizagem claros, definidos em documentos elaborados pelos
docentes. Os programas e documentos inerentes as unidades curriculares sao colocados online na plataforma denominada Sigarra, a qual permite a
interagao entre os docentes e os estudantes.

6.2.6. Evidences that support the given performance mark.
Syllabus, objectives of curricular units and learning methodologies are clear, defined in documents established by professors. Programs and documents
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intrinsic to curricular units are submitted at online platform called Sigarra, which allows the interaction between teachers and students.

6.2.7. Pontos Fortes.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

6.2.7. Strong Points.
XXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XX XXX XXX XX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

6.2.8. Recomendagdes de melhoria.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

6.2.8. Improvement recommendations.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

6.3. Metodologias de Ensino/Aprendizagem

6.3.1. As metodologias de ensino e as didacticas estdo adaptadas aos objectivos de aprendizagem das unidades curriculares.
Sim

6.3.2. A carga média de trabalho necessaria aos estudantes corresponde ao estimado em ECTS.
Sim

6.3.3. A avaliagao da aprendizagem dos estudantes é feita em funcao dos objectivos da unidade curricular.
Sim

6.3.4. As metodologias de ensino facilitam a participagao dos estudantes em actividades cientificas.
Sim

6.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.
Ha um equilibrio entre cadeiras tedricas e praticas, o que possibilita uma formagao adequada. O estdgio permite uma primeira inser¢do no mundo laboral.
As metodologias de ensino promovem a participagao dos estudantes.

6.3.5. Evidences that support the given performance mark.
There is a balance between theoretical and practical modules, which enables suitable training. The first internship allows for entry into employment. The
teaching methodologies promote student participation.

6.3.6. Pontos Fortes.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

6.3.6. Strong Points.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

6.3.7. Recomendacgées de melhoria.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

6.3.7. Improvement recommendations.
P0.000000000000060000600000000006000060006060000060000060006000006060000090600000600900600000600000600006000060600900000060606900609999¢4

7. Resultados

7.1. Resultados Académicos

7.1.1. O sucesso académico da populagao discente é efectivo e facilmente mensuravel.
Sim

7.1.2. O sucesso académico é semelhante para as diferentes areas cientificas e respectivas unidades curriculares.
Sim

7.1.3. Os resultados da monitorizagao do sucesso escolar sédo utilizados para a definicdo de acgées de melhoria no mesmo.
Em parte

7.1.4. Nao ha evidéncia de dificuldades de empregabilidade dos graduados.
Sim

7.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificagao de cumprimento assinalada.
Elevada taxa de sucesso quanto ao numero de estudantes licenciados. Equilibrio entre as taxas médias de sucesso das UC da drea das Ciéncias da
Comunicacgéo (18 UC), Tecnologias da Informagao (7 UC) e Economia (4 UC).
Relativa taxa de empregabilidade, conforme o referido no relatério de autoavaliagao: 48,3% dos diplomados obtiveram emprego até um ano depois de
concluido o ciclo de estudos.

7.1.5. Evidences that support the given performance mark.
There is a high success rate in the number of graduate students and a balance between the average rates of successful UC area of Science
Communication (18 UC), Information Technology (7 UC) and economics (4 UC).
There is a relative employment rate, as specified in the self-evaluation report: 48.3% of graduates obtained job until one year after the conclusion of study
cycle.

7.1.6. Pontos Fortes.
Elevado sucesso nas taxas de aprovac¢édo das unidades curriculares.
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7.1.6. Strong Points.
High success in the rates of approval of curricular units.

7.1.7. Recomendagées de melhoria.
D 0.00000000600000000600000000000000006606060000006006606006060000000060606060606060000000060600606000000600060060060606000000000660606000000909¢6¢969¢96¢

7.1.7. Improvement recommendations.
D 0.000000000000000000000060000000000066606000000006606006000000000660060606060600000000606060606000000000606060606006060000000060606060600090600¢6¢9¢964¢

7.2. Resultados da actividade cientifica, tecnolégica e artistica

7.2.1. Existem Centro(s) de Investigacao reconhecido(s), na area cientifica do ciclo de estudos onde os docentes desenvolvam a sua actividade.
Nao

7.2.2. Existem publicacdes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com revisao por pares, nos ultimos 3 anos e na area
do ciclo de estudos.
Sim

7.2.3. Existem outras publicagdes cientificas relevantes do corpo docente do ciclo de estudos.
Sim

7.2.4. As actividades cientificas, tecnologicas e artisticas tém uma valorizagao e impacto no desenvolvimento econémico.
Sim

7.2.5. As actividades cientifica, tecnoldgica e artistica estao integradas em projectos e/ou parcerias nacionais e internacionais.
Sim

7.2.6. Os resultados da monitorizagao das actividades cientifica, tecnoldgica e artistica sao usados para a sua melhoria.
Sim

7.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.
Os docentes pertencem a trés centros de investigagdo da drea: CETAC.MEDIA (Universidade do Porto e Universidade de Aveiro), que ainda nao foi
avaliado; CIMJ (Universidade Nova de Lisboa), avaliado pela FCT em 2007 com 'Very Good'; e CECS (Universidade do Minho),que obteve a classificagdo
da FCT de ‘Excellent' no mesmo ano. Publicou ainda vdrias referéncias de relevo na drea em que o ciclo de estudos se enquadra, nomeadamente sobre
os novos media, o ciberjornalismo, a cidadania e os media em geral.
O corpo docente do ciclo de estudos refere 51 publicag6es em revistas internacionais com revisdo por pares, nos ultimos 5 anos, na drea do ciclo de
estudos.

7.2.7. Evidences that support the given performance mark.
Teachers belong to three research centres in the area: CETAC.MEDIA (University of Porto and University of Aveiro), which has not yet been rated; the
CIMJ (New University of Lisbon), assessed by FCT in 2007 with 'Very Good'; and CECS (University of Minho), which obtained the classification of
‘Excellent’ from the FCT in the same year. They have also published several relevant references in the area, especially on the new media, online
Jjournalism, citizenship and the media in general.
The self assessment report mentions 51 publications in international journals with peer review, in the last five years in the area of the course.

7.2.8. Pontos Fortes.
Elevado numero e atualidade das publicagées do corpo docente na drea do ciclo de estudos.

7.2.8. Strong Points.
High number and topicality of the publications in the area of the study cycle.

7.2.9. Recomendagées de melhoria.
Promover a criagdo de um centro de estudos focado no dominio da comunicagéo.

7.2.9. Improvement recommendations.
To promote the creation of a research center in the communication field.

7.3. Outros Resultados

7.3.1. No ambito do presente ciclo de estudos, existem actividades de desenvolvimento tecnolégico e artistico, prestagao de servicos a comunidade ou
formagao avangada.
Sim

7.3.2. O ciclo de estudos contribui para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acgao cultural, desportiva e artistica.
Sim

7.3.3. O conteudo das informagoes sobre a instituicao, o ciclo de estudos e o ensino ministrado sao realistas.
Sim

7.3.4. Existe um nivel significativo de internacionalizacédo do ciclo de estudos.
Sim

7.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificagao de cumprimento assinalada.
As infra-estruturas do ciclo de estudos situam-se na proximidade de um pélo de industrias criativas (televisdo, agéncias de comunicagao, radio, jornais).
Dai, a existéncia de uma ligagao estreita com o tecido empresarial do sector dos media, concretizado em projetos de parceria de relevo, caso do "P3", do
jornal didrio "Publico”.

7.3.5. Evidences that support the given performance mark.
The infrastructure of the study cycle lie in close proximity to a hub of creative industries (television channel, media agencies, radio, newspapers). Hence,
the existence of a close link with business and industries of the media sector, embodied in partnership projects of relief, in such case the "P3", owned to
the daily newspaper "Publico”.
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7.3.6. Pontos Fortes.
Proximidade e relagdo com o pélo de industrias criativas e com o tecido empresarial da drea dos media.

7.3.6. Strong Points.
Proximity and relationship to the pole and creative industries and with the business media industry.

7.3.7. Recomendagdes de melhoria.
D 0.0000000060000000000000600000000000066060600000000066006000000006600606060606000000006060606600000000606060600606000000000066606066000090060666909696964¢

7.3.7. Improvement recommendations.
D 0.00000000600000000000000000000000066606060000000066060060600000000660060606060600000006006060600000000006000060606000000000660606000000909¢6¢969¢96¢

8. Observagoes

8.1. Observagoes:
Pela sua origem e pela forma como estad organizado, o curso apresenta caracteristicas singulares no panorama das Ciéncias da Comunicag¢ao. Desde
logo, pela integracao de dreas do saber periféricas a comunicagao mas que podem dialogar com a mesma, casos de Engenharia, Economia e Belas Artes.
Esta organizagao policéfala permite um corpo docente polivalente e com competéncias diversificadas, o que pode representar uma mais- valia para a
formacgdo dos estudantes. Receia-se, por isso, que possa comprometer a necessdria lideranga, orientagdo e organizagdo em termos cientificos. Assim,
afigura-se desejdvel a simplificagdo processual do modelo organizativo e, em particular, a criagdo de uma plataforma de articulagdo organizativa e
cientifica a nivel institucional, cuja configuragdo cabe a universidade definir.
O curso possui um corpo docente com formagao académica na drea e/ou com investigagao no dominio cientifico da comunicagdo e em dominios afins. A
producgéo cientifica dos docentes é relevante. Apesar de alguns deles nao serem da drea do ciclo de estudos, apresentam curriculos com vdrias
colaboragées e outputs situados nesse dominio ou a ele ligados.
De realgar ainda o modo como estd organizada a licenciatura, com trés variantes e um semestre de estdgio profissionalizante.
Igual destaque para a criagdo e manutengao de projectos de excelente nivel em colaboragdo com entidades externas, como o “Ciéncia 2.0” e o “P3”, um
optimo interface entre o mundo académico e o mundo empresarial.
Finalmente, é de registar o nivel de satisfagao por parte dos alunos e ex-alunos relativamente a formagéao obtida e o relacionamento com as entidades e
empresas ligadas ao sector, podendo, inclusive, ser assegurado o estdgio a todos os alunos.

8.1. Observations:
By its origin and the way it is organized, the study cycle introduces unique features in the panorama of Communication Sciences (CS) in Portugal. First,
the integration of knowledge areas peripheral to communication that can engage with CS, in cases of Engineering, Economics and Fine Arts. This
organization allows to the Faculty multiple, versatile and diversified skills, which may represent an added value to the training of students. But it is feared
that this might compromise the necessary leadership, guidance and organization in scientific terms. Thus, it is desirable a procedural simplification of the
organizational model and, in particular, the creation of an information platform for strategic and scientific level.
The study cycle has a teaching staff with good academic training in the field and / or research in scientific communication and related fields. The scientific
output of teachers is relevant. Although some of them are not from the area of the course, present CVs with various collaborations and outputs located in
that area or connected to it.
Is also worth noting how the degree is organized with three variants and one semester of professionalizing traineeship.
Equal emphasis on creating and maintaining an excellent level projects in collaboration with external entities, such as "Science 2.0" and "P3", an optimal
interface between academia and the corporate world.
We must register the satisfaction level on the part of students and alumni regarding to the training acquired and the relationship with the authorities and
companies related to the sector. We also emphasis the internship that is guaranteed to all students.

8.2. Observagoes (PDF, max. 100kB):
<sem resposta>

9. Comentarios as propostas de ac¢oes de melhoria

9.1. Objectivos gerais do ciclo de estudos:
Considera-se muito positiva a proposta de internacionalizagdo de docentes e estudantes.

9.1. General objectives:
The CAE underlines the proposals for the implementation of the academic staff and students’ internationalization

9.2. Alteracoes a estrutura curricular:
A instituicdo menciona uma alteragao do plano de estudos, com actualizagao de variantes e UCs mas nao apresenta alteragées concretas.

9.2. Changes to the curricular structure:
The institution reports an updating of branches and curricular units, but does not refer any concrete change.

9.3. Alteracdes ao plano de estudos:
No relatorio de auto-avaliagao, esta mencionada uma reformulagéo do plano de estudos, nomeadamente ao nivel da uniformizagao de ECTS. No entanto,
nao foram fornecidos dados mais concretos sobre a matéria.

9.3. Changes to the study plan:
In the self-assessment report, it is listed a reformulation of the study plan, particularly at the level of standardization of ECTS. However, more tangible
data were not supplied.

9.4. Organizagao interna e mecanismos de garantia da qualidade:
A proposta de melhoria sugerida - reforgo da articulagdo e da comunicagao entre os agentes envolvidos - afigura-se insuficiente para eliminar os
inconvenientes da atual estrutura organizativa, podendo vir a ser necessdria uma plataforma diferente, que articule, cientifica e estrategicamente, as
dreas e departamentos envolvidos, de modo a garantir uma lideranca clara e uma maior coeréncia, quer em termos de oferta letiva, quer em termos de
investigagdo, na drea da Comunicagao.

9.4. Internal organisation and quality assurance mechanisms:
The improvement proposal - «to reinforce the articulation and communication among participants» - does not seem to be sufficient to eliminate the
pointed out problems in the organizational structure. It will be necessary to find a different platform, which would link the participating departments,
scientifically and strategically, in order to assure a clear leadership and a greater coherence in terms of study cycles and research in Communication
area.

9.5. Recursos materiais e parcerias:
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A melhoria dos espagos constituird, evidentemente, um dado positivo para o curso.

9.5. Material resources and partnerships:
An improvement of the spaces will obviously be a positive factor for the course.

9.6. Pessoal docente e ndo docente:
A implementacgéo de iniciativas que promovam quer a mobilidade internacional, quer o reconhecimento do mérito individual dos docentes e ndo-docentes
é uma medida positiva.

9.6. Academic and non-academic staff:
The implementation of iniciatives promoting both the international mobility as well as the recognition of academic and auxiliary staff's merits represents a
positive orientation.

9.7. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem:
Considera-se o reforgo das formas de contacto on-line uma proposta positiva, assim como o envolvimento dos estudantes em actividades de iniciagdo a
investigagao.

9.7. Students and teaching / learning environments:
The reinforcement of on-line ways of contact is a positive proposal, as well as the participation of students in research activities.

9.8. Processos:
A principal linha de agdo em matéria de processos é a implementagao do sistema de garantia de qualidade, de modo a sistematizar a recolha e tratamento
da informagao.

9.8. Processes:
The main course of action concerning the procedures is the implementation of the quallity assurance system, in order to systematise the collection and
processing of information.

9.9. Resultados:
Sublinha-se a importancia do estabelecimento de parcerias com instituicées congéneres a nivel internacional.

9.9. Results:
The CAE underlines the importance of partnerships with international congeneric institutions.

10. Conclusoes

10.1. Recomendagéo final.
O ciclo de estudos deve ser acreditado

10.2. Fundamentagéo da recomendagao:
O ciclo de estudos possui um corpo docente qualificado, com investigagao relevante na drea, e mantém uma procura razodvel, apesar de ter descido no
ultimo ano.
A estrutura do curso esta de acordo com a legislagdo em vigor e dispée dos recursos e equipamentos adequados.
Sublinhe-se ainda:
1 - a boa articulagao com o tecido empresarial, que permite assegurar um estdgio aos alunos que o desejem.
2 - a criagdo de iniciativas de proje¢cdo nacional em parceria com outras entidades.

Considera-se, no entanto, que o enquadramento institucional do curso nao favorece a consolidagdo de uma unidade coerente em Ciéncias da
Comunicagédo, devendo,por isso, ser repensada.

A CAE recomenda, além disso, que seja:

1 - incrementada uma maior mobilidade de professores e alunos

2 - repensada a estrutura organizacional, de modo a introduzir maior agilidade e eficiéncia na condugao dos processos e, sobretudo, a consolidar um
nucleo de investigadores e especialistas na drea da comunicagado, que garantam a coeréncia de futuras opgdes pedagodgicas e cientificas.

10.2. Justification:
The study cycle has a qualified academic staff, that has been increasingly publishing in the area. The demand has been good, although it fell in 2012-2013.
The structure of the cycle is in accordance with the legislation in force. The available facilities and equipment are appropriate to what is necessary for the
formation in the area of the course.
However, the institutional context does not seem to promote the consolidation of a coherent unity in Communication Sciences, and should be retthought.

Moreover, the CAE stresses:

1 - The good articulation with the business fabric, that assures the students a traineeship
2 - The implementation of initiatives with large prominence in partneship with other institutions and companies

By way of recommendation,
1- a greater mobility of teachers, as well as students, should be implemented

2 - The institutional organization should be reconsidered, in order to introduce a greater agility, efficiency and most of all the consolidation of a research
group in the study area, which can be able to lead and guarantee the coherence of the scjentific and pedagogic decisions in the future.
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