[BPORTO

FLUP FACULDADE DE LETRAS
UNIVERSIDADE DO PORTO

MESTRADO EM COMUNICAGAO E GESTAO DE INDUSTRIAS CRIATIVAS

O Nomadismo Digital e a Comunicacao:
os efeitos da mobilidade e das tecnologias na
producao e propagacao da informacao

Samira Mazarin Galli

M

2021



Samira Mazarin Galli

O Nomadismo Digital e a Comunicacao: os
efeitos da mobilidade e das tecnologias na

producao e propagacao da informacao

Dissertagao realizada no ambito do Mestrado em Comunicagao e Gestao de Industrias
Criativas orientada pelo Professor Doutor Paulo Faustino e pelo Professor Doutor

Francisco Belda

Faculdade de Letras da Universidade do Porto

2021



Samira Mazarin Galli

O Nomadismo Digital e a Comunicacao: os
efeitos da mobilidade e das tecnologias na

producao e propagacao da informacao

Dissertagao realizada no ambito do Mestrado em Comunicagao e Gestao de Industrias
Criativas orientada pelo Professor Doutor Paulo Faustino e pelo Professor Doutor

Francisco Belda

Membros do Juri

Professor Doutor (escreva o nome do/a Professor/a)

Faculdade (nome da faculdade) - Universidade (nome da universidade)

Professor Doutor (escreva o nome do/a Professor/a)

Faculdade (nome da faculdade) - Universidade (nome da universidade)

Professor Doutor (escreva o nome do/a Professor/a)
Faculdade (nome da faculdade) - Universidade (nome da universidade)

Classificacdo obtida: (escreva o valor) Valores



A minha Clarice
A José Antonio de Freitas Pedroso.

Companheiros de vida



“Ndo ha saber mais ou saber menos:
hd saberes diferentes.”

Paulo Freire



Sumario

[BITo = Tor- [o Mo [l o To] o - NFU SRRt 5
F Yo=Y [Tl 0 1= Y o 1P 6
RESUMO ..ttt et e e e s sba e e e s srr e e e s sna s e e s nan 8
FAY o1 1 Tl PP PSR P P U OO PP VR PRTOPPTO 9
LR oT=Re [ = {8 L LR 10
INAICE 8 TADEIAS ......evveeieeeeececte ettt ettt aea et s sttt es s s aete s et s s s aeaesesasnas 11
Lista de abreviaturas € Siglas......cuuii i aaaa s 12
a1 oo [0 - To J PP TPR 13
1.1. Nomadismo digital num mundo (POs-)PaNdEMICO......c.eeecvieiiieeeiieecee e 14
1.1. N6made Digital vs Location INdependent .........cuueieviiiiiiriiiieecciieecccee e 14
1.2. O impacto da pandemia da Covid-19 sobre o Nomadismo Digital ..........ccccceevviveeerinnennn. 16
RV Tl doTe [o] Lo = - TSRS 19
2.1. Método Quadripolar APHCAdO.........ceeecuiieieiiiee e e et rae e e e 20
0 00 8 o o 3 oY Y1 =T s Vo] [ Y=o T RSP 21
2.1.2.POI0 TEOIICO ettt ettt ettt ettt h e st st sttt e be e bt e sbeesbeesaeeeaneenneens 22
2.01.3.POI0 TECNICO -ttt ettt b e sttt st e b e bt e sbeesbeesaeeeaneenneens 23

0 9 o (o 3 1V, o T (o] [ =T oo J SRR 25

3. 3. Comunicacao, tecnologia, internet e nomadismo jornalistico .......ccccceeevvicivreeeeeeeeenccnnnnen, 26
3.1. Os efeitos das TICS N@ COMUNICACA0 ...cuvveeeieireeeiriieeeeiiieeeesreeeeesteeeessteeeeesnbeeeeesnreneesnsees 26

3.1.1. Do jornalista ao produtor de conteudo digital: as adaptagdes dos profissionais as

Novas ferramentas tECNOIOZICAS . .....uviiiiciiiee e e e 27
3.1.2. A propagac¢do da informagdo N0 CIDEreSPaACO ....ccccveeeiiciiee i 29
3.1.3. O jornalista € 0 NOMadismMO digital........cccceeiieiiiiiiiiiiie e 30

4. Comunicagdo nas INdUstrias CriatiVas ......ccccceecieeiiiiiee e eee e e 31
4.1. Industria Criativa e IndUstria CUltUral......cc.coviiiiiiiiiiieee et 36
4.1.1. As possibilidades econdmicas da Industria Criativa ........cccceeeeeciieeeeciiee e 37

5. Contextualizagdo ECONOMICA.......ueiieiiiieeeciee ettt ettt e ree e e et e e e e e eabe e e e earaeeeennres 39
5.1. Evolugdo historica das tECNOIOZIAS ..cccccuveieiieiiie ettt et e 39
5.1.1. Reflexo da evolugdo das tecnologias no sistema econdmico ........cccceeeecreeeeeccrereeennen. 40
5.2 Desterritorializagdo do capitaliSMO ....ccoeeciiiiiiiii e 42
5.2.1. Precarizagd@o do trabalno.......cc.eeii i s 43
5.2.2. RISCOS.cciiiiuiiiiiiiiii ittt 44

6. Trabalho empirico: entrevistas e apresentacdo e discussdo de resultados...........cceeeen.eee. 44

3



6.2. Critério de EScolha dos ENtreViStados ..........eeeeeeeeeeee s 45

6.2.1. Perfil dOS entrevistados ........c.eoiiieriiieniee ettt s 46
6.2.2. ESCOIAMITATE ...eeieeieeiee ettt ettt ettt e e s e snee s 47
I T Y ole] ETa o - Lo [le fo T o T YL PRSP 48
6.3. Nomadismo Digital: LIfestysle .....cuciiii i 49
6.3.1. O nomadismo Para 0S NOMAUES ......ceveivciiieiiiiiiee et ree e e sree e e sree e e s sreeeseares 49
6.4.Relagdo com 0 Traballo ......ccceeiiiiiii e e e e 53
6.4.1. Os efeitos do nomadismo digital na producdo e propagacdo da informacéo............. 56
6.4.2. Brasil vs Exterior: as preferéncias de 10calizagdo ......ccccccveeevecieeiccciee e 58
6.4.3. Equipamentos € tECN0I0ZIAS.......ccccciiii i e 62
(SRS o =Tt fo 1 oo T s 1o 1 4| Tole 1SS 65
6.5.1. Insercdo no mercado de trabalho .........ccceeieeiiii i 65
6.5.2. A escolha pelo nomadismo digital .........cccceeeeiiiiiiiiie e 66
6.5.3. QUESTOES [ADOTAIS ..coueiieiiiie e 69
6.5.4. O trabalho e a mobilidade do ndémade digital........c.ccceeeiiiiiiiiieiiic e, 72

Lo ST o =T g o 1= ot { A [P PR PPPU PPN 74
(0o o[ o [T = Tolo 1T T o T T F PRSP 78
Referencias BibliOgrafiCas ... ..iiiciiiiiiciiie et n 83
LY = (o 1P O PPPPPPPPN 87



Declaragao de honra

Declaro que a presente dissertacao é de minha autoria e nao foi utilizado previamente
noutro curso ou unidade curricular, desta ou de outra instituicdo. As referéncias a outros
autores (afirmagdes, ideias, pensamentos) respeitam escrupulosamente as regras da
atribuicdo, e encontram-se devidamente indicadas no texto e nas referéncias
bibliograficas, de acordo com as normas de referenciacdo. Tenho consciéncia de que a

pratica de plagio e auto-plagio constitui um ilicito académico.

Porto, 2021

Samira Mazarin Galli



Agradecimentos

Nenhuma linha dessa tese teria sido escrita se ndo fosse o amor e as palavras de
incentivo que recebi nessa travessia. Principalmente as palavras do meu companheiro,
José Antonio de Freitas Pedroso, que ndo me deixou desanimar nem nos dias mais
complicados. Por todos os bilhetes, cuidados, refei¢des e apoio, principalmente nas
noites em claro. Por me incentivar todos os dias a ser uma pessoa melhor e pela

experiéncia de viver em Portugal.

Agradeco muito aos meus pais, Roberto e Maria Inés, minha principal rede de apoio,
mesmo a distancia e ainda mais presencialmente. Por todo amor, por cuidarem tdao bem
da minha filha enquanto eu precisava me ausentar para me dedicar a essa pesquisa.
Agradeco a minha irma Sabrina, meu cunhado Cleber e minha sobrinha Vitéria, por

ampliarem minha rede de apoio.

Gostaria de fazer um agradecimento a toda minha familia, mas, em especial, a todos os
meus tios: Marcio, Mauro, Maria José, Marcos e Eunice Mazarin, Edson Bernardi, e,
principalmente, Creusa e Débora Mazarin, por me apoiarem, vibrarem a conquista do
mestrado comigo - e me acompanharem até a porta da sala de aula. Vocés sabem a

importancia que tem na minha vida.

Agradeco meus amigos de trabalho, em especial, Helena Gozzano, pela disponibilidade
e ajuda na revisao; e Anclar Patric Crippa Mendes, que, além de cobrir minhas auséncias,
emprestou um computador quando o meu quebrou, para que eu pudesse terminar a

tese.

Agradeco minha terapeuta, amiga e colega de trabalho, Andréia Miiller, seria impossivel

sem seu incentivo e forga.

Agradego também aos meus amigos do mestrado, André Mendes e Isabella Brando, por
dividirem e compartilharem todas as dificuldades, das técnicas as emocionais, e estarem

ao meu lado o tempo todo, me levantando na caminhada.

Agradeco todos os funcionarios da Universidade do Porto, em nome de Ana Paula
Morgado Ferreira, que nunca mediu esforcos para resolver qualquer situa¢do do Servico

de Gestao Académica.



Agradeco ao meu orientador Professor Doutor Jodo Paulo de Jesus Faustino, que possui
um profundo conhecimento em Comunicagao e Tecnologias, areas fundamentais para
minha pesquisa. Igualmente agradec¢o a dedicagdao do meu coorientador Professor
Doutor Francisco Rolfsen Belda, pela orientagdo técnica e humana que recebi. Também
ndo poderia deixar de agradecer a todos os demais professores do mestrado da U.Porto,
que foram tdo importantes no meu percurso académico. Agradeco ainda a cada um dos
entrevistados, que aceitou colaborar com a investigacdo e compartilhou um pouco de

sua vida comigo.

Por fim e mais importante, agradeco a minha amada Clarice, que me acompanha na
construcao dessa pesquisa desde a barriga. Diante de tantas adversidades, ainda mais

em tempos pandémicos, se eu ndo desisti foi por vocég, filha. Sou profundamente grata.



Resumo

Essa pesquisa analisa os efeitos do fendbmeno Nomadismo Digital nos processos de
producdo na drea de Comunicacao, bem como seus reflexos nos meios de propagacao
da informacgao. O objetivo é entender quais sdo as implica¢gdes da facilidade da troca de
informagdes em dambito mundial na qualidade da comunicacdo global, levando em
consideragao, principalmente, seu imediatismo e sua ubiquidade. Além desse efeito
qualitativo, o estudo procurou observar até que ponto essa flexibilizacdo dos espacos
de trabalho tem sido de fato uma oportunidade de adaptagdao a uma melhor qualidade
de vida no trabalho para os profissionais da comunicacdo, ou se, ao contrario, ela tem
levado a precarizacao dessas condicdes, na medida em que se persegue um inalcancavel
status de mobilidade continua, viabilizado pelas tecnologias de informacdo e

comunicacdo e conformado as exigéncias do capitalismo informacional globalizado.

Palavras-chave: Nomadismo Digital; internet; mobilidade; comunicacao; estilo de vida.



Abstract

This research analyzes the effects of the Digital Nomadism phenomenon on production
processes in the field of Communication, as well as its effects on the means of
information propagation. The objective is to understand the implications of the ease of
exchanging information worldwide on the quality of global communication, taking into
account, mainly, its immediacy and ubiquity. In addition to this qualitative effect, the
study attemped to observe the extent to which this flexibilization of work spaces brings
an opportunity to improve quality of life at work for communication professionals, or if,
on the contrary, it has led to even more precarious conditions, as workers are invited to
persue an unattainable status of continuous mobility, made possible by information and
communication technologies and conformed to the demands of globalized

informational capitalism.

Key-words: Digital Nomadism; Internet; mobility; Communication; Lifestyle.
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Introducgao

A presente tese investiga os efeitos da mobilidade e das tecnologias na producdo e
propagacao da informacdo através do Nomadismo Digital como modo de trabalho e

estilo de vida dos profisssionais da Comunicagao.

Tao importante quanto entender a influéncia direta das Tecnologias de Informagado e
Comunicacdo (TIC) para o desenvolvimento do Nomadismo Digital, é imprescindivel uma
discussao de como esse contexto de tecnologia e mobilidade tem trazido consequéncias
a maneira de se produzir e propagar informacdes no cendrio atual global, uma vez que
a Comunica¢do tem sido uma das dreas que mais sofre mudancgas, transicdes e
adaptacbes ao longo do processo de evolucdo tecnoldgica, tudo em uma velocidade

imediatista e de complexa andlise.

Assim, no que se refere ao objeto de estudo, é imprescindivel que se leve em conta o
sistema capitalista globalizado (macro) e as discussdes acerca dos conceitos, percepcdes

e reflexos do nomadismo digital na comunicagao (micro).

O nomadismo digital é considerado um fen6meno relativamente novo entre os modelos
de trabalho, passou a ser desenvolvido a partir da década de 1990. Ainda sdo poucos 0s
estudos académicos e referéncias literarias que envolvem o tema, principalmente na

area investigada.

A pesquisa comecou em 2019, muito embora a pesquisadora venha se aprofundando
sobre o assunto desde 2016, em cursos e experiéncias profissionais. Nesse contexto,
ndo havia melhor momento para a investiga¢ao, justamente porque a pandemia global
do coronavirus alterou, a partir de 2020, ainda mais os fluxos de trabalho, que ja haviam

sendo constantemente transformados.

A emergéncia sanitdria mundial trouxe a tona diversos questionamentos a respeito do
equilibrio laboral que ja acompanhdvamos na literatura. Por isso mesmo é que o
presente estudo avalia como realizar acordos comerciais e novos modelos de trabalho,
além de considerar as maneiras de garantir os equipamentos necessarios para poder
trabalhar remotamente, bem como manter a disciplina em um cenario de flexibilizacdo

de horério, sem deixar de levar em conta a instabilidade financeira. Além, é claro, de
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observar como o modo de vida influencia no dia a dia do profissional, e, dessa forma,

reflete em como a comunicagado e a informacdo é propagada.

Todos os problemas de comunica¢do sdo resolvidos remotamente? Os profissionais
pretendem algum dia voltar ao trabalho totalmente presencial? A tendéncia continua

pds-pandemia?

A pesquisa pretende trazer as reflexdes e respostas sobre a busca pelo equilibrio entre
as relacdes de trabalho e estilo de vida e o impacto do fendmeno nas transformacdes

futuras na drea de comunicagao.
1. Nomadismo digital num mundo (pds-)pandémico

Antes de qualquer discussao sobre o tema nomadismo digital, a questdo é justamente
discutir a prépria definicdo do termo, por ser uma expressdo ainda em construcdo. Com
sua origem na Era Paleolitica, o termo nomadismo define o modo de viver dos povos
némades, que ndo possuiam moradia fixa e permaneciam no mesmo espaco geografico
apenas enquanto havia recursos para sua subsisténcia. Ja o termo em inglés digital
nomad se popularizou globalmente a partir de meados dos anos 2000, embora seu
primeiro uso conhecido tenha sido no livro Digital Nomad, de 1997, escrito por Tsugio
Makimoto e David Manners, que faz uma espécie de previsdo para as décadas seguintes,
ao afirmar que “as possibilidades tecnoldgicas atuais e futuras, combinadas ao nosso
desejo natural de viajar, irdo permitir, mais uma vez, que a humanidade viva, trabalhe e

exista em movimento.” (Makimoto & Manners, 1997 como citado em P. Matos, 2018,

p. 5).
1.1. Nomade Digital vs Location Independent

Apds a popularizagdo do termo digital nomad, nos anos 2000, a questao sobre sempre
viver viajando e trabalhando e ndo ter uma morada fixa, atualmente é descrita como
uma expressdo que define profissionais que trabalham independentemente de uma
estrutura fisica e tem a liberdade de poder ir onde quiserem, na hora que quiserem e
sem nenhuma amarra. “A expressdo nomadismo digital, quando analisada
semanticamente por seus praticantes, leva a entender que némade digital é um

individuo em movimento frequente, sem residéncia fixa, e que trabalha pela internet,
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podendo suas fontes de receitas ter varios graus de virtualidade, desde exclusivamente

on-line, até misturadas com fontes off-line” (R.S.D.F. Matos, 2016, p.42).

Outros estudos cientificos que refutam esta definicdo mais simplificada, tornam o termo
mais abrangente e sugerem que pode haver outras denominagdes, hora como sinénimo,
hora como forma de diferenciacdo. “E o caso do termo ‘“ocation independent’, que
significa ‘independente de localizagdo’ e se refere a alguém que nao precisa estar em
um local fixo para desenvolver suas atividades, mas que ndo necessariamente é um
‘ndbmade’ — isto é, possui residéncia onde passa a maior parte do tempo, podendo,
assim, se deslocar quando desejar” (P. Matos, 2018, p. 10). Alguém que ndo tenha
necessidade de estar pessoalmente em algum escritorio ou empresa e possa trabalhar

remotamente é um bom exemplo de um ‘location independent’.

Definidos como profissionais que independem de localizagdo para trabalhar ou que
buscam um estilo de vida que concilia trabalho e viagem, nenhum deles poderia exercer
suas func¢des se ndo fosse as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC),
notadamente a telefonia movel, conexdes GSM e wireless.

N3o por acaso, surgiu nas ultimas décadas, uma nova onda de estudos preocupados com
guestdes ligadas ao movimento. O Paradigma das Novas Mobilidades, estabelecido por
Sheller e Urry (2006), da conta de um tipo de mobilidade que emerge nos anos 1990 a
partir do uso generalizado das Tecnologias de Informa¢ao e Comunicagao, bem como
do reforco das interdependéncias politicas e socioecondmicas em escala mundial (P.
Matos, 2018, p.6). Para os autores, o ponto crucial é a mudanca de uma modernidade
vista como pesada e sélida para uma outra modernidade, leve e liquida, na qual a
velocidade de movimento de pessoas, dinheiro, imagens e informacdo é o objetivo

principal.

Cada vez mais estudos tém se voltado para a experiéncia da mobilidade mediada pelas
tecnologias de comunicagcdo. “A mobilidade se apresenta em trés dimensdes
fundamentais: o pensamento, a desterritorializacdo por exceléncia para Deleuze e
Guattari (1980), a fisica (corpos, objetos, commodities) e a informacional virtual
(informacdo) ” (Lemos, 2009, como citado em P. Matos, 2018, p.7).

A maioria das pessoas que trabalha como némade digital é profissional da area de
tecnologia da informacdo, de comunicacgado (principalmente marketing), design, vendas,
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escritores e tradutores. Grande parte deles sio empreendedores digitais, trabalhadores

autonomos e freelancers.
Apesar de o fend6meno trazer ares de novidade, grupos de trabalhadores méveis
ou deslocalizados ndo sdo algo tdo incomum ou uma exclusividade da década
atual. Executivos jet setters povoam as salas VIP dos aeroportos e as classes
executivas dos voos comerciais ja ha algum tempo, mas ha também um sem
nimero de estudantes, pesquisadores, artistas, atletas, e diversos outros
individuos para quem o deslocamento é algo necessario ou desejavel para se
desenvolver e adquirir status em seus respectivos campos de atuacdo. Sem
esquecer, é claro, a enormidade de trabalhadores migrantes ao redor do mundo,

para quem mover-se €, muitas vezes, uma questdo de sobrevivéncia (P. Matos,
2018, p.6).

1.2. O impacto da pandemia da Covid-19 sobre o Nomadismo Digital

A necessidade do isolamento e distanciamento social, para evitar a disseminacdo do
coronavirus, levou ao fechamento de mercados financeiros, escritdrios corporativos,
negdcios e eventos. Entre as dreas mais afetadas, vdrios setores da industria criativa
tiveram péssimos indices de prejuizo com o sufocamento econémico.

Mas, se por um lado, as questdes fisicas e praticas do Nomadismo Digital (justamente
viajar e poder trabalhar de onde quiser) ficaram estagnadas, pela impossibilidade de
realizar viagens no mundo todo, por outro, a pandemia fortaleceu ainda mais o conceito.
0 CEO do Airbnb, Brian Chesky, disse, em entrevista
(https://viagem.estadao.com.br/blogs/sala-vip/como-a-pandemia-fortaleceu-o-
nomadismo-digital/, recuperado em 20 de agosto, 2021), que a pandemia gerou “as
mudancas mais profundas no turismo desde a invenc¢ao da aviagao comercial”.

De acordo com a matéria jornalistica, dados da Pnad Covid, divulgados pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), apontaram que em novembro de 2020
havia 7,3 milhGes de brasileiros trabalhando remotamente. Internacionalmente, as
estimativas sdo que o numero de pessoas trabalhando remotamente chegue a 1 bilhdo
até 2035.

Os numeros apontam que o home office, trazido pela pandemia, deve permanecer em
muitos casos. A escassez de referéncias académicas e literdrias sobre o tema, por ser
tdo atual, ndoimpede de observar a avidez com que diversas empresas e érgaos publicos
jd& anunciaram que ndo pretendem voltar ao trabalho totalmente presencial pds-

pandemia. Devido ao contexto convidativo aos interessados pela forma de vida do
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nomade digital, as estadias prolongadas, em hotéis ou em imodveis alugados podem
despontar como uma saida para a area de hotelaria, que foi castigada pela pandemia,
principalmente durante o primeiro ano pandémico. “Hotéis em todo o mundo
testemunharam cancelamentos de reservas no valor de bilhGes de ddlares, e a industria
hoteleira buscou um resgate de USS 150 bilhdes” (0zili & Arun, 2020).

Apesar de alguns dados pessimistas em alguns setores, o home office ndo trouxe s6
prejuizo, trouxe também economia. Um levantamento feito em agosto de 2021 pela
Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdao e Governo Digital do Ministério da
Economia no Brasil mostra que o trabalho remoto dos servidores publicos federais
durante a pandemia da covid-19 gerou uma economia de RS 1,419 bilh3o.

O estudo considerou a reducdo de gastos de custeio (manutencdo da mdaquina publica)
de margo de 2020 a junho de 2021. Por esse motivo, o préprio Ministério da Economia,
por meio do Programa de Gestao, anunciou que pretende transformar o teletrabalho
permanente em alguns érgdos. De acordo com matéria veiculada pelo canal oficial da
Republica  Brasileira, Agéncia Brasi,b, em 3 de agosto de 2021
(https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2021-08/trabalho-remoto-gerou-
economia-de-r-14-bi-no-executivo-federal, recuperado em 12 de agosto, 2021), a pasta
incentivou os 6rgdos federais a adotar o trabalho remoto em atividades em que a
presenca fisica dos servidores nao seja essencial. Até a data da publicacdo, nove érgaos
federais haviam completado processo de adesdo. “Entre os ministérios, as pastas da
Economia, da Cidadania, do Desenvolvimento Regional aderiram ao teletrabalho
permanente. Completam a lista a Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des (Anatel); a
Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios (Antaq); a Controladoria-Geral da Unido
(CGU); a Advocacia-Geral da Unido (AGU); o Conselho Administrativo de Defesa

Econdmica (Cade) e a Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap).”

O fortalecimento e a valorizagdo do Nomadismo Digital fez com que algumas
localizacBes investissem para se tornarem poélo para ndmades. E o caso do Rio de
Janeiro, no Brasil, que anunciou, em julho de 2021
(https://prefeitura.rio/cidade/prefeitura-lanca-o-programa-nomades-digitais-para-

guem-quer-visitar-a-cidade-sem-deixar-o-trabalho-de-lado/, recuperado em 5 de

setembro de 2021), o programa Nomades Digitais, para quem quer visitar a cidade sem
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deixar o trabalho de lado. De acordo com matéria veiculada pelo canal oficial da
Prefeitura do Rio de Janeiro, a cidade se prepara para receber visitantes interessados
em montar sua base de trabalho temporariamente na capital carioca. Uma das medidas
é a concessao do certificado Rio Digital Nomads, um selo para hotéis e hostels que vao
ter tarifas especiais para esse tipo de cliente que aderir a pacotes de longa permanéncia.
Espacgos de coworkings também podem ganhar essa autenticagdo, que sera oferecida
pela Riotur. “A cidade do Rio se coloca agora ao lado de outras como Thilisi, na Geérgia;
Miami, nos Estados Unidos; Bali, na Indonésia, e Playa del Carmen, no México, que ja
sao referéncias de acolhimento dos N6mades Digitais.”

Entretanto, embora o panorama se mostre favoravel ao nomadismo digital, alguns
especialistas estdo céticos de que a forca de trabalho ficard repentinamente repleta de
nomades digitais permanentes, a medida que a vida didria em muitos paises comeca a
se estabilizar. De acordo com matéria publicada na BBC, em junho de 2021,
(https://gooutside.com.br, recuperado em 6 de setembro de 2021) o trabalho 100%
remoto é uma possibilidade para alguns funcionarios e talvez vidvel em alguns setores,

III

mas ndo se tornara o “novo normal”. A matéria jornalistica justifica o fato afirmando
que o nomadismo digital é “estilo de vida privilegiado”. “E mais facil para algumas
pessoas se tornarem nomades digitais e mais dificil para outras, nacional ou

internacionalmente, antes ou depois da Covid-19.”

Além de algumas profissdes ndao serem compativeis com o estilo de vida n6made, a
pesquisa da Economic Policy Institute, encontrou questdes de etnia e escolaridade nos
resultados sobre nomadismo digital. Os dados mostram que, nos Estados Unidos, um
em cada quatro trabalhadores brancos consegue trabalhar em casa — o que é
comparado a um em cada cinco trabalhadores negros e um em cada seis trabalhadores
hispanicos. “A organizagdo também encontrou disparidades entre os niveis de
educacdo: um em cada trés trabalhadores com diploma de bacharel conseguiu trabalhar
em casa durante a pandemia, em comparacdo com cerca de um em 20 trabalhadores
com apenas o ensino médio”. Sendo assim, o estudo desponta que, mesmo pds-
pandemia, uma forca de trabalho n6made em escala real poderia simplesmente manter
esse ciclo em andamento, dando mais privilégios e vantagens para pessoas ja

privilegiadas.
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2. Metodologia

Em razdo do tema Nomadismo Digital ser um fenbmeno de discussdo conceitual e que
emerge como tendéncia no mercado de trabalho global, a partir da possibilidade de se
trabalhar remotamente e ter um estilo de vida mével gracas as tecnologias de
comunicagao, se faz necessaria uma pesquisa com abordagem pluridimensional, para
entender as consequéncias do processo, inclusive econdmicas, sociolégicas e

trabalhistas, em todo o globo.

Devido ao campo da problematica do objeto de estudo, inserido dentro das Ciéncias
Sociais, ser excessivamente vasto para ser englobado ou reduzido a uma Unica disciplina,
é imprescindivel um olhar pluridisciplinar, garantindo uma convergéncia sistematica e
organizada entre as disciplinas. A complexidade da andlise para a resposta exige
interpretacdes e voltas constantes entre pélos de estudo. Dessa forma, vé-se como saida
a aplicacdo do método de investigacdo quadripolar, desenvolvido na década de setenta,
pelos belgas Paul de Bruyne, Jacques Herman e Marc de Schoutheete. Estruturada a

o«

volta de interacdes dos polos epistemoldgico, tedrico, técnico e morfoldgico, “a
metodologia deve ajudar a explicar ndo apenas os produtos da pesquisa, mas
principalmente seu proprio processo, pois suas exigéncias ndo sdao de submissdo restrita
a processos rigidos, mas antes de fecundidade na producgao dos resultados” (De Bruyne,

& De Schoutheete, 1974).

Revisitado posteriormente pelos autores da Escola do Porto, em um trabalho de reflexao
sobre a epistemologia da Ciéncia da Informac¢ao, Armando Malheiro da Silva e Fernanda
Ribeiro, “o método quadripolar constitui-se como um dispositivo de investigacdo
complexo, por exigéncia de um conhecimento que esta longe de ser ‘unidimensional’,
desprovido de varidveis ou circunscrito apenas a tecnicidade dos procedimentos
standard [...] Segundo este modelo, a investigacao cientifica ndo pode ser restringida a
uma visdo meramente tecnoldgica ou instrumental, devendo ser perspectivada por
forma a superar-se o debate ‘tradicional’ entre ‘quantitativo’ e ‘qualitativo’ e por forma
ainda a promover-se o fecundo intercdmbio interdisciplinar” (Silva & Ribeiro, 2002,

como citado em Terra, 2014).
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Assim, esse dispositivo de investigacdo proporciona o conhecimento multidimensional
do objeto de estudo, possibilitando, a partir de uma ideia vaga e desordenada que é

intrinseca ao nomadismo digital, alcangar um conhecimento cientifico do tema.
2.1. Método Quadripolar Aplicado

Para aplicar o Método Quadripolar ao estudo do Nomadismo Digital na Comunicacao,
parte-se do principio que os profissionais que independem de localizagdo para trabalhar
ou que buscam um estilo de vida que concilia trabalho e viagem, nao poderiam exercer
suas funcOes se ndo fossem as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC),
notadamente a telefonia modvel, conexdes GSM (Global System for Mobile
Communications) e wireless.

A emergéncia das TICs é vista também, sob muitos aspectos, como um fator de
renegociacdo das relacbes entre tempo e espago, causando mudancas de
comportamentos, rituais e padrdes de comunicagdo, gragas a uma interconectividade
global.

Nesse sentido, o estudo considera que os nébmades digitais sdao um exemplo extremo
dessas transformacdes, “notadamente das extensivas e intrincadas conexdes entre a
viagem fisica e as formas de comunicacdo, ou seja, formas de viagem ‘virtual’ e
‘imaginativa’ que emergem das Tecnologias de Informagdo e Comunicacao, além de
uma resposta as exigéncias do capitalismo flexivel” (P. Matos, 2018, p. 10). E é por esse
percurso que a pesquisa segue, aplicada em cada um dos polos, a fim de representar
uma condicdo de validade dos resultados alcancados e de legitimidade do préprio
trabalho.

Nesse sentido, a pesquisa aprofunda-se com a observacdo dos fatos, principalmente de
grupos em redes sociais; desenvolve um embasamento tedrico, através da revisao de
literatura; e finaliza com a recolha de dados e analise das entrevistas realizadas com 12
profissionais de comunicacdo que se autodenominam nOmades digitais, transitando
entre os pdlos, por meio de uma interconexdo que se estrutura em uma triangulacao

metodoldgica detalhada a seguir.
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2.1.1. Polo Epistemolégico

A principal aplicagdo do polo epistemoldgico dentro da metodologia é estabelecer as
condicbes de objetividade dos conhecimentos cientificos, modos de observacdo e
experimentagcao entre as teorias e os fatos. “A reflexdao epistemoldgica existe, e é a
reflexdo dos pesquisadores sobre os instrumentos de conhecimento, esta é feita com o
objetivo de superar as crises e legitimar os pontos de vista” (Fernandes, 2013). Ou seja,
a epistemologia tem uma funcao de vigilancia critica ao longo do processo investigativo,
“delimitando a construgao do objeto cientifico e da problematica de investigacdo. Em
ultima instancia, define as regras de producdo e de explicacdo dos factos bem como de
compreensdo e de validacao das teorias” (Terra, 2014).
Para embasar a tematica principal do objeto de estudo em questdo, é importante
contextualizar todo o processo do nomadismo digital do ponto de vista econémico e
sociolégico dos mercados de trabalho em ambito global. E necessario analisar se o
fenbmeno continuard a acontecer a longo prazo - ou se sera efémero - e em quais areas
de trabalho. Desenvolver essa andlise central de um ponto de vista global, sem deixar
de lado a questao socioldgica da evolucdo econ6mica mundial foi imprescindivel para o
andamento da pesquisa.
A cultura da mobilidade entrelaca questdes tecnolégicas, sociais, antropoldgicas.
Para a comunicacdo, a mobilidade é central ja que comunicar é fazer mover
signos, mensagens, informacdes, sendo toda midia (dispositivos, ambientes e
processos) estratégias para transportar mensagens afetando nossa relacdo com
o espaco e o tempo. Na atual fase das tecnologias da mobilidade e de localizacdo
(as midias locativas), ndo se trata tanto de aniquilar os lugares, mas de criar
espacializagGes. (Lemos, 2009, p.30)
Assim, no campo epistemoldgico, é possivel considerar a énfase do fenémeno
nomadismo digital como uma das consequéncias de uma nova ldgica tecnolégica, que
reflete na economia. Uma nova légica de redes, fluxos e conexdes vivida nos dias atuais.
Em uma realidade marcada pela légica global, a habilidade de se mover por esse mundo
com desenvoltura (fisica, intelectual e simbolicamente) e, no limite, estar em toda parte
ao mesmo tempo, implica, inclusive, uma consulta alargada por parte do conceito da
ubiquidade. Caracteristicas contemporaneas que se tornam requisitos fundamentais
tanto para o trabalhador, quanto para o consumidor e o cidaddo do terceiro milénio.
Tudo isso ligado a experiéncia continua da mobilidade (Creswell, 2010. p. 20), que, por
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sua vez, marca parte significativa das identidades e os estilos de vida na

contemporaneidade (P.Matos, 2018, p.8).

Dessa forma, como trama de fundo onde o investigador se move, mas desempenha
também um papel ativo, os dados compilados através do polo epistemoldgico serviram
igualmente de motor da pesquisa, na medida em que suscitam questdes que irdo
contribuir para resolver problemas praticos ou para formular respostas teéricas validas,
com a andlise das respostas de dez profissionais da comunicacdo que trabalham como
ndmades digitais. “E aqui que se opera a reformulacdo constante das condi¢des de
objetividade dos conhecimentos cientificos, dos modos de observacio e de
experimentacao, tal como das relagdes que as ciéncias estabelecem entre a teoria e os
factos, rompendo com o senso comum ou o0s conhecimentos vagos, aplicando uma

linguagem cientifica” (Terra, 2014).
2.1.2. Polo Tedrico

A teoria é a parte que envolve todo o fundamento de qualquer estudo para um
pesquisador de ciéncias sociais. O polo tedrico é inerente a pesquisa cientifica e orienta
a definicdo das hipoteses e a construcao dos conceitos. “A sua verdadeira funcdo é a de
ser o instrumento mais poderoso da rutura epistemoldgica face ao senso comum. As
teorias sdo entdo fundamentais para capturar as experiéncias e explica-las” (Fernandes,

2013).

Por esse motivo, a teorizacdo foi feita desde o inicio da pesquisa, “funcionando como
polo interno do campo metodoldgico da investigacdo, ligando o plano da descoberta
(aquele onde situamos o nosso ponto de partida e construimos as nossas hipdteses e
teorias) e o plano da prova (onde se opera a confirmacdo ou refutacdo das hipéteses e
teorias) ” (De Bruyne, Herman & De Schoutheete, 1974, como citado em Terra, 2014).
Metodologicamente, a criacdo da teoria pode ser apresentada como o resultado da
interacdo dos demais polos da dinamica de investigacdo (epistemoldgico, morfoldgico e

técnico).

Para o estudo do nomadismo digital na comunicacdo, o modelo de abordagem mais

adequado é o da teoria sistémica, através da qual é possivel obter uma interpretacdo
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dinamica da realidade, com a percepc¢do de elementos interligados de forma implicita e

explicita.

Desenvolvida entre as duas Guerras Mundiais pelo bidlogo Ludwig von Bertalanffy, a

Teoria Geral dos Sistemas desenvolve uma correlagdo permanente entre a estrutura e

os elementos e possibilita uma visdo analitica e uma visdo sintética na observacdo dos

elementos inter-relacionados entre si (Bertalanffy, 1976, como citado em Terra, 2014).
As abordagens sistémicas aplicadas a andlise do campo informacional tém
constituido a opg¢do de alguns autores. Nas palavras de Silva, os «[...] principios e
enunciados da teoria sistémica tém plena aplicagdo ao fendmeno
infocomunicacional, ou seja, é possivel pensar sistematicamente a informacao e
usar esta teoria como “ferramenta” interpretativa e explicativa, devidamente
inscrita no polo tedrico, do método quadripolar. Serve ela, também, de suporte
a componente aplicada de que os polos técnico e morfoldgico sdo expressao
mais concreta» (Silva, 2006, p. 32).

Assim, no que se refere a pesquisa, ha de se levar em conta o sistema capitalista

globalizado (macro) e as discussdes acerca dos conceitos, percepcdes e reflexos do

nomadismo digital na comunicagdo (micro).

Conceitos e definicdbes dessa natureza fazem parte de uma abordagem sistémica
aplicada a analise do campo informacional, que permite pensar o objeto de estudo em
termos holisticos, com base na observacdo da realidade e da compreensao entre todos
os elementos envolvidos. As abordagens sistémicas aplicadas a andlise do campo
informacional criam um sistema capaz de exprimir a complexidade do fenémeno do
nomadismo digital na comunicagcdo mundial. Assim, fica justificada a sua ado¢dao como
modelo de inteligibilidade coerente e pertinente para enquadrar o percurso de
investigacdo, “desde a formulacdo de teorias e hipdteses até a sua refutacdo ou
validacdo, estando por isso presente nos polos técnico e morfoldgico” (Terra, 2014).

2.1.3. Polo Técnico

O polo técnico é responsavel pelo recolhimento e contextualizagdao sistémica das
informacdes, para que haja a transi¢cdo destes elementos em dados importantes para a
problematica, de uma forma geral. “A sua funcdo é descrever os fatos em sistemas
significantes, por protocolos de eevidencia¢do experimental desses dados empiricos”

(Fernandes, 2013). Os dados precisam ser apropriados em relacdo a determinadas
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hipoteses tedricas para assumir, entdo, o papel de confirmacao ou de refutacdo dessas

hipdteses.

Dessa forma, observa-se, no polo técnico, o contato do investigador com o mundo real
através das operagdes técnicas de recolha de dados, que ajudam a tomar consciéncia de

todos os aspectos do problema, enriquecendo e diversificando a pesquisa.

As informagOes que interessam as ciéncias sociais sdo significantes antes de
qualquer pesquisa cientifica, e tornam-se dados pela prépria aplicagao das
técnicas de recolha. Esta conserva a significacdo das praticas sociais efetivas, e o
dado deve apreender essa informacgao e transforma-la em algo pertinente para
a investigacao cientifica. Os dados sao algo apreendido, uma apreensao do real
gue a investigacdo quer assegurar no polo técnico (Fernandes, 2013).

Ao aplicar ao objeto de estudo, existe, no entanto, uma dificuldade em obter dados

estatisticos e demograficos acerca dos némades digitais, devido ao carater disperso.

Entdo, a partir ja do desafio em se obter dados, é de mais valia que se realize a maior
compilagdo de informagdes adequadas possivel a pesquisa, com a andlise de dados, de
qualitativa, transitando entre os pdlos, por meio de uma interconexdo que se estrutura
em uma triangulacdo metodoldgica. Entre algumas ferramentas importantes para a
coleta de dados, foram determinadas para a pesquisa: entrevistas, revisao literdria e

observacao direta.

Parte do modelo formulado por Quivy e Campenhoudt (1998) para a area de ciéncias
sociais também foi eleito para enquadrar o procedimento de recolha de dados e
entrelacd-lo ao método de investigacdo quadripolar. O modelo em questdo é
estruturado em setes etapas: a pergunta de partida; a exploracdo por meio de leituras
e de entrevistas exploratdrias; a problematica; a constru¢ao do modelo de andlise; a

observacdo; a andlise das informacdes e as conclusdes.

A pergunta de partida constitui o fio condutor da pesquisa e um filtro para a recolha de
dados, mas esta sujeita a reformulagdes constantes ao longo do trabalho (Quivy e
Campenhoudt, 1998, como citado em Terra, 2014, p. 31-46). No caso do objeto de
trabalho, as perguntas que norteiam a pesquisa sdao: “Como ocorreu a inclusdo do
nomadismo digital na comunicacdo e como os profissionais da drea desenvolvem suas
carreiras com o trabalho remoto? Quais os efeitos desse modelo de trabalho para a

producdo e propagacao da informacdo?”
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O objetivo é entender quais sdo os reflexos atuais da facilidade da troca de informacGes
de qualquer parte do mundo na qualidade da comunica¢ao global, levando em
consideragao, principalmente, o imediatismo e a ubiquidade. Além do efeito sobre a
qualidade, outra andlise a se propor é observar se essa abertura ao trabalho flexivel, no
que diz respeito ao espaco fisico, € uma oportunidade de adaptacdo a uma melhor
qualidade de vida no trabalho de profissionais da comunicagao ou se leva a precarizagao
do trabalho, com uma cortina de status inalcancavel de mobilidade continua,
alimentada pela tecnologia de informagdo e comunicagao e adaptada as exigéncias do

capitalismo informacional e globalizado.
2.1.4. Polo Morfolégico

Polo que representa o plano de organizacdo dos fenémenos que envolvem a pesquisa,
o polo morfoldgico enuncia as regras de estruturacdo, de formacdo do objeto de estudo,
organizando seus elementos. No polo morfoldgico ocorre a objetiva¢do da problemdtica
com a organizacao e apresentacdo dos resultados. “Trata-se, portanto, de um momento
fundamental, simultaneamente quadro operatério, prdtico, da representacdo, da
elaboracdo e da estruturacdo dos objetos cientificos” (Terra, 2014).

Na estruturacdo do objeto cientifico, trés caracteristicas fundamentais demonstram a
funcdo do polo morfoldgico na pesquisa: a exposicdo, a causacdo e a objetivacdo —todos

elementos indissocidveis, a serem explicados:

Ao nivel da exposicdo, verifica-se a apresentacdo de teses ou de fendmenos, de
conceitos ou de propostas, de factos ou de leis, com a participacdo conjunta da
formalizacdo, da abstracdo e da conceptualizacdo (De Bruyne, Herman, De
Schoutheete, 1974: 152-157). Ja na causacao, ocorre a escolha de um tipo de
causalidade (causalidade simples ou multipla, determina¢cdo univoca ou
multipla) para ligar os fenémenos, os efeitos, as situacdes ou os factos (Terra,
2014).

Com analise das informacgdes recolhidas e comparando os resultados observados com
aqueles que tinham sido identificados como possiveis através da formulacdo das
hipoteses, no polo morfoldgico, a pesquisa se organiza também através da analise
estatistica dos dados dos questiondrios por inquéritos e andlise de conteudo, levantado

no polo técnico. Assim, é possivel chegar a etapa das considerag¢des finais, onde foi
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possivel sintetizar o conhecimento do objeto que o percurso de investigacdo

proporcionou.

3. Comunicagao, tecnologia, internet e nomadismo jornalistico

A comunicacdo, como um fendbmeno inerente a sociedade do conhecimento, tem
passado por grandes transformagdes ao longo do tempo, desde as “balas magicas” da
teoria de Harold Lasswell (1927). Da mesma forma, a disseminac¢do da informacao, seja
ela um produto jornalistico, uma peca publicitdria, uma agao de marketing ou qualquer
outro formato, vive os reflexos das mudancas tecnoldgicas e de comportamento, que
atingem desde a maneira como a mensagem é concebida, desenvolvida e distribuida, a

forma como é consumida e percebida.

Em uma evolucdo constante, coexistente e simultdnea a comunicacdo, a internet
cresceu exponencialmente, a partir da década de 1990, como uma rede global de
computadores (Castells, 2003). A importancia desse movimento, para Castells, justifica-
se pela internet ser uma ferramenta que permite, pela primeira vez na histdria, a
comunicacao de muitos com muitos, num momento escolhido, em escala global. Assim
como a difusdo da maquina impressora no Ocidente criou o que MacLuhan (1972)
chamou de a “Galdxia de Gutenberg”, a internet fez com que g sociedade integrasse

agora em um novo contexto da comunicac¢do: a Galaxia da Internet.

O uso da Internet como sistema de comunicacdo e forma de organizacao
explodiu nos ultimos anos do segundo milénio. (...) A influéncia das redes
baseadas na Internet vai além do nimero de seus usuarios: diz respeito também
a qualidade do uso. Atividades econbmicas, sociais, politicas, e culturais
essenciais por todo o planeta estdo sendo estruturadas pela Internet e em torno
dela, como por outras redes de computadores (Castells, 2003)

3.1. Os efeitos das TICs na Comunicagao

Com o passar dos anos, os usos e servicos de Internet na socidade adaptaram-se as
mudancas tecnoldgicas. Processo esse que transita entre as causas e consequéncias das
transformacdes na comunicac¢do até hoje. Nesse sentido, o questionamento de Lasswell
(1927), trazido no comeco do século XX, sobre “Que efeitos teriam os meios de

comunicac¢do na sociedade?” passa, num panorama atual, a ser revisitado e atualizado:
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guais seriam entdo os efeitos das TICs na maneira de consumir e de produzir a

informacgao?

Para Castells (2003), os prdprios usuarios sdo os principais produtores da tecnologia,
adaptando-a a seus usos e valores e acabando por transforma-la. Nesse contexto,
Castells defende que, no caso da internet, ha ainda algo de especial, principalmente pela
velocidade das mudangas e adaptagdes. Os novos usos da tecnologia, bem como as suas
modificacbes, sdo transmitidos de volta ao mundo inteiro, em tempo real. “Assim, o
intervalo entre o processo de aprendizagem pelo uso, e de produgao pelo uso, é
extraordinariamente abreviado, e o resultado é que nos envolvemos num processo de
aprendizagem através da producdao, num feedback intenso entre a difusdo e o
aperfeicoamento da tecnologia” (Castells, 2003). Da mesma forma e com a mesma
velocidade, o desenvolvimento de acesso sem fio a Internet desdobrou ainda mais as

possibilidades tanto de produgao quanto de consumo da mensagem.

3.1.1. Do jornalista ao produtor de conteudo digital: as adaptagdes dos

profissionais as novas ferramentas tecnoldgicas

Longe de serem as “balas magicas” de Lasswell (1927), capazes de produzir os mesmos
efeitos reativos em todos os receptores, a disseminacdo de informacdo mudou — da
mesma forma que mudou também o jeito de produzir.

O impacto das ferramentas digitais de comunica¢cdo nas atividades cotidianas dos
profissionais de comunicacdo traz a discussdao de como as novas tecnologias refletem na
producdo dos conteudos digitais de informacdo. Reflexo esse que suscitou varias
consequéncias, principalmente no que diz respeito a producgado jornalistica - e o quanto
esse novo contexto modificou a rotina dos profissionais da imprensa.

Por mais embasada que possa ser uma reflexdao sobre o jornalismo contemporaneo e os
desafios da profissao na era digital, a pesquisa em questdo enfrentou uma certa caréncia
de dados, por ndo ser um assunto com simplicidade de anadlise e ser incapaz de ser
totalmente conclusivo, pois estda em permanente mutacdo. Ademais, o imediatismo, ndo
so das noticias, mas também do “novo modo de fazer o jornalismo e o conteudo digital”
é responsavel por altos niveis de estresse e acumulo de fungdes e atividades laborais.
Como citado por Bonisem e Lopes (2019), desde os primeiros tempos da profissdo, a
tecnologia esta presente na atuacdo do jornalista, comecando com a prensa de
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Gutenberg, no século XV, e perseverando até os dias atuais. O maior destaque se da no
inicio do século XXI, quando o jornalismo sente a necessidade da utilizagdo de novas
tecnologias de comunicacdo nas suas praticas, gracas ao surgimento de demandas
emergentes como a interatividade, a instantaneidade e a convergéncia midiatica.
O final do século XX, até o momento atual, € marcado pela evolu¢do nos
processos comunicacionais da sociedade, que impactam diretamente o
profissional jornalista. Devido ao cenario de mudangas, principios basicos para a
execucdo do jornalismo, como a producdo da noticia baseada nos tradicionais
valores-noticia, sdo questionados e passam a exigir uma adequacao das rotinas
anteriormente estabelecidas, em um modelo organizativo da empresa noticiosa,
agora para o ambiente totalmente digital. (Bonisem & Lopes, 2019, p.2)
Bonisem e Lopes desenham um panorama do jornalista no Brasil, profissao oficialmente
reconhecida somente na década de 30 do século XX, apds o Decreto-lei n2 910, que
dispunha sobre as condi¢cdes de trabalho das empresas jornalisticas. “A partir disso,
passou a ser necessdria a exigéncia de um registro que comprovasse que o jornalista
‘ndo responde a processo ou condenagdo por crime contra a seguranca nacional’, caso
contrario, seria proibida a atuacdo do profissional. ”
Situacdo que, atualmente, enfrenta um retrocesso, com a Medida Provisdria editada
pelo atual presidente Jair Bolsonaro, que extingue a necessidade de registro profissional
para todas as profissdes que ndo possuem conselhos, inclusive a de jornalista. A
alteracdo foi vista como um duro golpe na categoria, que ja havia sofrido com a queda
da obrigatoriedade do diploma em 2009.
E possivel evidenciar (Travancas, 1993) que a maior transformacido sofrida pela classe
ao longo das décadas, antes da digitalizacao, foi a substituicdo das maquinas de escrever
pelos computadores, na década de 90, que ja conferiu uma significativa mudanca na
velocidade da producdo de noticias.
A era digital, com a portabilidade das noticias pelo celular, trouxe também
consequéncias para a radio e a TV, entre elas, a transicdo do analdgico para a digital e

maior interatividade, alterando completamente toda a estrutura produtiva.

Na atualidade, existe uma infinidade de leitores, telespectadores, ouvintes e
internautas a procura de algum conteudo, pois o jornalismo numa nova
plataforma, a internet, é capaz de circular vérias informacgdes e em qualquer
formato com maior rapidez e custo de operagcdo muito menor. Por conta dessas
“facilidades” de divulgacdo de todos os tipos de conteudo é deflagrada uma crise
na area de comunicac¢do — principalmente no impresso. (Bonisem & Lopes, 2019)
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Apesar do cendrio de crise, Bonisem e Lopes se atentam inclusive a respeito das
possibilidade de investimentos das empresas de comunicagdao, como o modelo de
anuncio do Google e as proprias redes sociais, que possibilitam distribuicdo de contetdo
e, por meio da interagao entre seus usuarios, podem estabelecer perfis especificos de
publico sob medida a ser repassados para o anunciante.

O que ainda preocupa é que agora, as marcas jornalisticas ndo tem total controle sobre
qgual conteudo serd feito e exibido aos usuarios nem em relacao ao efeito que elas terao.
“0O profissional jornalista tem como desafio atuar com ética e responsabilidade em uma
geracdao com cada vez mais liberdade e participacdo.”

3.1.2. A propagacao da informagao no ciberespaco

Tao importante quanto entender a influéncia direta TICs para o desenvolvimento do
nomadismo digital é realizar uma discussao de como esse contexto de tecnologia e
mobilidade tem trazido consequéncias a maneira de se propagar informacdes no
cenario atual global, uma vez que a comunicacdo tem sido uma das areas que sofre as
maiores mudancas, transi¢des e adaptagcdes ao longo do processo, tudo em uma

velocidade imediatista e de complexa analise.

O grande desafio da propagacdao de informacdo no ciberespaco é a necessidade de
atingir um maior numero possivel de audiéncia com maximo de eficacia, no menor
custo. A maior dificuldade, segundo Bonisem e Lopes, é uma possivel restricao para o
conteudo chegar a diferentes publicos. “Para o cibermeio ter um retorno financeiro
significativo, posicionamento mercadoldgico, estratégias de negdcios bem
estabelecidos, acdo e insercao social, ha a necessidade de planejar e programar a noticia
seguindo um modelo de circulacdo prévio” (Bonisem & Lopes, 2019).

Outro desafio tanto do jornalista no ciberspago quanto ao produtor de marketing de
conteudo digital sdo os critérios de noticiabilidade e valores-noticia na Internet, além, é
claro, da checagem da veracidade das informacgdes, um dos principios imutdveis da
profissdo. Nesse sentido, a grande disponibilidade de informacdo na internet pode
dificultar o acesso de fontes confidveis.

Outras caracteristicas que atualmente também sdo fundamentais ao profissional de

comunicacao digital é o raciocinio rapido, conceito de instantaneidade, familiaridade
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com aplicativos de tratamento de imagens e principais redes sociais. “Todo esse
conhecimento colabora na construgdao da noticia numa redagdao digital. (...) A
consequéncia dessa difusdo é que o trabalho do jornalista tende estar cada vez mais
solitario” (Bonisem & Lopes, 2019). Apesar de todas essas mudangas, o contexto ndo
banaliza a profissdo, mas sim exige uma nova formacao aos profissionais de informacao,
de modo que auxiliem a se adaptarem as novas ferramentas tecnolégicas.

Todas as trés geracdes de profissionais que participaram da pesquisa dos autores
concordam em alguns pontos, entre eles, a confirmacao de que as fung¢des dos
reporteres e editores foram significativamente modificadas devido a introducdo de
tecnoldgicas digitais de informagao e comunicacdo, além de concordarem também em
fatores como aumento de estresse, maior interacdo com o publico, reducdo do tempo
de elaboracao do produto final e aumento do acimulo de fungdes.

Na outra ponta, independente da chegada das novas tecnologias, outros fatores que
todos concordam que devem ser preservados e nunca sofrerem alteracdo é a apuracao
e checagem da informacdo, relagcdo de confianga e compromisso com a fonte, ética,
informacdes veridicas e definicdo de funcdes.

O modo de producdo da informacdo é o que reflete as maiores transformacgdes. A
ocorréncia de uma integracdo do jornalismo com diversas midias em apenas uma
reportagem (audio, fotos, videos, dados, infogréficos) e a necessidade de producgdo de
conteudo para varias plataformas, faz com que o profissional de comunicacdo nao
consiga se aprofundar em nenhuma delas, com o risco do conteudo perder em
profundidade e contextualizagdo, além do risco de divulgacdao de informacgdes falsas ou
mal apuradas. Ademais, a respeito do jornalismo, a consideravel reducdo do numero de
jornalistas nas redagdes da grande imprensa piora ainda mais o quadro, apesar das
facilidades de trabalho trazidas pela tecnologia.

Nesse sentido, é possivel obsersar que diversas consequéncias acompanharam (e ainda
acompanham) o ritmo de transformacbes dos profissionais de comunicacdo, sendo
muitas delas irreversiveis.

3.1.3. O jornalista e o nomadismo digital

Um dos aspectos relevantes a considerar na relagao dos usudrios do universo digital é o

dominio da mobilidade. A mobilidade em redes (Castells, 2001) permite o trafego
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simultdneo por muitos caminhos. “Em tempos em que a tecnologia e a internet
permitem ao profissional criar um proéprio espago para difusdo e producdo de conteldo
jornalistico, apostar em novos modelos para o exercicio do jornalismo revela-se
necessario. Nesse sentido, o jornalismo, exercido na légica do nomadismo digital, pode
revelar um cendrio promissor - para a area no geral e, principalmente, para os

profissionais que trabalham com a informac¢ao” (Silva & Moreira, 2015).

O jornalismo passa por um processo de reinvencdo. A discussdo mais
aprofundada sobre novos modelos de negdcio e novas maneiras de se praticar
jornalismo, mostra-se, além de sauddvel, necessdria para uma melhor
compreensao sobre o futuro da atividade e suas perspectivas. O mundo novo do
jornalismo provavelmente vai ter menos poder concentrado nos veiculos, e
talvez mais concentrado nas plataformas de distribuicdo, autorais. (Silva &
Moreira, 2015)
Nesse panorama de velocidade de informacdo, em que a mdquina ndo espera o cérebro
se organizar; e o cérebro ndo espera a maquina se manifestar, um jornalismo
aprimorado, que trate a informacdo com mais detalhe, precisdo e esmero, pode fazer a
diferenca em um meio em que a noticia, uma mercadoria valiosa, é explorada, muitas
vezes, de maneira superficial e sem o devido cuidado (Moreira & Silva, 2015). Para os

autores, a pratica do jornalismo némade pode ser um dos possiveis caminhos para

ampliar as potencialidades da atividade.

Sao perspectivas como estas que tratam do campo da Comunicagdo ndo apenas como
circulacdo de signos e mensagens, mas também de pessoas e commodities (um campo
mais associado aos estudos de transporte e a geografia).

“Em um mundo marcado pela légica global, a habilidade de se mover por esse
mundo com desenvoltura (fisica, intelectual e simbolicamente) e, no limite, estar
em toda parte ao mesmo tempo se tornam requisitos fundamentais para o
trabalhador, o consumidor e o cidadao do terceiro milénio. Tudo isso estaria
ligado a experiéncia continua da mobilidade (Cresswell, 2010), que, por sua vez,
marca parte significativa das identidades e os estilos de vida na
contemporaneidade. ” (P. Matos, 2018, p.8)

4. Comunicagao nas Industrias Criativas

A concepc¢do da Comunicagdo nas Industrias Criativas (IC) parte, antes de mais nada, da
propria definicdo da economia e industrias criativas, para que seja possivel um completo
entendimento sobre o tema em reflexdao proposto. A questdo sobre a definicdo do
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conceito de economia criativa vem sendo amplamente discutida desde o final do século
XX, quando o setor criativo se mostrou estar em pleno crescimento, contribuindo, por
sua vez, de forma positiva para o posicionamento de empresas e marcas, aumentando
as suas possibilidades no mercado. “A economia criativa resulta, segundo John Howkins
(2001), de atividades mercadolégicas provenientes da capacidade do individuo exercitar
a sua imaginacgao e criatividade com o intuito de explorar o seu valor econémico. Ou
seja, envolve processos nos quais a criatividade e o capital intelectual sdo os principais

recursos produtivos” (Amorim, 2014).

Dessa forma, na prerrogativa de discutir-se a inovacdo e criatividade como forma de
geracao de renda e producdo de valores econdmicos, a industria criativa em si, é por sua
vez, apontada como um setor do mercado que trabalha com os valores consolidados
pela economia criativa. Nela, se encontram as industrias produtoras de bens intelectuais
e culturais como industrias de cinema, moda, design, arquitetura, turismo e também da
comunicacdo. “Nas diversas sistematizacbes ou classificacdes para as industrias
criativas, dreas como publicidade, filme e video, televisdao e radio, editoras, internet,

artes graficas e visuais, aparecem aqui e ali” (Guindani e Silva, 2018).

Em esséncia, o setor é pautado na combinacdo de alguns elementos-chave, como a
propriedade intelectual (ou a criatividade), ainovagdo e a geracdo de impacto. Somados,
os conceitos citados representam a for¢ca-motriz do desenvolvimento, tal qual deve ser
em quaisquer setores: continuo, humanizado e apoiado em necessidades reais e

particularidades do ambiente no qual desponta.

Para Guindani e Silva, as ICs, como classificadas pela UNCTAD (Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento) a partir da XI Conferéncia Ministerial da
entidade, em 2004, ampliaram o conceito de criatividade e por consequéncia, a prépria

definicdo da Industria Criativa.

“A partir deste evento a criatividade, pelo menos do ponto de vista da UNCTAD,
saiu do campo restrito das artes ou expressdes artisticas e passou a ser definida
como ‘qualquer atividade econémica que produza produtos simbdlicos
intensamente dependentes da propriedade intelectual, visando o maior
mercado possivel’ (UNCTAD, 2004, s/p). E nesta mudanca ou ampliacdo da
definicdo de IC que sdo incluidas atividades tipicas do mercado comunicacional
como publicidade, editoras e outras relacionadas a midia. O argumento para a
inclusdo das atividades downstream deriva do seu valor comercial
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proporcionado pela capacidade de reproducdo. Na definicdo da UNCTAD as
atividades relacionadas ao campo da midia sdo identificadas como industrias
culturais e formam um subconjunto da Industria Criativa”. (Guindani & Silva,

2018)

Em particular, a economia criativa se destaca por seu papel duplo (em alguns casos, até

triplo). Ao mesmo tempo em que atende e acolhe anseios socioculturais, representa,

também, um produto econ6mico rentdvel, durdavel e em constante evolucdo. Além

disso, pode ser, circunstancialmente, convertida em um veiculo de transformacgdo e

educacdo societal (a cultura enquanto catalisadora de mudancas, como é mencionado

no Creative Economy Outlook, da UNCTAD).

Figura 1: Sistema de Classificagdo para as Industrias Criativas
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Fonte: UNCTAD, 2010: p. 37
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Figura 2: Classificagdo da UNCTAD para as industrias criativas
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“As industrias criativas: sdo os ciclos de criacdo, producdo e distribuicao de
produtos e servigcos que utilizam criatividade e capital intelectual como insumos
primarios; constituem um conjunto de atividades baseadas em conhecimento,
focadas, entre outros, nas artes, que potencialmente gerem receitas de vendas
e direitos de propriedade intelectual; constituem produtos tangiveis e servigos
intelectuais ou artisticos intangiveis com contetldo criativo, valor econémico e
objetivos de mercado; posicionam-se no cruzamento entre os setores artisticos,
de servicos e industriais; e constituem um novo setor dindmico no comércio
mundial” (UNCTAD, 2010)

Independentemente de seu core, ou seja, atividade principal de uma empresa, as
inddstrias criativas sao, conforme apontado pelo préprio relatdério da UNCTAD, mais do
gue setores com bom desempenho econdmico — sdo formas de representar o ser
humano em seus aspectos mais profundos, convertendo heranga, tradi¢do e criatividade

em expressoes e valores sociais.

De acordo com a pesquisa organizada por Guindani & Silva (2018), em 2010, a UNCTAD
buscou ampliar ainda mais seu escopo de pesquisa. “Na segunda e, em seguida, na
terceira edicdo, o conceito de economia criativa foi ampliado. Em fungdo da auséncia de
indicadores, o Relatdrio se torna mais qualitativo, passando a apresentar cases de
sucesso dos setores criativos nos diversos paises do mundo”. Assim, o relatério
(UNCTAD, 2010) definiu alguns pilares: “A economia criativa € um conceito em evolucado
baseado em ativos criativos que potencialmente geram crescimento e desenvolvimento

econdmico; ela pode estimular a geracdo de renda, a criacdo de empregos e a
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exportacdo de ganhos, ao mesmo tempo que promove inclusdo social, diversidade
cultural e desenvolvimento humano; ela abraga aspectos econémicos, culturais e sociais
gue interagem com objetivos de tecnologia, propriedade intelectual e turismo; é um
conjunto de atividades econdmicas baseadas em conhecimento, com uma dimensao de
desenvolvimento e interligacdes cruzadas em macro e micro niveis para a economia em
geral; é uma op¢do de desenvolvimento vidvel que demanda respostas de politicas

inovadoras e multidisciplinares, além de acdo interministerial” (Guindani &Silva, 2018).

A partir destas perspectivas, essa pesquisa em questao permite enxergar, mais do que
nunca, as potencialidades das industrias criativas e culturais enquanto ferramentas de
vigor social, ao mesmo tempo em que nos traz consciéncia sobre os desafios sociais e
econdmicos impostos pela ldgica histdrica acerca do setor. Para que atue como o driver
do crescimento sustentdvel em um mundo em desenvolvimento (como pontua David
Thorsby, 2015, em seu trabalho “The Cultural Industries as a sector of the economy), é
preciso trabalhar para que o setor cultural seja encorpado e profissionalizado, se
consolidando como pecga-chave para conduzir e disseminar conhecimentos de interesse

global.

Figura 3: Resultado da criatividade + 4 tipos de capital
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Nesse caso, como cita o relatério UNCTAD (2010) é importante mensurar ndo somente
os resultados econdmicos da criatividade, mas também o ciclo de atividade criativa por
meio da interacdo de quatro formas de capital — social, cultural, humano e estrutural
ou institucional — como determinantes do crescimento da criatividade: o que o

relatério nomeia como capital criativo.
4.1. Industria Criativa e Industria Cultural

O escopo da economia criativa é determinado pela extensao das industrias criativas.
Contudo, conforme citado no relatério UNCTAD (2010), a definicdo de industrias
criativas, € uma questdo de consideravel inconsisténcia e divergéncia nos circulos
literarios académicos e legisladores, especialmente em relacdo ao conceito paralelo de

industrias culturais.

Como citou o estudo organizado por Guindani e Silva (2018), esta é uma distin¢do

III

bastante importante, uma vez que “industria cultural” é um conceito teérico (Adorno &

Horkheimer) e “industria criativa” é um setor da economia criativa (Howkins, 2020). O
termo industria cultural surgiu no pds-guerra e foi cunhado por Theodor Adorno e Max
Horkheimer, integrantes da Escola de Frankfurt, utilizado, pela primeira vez no ensaio

“Dialética do esclarecimento”, em 1947.

Lemos (2013, p.154), recorda que, de acordo com os tedricos, a industria cultural trata
da integracdo das diversas manifestacdes artisticas e culturais a légica das relagbes de
troca, fazendo-as perder seu valor cultural para ganhar importancia de mercado,

conforme mandam as estruturas capitalistas de producao.

“Barbara Freitag complementa, no texto ‘A teoria critica: ontem e hoje’, essa
particularidade da industria cultural, baseada nas formulacdes de Adorno e
Horkheimer: Numa sociedade em que todas as relagdes sociais sao mediatizadas
pela mercadoria, também a obra de arte, ideias, valores espirituais se
transformam em mercadoria, relacionando entre si artistas, pensadores,
moralistas através do valor de troca do produto. Este deixa de ter o carater Unico,
singular, deixa de ser a expressdo da genialidade, do sofrimento, da angustia de
um produtor (artista, poeta, escritor) para ser um bem de consumo coletivo,
destinado, desde o inicio, a venda, sendo avaliado segundo sua lucratividade ou
aceitacdo de mercado e ndo pelo seu valor estético, filosofico, literario intrinseco
(FREITAG, 2004, p. 72).” (Lemos, 2013, p. 154).
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4.1.1. As possibilidades econdmicas da Industria Criativa

A partir desse contexto, hd uma reflexdao sobre o regime econémico predominante
desde entdo. Uma vez que, a base do regime capitalista ndo estd apenas na acumulacao
de capital, mas também na existéncia de relagdes de poder. (Lemos, 2013, p.155).

O autor ainda cita o idealismo tedrico de Herbert Mercuse, que reconhecia, dentro dos
moldes socialistas, o cruzamento da reprodu¢ao material por meio do trabalho com o
universo das artes, das ideias e dos sentimentos, como atividade realizada com
satisfacdo e felicidade pelo trabalhador. Mesmo considerando a reflexao de Mercuse,
Lemos prioriza o pensamento negativista de seus rivais académicos, Adorno e
Horkheimer, ao chamar a posicao de Mercuse de “maneira quase ingénua de se pensar
a industria cultural”.

Para o autor, neste sentido, a Industria Cultural, uma vez implantada no sistema
capitalista, atua como suporte a veiculacdo dos ideais de sustentacdo e reproducao da
estrutura de dominacdo vigente, ou seja, contribui para a manutencdo do poder
instituido. “Dessa forma, ao consumir o que é imposto pela industria cultural, o ser
torna-se refém do mundo externo (o do consumismo), perdendo a capacidade de pensar
de maneira critica e de dar significancia aos elementos que o rodeiam” (Lemos, 2013, p.
156).

E, ao citar assertivamente as considera¢bes do socidlogo e filésofo francés Jean
Baudrillard sobre a sociedade de consumo, na tese de Susi Berbel Monteiro (2009), o
autor evidencia que “é justamente esse processo imbecilizante que permite ao individuo
sentir-se parte da sociedade, embora provoque o afastamento dele de seu préprio
inconsciente.” Como ainda refere Lemos, as necessidades dos homens tornam-se
basicamente as mesmas, provocando a instauracdo de padrdes comportamentais e de
consumo, que repercutem no interesse exagerado por determinados produtos do
mercado midiatico.

O autor sugere que uma saida possivel possa ser a utilizacdo do potencial dos meios
técnicos de reproducdo, como a chave para o resgate e preservacao desses saberes da
sociedade - e também da civilizacdo brasileira. “A criacdo de veiculos comunitarios,
capazes de sustentar os costumes e habitos de uma comunidade, ou a elaboracdo de

estratégias amplas de comunicacdo para a resolucdo de conflitos e problemas sociais,
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sdo algumas alternativas que, embora ndo representem nenhuma novidade, sdo
fundamentais para a manutencgao da diversidade.”

De fato, aqueles que se submetem ao modelo de indUstria criativa nada mais fazem que
falar de modo diferente a mesma coisa. Por outro lado, o posicionamento critico ainda
pode ser visto nos que fomentam um tipo de arte que produz efeitos estéticos fora da
padronizac¢do oferecida pela industria.

Como referido pelo autor, os produtos analisados classificados como alternativos e
questionadores, ndo escapam a logica da industria cultural, uma vez que a coeréncia
econdmica e social do mundo atual assim o exige. Esses produtos, no entanto,
contemplam qualidades que os diferenciam, de alguma maneira, das obras destinadas
somente ao consumo e, por isso, vazias de teor critico.

Assim, segundo a visdo do autor, é praticamente impossivel fugir do modelo atual, mas
ha a necessidade de buscar fontes alternativas de arte e de producgdo cultural, que, ainda
gue sejam utilizadas pela industria, promovessem o minimo de conscientizacdo possivel.
Essas reflexdes econémicas que envolvem os produtos e servigos criativos também sao
abordadas no relatério da relatério UNCTAD (2010). Por esses motivos é que as vezes
existe uma diferenciacdo entre as industrias criativa e cultural; e, as vezes, os termos
sdo usados de forma intercalada. “Uma maneira sensata de se abordar essa questdo é
comecar por definir os produtos e servigos que essas industrias produzem. O conceito
de “produtos culturais” pode ser articulado quando a nogdo de “cultura” é aceita, seja

em seu sentido antropolégico ou funcional” (UNCTAD, 2010)

De acordo com o relatério, uma definicdo adicional ou alternativa de “produtos e
servicos culturais” deriva da consideracao do tipo e valor que eles englobam ou geram.
“Ou seja, é possivel sugerir que esses produtos e servicos possuam valores culturais
além de quaisquer valores comerciais que possam ter, e que tal valor cultural pode nao
ser totalmente mensurdavel em termos monetarios. Em outras palavras, as atividades
culturais de vdrios tipos de produtos e servicos que eles produzem sdo valorizadas —
tanto por aqueles que os fabricam quanto por aqueles que os consomem — por razdes
sociais e culturais que, provavelmente, complementam e transcendem uma valorizagdo
puramente econOmica. Essas razdes podem incluir consideracdes estéticas ou a

contribuicdo das atividades para a compreensao comunitdria de identidade cultural. Se
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tal valor cultural pode ser identificado, ele podera servir como uma caracteristica
observavel pela qual os produtos e servigos culturais podem ser distinguidos em relagao

a diferentes tipos de commodities” (UNCTAD, 2010)
5. Contextualizagdao Econdmica

Apesar do fato da pesquisa estar inserida na Comunicagao, e, portanto, em um dos
bracos da Industria Criativa, foi necessario entender o contexto econémico para além
das paredes da Economia Criativa, para uma abordagem mais completa. Como citado
no Relatério de Economia Criativa da UNCTAD (2010), embora a analise retdria e
econdmica do material leve em consideragdo os principios da economia cultural
enquanto uma disciplina, é importante compreender as dinamicas de criatividade e suas
interagdes gerais com a economia mundial, incluindo sua dimensdao multidisciplinar na

qual as politicas culturais interagem com politicas tecnoldgicas e comerciais.

Dessa forma, no que se refere a pesquisa, ha de se levar em conta o sistema capitalista
globalizado (macro) e as discussGes acerca dos conceitos, percepcdes e reflexos do

Nomadismo Digital na Comunicacdo (micro).
5.1. Evolugao historica das tecnologias

As inovacdes tecnolégicas do século XX (especificadamente a partir de 1951), com o
surgimento da primeira geracdo de computadores da forma como conhecemos
atualmente e, posteriormente, com o surgimento da internet, afetaram profundamente
o modo de viver do ser humano, nos mais variados niveis e aspectos. Apesar da Internet
sé ter se popularizado e desenvolvido na década de 1990, de acordo com Castells (2003),
suas origens podem ser encontradas na Arpanet, uma rede de computadores montada
pela Advanced Research Projects Agency (ARPA) em setembro de 1969. “A ARPA foi
formada em 1958 pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos com a missdo de
mobilizar recursos de pesquisa, particularmente do mundo universitario, com o objetivo
de alcancar superioridade tecnolégica militar em relacdo a Unido Soviética na esteira do
lancamento do primeiro Sputnik em 1957. A Arpanet ndo passava de um pequeno
programa que surgiu de um dos departamentos da ARPA, o Information Processing
Techniques Office (IPTO), fundado em 1962 com base numa unidade preexistente.”
(Castells, 2003).
39



Periodo esse, que, segundo o autor, comecou pobs-Segunda Guerra Mundial
(principalmente entre os anos 1945 — 1975) teria ocorrido uma “Terceira Revolugdo
tecnolégica” dominada pela energia nuclear e pela automacdo. Castells afirma que, no
final do século XX, trés processos independentes se uniram, inaugurando uma nova
estrutura social predominantemente baseada em redes: as exigéncias da economia por
flexibilidade administrativa e por globalizacao do capital, da producdo e do comércio; as
demandas da sociedade, em que os valores da liberdade individual e da comunicacao
aberta tornaram-se supremos; e 0s avang¢os extraordinarios na computacdo e nas
telecomunicacdes possibilitados pela revolucdo microeletronica. “Sob essas condicdes,
a Internet, uma tecnologia obscura sem muita aplicacdao além dos mundos isolados dos
cientistas computacionais, dos hackers e das comunidades contraculturais, tornou-se a
alavanca na transicdo para uma nova forma de sociedade — a sociedade de rede —, e

com ela para uma nova economia.” (Castells, 2003)
5.1.1. Reflexo da evolugio das tecnologias no sistema economico

O profundo reflexo no comportamento do ser humano transformou a forma como ele
se relaciona, consome, e, em consequéncia, trabalha e ganha dinheiro. “Tudo isso
acontece gracas a revolugdo da internet. E todos os profissionais precisam estar atentos
a essas mudancgas. Quem nado percebe que vivemos uma transformacao profunda, ndo
consegue ler o cenario e encontrar estratégias para fazer negdcios nesse novo mundo”
(Pereira, 2018, p.56).

As mudangas de padrées de consumo cultural também impulsionam o crescimento da
economia criativa. Mais uma vez, é a disseminacdao de novas tecnologias da
comunicacao que esta por tras da transformacdo. “Novas geracGes de consumidores em
todos os continentes estdo usando a Internet, telefones celulares e as midias digitais de
maneiras que ndao somente aumentam sua extensao de experiéncias culturais, mas
também os transformam em coautores de conteudo digital, em vez de receptaculos
passivos de mensagens culturais. ” (UNCTAD, 2010)

Um estudo feito pela Dell Technologies (2017) (https://www.itforum.com.br/
recuperado em 25 de agosto, 2021) projetou que, gragas aos avancos tecnoldgicos,
aproximadamente 85% das profissdes de 2030 ainda nao existem. Batizado de ‘The Next

Era of Human-Machine Partnerships’, o levantamento mapeou o impacto que as novas
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tecnologias deverdo ter na vida e no trabalho das pessoas nos préximos dez anos. “O
estudo mostra que, na préoxima década, todas as organizagBes e os negdcios serao
baseados em tecnologia, exigindo que as empresas repensem os modelos atuais de
infraestrutura e formas de trabalho. ”

A forga produtiva do trabalho é determinada por meio de circunstancias diversas
(MARX, 1981). “Entre outras, pelo grau médio de habilidade dos trabalhadores, o nivel
de desenvolvimento da ciéncia e sua aplicabilidade tecnolégica, a combinacdo social do
processo de produgao, o volume e a eficacia dos meios de produc¢do e as condigbes
naturais.” (MARX, 1981, p. 45)

Diante de perspectivas como essas, o nomadismo digital e sua hipermobilidade surge
em resposta a um modelo de trabalho rigido e fixo imposto pelo capitalismo desde o
pds-Segunda Guerra. O modo de trabalho aparece em contraponto as hierarquias

executivas caracteristica das organiza¢Ges das grandes multinacionais.
A rejeicdo a hierarquia, nos anos 90 (que, na esteira dos economistas de custos
de transacdo, caracteriza a "organizacdo funcional" [hierarchyl, distinguindo-a
do "mercado"), é mais impressionante porque os leitores dos autores em
guestdo sao essencialmente constituidos por executivos de grande grupos e de
multinacionais, que, apesar de todos os esforcos, dificilmente prescindirdo de
hierarquias. Os motivos alegados para justificar essa carga anti-hierdrquica
muitas vezes sdo de ordem moral e fazem parte de uma recusa mais geral as
relagdes dominantes-dominados”. Também estdo relacionados com uma
evolucdo inelutavel da sociedade: os seres humanos ja ndo querem ser
comandados nem comandar". A elevacdo geral do nivel educacional explica, para

outros, por que a hierarquia se transformou num modo de organizacdo superado
(Boltanski e Chiapello, 2009).

A maior parte dos ndmades digitais sdo empreendedores digitais, trabalhadores
autonomos e freelancers. Uma minoria que consegue ter essa flexibilidade laboral
trabalha de forma remota para empresas que se adaptaram a um novo modelo de
gestao.

Em 2010, o relatério UNCTAD ja previa a desregulamentac¢ao das industrias de midia e
de telecomunicacdes. De acordo com o relatdrio, a convergéncia das tecnologias de
multimidia e telecomunicacdes levou a uma integracdo dos meios pelos quais o
conteudo criativo é produzido, distribuido e consumido. A consequéncia desse fato,
estimula novas formas de expressao criativa, inclusive nos modelos de negécios de

comunicagao.
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Ao mesmo tempo, a desregulamentacdo das industrias de midia e de
telecomunicagdes, além da privatizagcdao das companhias estatais nessas esferas,
abriu caminho para o crescimento massivo de investimentos no setor privado, o
gue causou consequentes efeitos generalizados na produtividade e nos niveis de
emprego. Uma quantidade de paises tem aproveitado as oportunidades
oferecidas por esses acontecimentos. Por exemplo, a Republica da Coreia vem
experimentando uma onda de crescimento impulsionado por seu
aproveitamento da criacdo de conteddo para as novas tecnologias em
videogames, animagao e outros servicos audiovisuais. Como resultado, as
exportacGes da televisdo coreana, por exemplo, triplicaram em valor (passando
de $ 12,7 milhdes para $ 37,5 milh&es) de 1999 a 2003. (UNCTAD, 2010)

5.2. Desterritorializagao do capitalismo

Essa possibilidade de trabalhar a qualquer hora e de qualquer lugar, da sinais de um
capitalismo cada vez mais desterritorializado, que estd modificando as formas e normas
do trabalho, e se inserem em um contexto de interdependéncias politicas e
socioeconOmicas em escala mundial.

N3o so os avancos tecnolégicos parecem ser os protagonistas deste fendmeno,
mas o caminho para essa “revolucdao” (como os préoprios “némades digitais”
descrevem esse movimento) vem sendo pavimentado por uma série de
transformagdes econdmicas e sociais a partir da década de 1990. Tal cenario,
composto por encurtamento das distancias proporcionado pelos avanc¢os na
comunica¢do, mas também no transporte transnacional, intensificacdo da
circulagao de capital, bens e pessoas, entre outros, se mostrou ideal para o
surgimento do fenémeno. (P. MATOS, 2018)
Para P. Matos (2018), a emergéncia das TICs é vista também, sob muitos aspectos, como
um fator de renegociacdo das relagdes entre tempo e espaco, causando mudancas de
comportamentos, rituais e padrdes de comunicagdo, gragas a uma interconectividade
global.
Interconectividade que possibilita a composicao de novos formatos de trabalho,
resultando no surgimento de uma crise do trabalho tradicional, com o enfraquecimento
ndo apenas entre os arranjos predominantes da forca de trabalho (Nascimento, 2015),
mas em toda centralidade da vida contemporanea. “Como bem observou Bauman
(2001), em seu estudo sobre a “modernidade liquida”, nesse cenario fluido com o qual
nos deparamos, ‘O trabalho ndo pode mais oferecer o eixo seguro em torno do qual
envolver e fixar auto defini¢des, identidades e projetos de vida. Nem pode ser concebido

com facilidade como fundamento ético da sociedade, ou como eixo ético da vida

individual.” Com isso, o trabalho deixa de ser encarado como o elemento central a partir
42



do qual o sujeito pds-moderno organiza todas as outras instancias de sua vida”.
(Nascimento, 2015).

A possibilidade de uma carreira construida com flexibilidade, a perspectiva de empregos
que durem uma vida inteira acaba sendo substituida por uma perspectiva focada em
vivéncias didrias e experiéncias vividas de forma imediata, a sinalizar uma das pontas
dessa transformacao social.

Nesse sentido, os ndmades digitais sdo considerados um exemplo extremo dessas
transformacgdes, “notadamente das extensivas e intrincadas conexdes entre a viagem fisica
e as formas de comunicacdo, ou seja, formas de viagem ‘virtual’ e ‘imaginativa’ que
emergem das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, além de uma resposta as
exigéncias do capitalismo flexivel. ” (P. Matos, 2018).

Dessa forma, as mudancgas sao identificadas ndo apenas no valor social do trabalho, mas
no que diz respeito a centralidade econémica, moral, ideoldgica, filoséfica e contratual
(Bendasolli, 2006)

5.2.1 Precariza¢ao do trabalho

Além do contexto que envolve a globalizagdo do mercado de trabalho, hd de se levar em
conta a desregulamentacdo de algumas profissdes em alguns paises, como é o caso dos
jornalistas, publicitarios e radialistas no Brasil, que perderam os registros profissionais
em novembro de 2019, através de uma Medida Proviséria que afeta todas as carreiras
envolvidas. A alteracao foi vista como um duro golpe na categoria, que ja havia sofrido
com a gueda da obrigatoriedade do diploma em 2009
(http://gl.globo.com/Noticias/Brasil/0,,MUL1198310-5598,00-
STF+DERRUBA+EXIGENCIA+DE+DIPLOMA+PARA+EXERCICIO+DA+PROFISSAO+DE+JORN
ALISTA.html, recuperado em 20 de dezembro de 2019)

Certas profissdes, ao ficarem desreguladas corporativamente, colocam os profissionais
em uma ldgica aberta de mercado, de um capitalismo globalizado e extinguindo o
mercado laboral e fechado. Um panorama t3ao atual mostra que estamos em pleno
processo de transicdo, sujeito a dindmica de globalizacdo. Embora seja de muita
complexidade qualquer previsdao de mercado, gracas a esse fator, entender todo o
contexto e ter a possibilidade de apanhar algumas tendéncias é um dos destaques da

propria pesquisa em si.
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Nesse sentido, as atuais perspectivas mostram que os riscos impostos pelo
desenvolvimento intensivo da economia digital estdao associados principalmente com
fatores socio-econémico e culturais. “O ndmade moderno, inicialmente fascinado pela
liberdade ilimitada, comeca gradualmente oprimido por ele.” (lakovleva, Seliverstova &
Grigoryeva, 2017, p. 17).

Ha, é claro, um histérico importante de conquistas e de consolidagdao da evolugdo na
comunicagao como um aspecto de relevancia em termos econdmicos. Entretanto, ha,
também, algum desconhecimento sobre as potencialidades do setor, e, sobretudo, de
sua capacidade de operar autonomamente como agente de mudanca, por isso, inclusive
a necessidade da pesquisa.

5.2.2. Riscos

Além de uma possivel precarizacdo de mercado de trabalho, como um preco a se pagar
pela flexibilizacdo das carreiras, ha outros riscos que devem ser levados em conta na
analise da pesquisa.

Entre os riscos do desenvolvimento acelerado da economia criativa e digital (lakovleva,
Seliverstova & Grigoryeva, 2017, p.17), estd o risco de desenvolver consequéncias
negativas na formac¢do de um novo tipo de individuo e profissional — o nébmade digital.
O estudo russo ainda cita outros, como a facilidade de formacdo de redes de
desinformagao, como produtores de noticias falsas “e sua replicacao por individuos com
baixo nivel de reflexdo”; as dificuldades com a legislacdo, de acordo com cada
localidade; além dos riscos causados pela criacdo acelerada de fun¢bes laborais com
recursos de baixa e média qualificacdo, uma vez que “se houver demanda para novas
tecnologias aumentard em um ritmo mais radpido do que as possibilidades do sistema de
educacdo, para a formacgao de pessoal qualificado”.

S3do questdes para além de uma andlise econémica e tecnoldgica, uma vez que envolvem
inclusive areas como educacgao, sociedade, politicas publicas e cultura. Esse sentido mais

amplo sobre o assunto nao serd abordado na pesquisa.
6. Trabalho empirico: entrevistas e apresentag¢ao e discussao
de resultados

6.1. Dados estatisticos
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Os sites e redes sociais sdo a principais formas de como os nGmades digitais se
organizam e se comunicam, sendo os grupos de Facebook a principal ferramenta. “H3,
ainda, um conjunto de ferramentas utilizadas por n6mades digitais como o Hashtag
Nomads, servigo de chat geolocalizado que permite conversar com outros n6mades em
cada cidade, além de féruns de discussao dedicados ao assunto em sites de redes sociais
diversos como o Reddit, além do Nomad Forum, do mesmo criador do Hashtag Nomads”
(P. Matos, 2018, p.9).

Existe, no entanto, uma dificuldade em obter dados estatisticos e demograficos acerca
dos nd6mades digitais, devido, tanto a novidade do tema quanto ao carater disperso da
atividade. Contudo, ao aliar algumas tentativas de pesquisa quantitativa e observagao
em sites e redes sociais, “é possivel afirmar, por exemplo, que os n6bmades digitais estao
igualmente distribuidos em género, possuem em média entre 25 e 35 anos e sdo
majoritariamente de origem europeia e estadunidense, embora a tendéncia cresca
entre nacionalidades do mundo” (P. Matos, 2018, p.11).

Como ja citado anteriormente, no capitulo 5, a maior parte dos n6mades digitais sao
empreendedores digitais, trabalhadores autonomos e freelancers. Uma minoria que
consegue ter essa flexibilidade laboral trabalha de forma remota para empresas que se

adaptaram a um novo modelo de gestao.

6.2. Critério de escolha dos entrevistados

A delimitacao do tema da dissertacao em “Nomadismo e Comunica¢do” ja determina os
critérios de definicdo dos entrevistados para a pesquisa. Todos eles trabalham com
comunicacdo e se consideram némades digitais - ao menos parcialmente (Tabela 4). Os
entrevistados sdao de nacionalidade brasileira (alguns possuem dupla nacionalidade) e
estdo localizados em paises diferentes, como Brasil (Sul, Sudeste, Nordeste e Centro-

Oeste), Portugal, Espanha, Estados Unidos e Filipinas.

Para a escolha da localizacao, foi levado em conta a questdo da diversidade territorial.
A pesquisa buscou abranger locais heterogéneos: Os Estados Unidos, por ter tido a
primeira referéncia literaria denominando o Nomadismo Digital (Makimoto & Manners,
1997); a Europa, pela relevancia mundial e local de destino de muitos nomades digitais
(Portugal, em especial, por ser a casa da Universidade do Porto; as Filipinas, por se tratar

de um pais localizado no continente asiatico, de localizagao distante do Brasil e pela
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particularidade de ser um destino de escolha incomum. O Brasil foi escolhido pela
nacionalidade da pesquisadora e dos entrevistados e esta representado por quatro

regides distintas, com perfis e cultura consideravelmente dispares umas das outras.

O acesso a populagao investigada foi possivel devido a alguns individuos da pesquisa
terem tido contato com a pesquisadora em algum momento da carreira profissional.
Outros, foram indicados por colegas profissionais e houve ainda os que foram
localizados por serem membros de grupos on-line de redes sociais (Facebook — Grupo

Nomades Digitais Brasil).

A maioria (pelo menos metade dos entrevistados) trabalha com publicidade e marketing
e possui Ensino Superior Completo. As entrevistas foram feitas no més de agosto e
setembro de 2021, por e-mail, WhatsApp e reunides virtuais por video. As perguntas do
guestionario foram definidas a partir de analises feitas apds a revisao de literatura. Por
questdes de ética e sigilo académico, foi mantido o anonimato dos entrevistados. A
definicdo do modelo de entrevista (on-line) foi devido as diferentes localidades em que
se encontram os individuos e também pela praticidade da analise dos resultados. O
préprio método de pesquisa, realizado na maioria dos casos de forma remota, funcionou

como uma indicac¢do de funcionalidade do estilo de vida em investigacao.

6.2.1. Perfil dos entrevistados

O perfil dos ndmades digitais € muito diversificado, mesmo delimitando a area de
atuacdo na pesquisa (Comunicagao). Apesar de alguns partilharem a mesma profissdo e

formacao escolar, o modo de vida e de trabalho diverge bastante.

Todos eles ja trabalharam, em algum momento da carreira, de forma presencial, na
mesma area de atuacdo em que hoje se encontram. O género varia e o estado civil, na
maioria dos casos, ndo interfere no estilo de vida, uma vez que o companheiro ou

companheira geralmente compartilha as mesmas diretrizes.

Apesar do lifestyle do Nomadismo Digital ser frequentemente associado apenas aos
millennials conhecedores de tecnologia, e as geragcées X, Y e Z (Souza, 2020) a faixa etdria
gue a pesquisa encontrou nos individuos entrevistados varia mais de duas décadas:
entre 24 e 50 anos.

Tabela 1: Perfil dos entrevistados.
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Identificacao Localizagao atual Idade Género Estado Civil
El Cebu (Filipinas) 40 anos | Feminino Casada
E2 Recife, Pernambuco (Brasil) | 37 anos | Masculino Casado
E3 Atibaia (Brasil) 30anos | Feminino Solteira
E4 Rio de Janeiro (Brasil) 33 anos | Masculino Casado
ES5 S&o Paulo (Brasil) 34 anos | Masculino Solteiro
E6 Nova York (EUA) 30 anos | Masculino Solteiro
E7 Sao José dos Campos 24 anos | Feminino Solteira

(Brasil)
E8 Porto Alegre (Brasil) 32 anos | Masculino Solteiro
E9 Barcelona (Espanha) 34 anos | Feminino Solteira
E10 Aveiro (Portugal) 29 anos | Feminino Solteira
E11 Brasilia (Brasil) 50 anos | Feminino Casada
E12 Sorocaba (Brasil) 49 anos | Masculino Solteiro

Fonte: Elaboracao propria, 2021.
6.2.2. Escolaridade

A respeito da escolaridade, a maioria dos entrevistados possui o Ensino Superior
Completo, inclusive com pds-graduacdao, mestrado ou doutorado (em curso ou
concluido). Mais de 70% trabalha em home office, mas alguns preferem ter um espaco
laboral onde haja interacdo real com pessoas, seja em coworking ou, caso haja
necessidade (e possibilidade), na prépria empresa, como uma base. “Sempre priorizo o
home office. S6 quando a internet da casa é ruim ou precisamos fazer algum tipo de
transmissdao ao vivo é que uso coworking (E2). Além da predilecdo por home office,
alguns entrevistados fazem suas escolhas de hotelaria de acordo com a disponibilidade
e qualidade da internet. “Quando estou na minha cidade, normalmente faco home
office ou vou para a biblioteca ou alguma cafeteria. Mas, quando estou em outras
cidades, normalmente trabalho no local onde me hospedo pois ndo me sinto segura

para ficar andando com notebook por uma cidade que ndo conheco” (E3).

Tabela 2: Profissdo e escolaridade dos entrevistados

Identificacao Profissao Escolaridade Modo de trabalho
E1l Mentora em liderangca | Superior Incompleto Home office
feminina e blogueira
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E2 Publicitario Pds-graduado Home office
E3 Publicitaria Superior Completo Home office ou
hotel
E4 Cineasta Mestrando Home office
ES Publicitario Superior Completo Home office
E6 Jornalista Mestrado Concluido Home office
E7 Jornalista Superior Completo Home Office
E8 Advogado e Mestrado Concluido Home Office
Desenvolvedor de site
de Comunicagao
E9 Publicitdria Doutoranda Coworking
E10 Publicitaria Mestranda Home Office
E11 Jornalista, Relaces Mestrado Concluido Hibrido
Publicas e empresaria (home office e
da Comunicacao empresa)
E12 Publicitario e Pdés-graduado Hibrido
empresario da (home office e
Comunicacao empresa)

Fonte: Elaboracao propria, 2021.
6.2.3. Escolaridade dos pais

A andlise da dimensado familiar dos entrevistados revela que a maioria dos entrevistados
sdo filhos de pessoas igualmente com o Ensino Superior Completo. Uma particularidade
legitimada na pesquisa é que a escolaridade das maes dos entrevistados, quando ndo
igual, é superior ao do pai. O que comprova os dados do IBGE divulgados em 7 de marco
de 2018, pela Agéncia Brasil de Noticias
(https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2018-03/ibge-mulheres-ganham-
menos-que-homens-mesmo-sendo-maioria-com-ensino-superior, recuperado em 15 de
setembro de 2021), que mostram que, mesmo com a escolaridade superior, mulheres
continuam a ganhar menos no Brasil. “Tomando por base a populacdo de 25 anos ou
mais de idade com ensino superior completo em 2016, as mulheres somam 23,5%, e os
homens, 20,7%". Ja as profissdes variam bastante, mas somente um em Comunicagdo
(Marketing). “Minha mae é professora aposentada e tem pds-graduacdo. Meu pai é
aposentado também na drea financeira e é pds-graduado em marketing. Ele terminou o
segundo grau do colégio e fez faculdade depois que eu ja era formado. Um exemplo de
determinagdo pra mim” (E2).
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Tabela 3: Profissao e escolaridade dos pais

Identificacdo Escolaridade dos Pais Profissao dos Pais
El Mae - Segundo grau completo | Mde — Vendedora ambulante
Pai — Ensino técnico completo | Pai —Vendedor de tecidos
E2 Ambos — Pds-graduacgao Mae — Professora aposentada
completa Pai — Funcionario de area financeira
aposentado
E3 Ambos - Fundamental Mde — Trabalhadora rural e faxineira
Completo Pai — Trabalhador rural
E4 Ambos - Superior Completo Ambos - Advogados
ES Ambos - Superior Completo Ambos — Representantes comerciais
E6 Mae — Superior Completo N3o disse
Pai — Fundamental Completo
E7 Mae — Pds-graduada Mae — Professora
Pai — Ensino Médio Completo | Pai - Comerciante
ES Mae — Doutorado Completo Mae — Psicdloga
Pai — Superior Completo Pai - Médico
E9 Ambos - Superior Completo Ambos - Bancdrios
E10 Mae — Pdés-graduada Mae — Professora aposentada
Pai — Fundamental Incompleto | Pai - Empresario
E11 Mae — Superior Completo Mae — Professora
Pai — Ensino Médio Completo | Pai —Nao disse
E12 Mae — Superior Completo Mae — Professora
Pai — Segundo Grau Completo | Pai — Mecéanico de automoveis

Fonte: Elaboragao prépria, 2021.

6.3.

Nomadismo Digital: lifestysle

A relevancia do fendmeno que encontra adeptos no mundo todo, englobando paises em

desenvolvimento, se encontra em diversas dimensdes, “uma vez que, assim como 0s

antigos ndmades os trabalhadores némades de hoje sdo parte de um grande contexto

tecnolégico, socieconémico e politico” (Souza, 2020, p.37),

Por esse motivo é imprescindivel entender as motivagées e justificativas para viverem

esse estilo de vida. Apds entender o perfil dos autointitulados némades digitais, a

pesquisa buscar detalhar o estilo de vida e trabalho n6made.
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As primeiras impressoes epistemoldgicas aprofundam a discussdao em relagcdo aos
conceitos relacionados ao tema, corroborando com a revisdo de literatura e toda a

producdo cientifica.
6.3.1. O nomadismo para os nomades

A indefinicdo de um conceito exato sobre o nomadismo digital permite a flexibilidade
inclusive de perfis dos ndmades digitais. A diversidade conceitual trazida para e pela
pratica é um dos pontos mais interessantes da pesquisa. O ponto em comum entre os
12 entrevistados a respeito do conceito do nomadismo digital é a possibilidade de
trabalhar de qualquer lugar do mundo. Independente se o profissional possui uma
cidade “base”, essa liberdade geografica permite que ele “carregue” o trabalho como se
carregasse uma mala de viagens. “Moro onde quero e quando quero mudar de ares,
simplesmente mudo. Por exemplo, queria passar uma temporada no Chile no inverno
pra esquiar. Aluguei um Airbnb e passei trés meses la, com minha familia. Queria passar
um tempo na Colombia, fui. Queria ir para os Estados Unidos, fui. Nunca minha empresa
parou ou eu deixei de trabalhar. Posso trabalhar de onde quiser na hora que preferir”

(E2).

Para a maioria dos entrevistados, a pandemia também foi uma grande aliada na
intensificacdo do processo e afirmagdao do nomadismo digital, embora tenha trazido
dificuldade e, na maior parte do tempo, a inviabilidade de viajar. “A pandemia acelerou
isso, por fazer outras empresas (principalmente clientes) que é possivel realizar toda a

prestacdo de servico de forma on-line e remota” (E12).

Como sao de nacionalidade brasileira, todos os entrevistados ainda mantem vinculo de
trabalho com o pais, mesmo os que moram no exterior. Alguns prestam servicos ou tem
clientes em empresas localizadas em outros paises, a maioria deles, na Europa, EUA e

Ameérica do Sul.

A andlise dos dados revelou que uma minoria entre os n6mades digitais trabalham com
vinculo empregaticio, o que pode suscitar uma certa instabilidade financeira, ampliada
pelo sentimento de inseguranca profissional. Como verificado na revisdo de literatura,
em diferentes contextos e niveis, todos eles sdao empreendedores, trabalhadores

autbnomos e/ou freelancers. Mesmo sem vinculo empregaticio, entre os 12
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entrevistados, ndo houve casos de demonstracdo dos profissionais trabalharem sem
contrato, justamente por ser a maneira exequivel e inescusavel de manter uma relagao

de seguranca no mercado de trabalho.

Outro ponto interessante a se observar na andlise dos dados é o fato de pelo menos dois
dos 12 entrevistados sdo fundadores de grandes empresas de comunicagdo (E11 e E12),
com sede no Brasil. E, além de eles mesmos trabalharem de forma remota, parte da
equipe também pode ser considerada como némade digital, de acordo com as
definicdes do conceito determinadas nesta pesquisa. “Tenho clientes em todo o Brasil
e ja tive equipe distribuida ndo s6 pelo Brasil (Sdo Paulo e Brasilia), mas também nos
EUA (Washington, Miami e Nova York) e na Italia” (E11). Diante isso, ao longo da andlise,
nos topicos que se seguem, é possivel observar ainda, dados do nomadismo digital sob

a perspectiva do empregados/contratante.

Tabela 4: O conceito de Nomadismo Digital para os nomades digitais.

Identificacdo

Se condidera ndomade digital?
Por que?

Quais paises tem vinculo de
trabalho?
Qual tipo de vinculo?

diferenca entre férias e rotina
pra mim. Moro onde quero e
guando quero mudar de ares,
simplesmente mudo. Por
exemplo, queria passar uma
temporada no Chile no
inverno pra esquiar. Aluguei
um Airbnb e passei trés meses
4, com minha familia. Queria
passar um tempo na
Colombia, fui. Queria ir para
os Estados Unidos, fui. Nunca
minha empresa parou ou eu
deixei de trabalhar. Posso

El Sim. Porque o meu trabalho | Sou empreendedora e tenho clientes
pode ser realizado de|no Brasil, Argentina, Colémbia,
qualquer lugar do mundo, me | México, EUA, Irlanda, Inglaterra,
possibilitando a mobilidade | Alemanha, Espanha, Filipinas e india.
necessaria para conhecer
novas culturas, sem que isso
impacte meu resultado
financeiro.

E2 Sim. Porque ndo existe | Hoje meus principais projetos sao no

Brasil, mas tenho clientes nas mais
diferentes partes do mundo, pois
faco vendas pela internet e presto
consultoria pra uma agéncia de
Londres.
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trabalhar de onde quiser na
hora que preferir.

E3 Sim. Pois tenho um trabalho | Todas as empresas que ja atendi sdo
qgue me da liberdade | do Brasil. Trabalho como prestadora
geografica e aproveito isso | de servico, sem vinculo empregaticio.
sempre que posso.

E4 Sim. Desde a sua criacdo, a | Brasil e EUA. Trabalho com contrato.

minha produtora ndo se
enquadra no formato
tradicional. Atualmente segue
o trabalho remoto e no
formato do home office.
Conseguimos, mesmo com
diversos colaboradores,
trabalhando no mesmo
formato, desenvolver projetos
audiovisuais e até mesmo
coprodugcées com empresas
tradicionais do ramo
cinematografico e televisivo.

ES Sim, porque hoje consigo Trabalho para o Brasil apenas, como
exercer meu trabalho de autébnomo.
qgualquer lugar

E6 Sim. Desde o inicio da Sou um dos diretores da Abraji e da
pandemia trabalho Figuem Sabendo no Brasil, tenho
remotamente e, antes disso, emprego fixo na OCCRP (Organized
ja morei em dois paises, em Crime and Corruption and Reporting
cidades diferentes (Brasil e Project) e, durante sete meses, fui
EUA) pesquisador-visitante na

Universidade de Oxford. Todos os
trabalhos sdo como pessoa juridica.

E7 Em partes. Acredito que ndo | Trabalho apenas no Brasil e como
estivesse em uma pandemia, | MEI (Microempreendedor Individual)
seria mais facil me considerar
uma nomade digital por
completo, pela dificuldade de
poder viajar no momento.

ES Ao menos parcialmente. | Somente no Brasil, com contrato de
Tenho liberdade para prestar | prestador de servigo.
servicos para qualquer lugar
do pais, conquanto, neste
momento, esteja no Brasil.

E9 Sim. Porque, mesmo | Trabalho para todo o Brasil, na area
mudando de pais, continuo | de Comunicacdo (tenho uma
com meu trabalho de | pequena empresa aberta). Na
produtora de conteldo para | Espanha, trabalho para uma

redes sociais.
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cooperativa de terapeutas, além de
trabalhar como freelancer

E10 Sim. Pelo fato de utilizar a | Portugal e Brasil.
tecnologia (no caso um | Sem vinculo empregaticio. Os
computador ligado a internet, | trabalhos  sd3o  realizados na
para trabalhar a partir de | modalidade freelancer.
qualquer local.

E11 Parcialmente, porque preciso | Tenho clientes em todo o Brasil e ja
(e prefiro, em alguns casos) | tive equipe distribuida ndo sé pelo
estar presente na sede da | Brasil (S3o Paulo e Brasilia), mas
empresa em determinados | também nos EUA (Washington,
momentos. Apesar da | Miami e Nova York) e na Italia.
pandemia ter adiantado
algumas questdes, minha
experiéncia com trabalho
remoto é anterior. Trabalhei
de 2009 a 2019 com uma
empresa internacional que,
entre os projetos, foi
responsavel pela divulgacado
do “Brasil no Exterior”.

E12 Sim. Porque consigo trabalhar | Tenho clientes nos EUA, Argentina e

de qualquer localizacdo. A
pandemia acelerou isso, por
fazer outras empresas
(principalmente clientes) que
é possivel realizar toda a
prestacdo de servico de forma
on-line e remota.

Chile, além do Brasil.

Fonte: Elaboracdo prépria, 2021.

6.4.

Relagdao com o trabalho

Para entender a influéncia do trabalho no projeto de vida dos ndmades digitais, a partir

das praticas intermediadas pela tecnologia e pela mobilidade, o ponto central das

primeiras questdes a respeito da atuacdo profissional dos entrevistados é justamente a

relacdo entre o trabalho remoto e o que consideram como maior facilidade e dificuldade

deste estilo de vida.

O digndstico deste subcapitulo mostra que as facilidades encontradas caminham

simultaneamente as prdprias motivacoes deste estilo de vida: a liberdade em relacédo ao

espaco geografico e a flexibilidade de horarios. A qualidade de vida e maior investimento
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de tempo na vida pessoal também foi um dos pontos destacados. “A flexibilidade e a

qualidade de vida sdo os pontos fortes de ser ndmade digital” (E9).

As ferramentas desenvolvidas pelas TICs também tornaram mais agil o dia a dia
profissional. “Além de poder trabalhar de qualquer lugar, a maior facilidade para mim
€ a otimizacdo do meu tempo. Ndo que eu trabalhe menos, mas agora trabalho melhor.
Antes, quando trabalhava 100% presencialmente, eu fazia duas reunides por dia no
maximo. Hoje posso fazer até oito, nove reunides de forma remota, onde quer que eu

esteja” (E12).

Entre os pontos de maiores dificuldades, manter o planejamento e a disciplina é ponto
comum entre praticamente todos os entrevistados. A dificuldade para se desconectar
do trabalho também é um fator de complicacdo. “Parece que preciso estar online toda
hora. No presencial, parece que quando eu saio do lugar onde trabalho, o trabalho fica
I4. Como n6made, sinto que o trabalho esta comigo 24h por dia, sete dias por semana.

E mais dificil de se desligar!” (E7).

O dia a dia solitario e a dificuldade de se estabelecer vinculos presenciais permanentes
e estdveis demonstra que o estilo de vida exige mais inteligéncia emocional do que
aparenta. “Acho que a maior dificuldade pode ser sentir que esta sozinho, seja para
trabalhar ou para fazer as viagens que quer. Nem sempre temos com quem compartilhar

as coisas da forma como queriamos” (E3).

Tabela 5: Os nomades digitais e as percepgées do trabalho remoto.

Identificacdo | O que considera como a maior O que considera como a maior
facilidade do nomadismo digital dificuldade?
na sua vida?

E1l Com certeza aliberdade de poder | Manter o planejamento e a
estar em qualquer lugar e ter | disciplina que o trabalho remoto
contato com pessoas de | exige.
diferentes culturas.

E2 Poder continuar  ganhando | E dificil desligar. Desconectar. As
dinheiro independente de onde | vezes preciso me forcar a ir para
eu for. Assim, se eu gostar de um | um lugar sem conexdo para me
lugar, posso aumentar minha | desligar um pouco do trabalho.
estadia sem dor de cabeca, sem
ter que voltar.

E3 Por mais estranho que possa | Hoje ja superei, mas para quem
parecer, acho que ao trabalhar | estd comecando acho que a maior
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nesse contexto as pessoas
acabam sendo mais responsaveis
e entregando mais. Acho que
esse modelo elimina muita coisa
gue é desnecessaria no formato
presencial, o que deixa as coisas
mais faceis.

dificuldade pode ser sentir que
estd sozinho, seja para trabalhar
ou para fazer as viagens que quer.
Nem sempre temos com quem
compartilhar as coisas da forma
como queriamos.

E4

Autonomia e responsabilidade.

Ter credibilidade para os clientes
e até mesmo pessoas préximas
entender que é um trabalho e
ndao um hooby.

ES

A flexibilidade

As maiores dificuldades para mim
estdo relacionadas a questao
técnica, como wi-fi de qualidade.

E6

Possibilidade de conciliar
diferentes trabalhos, ganhar mais
e ter mais tempo para a vida
pessoal.

Falta de conversa/circulagdo de
ideias com outras pessoas no
corredor, encontros informais.

E7

A facilidade de conseguir resolver
problemas a qualquer momento,
pois, em tese, consigo ter maior
controle do meu tempo de
trabalho, por exemplo, adiantar
algumas horas de trabalho para
poder resolver algum problema
pela tarde.

Parece que preciso estar online
toda hora. No presencial, parece
gue quando eu saio do lugar onde
trabalho, o trabalho fica 8. Como
nOmade, sinto que o trabalho estd
comigo 24h por dia, sete dias por
semana. E mais dificil de se
desligar!

E8

Possibilidade de trabalhar/viver
em qualquer lugar.

Estabelecer vinculos presenciais
mais permanentes e estaveis

ES

A liberdade de viajar pelo mundo
e nao deixar o trabalho de lado.
Ja passei longas temporadas em
Londres, por exemplo, com a
possibilidade de estudar outra
lingua e ainda disfrutar da cidade,
além de seguir a trabalhar nos
hordrios que eram convenientes
para mim.

Quando passei uma temporada
na india acontecia o mesmo, a
flexibilidade e a qualidade de vida
sdo os pontos fortes de ser
noémade digital.

Os fusos horarios sdo uma grande
dificuldade. Conseguir adaptar-se
a uma rotina diferente e estar
atenta a diferenca de horarios
entre os paises, encontrar lugares
adequados e tranquilos para
poder realizar o trabalho sao
pontos mais complicados.

Além disso, é dificil conseguir nao
se distrair muito, é muito facil
perder o foco quando se estd em
contextos diferenciados

E10

A liberdade em relagdo ao espaco
geografico e a melhor
flexibilidade de hordrios.

A instabilidade financeira,
sobretudo em momentos de crise
econdmica.

55




E11

Sem duvida, a possibilidade de
me comunicar e resolver os
problemas em localidades
diferentes é uma grande
facilidade. A evolucdo das
ferramentas ajudou  muito,
também considero como um
ponto positivo. O WhatsApp é
recente, surgiu ja no meio do
caminho dessa minha trajetéria.
Desde o inicio, a grande
facilidade era usar telefone com
hub de teleconferéncia, assim
como o e-mail. Outras
ferramentas que apareceram na
pandemia, como os aplicativos
de reunioes por  video,
populariaram o estilo de vida,
facilitando muito a forma de
trabalhar.

A falta da convivéncia pessoal com
os colegas e clientes € um ponto
negativo. A sinergia da
convivéncia ndo tem como ser
substituida. Com a internet, o
processo todo acaba sendo muito
impessoal, é preciso muito mais
energia para entregar um bom
trabalho e conseguir fazer com
gue a equipe mantenha o foco.

E12

Além de poder trabalhar de
qualquer lugar, a maior
facilidade para mim ¢é a
otimizacdao do meu tempo. Nao
que eu trabalhe menos, mas
agora trabalho melhor. Antes,
guando trabalhava 100%
presencialmente, eu fazia duas
reunides por dia no maximo. Hoje
posso fazer até oito, nove
reunioes de forma remota, onde
guer que eu esteja.

N3ao conseguir me desconectar.

Fonte: Elaboracdo prépria, 2021.

6.4.1. Os efeitos do nomadismo digital na produc¢ao e propagac¢ao da informacgdo

A pergunta de partida, que constitui o fio condutor da pesquisa e um filtro para a recolha

de dados (Quivy & Campenhoudt, 1998: 31-46; cit. Terra, 2008) e orienta a pesquisa

(“Quais os efeitos desse modelo de trabalho para a producdo e propagacdo da

informacdo?”) comeca a se evidenciar, devido as operacdes técnicas de recolha de

dados, que ajudam a tomar consciéncia de todos os aspectos da pesquisa.

Diante dela, os entrevistados se dividiram sobre considerar ou ndo possivel resolver

todos os problemas de informacdo e comunicacdo remotamente. Cinquenta porcento

deles consideram que a distancia ndo provoca ruido na comunicacdo, de forma geral.
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A outra metade pondera que a troca presencial de informacdo, de forma direta, ndo
tem como ser substituida. “Nada supera a proximidade e a oportunidade da leitura
corporal para uma comunicagdo mais efetiva. Contudo, a pandemia nos vem ensinando
que a tecnologia pode contribuir de muitas formas. Eu penso que precisamos partir do
principio que uma boa comunicagdo se da quando ha interesse legitimo e
responsabilidade de quem é o portador da informacdo, para que ela chegue da melhor

maneira a outra pessoa, esteja ela presencial ou on-line” (E1).

Tabela 6: Os efeitos da mobilidade na produgao e propagacao da informagao.

Identificacdo Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de
informagado e comunicagdo remotamente?

El Nada supera a proximidade e a oportunidade da leitura corporal para
uma comunicacdo mais efetiva. Contudo, a pandemia nos vem
ensinando que a tecnologia pode contribuir de muitas formas. Eu
penso que precisamos partir do principio que uma boa comunicacao
se da quando hd interesse legitimo e responsabilidade de quem é o
portador da informacdo, para que ela chegue da melhor maneira a
outra pessoa, esteja ela presencial ou on-line.

E2 Sim. Minha empresa funciona desde 2014 - 100% remota

E3 Sim, considero. Trabalho atendendo duas agéncias (falo com as
equipes varias vezes na semana), além de outros clientes, e a
comunicacdo sempre aconteceu muito bem. Vez ou outra surge
algum problema, mas, quando existe uma boa organiza¢ao e tudo
documentado, as coisas se resolvem rapido.

E4 N3o, Pela a minha experiéncia de 11 anos de trabalho remoto,
acredito que o conceito hibrido seria 0 mais compativel para diversos
os setores, inclusive o meu, das Industrias Criativas.

E5 Profissionais, sim.

E6 N3o sei se podemos concluir isso ainda, mas acredito que a maioria
dos problemas é possivel, sim, resolver a distancia.

E7 Com certeza, ndo. Muita informacdo é perdida no meio do caminho
mesmo que as conversas sejam por meio de video chamadas. Como
jornalista, acredito que o nosso trabalho melhora muito quando
encontramos pessoalmente a fonte ou até mesmo um amigo no
caminho e compartilhamos as nossas ideias, as nossas pautas. No
virtual, sinto que perdemos esses pequenos momentos que fazem
total diferenca. Mas também n3do podemos ser ingénuos a ponto de
acreditar que o presencial é a solucdo para todos os nossos
problemas de comunicacdo.
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ES Infelizmente, ndo. Muitos processos e dindmicas interpessoais
exigem a presenca fisica simultanea das pessoas no mesmo espaco,
pois nem toda comunicagao é estritamente falada.

E9 Sim, considero.
E10 Sim.
E11 Cerca de 90% realmente é possivel, mas n3o todos eles. E possivel,

mas talvez nao seja desejavel.

E12 Totalmente, ndo. Tivemos uma discussdo interna esse més na
empresa. No caso de uma agéncia de publicidade, é importante a
troca presencial. Uma campanha publicitaria ndo sai de uma pessoa
s e nds percebemos que o processo flui melhor quando ha troca de
ideias presencialmente. A prépria conexdao da equipe é diferente,
tem que ter uma sinergia. Quando é totalmente remoto, acho que o
processo fica prejudicado.

Fonte: Elaboracao propria, 2021.
6.4.2. Brasil vs Exterior: as preferéncias de localizagao

De acordo com R. Matos (2016), o tedrico Perret (2013) refere a presenca de diversas
barreiras relacionadas ao lifestyle do nomadismo digital. Entre elas estdo as barreiras
politicas atinentes as restricdes de vistos, de migracao e ao desenvolvimento regional;
as barreiras relacionadas ao trabalho e ao saldrio, como pobreza, incerteza de
trabalho, qualificagGes exigidas e desemprego; e as barreiras relacionadas a cultura

consistentes nas atitudes de migracdo e aos lacos familiares.

Por esses motivos, foi considerado uma investigacdo acerca dessas questdes aos
nomades digitais entrevistados, que questiona sobre as facilidades (ou dificuldades)
burocraticas, e as politicas migratdrias de paises, bem como das motivacdes,

justificacOes e praticas destes individuos.

A maioria dos entrevistados que moram no exterior ndo encontram uma situac¢ao
burocratica mais complexa que a existente no Brasil, porém se encontram em uma
condicao de privilégio social. Cenario constatado pois nenhum deles possui visto de
trabalho préprio para trabalhar em outros paises. O que os permite fazé-lo é um
contexto de permissao trazida por uma dupla nacionalidade, visto de estudante ou
visto de acompanhamento familiar — exceto o E5, que, quando morou no Chile,

permaneceu no pais como turista, pelas facilidades oriundas do Mercosul.
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Os entrevistados que permanecem no Brasil o fazem principalmente por questées

familiares, mas a maioria (exceto o E8) revelou desejo em morar no exterior. Um deles,

ainda, consegue encontrar uma alternativa flexivel sobre o tema: “Eu tenho vontade de

morar no exterior, mas minha esposa ndo consegue ficar muito tempo longe da familia,

por isso nossa base é aqui e procuramos passar pelo menos 3 meses por ano em outros

lugares. Assim a gente alterna entre a familia e a vontade de conhecer o mundo (E2).

Tabela 7: Exterior vs Brasil.

Identificagao

Para quem mora
no exterior:
No pais em que
trabalha ha
facilidades em
relagdo a

Para quem mora no
exterior:
Sua documentacao
foi possivel pelo seu
tipo de trabalho ou
foi por outro

Para quem mora no
Brasil:
Por que o Brasil? Tem
intengdes de ir ao
exterior?

documentagao e motivo?
impostos para o
seu tipo de
trabalho?
El Aqui nas Filipinas, a | A minha Moro nas Filipinas
burocracia documentagcao  foi
consegue ser ainda | possivel pois meu
pior que no Brasil. | marido tem visto de
trabalho. Eu, como
esposa, nhao tenho
autorizacao  oficial
para trabalhar aqui.
Isso aconteceria
apenas se uma
empresa  estivesse
interessada em
comprar o meu visto.
E2 Moro no Brasil Moro no Brasil Por causa da familia.

Eu tenho vontade de
morar no exterior, mas
minha esposa ndo
consegue ficar muito
tempo longe da
familia, por isso nossa
base é aqui e
procuramos passar
pelo menos 3 meses
por ano em outros
lugares. Assim a gente
alterna entre a familia
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e a vontade de
conhecer o mundo.

E3

Moro no Brasil.

Moro no Brasil.

Brasil é lindo, é barato
(comparado a muitos
outros paises), tem
muitos locais
pensados para quem
trabalha
remotamente, e tem
muita coisa que quero
conhecer por aqui
ainda. Mas claro:
passar umas semanas
na Itdlia, por exemplo,
estd nos  planos.
Existem alguns paises
na lista, mas as vezes,
o custo da viagem
desanima, isso sem
falar de toda essa
questdo da pandemia,
que nao sabemos
quando realmente
serd 100% resolvida.

E4

Atuamente moro
no Brasil, mas ja
morei em Portugal
e acredito que cada
vez esteja mais
acessivel.

No meu

em ambos
(Brasil e Portugal).

Isso facilitou
bastante a questdo
burocratica, além de
dupla
cidadania (brasileira

possuir

e portuguesa).

caso,
consegui estabelecer
trabalho remoto por
ter empresas sediada
paises

Acredito que o Brasil
seja um pais muito
forte e com suas
potencialidades e,
como tudo, tem seus
prods e contras.

Tenho desenvolvido
um formato de
trabalho que eu possa
prestar servicos para
diversos paises.

ES

Ndo moro no
exterior, mas fiquei
um tempo no Chile
(mas com clientes
do Brasil). N3o tive
muito problemas,
por se tratar de um
pais do Mercosul.

Quando morei no
Chile, entrei no pais
como turista.

Voltei ao Brasil
somente por conta da
pandemia.

E6

Nao sei dizer
porque estou em

Outro motivo

Figuei alguns meses
em home office no
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situagoes
especificas com
visto de estudante
(EUA) e de visiting
scholar (Reino
Unido), entdo nao
paguei impostos.
Foi tudo resolvido
pelas
universidades.

(estudo/visiting
scholar)

Brasil, mas logo sai. Eu
tenho interesse em
voltar para o Brasil
guando concluir os
estudos. Acredito que
tenho muito a
contribuir com o meu
pais no meu trabalho.

E7

Moro no Brasil

Moro no Brasil

Tenho intencdo de
estudar no exterior,
fazer uma
especializagdo por um
tempo determinado.

ES

Moro no Brasil

Moro no Brasil

Permaneco  proéximo
aos meus familiares.
Ainda ndao tenho
interesses em sair do
pais.

ES

Na Espanha ha
muita burocracia,
assim  como no
Brasil. Por isso, aqui
decidi entrar num
projeto de
cooperativa, para
dividir custos e
compartilhar

também a parte
burocratica. Para
continuar com os
servicos no Brasil,
deixei minha
empresa ativa.

A parte financeira
do processo
também é muito
complicada. Os
paises ndo facilitam
em nada 0s
tramites bancarios,
e inclusive, cobram
muitos impostos. O
mais complicado é
o imposto de

Eu tenho dupla
nacionalidade, por
causa da familia,
entdo nunca
encontrei
dificuldades em
relacdo a vistos e
documentacoes.

Moro na Espanha.

61




renda,
independente do

pais.
E10 Sim, ha facilidades, Por outro motivo Moro em Portugal
nao considero (estudos).
burocratico em
Portugal.

E11 Moro no Brasil Moro no Brasil Gostaria de sair do pais
sim, mas permanego
por questdes
familiares.

E12 Moro no Brasil Moro no Brasil Tenho planos para

trabalhar no exterior,
mas estou esperando
um momento mais
favoravel.

Fonte: Elaboracao propria, 2021.
6.4.3. Equipamentos e tecnologias

De acordo com o contexto visitado até agora, o nomadismo digital se resume ao
simbolo de um novo lifestyle no qual as pessoas sdo livres de constrangimentos de
tempo e de localizagdo, gracas ao progresso dos equipamentos méveis inteligentes e

das velozes redes de comunicagao (Makimoto, 2013, p.41)

Para Souza (2020), o estudo de Makimoto (2013) releva mudancas ocorridas nas
ultimas décadas em relacdo ao estilo de vida tradicional para o estilo né6made. “O autor
refere que com os avangos tecnoldgicos dos ultimos anos, por exemplo com os
recursos dos modernos equipamentos pessoais modveis e inteligentes, tais como
smartphones, mobile PCs, tablets PCs, grande parte de nés, de um modo ou de outro,
aproveita do que ele chama de “nomadic lifestyle” (Souza, 2020 cit: Makimoto, 2013:

p.41).

O relatério UNCTAD (2010) atribui a disposicdo do trabalho com comunicagdo ao acesso
a arecursos e habilidades na drea de computacdo, uma vez que muitas novas aplicacées
digitais requerem conhecimento e acesso a recursos e habilidades na area de
computacdo. “Com uma camara de video e um software de edicdo comum, um filme
simples pode ser produzido em casa, e o0 mesmo se aplica a maioria dos formatos

digitais” (UNCTAD 2010, p11).
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O relato dos entrevistados comprova a importancia de habilidades tecnoldgicas para
manuear computador e os softwares que sdo suas ferramentas de trabalho, e também
a necessidade primordialidade ndo sé de equipamentos, mas de estrutura tecnoldgica
adequada e de qualidade superior (como internet de alta velocidade) para a
mobilidade do seu estilo de vida. Nesse sentido, os nbmades digitais que estdo no
exterior apresentaram menos queixas que os que permanecem no Brasil. “Mesmo
vivendo numa capital (Porto Alegre), tenho problemas com instabilidade de conexdo”

(E8). O investimento em produtos e servi¢o de qualidade sdao fundamentais.

Em relacdo aos equipamentos, basicamente todos os entrevistados responderam da
mesma forma: computador e celular. Alguns fazem uso de acessoérios, como
equipamentos para producdo de videos, pacotes de softwares e as lumindrias ring

light, para uma boa iluminagdao em videos e conferéncias

Tabela 8: Tecnologias e equipamentos necessarios para o nomade digital.

Identificacdo

O acesso a internet onde trabalha é
facilitado? Tem alguma dificuldade
em relagao principalmente ao
contrato de servigos ou internet
remota?

Quais equipamentos vocé
necessita para realizar
seu trabalho?

El

Aqui nas Filipinas, a qualidade da
internet pode ser bem ruim em varias
ilhas. Em Cebu, na ilha onde estou
atualmente, conseguimos boa conexao.
No geral, sempre escolho viajar para
lugares onde eu consiga bom sinal de
internet, mas é dbvio que acontecem
imprevistos. Os planos de internet sao
bem simples de comprar.

Boa conexdo de internet,
computador, celular e ring
light.

E2

Normalmente ndo. Sempre tem um
coworking que tem uma boa internet
pra gente trabalhar quando precisa. No
Brasil, uso bastante também a internet
movel. Quando viajamos de carro por
todo o Brasil, saindo de Recife até
Buenos Aires, usei praticamente sé o
4G moével e foi tranquilo. Até mesmo na
América do Sul. Meu plano cobre todos
0s paises.

Um computador com
conexdo a internet e um
celular com cadmera boa.

E3

N3do tenho muito do que reclamar. Das
experiéncias que tive, internet nunca
foi problema.

Notebook e celular
(conectados a internet)
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E4

Sim, as vezes
problemas.

que tenho alguns

Depende, mas geralmente
é um desktop e um
notebook, além de alguns
equipamentos que utilizo
para gravag¢ao. O que nao
consigo atender com
equipamento proprio,
alugo os equipamentos de
parceiros nos locais onde
me encontro, como por
exemplo, outras
produtoras com espago
fisico.

ES

Internet de qualidade ndo é facil de
encontrar. Para nos, brasileiros, a
internet é ruim, mas em paises como
Argentina e Chile encontrei ainda mais
dificuldade com internet de qualidade

Computador (notebook) e
internet.

E6

Ndo, nos EUA é bem simples, na
verdade.

Computador e celular
(com boa internet).

E7

O acesso a internet no Brasil é facilitado
para alguns. No meu caso, ndo tenho
problemas.

Computador e celular.

E8

Mesmo vivendo numa capital, tenho
problemas com instabilidade de
conexao.

Computador e celular.

E9

Barcelona é uma cidade totalmente
tecnolégica, inclusive com internet
gratuita nas ruas. O planos residenciais
também s3o otimos, com internet
rapida e facil de instalar.

Em Londres e na India também n3o tive
nenhum problema em acesso a
internet. Os servicos sao baratos e, com
um chip de qualquer operadora no
celular, é possivel ter acesso ilimitado
com boa velociade e cobertura.

Computador e celular.

E10

Sim, é facilitado. Nao ha dificuldades.

Um computador ligado a
internet e aquisicao da
assinatura do  Adobe
Photoshop.

Ell

Apesar do acesso facilitado sempre tive
varias dificuldades com a qualidade das
tecnologias de comunicacdo no Brasil,
desde a época em que faziamos
conferéncia por telefone, sempre

Computador, celular, ring
light, internet de alta
velocidade e suporte de
celular.

64




sempre tivemos dificuldades. Com a
evolucdo melhorou, mas até hoje hoje
trava. Acho que precisa melhorar ainda

mais.
E12 N3do tenho dificuldade nem no Brasil | Celular, notebook, fone de
nem no exterior ouvido, internet de alta

velocidade.

Fonte: Elaboragao propria, 2021.
6.5. Aspectos Economicos

Um dos principais — e mais desafiantes - pilares da pesquisa é entender, de forma
aplicada, os fatores econdmicos fundamentais que norteiam os n6mades digitais da area
de Comunicagdo. Esse recorte atua como um sustentaculo para a percep¢do da

influéncia do tema nas multiplas dreas que envolvem a pesquisa.

Posto isso, é devido investigar a idade de inser¢dao no mercado de trabalho e os motivos

da saida da casa dos pais.
6.5.1. Inser¢dao no mercado de trabalho

A pesquisa revela que a maioria dos nOmades digitais entrevistados comegou a trabalhar
ja na maioridade. Apenas quatro deles tiveram a experiéncia do primeiro emprego antes
dos 18 anos, como a E1, que destacou que desde muito nova ajudava mae nas vendas
(era vendedora ambulante), mas o primeiro trabalho com salario foi aos 16 anos,
qguando trabalhou como recepcionista no consultério de uma psicdloga — area

divergente com que trabalha atualmente.

A andlise dos perfis mostra que os investigados sairam cedo da casa dos pais. A maioria,
antes dos 24 anos, para trabalhar ou cursar o ensino universitario. Alguns sairam por
volta dos 30 anos, por questdes financeiras e pessoais. E, somente uma pessoa
considera a casa dos pais como “base” entre uma viagem e outra. “Nunca sai da casa
dos meus pais oficialmente. Ld é a minha ‘base’. Se eu for comprar ou alugar uma casa
agora, ficaria sem recursos financeiros para viajar e permanecer no meu estilo de vida

movel” (E2)

Tabela 9: Inser¢ao no mercado de trabalho

Identificacdo | Com quantos anos e por qual motivo | Com qual idade entrou no
saiu da casa de seus pais? mercado de trabalho?
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El Sai da casa dos meus pais aos 17 anos, | Desde muito nova ajudava a
pois os nossos estilos de vida eram | minha mae nas vendas, mas
incompativeis e isso estava me | o meu primeiro trabalho
atrapalhando. Eles gostavam de farra | com saldrio foi aos 16 anos,
regada a bebida e cigarro, que sempre | quando trabalhei como
resultava em confusdao. Eu queria | recepcionista no
estudar, trabalhar, ganhar dinheiro e | consultério de uma
conhecer o mundo. psicologa.

E2 Sai com 24 porque fiquei noivo e minha 16 anos
namorada na época morava sozinha e ia
parar de dividir a casa com as amigas.

E3 Nunca sai da casa dos meus pais 16 anos
oficialmente. La é a minha “base”. Se eu
for comprar ou alugar uma casa agora,
ficaria sem recursos financeiros para
viajar e permanecer no meu estilo de
vida mével.

E4 Aos 20 anos. Motivo de trabalho. 17 anos

E5 Sai aos 27 anos, ter mais liberdade e 19 anos
espago

E6 Sai aos 21 anos, para estudar e 18 anos
trabalhar em S3do Paulo (sou de
Sorocaba, interior).

E7 Sai da casa dos meus pais aos 20 anos 24 anos
para fazer faculdade

ES 18 anos. Estudos. 20 anos, como estagiario

E9 Sai aos 27 anos para vir morar trabalhar 18 anos
e estudar na espanha

E10 Sai da casa de meus pais aos 16 anos 19 anos
para estudar em um colégio que eraem
outra cidade.

E1l1l 23, por casamento 18 anos

E12 30 anos, quando me estabilizei 19 anos

financeiramente

Fonte: Elaboracdo prépria, 2021.

6.5.2. A escolha pelo nomadismo digital

O nomadismo digital reapresenta traz a reflexdo a respeito de antigos desafios na

relacdo entre os projetos de vida e de trabalho de uma pessoa (Oliveira, 2019). Apesar

da confirmacao da significativa recorréncia sobre busca por liberdade no discurso dos
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nomades digitais entrevistados, esta ndo foi a Unica motivacdo que revelou-se na
anadlise. Existem outros fatores de grande importancia para a justificativa dos nomades
digitais da Comunicagdo viverem esse estilo de vida. Entre elas, crise financeira; redugao
de custos do trabalho presencial; qualidade de vida; e, evidentemente, gostar de viajar.
Curiosamente, essa Ultima caracteristica ndo se apresentou como maioria,
contradizendo parte da literatura académica e ndo académica sobre o conceito e o perfil
do némade digital. Diante das exposicdes, em comum nos relatos esta a referéncia na
maior flexibilidade da rotina de trabalho, situagdo que, em muitos casos, foi uma
oportunidade apresentada aos profissionais, pelas préprias mudancas que envolvem o
setor de Comunicag¢do, como percebido no capitulo 3. A pandemia também foi um fator
resolutivo, visto que acelerou o processo de muitos profissionais que estavam migrando
de modo de trabalho. “Atualmente, a empresa onde trabalho ndo possui uma sede fixa,
por ser uma organizacao que ja nasceu em trabalho remoto. Além disso, em um outro

emprego que estou atualmente, as atividades estdo de forma remota por causa da

pandemia” (E7).

Antes do trabalho remoto do nomadismo digital, a maioria dos investigados ja
trabalhavam nas areas de atuacdo em que se encontram atualmente, como n6mades
digitais. Apenas um entrevistado mudou completamente de perspectiva (E2) e, de

servidor publico concursado, tornou-se um publicitario nébmade digital.

Tabela 10: A escolha pelo nomadismo digital

Identificagao

O que fazia antes do trabalho

Por que decidiu trabalhar

palestras e cursos presenciais e
online.

remoto? remotamente?
El Tinha uma escola de | Em 2015, vivemos uma crise muito
desenvolvimento pessoal em | forte nos negdcios o que nos
Itu, onde davamos | motivou a partir para o online, a fim
treinamentos para equipes de | de reduzir custos e alcangar mais
empresas locais. Além de | pessoas. A partir dai, percebi que

poderia desenvolver um produto
préprio que me desse mobilidade e
rentabilidade ao mesmo tempo,
comecei a estudar marketing digital
e em 2017, lancei meu primeiro
grupo de mentoria online. Ao sair do
Brasil em 2019, validei o projeto e
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desde entao trabalho

exclusivamente online.

E2

Eu era servidor publico
concursado.

Para ter liberdade.

E3

Cuidava do marketing de uma
empresa de cosméticos.

Quando sai da empresa de
cosméticos comecei a estudar sobre
marketing de conteudo e ir em busca
de clientes. Comecei a prestar meus
servicos como redatora sem nem me
tocar de que poderia fazer isso de
onde quisesse, até que fui
descobrindo outras pessoas que
trabalham assim e percebi de que
me enquadrava no chamado
“nomadismo digital”. Decidi que era
isso que eu queria para a minha vida,
principalmente por que me
desanimava me imaginar “presa” a
uma empresa de novo, tendo s6 os
finais de semana livres para resolver
minhas coisas e fazer tudo o que
quero.

E4

Sempre trabalhei em
produtora audiovisual e canal
televisivo com formato
tradicional.

Pelo o fato de ter mais autonomia e
um custo financeiro mais baixo.

ES

Trabalhava em agéncia de
publicidade: midia digital e
Business intelligence

Conhecer novos lugares, liberdade
geografica

E6

Repodrter em diversos veiculos
(CNN Brasil, Estaddo, Globo)

Inicialmente, por obrigacao
relacionada a pandemia do
coronavirus. Depois, porque mudei
de emprego e o trabalho é 100%
remoto.

E7

Trabalhei presencialmente em
uma radio universitaria (Radio
Unesp FM) e trabalhei também
de forma remota no
Movimento Empresa Junior

Atualmente, a empresa onde
trabalho n3ao possui uma sede fixa,
por ser uma organizagdo que ja
nasceu em trabalho remoto. Além
disso, em um outro emprego que
estou atualmente, as atividades
estdo de forma remota por causa da
pandemia.

E8

Trabalhava presencialmente.

Ndo foi uma decisdo formal. A
oportunidade se apresentou.
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E9 Trabalhava no departamento | Pela decisdo de mudar de pais e para
de marketing de empresas de | melhorar minha qualidade de vida
forma presencial.

E10 Trabalhava em uma agéncia de | Pelos lucros financeiros, que sao
comunicacao e marketing. maiores; pela liberdade de ndo ter

gue me deslocar todos os dias para o
trabalho em um escritério, pela
melhor flexibilidade de horarios;
pela independéncia de nao ter que
se submissa a uma empresa,
trabalhando por conta prépria posso
desenvolver as minhas ideias e leva-
las diretamente a cada cliente,
dependendo apenas da aprovagao
deles.

E11 Era jornalista de redagdo e, | Tive que trabalhar dessa forma
depois, trabalhei em uma | desde 2009, pois atendia pessoas de
assessoria de imprensa de | diversos paises. Além disso, a
forma presencial pandemia imp0Os essa realidade de

vez.

E12 Trabalhava presencialmente | Gosto de viajar e ja trabalhava de
na agéncia de publicidade e | forma hibrida. A pandemia acelerou
propaganda 0 processo.

Fonte: Elaboracdo prépria, 2021.

6.5.3. Questoes laborais

Ainstabilidade e a incerteza do trabalho permeiam uma preocupacgao constante na vida
de muitos némades digitais, verificadas a partir de seu discurso e aparece mencionada
também pela literatura académica (Souza,2020, cit. Borg & Soderlund, 2015). A andlise
dos profissionais investigados indica que essa instabilidade reflete no dia a dia do
trabalho. Parte deles ndo consegue se manter financeiramente apenas com uma fungao
e acaba por prestar servigos a mais de uma empresa, e até mesmo possui outra fonte
de renda, como aluguel de imdveis e outros empreendimentos que nao sao da area de

Comunicagao.

Apesar da motivacdo pelo nomadismo digital ter em comum a flexibilidade e qualidade
de vida, a pesquisa revelou que os n6mades digitais ndo trabalham poucas horas por dia
como se imagina no discurso. Poucos s3o os que ocupam-se das suas funcdes menos
gue seis horas diarias. H3 ainda quem se dedique de 10 a 12 horas por dia, com um

agravante: a resisténcia em se desconectar do trabalho jd revelada anteriormente,
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somada a dificuldade de manter o foco e disciplina necessarios, principalmente para o
estilo de vida. “Como trabalho em casa, ndo raro algo me dispersa e, essa dispersao
pode facilmente se transformar em procrastinacdo. Como empreendedora, sem salario

fixo, se ndo me mantenho focada isso impacta diretamente no meu resultado. Penso

que esse é um dos maiores desafios” (E1).

Tabela 11: Questdes laborais.

Identificacdo | Quantas horas por Vocé consegue se | Sente dificuldade para
dia ou por semana manter manter o foco no
vocé trabalha financeiramente trabalho?
atualmente? com o trabalho
remoto ou tem
outras fontes de
renda?
El Isso depende da Como sou Como trabalho em
demanda. Quando empreendedora, a | casa, ndo raro algo me
estou em minha renda dispersa e, essa
lancamento de depende muito de dispersao pode
novas turmas, posso guanto estou facilmente se
facilmente trabalhar disposta a me transformar em
8 horas por dia. Em dedicar a procrastinagdo. Como
tempos normais, lancamentos e empreendedora, sem
cerca de 4 horas. criacdo de novos salario fixo, se ndo me
produtos. Hoje me | mantenho focada isso
mantenho impacta diretamente
financeiramente no meu resultado.
exclusivamente com | Penso que esse é um
trabalho remoto. dos maiores desafios.
E2 Em média3 a4 Sim, vivo desde 2014 N&o. Ja virou rotina.
horas por dia exclusivamente da
internet.
E4 Depende muito, Consigo. Algumas vezes, sim.
mas normalmente Mas isso é coisa
trabalhode4a 6 minha, ndo é “culpa”
horas por dia. do formato de
trabalho nao.
E4 60 horas semanais | Possuo outras fontes Nao
em média. de renda.
ES5 40 horas pelo Sim. Nao
menos
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E6

Neste momento eu
diria que menos de
10 horas, pois estou
estudando, mas no
primeiro semestre
eu diriaquede 30a
40 horas por
semana.

Consigo

Um pouco,
especialmente quando
estava em lockdown.

E7

4 horas por dia na
‘Fiquem Sabendo’ e
8 horas no ‘Estadao’

N3o. Além do
trabalho remoto, eu

tenho um “frila” fixo.

Sim, muita.

E8

60 horas por
semana.

Sim. Tenho varios
vinculos de trabalho.
Todos remotos.

Ocasionalmente, sim.

ES

Em media 4 dias por
semanade4a6
horas por dia.

Ainda nao consigo.
Tenho outras fontes
de renda, como, por
exemplo, um terreno

alugado no Brasil.

As vezes -
principalmente se o
lugar onde estou nao
tem privacidade ou se
é um lugar que gosto
muito. Tenho que me
“forgar” a trabalhar. E
preciso disciplina.

E10

Em média 5 horas
por dia, mas
depende da
demanda de

trabalho.

No momento possuo
outras fontes de
renda.

Nao

E11

7 a 8 horas por dia.

Sim, totalmente.

As vezes, sim. Para
trabalhar
remotamente tem que
ser bastante
disciplinado

E12

De 11 a 12 horas
por dia

Sim, mas também
possuo outras fontes
de renda. Sou

empresario do ramo
de entretenimento
(tenho uma casa de
show de dois bares) e
tenho uma
transportadora.

Consigo fazer a
gestdo de todos eles
remotamente.

Sinto muito. Tenho
TDAH (Transtorno do
Déficit de Atencao
com Hiperatividade).
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Fonte: Elaboracdo prépria, 2021.
6.5.4. O trabalho e a mobilidade do nomade digital

A escolha dos destinos, em alguns casos, representa uma resolucao de um estudo sobre
as melhores oportunidades e possibilidades de cada localizagdo. Facilidade de conexao
de internet, hospedagem e atrativos naturais também foram citados. “Eu escolho locais
que tem uma boa internet (+30Mb), facil acesso via metro (se tiver na cidade) ou bem
localizado para ndo precisar pegar carro pra ir nos principais pontos turisticos que quero

visitar (E2).

Mas, em muitos casos, os entrevistados revelaram que nao hd sempre uma predile¢ao
por alguma localizacdo. A maioria deles aponta que é a oportunidade que se apresenta,
seja por questdes pessoais, de dupla nacionalidade ou de estudos. Em outras palavras:
“ndo escolhi o lugar, o lugar que me escolhe” (E1). Em todos os casos, a possibilidade de
conciliar o trabalho com o lazer e o turismo no local é uma verdade, embora a
necessidade de ajustar a agenda para ndo deixar o trabalho de lado é indiscutivel. “Com
a agenda flexivel, é simples transformar qualquer dia em férias, assim como é sedutora
a ideia de trabalhar enquanto esta no momento de lazer. Saber equilibrar isso é uma

grande forca para quem quer ser ndmade digital” (E1).

Tabela 12: O trabalho e a mobilidade do némade digital.

Consegue conciliar o trabalho
com o lazer e turismo no local

Como vocé escolhe o lugar onde
vai trabalhar remotamente?

Identificacao

internet (+30Mb), facil acesso via
metro (se tiver na cidade) ou bem
localizado para ndo precisar pegar
carro pra ir nos principais pontos
turisticos que quero visitar.

onde vive?

E1l N3o escolhi o lugar, o lugar que me | Com a agenda flexivel, é simples
escolheu. Vim para as Filipinas pelo | transformar qualquer dia em
trabalho do meu marido, como ja | férias, assim como é sedutora a
disse. ideia de trabalhar enquanto
estd no momento de lazer.
Saber equilibrar isso é uma
grande forca para quem quer

ser nOmade digital.

E2 Eu escolho locais que tem uma boa Sempre
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E3 Eu penso primeiro em qual lugar | Sim, mesmo porque um
guero conhecer e a partir dai vejo as | n6made digital precisa
possibilidades de conciliar a viagem | entender que nomadismo ndo é
com o trabalho. Se vejo que estd | sinbnimo de turismo. Ndo ha
muito  dificil encontrar uma | problema nenhum em deixar
hospedagem que me permita | para “turistar” s aos finais de
trabalhar tranquila, ou se vejo que | semana.
tudo saird mais caro do que quero
pagar, planejo outro destino.

E4 Geralmente procuro um lugar fora | Turismo, muito pouco. Ja o
dos grandes centros urbanos. | trabalho e lazer, sim.
Atualmente, resido em um local
proximo a uma zona de praias,
parques florestais e lagoas.

ES Quando tem mais demandas de | Sim, hoje em dia o trabalho tem
trabalho procuro algum lugar que | exigido mais, mas normalmente
tenha wi-fi na estadia em cidade | consigo.
média para grande, caso a internet
nao funcione na estadia, tenho
flexibilidade em procurar um café
ou coworking

E6 De acordo com outras atividades | Sim.
que eu tiver de desempenhar
naquele momento (ex: em Oxford
foi por causa do fellowship que eu
estava fazendo e aqui em Nova
York, pelo mestrado).

E7 N3o tive a oportunidade ainda de | Consigo conciliar o trabalho
experimentar escolher um trabalho | com lazer muito pouco durante
de forma remota. a semana.

ES N3o respondeu Parcialmente

E9 Escolhi a Espanha por ter dupla | Sim, super bem.
nacionalidade (brasileira e
espanhola).

E10 Geralmente, trabalho a partir de | Sim.

casa, na modalidade home office.
Contudo ja houve periodos de
tempo em que me deslocava para
outras localidades, conseguindo
conciliar o trabalho com o turismo,
passando algumas semanas na
praia, por exemplo.

73




E11 Nao escolho o local, a oportunidade | Sim.
que se apresenta.

E12 Escolho o local que tenho interesse | Sim, muito.
em conhecer. Tenho ido com mais
frequéncia para a Europa, passar
temporadas por |a. Sinto a troca de
energia mais leve, o trabalho flui
melhor.

Fonte: Elaboragdo prépria, 2021.

6.6. Perspectivas

A investigagdo realizada possui relevancia a respeito do futuro tanto das formas de
trabalho, como da educa¢do e dos modos de ensino, “Uma vez que grande parte dos
nomades digitais se reconhecem como autodidatas focados no aprendizado de novas

habilidades que lhes permite viver um lifestyle mével” (Souza, 2020).

Apesar de encontrar frequentes discussGes sobre a ndo obrigatoriedade de diploma
universitario para o trabalho remoto nos grupos de Facebook, a maior parte dos
entrevistados por esta pesquisa demonstrou interesse em continuar estudando de
maneira formal, no universo académico. Mesmo porque, muitos deles encontraram no
nomadismo digital uma saida para continuar a trabalhar enquanto completam a
formacao académica em outros paises. H4, ainda, uma outra grande parte que afirma
nunca parar com os estudos, mesmo que em cursos livres, por ndo considerarem
impreterivel a formacdo académica nesse modo de vida. “Estou sempre estudando.
Nunca parei. Agora, se pretendo voltar ao estudo formal, ndo. Acho que a faculdade

hoje ndao consegue acompanhar a velocidade das mudangas do mundo” (E2).

Apenas um dos entrevistados (E5) ndo deseja retomar os estudos em Comunicacao, pelo

motivo que pretende mudar de area e investir em Gastronomia.

Apesar de viverem de um estilo de vida on-line, a predilecdo para o ensino presencial ou
até mesmo hibrido se sobressai ao ensino remoto, por considerarem a interacao do

presencial importante para a aprendizagem.

Sobre as perspectivas de trabalho, a maioria ndo pretende retomar o trabalho 100%
presencial e se readaptar ao modelo de trabalho anterior, rigido, com horarios definidos.

“Acredito que ndo. Eu valorizo muito a liberdade de fazer escolhas sobre tudo o que
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impacta a minha produtividade e qualidade de vida. Encontrei uma maneira de fazer o
gue amo, conhecer novas culturas e ganhar dinheiro com isso. Eu sou uma grande
defensora do trabalho remoto e penso que precisamos criar estratégias inteligentes

para tornar esta oportunidade acessivel a cada vez mais pessoas” (E1).

Os que sinalizam alguma duvida em relacdo a essa questao se deve ao fato da dificuldade
de desconexdo e da disciplina que o trabalho remoto exige. “Por incrivel que parega,
sinto que tenho maior controle do meu trabalho quando estou em um lugar fixo. Além
disso, sinto que consigo me organizar melhor e ter mais momentos de lazer, por
exemplo” (E7). Mas, a maior parte dos que consideram voltar ao trabalho presencial,
revelam a necessidade de analisar propostas, para pontuar prés e contras. Ou seja, hao
planejam para o futuro a definicdo de um estilo de vida fechado, nem de um lado nem

de outro.

Tabela 13: Perspectivas dos nomades digitais.

Identificacdo | Pretende voltar a Prefere ensino | Voltaria a ter um trabalho
estudar? remoto ou em um lugar 100% fixo e
presencial? presencial? Por que?

El Eu nunca parei de Remoto. Acredito que ndo. Eu
estudar. Cursei valorizo muito a liberdade
Ciéncias Contdbeis na de fazer escolhas sobre
universidade e desisti tudo o que impacta a
no ultimo ano para minha produtividade e
me dedicar ao qualidade de vida.
desenvolvi-mento de Encontrei uma maneira de
pessoas. fazer o que amo, conhecer
A partir dai, foram novas culturas e ganhar
diversos cursos, dinheiro com isso. Eu sou
especiali-zacdes e uma grande defensora do
certificacdes voltadas trabalho remoto e penso
ao  empreendedo- que  precisamos  criar
rismo e lideranga estratégias inteligentes
humanizada. para tornar esta

oportunidade acessivel a
cada vez mais pessoas.

E2 Estou sempre | Presencial, Jamais. Porque ndo consigo
estudando.  Nunca | apesar de viver | me imaginar pegando
parei. Agora, se | doonline. transito pra trabalhar ou
pretendo voltar ao tendo que me deslocar
estudo formal, ndo. para fazer algo que posso
Acho que a faculdade fazer de casa.
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hoje ndo consegue
acompanhar a
velocidade das
mudancas do mundo.

E3 N3o pretendo voltar | Um pouco de | As vezes penso que sim,
a estudar | cada: a | mas a oportunidade teria
formalmente. praticidade do | que ser muito boa: bons
Fazer alguns cursos | remoto e a | beneficios, salario decente
livres, sim, mas | interacdo do | e com mais liberdade do
apenas isso. presencial. que as empresas

costumam  oferecer. A
equipe, como um todo,
também teria que ser
bacana, pois ndao consigo
mais me imaginar
trabalhando diariamente
ao lado de pessoas
inconvenientes.

E4 Pretendo sim, | Presencial e | Sim, Dependendo da
sempre que puder. remoto para | oportunidade, mas

alguns tipos de | certamente ficarei

formacgodes. desenvolvendo o0s meus
projetos em home office,
mantendo a minha
produtora.

E5 Nao. Presencial. Apenas se for meu negdcio
proprio em outra area:
gastronomia.

E6 Estou sempre | Gosto do | Ndo tenho vontade por
estudando — fiz duas | modelo hibrido, | enquanto.
pos-graduacoes no | ja que algumas
Brasil, uma lato senso | aulas funcionam
e um mestrado | melhor a
académico — e agora | distancia.
estou no segundo
mestrado.

E7 Sim. Pretendo fazer Presencial. Voltaria. Por incrivel que

uma especializa¢ao

parega, sinto que tenho
maior controle do meu
trabalho quando estou em
um lugar fixo. Além disso,
sinto que consigo me
organizar melhor e ter mais
momentos de lazer, por
exemplo.
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E8

Estudo formalmente
neste momento.

Presencial

Sim, no minimo
parcialmente.

Ter interagdes presenciais é
bom para o bem-estar.
Além disso, o trabalho em
local fixo estabelece uma
“desconexao” com o
espaco de trabalho que é
dificil de atingir no trabalho
remoto.

E9

Sigo estudando. Faco
doutorado presencial
no momento.

Remoto.

Ndo. Apenas em ultimo
caso, porque aprendi a ser
livre. Sai do paradigma de
trabalhar dentro de uma
empresa com hordrios
fechados e ambiente
fechado. Nao quero perder
a liberdade conquistada.

E10

J& estou a estudar
formalmente.

Presencial.

Dependeria da proposta.

E11

Tenho vontade de
fazer pds-graduacao
em neurociéncia

Hoje, eu
preferia ter os
dois.

A pandemia me fez acordar
ainda mais para o on-line,
foi um grande empurrao.
Tivemos que aprender as
guestdes técnicas de uma
hora para outra.

Mas ndo acredito que
ficarei trabalhando
somente on-line depois
disso tudo. Acho que
permanece a flexibilidade
de ter as duas coisas: o
trabalho hibrido, menos
rigido. Considero mais facil
voltar a ser 100%
presencial do que 100%
digital, mas também nao
acredito que va acontecer.
O modelo hibrido, para
mim, sera a escolha mais
vidvel.

E12

Nunca paro de
estudar. Mas,
formalmente, nao
pretendo.

Remoto.

Ndo. Ja conquistei uma
liberdade. E uma evolugdo
0 que a gente esta vivendo,
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nao tem porque
retroceder.

Fonte: Elaboragdo prépria, 2021
Consideragoes Finais

A pesquisa buscou investigar o nomadismo digital e seus reflexos e efeitos no oficio dos
profissionais de comunicagdao e como eles produzem e propagam informacao de acordo
com esse estilo de vida. A investigagdo iniciou com as seguintes perguntas de partida:
Como ocorreu a inclusdo do nomadismo digital na comunica¢do e como os profissionais
da drea desenvolvem suas carreiras com o trabalho remoto? Quais os efeitos desse

modelo de trabalho para a propagac¢ao da informacao?

O resultado obtido, gracas ao método quadripolar (De Bruyne, Herman & De
Schoutheete, 1974), permitiu com que a pesquisa se aprofundasse na observacdo dos
fatos, principalmente de grupos em redes sociais; desenvolvesse um embasamento
tedrico, através da revisdo de literatura; e finalizasse com a recolha de dados e analise
das entrevistas realizadas com 12 profissionais de comunicag¢ao que se autodenominam

nomades digitais.

A primeira dificuldade encontrada foi a respeito da definicdio do tema. As diversas
interpretagdes sobre conceito do nomadismo digital trazem também ao alcance uma
diversidade de perfis profissionais. O principal ponto em comum observado entre os
nomades digitais que trabalham com comunicacdo é a insatisfacdo com os antigos
modelos de trabalho. Além disso, existe uma dificuldade em obter dados estatisticos e

demograficos acerca dos ndmades digitais, devido ao carater disperso.

Considerando que a modernidade é "a compulsiva e obsessiva, continua, irrefreavel e
sempre incompleta modernizacdo." (Bauman, 2001, p. 40), foi oberservado que os
profissionais buscam descaracterizar os modelos antigos, sem rejeita-los por completo.
“Sendo assim, quando se busca o equilibrio entre trabalho e vida pessoal abre-se a
possibilidade do individuo de conseguir ter uma visdao mais ampla e critica do mundo a
sua volta. Como consequéncia disso, é possivel que surjam novos modelos operantes,
com o objetivos que resolver problemas encontrados nos padroes antigos.” (Oliveira,

2019, p. 55).
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O nomadismo digital, nesse contexto, se apresentou como uma saida, em busca de
maior liberdade e qualidade de vida. “O estilo de vida pode ser visto como um sintoma
de que o modelo tradicional ndo esta funcionando, e as pessoas estdo buscando, com
as préprias maos, subverter os ideias capitalistas de modo a tirar proveito do que lhes

faz sentido, mas ao mesmo tempo, recusar o nao lhes faz” (Oliveira, 2019, p. 60).

A partir da analise tanto da revisao de literatura quanto dos dados empiricos, é possivel
estabelecer que os némades digitais da drea de comunicacdo sdo profissionais cujo
trabalho pode ser realizado de qualquer lugar do mundo, possibilitando a mobilidade
necessaria para conhecer novas culturas, sem que isso impacte o resultado financeiro.
Através do uso do celular, computador, da internet de alta velocidade e de softwares
variados, os ndbmades ndo precisam de uma “sede” empresarial permanente para
exercer suas atividades. Isso ndo significa que ndo possam ter uma “base” em um
determinado local. Alguns deles viajam por periodos curtos e voltam a um lugar

estratégico de apoio.

Para entender a influéncia do trabalho no projeto de vida dos nébmades digitais, a partir
das praticas intermediadas pela tecnologia e pela mobilidade, a pesquisa revelou que,
entre os pontos de maiores dificuldades, manter o planejamento e a disciplina é ponto
comum entre praticamente todos os entrevistados. A dificuldade para se desconectar
do trabalho também é um fator de complicacdo. Além disso, o dia a dia solitario e a
dificuldade de se estabelecer vinculos presenciais permanentes e estaveis demonstra

gue o estilo de vida exige mais inteligéncia emocional do que aparenta.

Diante da pergunta de partida (“Quais os efeitos desse modelo de trabalho para a
producdo e propagacdo da informacdo?”), a pesquisa expds que os entrevistados se
dividem em relag¢do a considerar ou ndo ser possivel resolver todos os problemas de
informacdo e comunicacdao remotamente. Cinquenta porcento deles consideram que a
distancia ndo provoca ruido na comunicacdo, de forma geral. A outra metade pondera
gue a troca presencial de informacdo, de forma direta, ndo tem como ser substituida,
porque nada supera a proximidade e a oportunidade da leitura corporal para uma

comunicacao mais efetiva.

Apesar disso, a pandemia nos mostrou que a tecnologia pode contribuir de muitas

formas, embora uma outra dificuldade encontrada na pesquisa tenham sido as questdes
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trazidas justamente dentro desse contexto. A pandemia da Covid-19 dificultou ainda
mais alguma conclusao sobre a definicdo do nomadismo e uma confusdo com o conceito
de trabalho remoto. Afinal, nem todos os que trabalham remotamente podem ser
considerados némades digitais. O estudo desponta que, mesmo pds-pandemia, uma
forca de trabalho nbmade em escala real poderia simplesmente manter esse ciclo em
andamento, dando mais privilégios e vantagens para pessoas ja privilegiadas
economicamente e tecnologicamente a trabalhar como n6mades digitais. Diante dessa
perspectiva e, porque a pandemia ainda esta muito presente e latente em nossas vidas,
é interessante seguir com o aprofundamento no tema, para conclusdes mais assertivas

posteriores.

A interpretacdo da pesquisa permite prever que o fenbmeno continuard a acontecer a
longo prazo, como uma das consequéncias de uma ldgica tecnolégica em evolucdo. Isso
porque as perspectivas de trabalho, a maioria dos entrevistados ndo pretende retomar
o trabalho 100% presencial e se readaptar ao modelo de trabalho anterior, rigido, com

horarios definidos.

Das motivacdes dos ndmades digitais entrevistados, poder ganhar dinheiro, em
qualquer parte do globo, ao mesmo tempo em que conhece outras culturas e possui
flexibilizacdo de hordrio, aparenta ser o mundo ideal, se ndo houvesse alguns detalhes
gue arealidade escancara. Ou seja, apesar da tentativa em ser uma alternativa viavel ao
modo de trabalho, ha ainda lacunas que o estilo de vida nomade digital ndo consegue
completar. A principal delas, é a respeito da inseguranga financeira. Nenhum dos
entrevistados possui vinculo empregaticio completamente estavel. Todos sdo ou
autonomos; ou trabalham de forma contratual, como pessoa juridica (microempresa);

ou sdo empreendedores do préprio negécio.

Diante desse contexto, é importante que se progridam analises significativas a respeito
dos reflexos sociais e também na economia, inclusive em um recorte mais detalhado,
envolvendo as IndUstrias Criativas. A realidade encontrada levanos a questionar até que
ponto os regimes de trabalho e modelos de contratacdo adotados nessa industria

tendem a se transformar, atraindo ou repelindo esses novos perfis profissionais.

Como pode ser analisado no capitulo 6, nenhum dos entrevistados que esta fora do pais

possui uma regulamentacao estrangeira pelo modo de trabalho. Todos possuem outros
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tipos de visto, principalmente de estudante, ou entdo, possuem dupla nacionalidade, o
que permitiria o estilo de vida apenas a alguns perfis privilegiados, excluindo a maioria
da populacdo brasileira. Falta regularizacdo, em &ambito transnacional, e, por
consequencia, falta protecao e seguranca financeira e previdencidria aos profissionais
némades. De quem podera vir uma resposta: das empresas, dos governos, das entidades

de classe, do publico, ou de ninguém?

Um exemplo vidvel, citado no capitulo 1, surge da Prefeitura do Rio de Janeiro (Brasil),
que anunciou, em julho de 2021, o programa Nomades Digitais, para quem quer visitar
a cidade sem deixar o trabalho de lado e montar sua base de trabalho no local
temporariamente. Uma das medidas é a concessao do certificado Rio Digital Nomads,
um selo para hotéis e hostels que vao ter tarifas especiais para esse tipo de cliente que
aderir a pacotes de longa permanéncia. Espacos de coworkings também podem ganhar
essa autenticacdo. A medida incentiva os empresarios de turismo e hotelaria a receber

e valorizar os profissionais que comungam desse estilo de vida.

Dessa forma, o que hoje ainda é visto apenas como um estilo de vida privilegiado e
elitizado, com o avanco tecnolégico e com um olhar mais atento das empresas,
sindicatos, associacdes e federagdes profissionais, pode caminhar para a mudanca de
paradigmas profissionais e visualizar um modo de trabalho cada vez mais democratica e
menos exploradora. Isso porque, apesar da mobilidade e flexbilidade de horario ser uma
vantagem ao nomade digital, essas questfes trazem também uma situacdo de
monitoramento e disponibilidade constante, tanto para seus contratantes quanto para
seus clientes. “Através dos novos recursos tecnolégicos, todos nds de uma forma ou de

outra estamos a participar do estilo de vida nébmade.” (Souza, 2020, p.326).

De acordo com o exposto pela pesquisa, as caracteristicas do nomadismo digital e as
l6gicas do capitalismo atual, apresenta-se como uma situacdo paradoxal. “Ao mesmo
tempo que permite maior autonomia temporal e a consagrac¢ao de valores intrinsecos,
0 que acaba por oferecer um alto grau de motivacdo para que os individuos ingressem
e permanecam neste lifestyle, o nomadismo digital, pode facilitar e promover novas
formas de exploracdo e de precarizacdo” (Souza, 2020, p. 326). E nesse sentido que pode

ser colocada uma lupa sobre o estudo.
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O quadro dos nO6mades digitais na comunicacdo gera uma incompatibilidade com a
realidade financeira da maioria dos profissionais. Nesse sentido, a pesquisa analisou
uma predilecdo de arranjos hibridos de geracdo de renda pelos entrevistados. E, por
essa pesquisa estar apenas em seu estagio inicial, releva que o estudo nado estd fechado,
e deve acompanhar esses trés pilares: a evolugdo tecnoldgica, as transformacdes na

economia e a adaptabilidade de carreira dos profissionais de comunicagao.
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Anexos

Questionario: O Nomadismo Digital e Comunicacdao: os efeitos da
mobilidade e das tecnologias na producao e propagacao da informacgao
Entrevistado 1 - E1

Localizagao atual:

Cebu (Filipinas)

Idade:

40 anos

Género:

Feminino

Profissao:

Mentora em lideranca feminina e blogueira

Estado Civil:

Casada

Escolaridade:

Superior Incompleto

Se considera nomade digital? Por que?

Sim. Porque o meu trabalho pode ser realizado de qualquer lugar do mundo, me
possibilitando a mobilidade necessaria para conhecer novas culturas, sem que isso

impacte meu resultado financeiro.
Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Através das minhas mentorias, consultorias e cursos, tenho clientes no Brasil, Argentina,

Colémbia, México, EUA, Irlanda, Inglaterra, Alemanha, Espanha, Filipinas e india.
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O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?

Com certeza a liberdade de poder estar em qualquer lugar e ter contato com pessoas

de diferentes culturas.
O que considera como a maior dificuldade?
Manter o planejamento e a disciplina que o trabalho remoto exige.

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informagao e

comunicagao remotamente?

Nada supera a proximidade e a oportunidade da leitura corporal para uma comunicagao
mais efetiva. Contudo, a pandemia nos vem ensinando que a tecnologia pode contribuir
de muitas formas. Eu penso que precisamos partir do principio que uma boa
comunicacdo se da quando hd interesse legitimo e responsabilidade de quem é o
portador da informacao, para que ela chegue da melhor maneira a outra pessoa, esteja

ela no presencial ou no on-line.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentacgdo e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?
Aqui nas Filipinas a burocracia consegue ser ainda pior que no Brasil.

Para quem mora no exterior: sua documentagao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?

A minha documentacao foi possivel pois meu marido tem visto de trabalho. Eu, como
esposa, ndo tenho autorizacdo oficial para trabalhar aqui. Isso aconteceria apenas se

uma empresa estivesse interessada em comprar o meu visto.

Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem intengdes de ir ao exterior?
Moro nas Filipinas

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
Eu trabalho em home office.

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagdo principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?
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Aqui nas Filipinas, a qualidade da internet pode ser bem ruim em varias ilhas. Em Cebu,
na ilha onde estou atualmente, conseguimos boa conexdao. No geral, sempre escolho
viajar para lugares onde eu consiga bom sinal de internet, mas é ébvio que acontecem

imprevistos. Os planos de internet sdao bem simples de comprar.
Qual a escolaridade e profissao de seus pais?

Meu pai fez escola técnica e cursou almoxarifado. Antes de falecer, em 2017, trabalhava
como vendedor em uma loja de tecidos. Minha mae fez o segundo grau e trabalha como

vendedora ambulante no interior da Bahia.
Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?

Sai da casa dos meus pais aos 17 anos, pois 0s nossos estilos de vida eram incompativeis
e isso estava me atrapalhando. Eles gostavam de farra regada a bebida e cigarro, que
sempre resultava em confusdo. Eu queria estudar, trabalhar, ganhar dinheiro e conhecer

o mundo.
Pretende voltar a estudar formalmente?

Eu nunca parei de estudar. Cursei Ciéncias Contabeis na Universidade e desisti no ultimo
ano para me dedicar ao desenvolvimento de pessoas. A partir dai, foram diversos
cursos, especializacbes e certificagdes voltadas ao empreendedorismo e liderancga

humanizada.

Prefere ensino remoto ou presencial?

Remoto.

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

Desde muito nova ajudava a minha mae nas vendas, mas o meu primeiro trabalho com
salario foi aos 16 anos, quando trabalhei como recepcionista no consultério de uma

psicéloga.
O que fazia antes do trabalho remoto?

Tinha uma escola de desenvolvimento pessoal em Itu, onde davamos treinamentos para

equipes de empresas locais. Além de palestras e cursos presenciais e online.
Por que decidiu trabalhar remotamente?
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Em 2015, vivemos uma crise muito forte nos negécios o que nos motivou a partir para
o online, a fim de reduzir custos e alcangar mais pessoas. A partir dai, percebi que
poderia desenvolver um produto préprio que me desse mobilidade e rentabilidade ao
mesmo tempo, comecei a estudar marketing digital e em 2017, lancei meu primeiro
grupo de mentoria online. Ao sair do Brasil em 2019, validei o projeto e desde entdo

trabalho exclusivamente online.
Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?

Isso depende da demanda. Quando estou em langamento de novas turmas, posso

facilmente trabalhar 8 horas por dia. Em tempos normais, cerca de 4 horas.

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?

Como sou empreendedora, a minha renda depende muito de quanto estou disposta a
me dedicar a langamentos e criacdo de novos produtos. Hoje me mantenho

financeiramente exclusivamente com trabalho remoto.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?
Boa conexdo de internet, computador, celular e ring light.
Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

Como trabalho em casa, ndo raro algo me dispersa e, essa dispersdo pode facilmente se
transformar em procrastinagdao. Como empreendedora, sem salario fixo, se ndo me
mantenho focada isso impacta diretamente no meu resultado. Penso que esse é um dos

maiores desafios.
Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?

Com a agenda flexivel, é simples transformar qualquer dia em férias, assim como é
sedutora a ideia de trabalhar enquanto esta no momento de lazer. Saber equilibrar isso

€ uma grande forca para quem quer ser ndbmade digital.

Como vocé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

N3o escolhi, o lugar que me escolheu. Vim para as Filipinas pelo trabalho do meu marido.
Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?
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Acredito que ndo. Eu valorizo muito a liberdade de fazer escolhas sobre tudo o que
impacta a minha produtividade e qualidade de vida. Encontrei uma maneira de fazer o
gue amo, conhecer novas culturas e ganhar dinheiro com isso. Eu sou uma grande
defensora do trabalho remoto e penso que precisamos criar estratégias inteligentes

para tornar esta oportunidade acessivel a cada vez mais pessoas.

Entrevistado 2 — E2

Localizagao atual

Recife, Pernambuco (Brasil)

Idade

37 anos

Género

Masculino

Profissao

Publicitario

Estado Civil

Casado

Escolaridade:

Pds-graduado

Se considera nomade digital? Por que?

Sim, porque ndo existe diferenca entre férias e rotina pra mim. Moro onde quero e
guando quero mudar de ares, simplesmente mudo. Por exemplo, queria passar uma
temporada no Chile no inverno pra esquiar. Aluguei um airbnb e passamos 3 meses 3.
Queria passar um tempo na Colombia, fui... Queria ir pros Estados Unidos, fui... Nunca
minha empresa parou ou eu deixei de trabalhar. Posso trabalhar de onde quiser na hora
que preferir.

Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Hoje meus principais projetos sdo no Brasil, mas tenho clientes nas mais diferentes
partes do mundo pois faco vendas pela internet e presto consultoria pra uma agéncia
de Londres.

O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?
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Poder continuar ganhando dinheiro independente de onde eu for. Assim, se eu gostar
de um lugar, posso aumentar minha estadia sem dor de cabecga, sem ter que voltar.

O que considera como a maior dificuldade?

E dificil desligar. Desconectar. As vezes preciso me forgar a ir para um lugar sem
conexdo para me desligar um pouco do trabalho.

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informagao e
comunicagao remotamente?

Sim. Minha empresa funciona desde 2014 - 100% remota.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a
documentacgdo e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?]
Moro no Brasil

Para quem mora no exterior: sua documentacao foi possivel pelo seu tipo de trabalho
ou foi por outro motivo?

Moro no Brasil

Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inteng6es de ir ao exterior?

Por causa da familia. Eu tenho vontade de morar no exterior, mas minha esposa nao
consegue ficar muito tempo longe da familia, por isso nossa base é aqui e procuramos
passar pelo menos 3 meses por ano em outros lugares. Assim a gente alterna entre a
familia e a vontade de conhecer o mundo.

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
Sempre home office. S6 quando a internet da casa é ruim ou precisamos fazer algum
tipo de transmissao ao vivo é que uso coworking.

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em
relagdo principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?

Normalmente ndo. Sempre tem um coworking que tem uma boa internet pra gente
trabalhar quando precisa.

No Brasil uso bastante também a internet mével. Quando viajamos de carro por todo
o Brasil, saindo de Recife até Buenos Aires, usei praticamente sé o 4G da vivo e foi
tranquilo. Até mesmo na América do Sul. Meu plano cobre todos os paises.

Qual a escolaridade e profissao de seus pais?

Minha mae é professora aposentada e tem pds-graduacao.
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Meu pai é aposentado também na area financeira e é pds-graduado em marketing. Ele
terminou o segundo grau do colégio e fez faculdade depois que eu ja era formado. Um
exemplo de determinagao pra mim.

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?

Sai com 24 porque fiquei noivo e minha namorada na época morava sozinha e ia parar
de dividir a casa com as amigas.

Pretende voltar a estudar formalmente?

Estou sempre estudando. Nunca parei... Agora, se pretendo voltar ao estudo formal,
ndo. Acho que a faculdade hoje ndo consegue acompanhar a velocidade das mudancas
do mundo.

Prefere ensino remoto ou presencial?

Presencial, apesar de viver do online.

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

16 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Eu era servidor publico concursado.

Por que decidiu trabalhar remotamente?

Liberdade

Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?

Em média 3 a 4 horas por dia

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras
fontes de renda?

Sim, vivo desde 2014 exclusivamente da internet.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?

Um computador com conexao a internet e um celular com camera boa.

Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

Ndo. Ja virou rotina.

Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?

Sempre.

Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?
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Jamais. Porque ndo consigo me imaginar pegando transito pra trabalhar ou tendo que

me deslocar para fazer algo que posso fazer de casa.
Como vocé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Eu escolho locais que tem uma boa internet (+30Mb), facil acesso via metro (se tiver
na cidade) ou bem localizado, para ndo precisar pegar carro pra ir nos principais

pontos turisticos que quero visitar.

Entrevistado 3 —E3

Localizagao atual

Atibaia, SP (Brasil)

Idade:

30 anos

Género:

Feminino

Profissao:

Publicitaria, trabalhando atualmente como redatora e gestora de contetdo
Estado Civil:

Solteira

Escolaridade:

Superior completo

Se considera nomade digital? Por que?

Sim, pois tenho um trabalho que me da liberdade geografica e aproveito isso sempre

que posso.
Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Todas as empresas que ja atendi sdo do Brasil, e como prestadora de servico, sem

vinculo empregaticio.

94



O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?

Por mais estranho que possa parecer, acho que ao trabalhar nesse contexto as pessoas
acabam sendo mais responsaveis e entregando mais. Acho que esse modelo elimina

muita coisa que é desnecessdria no formato presencial, o que deixa as coisas mais faceis.
O que considera como a maior dificuldade?

Hoje ja superei, mas para quem estd comec¢ando acho que a maior dificuldade pode ser
sentir que esta sozinho, seja para trabalhar ou para fazer as viagens que quer. Nem
sempre temos com quem compartilhar as coisas da forma como queriamos.

7

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informagdao e

comunicagao remotamente?

Sim, considero. Trabalho atendendo 2 agéncias (falo com as equipes varias vezes na
semana), fora outros clientes, e a comunica¢cdo sempre aconteceu muito bem. Vez ou
outra surge algum problema, mas, quando existe uma boa organizacdo e tudo

documentado, as coisas se resolvem rapido.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentagao e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?
Pulando essa pergunta, pois ndo condiz com minha realidade (moro no Brasil)

Para quem mora no exterior: sua documentacao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?
Pulando essa pergunta, pois ndo condiz com minha realidade (moro no Brasil)
Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inteng¢Ges de ir ao exterior?

Brasil é lindo, é barato comparado a muitos outros paises, tem muitos locais pensados
para quem trabalha remotamente, e tem MUITA coisa que quero conhecer por aqui
ainda. Mas, claro: a vontade de passar umas semanas na Italia, por exemplo, segue aqui
comigo, rs. Existem alguns paises na lista, mas as vezes o custo da viagem desanima, isso
sem falar de toda essa questao da pandemia, que ndo sabemos quando realmente serd

resolvida.

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
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Quando estou na minha cidade, normalmente trabalho de casa (casa dos pais, na
verdade), ou vou para a biblioteca ou alguma cafeteria. Quando estou em outras
cidades, normalmente trabalho no local onde me hospedo (ndo me sinto segura para

ficar andando com notebook por uma cidade que ndo conheco).

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagdo principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?

N3o tenho muito do que reclamar, das experiéncias que tive, internet nunca foi

problema.

Qual a escolaridade e profissao de seus pais?

Ensino Fundamental, ambos. Pai trabalhador rural, e m3e trabalhadora rural/faxineira.
Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?

Nunca cheguei a oficialmente sair da casa deles. Simplesmente decidi que ndo quero (no
momento) comprar uma casa, e muito menos alugar uma (principalmente pq o valor do
aluguel ou do financiamento me deixaria dura para viajar), entdo a casa deles é minha
base para os momentos em que ndo viajo (que tém sido MUITOS desde que a pandemia

comegou).

Pretende voltar a estudar formalmente?

N3o. Fazer alguns cursos “soltos”, sim, mas apenas isso.

Prefere ensino remoto ou presencial?

Um pouco de cada: a praticidade do remoto e a interagdo do presencial.
Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

16 anos (era menor aprendiz).

O que fazia antes do trabalho remoto?

Cuidava do marketing de uma empresa de cosméticos.

Por que decidiu trabalhar remotamente?

Quando sai da empresa de cosméticos comecei a estudar sobre marketing de conteudo

e ir em busca de clientes. Comecei a prestar meus servicos como redatora sem nem me
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tocar de que poderia fazer isso de onde quisesse, até que fui descobrindo outras pessoas
que trabalham assim e me toquei de que me enquadrava no chamado “nomadismo
digital”. Decidi que era isso que eu queria para a minha vida, principalmente por que me
desanimava (e ainda desanima, rs) me imaginar “presa” a uma empresa de novo, tendo

s6 os finais de semana livres para resolver minhas coisas e fazer tudo o que quero.
Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?
Depende muito, mas normalmente trabalho de 4 a 6 horas por dia.

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?

Consigo.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?

Notebook e celular (conectados a internet, claro)

Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

Algumas vezes, sim. Mas isso é coisa minha, ndo é “culpa” do formato de trabalho nao.

Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?

Sim, mesmo porque um nomade digital precisa entender que nomadismo ndo é
sinbnimo de turismo. Ndo ha problema nenhum em deixar para “turistar” sé aos finais

de semana.
Como vocé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Eu n3do escolho o local “onde vou trabalhar remotamente”, sabe? N3do tenho aquele
pensamento “uau, quero trabalhar do lugar x”, rs. Eu penso primeiro em qual lugar
guero conhecer e a partir dai vejo as possibilidades de conciliar a viagem com o trabalho.
Se vejo que estd muito dificil encontrar uma hospedagem que me permita trabalhar

tranquila, ou se vejo que tudo saira mais caro do que quero pagar, planejo outro destino.
Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

As vezes penso que sim, mas a oportunidade teria que ser MUITO boa: bons beneficios,

salario decente e com mais liberdade do que as empresas costumam oferecer. A equipe,
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como um todo, também teria que ser bacana, pois ndo consigo mais me imaginar

trabalhando diariamente ao lado de gente chata, rs.

Entrevistado 4 — E4

Localizagao atual:

Rio de Janeiro, Rio de Janeiro (Brasil)
Idade:

33 anos

Género:

Masculino

Profissao:

Cineasta

Estado Civil:

Casado

Escolaridade:

Mestrando

Se considera nomade digital? Por que?

Sim, Através da criacdo da produtora Corcovado o qual ndo se enquadra no formato
tradicional, desde a sua criagdo até os dias de hoje seguiu no formato do home office.
Conseguindo através de diversos colaboradores trabalhando no mesmo formato
desenvolver projetos audiovisuais e até mesmo coproducées com empresas tradicionais

do ramo cinematografico e televisivo.

Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Brasil e EUA

O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?

Autonomia e responsabilidade.
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O que considera como a maior dificuldade?

Ter credibilidade para os clientes e até mesmo pessoas proximas entender que é um

trabalho e ndao um hooby.

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informagao e

comunicagao remotamente?

Ndo, pela a minha experiéncia de 11 anos de trabalho remoto, acredito que o conceito
hibrido seria o mais compativel para diversos os setores, inclusive o meu das Industrias

Criativas.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentacgdo e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?
J4 morei em Portugal e acredito que cada vez esteja mais acessivel.

Para quem mora no exterior: sua documentacao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?

No meu caso eu consegui estabelecer trabalho remoto por eu ter cidadania portuguesa

e empresas sediadas em ambos paises: Brasil e Portugal.
Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inteng¢Ges de ir ao exterior?

Acredito que o Brasil seja um pais muito forte e com suas potencialidades e como tudo
tem seus prds e contras, tenho desenvolvido um formato de trabalho que eu possa

prestar servigos para diversos paises.
Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
Home office

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagao principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?
Sim, as vezes que tenho alguns problemas.

Qual a escolaridade e profissdo de seus pais?

Nivel superior completo. Advogados.

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?
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Aos 20, motivo de trabalho.

Pretende voltar a estudar formalmente?

Sim, para sempre nos tempos de hoje. Esse é o novo normal
Prefere ensino remoto ou presencial?

Presencial e remoto para alguns tipos de formacdes.

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

17 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Sempre trabalhei em produtora audiovisual e canal televisivo com formato tradicional.
Por que decidiu trabalhar remotamente?

Pelo o fato de ter mais autonomia e um custo financeiro mais baixo.
Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?
60 horas semanais em média.

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?
Possuo outras fontes de renda.
Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?

Depende, mas geralmente é um desktop e um notebook e alguns equipamentos que
utilizo para gravagao, o que ndo consigo atender ja adiciono ao business plan do projeto
gue desenvolvo alugando os equipamentos e contrato alguns colaboradores via Pessoa

Juridica ou produtoras com espaco fisico.
Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?
Nao.

Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?
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Turismo muito pouco, o trabalho e lazer sim. Geralmente um local mais fora dos grandes
centros urbanos, hoje em dia resido no Rio de Janeiro localizado no bairro do Recreio

dos Bandeirantes que possui situado uma zona de praias, parques florestais e lagoas.
Como voceé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Geralmente um local mais fora dos grandes centros urbanos, hoje em dia resido no Rio
de Janeiro localizado no bairro do Recreio dos Bandeirantes que possui situado uma

zona de praias, parques florestais e lagoas.
Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

Sim, dependendo da oportunidade, mas certamente ficarei desenvolvendo os meus

projetos em home office mantendo a minha produtora.

Entrevistado 5 — E5
Localizagao atual:
Sao Paulo (SP), Brasil
Idade

34 anos

Género

Masculino

Profissao
Publicitario

Estado Civil

Solteiro
Escolaridade:
Superior completo
Se considera nomade digital? Por que?

Sim, porque hoje consigo exercer meu trabalho de qualquer lugar
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Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:
Trabalho para o Brasil apenas, autbnomo

O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?
Flexibilidade

O que considera como a maior dificuldade?

Wi-fi de qualidade

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informacao e

comunicagao remotamente?
Profissionais, sim.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentagio e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?
N3ao moto no exterior, figuei um tempo no Chile, mas com clientes do Brasil

Para quem mora no exterior: sua documentagao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?

Entrada como turista

Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem intengdes de ir ao exterior?
Voltei ao Brasil por conta da pandemia

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
Home office.

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagao principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?

Internet nao era facil, para nds a internet aqui é ruim, mas em paises como Argentina e

Chile encontrei mais dificuldade com internet de qualidade
Qual a escolaridade e profissao de seus pais?
Representantes comerciais

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?
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27, ter mais liberdade e espaco

Pretende voltar a estudar formalmente?

Nao

Prefere ensino remoto ou presencial?

Presencial

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

19 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Trabalhava em agéncia de publicidade: midia digital e Business intelligence
Por que decidiu trabalhar remotamente?

Conhecer novos lugares, liberdade geografica

Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?
40 horas semanais, pelo menos

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?

Sim, consigo. Totalmente pelo trabalho remoto

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?
Notebook e internet

Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

Nao muita

Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?
Sim, intimamente anda mais puxado no trabalho, mas normalmente sim
Como vocé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Quando tem mais demandas de trabalho procuro algum lugar que tenha wi-fi na estadia
em cidade média para grande, caso a internet ndo funcione na estadia tenho

flexibilidade em procurar um café ou coworking.
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Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

Apenas se for meu negdcio proprio, na drea de gastronomia.

Entrevistado 6 — E6
Localizagao atual:
Nova York, EUA
Idade:

30

Género:

Masculino
Profissao:
Jornalista

Estado Civil:
Solteiro
Escolaridade:
Mestrado concluido
Se considera nomade digital? Por que?

Sim. Desde o inicio da pandemia trabalho remotamente e ja morei em trés paises, em

cidades diferentes (Brasil / Oxford / Nova York)
Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Sou um dos diretores da Abraji e da Fiquem Sabendo no Brasil, tenho emprego fixo na
OCCRP (Organized Crime and Corruption and Reporting Project) e, durante sete meses,
fui pesquisador-visitante na Universidade de Oxford. Todos os trabalhos sdo como

pessoa juridica.

O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?
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Possibilidade de conciliar diferentes trabalhos, ganhar mais e ter mais tempo para a vida

pessoal.
O que considera como a maior dificuldade?

Falta de conversa/circulagdo de ideias com outras pessoas no corredor, encontros

informais.

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informagao e

comunicagao remotamente?

Ndo sei se podemos concluir isso ainda, mas acredito que a maioria dos problemas é

possivel, sim, resolver a distancia.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentagado e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?

N3o sei dizer porque estou em situacoes especificas com visto de estudante (EUA) e de
visiting scholar (Reino Unido), entdo ndo paguei impostos. Foi tudo resolvido pelas

universidades.

Para quem mora no exterior: sua documentagao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?
Outro motivo (estudo/visiting scholar)
Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inteng¢Ges de ir ao exterior?

Fiquei alguns meses em home office no Brasil, mas logo sai. Eu tenho interesse em voltar
para o Brasil quando concluir os estudos. Acredito que tenho muito a contribuir com o

meu pais no meu trabalho.
Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?

A OCCRP é uma organizagdo presente em varios paises, entdo a maioria dos editores e

reporteres trabalham remotamente.

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagdo principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?
N3o. E bem simples.

Qual a escolaridade e profissao de seus pais?
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Mae tem ensino superior completo e pai, ensino fundamental completo.
Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?

Sai aos 21 anos, para estudar e trabalhar em S3o Paulo (sou de Sorocaba)
Pretende voltar a estudar formalmente?

Estou sempre estudando — fiz duas pds-graduacdes no Brasil, uma /lato senso e um

mestrado académico — e agora estou no segundo mestrado.

Prefere ensino remoto ou presencial?

Gosto do modelo hibrido, ja que algumas aulas funcionam melhor a distancia.
Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

18 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Repdrter em diversos veiculos (CNN Brasil, Estad3do, Globo)

Por que decidiu trabalhar remotamente?

Inicialmente por obrigacdo relacionada a pandemia do coronavirus, depois porque

mudei de emprego e o trabalho é 100% remoto.
Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?

Neste momento eu diria que menos de 10 horas, pois estou estudando, mas no primeiro

semestre eu diria que de 30 a 40 horas por semana.

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?

Consigo.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?
Apenas computador e celular.

Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

Um pouco, especialmente quando estava em lockdown.

Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?
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Sim.
Como voceé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

De acordo com outras atividades que eu tiver de desempenhar naquele momento (ex:
em Oxford foi por causa do fellowship que eu estava fazendo e aqui em Nova York, pelo

mestrado).
Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

Ndo tenho vontade por enquanto.

Entrevistado 7 - E7

Localizagao atual:

S3o José dos Campos, SP (Brasil)
Idade:

24 anos

Género:

Feminino

Profissao:

Jornalista

Estado Civil:

Solteira

Escolaridade:

Graduacdo completa

Se considera nomade digital? Por que?

Em partes. Acredito que ndo estivesse em uma pandemia, seria mais facil me considerar

uma noémade digital por completo.
Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Trabalho apenas no Brasil e como MEI
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O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?

A facilidade de conseguir resolver problemas a qualquer momento, pois, em tese,
consigo ter maior controle do meu tempo de trabalho, por exemplo, adiantar algumas

horas de trabalho para poder resolver algum problema pela tarde.
O que considera como a maior dificuldade?

Parece que preciso estar online toda hora. No presencial, parece que quando eu saio do
lugar onde trabalho, o trabalho fica Ia. Como némade, sinto que o trabalho estd comigo

24 horas por dia, 7 dias por semana. E mais dificil se desligar!

7

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informacgao e

comunicagao remotamente?

Com certeza, ndo. Muita informacdo é perdida no meio do caminho mesmo que as
conversas sejam por meio de video chamadas. Como jornalista, acredito que o nosso
trabalho melhora muito quando encontramos um amigo no caminho e compartilhamos
as nossas ideias, as nossas pautas. No virtual, sinto que perdemos esses pequenos
momentos que fazem total diferenga. Bom, mas também ndo podemos ser ingénuas a
ponto de acreditar que o presencial é a solucdo para todos os nossos problemas de

comunicagao.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentacgdo e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?
Moro no Brasil

Para quem mora no exterior: sua documentacao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?
Moro no Brasil
Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inteng¢6es de ir ao exterior?

Tenho intencdo de estudar no exterior, fazer uma especializacdo por um tempo

determinado.

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office? Home

office
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O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagdo principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?

O acesso a internet no Brasil é facilitado para alguns. No meu caso, ndo tenho

problemas.

Qual a escolaridade e profissao de seus pais?

Mae — professora e pds-graduada

Pai — comerciante e ensino médio completo

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?
Sai da casa dos meus pais aos 20 anos para fazer faculdade
Pretende voltar a estudar formalmente?

Sim. Pretendo fazer uma especializacao

Prefere ensino remoto ou presencial?

Presencial

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

24 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Trabalhei presencialmente em uma radio universitdria (Radio Unesp FM) e trabalhei

também de forma remota no Movimento Empresa Junior
Por que decidiu trabalhar remotamente?

Atualmente, a empresa onde trabalho ndo possui uma sede fixa por ser uma organizacao
gue ja nasceu em trabalho remoto. Além disso, em um outro emprego que estou

atualmente, as atividades estao de forma remota por causa da pandemia.
Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?
4h por dia na Figuem Sabendo e 8h no Estadao

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?
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Além do trabalho remoto, eu tenho um freelancer fixo.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?

Computador e celular.

Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

Sim, muito.

Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?

Consigo conciliar o trabalho com lazer muito pouco durante a semana.

Como voceé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

N3do tive a oportunidade ainda de experimentar escolher um trabalho de forma remota.
Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

Voltaria. Pelo incrivel que parega, sinto que tenho maior controle do meu trabalho
guando estou em um lugar fixo. Além disso, sinto que consigo me organizar melhor e

ter mais momentos de lazer, por exemplo.

Entrevistado 8 — E8

Localiza¢ao atual:

Porto Alegre, RS (Brasil)

Idade:

32 anos

Género:

Masculino

Profissao:

Advogado/Desenvolvedor de site de comunicacado
Estado Civil:

Solteiro
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Escolaridade:
Mestrado completo
Se considera nomade digital? Por que?

Ao menos parcialmente. Tenho liberdade para prestar servigos para qualquer lugar do

pais, conquanto, neste momento, esteja no Brasil.

Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios
Apenas Brasil.

O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?
Possibilidade de trabalhar/viver em qualquer lugar.

O que considera como a maior dificuldade?

Estabelecer vinculos presenciais mais permanentes e estaveis

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informacao e

comunicagao remotamente?

Infelizmente, ndo. Muitos processos e dindmicas interpessoais exigem a presenca fisica
simultanea das pessoas no mesmo espaco, pois nem toda comunicagao é estritamente

falada.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentagao e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?
Moro no Brasil

Para quem mora no exterior: sua documentacao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?
Moro no Brasil

Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inten¢bGes de ir ao exterior?

Permaneco proximo a meus familiares. Ainda ndo tenho.

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?

Atualmente, home office.
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O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagdo principalmente ao contrato de servicos ou internet remota?
Mesmo vivendo numa capital, tenho problemas com instabilidade de conexao.
Qual a escolaridade e profissdo de seus pais?

Superior completo e doutorado. Médico e psicéloga.

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?

18 anos. Estudos.

Pretende voltar a estudar formalmente?

Estudo formalmente neste momento.

Prefere ensino remoto ou presencial?

Presencial.

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

20 anos, como estagiario.

O que fazia antes do trabalho remoto?

Trabalhava presencialmente.

Por que decidiu trabalhar remotamente?

Nao foi uma decisdao formal. A oportunidade se apresentou.

Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?
60 horas por semana.

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?
Tenho varios vinculos de trabalho. Todos remotos.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho? Computador/notebook

e internet.
Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

Ocasionalmente, sim.
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Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive? Parcialmente.
Como voceé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Atualmente, homeoffice.

Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

Sim, no minimo parcialmente. Ter interaces presenciais € bom para o bem-estar. Além
disso, o trabalho em local fixo estabelece uma “desconexdao” com o espaco de trabalho

que é dificil de atingir no trabalho remoto.

Entrevistado 9 — E9

Localizagao atual:

Barcelona, Espanha

Idade:

34 anos

Género:

Feminino

Profissao:

Comunicadora social e Terapeuta
Estado Civil:

Solteira

Escolaridade:

Mestrado concluido

Se considera nomade digital? Por que?

Sim. Porque, mesmo mudando de pais, continuo com meu trabalho de produtora de
conteudo para redes sociais.

Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:
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Trabalho para todo o Brasil, na drea de Comunicacdo (tenho uma pequena empresa
aberta). Na Espanha, trabalho para uma cooperativa de terapeutas, além de trabalhar

como freelancer
O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?

A liberdade de viajar pelo mundo e n3do deixar o trabalho de lado. Ja passei longas
temporadas em Londres, por exemplo, com a possibilidade de estudar outra lingua e
ainda disfrutar da cidade, além de seguir a trabalhar nos horarios que eram
convenientes para mim. Quando passei uma temporada na india acontecia o mesmo, a

flexibilidade e a qualidade de vida sdo os pontos fortes de ser nbmade digital.
O que considera como a maior dificuldade?

Os fusos hordrios sdo uma grande dificuldade. Conseguir adaptar-se a uma rotina
diferente e estar atenta a diferenca de horarios entre os paises, encontrar lugares

adequados e tranquilos para poder realizar o trabalho sao pontos mais complicados.

Além disso, é dificil conseguir ndo se distrair muito, é muito facil perder o foco quando

se estd em contextos diferenciados.

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informacao e

comunicagao remotamente?
Sim, considero.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagao a

documentagao e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?

Na Espanha hd muita burocracia, assim como no Brasil. Por isso, aqui decidi entrar num
projeto de cooperativa, para dividir custos e compartilhar também a parte burocratica.

Para continuar com os servicos no Brasil, deixei minha empresa ativa.

A parte financeira do processo também é muito complicada. Os paises nao facilitam em
nada os tramites bancarios, e inclusive, cobram muitos impostos. O mais complicado é

o imposto de renda, independente do pais.

Para quem mora no exterior: sua documentacao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?
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Eu tenho dupla nacionalidade, por causa da familia, entdo nunca encontrei dificuldades

em relagdo a vistos e documentagdes.

Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inteng¢Ges de ir ao exterior?
Moro na Espanha

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
Home Office

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagdo principalmente ao contrato de servicos ou internet remota?

Barcelona é uma cidade totalmente tecnoldgica, inclusive com internet gratuita nas

ruas. Os planos residenciais também sdo 6timos, com internet rdpida e facil de instalar.

Em Londres e na india também n3o tive nenhum problema em acesso a internet. Os
servicos sdo baratos e, com um chip de qualquer operadora no celular, é possivel ter

acesso ilimitado com boa velocidade e cobertura.
Qual a escolaridade e profissao de seus pais?

Ambos - Superior Completo, bancarios

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?

Sai aos 27 anos para vir morar trabalhar e estudar na Espanha

Pretende voltar a estudar formalmente?

Sigo estudando. Fa¢o doutorado presencial no momento.
Prefere ensino remoto ou presencial?

Remoto

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

18 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Trabalhava no departamento de marketing de empresas de forma presencial.

Por que decidiu trabalhar remotamente?

Pela decisdao de mudar de pais e para melhorar minha qualidade de vida
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Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?

Em média 4 dias por semana de 4 a 6 horas por dia.
Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?

Ainda ndo consigo. Tenho outras fontes de renda, como, por exemplo, um terreno

alugado no Brasil.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?
Computador e celular.

Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

As vezes - principalmente se o lugar onde estou ndo tem privacidade ou se é um lugar

que gosto muito. Tenho que me “forcar” a trabalhar. E preciso disciplina.
Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?

Sim, super bem.

Como vocé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Escolhi a Espanha por ter dupla nacionalidade (brasileira e espanhola).

Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

N3do. Apenas em ultimo caso, porque aprendi a ser livre. Sai do paradigma de trabalhar
dentro de uma empresa com horarios fechados e ambiente fechado. N3o quero perder

a liberdade conquistada.

Entrevistado 10 — E10
Localiza¢ao atual:
Barcelona, Espanha
Idade:

34 anos

Género:

Feminino
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Profissao:

Comunicadora social e Terapeuta
Estado Civil:

Solteira

Escolaridade:

Mestrado concluido

Se considera nomade digital? Por que?

Sim. Porque, mesmo mudando de pais, continuo com meu trabalho de produtora de
conteudo para redes sociais.

Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Trabalho para todo o Brasil, na drea de Comunicacdo (tenho uma pequena empresa
aberta). Na Espanha, trabalho para uma cooperativa de terapeutas, além de trabalhar

como freelancer
O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?

A liberdade de viajar pelo mundo e nao deixar o trabalho de lado. Ja passei longas
temporadas em Londres, por exemplo, com a possibilidade de estudar outra lingua e
ainda disfrutar da cidade, além de seguir a trabalhar nos horarios que eram
convenientes para mim. Quando passei uma temporada na india acontecia o mesmo, a

flexibilidade e a qualidade de vida sdao os pontos fortes de ser nbmade digital.
O que considera como a maior dificuldade?

Os fusos horarios sao uma grande dificuldade. Conseguir adaptar-se a uma rotina
diferente e estar atenta a diferenca de horarios entre os paises, encontrar lugares

adequados e tranquilos para poder realizar o trabalho sdo pontos mais complicados.

Além disso, é dificil conseguir nao se distrair muito, € muito facil perder o foco quando

se esta em contextos diferenciados.

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informagao e

comunicag¢ao remotamente?

Sim, considero.
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Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentacgdo e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?

Na Espanha hd muita burocracia, assim como no Brasil. Por isso, aqui decidi entrar num
projeto de cooperativa, para dividir custos e compartilhar também a parte burocratica.

Para continuar com os servigos no Brasil, deixei minha empresa ativa.

A parte financeira do processo também é muito complicada. Os paises nao facilitam em
nada os tramites bancarios, e inclusive, cobram muitos impostos. O mais complicado é

o imposto de renda, independente do pais.

Para quem mora no exterior: sua documentacao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?

Eu tenho dupla nacionalidade, por causa da familia, entao nunca encontrei dificuldades

em relacdo a vistos e documentacgdes.

Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inteng¢6es de ir ao exterior?
Moro na Espanha

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
Home Office

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagao principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?

Barcelona é uma cidade totalmente tecnoldgica, inclusive com internet gratuita nas

ruas. Os planos residenciais também sdo 6timos, com internet répida e facil de instalar.

Em Londres e na India também n3o tive nenhum problema em acesso a internet. Os
servicos sao baratos e, com um chip de qualquer operadora no celular, é possivel ter

acesso ilimitado com boa velocidade e cobertura.
Qual a escolaridade e profissao de seus pais?

Ambos - Superior Completo, bancarios

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?

Sai aos 27 anos para vir morar trabalhar e estudar na Espanha

Pretende voltar a estudar formalmente?
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Sigo estudando. Faco doutorado presencial no momento.
Prefere ensino remoto ou presencial?

Remoto

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

18 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Trabalhava no departamento de marketing de empresas de forma presencial.

Por que decidiu trabalhar remotamente?

Pela decisdao de mudar de pais e para melhorar minha qualidade de vida

Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?

Em média 4 dias por semana de 4 a 6 horas por dia.

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?

Ainda nao consigo. Tenho outras fontes de renda, como, por exemplo, um terreno

alugado no Brasil.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?
Computador e celular.

Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

As vezes - principalmente se o lugar onde estou ndo tem privacidade ou se é um lugar

que gosto muito. Tenho que me “forcar” a trabalhar. E preciso disciplina.
Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?

Sim, super bem.

Como vocé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Escolhi a Espanha por ter dupla nacionalidade (brasileira e espanhola).

Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?
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N3do. Apenas em ultimo caso, porque aprendi a ser livre. Sai do paradigma de trabalhar
dentro de uma empresa com horarios fechados e ambiente fechado. Nao quero perder

a liberdade conquistada.

Entrevistado 11 - E11

Localizagao atual:

Brasilia, DF, Brasil

Idade:

50 anos.

Género:

Feminino.

Profissao:

Jornalista, RP e empresaria da Comunicacao
Estado Civil:

Casada

Escolaridade:

Mestrado concluido

Se considera nomade digital? Por que?

Parcialmente, porque preciso (e prefiro, em alguns casos) estar presente na sede da
empresa em determinados momentos. Apesar da pandemia ter adiantado algumas
guestoes, minha experiéncia com trabalho remoto é anterior. Trabalhei de 2009 a 2019
com uma empresa internacional que, entre os projetos, foi responsavel pela divulgacado

do “Brasil no Exterior”.
Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Tenho clientes em todo o Brasil e ja tive equipe distribuida ndo sé pelo Brasil (S3o Paulo

e Brasilia), mas também nos EUA (Washington, Miami e Nova York) e na Itdlia.

O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?
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Sem duvida, a possibilidade de me comunicar e resolver os problemas em localidades
diferentes é uma grande facilidade. A evolugao das ferramentas ajudou muito, também
considero como um ponto positivo. O WhatsApp é recente, surgiu ja no meio do
caminho dessa minha trajetdria. Desde o inicio, a grande facilidade era usar telefone
com hub de teleconferéncia, assim como o e-mail. OQutras ferramentas que apareceram
na pandemia, como os aplicativos de reunides por video, popularizaram o estilo de vida,

facilitando muito a forma de trabalhar.
O que considera como a maior dificuldade?

A falta da convivéncia pessoal com os colegas e clientes é um ponto negativo. A sinergia
da convivéncia ndo tem como ser substituida. Com a internet, o processo todo acaba
sendo muito impessoal, é preciso muito mais energia para entregar um bom trabalho e

conseguir fazer com que a equipe mantenha o foco.

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informagdo e

comunicagao remotamente?

Cerca de 90% realmente é possivel, mas n3o todos eles. E possivel, mas talvez ndo seja

desejavel.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagao a

documentagado e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?
Moro no Brasil

Para quem mora no exterior: sua documentacgao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?

Moro no Brasil.

Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem intengdes de ir ao exterior?
Gostaria de sair do pais sim, mas permanecgo por questdes familiares.

Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
Home office e empresa

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagdo principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?
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Apesar do acesso facilitado sempre tive varias dificuldades com a qualidade das
tecnologias de comunicagao no Brasil, desde a época em que faziamos conferéncia por
telefone, sempre tivemos dificuldades. Com a evolucdao melhorou, mas até hoje trava.

Acho que precisa melhorar ainda mais.
Qual a escolaridade e profissao de seus pais?

Mae, Superior Completo, professora e pai, Ensino Médio Completo

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?
23, por casamento

Pretende voltar a estudar formalmente?

Tenho vontade de fazer pds-graduacao em neurociéncia

Prefere ensino remoto ou presencial?

Hoje, eu preferia ter os dois.

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

18 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Era jornalista de redacdo e, depois, trabalhei em uma assessoria de imprensa de forma

presencial
Por que decidiu trabalhar remotamente?

Tive que trabalhar dessa forma desde 2009, pois atendia pessoas de diversos paises.

Além disso, a pandemia imp0s essa realidade de vez.
Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?
7 a 8 horas por dia.

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?
Sim, totalmente.
Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?

Computador, celular, ring light, internet de alta velocidade e suporte de celular.
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Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?
Nao.
Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?

As vezes, sim. Para trabalhar remotamente tem que ser bastante disciplinado

Como voceé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Nao escolho o local, a oportunidade que se apresenta.

Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

A pandemia me fez acordar ainda mais para o on-line, foi um grande empurrdo. Tivemos
gue aprender as questdes técnicas de uma hora para outra.

Mas nao acredito que ficarei trabalhando somente on-line depois disso tudo. Acho que
permanece a flexibilidade de ter as duas coisas: o trabalho hibrido, menos rigido.
Considero mais facil voltar a ser 100% presencial do que 100% digital, mas também nao

acredito que va acontecer. O modelo hibrido, para mim, sera a escolha mais viavel.

Entrevistado 12 — E12
Localiza¢ao atual:
Sorocaba, SP (Brasil)
Idade:

49 anos

Género:

Masculino

Profissao:

Publicitario e empresario
Estado Civil:

Solteiro

Escolaridade:

Pds-graduacao
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Se considera nomade digital? Por que?

Sim. Porque consigo trabalhar de qualquer localizagdo. A pandemia acelerou isso, por
fazer outras empresas (principalmente clientes) que é possivel realizar toda a

prestacao de servico de forma on-line e remota.
Pais ou paises para os quais trabalha e tipo de vinculos empregaticios:

Tenho clientes nos EUA, Argentina e Chile, além do Brasil.

O que considera como a maior facilidade do nomadismo digital na sua vida?

Além de poder trabalhar de qualquer lugar, a maior facilidade para mim é a
otimiza¢ao do meu tempo. Nao que eu trabalhe menos, mas agora trabalho melhor.
Antes, quando trabalhava 100% presencialmente, eu fazia duas reunides por dia no
maximo. Hoje posso fazer até oito, nove reunides de forma remota, onde quer que eu

esteja.
O que considera como a maior dificuldade?
Nao consigo me desconectar.

Vocé considera que é possivel resolver todos os problemas de informacao e

comunicagao remotamente?

Totalmente, ndo. Tivemos uma discussao interna esse més na empresa. No caso de
uma agéncia de publicidade, é importante a troca presencial. Uma campanha
publicitdria ndo sai de uma pessoa s6 e nds percebemos que o processo flui melhor
guando ha troca de ideias presencialmente. A prépria conexdo da equipe é diferente,
tem que ter uma sinergia. Quando é totalmente remoto, acho que o processo fica

prejudicado.

Para quem mora no exterior: No pais em que trabalha ha facilidades em relagdo a

documentagido e impostos para o seu tipo de trabalho ou é muito complicado?
Moro no Brasil

Para quem mora no exterior: sua documentacao foi possivel pelo seu tipo de trabalho

ou foi por outro motivo?

Moro no Brasil
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Para quem mora no Brasil: Por que o Brasil? Tem inteng¢des de ir ao exterior?

Tenho planos para trabalhar no exterior, mas estou esperando um momento mais

favoravel.
Seu trabalho é mais centralizado na empresa, em coworking ou faz home office?
Hibrido.

O acesso a internet no pais em que trabalha é facilitado? Tem alguma dificuldade em

relagao principalmente ao contrato de servigos ou internet remota?

N3o tenho dificuldade nem no Brasil nem no exterior

Qual a escolaridade e profissao de seus pais?

Mae, superior completo e professora. Pai, ensino médio completo, mecanico.

Com quantos anos e por qual motivo saiu da casa de seus pais?
30 anos, quando me estabilizei financeiramente

Pretende voltar a estudar formalmente?

Nunca paro de estudar. Mas, formalmente, ndo pretendo.
Prefere ensino remoto ou presencial?

Remoto

Com qual idade entrou no mercado de trabalho?

19 anos

O que fazia antes do trabalho remoto?

Trabalhava presencialmente na agéncia de publicidade e propaganda
Por que decidiu trabalhar remotamente?

Gosto de viajar e ja trabalhava de forma hibrida. A pandemia acelerou o processo.

Quantas horas por dia ou por semana vocé trabalha atualmente?
De 11 a 12 horas por dia

Vocé consegue se manter financeiramente com o trabalho remoto ou tem outras

fontes de renda?
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Sim, mas também possuo outras fontes de renda. Sou empresario do ramo de
entretenimento (tenho uma casa de show de dois bares) e tenho uma transportadora.

Consigo fazer a gestao de todos eles remotamente.

Quais equipamentos vocé necessita para realizar seu trabalho?

Celular, notebook, fone de ouvido, internet de alta velocidade.

Sente dificuldade para manter o foco no trabalho?

Sinto muito. Tenho TDAH (Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade).
Consegue conciliar o trabalho com o lazer e turismo no local onde vive?

Sim, muito.

Como vocé escolhe o lugar onde vai trabalhar remotamente?

Escolho o local que tenho interesse em conhecer. Tenho ido com mais frequéncia para
a Europa, passar temporadas por |a. Sinto a troca de energia mais leve, o trabalho flui

melhor.
Voltaria a ter um trabalho em um lugar fixo? Por que?

N3o. J4 conquistei uma liberdade. E uma evolucdo o que a gente esta vivendo, ndo

tem porque retroceder.
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