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RESUMO

Esta tese aborda um fenébmeno caracteristico do paradigma tecnolégico no escopo
da Organizacdo da Informacao, a folksonomia. Enquanto sistema de etiquetagem
livre, que apesar de apresentar limitacbes decorrentes do uso da lingua natural e a
falta de controle do vocabulario, detém um conhecimento (til para aprimorar o
tratamento da informagdo em contexto digital. Como uma das vantagens, por meio
de conceitos e relacionamentos semanticos implicitos, oferece contributos para a
estruturacdo semantica. Considerando o desafio de aliar os contributos da
folksonomia a ontologia no contexto da salde, o objetivo é perceber como as
relacdes semanticas implicitas nas folksonomias podem ser incorporadas na
estruturacdo de uma ontologia sobre diabetes. Especificamente, pretende
sistematizar um nudcleo essencial de relacbes semanticas, perceber aspectos da
representacdo da informacdo sobre diabetes em contexto digital, a partir dos
sistemas baseados em folksonomias, reconhecer quais sado os qualificadores sobre
0 conceito diabetes, identificar os padrdes de relacbes semanticas sobre o tema e
verificar os contributos para estruturacdo de uma ontologia a partir de um nucleo de
relacbes semanticas extraido da folksonomia. Para consecucao da investigacao de
carater exploratorio, adotamos como abordagem metodolégica a analise de dominio,
e a andlise conceitual. Foram coletadas de 500 indexac¢des livres no CiteULike, com
184 tags. O estudo revelou que a diabetes é debatida expressivamente sob a
perspectiva da Epidemiologia, assim como coocorre com outras doencas,
transtornos e disfuncdes, referindo-se ao risco de desenvolvé-las. Neste sentido,
discute-se o0 conceito de Risco como uma possibilidade de relacdo estruturante.
Adicionalmente, verifica-se a predominéancia das relagcdes Acdo, Processo e
Causa/efeito. Conclui-se que, em certa medida e no dominio estudado, a
folksonomia fornece subsidios para a estruturacdo de uma ontologia.

Palavras-chave: Organizacdo da Informacédo. Indexacdo Social. Indexacéao
colaborativa. Terminologia. Ontologia.
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ABSTRACT

This thesis deals with a phenomenon that is a characteristic of the technological
paradigm present in Information Organization, folksonomy. As a free-form tagging
system, it presents limitations due to use of natural languages and lack of controlled
vocabulary. However, it provides useful knowledge that enables information
treatment in the digital context. One of its advantages is that it contributes to
semantic structuring. This is done by means of the use implicit semantic concepts
and relationships. Considering the challenge of allying the contribution of folksonomy
to ontology in the context of health, the objective of this work is to understand how
implicit semantic relations in in folksonomies can be incorporated in the structuring of
an ontology regarding diabetes. Specifically, it aims to systematize an essential
nucleus of semantic relations in this realm, perceive the aspects present in the
information representation in the digital context considering Folksonomy-based
systems. It also aims to recognize qualifiers present in the concept of diabetes as
well as in the semantic relations patterns and verify the contributions for structuring
an ontology from a nucleus of semantic relations extracted from folksonomy. In order
to achieve these objectives, the research of exploratory nature, relied on a domain
analysis approach, a case study and conceptual analysis. Thus, 500 free-form
tagging was collected through in CiteULike, with 184 tags. The study revealed that
diabetes is debated expressively from the perspective of Epidemiology, as well as
co-occurring with other diseases, disorders and dysfunctions, referring to the risk of
developing them. In this sense, the concept of Risk is discussed as a possibility of
structuring relationship. In addition to this, there is predominance of the relations
Action, Process and Cause/effect is verified. It is possible to conclude that, to a
certain extent and in the studied field folksonomy provides subsidies for the
structuring of an ontology.

Keywords: Organization of information. Social indexing. Collaborative indexing.
Terminology. Ontology.
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INTRODUCAO

A tese intitulada “Anélise das relacbes semanticas implicitas em
folksonomias: contributos para uma ontologia sobre diabetes” desenvolve-
se no ambito do programa doutoral Informacdo e Comunicacdo em
Plataformas Digitais, com o intuito de investigar as relacbes semanticas
implicitas nas folksonomias, com vista a estruturar uma ontologia sobre

Diabetes.

Perceber as relacdes semanticas! entre as tags® que compdem as
folksonomias, embasadas em uma abordagem epistemoldgica da Organizacéo
da Informacdo (Ol) e em consonancia com 0s novos paradigmas
infocomunicacionais, permitira refletir com aprofundamento sobre a tematica,
assim como apontar métodos e técnicas para melhorar a recuperacdo da
informacdo em contextos digitais. Pressupde-se que, nas representacdes do
utilizador, via folksonomia, ha um conhecimento semantico estabelecido por
meio das rela¢des implicitas entre os conceitos, que, ao tornarem-se explicitas,
contribuirdo para delinear um sistema de conceitos e relacées, como em uma

ontologia.
CONTEXTUALIZACAO E MOTIVACAO

Estimulada pelas Tecnologias de Informacdo e da Comunicacao (TIC), a
sociedade contemporanea caracteriza-se pela alta interatividade e pela
conexao entre muitos mundos, com destaque para a reducado de intermediarios
nos processos de producdo, armazenamento, recuperagdo, transmissao e
acesso a informacdo. A logica de rede, enquanto estrutura social basica,

constantemente impde desafios em todos os contextos, os quais se refletem

1 Khoo e Na (2006) consideram relagcdes semanticas como relagdes significativas entre dois ou
mais conceitos, entidades ou conjunto de entidades. Comumente, as relagcbes semanticas
abarcam as relacdes de equivaléncia (sinonimia; antonimia), hierarquia (género e espécie ou
todo e parte) e as associativas (que ndo sdo de equivaléncia, nem apresentam subordinacao).

2 Nesta tese, ao referir-se a atribuicdo de rétulos a recursos informacionais de forma aberta e
compartilhada pelo utilizador, em ambiente digital, tratar-se-a4 como tags com vistas a precisao
terminolégica.
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nos relacionamentos humanos, na comunicacdo e na propria composicao da
rede. O conjunto de mudancas paradigmaticas apresenta conflitos e desafios,
0S quais sao importantes reconhecer e discutir, a fim de conhecer suas
fronteiras, limitagcdes e buscar por novas metodologias. Vive-se hum mundo
gue se tornou digital e o que € designado como revolucdo tecnolbgica
(Castells, 2003) néo € a centralidade do conhecimento e da informacéo, mas a
aplicacao destes na producao de dispositivos de processamento/comunicacao

da informacéao, num ciclo de realimentagdo cumulativo entre inovagao e uso.

Neste cenério, configurado pela alta interatividade, no qual cruzam-se
conceitos-chave - web 2.0 ou web social, ciberespacgo e inteligéncia coletiva
(Levy, 2009), infoesfera (Floridi, 2010), cultura de convergéncia (Jenkins, 2009)
e apoiado pela mediacéo tecnoldgica, € que a Ciéncia da Comunicacédo e da
Informacédo (CCI) se articula para desenvolver pesquisas e consolidar seu

arcabouco teorico-conceitual.

A Organizacdo da Informacdo, por ser a subarea que se dedica a
proposicao de teorias e metodologias para analise e condensacao de contetudo
informacional e desenvolver produtos documentarios®, busca lidar com um
novo elemento do paradigma tecnoldgico, demarcado pela autonomia do
utilizador na produgéo e consumo de informacéao e o enfoque nas linguagens
naturais que, tradicionalmente, tinham seus fenémenos atenuados pela

aplicabilidade das linguagens de indexacéo®”.

A linguagem natural, também compreendida como texto livre, sinbnimo de
discurso comum, utilizada habitualmente na fala e na escrita, sem
padronizacao ou controle de vocabulario, apresenta como fenbmenos naturais
a ambiguidade, polissemia e sinonimia. Em face a sua natureza plurissémica,
as atividades de tratamento da informacdo em ambientes tradicionais

pretendiam fixar significados. Neste seguimento, Lancaster (2004) reconhece

3 Entende-se por produtos documentarios os resumos, lista de cabecalhos, tesauros,
ontologias.

4 Linguagens de indexac&o trata-se de uma lista de termos autorizados, em forma de uma
estrutura semantica, cuja finalidade é controlar sindnimos, diferenciar homaégrafos, ligar termos
cujos significados apresentem alguma relacdo (Lancaster, 2004). S&o instrumentos que
profissional auxiliam o profissional a representar o contetdo informacional, para aprimorar e
mediar o0 acesso ao conteldo ou recurso informacional.
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gue a representacdo via linguagem natural sera mais especifica e atual e
também destaca que é dindmica e funciona bem em muitos contextos para

distintos objetivos.

Caracterizada pela autonomia do utilizador e com enfoque na linguagem
livre, a folksonomia apresenta-se como uma nova forma de classificar o
contetido na web. E resultante da atribuicio de tags a recursos disponiveis em
ambientes digitais, as quais podem ser compreendidas como uma indexacao
livre e pessoal, em linguagem natural, sem regras e controle do vocabulario. Os
Sistemas Baseados em Folksonomia (SBF) como Citeulike®, Delicious® e
Flickr’, tornaram-se populares por serem considerados simples: basta ter o
recurso digital (sitios da web, foto, trabalho académico, video) e atribuir uma
etiqueta (tag), a qual deve ser compartilhada e aberta a outros utilizadores,

promovendo o0 acesso e conferindo visibilidade ao recurso informacional.

As folksonomias exibem as tags agrupadas (em formato de nuvens ou
listas), sem impor uma estrutura fechada, pré-estabelecida, no qual a relacao
semantica entre os conceitos nao é explicita. Ademais, promove alta
contextualizagdo semantica, decorrente da relagdo associativa entre as tags.
Apesar de suas limitacbes, como a falta de controle terminologico, erros
ortograficos e ambiguidade, sdo abordadas sob diversas perspectivas, a saber:
para conhecimento de determinada comunidade, para observacdo de novas

praticas sociais, como uma nova metodologia e estratégia para indexacao.

Nesse interim, a Organizacdo da Informacao tem como desafio tratar os
registros de conhecimento disponiveis em ambiente digital, onde as
representacdes sao efetuadas via conjunto de conceitos, no qual as relacdes
semanticas (implicitas ou explicitas) sdo um elemento-chave comum entre as
folksonomias e as ontologias. Associada a nocdo de web semantica, as
ontologias s&o uma “especificagdo explicita de uma conceitualizagédo (Gruber,
1993)”, cujo propésito € garantir inteligibilidade nas comunicacfes entre

humanos e maquinas.

SCiteULike — os recursos informacionais etiquetados s&o trabalhos académicos:
http://www.citeulike.org/

6 Delicious — os recursos informacionais etiquetados sdo webites: https://delicious.com/

7 Fickr : os recursos informacionais etiquetados sdo fotografias: https://www.flickr.com/
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Consoante a isso, Basso, Ferreira e Silva (2009) reforcam que uma forma
de melhorar significativamente a organizacdo da informacéo, e sua posterior
recuperacédo, é pelo uso de ontologias, as quais representam conhecimento
estruturado por meio de conceitos, instancias, atributos e relacdes que sao
modelados na forma de um grafo ou rede. As ontologias permitem a definicdo
de vérios tipos de relacionamentos tais como: o pai-filho, o todo-parte, o causa-
efeito, o de associacdo, entre outros. Estas relacbes semanticas mais
estruturadas podem tornar o processo de recuperacdo da informagdo menos
custoso para o utilizador, pois ele terd outras formas de acessar a mesma
informacg&o. O autor ainda expde que o problema de utilizar ontologias para
classificacdo da informacéo é que esta é uma tarefa que também tem um alto
custo cognitivo para o utilizador. Isso ocorre, principalmente, porque as
ontologias, assim como as taxonomias, séo dificeis de construir e manter, pois
a coeréncia da ontologia deve ser mantida apés a classificacdo de uma nova

informacao.

Os estudos dos aspectos semanticos em Organizacdo da Informacéo
devem pautar-se em teorias semanticas que fornecam respaldo tedrico e
metodologico capaz de orientar a analise conceitual e os desafios do
processamento automatico de textos impostos pelas demandas de
recuperacao inteligente da informacao, que levam a modelos de representacéo
cada vez mais complexos (Café & Medeiros, 2011). Neste sentido, reforca-se o
necessario didlogo entre distintas areas do conhecimento, especificamente
Linguistica, Computacdo, Comunicacao e Ciéncia da Informacé&o, com vistas a

estruturacdo semantica.

Acerca das relacbes semanticas, Maculan e Lima (2014, p.185), expdem
que o termo ‘“relagdes” ou “relacionamentos” possui um sentido amplo que
abarca a pluralidade de conexdes existentes entre objetos. Estas relagdes,
comumente sdo de equivaléncia, hierarquia ou associativas e cada uma
contém nocdes semanticas lexicais e cognitivas. Os diferentes sistemas de
Organizagdo da Informacdo ou as linguagens de indexagdo possuem
diferentes propdsitos e niveis de controle da terminologia. A exemplo disso, o

tesauro como linguagem artificial e normalizada, com fins de controle
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terminologico de uma area de especialidade, estrutura elementos linguisticos

gue o compdem e apresenta relacionamentos existentes entre eles.

Entretanto, investigar sobre as relagbes semanticas que compdem parte
de um universo do conhecimento, especificamente na area de saude, permite
apontar a reducédo das diferencas entre as representacdes e configuracdes
conceituais apresentadas por sistemas de informacédo e as representacoes
mentais do conhecimento especializado de seus utilizadores. A perspectiva de
ampliacdo da dimensédo semantica de sistemas artificiais pode ainda contribuir
para uma maior aproximagdo entre atores humanos e artificiais, otimizando a
interacao e o dialogo entre ambos. As relagdes semanticas estabelecidas entre
as unidades de conhecimento, 0s conceitos, auxiliam nos processos de
raciocinio e na tomada de decisdo, e os sistemas de informacdo tém suas

potencialidades ampliadas (Biolchini, 2001).

Evangelista, Sim6es e Guimardes (2016) apoiados em Kim (2006)
afirmam que as relagdes semanticas entre termos-conceitos sao identificadas
de forma mais precisa a partir de meios intelectuais. Embora a indexacéao
automatica seja uma realidade, o estabelecimento de relagbes semanticas
entre termos e conceitos € uma operacao mais consistente quando é feita por
humanos, o que destaca ainda mais o papel da especificidade no definir

dessas relacoes.

Implicitas nas folksonomias, as relacfes associativas, segundo Simdes
(2008, p.123), sdo mais enriquecedoras e permitem ao utlizador uma
navegacao horizontal, ou seja, possibilita pesquisar na mesma categoria
conceitual, assim como pesquisar em diferentes categorias conceituais. Estas
relacdes, complementares as hierarquicas, assumem a funcéo de evitar a poli-
hierarquia, pois tornam possivel substituir a dependéncia de um termo
especifico sob dois ou mais termos genéricos, por um termo relacionado,
contribuindo para que a estrutura seja simples, de facil compreensao e constitui

um valor acrescentado aos utilizadores de areas distintas, multidisciplinares.

No tocante as relagbes semanticas em folksonomia e ontologia, Peters e
Weller (2008) expdem trés observacoes:

23



First of all, the current efforts to establish a Semantic Web demand for
more sophisticated depiction of knowledge relationships. Ontologies, the
core technique for indexing documents with semantic representations,
can make use of a wider range of relations than classical KOS®. A closer
look at the expressiveness of logic-based ontology languages and an
examination of current ontologies will help to redefine a classification of
relationship types. The second and less obvious stimulus lies in
upcoming folksonomies and the relations implicitly existent between
user-created tags in social tagging systems. Both new methods of
knowledge representation may be a valuable resource for reconsidering
existing relations and establishing new generalizable ones. Finally, we
point out several aspects in establishing knowledge-relationships, which
are of importance for information structuring and retrieval and should
become subjects of future discussions (Peters e Weller, 2008, p.100).

Complementarmente, para derivar ontologias deve-se levar em conta
multiplas dimensfes, uma vez que as folksonomias consistem em uma
estrutura triade: as tags sdo associadas por pessoas aos recursos
informacionais. Este aspecto deve ser considerado ao pretender extrair
relacbes de equivaléncia, hierarquia e associativa para auxiliar na composicao
de ontologias. Ademais, em decorréncia da versatilidade e capacidade de
integrar novos vocabularios, as folksonomias sdo uma boa oportunidade para
preencher ontologias ou sugerir novos conceitos (Limpens, Gandon e Buffa,
2009, p.6).

Relativamente a funcdo das relacdes semanticas para recuperacado da

informac&o, Hjorland (2007) afirma que

In information retrieval the basic functions for semantic relations may be
conceived as contributing to the increase of recall and precision. The
inclusion of synonyms and broader terms in a query may, for example,
contribute to increased recall. The differentiation of homonyms and the
specification of terms may increase precision. In this way the widely use
of standard semantic relations used in thesauri may be explained
functionally (Hjorland, 2007, p.20)

Ainda, acerca da folksonomia e ontologia, Basso, Ferreira e Silva (2009)
ressaltam que, se por um lado a tarefa de organizar a informacao na forma de
uma ontologia tem um alto custo cognitivo, organizar a informacao utilizando

tags € uma tarefa bem simples. Varios sistemas hoje em dia permitem que 0s

proprios utilizadores facam uso de tags escolhidas por eles mesmos para

8 Konowledge Organization System
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organizar algum tipo de informacé&o. O valor do processo de atribuicdo de tags
€ derivado do fato de que as pessoas usam seu proprio vocabulario,
adicionando, assim, significado explicito ao recurso, o qual pode vir do
entendimento delas sobre a informacdo ou sobre o objeto que est4d sendo
categorizado, tornando a classificacdo da informacdo uma tarefa de baixo

custo.

Assim, relativamente a integracao entre ontologia e folksonomia, Sharif

(2009) ressalta e complementa que

The insufficient involvement of users in the construction of ontologies is a
significant cause for the current shortage of satisfying coverage found in
domain ontologies (Damme, Hepp and Siorpaes, 2007: 57) For this
reason, collaborative environments as provided in social tagging may
inspire new ways of efficient ontology engineering (Weller, 2007:112).
Gruber, in his article “ontology of folksonomy: a mash-up of apples and
oranges” presents the different roles of ontologies and folksonomies in
semantic web. He shows that not only both techniques are not
completely opposed to each other but it is possible to get them
complement each other (quoted in Echarte, Astrain, Cordoba, and
Villadangos, 2007). Presently, there are some built ontologies available
on the web. Semantic web tends to reuse ontologies whenever they are
available so we can use the benefits of both ontologies and folksonomies
to complete the process of knowledge representation on web. In this
approach it is possible to have the flexibility of use and implementation of
folksnomies and the structured model of knowledge in ontologies at the
same time (Sharif, 2009, p.3).

Diante do exposto, para elaborar sistemas de conceitos, sejam linguagens
documentais ou ontologias, faz-se necessario selecionar uma area, subarea ou
dominio do conhecimento, o qual apresente alguma demanda social, cultural
ou econdmica, com vistas a aprimorar o tratamento informacional. Nesta
perspectiva, considerando a complexidade da informacdo para a saude,
sobretudo no que tange a representacdo da informacdo em interseccdo as
vivéncias e experiéncias dos individuos interagindo nos contextos digitais, o
dominio selecionado para o desenvolvimento desta tese foi diabetes, doenca

incuravel que constitui um dos maiores desafios da salude publica.

No Egito, em 1500 a.C., foi constatado o primeiro caso de diabetes como
uma doenga desconhecida e essa denominacéao foi usada pela primeira vez

por Apolonio e Memphis em 250 a.C. Diabetes em grego quer dizer sifao (tubo
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para aspirar a agua) devido a sintomatologia da doenca que provoca sede
intensa e grande quantidade de urina. A diabetes s6 adquiriu a terminologia
mellitus no século | d.C. e Mellitus, que em latim significa mel, logo a patologia

passa a ser chamada de urina doce (Marcelino & Carvalho, 2005).

Essa doenca cronica caracteriza-se pela elevagéo da glicose (agucar) no
sangue acima da taxa normal (hiperglicemia). A taxa normal €& de
aproximadamente 60 a 110 mg%. Ele é causado por fatores genéticos
(herdados) e ambientais, isto €: a pessoa quando nasce ja traz consigo a
possibilidade de ficar diabética. Quando, aliado a isso, se traz fatores como
obesidade, infec¢bes bacterianas e virgticas, traumas emocionais, gravidez

etc., a doenca pode surgir mais cedo (Zagury, Zagury & Guidacci, 2000, p. 16).

H& dois tipos de diabetes: o0 tipo 1 e tipo 2, os quais apresentam
diferencas quanto a sintomatologia e tratamento, assim como a populagéo que
atingem. Comumente, a diabetes tipo 1 atinge criancas e adolescente e o tipo 2

adultos.

Também, considerada uma das principais epidemias do século XXI,
tornando-se um problema global independente das condicbes de
desenvolvimento social e econémico de cada pais. Segundo a OMS® (2016),
diabetes é uma “doencga crbnica, de fundo metabdlico na qual existe, por parte
do organismo, uma incapacidade total ou parcial de retirar a glicose (além de
outras substancias) do sangue” e que, apesar de ndao apresentar mortalidade
elevada, quando comparada a outras, constitui um importante fator de risco
pela comorbidade e disfungbes como cegueira, insuficiéncia renal e Acidente

Vascular Cerebral.

Ainda, conforme a OMS (2016), 422 milhdes de adultos no mundo foram
diagnosticados com a doenca em 2014, enquanto em 1980 eram 108 milhdes.
Dados publicados em 2015 no Relatério Anual do Observatorio Nacional da
Diabetes (Portugal) revelam que, em 2014, a prevaléncia estimada da diabetes
na populacéo portuguesa com idades entre os 20 e 79 anos (7,7 milhdes de

individuos) foi de 13,1%, ou seja, mais de 1 milhdo de portugueses nesta faixa

9 Organizac&o Mundial de Saude
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etaria tem diabetes. Também, em termos de composicdo da taxa de
prevaléncia da diabetes, em 56% dos individuos havia sido diagnosticada e em
44% ainda ndo. Acrescenta-se ainda que, mais de um quarto das pessoas

entre os 60-79 anos tem Diabetes.

Pelo exposto, verifica-se que a diabetes confere um impacto na qualidade
de vida dos individuos, assim como apresenta desdobramentos de ordem
econdmica, sendo um dominio fértil para desenvolver pesquisas no ambito da
Ol. Sobretudo, considerando o cenario marcado pela cultura do

compartilhamento de informacdes.

Antes de apresentar a questao de investigacao, objetivos e estrutura da
tese, € conveniente mencionar uma interface desta investigacao, que em certa
medida, aproxima-se de atividades desenvolvidas no ambito do
Processamento de Linguagem Natural ou Processamento de Lingua Natural
(PLN). Para Gonzalez e Lima (2003) o PLN trata computacionalmente os
diversos aspectos da comunicagcdo humana, como sons, palavras, sentencas e
discursos, considerando formatos e referéncias, estruturas e significados,
contextos e usos, visando fazer o computador se comunicar em linguagem
humana, nem sempre necessariamente em todos o0s niveis de entendimento

e/ou geracao de sons, palavras, sentencas e discursos.

Estes niveis sdo: fonético e fonoldgico (relacionamento das palavras
com os sons que produzem), morfolégico (relativo a construcdo das palavras
a partir unidades de significado primitivas e de como classifica-las em
categorias morfolégicas), sintatico (relativo ao relacionamento das palavras
entre si, cada uma assumindo seu papel estrutural nas frases e de como as
frases podem ser partes de outras, constituindo sentencas), semantico
(relativo ao relacionamento das palavras com seus significados e de como eles
sdo combinados para formar os significados das sentencas) e pragmético
(relativo ao uso de frases e sentencas em diferentes contextos, afetando o

significado) (Gonzalez e Lima, 2003).

Relativamente ao processamento semantico, enquanto a sintaxe

corresponde ao estudo de como as palavras agrupam-se para formar
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estruturas em nivel de sentenca, a semantica esta relacionada ao significado,
nao apenas de cada palavra, mas ao conjunto resultante delas. Neste sentido,
0 processamento semantico € considerado um dos maiores desafios do PLN,
pois vincula-se com a morfologia e a estrutura sintatica, assim como com
informacBes pragmaticas. Por exemplo, o significado de uma frase, pode
originar-se do significado de cada palavra. Este principio revela a importancia

das relac6es semanticas que ocorrem entre 0s itens lexicais.

Em consonancia a recuperacdo da informacdo, Gonzalez e Lima (2003)
reforcam que ha perdas significativas para a Rl, quando as abordagens sao
apenas estatisticas e ndo ha nenhum esforco em nivel de processamento
semantico. Por fim, os autores, apoiados em Voorhees (1999), realgcam que o
processamento de linguagem natural aplicado a recuperacdo da informacéao
deve procurar aproximar da pratica a teoria linguistica, e esta aproximacao
deve ser feita da forma mais perfeita possivel, para trazer vantagens. Sem
abandonar os métodos estatisticos, ha concretamente dois motivos para que
0s pesquisadores busquem aplicar PLN com conhecimento linguistico a RI: (a)
as abordagens estatisticas ainda nao resolveram satisfatoriamente o problema
da RI; e (b) a RI trata inerentemente de processamento de textos, e esta
caracteristica faz com que o conhecimento linguistico ndo possa ser
descartado. Mesmo que a RI ainda deva esperar muito do PLN motivado por
conhecimento linguistico, a linguistica computacional, em contrapartida, tem
encontrado na Rl um campo experimental que tem possibilitado evolugdes
significativas. Isto decorre da exigéncia de grande precisdo nos procedimentos

aplicados, incentivando aprimoramentos.
QUESTAO DE INVESTIGACAO

Face ao exposto, verifica-se que a convergéncia entre 0s aspectos-chave
desta tese, nomeadamente relacdes semanticas, folksonomia, ontologia e

diabetes subsidiam uma variedade de questdes de investigacao, a saber:

e Ha um padrao de relagcdes semanticas nas folksonomias?
e Na area da saude, quais os contributos da folksonomia para o

desenvolvimento de ontologia?
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Ndo obstante a estas indagacdes, neste ambito, a questdo de
investigagcdo desta tese é: em que medida as relagcdes semanticas
implicitas nas folksonomias permitem estruturar uma ontologia sobre

diabetes?

HIPOTESES

Diante do que foi exposto, apresentam-se as seguintes hipoteses:

e HA um nlcleo essencial de relagcdes semanticas implicitas nas
folksonomias que séo basilares para estruturar ontologias.

e Embora a folksonomia ndo seja uma Unica e abrangente fonte para
compilacdo da variedade de conceitos que devem compor um
tesauro ou ontologia, elas fornecem subsidios para estruturacdo e

configuram-se como uma estratégia de garantia do uso do termo.
OBJETIVOS

O objetivo desta tese doutoral € perceber como as relagcdes seméanticas
implicitas nas folksonomias podem ser incorporadas na estruturagcdo de uma

ontologia sobre diabetes. Especificamente, tem a pretensao de:

e Sistematizar um ndcleo essencial de relagbes semanticas na
perspectiva da Ciéncia da Informacéo.

e Perceber aspectos da representacdo da informacéo sobre diabetes em
contexto digital, a partir dos sistemas baseados em folksonomias.

e Reconhecer quais sdo os qualificadores sobre o conceito diabetes.

¢ Identificar os padrbes de relagcdes semanticas sobre diabetes.

e Verificar os contributos para estruturacdo de uma ontologia a partir de

um nucleo de relacdes semanticas extraido em folksonomia.
ESTRUTURA DA TESE

Com o intuito de contemplar os eixos tematicos que compdem esta
investigacdo, a tese sera composta por cinco capitulos, além desta introducéo

e da conclusao.
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O capitulo 1, “Contributos teérico-metodoldgico para estruturacao
semantica”, tem como objetivo apresentar e contextualizar o didlogo existente
entre teorias que abordam o conceito e suas relacbes como elemento
fundamental na estruturacdo de esquemas de Organizacdo da Informacéo.
Nomeadamente, a Teoria da classificacdo, especificamente os contributos de
Ranganthan, com énfase na proposta do método analitico-sintético e a nogao
das facetas. A Teoria da Terminologia, nas perspectivas de Eugen Wuster,
sobretudo o método onomasiolégico e Maria Teresa Cabré que acrescentou o
aspecto comunicativo do termo, considerando-o0 também integrante da
linguagem natural. Complementarmente, seguiu-se com a Teoria do Conceito,
advogada por Dalhberg, cuja contribuicdo versa sobre a composicdo do
conceito, suas caracteristicas e a andlise conceitual. Por fim, apresentam-se
algumas definicdes sobre Tesauro, com énfase na sua estrutura e composicao,
nomeadamente os termos e relacdes semanticas, considerando a linguagem
de indexacdo tradicional mais flexivel e adaptavel ao contexto digital. Em
decorréncia da extensdo de cada um dos tdépicos mencionados, ndo houve a
pretensdo de aprofundar cada uma das teorias, mas apresentar um breve
panorama sob a perspectiva da estruturacao via sistema de conceitos e suas

relacdes.

O capitulo 2, “Novos esquemas para Organizacao da Informacao em
contexto digital”, teve como objetivo conceituar a folksonomia, apresentando
algumas variagBes terminolégicas, a saber: indexacdo social, indexacdo
democrética, classificacdo social, etiquetagem colaborativa. Também, apontar
suas vantagens e desvantagens, bem como reconhecer os desafios impostos e
0 papel que as linguagens naturais assumem neste contexto. Em seguida, faz-
se uma breve discussdo sobre ontologia, que nos ultimos anos, tem sido
abordada como uma relevante alternativa para representacédo da informacéo
em ambiente digital, considerando-a como um sistema de conceitos explicitos e
formal'®. Também, foi apresentada sua integracdo com a folksonomia e, a titulo
de exemplificacdo, reuniu-se alguns exemplos de como ambas se impbe no

dominio da saude.

10 Formal refere-se a ser legivel por computadores.
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Na sequéncia, o capitulo 3, “Relacdes semanticas na perspectiva da
Ciéncia da Informagao”, objetivou sistematizar as relagdes semanticas, por
vezes, com distintas denominacfes e tipificacdes, a titulo de exemplo:
paradigmaticas, sintagmaticas. Conjuntamente, abordam-se as normas I1SO
25964 - Information and documentation - Thesauri and interoperability with
other vocabularies, parte 1 - Thesauri for information retrieval (2009) e parte 2 -
Interoperability with other vocabularies (2013), assim como a BS 8723-2:2005 -
Structured vocabularies for information retrieval: guide e a ANSI/NISO e
Z39.19-2005 (r. 2010). Também, foram apresentados o conceito de semantica,
sua conexao com a Organizacdo da Informagédo, especificamente para a
recuperacdo da informacdo, as propriedades logicas das relacbes semanticas

e um breve exemplo de relagBes seméanticas no dominio da saude.

Sucessivamente, o capitulo 4, “Percurso investigativo”, propde
apresentar as abordagens metodoldgicas adotadas, como andlise de dominio,
uma vez que, a compreensdo de dominios do conhecimento reflete o
compartilhamento de conceitos entre diferentes membros de uma comunidade.
Também, a andlise conceitual, por integrar a identificacdo, determinacao,
estruturagao, validagao dos conceitos e relagbes semanticas apropriadas para
a representacdo da informacdo. Ademais, descrevem-se 0s procedimentos
aplicados, como consulta ao DeCS e demais dicionarios na area da saude, o
sistema baseado em folksonomia utilizado para coletar as indexacdes livres e
as tags, especificamente o CiteULike, assim como o Protege utilizados para
edicdo de ontologias e o protocolo para comunicacdo com 0s especialistas

sobre o assunto.

O capitulo 5, “O dominio do Diabetes: caracterizagao do seu léxico a
partir de folksonomia” relne os resultados obtidos. Primeiramente, segue a
lista de candidatos a descritores do dominio da diabetes extraido da
folksonomia, seguida das areas do conhecimento que compartilham conceitos
e apresentam uma relacao estreita no que tange o assunto diabetes. Ademais,
segue a verificacdo de qualificadores apresentados no DeCS e sua ocorréncia
na folksonomia, assim como categorias estabelecidas, com exemplos de

manifestagdo, um ndcleo de relagbes semanticas com base nos conceitos mais
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expressivos e 0s contributos para a estruturacdo de uma ontologia. Adiciona-se
também uma breve discussé@o acerca do conceito risco e fator de risco como
uma possiblidade de relacionamento entre os conceitos. Neste capitulo séo
descritas e relatadas as especificidades e implicagbes na representacdo da
informacdo na area da saude, que envolve 0s processos cognitivos

empreendidos.

Por fim, apresentam-se as consideracdes finais, as quais discorre-se
sobre a questdo de investigacdo, 0s objetivos da tese, limitacbes da

investigacéo e trabalhos futuros.
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CAPITULO 1 - CONTRIBUTOS TEORICO-METODOLOGICOS PARA ESTRUTURAGCAO
SEMANTICA

Esta tese tem como elemento nuclear as relacdes semanticas implicitas
nas folksonomias como possibilidade para estruturacdo de uma ontologia por
meio dos conceitos inter-relacionados. Considerando as teorias e 0s
processos metodolégicos necessarios para a definicdo de um sistema de
conceitos e suas relacdes, faz-se necessario contextualizar e apresentar
contributos  tedrico-metodolégicos que alicergam e promovem O
desenvolvimento de sistemas de organizacdo da informacdo emergentes em
ambientes digitais, os quais caracterizam-se atualmente pelo papel que a
linguagem natural assume, considerando os seus fenbmenos, e a autonomia

do utilizador na execucao das atividades.

Para tanto, ndo ha a pretensdo de aprofundar, esgotar ou contrapor
teorias, mas aborda-las e apresenta-las sob a perspectiva do conceito e suas
relacbes enquanto elemento fundamental para estruturacdo semantica. No
ambito da Ciéncia da Informacdo, abordou-se a Teoria da Classificacao,
especificadamente a Teoria da Classificagdo Facetada, Teoria do Conceito e
Tesauros. Em Ciéncias da Linguagem discorre - se acerca dos contributos da

Teoria da Terminologia.

1.1 A CLASSIFICACAO COMO ESTRUTURA DO PENSAMENTO:. BREVES

APONTAMENTOS

A classificagdo enquanto ato e processo de classificar, elemento auxiliar
na organizacdo da informacao, € um fendbmeno inerente a natureza humana.
De forma consciente ou inconsciente, permeia o dia a dia dos individuos,
estabelecendo ordem intelectual, fisica, sendo dinamica e adaptavel as
demandas da sociedade. Quando € objeto de estudo e analise, permite ser

observada sob distintas perspectivas, revelando sempre sua arbitrariedade.
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Enquanto atividade provocada pela necessidade que o homem tem de
possuir modelos mentais de referéncia, a classificagdo proporciona orientacao
em determinado universo, sendo manipulavel. Dessa maneira, evidenciam-se
aspectos relacionados a organizacdo fisica e abstrata, a composicdo de

guadros mentais, 0s quais revelam visdes de mundo (Sim&es 2011).

Acerca da naturalidade das classificagcbes, Pombo (1998, p.1) salienta

que

[...] nada nos parece mais "natural’, Obvio e indiscutivel que as
classificagbes dos entes, dos factos e dos acontecimentos que
constituem o0s quadros mentais em que estamos inseridos. Elas
constituem os pontos estaveis que nos impedem de rodopiar sem solo,
perdidos no inconforto do inominavel, da auséncia de "idades" ou
"geografias”. SO elas nos permitem orientar-nos no mundo a nossa volta,
estabelecer habitos, semelhancas e diferencas, reconhecer os lugares,
0S espacos, 0S seres, 0S acontecimentos; ordena-los, agrupé-los,
aproxima-los uns dos outros, manté-los em conjunto ou afasta-los
irremediavelmente (Pombo, 1998, p.1).
Este excerto permite identificar aspectos referentes a ordem cognitiva,
ao processo mental, a formacdo metddica e sistematica de agrupamentos, e
ainda, ao estabelecimento de critérios, conscientes ou ndo, para aproximacdes
ou distingBes. Na esfera geral, Pombo (1998, p.4) pontua cinco caracteristicas

de toda classificacéo real:

1) Por tras de cada classificacdo ha um determinado mecanismo
classificador que executa, melhor ou pior, as operacdes necessarias a

classificagéo.

2) Cada classificacdo persegue uma mais ou menos sistematica
multiplicidade de fins que, em dUltima analise, vao determinar a sua

estrutura.

3) Cada classificacdo exerce-se sobre um dominio da realidade cujas
estruturas internas tornam mais ou menos facil as operacfes necessarias

a classificacao.
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4) Cada classificacdo constroi-se no contexto das classificacdes
precedentes da mesma area, ou seja, ha uma inexoravel historicidade das
classificacbes ao longo da qual as éareas classificadas podem ser
modificadas, as divisbes podem ser completadas, novos critérios de

classificacdo podem ser acrescentados.

5) Para cada classificacdo existe um produto externo da atividade
classificadora que se apresenta como uma arvore genealdgica mais ou
menos regular. Toda classificacdo supde uma dupla operacdo: o
estabelecimento de equivaléncias entre classes do espaco classificatorio
global; o estabelecimento de hierarquias entre subclasses no interior das

classes previamente estabelecidas.

Estas caracteristicas, embora gerais, ressaltam a finalidade das
classificagbes, a delimitacdo a partir do universo a que se referem, bem como

sua estrutura firmada nas classes, subclasses e relacdes estabelecidas.

Referente as aplicacdes e finalidades das classificacdes, mesmo em um
contexto mais especifico, Langridge (1977, p.11) nota que a “classificagao
transforma impressdes sensoriais isoladas e incoerentes em objetos
reconheciveis e padrbes recorriveis”. Ao distinguir classificacdo natural e
classificacéo artificial, ele reforca e exemplifica que o Homem busca por
classificacbes que sd&o mais fundamentais e, neste sentido, os cientistas
servem-se de classes nas quais os membros possuem maior nimero possivel
de caracteristicas em comum, como, por exemplo, os zoblogos que classificam
os animais de acordo com as semelhancas estruturais. Nesta légica, o autor
elucida que baleias pertenceriam a classe dos “mamiferos” como cavalos,
vacas, ratos. Entretanto, aponta que o leigo poderia pensar nas baleias como
pertencentes a mesma classe dos peixes, uma vez que vivem no ambiente
aquatico, apesar de ser uma caracteristica isolada, pois a baleias e os peixes
nao tém muito em comum. Dessa forma, questionou e reforcou as distintas
aplicacdoes e finalidades das classificacdes associadas ao interesse e as
necessidades que elas devem atender, considerando sua flexibilidade e

arbitrariedade.
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Concernente as questdes de classificacdo, por muito tempo considerou-
se a logica, enquanto procedimento de raciocinio, a regra basica. Neste
sentido, sem a pretensdo de analisar profundamente a logica classica e seguir
uma abordagem filosofica, em face a sua influéncia em esquemas de
classificacéo tradicionais para fins de tratamento e recuperacédo da informacao,

€ oportuno explicar brevemente o legado de Aristoteles.

Fil6sofo, aluno de Platdo, Aristételes (384 a.C — 322 a.C) nasceu em

Estagira (Grécia) e seus estudos abrangeram diversos temas, como: a ldgica,

bY

fisica, astronomia, retérica, metafisica, psicologia e ética. Pertinente a
classificacéo do saber, € considerado um dos precursores e seu sistema surgiu
como a necessidade de abarcar e expressar a realidade de modo organizado e
preciso. Assim, buscou identificar e estabelecer conceitos basicos que
orientassem o0s agrupamentos e as particoes do real operado pelo pensamento
humano, ou seja, por meio de categorias primordiais, conforme expde Aranalde

(2009). Este autor acrescenta que, na concepc¢ao aristotélica

as categorias sao identificadas como conceitos elementares,
isto €, como principios que permitem identificar as notas
essenciais que caracterizam um objeto do conhecimento. A
partir desta operacdo mental de identificacdo, é possivel
formular conceitos empiricos, ou seja, buscar uma equivaléncia
entre como o objeto se apresenta e a representacdo mental
que se faz dele e de suas relagdes com outros objetos. As
categorias sao concebidas como metaconceitos que permitem
a efetiva conceitualizacdo de objetos passiveis de serem
conhecidos, organizados e classificados. Portanto, elas sao
elementos intermediarios entre 0s conceitos e a realidade

cognoscivel (Aranalde, 2009, p. 87).

Isso revela as categorias enquanto unidades basicas de sentido, que
norteiam e subsidiam andlises e interpretagbes em um universo de

conhecimento. Nesta perspectiva, foram estabelecidas as dez categorias de

Aristoteles:
Quadro 1 - Categorias de Aristételes
Categorias Exemplo
Substancia/ matéria Homem, cavalo, computador.
Quantidade/ extensdo Comprido, grande, metro, quilos.
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Qualidade Azul, virtuoso, filésofo, professor.
Relagao Pesado, barulhento.

Lugar Europa, Brasil, fazenda, escola, hospital.
Tempo Ontem, Século XX, primavera.

Estado Em pé, sentado.

Habito Queimado, processado.

Acéo Correr, processar, falar.

Paixao Cortado, processado, curtido.

Fonte: Aradjo (2008).

Integrantes dos processos classificatorios e imprescindiveis para
estruturacdo dos sistemas de classificacdo, estas categorias tiveram como

alicerce os cinco predicados de Aristételes, segundo Arautjo (2008):

a) Género: classe ou grupo de seres ou objetos que possuem um
determinado numero de caracteristicas em comum;

b) Espécie: ser ou coisa que possui uma diferenca especifica que a
distingue de seu género proximo; a espécie é obtida do género pelo
acréscimo de uma diferenca;

c) Diferenca: é a caracteristica que serve para gerar uma espécie; cada
acréscimo de diferenca gera uma nova espécie;

d) Propriedade: algo préprio de cada elemento de uma classe mas que
nao € imprescindivel a definicdo da classe;

e) Acidente: qualidade ndo obrigatoria a todos os elementos de uma
classe, isto €, que pode ou ndo estar presente em um conceito (Araujo,
2008, p.122).

Complementarmente, outro contributo de Aristoteles é a arvore de
Porfirio, que, atualmente, & abordado em discussdes acerca da elaboracédo de
mapas conceituais, taxonomias e ontologias. A seguir encontra-se a

representacao grafica da estrutura arboérea citada.
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Substantia

(Substancia)

Corporea Incorporea

(Corporea) (Incorpdrea)

Animatum Inanimatum

(Animado) (Inanimado)

Corpus Animatum

(Corpo vivo)

Sensibilis Insensibilis

(Sensivel) (Insensivel)

Animal

(Animal)

Rationale Irrationale

(Racional) (Irracional)

Homo

(Homem e suas variedades)

Socrates Plato et alii

(Socrates) (Platao) (e outros)

Figura 1- Arvore de Porfirio
Fonte: adaptada de Pombo (1998).

A estrutura exposta constitui-se como um conjunto hierarquico finito de
géneros e espécies, identificados por dicotomias sucessivas, as quais
procedem do geral para o particular, da extensdo a maior compreensao, do
género as espécies infimas (Pombo, 1998; Moreira & Lara, 2011). Por ela, é
possivel perceber a relacao entre os conceitos como elemento estruturante dos

esquemas de organizacao tradicionais e emergentes.

Entretanto, mesmo desempenhando um papel fundamental para o
desenvolvimento de outras classificagcbes, também revelam limitacdes a
despeito da relatividade da sua construcdo e da selecdo dos atributos. Neste
sentido, Pombo (1998) reitera que a escolha de uma ou outra propriedade tem
como resultado diferentes arranjos das realidades a classificar e,

consequentemente, a constituicdo de diferentes classificacdes.
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Schreiner (1976) complementa que a classificagcdo baseada no principio
de relacdo género-espécie, conforme propds Aristételes, implica na escolha
arbitraria de uma caracteristica como diferenca, sendo todas as demais
abstraidas, ndo importando sua relevancia para outras formas de abordagem
do conhecimento e resultando em uma classificacdo rigidamente mono-
hierarquica, que ndo corresponde a complexidade da natureza. Entretanto, €
um principio basico utilizado na constituicdo de esquemas de classificacao

bibliografica, com destaque as classificacdes facetadas.

Pelo exposto, pretendeu-se de forma breve e genérica, contextualizar
aspectos da classificacdo, os quais foram a base de outros esquemas. A
classificagdo n&o se aplica mais na mesma perspectiva esbocada por
Aristételes, uma vez que se faz necessario dar conta da complexidade do
intelecto humano, correspondente ao complexo padréo operacional da mente.
Ademais, dissertar-se-a sobre a classificacdo facetada, considerando-a a mais
importante para a Teoria da Classificacdo nos ultimos cem anos (Broughton,
2004), pois introduziu o conceito de facetas, propondo uma perspectiva
multidimensional, capaz de alicercar uma estruturacdo dinamica e mais

complexa.

1.2 CLASSIFICAGAO FACETADA: ESTRUTURA DINAMICA E MULTIDIMENSIONAL

A necessidade de organizar recursos informacionais em ambiente digital
tem impulsionado e requerido solugbes em diversas areas do conhecimento. A
Ciéncia da Informacéao fornece principios basicos de classificacdo, em uma
perspectiva tedrica e metodoldgica, com vistas a organizar a informacéo
“dispersa” na internet por meio da elaboracao e aplicacdo de novos esquemas

de organizagéao da informacgao, como por exemplo, as ontologias.

Neste ambito, a compreensdo sobre classificacdo mais recorrente na
literatura da é&rea refere-se a uma divisdo em grupos ou classes, segundo
diferencas ou semelhancas, de forma sisteméatica. Assim, Buchanan (1979)

reitera:
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Classification is the act of grouping like things together. All the members
of a group - or class - produced by classification share at least one
characteristic which members of other classes do not possess. The
"things" which are classified may be concrete entities, the ideas of such
entities, or abstractions. The recognition of likenesses may be performed
by machines or by human beings (Buchanan, 1979, p.9).

Morfologicamente, oriunda da palavra latina classificare, ou seja, ficare
em classis, classificacdo € um substantivo derivado do verbo classificar e,
inserida no uso geral da lingua, apresenta quatro acepc¢des distintas: 1) colocar
em determinadas classes; 2) determinar a classe a qual pertence uma
entidade; 3) definir classes e, 3) alcancar determinavel nivel. Estas acepc¢bes
indicam os processos de rotulacédo?!!, seguido do processo de busca de uma
classe para a entidade, de pesquisa para qual classe o conceito esta associado
e verificacdo e validacdo de um conceito perante uma estratificacéo (Schiessl &
Shintaku, 2012). Percebe-se, entdo, que a organizacao e estruturacdo de um
dominio, para além de classificar, separar por semelhancas e diferencas,
estabelece-se relacbes de identidade, similaridade e de associacoes,

expressas por meio de classes de conceitos.

Diferencas terminolégicas associadas a classificagdo no ambito da CI
séo inexpressivas, segundo Lancaster (2004). Contudo, por permear todas as
atividades pertinentes ao armazenamento e recuperacdo da informacdo, o
autor aponta que ha alguma confusdo com a expressao indexacdo'? e que se
deve a incapacidade de distincdo entre as etapas de analise conceitual e de
traducdo da indexacdo. O autor considera que a andlise é uma atividade
intelectual, no qual o especialista coloca um item em uma classe conceitual e
gue a traducdo envolve a representacdo da analise mediante um termo ou
termos. Assim, a classificacao refere-se a formacdo de classes de itens com

base no conteddo tematico e o processo intelectual € o mesmo. Esta

observacdo é relevante para esta tese uma vez que as folksonomias podem

11 Atribuicdo de um ou mais descritores ou tags.

12 segundo Lancaster (2003) a indexacdo implica a preparacdo de uma representacdo do
conteudo tematico. O indexador descreve o conteddo ao empregar um ou varios termos de
indexacdo, comumente selecionados de algum tipo de vocabulario controlado.
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ser analisadas sob a perspectiva da indexacdo, no sentido de atribuicdo de

tags, ou da classificacao social, que € convergente a este estudo.

Na década de 1930 a discussdo sobre classificages bibliogréficas foi
ampliada, tendo Shiyali Ranganathan como o principal disseminador e
precursor da classificagdo por facetas. Antes de dissertar sobre do conceito e
as caracteristicas deste tipo de classificacdo considera-se relevante apresentar
classificagbes precedentes que motivaram e influenciaram sua proposta. A
saber, tém as classificacbes enumerativas (com destaque a Library of
Congress Classification e Classificagdo Decimal de Dewey) e as mistas
(Classificacdo Decimal Universal), as quais tinham a funcdo de enumerar os
assuntos, mas eram esquemas descritivos e ofereciam pouca flexibilidade para

insercéo de novos assuntos.

A Classificacdo Decimal de Dewey (CDD) foi a primeira classificacao
bibliografica popularmente conhecida e prenunciou muitas ideias. Concebida
em 1876 por Melvil Dewey (1851-1931), foi publicada anonimamente sob o
titulo: A classification and subject index for cataloging and arrannging the books
and pamphlets of a library e herdou caracteristicas da classificacédo de Harris*3.
Simbes (2011) expbe que Dewey apresentou como novidade a notacéo
decimal, situacdo que permite representar os conceitos de uma forma mais
especifica. A notacdo consiste em uma sequéncia de numeros que sao
tratados como se fossem precedidos de zero, virgula. Outra caracteristica €
gue o sistema é construido a priori, ou seja, sua constru¢cdo é independente
dos documentos. Trata-se de um sistema mono-hierarquico, no qual as
notacbes sao subordinadas umas as outras e de uma linguagem pré-
coordenada*. Também, é composto por tabelas principais e tabelas auxiliares.
A primeira compreende que o assunto estd dividido em dez classes e,
sucessivamente, subdividido. As segundas devem especificar o assunto

principal por diferentes perspectivas.

13 Simées (2011, p.59) William Torrey Harris concebeu um sistema de classificacdo para St.
Louis Public School Library sob influéncia indireta de Francis Bacon. Ele dividiu o
conhecimento em dez classes principais, sendo cada uma constituida por um ndmero variavel
de divis@es.

14 Linguagem pré-coordenada é quando os descritores sdo combinados no momento da
indexagdo, na entrada ao sistema.
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Quadro 2 - Tabelas principais e auxiliares da CDD

Tabelas principais Tabelas auxiliares

000 Informatica, informagao e Tabela 1: Subdivisdes comuns.
generalidades Tabela 2: Regides geograficas, periodos histéricos e

100 Filosofia e Psicologi pessoas.

LOSOLE © FSLTiog)e Tabela 3: Subdivisdes para as artes, a literatura e
200 Religido géneros literarios
300 Crlen0|as Sociais Tabela 4: Subdivisdes de lingua e de familias de lingua
400 Linguas . . o
500 CienGi Tabela 5: Ragas, etnias e nacionalidades.
600 Téir;i)lfogia Tabelas 6: Linguas.

Tabela 7: P .

700 Arte e lazer abela - Fessoas
800 Literatura
900 Geografia e Historia

Fonte: adaptado de Sim&es (2011)
Outra classificagdo de base enumerativa € a Classificacdo da Biblioteca

do Congresso dos Estados Unidos®. Criada no final do século XIX, com a
finalidade de ordenar os documentos considerados no seu aspecto fisico e ndo
em termos de conteddo, como na CDD, deu lugar a interesses utilitarios,
especificos do congresso. Consequentemente, o sistema de classificacao
esteve confinado a uma biblioteca particular, especificamente a colecdo de
Thomas Jefferson'®, e suas classes figuraram apenas as matérias que faziam
parte do acervo. Ao contrario da CDD, caracteriza-se por um sistema a
posteriori, ou seja, sua construcdo depende dos documentos que existem na
biblioteca. Também € um sistema mono-hierarquico, pré-coordenado. Nao é
um sistema decimal e as subdivisbes encontram-se organizadas dentro de
cada classe ou subclasse na seguinte ordem: primeiro aparecem as notacdes
gue representam o assunto geral, seguida das notacBes sobre aspectos
especificos (Simbes, 2011).

Relativamente as tabelas principais e auxiliares, as primeiras
contemplam 21 classes, independente uma da outra e identificada por uma
letra mailscula e as segundas contemplam as tabelas que permitem maior

especificidade, conforme apresentam-se sumarizado no quadro abaixo:

Quadro 3 - Tabelas da classificacdo da biblioteca do congresso

Tabelas principais Tabelas auxiliares

Obras gerais

Filosofia, Psicologia e Religido Tabelas de forma

—— ——— — Tabelas geograficas
Histéria e Ciéncias auxiliares geog

— - Tabelas cronolégicas
Histoéria universal 9

mo|0|m(>

Historia da América Tabelas de subdivisao de

15 A Biblioteca do Congresso foi inaugurada em 1800, quando o presidente John Adams
transferiu a sede do governo da Filadélfia para a nova capital, Washington.
16 Terceiro presidente dos Estados Unidos (1801-1809).
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Historia da América

Geografia, Antropologia e Folclore

Ciéncias sociais

Ciéncia politica

Direito

Educacao

Musica

Belas artes

Lingua e Literatura

Ciéncia

Medicina

Agricultura

Tecnhologia

Ciéncia militar

Ciéncia naval

NIK|ICH|W|DO|T|(ZIZ|IF|R|<| IZ(O|M

Bibliografia. Biblioteconomia

assunto
Tabelas mistas

Fonte: adaptado de Simdes (2011)

A iniciativa pelo desenvolvimento deste sistema de classificagdo deve-se

a Herbert Putnam, bibliotecario da instituicdo. Posto isto, Simbes (2011)

sumariza as seguintes caracteristicas para as classificacdes enumerativas:

A estrutura mono-hierarquica, ou seja, as classes obedecem ao
principio de dependéncia logica, nas quais os conteudos mais
especificos se encontram compreendidos em conteldos gerais.
As matérias apresentam-se em classes e subclasses, geralmente,
em numeros consecutivos de dez subdivisdes.

As notacGes sdo numéricas ou alfanuméricas e, na maioria dos
casos, hierarquicas.

Unidimensionais: um assunto apenas pode ser perspectivado sob
um ponto de vista e ndo representa os varios aspectos pelo qual
pode ser abordado.

Sao linguagens consideradas analiticas, mas nao funcionam para
representar matérias que num documento se encontram

perspectivadas em varios aspectos.

As classificacbes mistas apresentam caracteristicas mencionadas, porém

acrescenta-se o uso de tabelas auxiliares compostas por sinais (por exemplo:

adicao (+), extenséo (/), relagcéao (:), entre outros) e subdivisbes que permitem

analisar assuntos em diferentes aspectos, possibilitando também a construcéo
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de assuntos compostos e representacbes mais especificas. Nesta

circunstancia € que se insere a Classificagdo Decimal Universal (CDU).

A CDU teve origem a partir da 52. Edicdo da Classificacdo Decimal de
Dewey e nasceu do objetivo de ordenar a compilacdo de um repertorio
universal de bibliografia e organizar toda a documentagédo. Para tanto, Paul
Otlet e Henry la Fontaine consideraram os seguintes fatores: o conhecimento
humano organizado em taxonomias, a nhotacdo constituida apenas por
algarismos arabes, com vistas a obter uma linguagem universal, e o principio
decimal subjacente a sua estrutura, cuja ideia era intercalar conceitos de forma
infinita. Dessa forma, Gil Urdiciain (1998) salienta que a CDU € uma
classificacdo sistematica que apresenta uma sucessdo de conceitos
organizados por relacdes essenciais e que se trata de um sistema misto, o qual
enumera o conhecimento em 10 grandes grupos chamados tabelas principais,
podendo combinar todos os temas reconhecidos neste conjunto hierarquico
com uma série de subdivisdes auxiliares comuns e especiais, que possibilitam
a formacao dos conceitos. Segue o principio de subordinacao légica e cada
grupo de conceitos que compdem as tabelas principais se organizam em outras

10 subdivisdes. Posto isto, seguem as tabelas principais.

Quadro 4 - Tabelas principais e auxiliares da CDU
Tabelas principais
0 Generalidades. Ciéncia e conhecimento. Organizag&o. Informagé&o.
Documentacao. Biblioteconomia. Instituicdes. Publicacdes.
1 Filosofia. Psicologia
Religido. Teologia
Ciéncias sociais. Estatistica. Politica. Economia. Comércio. Direito.
Administragao publica. Forgas armadas. Assisténcia Social. Seguros. Educagéo.
Etnologia
Classe ndo utilizada
Matematica e Ciéncias naturais
Ciéncias aplicadas. Medicina. Tecnologia
Arte. Recreagdo. Entretenimento. Esporte
Lingua. Linguistica. Literatura

Geoirafia. Bioirafia. Historia

Tabelas auxiliares

Auxiliar comum de forma, lugar, raga, tempo, ponto de vista, Materiais, pessoas.
Auxiliares especiais

Fonte: adaptado de UDC Consortium

w(N

O |N|o(Oo &~

©

Quadro 5 - Simbolos utilizados na CDU

Simbolos

+ | Adicao | * | Asterisco
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/ Barra inclinada AZ A barra z — extens&o alfabética

: Dois pontos .00 Ponto zero zero

3 Dois pontos duplos -03 e-05 | Hifen zero trés e hifen zero cinco

[] Colchetes -1/-9 Hifen um a hifen nove

= Igual 0 Ponto zero

(0...) | Parénteses zero ‘ Apbstrofo

(1/9) | Parénteses um barra nove LA0.9 Reticéncias um barra reticéncias nove
(=..) | Paréntesesigual Aspas

Fonte: Adaptado de UDC Consortium

Além de incorporar aspectos da multidimensionalidade conferida pela
aplicacdo das tabelas auxiliares e simbolos, ressaltam-se as seguintes

caracteristicas (Simées, 2011):

e Linguagem especifica e exaustiva, com base na extensdo de conceitos

gue podem ser apresentados.

e Sistema analitico-sintético: o qual permite decompor a andlise de um

determinado assunto nas suas varias perspectivas, a0 mesmo tempo em

qgue proporciona uma representacdo de forma sintética, resultado dessa

analise.

Apesar de estas classificacfes adotarem os principios aristotélicos, uma
vez que o conhecimento é dividido em categorias, demonstravam-se pouco
flexiveis em sua estrutura, pois ndao permitiam representar coordenando as

classes. Nesse sentido, Broughton (2007) reitera que

The difference between the traditional kinds of classification systems, the
enumerated kinds and the facet-analytic schemes is that in the
enumerative kinds all classes are listed (for example all countries and all
periods). In the faceted classification, by contrast, classes are
constructed when needed by combinations of building blocks, much like
building objects out of Meccano parts'’ (Brought, 2007, s.n.).
Ranganathan introduziu alteragcées importantes, concebendo em 1933 a
Colon Classification ou Classificacdo dos Dois Pontos, no qual a utilizacdo do
sinal de dois pontos (:) promove a conexao de ideias diferentes e assim 0s
assuntos passariam a ser analisados em facetas antes que o numero de

classes pudesse ser atribuido (Duarte, 2010).

17 Ranganathan, na elaboracdo da Colon Classification, teve como inspiracdo a Meccano, uma
marca comercial de miniaturas de maquinas para montar, utilizando como analogia o conjunto
Meccano de classificagdo (Brought, 2007)
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Campos (2001, p.30) ressalta que o esquema de classificacdo proposto
por ele evidencia dois espacos de acdo diferenciados: o espac¢o do documento
e 0 espaco do conhecimento. Respectivamente, um evidencia a problematica
da manifestacdo do conhecimento que se da através dos assuntos dos
documentos (quais sdo os modos de formacdo desses assuntos, para que a
tabela de classificacdo, através de sua notacdo possa representa-los), ou seja,
analisa os assuntos para identificar seus elementos constitutivos. Estes, mas
ndo mais 0s assuntos, passam a ser unidade da estrutura classificatoria, capaz
de ser dindmica o bastante para abarcar todos os assuntos advindos do

desenvolvimento cientifico, com suas peculiaridades.

A seguir, apresentam-se suscintamente os principios ranganathianos e os
elementos da estrutura classificatdria, com o propésito de clarificar e sumarizar
seus contributos para a estruturacao de novos esquemas de organizacdo da

informacdo, aspecto que sera debatido na sessdo subsequente.

1.2.1 PRINCIPIOS RANGANATHIANOS E OS ELEMENTOS DA ESTRUTURA

CLASSIFICATORIA

Dalhberg (1976) aponta que o sistema ranganathiano diferia dos demais
pelo fato de que ndo utilizava classes pré-estabelecidas e prontas, mas criava
classes no momento da analise, segundo o0s elementos conceituais do assunto,

e sintetizado segundo as regras das formulas de facetas ligadas as disciplinas.

Como o principal disseminador do meétodo analitico-sintético,
Rangantahan introduziu o conceito de facetas definindo-as como um termo
genérico utilizado para denotar algum componente de um assunto composto.
Apresentou a concepcao de faceta basica como primeiro elemento do contexto
especificado, agrupando assuntos basicos de determinada area do
conhecimento, assim como a concepc¢ao de faceta isolada tendo a fungéao de
formar renques, termos e numeros (Campos, 2001). Assim, entende-se que a

faceta € uma colecdo de termos, os quais apresentam relacionamentos e

refletem a aplicacdo de um principio de divisédo (Silva & Lima, 2011).
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Os elementos que constituem a estrutura classificatéria proposta por
Ranganathan sdo caracteristicas, renques e cadeia. As caracteristicas séo
compreendidas como um atributo (propriedade, qualidade, medida quantitativa
de uma entidade) e utilizadas para comparar os elementos classificatorios com
0 objetivo de formar classes. Os renques referem-se as classes derivadas de
um universo em uma Unica caracteristica em um espaco de divisdo para
estabelecer o arranjo completo na sequéncia preferida, ou seja, sdo classes
formadas a partir de uma Unica caracteristica de divisdo. E a cadeia € uma
sequéncia formada de classes e seu universo de deslocamento,
especificamente, sdo séries verticais de conceitos em que cada conceito tem
uma caracteristica a mais ou a menos, conforme a cadeia descendente ou

ascendente (Campos, 2001).

A estruturacdo estd ancorada em trés planos de trabalho: o plano
ideacional, verbal e notacional, os quais possuem principios normativos
préprios. Relativamente ao plano ideacional, este € considerado superior aos
demais, pois é onde se originam as ideias, se analisam conceitos que
compdem um sistema de classes e precede qualquer manifestacao,
capacidade de expressao, linguagem articulada e traducdo para simbolos.
Refere-se ao processo de pensar e situa-se no campo da abstracdo. E nesta
perspectiva que Ranganathan (1967) expde que um esquema de classificacao
implica antes o conceito de esquemas de classes, o qual envolve cinco outros
conceitos: caracteristicas, sucessao de caracteristicas, renque, cadeias e

sequéncia de filiacao.

Ranganathan elaborou um conjunto de principios normativos para
organizacao e estruturacao de conceitos. A seguir, apresentam-se sumarizados

nas tabelas os canones que compdem o plano das ideias.
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Quadro 6 - Canones do plano ideacional

PLANO IDEACIONAL

CANONES

CANON

EXPLANACAO (Gomes, Motta & Campos,
2006)

CARACTERISTICAS

Diferenciacédo

Uma caracteristica usada como base para
a classificacdo de uma é&rea deve
diferenciar algumas de suas entidades,
dando origem a ao menos duas classes.

Relevancia

Uma caracteristica deve ser relevante para
0 proposito da classificagcdo, considerando
0 publico, tradicdo, necessidades etc.

Verificabilidade

A caracteristica deve ser definitiva e
verificavel. Assim, somente as
caracteristicas verificaveis devem ser
escolhidas para a divisdo do esquema de
entidades.

Permanéncia

Uma caracteristica deve permanecer
enquanto ndo houver mudangca no
propdsito da classificacéo.

SUCESSAO DE
CARACTERISTICAS

Concomitancia

Em um esquema de classificagdo nao se
deve usar caracteristicas que produzam o
mesmo renque.

A sucessdo destas caracteristicas deve ser

Sucesséao .
relevante releva_nte _ para os propésitos da
classificacéo.
Este principio garantird  consisténcia
guando da introducdo de uma nova
N caracteristica. Para evitar futura
Sucessao . A . N
inconsisténcia a sucesséo de

consistente

caracteristicas deve ser estabelecida no
momento do planejamento de um esquema
de classificacéo.

RENQUE

Exaustividade

Mapear todo o universo de conhecimento
de forma exaustiva, ou seja, 0 maior
nimero de conceitos de forma a prever
futuras necessidades e garantir a insercéo
de novos topicos para compor a estrutura.

Exclusividade

Nenhum componente da estrutura pode
pertencer a mais de uma classe no renque.

Sequencia atil

Ordenar os elementos de um renque e
suas classes e é dependente do propésito
da classificacao

Sequencia
consistente

Estabelecer que classes semelhantes em
diferentes renques devem apresentar uma
sequéncia paralela em todos aqueles
renques.

CADEIAS

Extenséao
decrescente

A classe mais abrangente deve sempre
preceder a mais especifica em que se
divide. A extensdo tem por medida o
nimero de entidades compreendidas na
classe ou no isolado. Extensédo de um
conceito compreende a totalidade ou o
nimero de conceitos que abarca, ou seja,
uma medida quantitativa de uma classe ou
de um isolado ordenado.

Modulacao

Uma cadeia de classes deve compreender
uma classe em cada passo da subdiviséo.
Neste sentido, € depende do uso correto
das caracteristicas relevantes e da
sequéncia de emprego destas
caracteristicas.

48




Em uma sucessédo de classes cada uma
Classe deve seguir imediatamente a outra, sem
subordinada gue seja interrompida pela inclusdo de uma
SEQUENCIA DE ou mais classes de natureza distinta.
FILIACAO As classes originadas de uma mesma
Classe classe superordenada tém uma sequéncia
coordenada de filiagdo horizontal, formando um renque
de classes.

Fonte: adaptado de Ranganathan (1967).

Conforme a tabela exposta, no principio referente as Caracteristicas o
foco é o conteddo de um assunto, ou de uma ideia, sem a preocupag¢ao com
sua relacdo com outros assuntos. Enquanto no principio de Sucessao de
Caracteristicas, a caracteristica é vista em seu potencial de organizacao e visa
a sucessao das grandes classes num universo de assunto. No conjunto dos
principios relativos ao Renque, o foco estd em sua formacdo e ordem dos
elementos em seu interior. Quanto ao conjunto de principios relativos a Cadeia,
o enfoque estd em sua formacéo e ordenacao dos elementos em seu interior e
em Sequéncia de filiacdo estdo os principios para a construcdo de uma

hierarquia rigida e consistente (Gomes, Motta & Campos, 2006).

Coexistente ao plano ideacional, o plano verbal refere-se a manifestacéo
das ideias, a capacidade de desenvolver uma linguagem articulada. E relativo a
representacdo por meio da linguagem articulada, no qual surgem os
fenbmenos naturais da lingua, como os homénimos e sinénimos (Campos,
2001). Neste sentido, € que sdo evidenciados o carater mediador da linguagem

e seus ruidos no processo de comunicacao das ideias.

The language of our conversation is notoriously vague. The language of
even carefully prepared documents lends itself to several interpretations;
and it hides or confuses the original intention to such an extent that
society is forced to maintain the costly profession of advocates. it has to
divert to this profession - by the lure of disproportionate emoluments -
some of the best brains which should be used in substantial and creative
work more beneficial to society [...] such words are vague, because their
meaning shades off imperceptibly into the meanings of other words
(Ranganathan, 1967, p. 201).

Portanto, refere-se ao plano das palavras. O outro plano € o notacional, o
qual se refere ao plano dos nimeros para representar os conceitos. E relativo a

manifestacdo do que foi articulado no plano ideacional e verbal, permitindo a
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representacdo e insercao nos esquemas de classificacdo e a manipulacéo de

arranjos.

Campos (2001) enfatiza que este plano garante que novos conceitos
criados sejam inseridos nas tabelas, por meio do principio da hospitalidade?*®.
Este principio torna possivel a introducdo de diversos mecanismos para que o
esquema de classificagdo acompanhe a dindmica do conhecimento, a saber,
pela ampliacdo da base notacional, através de uma notacao alfanumeérica, pela
ampliacdo dos renques e a organizacdo da estrutura classificatoria em
categorias fundamentais PMEST (Personalidade, Matéria, Energia, Espaco e

Tempo) e a adogdo do método analitico-sintético.

Considerando o0 universo de conhecimento como uma espiral em
movimento continuo agregando novos conceitos, o postulado das categorias
representa cinco ideias fundamentais que permitem recortar um universo de
assunto!® em classes bastante abrangentes, sendo o primeiro corte
classificatério, o qual permite o entendimento global da area. Neste
seguimento, apresentam-se breves esclarecimentos acerca de cada categoria
(Campos, 2001):

e Personalidade: esta categoria é considerada de dificil identificacdo ou
indefinivel. Costuma ser aplicada apés exclusdo das demais categorias.

e Matéria: considera-se uma categoria complexa, no qual manifesta-se
via material ou propriedade, que podem constituir todas as espécies.
Também compreende métodos, operagoes.

e Energia: compreendida como a acdo, movimento, técnica, tratamento,
procedimentos e operacdes.

e Espaco: tem como funcéo localizar o assunto num espaco geografico,
como continentes, paises, estados.

e Tempo: exemplifica-se com ideias isoladas no tempo comum, tem a
funcdo de localizar o assunto num espaco cronoldgico; apresentando

também correspondéncia com tabelas cronoldgicas.

18 Principio utilizado inicialmente por Cutter como Expansividade, depois por Mevil Dewey.
19 Campos (2001, p.54) corpo de conhecimento organizado e sistematizado.
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Dois aspectos devem ser ressaltados: inicialmente, Ranganathan traz
para a Documentagdo a preocupacdo com 0 universo de conhecimento, no
gual as unidades que constituem uma estrutura ndo sdo mais apenas 0S
assuntos, mas 0s conceitos, e estes, reunidos por uma combinagdo, permitem
formar assuntos. Concomitantemente, elaborou uma série de principios os
guais permitem que estes conceitos sejam estruturados sistematicamente. Os
conceitos se organizam em renques e cadeias, estruturadas por classes,

facetas, e dentro das categorias (Campos, 2001, p.57).

Sobre analise facetada Aitchison e Clarke (2004) esclarecem que

The technique analyses complex subjects into constituent categories of
the same inherent type. These fundamental categories include actions,
comprising processes and operations; entities, such as natural objects,
products, materials; agents, including personnel and equipment; and
time and place. In the field of education, for instance, there would be at
eaching methods facet, arising from the operations category; an
educational personnel facet from the personnel category; a teaching aids
facet from the equipment category, and so on.The facets are mutually
exclusive, and the terms within each facet share a common
characteristic. A “facet indicator”, or “node label’, is often inserted to
name that common characteristic. The terms so grouped tend to be short
and simple, and may then be used in combination with other simple
terms to express compound subjects, either post coordinately when
indexing using a thesaurus, or as pre coordinated class marks in the
context of a faceted classification scheme (Aitchison & Clarke, 2004,
p.11).

Entretanto, entusiasmados com a proposta de Ranganathan, em 1952,
no Reino Unido, formou-se o Classification Research Group (CRG),
inicialmente composto por Derek Austin, Eric Coates, Jason Farradane, Robert
Fairthorne, Douglas Foskett, Barbara Kyle, Derek Langridge, Jack Mills,
Bernard Palmer, Jack Wells e Brian Vickery. Embasados na ideia de
Ranganathan, ampliaram as categorias fundamentais, conforme apresentado

no quadro:

Quadro 7 - Categorias por Ranganathan x CRG
Categorias
Ranganathan Classification Research Group
Personality Thing
Kind
Part
Property
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Matter Material
Energy Processo
Operation
Patient
Product
By product
Agent
Space Space
Time Time
Fonte: Broughton (2006).

Para o CRG as categorias sdo derivadas na natureza dos assuntos e
gue nem todos 0s assuntos se encaixam nas categorias fundamentais. Neste
sentido, sugere identificar as categorias fundamentais pelo contexto do préprio
assunto, concluindo que nenhuma lista de categorias fundamentais deve ser
exaustiva ou imposta mecanicamente aos assuntos. Comparadas ao PMEST,
as categorias do CRG oferecem mais flexibilidade e os classificadores podem
moldar assuntos com maior especificidade, aléem de formar categorias mais
distintas e definidas (Lima, 2004).

A teoria desenvolvida por Ranganathan tem influenciado os demais
sistemas de organizacdo da informacédo, desde o0s tesauros aos sistemas
emergentes no contexto digital, em decorréncia do método analitico-sintético,
assim como a dinamicidade e a perspectiva multidimensional atribuida pela

ideia das facetas.

1.3 TERMINOLOGIA: ABORDAGENS E PRINCIPIOS

O desenvolvimento, estabelecimento e o progresso de todas as areas do
conhecimento sdo dependentes do processo de comunicacdo da informacao.
Neste contexto, compreendeu-se que 0s elementos de pensamento (conceitos)
nem sempre assumem o0 mesmo significado para o0s participantes deste
processo, seja em nivel nacional, internacional e em um mesmo dominio de
especialidade. Neste contexto, Barros (2006) ressalta que a transmissdo do
saber ocorre por meio de textos que possuem caracteristicas peculiares, em
nivel semidtico, pragmatico, sintatico, semantico e, sobretudo, lexical, uma vez
gue é principalmente por meio de uma terminologia propria que esse tipo de

texto veicula os conhecimentos especializados.
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Nesta l6gica, a terminologia constitui-se enquanto disciplina que estuda
os termos das areas de especialidade, como a denominacdo de novos
conceitos e sua harmonizacdo. Assim, apesar de correntes divergentes, a
terminologia como teoria é um conjunto de premissas, argumentos e
conclusdes necessario para explicar o relacionamento entre conceitos e termos
especializados. Como préatica € um conjunto de métodos e atividades voltado
para coleta, descricdo, processamento e apresentacdo de termos e, como
produto, € um conjunto de termos, ou vocabulario, de uma determinada
especialidade (Dias, 2000).

As motivagcdes que originaram a pratica terminologica associam-se a
necessidade de relacionar denominag¢des aos conceitos cientificos. Entretanto,
no século XIX tal préatica foi estimulada pelo progresso da area cientifica, no
qual cientistas descreveram a regra de formacdo dos termos para cada

dominio de especialidade, a saber:

e Lavoisier e Berthold em Quimica;

e Linneu em Botanica e Zoologia.

Inicialmente, o interesse era a fixacdo de denominacdes dos conceitos
cientificos direcionados aos especialistas e com a internacionalizacao
progressiva da ciéncia, estes manifestaram de forma sistematica a
necessidade de dispor de regras de formacdo de termos para cada area do
conhecimento. Assim, botanicos (1867), zoologos (1889), quimicos (1892) se
expressaram em seus respectivos coléquios internacionais. Para o0s
especialistas, a terminologia € o reflexo formal da organizacdo conceitual de
uma especialidade, e um meio inevitavel de expressdo e de comunicagdo
profissional (Cabré, 1993, p.37).

O obijetivo tedrico da metodologia é

[...] el de describir formal, semantica y funcionalmente las unidades que
pueden adquirir valor terminolégico, dar cuenta de como lo activan y
explicar sus relaciones con otros tipos de signos del mismo o distinto
sistema, para hacer progresar el conocimiento sobre la comunicacién
especializada y las unidades que se usan en ella. El objetivo de la
terminologia aplicada es el de recopilar las unidades de valor
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terminolégico en un tema y situacion determinados y establecer sus
caracteristicas de acuerdo con esta situacion. Dentro de sus
caracteristicas puede figurar su condicion de unidad normalizada
(Cabré, 1993, p.37)

A autora reitera que a terminologia como todas as outras matérias
cientificas interdisciplinares, se define em relagdo a outras matérias, e toma
emprestado um conjunto especifico de conceitos. Neste seguimento, a relagdo
entre terminologia e documentacdo € estreita. Acerca disso, Cabré (1993,
p.112) ressalta que a terminologia constitui uma das bases dos tesauros e
classificacbes tematicas, uma vez que a expressdao de qualquer relacdo de
conteudo entre 0s conceitos se efetuam através do termo. Assim, nestes
instrumentos documentais os termos representam relagdes e a utilizacdo da
uma terminologia padronizada para indexar os documentos confere a
documentagcdo uma sistematicidade e uma univocidade que o uso de palavras
da lingua comum nunca poderiam lograr. Por tudo isso, a terminologia
padronizada é também um elemento de controle para o documentalista. Nesta
perspectiva, uma linguagem de indexacao comporta trés tipos de operacdes de
carater terminoldgico: estabelecer uma classificacdo prévia de nogoes; efetuar
uma selecéo das nocdes e estabelecer relagdes entre elas, revisando passo a
passo as seéries verticais de nogoes; efetuar uma selegdo de termos eliminando
sinbnimos e, se possivel, os homoénimos. Posto isto, verifica-se que o0s
documentos técnicos sdao a base de um trabalho terminolégico, pois neles

aparecem os termos que efetivamente utilizam os especialistas:

Las denominaciones que el terminol6égo debe recoger se encuentram em
los documentos, y através de ellos el terminolégo informa casa término
em relacion com su semantica, funcion, forma y situacion, para proceder
después a uma propuesta denominatica decuada [...] Efectivamente, el
terminologo se ve obligado a servirse de documentacion para conocer la
matéria y su estructuracion conceptual, para encontrar los términos que
utizan em uma matéria, para confirmar la calidad de los primeiros datos
gue ha recogido, para informar los datos desde los distintos puntos de
vista, para ordenar y presentar esos datos em forma de recopilacion
impresa 0 automatizada, o para preparar las propuestas alternativas de
denominacion com vista a uma accién de normalizacion (Cabré, 1993,
p.113).
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Posto isso, todo o trabalho terminolégico se da com base nos dados
veiculados por textos das areas de especialidade, que sao identificados,
analisados e organizados pela documentacdo. O produto final do trabalho do
terminol6égo, os dicionarios especializados, também ¢é catalogado pelos

documentalistas.

O engenheiro austriaco Eugen Wuster (1898-1977) € considerado o
propulsor da terminologia moderna. Em 1931 ele apresentou sua tese doutoral
intitulada A normalizacdo Internacional da Terminologia Técnica. Seu legado
esta fixado na Teoria Geral da Terminologia (TGT), cuja intengdo era eliminar
das linguagens especializadas a imprecisdo, a diversificacdo e a polissemia,
considerando a terminologia um instrumento para desambiguagdo da
comunicacdo cientifica e técnica, preocupando-se com 0s aspectos
metodoldgicos, normativos. Assim, a TGT estabelece como objeto de andlise
as unidades univocas normalizadas préprias dos dominios técnico-cientificos e
como atividade principal, a compilacdo de conceitos e termos para sua
normalizagdo. Para tanto, também estabeleceu as seguintes caracteristicas
(Barros, 2004):

e Terminologia como disciplina autbnoma;

e Objeto de estudo sdo os termos técnico-cientificos concebidos como
unidades especificas de um ambito especializado. Ou seja, ndo considera
suas variaveis e 0 uso esta circunscrito a um dominio;

e O conceito precede a denominacdo, o que caracteriza o método
onomasioldgico de andlise;

e Os conceitos mantém entre si relacées de diferentes tipos. O conjunto
destas relacdes entre 0s conceitos constitui a estrutura conceitual de uma
area de conhecimento;

e O valor do termo se estabelece pelo lugar que ele ocupa na estrutura
conceitual;

e O objeto de estudo dos termos € a normalizacdo conceitual e
denominativa;

e A finalidade aplicada da normalizacdo terminologica é garantir a

preciséo e univocidade da comunicagéao profissional
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Dentre estas caracteristicas da TGT, convém destacar o método
onomasioldgico, processo no qual parte-se do conceito para a denominacao.
Primeiramente, é estabelecida uma lista de conceitos que formam parte da
estrutura nocional mais ou menos formalizada. Os conceitos pertencentes a
esta estrutura se encontram inter-relacionados logica e ontologicamente e seu
conjunto constitui o0 sistema conceitual de uma disciplina ou atividade
especializada. Em cada elemento conceitual € atribuido uma denominacao,
gue corresponde a forma que utilizam efetivamente os especialistas quando se

referem a um conceito da estrutura nocional (Cabré, 1993, p. 92).

Segundo Barcellos Almeida (2003) as limitacbes acerca do legado de
Wuster referem-se a idealizacdo da realidade, marcada pela homogeneidade e
universalidade do conhecimento especializado e o desejo de unificacdo das
formas de expressdo e a univocidade da comunicacdo. Tal perspectiva tem
COmMO SUposSiCA0 que O conceito pré-existe a expressao, o conhecimento
técnico e cientifico € universalmente uniforme, a estruturacdo de uma area €
Unica em todos os grupos e contextos. Considera que o conhecimento
cientifico € neutro, sem interferéncias culturais, sociais ou ideoldgicas e o termo
normalizado representaria as caracteristicas pertinentes para todos 0s grupos
especializados. Para além do idealismo, também ha o reducionismo
decorrente do aspecto normalizador, uma vez que a unidade terminolégica
limita-se a sua denominacéo, sem considerar 0s aspectos sintaticos, negando
a variagao e outros aspectos comunicativos dos termos. A partir destas duas

limitac®es, formulam-se os seguintes apontamentos (Barcellos Almeida, 2009):

e A realidade sO pode ser conceitualizada cientificamente pela ciéncia
gue, por meio da légica, ordena o conhecimento cientifico. Os conceitos
estruturam légica e ontologicamente de maneira hierarquica.

e O conhecimento cientifico, concebido como universalmente
homogéneo, € o modelo que deve ser seguido para organizar 0S
conceitos e todas as areas profissionais, sem considerar as suas
diferencas, 0s contextos socioculturais, as areas geograficas, as

realidades socioeconémicas e as linguas.
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e A uniformizacao se alcanga por meio da normalizagcédo. Se os conceitos
podem unificar-se, as denominacdes podem normalizar-se. Com esse
processo de uniformizacdo, silencia-se a diversidade denominativa e
conceitual da realidade. Os conceitos sao estaticos e 0os termos néo tem
valor pragmatico nem apresentam variacdo semantica, ndo é concebido

como unidade da lingua natural.

Dessa forma, Cabré Castellvi (2003) reitera que a proposta de Wuster
inserida em um marco comunicativo plural, ndo da conta das unidades
terminoldgicas. Em contraste as bases da TGT, a autora ressalta a relevancia
do legado de Wuster e propde uma abordagem de base comunicativa, a Teoria
Comunicativa da Terminologia (TCT), no qual o ponto de partida é considerar
gue o termo pode ser observado a partir de diferentes facetas, ou seja, de

forma multidimensional. Alguns principios da TCT sao (Cabré Castellvi, 2003):

e Explicar as concomitancias e diferengas entre o conhecimento geral e o
especializado sem dissocia-los da competéncia do falante-especialista,
mas conservando a idiossincrasia de cada um. Assim, deve-se assumir
gue existem tracos diferenciadores do conhecimento especializado, mas
gue este conhecimento néo esta interiorizado de forma independente na
mente dos falantes.

e Explicar a interdisciplinaridade dos termos e dar conta da diversidade
de visbes que os especialistas possuem sobre os termos, 0 que constitui
sua poliedricidade?. Ou seja, os termos podem ser definidos por distintas
facetas, 0 que explica a diversificacdo de acep¢des de um termo segundo
o tipo de especialista ou especialidade.

e Dar conta de como um conceito pode formar parte da estrutura
conceitual de distintas disciplinas, conservando, trocando ou matizando
suas caracteristicas, explicando se trata ou ndo de um mesmo conceito e
como se produz esta circulagéo conceitual.

e Admitir a sinonimia como um fendmeno real dentro da comunicacao

especializada natural e apontar critérios para estabelecer o distinto valor

2 Analogia utilizada na Teoria Comunicativa da Terminologia, no qual os termos ou as
unidades terminoldgicas séo poliédricas.
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das unidades, se este for o caso. Para TCT, a sinonimia ha comunicacao
especializada é um fato real, quantitativamente dependente do nivel de
especializacdo de um discurso. Quanto mais especializado é o texto,
maior é sua sistematicidade e menor seu grau de variagdo denominativa.
A TCT supde que os termos, em relacdo de sinonimia, podem ter um
valor similar ou muito diferente, conforme os tipos de tracos pragméticos
associados a cada variante.

e Os termos ocorrem de forma natural no discurso e, consequentemente,
tem uma projecdo sintatica mais além de seus limites denominativos e

variam em funcéo do discurso.

Também, tem como fundamento, o termo como objeto de estudo e
integrado, ndo dissociado da linguagem natural. Assim como 0S conceitos
admitem relacdes de tipos diferentes entre si e o conjunto destas relacdes
constitui a estrutura conceitual de uma area de especialidade. Neste sentido,
ressalta-se que o valor de um termo decorre do lugar que ocupa nesta
estruturacao conceitual. Cada dominio de conhecimento pode ser estruturado a
partir de diferentes perspectivas e em diferentes concepcgdes, assim como cada
temética pode ser abordada a partir de outras. Um conceito pode participar em
mais de uma estrutura com o mesmo ou diferente valor, de forma que os
termos ndo pertencem a um dominio, mas sdo usados em um dominio com

valor singularmente especifico (Cabre, 1993).

Pelo exposto, os aspectos-chave e sobressalentes que convergem com
esta investigacdo centralizam-se no termo enquanto elemento fundamental da
estrutura conceitual de uma area do conhecimento, evidente nas linguagens de
indexacéo e o termo como parte da lingua natural, ou seja, que contempla 0s
mesmos fendmenos, como a sinonimia e a ambiguidade. Antes de dissertar
acerca das contribuicdes da Teoria do conceito, € relevante destacar algumas

especificidades da terminologia na area da saude.
1.3.1 ESPECIFICIDADES TERMINOLOGICAS EM SAUDE

Os utilizadores diretos da terminologia sdo os especialistas de cada

campo cientifico, no qual a terminologia é um instrumento de comunicacao
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necessario e elemento importante de conceitualizacdo da propria disciplina.
Isso explica o interesse da terminologia pela normalizagdo como processo de
estabelecimento dos conceitos e da fixacdo por denominacfes
correspondentes. Suas necessidades comunicativas partem do conhecimento
do conceito e de necessidade de transmiti-lo na comunicacdo, valendo-se
assim de formas linguisticas. Além disso, sédo intermediarios da terminologia 0s
profissionais que precisam da terminologia para desenvolver sua profissao
como facilitadores da comunicacdo, como tradutores, redatores, intérpretes,

(Cabré,1993, p. 38), documentalistas e classificacionistas.

Silva, Castellvi e Aymerich (2008), em relagdo aos conceitos

especializados, expdem as seguintes premissas:

a) Os conceitos especializados sao elementos do pensamento que
surgem em um contexto cultural, socioprofissional e temporal concreto;

b) Sdo resultado das mesmas operacdes de categorizacdo que ocorrem
no conhecimento geral e sua estruturacdo esta vinculada a fatores
situacionais e funcionais;

c) Os conceitos especializados possuem uma estrutura interna ou intra-
categorial e uma estrutura externa ou Inter-categorial que € determinada
por suas relacbes com os demais conceitos em um determinado ambito;
d) Os conceitos especializados possuem uma estrutura multidimensional
gue admite diferentes configuracées em funcéo de variaveis cognitivas e
comunicativas;

e) Os conceitos se definem, delimitam e atualizam nos textos produzidos

por especialistas e seu conteudo se ajusta aos usos discursivos.

Tais premissas revelam que as linguagens de especialidades sao
dinAmicas, variaveis e moldam-se conforme o uso, assim como a sua
estruturacdo. Nesta perspectiva, com base na literatura, discorre-se acerca de
algumas caracteristicas gerais da terminologia médica, cuja finalidade assenta
na simplificacdo da linguagem, para permitir expressar em poucas palavras
fatos e conceitos que, de outro modo, demandariam locucdes e frases
extensas. Assim, tal como ocorre em outras areas do conhecimento, cada

termo médico caracteriza um objeto, indica uma acao ou representa a sintese
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de uma ideia ou de um fendmeno, a definicdo de um processo, que contem em
si, muitas vezes, verdadeira holofrase, cujo sentido esta implicito na propria
palavra (Rezende, 2004, p. 31).

Para aprimorar o processo de comunicagcdo, convencionou-se que 0S
termos médicos seriam construidos com formantes (radicais, sufixos e prefixos)
gregos e latinos, como por exemplo: hematdria, cardiopatia, hipotermia,
adenocarcinoma, arterite, poliangeite microscépica. Outra caracteristica € o
uso de epbnimos (do grego epdonymo), adjetivo que da ou empresta 0 nome,
como por exemplo: Mal de Parkinson, Alzheimer, Doenca de Chagas. Além
disso, os termos sdo multivocabulares, ou seja, recorre-se a mais de um
vocabulo para caracterizar um fenbmeno ou um processo corresponde a uma
espécie de descricdo do que esta em foco, por exemplo: ducto hepéatico, ducto
hepatico comum; vasculite de vasos de pequeno calibre, vasculite de vasos de

médio calibre (Krieger, 2010).

Para além das caracteristicas mencionadas, na comunicacdo entre
médico e paciente, evidencia-se a ocorréncia de termos populares, porém de
cunho terminoldgico. Neste sentido, considerando que a linguagem médica néo
estad fechada em si mesma, Santiago e Krieger (2009) salientam que nestas

condigdes revelam-se focos tematicos de uma area, como por exemplo:

Dor de cabeca/ Cefaleia;

Toxoplasmose/ Doenca do gato;

Hepatite/ Inflamacéo do figado/ Amarelao;

Acidente Vascular Cerebral/ AVC/ Derrame cerebral;

Segundo Rezende (2004), os termos que possuem origem grega e

figuram na terminologia médica podem ser de dois tipos, a saber:

a) termos do grego classico, que passaram pelo latim antes de chegar as
linguas modernas e, por isso, sofreram alteracbes prosodicas e

morfol6égicas, mantidas até hoje;
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b) termos formados de elementos gregos e latinos de forma direta, apds o
declinio do latim enquanto lingua das ciéncias, o que ocorreu a partir do

século XVII.

Outro aspecto marcante refere-se a comunicacgao internacional com vistas
a melhorar a preciséo, evitando ambiguidades e, apesar de distintos objetivos,
propdem a integracdo de informacdes sobre a area meédica, a obtencédo de
dados estatisticos e a padronizacdo terminolégica para indexacgéao.
Consequentemente, desenvolvem-se glossarios, dicionarios, sistemas de
classificacdo, os quais sistematizam, ordenam e contemplam o vocabulério

médico. Alguns estdo sumarizados abaixo.

e SNOP e SNOMED: o Systematized Nomenclature of Pathology
(SNOP), publicado em 1965, consistiu na organizacdo de termos e
codigos utilizados especificamente para descrever casos de patologia,
sendo o precursor do Systematized Nomenclature of Medicine
(SNOMED), publicado em 1974. Este ultimo acompanhou os avancos da
informéatica médica e nos anos 2000 foi desenvolvido o SNOMED
Referents Terms (SNOMED RT), que consistiu em uma terminologia de
referéncia baseada em conceito, com ampla cobertura, de modo a
fornecer infraestrutura para o registro eletrébnico em salde. Em 2002
apresentou-se o SNOMED Clinical Terms (SNOMED CT), considerada a
mais abrangente terminologia de referéncia clinica internacional e
multilingue, que fornece contetido clinico para registro e documentacéo. E
mantido pela International Health Terminology Standards Development
Organisation (IHTSDO), associacdo sem fins lucrativos, situada na
Dinamarca (Brogan, 2009).

e ICD: a International Classification of Diseases tem a finalidade de
monitorar, mapear, fornecer dados estatisticos sobre incidéncias de
doencas e demais problemas relacionados a saude, fornecendo um
panorama situacional dos paises e populagfes. Consiste em um
instrumento que Vviabiliza a padronizacdo de diagnosticos para
epidemiologias, gestdo da saude e registros clinicos, os quais fornecem

bases para extracdo de estatisticas, a saber: estatisticas nacionais de
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mortalidade e morbidade pelos Estados-Membros da OMS. AICD 10 foi
aprovada pela OMS em 1990, mas entrou em vigor a partir de 1994
(OMS, 2016).

e MESH e DECS: o Medical Subject Headings (MESH), publicado em
1954 pela U. S. National Library of Medicine (NLM), consiste em um
conjunto de termos denominados descritores dispostos em uma estrutura
alfabética e hierarquica que permite realizar pesquisa em varios niveis de
especificidade. E aplicado no processo de indexacdo e catalogacido de
assunto da literatura sobre informacdo biomédica e, atualmente, é
composto por 27.883 descritores, com mais de 87.000 termos de entrada
(National Library of Medicine, 2016). Derivado do MESH o DECS
(Descritores em Ciéncias da Saude), criado pela BIREME?! e com a
primeira edicdo datada em 1987, € um vocabulario estruturado e trilingue
(inglés, portugués e espanhol), participa no projeto de desenvolvimento
de terminologia Unica e rede semantica em saude, a UMLS (Unified
Medical Language System) da NLM com a responsabilidade de atualizar e
enviar termos em portugués e espanhol. Além dos termos meédicos
extraido do MESH, foram desenvolvidas areas especificas, a saber:
Saude Publica (3.492 termos), Homeopatia (1.945 termos), Ciéncia e
Saude (218 termos), Vigilancia Sanitaria (827 termos). Os conceitos sao
organizados em uma estrutura hierarquica, totalizando 31.865 descritores,
sendo destes 27.232 do MeSH e 4.633 exclusivamente do DeCS. Existem
2.084 cédigos hierarquicos de categorias DeCS em 1.516 descritores
MeSH (Biblioteca Virtual em Saude, 2016).

Enquanto vocabulario controlado, convém apresentar algumas de suas

caracteristicas, nomeadamente, a poli-hierarquia e a pré e pés-coordenagao:

e Poli-hierarquia: considerando a natureza multidisciplinar dos

conceitos, caracteriza-se a poli-hierarquia quando um descritor pode

21 Bireme: O Centro Latino-Americano e do Caribe de Informac&o em Ciéncias da Salde € um
centro especializado da OPAS (BIREME/OPAS/OMS) com a missdo de contribuir para o
desenvolvimento da salde nos paises da AL&C por meio da democratizacdo do acesso,
publicacdo e uso de informagédo, conhecimento e evidéncia cientifica.
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pertencer a mais de uma area ou categoria ou a varios ramos da

categoria, conforme apresentado na Figura 2.

4
L]

DeCS

Descriter Inglés:  Diabetes Insipidus CATEGORIAS

1-Doencas urogenitais masculina »
Doengas uroldgicas » Mefropatias >
Descritor Portugués:  Diabetes Insipido Nefropatias associadas a AIDS = DIABETES.

Categoria: C12.777.415.135 2-Doencas urcgenitais e complicacBes na
C13.351.968.419.135 gravidez * Mefropatias > Nefropatias
C15.700.155 aszociadas a AIDS = DIABETES.

Definicdo Portugues: oenca caracterizada por miccio frequente, excrecdo de grandes quantidades
de URINA diluida & SEDE excessiva. A eticlogia do diabetes insipidus 3-Doengas do sistema endocring >
compreende deficiéncia do horménie antidiurético (também conhecido come | Doencas da hipofise » DIABETES.
HAD ou VASOPRESSINA) secretado pela NEURO-HIPOFISE, resposta do RIM
a0 HAD e regulacido hipotaldmica da sede prejudicadas.

Descritor Espanhe/:  Diabetes Insipida

Relacionados Porfugués: Diabetes Mellitus

Figura 2 - Poli-hierarquia no DeCS
Fonte: Adaptada de DeCS (2016)

e POs-coordenacao e pré-coordenacdo: esta caracteristica refere-se
ao ato de coordenar (combinar) dois ou mais conceitos no momento da
busca (p6s-coordenacédo) com a finalidade de restringir o escopo do

assunto ou no momento de indexar a literatura (pré-coordenacéao).

Para além das distincbes entre a Teoria Geral da Terminologia e a
Teoria Comunicativa da Terminologia, verificam-se seus contributos para
estruturacdo de esquemas de representacdo da informacdo, com destaque a
preocupacao em obter a precisao terminoldgica no processo de comunicacéo,
aos termos em linguagem de especialidade também admitirem os fenbmenos
da lingua natural, constituindo-se como parte dela. Também, evidencia-se a
relacdo entre pensamento, linguagem e realidade (Campos, 2001) e
compreende-se que a terminologia na area da saude, como outras linguagens
de especialidade, € um produto convencional, historico, constituido por fatores

linguisticos, sociais, culturais.

A seguir, abordar-se-4& a Teoria do Conceito, que na Ciéncia da
Informacéo teve como propulsora Ingrid Dahlberg. Essa teoria esclarece que o
termo denota e € representacdo do conceito, além de abordar que a analise

conceitual ocorre por meio do referente, aquilo a que se refere.
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1.4 TEORIA DO CONCEITO: ELEMENTOS CONSTITUTIVOS

A teoria do conceito ou teoria analitica do conceito, no ambito da Ciéncia
da Informag&o, ocupa-se da natureza, dos elementos constitutivos e inter-
relacbes dos conceitos, assim como a natureza da analise conceitual e suas

implicacgoes.

Implica em que cada conceito tem um referente (seja este um conjunto
de objetos, um unico objeto, uma atividade, um fato, um tépico, etc.),
sobre o qual afirmacfes verificAveis podem ser feitas. Todas essas
afirmacdes podem ser sumarizadas e/ou sintetizadas por um termo que,
entéo representara um conceito em qualquer processo de comunicacao
(Dahlberg, 1978, cit. por Motta, 1987, p.31).

Esta teoria contribui para a elaboracdo de linguagens de indexacéo,
especificamente na elaboracdo de tesauros. Gongalvez e Souza (2013)
afrmam que o entendimento de conceito por Dahlberg em suas formas
(conceitos individuais, gerais e especiais) associado a outras teorias pode
auxiliar na distincdo das caracteristicas que “unificam” nosso entendimento
sobre um dado conceito em uma rede maior de conceitos, como por exemplo,

na formacéo de uma area do conhecimento.

Com o apoio da linguagem, o homem foi capaz de elaborar enunciados
sobre coisas, fendmenos, processos, acontecimentos etc. expressos por
conceitos individuais, aqueles delimitados por tempo e espaco, diferentemente
dos objetos gerais, 0s quais prescindem das formas do tempo e do espaco.
Dessa maneira, formulam-se o0s conceitos individuais (por exemplo:
Universidade do Porto/ Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP))
e conceitos gerais (as universidades). Estes enunciados permitem elaborar os
conceitos relativos a objetos diversos, de modo que cada enunciado faz
referéncia a algum dos elementos do conceito, conforme exemplificado a

sequir:

e Objeto individual: Faculdade de Letras da Universidade do Porto
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e Enunciados: € uma instituicdo de ensino e investigacdo; situa-se no
Porto; possui mais de 3.000 alunos; oferece licenciatura, mestrado e

doutoramento.

A soma destes enunciados sobre a FLUP fornece o conceito sobre o
mesmo. Se tomar o conceito geral instituicdo de ensino e investigacéo, também
€ permitido formular outros conceitos. Assim, cada enunciado faz referéncia a

algum dos elementos do conceito.

Nesta perspectiva, o conceito é constituido por elementos que se
articulam numa unidade estruturada e que o0s elementos contidos nos
conceitos gerais encontram-se nos conceitos individuais, sendo possivel
reduzir os conceitos individuais aos gerais e ordena-los de acordo com o0s
conceitos gerais. Nesta sequéncia, o conceito € definido como a compilacdo de
enunciados verdadeiros sobre determinado objeto, fixada por um simbolo
linguistico (Dalhberg, 1978).

Os elementos dos conceitos sdo chamados de caracteristicas dos
conceitos. “As caracteristicas dos conceitos sao seus elementos constituintes e
sua soma total representa 0s proprios conceitos, ou unidades de

conhecimento”. Dalhberg apresentou o seguinte modelo:

TRIANGULO CONCEITUAL A REFERENTE

CARACTERISTICAS B C FORMA VERBAL (TERMO)

DESIGNACAO .

Onde:
A = item de referéncia (IR)
B = predicacdés verdadeiras (PV) sobre IR
C = sintese dag PV sobre IR, por meio de um termo/nome

Figura 3 - Triangulo conceitual
Fonte: Motta (1987)

Este tridangulo conceitual revela que o conceito ndo é um todo composto

de partes distintas, mas que esta contido, a um so6 tempo, no referente (fatos,
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coisas, fenbmenos, processos etc.), nas predicacbes a ele feitas

(caracteristicas) e na forma verbal adotada para designa-lo (Motta, 1987).

Deste modo, o conceito passa de um artefato mental, abstrato, para
instrumentar pesquisa e manipulacdo para a construcdo de vocabularios e

tesauros — principalmente devido a univocidade do conceito: para cada

conceito, um conjunto particular de enunciados.
Em sintese, reconhece-se que (Dalhberg, 1978):

1. As caracteristicas dos conceitos sao obtidas por meio dos predicados

(enunciados).

2. Os conceitos possuem elementos que sdo as respectivas

caracteristicas.

3. Um conjunto de caracteristicas determina um conceito.

4. Os conceitos sdo unidades de conhecimento constituidas pelas
caracteristicas dos objetos associadas a elementos linguisticos. O aspecto
teorico-quantitativo dos conceitos até aqui exposto auxilia o esclarecimento da

natureza das relagGes entre 0s mesmos conceitos.

Além destes apontamentos, Dalhberg esclarece que para a construcéo
de linguagens de indexacao, o que interessa é a relacado entre o referente e o
termo, pois ela expressa a relacdo existente entre conceitos e sua
manifestacdo concreta, o contetdo de registros bibliograficos. Esta teoria torna
possivel definir o conceito através de suas caracteristicas e o nomear
adequadamente. Para tanto, a identificacdo de caracteristicas (analise
conceitual) de um conceito facilita o entendimento geral, explica a existéncia de
relacbes entre conceitos de um sistema e possibilita estabelecer o
relacionamento entre eles e avaliar a natureza desse relacionamento (Motta,
1987)

No tocante a analise do conceito (analise conceitual), refere-se ao

processo no qual ocorre a decomposicao do conceito, coletando os enunciados
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verdadeiros sobre determinado objeto, assim, os elementos do conceito sao
obtidos pelo método analitico-sintético, no qual cada enunciado apresenta um
atributo predicavel do objeto que, no nivel de conceito, se chama caracteristica.
Assim, ndo se trata de um atributo a que corresponde uma caracteristica, mas
de uma hierarquia de caracteristicas, ja que o predicado de um enunciado
pode tornar-se sujeito de novo enunciado e assim sucessivamente até atingir
uma caracteristica tdo geral que possa ser considerada uma categoria
(Dalhberg, 1978).

Diante disso, tendo por base categorias aristotélicas, Dahlberg sintetizou

uma possibilidade de caracteristicas:

Quadro 8 - Caracteristicas dos conceitos

ESPECIES DE CARACTERISTICAS EXEMPLOS

Matéria (substancia) De madeira, de metal, de couro, de vidro, etc.

Qualidade Possuir determinada estrutura, determinada
forma, ser redondo, denso, colorido etc.

Quantidade (extenséo) Possuir comprimento, largura, peso, etc.

Relacao Ser o dobro, ser mais largo, ser causa de, ser
condicdo de, etc.

Processo (atividade) Comecar, continuar, terminar, realizar algo,
etc.

Modo de ser Estar em pé, sentado, voando, etc.

Passividade Ser cortado, pressionado, etc.

Posicao Estar em cima, em baixo

Localizacéo (lugar) Estar em Brasilia, no Rio de Janeiro, etc.

Tempo Em fevereiro de 1978, etc

Fonte: Dalhberg (1978)

Pelo exposto, o conhecimento das caracteristicas dos conceitos facilita a
determinacdo do numero de funcdes: ordenacéo classificatoria dos conceitos e
respectivos indices; definicAo dos conceitos e formacdo dos nomes dos
conceitos. Também, quando dois conceitos diferentes possuem uma ou mais
caracteristica em comum, verifica-se que possuem relacdes e Dalhberg
também faz importantes contribuicbes acerca deste tema. Entretanto, dedicar-

se-a o capitulo 3 para abordar as relacées semanticas.

1.5 TESAUROS: EM FOCO A ESTRUTURAGCAO CONCEITUAL
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Esta secdo tem por objetivo fornecer uma visdo geral acerca dos
aspectos historicos, definicdo, tipologia e componentes dos tesauros, uma vez
gue € a linguagem de indexacdo que tem influenciado e fornecido
embasamento tedrico e pratico para propor e solucionar questdes relacionadas
a recuperacdo da informacdo em ambientes digitais, sendo considerada
adaptavel as possibilidades informaticas. A aplicabilidade do tesauro em
ambiente digital teve sua pesquisa ampliada a partir da década de 1970 com o
uso da internet e de sua principal aplicacédo, a World Wide Web, a partir da
década de 1990, conforme Maculan e Lima (2014). As autoras citam que 0s
tesauros fazem o controle terminolégico em um dominio de especialidade,
como um sistema conceitual que relaciona descritores entre si, estabelecendo
uma estrutura no qual os relacionamentos apresentam-se de forma explicita,

compondo uma rede semantica que facilita o acesso e fluxo de informacéo.

A palavra tesauro € oriunda do grego Thesaurds, com o significado de
colecdo, repertério e em latim adotou-se o vocabulo no sentido de tesouro.
Enquanto expressédo, Thesaurus foi utilizada pela primeira vez por Bruneto
Latini (1220-1294) na enciclopédia “Livre dou Trésor” (entre 1262 e 1268) e,
tanto na Idade Média quanto no Renascimento sua denominacao restringia-se
aos dicionarios monolingues. Assim, verifica-se que 0 tesauro teve como
acepcao inicial a ideia de repertorio, compéndio de termos ou vocabulario, que
se originou com vistas a apoiar a descricdo da linguagem, auxiliando no seu
uso (Gil Urdiciain, 1998).

Simdes (2008, p. 51) esclarece que o emprego deste termo ocorreu por
volta de 1531, por Robert Estienne, com o titulo Thesaurus Linguae Latinae, no
gual buscou contextualizar as palavras no seu campo semantico recorrendo a
exemplos de aplicacdo. Entretanto, o precursor do que é conhecido como
tesauros em Ciéncia da Informag&o foi publicado em 1852, o Thesaurus of
English words and phrases classified and arranged so as to facilitate the
expression Of ideas and assist in literary composition, por Peter Mark Roget??.

Esta obra caracterizou-se pela sua formatacao, no qual formou uma cadeia de

22 Secretario da Royal Society, instituicdo responsavel pela promocdo do conhecimento
cientifico, fundada em 1660.
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sinbnimos, que forma categorias conceituais, apresentando as palavras de

acordo com as ideias que expressam, de acordo com o0 seu significado.

Especificamente, o tesauro de Roget recolheu todas as possiveis
acepcbes de uma mesma palavra e agrupou vocabulos por categorias
semanticas, organizando também em funcdo de sua morfologia. Dessa
maneira, Roget transformou ideia em palavras, possibilitou expressar diferentes
aspectos de um conceito determinado e demonstrou que € o principio que
determina o0 estabelecimento de relacbes semanticas entre elementos
componentes de tesauros documentais (Gil Urdiciain, 1998). Neste tesauro®®
parte-se de um significado, de uma ideia, para se chegar as palavras que
melhor a representam, que trata-se de um esquema de classificagdo com um

indice alfabético remissivo (Campos 2001).

Entretanto, foi a partir da década de 50 que no contexto da recuperacéo e
armazenamento da informacdo foram publicados o0s primeiros tesauros
documentais. A primeira mencéo foi em 1957 por Helen Brownson na Dorking
Conference on Classification, no qual propds um projeto de um novo
instrumento de linguagem que consistia na transformacao de conceitos e das
suas relacbes, como se expressavam nos documentos, em uma linguagem
normalizada, com sindnimos controlados e as estruturas sintaticas
simplificadas (Urdiciain, 1998; Simdes, 2008). Isto divergia da acepc¢ao inicial
de tesauro linguistico, apenas similar e confundido com um dicionério, cuja
estrutura é baseada nas relagdes entre os conceitos mais significativos de uma
lingua, com a funcdo de facilitar a localizacdo de termos, enquanto nos
tesauros documentais possuem uma estrutura alicercada nas relacdes entre os
conceitos dos conteudos dos documentos, cuja finalidade é contribuir para a
coeréncia da analise, normalizar a representacao de conceitos e a pertinéncia

de uma pesquisa (Simodes 2008).

Coexistindo com outros instrumentos de organizacdo da informacéo,

como as classificagdes enumerativas, 0s tesauros documentais surgem para

2 Gil Urdiciain (1998) esclarece que primeiramente se realizava busca no indice por uma
palavra que descrevia uma ideia, se elegia a entrada cujo significado se aproximava mais do
conceito desejado. Em seguida, mediante um codigo que acompanha a entrada, dispunha-se o
conceito acompanhado de todos o0s seus possiveis sindbnimos e ideias associadas.

69



cumprir  diferentes objetivos: facilitar a manipulacdo apresentando
consequentemente uma nova estrutura, enquanto linguagem de indexacéo.
Entretanto, as motivacdes que estiveram presentes na sua origem estao
associadas ao que Simdes (2008) ressaltou como razdes contextuais genéricas
e especificas. A primeira refere-se as questdes socioeconémicas e politicas,
com destaque ao papel que a informacdo adquiriu apés a segunda guerra
mundial e a necessidade de construir linguagens de indexacdo com vistas a
promover o acesso a informacdo em menor espaco de tempo e obter
resultados de pesquisas pertinentes e precisos, solucdo que perpassa pelo
controle de vocabuldrio e a qualidade da representacdo do conteddo dos
documentos. A autora ainda complementa que neste cenario bélico, foram
elaborados os primeiros tesauros: em 1959 o The Engineering Information
Center of E.l. Dupont Nemours, em 1960, a Armed Services Techinical
Information Agency (ASTIA), pelo Departamento de Defesa dos Estatdos
Unidos, em 1961 o American Institute of Chemical Engineers (AIChE) publicou
o Chemical Engineering Thesauros e em 1994 o Engineering Joint Council
publicou o Thesaurus of Engineering Terms. Quanto as razdes contextuais
especificas, estas se referem a explosdo da informacdo que ocorreu desde
meados do século XX e aumentou apdés a segunda guerra mundial, assim
como o desenvolvimento da ciéncia e a consequente producéo de informacéo
técnico-cientifica. Além disso, verificou-se a necessidade de mecanizar os

processos técnicos.

As influéncias para desenvolvimento do tesauro estdo relacionadas a
simbiose entre linguagem controlada e ndo-controlada, assim como pré-
coordenada e pos-coordenada. Assim, uma das vertentes considera o Sistema
Uniterm (1951), de Mortimer Taube, também reconhecido como um prendncio
do tesauro e sua principal caracteristica é que a representacdo do assunto €
por palavras unicas (Uniterm) extraidas do texto de um documento sem
gualquer forma de controle. Isso possibilitava a composicdo do assunto no
momento da recuperagdo da informacdo (pds-coordenada) e se opunha aos
cabecalhos de assuntos. Outra vertente advoga a influencia da Teoria da
Classificagao Facetada (Lancaster, 2003; Campos, 2001; Simdes, 2008;
Foskett, 1973), caracterizada por sugerir que a organizacédo dos conceitos de
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uma area se da a partir da categorizacdo do mesmo em facetas. Dessa forma,
Mendes, Reis e Maculan (2015) esclarecem que cada termo € apresentado
tanto na classificacdo, determinando a faceta e hierarquia, quanto no tesauro,
indicando hierarquias alternativas e relagbes semanticas que estdo incluidas
no arranjo da classificacdo, cumprindo também a funcdo de controle de
vocabulario. Nesta perspectiva, 0 tesauro € uma linguagem pré e pos-

coordenada.

O tesauro documental € entendido como uma “linguagem documentaria
dinAmica que contém termos relacionados semantica e logicamente, cobrindo
de modo compreensivo um dominio do conhecimento” (Gomes, 1990, p.16).
Tal definicdo recobre, para além da sua composicdo e estrutura, o carater
flexivel dos tesauros, devido a possibilidade de insercdo e supressdo de
termos, assim como a sua especificidade e delimitacdo ao se referir a um

dominio do conhecimento.

Curras (1995) considera uma linguagem especializada, normalizada, pés-
coordenada, usada com fins documentarios, onde os elementos linguisticos
que a compdem — termos, simples ou compostos — encontram-se relacionados

entre si sintatica e semanticamente.

Lancaster (2004) especifica em sua definicAo que nos tesauros o arranjo
explicito dos termos € alfabético, mas existe uma estrutura hierarquica
implicita, incorporada a lista alfabética por meio de remissivas. A tradicional
lista de cabecalhos de assuntos € similar por ser de base alfabética e por ndos
distinguir claramente as relacdes hierarquicas das associativas. Os outros tipos
de vocabulario controlam sinénimos, distinguem homaografos e agrupam termos

afins, mas empregam métodos um tanto diferentes para alcancar objetivos.

A ANSI/NISO Z39.19-2005 (2010, p.09) define tesauros como “a
controlled vocabular arranged in a known order and structured so that the
various relationships among terms are displayed clearly and identified by
standardized relationship indicators. Relationship indicators should be

employed reciprocally”.
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Entretanto, reforcando a aplicabilidade nos ambientes tradicional e digital,
Aitchison, Clarke e Gilchrist (2005) definem tesauro como “[...] a vocabulary of
controled indexing language, formal organized so that a priori relationships
between concepts are made explicit, to be used is information retrieval systems,
ranging from the card catalogue to the internet (Aitchison, Clarke & Gilchrist,
2005).

Maldonado-Martinez (2010, p. 178) ressalta que o tesauros € utilizado
para controlar o vocabulario, filtrando os termos precedentes da linguagem
natural pré-selecionada por indexadores e utilizadores como termos de
indexacdo pelos primeiros e como termo de busca pelos segundos, 0 que inseri
esta definicdo na perspectiva do tesauro facetado. Referente a diversidade de

tipos de tesauro, estes seguem 0s seguintes critérios (Simdes, 2008):

e Abrangéncia territorial: refere-se a tesauros nacionais ou
internacionais.

e Entidade produtora: trata-se de quando o tesauro € produzido por
uma organizacgao, seja ela governamental ou ndo-governamental.

e Ponto de vista linguistico: sédo os tesauros monolingues, bilingues e
multilingues.

e Dimenséo: refere-se a megatesauro, cujo conteuddo é muito amplo,
assim como os multidisciplinares, semelhantes as classificagcbes. Ha
também o0 macrotesauro, que representa as grandes areas do
conhecimento e o microtesauro, que é mais especializado e cobrem

temas mais delimitados e especificos.

Esta breve retrospeccao e conceituacgéo revelam que o tesauro, tem o seu
aprimoramento com base em distintas vertentes, mas constantemente teve seu
principal elemento a estrutura classificatéria dada pelo conjunto de conceitos e
suas relacbes. Sua finalidade, apesar de moldar-se e adaptar-se as questdes
culturais e sociais, sempre versaram a questdo da sobre os elementos da

significacao.
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1.5.1 ESTRUTURA E COMPONENTES FUNDAMENTAIS

Uma vez que o0s tesauros sao sistemas estruturados, tem como
elementos fundamentais os termos e as relagdes semanticas estabelecidas,
com o proposito de auxiliar a representacdo do conteddo de recursos
informacionais, potencializando a recuperagédo da informacéo. Dentro de uma
estrutura conceitual, cada termo tem sua posi¢cao e estdo organizados de modo
a estabelecer ligagdo com ao menos um outro termo do sistema, refletindo a
ordenacéo e estrutura de alguma area do conhecimento (Naumis Pefa, 2007,
p. 129).

Por conseguinte, um tesauro compreende o0s atributos usuais da
linguagem: o Iéxico?*, considerando o vocabulario em si proprio e uma
estrutura, uma vez que envolve um sistema de regras pelo os termos no léxico
sdo arranjados, através do inter-relacionamento dos termos. Assim, aponta
dois aspectos importantes: a selecao de termos de um determinado dominio e

o0 estabelecimento de relagbes entre estes termos, as quais geram a estrutura.

Em principio, segundo Curras (1995), seguindo a vertente apoiada pelo
sistema Uniterm, o enfoque era a palavra-chave, isolada, como representativa
do conteudo. Entretanto, passou-se a considerar um conjunto de palavras, as
guais incluiam autores, entidades, locais geograficos e que estas palavras
expressavam conceitos. Desta forma, ja incorporando tracos da Teoria da
Terminologia e Teoria do conceito, caracteriza-se o termo como um dos
elementos fundamentais na composi¢cdo dos tesauros. Este argumento €

demonstrado na figura 4, a qual contempla outras denominacoes.

24 O termo “léxico” significa uma relagdo de palavras com suas categorias gramaticais e seus
significados. Em relagdo a uma determinada lingua, um Iéxico € o universo de todos os seus
itens lexicais, que seus falantes utilizam, ja utilizaram ou poderéo vir a utilizar [Scapini, 1995,
citado por Gonzalez e Lima, 2003).
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palavra-chave uma palavra

- termo dnico
= - conceito - termo
- unidade lingiifstica
simples
composta

isolada — identificador

Figura 4 - Termos e a composi¢éo dos tesauros
Fonte: Curras (1995)

Pela figura exposta, compreende a composi¢do, os termos que podem ser
simples e compostos, assim como identificadores, aqueles que auxiliam na
identificacdo tematica, mas ndo sdo determinantes e ndo necessitam ser
incorporadas aos tesauros, e o0s indicadores de funcdo sdo aqueles que

auxiliam a classificagao.

Termos n&ao-descritores ou nao-preferidos sdo sinbnimos ou quase
sinbnimos ou ainda denominados como equivalentes e sdo contemplados nos
tesauros para indicar que ndo sao autorizados para representacado do assunto.
Segundo Curras (1995) os termos serdo descritores (preferido)?® e nao-

descritores (preterido)?®

Os termos séo derivados do léxico de uma area do conhecimento
especializada e, conforme Simdes (2008) ressalta, a circunstancia de se
basear numa linguagem pré-existente, faz considera-la uma metalinguagem,
no qual constitui-se uma linguagem usada para representar um assunto, e o

préprio léxico usado no documento, o léxico do utilizador também.

Um tesauro é caracterizado pela sua forte estrutura semantica, no qual os
termos estdo delimitados em uma estrutura conceitual, ou seja, que cada termo

tenha um significado fixo e distinto em relagcdo ao significado dos outros

2 Termo preferido: aquele que foi eleito para padronizagao.
% Nao descritores: ndo preferido, aqueles que sdo sindnimos ou quase-sindnimos, chamados
de equivalentes.
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termos, de forma que esta pluralidade conceitual se caracterize pela precisao
terminolégica. Assim, sua estrutura é o resultado da teia de relacbes
semanticas que se estabelecem entre as unidades léxicas que o constituem,
por um lado entre os n&o-descritores e descritores, que se designam por
relacbes de equivaléncia; por outro lado relacbes associativas (Aitchison &

Gilchrist, 1972; Simdes, 2008 p. 93)

Diferentemente dos cabecalhos de assunto, no qual as listas alfabéticas
sao deficientes e as relacdes entre os termos ndo sao intrinsecas e reciprocas,
consequentemente com uma estrutura deficitaria, a riqueza dos tesauros deve-
se ao numero de relacbes semanticas e a quantidade de termos que o
compdem (Schiessl & Shintaku, 2012).

Relativo as relacdes semanticas entre os termos, Foskett?” (cit. por
Simodes, 2008, p.109) assinala que as relacdes entre os termos se efetuam em

dois niveis:

e As gue exprimem assuntos relacionados: caracterizam-se por possuir
um carater permanente.

e Aguelas cujos assuntos ndo se encontram relacionados e que
representam assuntos compostos: caracterizam-se por ser temporario,
fruto de associacdo pontual, baseada nos assuntos versados nos

documentos, 0s quais o0 autor entende por rela¢des sintaticas.

Para Curras (1995) as relagdes semanticas sdo estabelecidas a partir do
significado de cada termo, os quais podem ser organizados em grupos que
apresentam afinidades semanticas. Tais grupos figuram termos superiores
(termo genérico - TG) e termos de menor contetdo de significado, os termos
subordinados (termos especificos - TE), evidenciando o estabelecimento de

relacdes hierarquicas, conforme exemplo esbocado na figura 5.

27 Foskett, A.C. The subject approach to information, p. 72-73.
75



DOENCAS

Doencas Nutricionais e Metabdlicas
Doencas Metabdlicas
Transtornos do Metabolismo de Glucose
Diabetes Mellitus
Diabetes Mellitus Experimental
Diabetes Mellitus Tipo 1 #
Sindrome de Wolfram
Diabetes Mellitus Tipo 2 +
Diabetes Gestacional
Cetoacidose Diabética
Sindrome de Donohue
Estado Pré-Diabético

Figura 5 - Exemplo de relagdes hierarquicas no DeCS

Conforme este exemplo, o termo Diabetes Mellitus Tipo 1 é subordinado a
Diabetes Mellitus, assim como tem o termo subordinado Sindrome de Wolfrom,
evidenciando que as relacdes hierarquicas sédo estabelecidas na relacdo de um
termo com o outro. Este agrupamento ocorre em nivel vertical e quando ha
uma associacdo de ideias em um nivel horizontal, sem a possibilidade de

estabelecer uma relacéo hierarquica, evidenciam-se relagdes associativas.

Com a finalidade de controlar a sinonimia, a ANSI/NISO Z 39.19 (2005,
p.159) define que a relagdo de equivaléncia é “a relationship between or among
terms in a controlled vocabulary that leads to one or more terms that are to be
uses instead of the term from which the cross-reference is made; begings with
the word SEE or USE”. Sim&es (2008) ainda complementa que ocorre quando
ha dois ou mais termos que expressam 0 mesmo conceito e que séo traduzidos
por um mesmo descritor e este tipo de sinonimia aparece em termos que

apresentam o mesmo significado, a saber:

e Entre um termo antigo e um atual.

e Entre um termo popular e um cientifico.

e Entre termos diferentes de distintas etimologias.

e Entre siglas, acrénimos e seus desenvolvimentos.

e Entre termos provenientes de diferentes culturas dento da mesma

lingua.

A autora também destaca o fenbmeno da sinonimia documental, que é

guando termos que tem significado diferente, mas que por reducdo de
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vocabulario sdo considerados como sindnimos (ou quase-sinbnimos) e realca

as seguintes categorias:

e Termos com significado demasiado especifico para constituirem um
tesauro deverdo ser substituidos por termos genéricos. Por exemplo:
frigorifico, maquina de lavar louga/ electrodomeéstico.

e Termos variantes de um mesmo conceito. Por exemplo: jornal/
periédico.

e Termos antdnimos. A exemplo: secura/ humidade.
Os operadores utilizados para indicar esta relacao sao:

e USE: para indicar um termo preterido (ndo descritor) a partir de um
descritor.
e UP (Used for): para indicar o uso do termo preferido (descritor) em

relacdo a outro sindbnimo ou quase-sindnimo (n&o descritor).

A seguir, apresenta-se um exemplo com o descritor Diabetes Mellitus

Experimental e seus sinbnimos.

Diabetes Induzida por Aloxana; Diabetes Mellitus Experimental
Diabetes Induzida por Estrepetozocina.
UuP
USE . .
Diabetes Induzida por Aloxana;

. . . Diabetes Induzida por Estrepetozocina
Diabetes Mellitus Experimental (sindnimos,  ndo  descritores,  termo

(termo preferido, descritor). preterido)

Figura 6 - Exemplo de relacdo de equivaléncia
Fonte: DeCS (2016)

Concernente a relacdo hierarquica a ANSI/NISO Z 39.19 (2005, p.160)
define como “a relationship between or among terms in a controlled vocabulary
that depicts broader (generic) to narrower (specific) or whole-part relationships;
begins with the words broader term (BT), or narrower term (NT)”. As rela¢gtes
hierarquicas expressam a subordinagdo entre dois termos em fungédo de sua

significacdo. Ou seja, quando um termo genérico engloba conceitualmente o
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outro, no qual a significacdo do termo genérico sempre engloba o termo
especifico. Ha também as relacdes partitivas, as quais se ocorrem entre o todo
e suas partes. Comumente, refere-se a um objeto ou organizacdo social,

politica, administrativa.

Todos o0s termos que constituem um tesauro sdo passiveis de serem
relacionados, desde que haja uma associacdo de ideias entre eles. Os termos
que pertencem a categorias diferentes sdo 0s que pretendendo a tipos
conceituais diferentes, estdo semanticamente implicados com outros (Simdes,
2008, p.122).

A ANSI/NISO Z 39.19-2005 (2010, p.3) define a relacdo associativa como
“a relationship between or among terms in a controlled vocabulary that leads
from one term to other terms that are related to or associates with it”. Ainda

enfatiza que

[...] this relationship covers associations between terms that are neither
equivalent nor hierarchical; yet the terms are semantically or
conceptually associated to such an extent that the link between them
should be made explicit in the controlled vocabulary, on the grounds that
it may suggest additional terms for use in indexing or retrieval. The most
common associative relationship used in thesauri is symmetrical and is
generally indicated by the abbreviation RT (related term), but more
semantically refined associations may also be developed to capture both
symmetric and asymmetric associations (ANSI/NISO Z39.19-2005, 2010,
p.51)

Assim, as relagdes associativas se estabelecem entre os termos proximos
entre si, 0s quais representam conceitos que podem ocorrer mutuamente por
associagcao de ideias, uma vez que ndo sao equivalentes, nem apresentam
entre eles uma relacdo hierarquica. Neste sentido, esta é uma relacdo que
pode ter uma natureza muito diversificada ao estar embasada na associacao
de ideias e, conforme Maldonado-Martinez (2010, p. 185) “Se puede asociar
entes com processos, processos com objetos, objetos com propriedades, etc.
La associativa es um tipo de relacion muy aberta”. Para o autor, a maioria dos

casos tem se dedicado maiores esforgcos a constru¢éo de estrutura hierarquica
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e ao encaixe de cada um dos termos nesta estrutura do que no

estabelecimento de relagbes associativas. Ainda enfatiza que

um término cuantos mas términos relacionados tenga mejor, siempre y
cuando sean relaciones consistentes. No se debe de ser restrictivo a la
hora de establecer relaciones asociativas. En la elaboracion de um
tesauro se deve de hacer um esfuerzo em el estabelecimento de
relaciones de asociacion, pues ayudan a ampliar el namero de
relaciones por término, lo que enriquece la informacion sobre el mismo
(Maldonado-Martinez, 2010, p. 186).

Nesta mesma perspectiva, Simdes (2008, p.123) refor¢ca que a estrutura
destas relacbes permite ao utilizador uma navegacado horizontal, ou seja,
possibilita pesquisar na mesma categoria conceitual, assim como pesquisar em
diferentes categorias conceituais. Estas relacdes, complementares as
hierarquicas, assumem a funcdo de evitar a poli-hierarquia, pois tornam
possivel substituir a dependéncia de um termo especifico sob dois ou mais
termos genéricos, por um termo relacionado, contribuindo para que a estrutura
do tesauro seja simples, de facil compreensdo e constitui um valor

acrescentado aos utilizadores de areas multidisciplinares.

A sequir, apresenta-se um exemplo de relacdo associativa com o0s termos

Diabetes Mellitus e Diabetes Insipido, utilizando o operador RT:

Diabetes Mellitus Diabetes Insipido
RT RT
Diabetes Insipido Diabetes Mellitus

Figura 7 - Exemplo de termo relacionado
Fonte: Adaptada do DeCS (2016)

Este exemplo foi extraido do DECS (2017) e apresenta as seguintes

definicbes para cada termo.
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Diabetes Mellitus: Grupo de transtornos heterogéneos caracterizados por hiperglicemia e
intolerancia a glucose.

Diabetes Insipido: Doenga caracterizada por mic¢éo frequente, excregdo de grandes quantidades
de urina diluida e sede excessiva. A etiologia do diabetes insipidus compreende deficiéncia do
hormonio antidiurético (também conhecido como had ou vasopressina) secretado pela neuro-
hipdfise, resposta do rim ao had e regulagao hipotalamica da sede prejudicadas

Figura 8 - Relagao associativa: diabetes mellitus e diabetes insipido
Fonte: Adaptada do DeCS (2016)

Com base na tabela, verifica-se que ambas as denominagdes referem-se
a doenca, entretanto ndo apresentam uma subordinacdo conceitual, nem

equivaléncia, mas 0s termos ocorrem no mesmo campo associativo.

De acordo com a ANSI/NISO Z 39.19-2005 (2010, p.53) as relacbes

associativas sado ‘“related term references are often made between

etymologically related term [...] terms that contain the same root, but which do
not represente the same kind of thing”. Para exemplificacdo, segue a tabela

abaixo.

Quadro 9 - RelacBes associativas segundo a norma Z239.19
Relacdes Associativas

Exemplos

Z39.19

Process/ Agent

Controle de temperatura RT Termostato

Process/ counterange

Flame RT Flame reatardants

Action/ Property

Votacao RT Opinido publica
Limpeza ambiental RT poluicéo

Action/ Product

Tecelagem RT Tecido

Action/ Target

Colheita RT Cultivo

Cause/ Effect

Patégeno RT Infeccéo

Concept or object/ property

Veneno RT Téxico

Concept or object/ Origins

Método socratico RT Civilizacdo grega

Concept or object/ Units or

Mechanisms of measurement

Corrente elétrica RT Ampere

Raw material/ product

Trigo RT Farinha

Discipline or field/ object or

practitioner

Neurologia RT Sistema Nervoso;
Matematica RT Matematico

Noun is not a true broader term

Pato RT Pato de borracha

Antonyms as associative

Baixo RT Alto

Fonte: NORMA Z39.19
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Simdes (2008, p. 125), com base em Van Slype, Lancaster, Chaumier,
Aitchison e Gilchrist, Foskett e na ISO 2788:1986, apresenta um quadro
comparativo no qual aponta especificidades e caracteristicas das relacdes
associativas. A autora verificou h4 uma pluralidade de categorias, mas uma
uniformidade na tipologia dessas categorias em relacdo ao numero e a

nomenclatura.

O tesauro, ligado a operacdes documentais, foi o primeiro instrumento a
explicitar as relacbes semanticas e, até os dias atuais, por refletir
peculiaridades de uma area do conhecimento e pela estrutura classificatéria, é
importante instrumento de organizacédo da informacéo, adaptavel em sistemas
computacionais. Neste interim, contemplando a taxonomia em sua estrutura,
ao ser incorporado em ambiente web auxilia a recuperacdo da informacéo e a
navegacao, reforcando a importancia da teoria da classificacdo e dos

instrumentos de indexacao em contextos digitais.

Ao final, reconhece-se que 0s pontos convergentes entre 0s topicos
apresentados neste capitulo, para além da estrutura classificatéria por meio
dos conceitos e suas relacdes, reforca 0o método analitico-sintético e a

multidimensionalidade.
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CAPITULO 2 - Esquemas para organizacdo da informacdo em contexto

digital

A organizacao da informacédo compreende a organizagcdo de um conjunto
de objetos informacionais para arranja-los sistematicamente em colecdes, seja
em bibliotecas, museus, arquivos, tanto nos tradicionais quanto nos eletrénicos
(Café & Brascher, 2008). Atualmente, sistemas com interface grafica
promovidos pela internet, sobretudo na arquitetura de sitios da web,
incorporam elementos para disponibilizar e acessar informacdo nomeados

tradicionalmente como catalogacéo, classificacédo, indexacao.

Conforme apresentado no capitulo 1, a classificacdo tradicional
enumerativa monodimensional hierarquica, quando aplicada a uma arquitetura
de sitios da web, trata o conhecimento como um todo integrado que é dividido
e subdividido em grupos especificos, como uma estrutura de arvore. Em uma
estrutura hierarquica, um objeto é tipicamente alocado em uma categoria, ndo
sendo possivel expressar as propriedades e relacionamentos
multidimensionais dos objetos digitais. Por essa razdo, no¢des tradicionais de
simples hierarquias de classifica¢cdes e precisam ser aumentadas com métodos
mais eficientes (Brandt, 2009, p.38).

Inicialmente, acreditou-se que o conteddo de sitios da web apenas
analisados por facetas seria 0 mais adequado para a recuperacdo da
informagéo. Entretanto, com a web 2.0 emergiram outras formas de
compatrtilhar, acessar e organizar informacéo. Algumas perspectivam versam a
web 2.0. Para O’Reilly (2005) foi uma mudancga cujo objetivo foi desenvolver
aplicativos que aproveitem a inteligéncia coletiva em rede. Em outra
perspectiva, Davis (2005) afirma que se refere mais a uma atitude e ndo uma
tecnologia, pois trata da possibilidade e o incentivo a participacdo através de
aplicagcdes socialmente abertas. Moura (2009) reforca que a web 2.0
possibilitou a personalizacéo tecnoldgica, abrindo novas possibilidades para o
desenvolvimento de produtos e servi¢cos agregados e ampliaram a presenca do
utilizador comum na coordenacdo de acdes de producdo, organizacdo e

82



difusédo de informagfes voltadas a publicos segmentados pela natureza das

redes sociais aos quais pertencem.

Para O’Reilly (2005) muitos conceitos importantes oriundos da web 2.0
nao possuem um limite rigido, mas sim, um nucleo gravitacional, conforme a

figura 828,

Web 2.0 Meme Map

v- —
oftware that gets Rich Us rie
tetiar er Experience
people use i
Granular Addressabili

Emergent: User of content

behavior not

predetermined

Figura 9 - Conjunto de principios e préaticas da web 2.0
Fonte: O"Reilly (2005).

Esta figura permite visualizar um conjunto de principios e praticas que
unem um verdadeiro sistema solar de sitios que demonstram alguns ou todos
esses principios, revelando as muitas ideias que irradiam do nucleo Web 2.0, a
destacar na figura a mencéo aos SBF: Flickr, Delicious, Tagging e Folksonomy.

Aitichison e Clarke (2004, p.14) pontuaram alguns desafios impostos pela
internet e a web 2.0, sobretudo ao que se refere ao controle do vocabulario a

partir de linguagens de indexacgao. Os autores apontam que:

28 A Figura foi desenvolvida em uma sesséo de brainstorming durante a FOO Camp, uma
conferéncia na O'Reilly Media (O’Reilly, 2005). Fonte:
http://www.oreilly.com/pub/a/web2/archive/what-is-web-20.html#mememap
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e O acesso a informagdo prossegue através de uma variedade de
namero de diferentes portais, entradas e motores de busca, voltados para
publicos especificos. Ou seja, ndo ha um tesauro universal, mas uma
multiplicidade de diferentes vocabularios para diferentes aplicacoes.

e Um item publicado pode ser reutilizado e ndo é possivel prever em
guais sistemas ou redes um determinado documento pode eventualmente
aparecer. Assim, os profissionais devem se empenhar mais para prever
todas as necessidades que possam surgir para um determinado
documento.

e Com a tarefa de entrada de dados / indexacao distribuido a partir de
um grande numero de autores, webmasters, administradores de sistemas,
etc., o controle de qualidade ndo pode ser imposta através das fronteiras
organizacionais.

e Os utilizadores ndo querem lidar com qualquer coisa complicada. Um
tesauro é percebido como muito complicado e estas estruturas
sistematicas bem apresentadas, cuidadosamente projetadas para
selecionar o termo correto e preferido (s) para cada conceito necessario,
sd0 muitas vezes rejeitadas, consideradas uma barreira entre o utilizador

e seu objetivo.

Neste cenario, caracterizado pela interacdo e pela imaterialidade do
objeto informacional, cuja representacdo é de forma livre, a folksonomia
enquanto atribuicdo de tags a recursos informacionais em contexto digital, de
forma compartilhada e aberta promove flexibilidade na organizacdo da
informacéao. Assis e Moura (2013, p.102) reiteram que “a utilizagdo do potencial
da linguagem contextualizada que emerge das folksonomias implica em
desafios que envolvem a formalizacdo e a interoperabilidade entre os
diferentes sistemas de representacédo da informagdo e do conhecimento que
constituem a web e a investigacdo de novas metodologias e modelos

conceituais no ambito da organizagao da informagao”.

Face ao exposto, argumentar-se-a sobre as folksonomias como fonte
para estudos semanticos, levando em conta o conceito, suas caracteristicas,

vantagens e desvantagens, denominacdes associadas, 0s principais sistemas
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atualmente em uso e suas estruturas. Ao final, faz-se breves apontamentos da
aplicabilidade das folksonomias na éarea da saude e, posteriormente,

apresenta-se as ontologias, como estrutura formal e explicita.
2.1 FOLKSONOMIAS: FONTE PARA ESTUDOS SEMANTICOS

Em 2004, ao ter conhecimento de servigcos online que permitiam ao
utilizador adicionar e pesquisar bookmarks sobre qualquer assunto, que o
arquiteto da informacdo Thomas Vander Wal formulou o termo Folksonomy,
juncdo dos termos folk (povo, pessoas) com taxonomy (classificacéo),

propondo a seguinte definicao:

the result of personal free tagging of information and objects (anything
with a URL) for one's own retrieval. The tagging is done in a social
environment (usually shared and open to others). Folksonomy is created
from the act of tagging by the person consuming the information (Vander
Wal, 2007).

Entende-se que € de forma livre, pois pode ser utilizado ou alterado por
outro utilizador e, o fato da escolha pela tag ndo estar submetida a nenhum
controle ou regra de vocabulario, neste ambiente aberto, promovendo a
construcéo coletiva e possibilitando uma abordagem colaborativa. Pelo excerto,
as folksonomias tem como alicerce trés elementos: as tags, 0S recursos
informacionais (blogs, fotos, sitios da web, videos, etc) e as pessoas, conforme

a ilustracéo abaixo:

Trié
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n [E] (e TED

Figura 10 - Tridangulo da folksonomia
Fonte: Scot Project (2010) cit. por Guedes, Moura, Dias (2001)
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A folksonomia pode aparecer sob diferentes perspectivas: como produto,

torna-se resultado da etiquetagem de recursos, um vocabulario, uma lista ou

conjunto de termos, um sistema de classificacdo socialmente construido, uma

colecéo de conceitos, conjunto informal e organico de terminologia relacionada,

ou conjunto de etiquetas; como abordagem, metodologia, sistema, sendo um

conceito que

representa processo (Catarino & Batista, 2007).

Nesta

perspectiva, a ilustracdo abaixo esclarece as formas de visualizacdo das tags

no SBF CiteULike:

Lista de
palavras

Tags atribuidas a

cada recurso
informacional

algorithm analysis and
assessment
auditory_processing balance
bayesian ENAVIOT beta
bioinformatics biology book

brainCancer

children china chromatin

clustering cognition
community complexity control
culture data depression

development diabetes
diffusion disease drug
dynamics ecology
economics education
energy evolution
experiment expression fish

fmri gender gENELICS
genomics graph gwas

Everyone's Tags
Most active tags on CitellLike

Filter:

Display as Clou

review
statistics
cancer
developmen
education
human
evolution
maodel

genetics

t

|

brain

Arficles discussing: diahts OR Diabefy

ic Costs of Diabetes in the V.. in 2007
31, No. 3 (1 March 2008) pp. S6-415, doi 102337/ dclg 017

Figura 11 - Formas de visualizagéo das tags
Fonte: Catarino e Batista (2007)

As caracteristicas fundamentais (Yedid, 2013) estdo centralizadas nos

seguintes aspectos:

e Sao baseadas em linguagem natural, sem padronizagcéo e controle de

vocabulario.

e As etiquetas sdo atribuidas aos recursos pelos utilizadores sem

gualquer interferéncia e mediacao.

e Sempre ocorre em ambientes digitais e de acesso a web.

e Implicam no compartilhamento e na colaboracéo entre os utilizadores.
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e Na&o se refere apenas a atribuicdo, mas também a criacdo de etiquetas.

As vantagens que elas apresentam sdo a abordagem colaborativa e o
compartilhamento, permitindo a visualizagdo e a analise de como um objeto
informacional € representado por diferentes utilizadores; a contextualizacéo
semantica esboc¢ada pelas tags atribuidas; a informacéo distribuida; a criacédo
automatica de comunidades e grupos que partilham interesses comuns; a
estrutura plana; a facil visualizacdo; a serendipidade; e o baixo custo do

processo.

No entanto, suas limitacOes e desvantagens referem-se a baixa precisao
no momento da busca, uma vez que uma mesma tag pode assumir diferentes
significados, termos imprecisos, diferencas linguisticas, presenca de erros
ortograficos, manifestacdo dos fendmenos da lingua natural (polissemia,
ambiguidade, sinonimia). Assim, é oportuno mencionar que, apesar destes
fatores, a lingua natural compde as taxonomias, as linguagens de indexacao,
ontologias e que, sob a Otica da representacdo e recuperacdo da informacao,

se apresenta como um desafio.

Peters (2009) expdem a diferente abordagem das folksonomias em
relacdo a classificacdo e estrutura de recursos informacionais em ambientes

digitais:

Instead of choosing a classification criterion and filling it with resources, it
is now the resources that are allocated the criteria. Folksonomies turn
the classification system from a criteria-centric into a resource-centric
approach. This means that multiple storage no longer refers to the
resources but to the multiple allocations of the “folders”, "drawers" or
"shelves" that are the tags of the folksonomy. Pinned to the information
resources are as many tags as are necessary to adequately describe
and retrieve them. Thus tags enable the most diverse criteria to be
allocated to the resources and in this way guarantee a much broader
access to them, which, due to the collaborative construction of the
folksonomy, is also independent of the guardian. In the digital world,
however, this approach always requires an indexing and retrieval system
to render the folksonomy-based classification system manageable. The
user may have created numerous access paths to the information
resources, but a system will be needed to aggregate the tags and so
provide links to the desired resources. So in order to structure and
classify resources, folksonomies sidestep onto a meta-level, which
represents the resource via (a whole lot of) tags (Peters, 2009, p. 3).
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A vista disto, a autora ressalta que a abordagem focada no termo, no uso

de vocabulario

consequentemente a

controlado e

realizada por

recuperacdo da

representacao via linguagem.

profissionais

informacéao

treinados,

independe de sua

A seguir, encontra-se o quadro 10, que descreve e estabelece diferentes

aspectos do vocabulario controlado e das folksonomias.

Quadro 10 - Aspectos do vocabulario controlado e das folksonomias

ASPECTOS VOCABULARIO CONTROLADO FOLKSONOMIAS
Objetivo Representar e buscar informacéo | Etiquetar informacéo
Origem Década de 1950 Década de 2000
Cobertura Restrita a um campo do saber Geral
Entorno Analégico e digital Digital
Entidades Estével Instavel
Fontes Autorizadas Subjetivas
Produtores Especialistas, com base em Internautas (utilizador

normas comum)
Autoria/propriedade Instituicdo ou pessoa que Inexistente
elaborou
Linguagem Normalizada e controlada Natural e dindmico
Custo do processamento Elevado Baixo
Atualizacéo Periédica Imediata

Valor adicionado

Organizagédo conceitual de um
campo do saber

Estudo do vocabulario usado
por uma comunidade e sua
evolucéo

Tipos de relacao

Hierarquicas, associativas,
equivaléncia

Associativas (co-ocorréncia
de palavras)

Utilizadores

Profissionais da informacao,
requer formacdo académica

Utilizador de internet, ndo
requer formacdo académica

Exaustividade/precisao

Menor exaustividade, mas maior
precisao

Maior exaustividade, mas
menos precisao.

Estrutura

Top-down

Bottom up

FONTE: adaptado de YEDID (2013)

Relativamente ao quadro 10, convém destacar o item ‘estrutura’, onde, no
vocabulario controlado, os elementos séo criados na abordagem top-down, ou
seja, de cima para baixo, sob regras rigidas, estabelecendo relacdes
hierarquicas; e, nas folksonomias ndo ha estrutura, pois, os elementos séo
criados de baixo para cima, sem estarem submetidos a regras ou classes

hierarquicas.
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Assim, diferente dos sistemas tradicionais, incluindo bibliotecas digitais,
na abordagem bottom-up as tags séo livremente escolhidas pelos utilizadores
sem uma taxonomia pré-definida facilitam a navegacdo de um sitio da web.
Acerca disso e dos aspectos semanticos, Zhang, Wu & Yu (2006, p.171)
reiteram que, apesar do aparente caos ocasionado pelo uso das tags, o0s
sistemas baseados em folksonomias atraem muitos utilizadores, pois fornecem
um mecanismo viavel e eficaz para organizar os recursos na web, em
decorréncia das seguintes razdes: baixas barreira na entrada dos dados,
comunicacdo assimétrica e feedback, e aspectos individuais e comunitarios.
Uma vez que ndo € necessario um conhecimento sofisticado sobre taxonomias
ou ontologias para fazer a anotagcdo, marcacdo semantica ou categorizacao,
aas barreiras para entrada de dados sao reduzidas. As etiquetagens abertas e
compartilhadas fornecem um retorno imediato (feedback) a um recurso
informacional disponibilizado, pois outros utilizadores visualizam o recurso e
etiquetam, utilizando a mesma tag ou ndo. Os utilizadores se adaptam as
normas “implicitas” da comunidade reutilizando as mesmas tags ou podem
influenciar o grupo fazendo outras sugestdes. Assim, os utilizadores estado
“negociando” significados de termos em uma comunicagao assimétrica,
proporcionada também favorecida pela estrutura up-bottom. Nesta perspectiva,
acerca dos aspectos semanticos e vocabularios compartilhados entre os
utilizadores, Merholz (2004, cit por Zhang; Wu; & Yu, 2006) fez uma

interessante analogia denominada “Desire line”:

Desire lines are the foot-worn paths that sometimes appear in a
landscape over time. The emergent semantics is like the desire lines. It
emerges from the actual use of the tags and web resources and directly
reflects the user’'s vocabulary and can be used back immediately to
serve the users that created them. In the following of the paper, we
guantitatively analyze the folksonomy and show that emergent semantics
indeed can be inferred statistically from it (Merholz, 2004, cit. por, Zhang;
Wu; & Yu, 2006).

As tags (etiquetas) sdo a base dos espacos sociais semanticos e podem
ser estudadas em funcdo das palavras (linguistica), dos simbolos
programaticos (Ciéncia da Computacdo), das significacbes (Semiotica e

Psicologia), da légica simbdlica (Filosofia), dos metadados (Ciéncia da
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Informacéo) (Moura, 2009). Considera-se como importante contributo o fato
das folksonomias surgirem como um meio de autoexpressao de um grupo e,
em um contexto geral, sugerirem possibilidades de agregacéo, de andlise e de
funcionamento de comunidades que podem acelerar o compartilhamento e a

especificacao de linguagens de referéncia (Quintarelli, 2005).

Os estudos que versam sobre folksonomia envolvem a linguagem, a
colaboracdo e as redes sociais, e estas Ultimas incorporam trés dimensodes
(Marteleto, 2005):

e socio-comunicacional: envolve elos, motivacdes e interagbes entre
0s atores sociais;

e linguistico-discursiva: incorpora aspectos cognitivos e informacionais
envolvidos no compartilhamento social;

e producado de sentidos: refere-se ao fluxo e a dinamica da acéo

colaborativa partilhada.

Assim, tanto o processo quanto o produto gerado pela folksonomia podem
ser considerados esquemas de representacdo. Sao instrumentos que fazem a
traducdo dos conteudos informacionais, sejam eles documentos originais e
completos. Para um esquema estruturado, que representa esse conteudo, a
finalidade principal é organizar a informacdo e o conhecimento e,
consequentemente, facilitar a recuperacdo das informacdes (Dahlberg, 2006
cit. por Carlan & Medeiros, 2011).

As representacdes sao construidas socialmente por uma comunidade ou
grupo de sujeitos. Assim, para representar algo € necessario que o0s
fendbmenos observados e suas representacdes estejam assentados na
consciéncia do grupo. O ato de representar trata-se de um processo cognitivo,
no qual tem como resultado a expressdo dos pensamentos, observacdes e
metodologias aplicadas pelo autor da representagdo. Para este processo é
necessario que o autor utilize uma linguagem apropriada, condizente com o

meio social (Almeida 2005 cit. por Boccato 2009).
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Com o advento da cibercultura tornou-se possivel a efetivacdo de acodes
de natureza coletiva, com participacdo de sujeitos geograficamente dispersos.
A chave que permite o encontro entre tais subjetividades deixou de ser a
empatia fundada nas relagdes interpessoais para efetivar-se pela convergéncia
aparente de perfis numéricos e pelas evidéncias da similaridade de interesses,
demarcadas pelos vestigios eletrdnicos. O ciberespaco promove e intensifica a
efetivacdo de uma singularidade ordinaria e avessa as tentativas de
centralizagdo, pois nele é possivel escolher um personagem, uma vida: “[...]
mascaras de agir como um némade nas diversas subjetividades prét-a-porter

da sociedade contemporanea” (Lemos, 2000 cit. por Moura, 2009).

Moura (2009) ressalta que as folksonomias contribuiram enormemente
para a popularizacdo de novas perspectivas de classificacdo de documentos
digitais e ampliaram as possibilidades de compartihamento de novas
significacdes para termos e conceitos socialmente estabelecidos e debatidos

em ambientes virtuais.

E neste panorama que Vander Wal esclarece o funcionamento de um
sistema baseado em folksonomia e o uso indiscriminado dos conceitos
‘colaboracgao’ e ‘coletivo’. Tal equivoco deve-se ao fato de ferramentas serem
apresentadas como colaborativas, entretanto sdo apenas baseadas e
promotoras da interacdo social. A figura 12 torna compreensivel o ponto de

vista do autor.
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Figura 12 - Folksonomia: processos colaborativos ou coletivo
Fonte: Brandt (2009)

A figura exposta esclarece que um U(nico objeto informacional é
compartilhado, visualizado por varios individuos e etiquetado por varias tags,
enquanto no processo colaborativo varios individuos visualizam um Unico
objeto e colaborativamente constroem uma Unica tag. Entretanto, com base no
conceito de folksonomia formulado por Wal (2008) a contribuicdo de cada
individuo é realizada isoladamente e pode ser selecionada e agregada para
promover uma compreensdo mais completa sobre o objeto, assim como a
etiquetagem é feita por e para o individuo ler, visualizar, recuperar e
compartilhar o objeto. O aspecto colaborativo existe, mas é vinculado e
dependente de uma necessidade, pois é destinado para determinadas

situacdes e isso nao representa a folksonomia em si (Vander Wal, 2008).

Concomitantemente, ha duas tipologias de folksonomia: a aberta, mais
utilizada pelos social bookmarks, como o Delicious, consideradas abertas a
gualquer utilizador; e a fechada, que é restrita ao utilizador que detém o objeto
ou a outro utilizador permitidos pelo detentor. Esta Ultima € mais utilizada para
fotos e videos, como o YouTube e Flickr. A seguir, na figura 13, estéo

representadas as tipologias mencionadas.
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Folksonomia Aberta

Folksonomia Restrita

Figura 13 - Folksonomia aberta x folksonomia restrita
Fonte: Brandt (2009)

Com base na figura 13, verifica-se que na folksonomia aberta varios
utilizadores colocam etiquetas no mesmo objeto e cada um pode etiquetar
como preferir, utilizando seu proprio vocabulério. Dessa forma, um mesmo
objeto pode receber tags de diversas pessoas. Entretanto, na folksonomia
fechada, um grupo menor de pessoas, as vezes apenas uma, faz a
etiquetagem do objeto e esta pessoa permite ou ndo que algumas pessoas

visualizem e etiquetem o objeto, resultando em um nimero menor de etiquetas.

Neste interim, os sistemas baseados em folksonomia aberta permitem

identificar duas caracteristicas: a lei da poténcia e a cauda longa (power law e

long tail) (Brandt, 2009).

A lei da poténcia significa dizer que muitas etiquetas se repetem, pois
muitos usuarios utilizam o mesmo termo para descrever determinado
objeto. Ao mesmo tempo, hd muitas etiquetas usadas poucas vezes,
formando a chamada cauda longa: “é onde se encontra uma pequena
minoria de pessoas que denominam o0 objeto por um termo (Brandt,

2009, p.44).

Essas caracteristicas sao
identificacdo de tendéncias, destacando as etiquetas mais populares (ver

Figura 2), e a segunda possibilita que o objeto seja recuperado por outros

importantes, pois a primeira permite a
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utilizadores que facam uso do mesmo vocabulario das minorias que o
classificaram, com etiquetas menos populares (Brandt, 2009). A seguir,
apresenta-se a figura 14, que reproduz o compartihamento de tags pelos

utilizadores.

7
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Figura 14 - Compartilhamento de tags entre os utilizadores
Fonte: Brandt (2009)

De acordo com a figura exposta, verifica-se que a folksonomia permite
visualizar e acompanhar as preferéncias do utilizador, com o intuito de definir a
relevancia dos conteudos. O conjunto de opinides esbocado pela nuvem de
tags, ou por alguma toplist (top tags), refletirhd sobre a avaliacdo do conteudo,
sem encerrar as possibilidades de novas alteracbes (Nascimento, 2009). A
figura representa ainda uma nova forma de organizar o site, e no ambito da Ol,
pode ser aplicada enquanto garantia de uso do termo, atendendo
necessidades de um contexto no qual a informagdo ¢é distribuida e

descentralizada.

2.1.1 CONCEITOS ASSOCIADOS

Conforme ja mencionado, ha distintas maneiras de abordar os estudos
sobre folksonomias. Alguns destacam o papel do utilizador no processo de
representacdo da informacao, outros a questdo do comportamento e producao
de significados. Neste cenario, referente as multiplas perspectivas, Trant
(2009) ressalta:
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We can think of tagging as a process (with a focus on user choice of
terminology); of folksonomy as the resulting collective vocabulary (with a
focus on knowledge organization); and of social tagging as a socio-
technical context within which tagging takes place (with a focus on social
computing and networks) (Trant, 2009, p. 4).

Consequentemente, uma diversidade de conceitos associados encontra-
se disponivel na literatura, seja ao fazer a interseccdo com conceitos
tradicionais oriundos da Ciéncia da Informacdo, ou relacionados a nova
configuracdo perfilada pela web 2.0, a saber: indexacdo colaborativa ou
democratica (Lancaster, 2004; Hidderley e Rafferty, 2007), indexacdo social,
classificacdo social, etiqguetagem social®® (Trant, 2009), etnoclassificacdo e

catalogacao social.

A indexacdo democratica refere-se aos meétodos colaborativos, no qual
utilizadores compartilham um objeto informacional indexado, podem alterar os
termos atribuidos, de modo a refletir uma “visdo particular” acerca do objeto.
Segundo Rafferty e Hidderley (2007), este processo considera quantos
utilizadores associaram determinado termo a determinado objeto, defendendo
gue um objeto informacional pode ser lido sob mdultiplas perspectivas. Também
ratificam que os meétodos colaborativos sdo viaveis em ambientes digitais,
principalmente ao tratar imagens, enfoque de pesquisas desenvolvidas por

estes autores.

The principle of Democratic Indexing is that individuals will have their
own, potentially different, interpretation(s) of an image: the differences
may be manifested as a different focus on parts of the image and
different terms to describe the image. Democratic Indexing has
incorporated a number of novel features: the information recorded for
each information item includes descriptive cataloguing and subject
indexing based on user perceptions of the item; the collection of user-
generated indexes will be used to compile a “public” index through a
process called “reconciliation”; and the ability of individual users to record
their private indexes, offering a democratic approach to indexing
(Rafferty & Hidderley, 2007, p.406).

2 gocial Tagging
95



Nesta concepcdo, 0s aspectos-chave sdo a interpretacdo e visao do
utilizador acerca do objeto informacional, diferentemente da concepcédo da
indexacdo tradicional, mediada por especialistas. Leva-se em conta o papel
ativo dos utilizadores na construgcdo e determinacdo de significados, via

conjunto de tags atribuidas.

Na perspectiva do utilizador como Unico agente no processo de
atribuicio de tags a conteudos na web, ocorre também o conceito de
etiquetagem colaborativa (Collaborative tagging), conceituada por Golder e
Huberman (2006) como um processo em que muitos utilizadores adicionam
metadados para compartilhar conteddos. Os autores esclarecem que a
etiquetagem ou organizacdo de contetdo eletrbnico ndo é algo novo, mas a
forma colaborativa sim. Para complementar, ao comparar este formato com 0s
tradicionais, destacam a nao hierarquia entre as tags e a possibilidade de

multiplas formas de organizar o contetdo.

bY

Outra nocdo que comumente associada a folksonomia €é a
etnoclassificacdo (Merholz, 2004), um outro neologismo, no qual “etno” refere-
se a um grupo de determinada origem e costumes comuns, acrescido do termo
classificacdo. Siqueira (2012) distingue folksonomia e etnoclassificacao,
considerando que o segundo apresenta em sua carga etimologica a nogéo de

cultura e identidade.

Diante do exposto, observa-se que 0s conceitos associados as
folksonomias refletem a perspectiva na qual o processo de etiquetagem e as
tags serdo abordados, mesmo que contemplem o termo colaborativo, o qual o
Wal considera equivocado. Consequéncia das multiplas formas com que pode
ser abordada, pode-se verificar que todas as ocorréncias mantém as
caracteristicas das folksonomias, como a dinamicidade, flexibilidade, nao
hierarquizacdo, a possibilidade de cooperacédo entre os individuos, sobretudo

gue estruturas sociais sdo compartilhadas.

2.1.2 SISTEMAS BASEADOS EM FOLKSONOMIAS
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H& diversificadas maneiras de se referir aos sistemas que incorporam a
folksonomia: Sistemas de Etiguetagem Social, Sistemas de Etiquetagem
Colaborativa, Sistemas de Classificacdo Social e Sistemas de Classificacdo
Distribuida, além de Social bookmarking, que refere-se a pratica de etiquetar
um recurso, semelhante aos “ favoritos”, ferramentas para o armazenamento
de bookmarks em servigos online, ou os tagging systems. Para Braly e Froh
(2006, cit por Peters, 2009, p.24) social bookmarking systems sédo a ‘“class of
collaborative applications that allow users to save, access, share and describe
shortcuts to web resources”. Neste sentindo, optou-se por utlizar a

denominacgao Sistema Baseado em Folksonomia.

Em funcéo do aumento e popularidade de elementos, como a interacao
social, provenientes da web 2.0 os SBF dependem de estruturas sociais
compartilhadas, como as estruturas conceituais e linguisticas relacionadas a
uma comunidade de utilizadores. Paralelamente, Peters (2009) insere os SBF
na perspectiva de Servicos de Informacéo Colaborativa (Service Collaborative
Information). Segunda a autora, a estrutura destes servicos revela que o
acesso e a recuperacdo dos recursos informacionais ocorre por meio de
interfaces que séo representadas por nuvens tags, social bookmarks, pelas

recomendacdes, ranking das tags mais populares.

O primeiro SBF desenvolvido foi o Delicious ao final de 2003, por Joshua
Schachter. Ao longo destes anos, outros sistemas incorporaram as
folksonomias, entretanto, alguns foram desativados. A seguir, encontram-se

relacionados alguns SBF.

Quadro 11- Principais sistemas baseados em folksonomia

SBF Recursos
Bibsonomy Trabalhos cientificos
CiteULike Trabalhos académicos
Delicious Links favoritos
Diggo Blogs
Flickr Fotos
Frassle Blogs
LastFM Musicas
LibraryThing Livros
LiveJournal Blogs
Mendeley Referéncias bibliogréaficas
Steve Obras de arte
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Technorati Blogs
Tumblr Blogs
Twitter Microblog
Youtube Videos

Fonte: Autoria prépria.

Conforme exposto na tabela, verifica-se que os SBF diferem-se em seus
objetivos e tipos recursos informacionais. Em geral, para além de suas

especificidades isoladas, estes sistemas caracterizam-se por:

e Armazenar, gerencial e compartilhar recursos informacionais;

e Descobrir e pesquisar diferentes temas na mesma plataforma;

e Formar comunidades, promovendo redes de interacao;

e Promover a colaboragéo e cooperacao entre os utilizadores;

e Viabilizar o ranqueamento de temas mais populares, revelando pontos
de vistas;

e Visualizar por nuvem de tags ou lista de palavras;

e Personalizar a representagdo dos de

recursos informacéao

armazenados.

Na sequéncia, no escopo desta tese, apresenta-se 0s enfoques e

algumas funcionalidades especificas dos SBF LibrayThing e CiteULlike

Quadro 12 - Enfoques e funcionalidades do LibraryThing e CiteULike

Enfoques e funcionalidades LibraryThing CiteULike
Cooperacao Sim Sim
Formacéo de comunidades/ redes de Sim Sim, indica grupos
de interesse
Formas de visualizagao Lista Lista de palavra e

nuvem de tags

Gestédo de tags

Adicionar, remover e
renomear tags

Adicionar, remover
e renomear tags

Recomendacdo de tags utilizadas por | Sim Sim
outros utilizadores

Convergéncia midiatica® Sim Sim
Trending®! Sim Sim

Fonte: autoria prépria.

30 Entende-se por convergéncia midiatica o fluxo de contelidos através de mdltiplas plataformas
de midia, a cooperacdo entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratério
dos publicos dos meios de comunicacdo, que vao a quase qualquer parte em busca das
experiéncias de entretenimento que desejam (Jenkins, 2008).

3! Lista de temas mais pesquisados.
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O quadro expbe as especificidades de cada sistema, com pontos em
comum, mas revela principalmente que constituem ferramentas que alicercam
e viabilizam estudos semanticos a partir das folksonomias, disponibilizando
uma base linguistica. No tocante a convergéncia midiatica, considerando a
etiquetagem como parte do processo comunicacional espontaneo, facilitadora
da interag&o entre utilizadores, as ferramentas convergem com outras, como,
por exemplo, Twitter e Facebook, seja para o utilizador efetuar o login ou para

compatrtilhar o recurso informacional.

Em comparagdo a esquemas de organizagdo da informacdo, como
tesauros, a folksonomia néo apresenta estruturacdo semantica explicita, mas
com base nas caracteristicas e vantagens jA mencionadas, viabiliza e expde
novas e importantes praticas sociais. Conforme os objetivos da tese, a seguir,
apresenta-se breve argumentacdo acerca das ontologias, considerando-a um
esquema de organizacdo da informacédo associado ao contexto digital, cuja

estrutura semantica é explicita e formal.

Antes de avancar sobre o tema ontologias, convém circunscrever
brevemente a folksonomia no ambito do Processamento de Linguagem
Natural. Segundo Peter (2009), o PLN

Is a subarea of information linguistics that serves the disambiguation of
natural language, in particular written language, and aims towards an
automatic processing of language in computerized environments. It
mainly draws upon the findings of linguistics and computer linguistics
Peter (2009, p.139).

Portanto, a titulo de ilustracdo, segue a figura 15, de Peter (2009, p.141)

gue esbocga um algoritmo tipico do PLN relativo a folksonomia.
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Figura 15 - Processamento de linguagem natural e folksonomia
Fonte: Peter (2009).

32 Sequéncia de palavras.
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Por meio da figura apresentada, compreende-se que 0 uso das
folksonomias em PLN contempla vérias etapas: inicialmente faz comparacfes
com padrées de linguagem, distribuicdo de palavras ou n-gramas®? que
revelam a linguagem dos termos ou tags. Sequencialmente, as tags séo

analisadas por palavras ou n-gramas, depois é feita a detecdo e recuperacéo




de erros, bem como a descoberta de entidades, através do alinhamento da lista
de palavras e nomes. Mesmo 0s sinGnimos simples, como as siglas e a
ortografia completa, sdo processados nesta etapa. As variantes ortograficas e
morfolégicas, como letras mailsculas e mindsculas ou formas singular e plural
sao adicionadas no resumo das formas de palavras e unificadas via
stemming®3. J& a lematizagdo, mais recorrente ao conhecimento linguistico,
trata-se de um processo de deflexionar uma palavra para determinar o seu
lema (as flexdes chamam-se lexemas). Ambos 0s processos unificam os tipos
de variacdes existentes. O uso das tags com 0s processos tipicos do PLN e a
técnicas de alinhamento com tesauros, ontologias e dicionérios aprimoram a

recuperacédo da informacéao (Peter, 2009).

2.2 ONTOLOGIAS: INTER-RELACOES CONCEITUAIS COMPLEXAS

Questdes relacionadas a recuperacdo da informacdo aproximam a
Ciéncia da Informacdo a Ciéncia da Computacdo, pois, imersas ao que €
digital, em busca de aprimoramentos e solu¢des para organizar e compartilhar

contetdos na web, elas propdem teorias e metodologias acerca das ontologias.

Uma ontologia se refere a um artefato constituido por um vocabulario,
usado para descrever uma certa realidade, além de um conjunto de fatos
explicitos e aceitos, que dizem respeito ao sentido pretendido para as palavras
do vocabulario (Almeida & Bax, 2003). Ou seja, configura-se como uma
estrutura de organizacéo da informacao, semelhante as tradicionais linguagens
de indexacdo, como tesauros, mas com inovacdes que permitem inferéncias

automaticas.
Gruber (1993) expde que uma ontologia é:

an explicit specification of a conceptualization. The term is borrowed
from philosophy where an Ontology is a systematic account of existence.

33 Stemming ou stemizac&o: trata-se da reducdo de um termo ao seu radical, removendo as
desinéncias, afixos e vogais tematicas. Com sua utiliza¢do, os termos derivados de um mesmo
radical sdo contabilizados como um Unico termo.
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For Al (Artificial Intelligence) systems, what “exists” is that which can be
represented. When the knowledge of domain is represented in a
declarative formalism, the set of objects that can be represented is called
the universe of discourse. This set objects, and the describable
relationships among them, are reflected in the representational
vocabulary with which a knowledge-based program represents
knowledge. Thus, in the context of Al, we can describe the ontology of a
program by defining a set of representational terms. In such an ontology,
definitions associate the names of entities in the universe of discourse
(e.g. classes, relations, functions, or other objects) with human-readable
text describing what the names mean, and formal axioms that constrain
the interpretation and well-formed use of these terms. Formally, an
ontology is the statement of a logical theory (Gruber, 1993, p. 908).

Com base nesta assercdo, ha dois elementos proeminentes, a saber:
conceituacdo (conjunto de relacdes entre os conceitos) explicita e formalismo.
A conceituacdo deve ser explicita no momento em que traduz do implicito para
o explicito, descrevendo os elementos essenciais e particulares de um objeto,
com vista a eliminar as ambiguidades. O formalismo refere-se ao fato da
ontologia ser sistematizada, estruturada em modelos que permitam a unido do
explicito e formal, ser processada por maquinas e entendida por humanos
(Shiessl & Shintaku, 2012). J& a conceituacdo deve ser consensuada, ou seja,

aceita e compartilhada pela comunidade.

Dessa maneira, as ontologias sdo formadas por classes, relacoes,
axiomas e instancias. Por classes, entende-se como sendo as representacdes
dos conceitos de um dominio estruturado em taxonomia, ou seja, com 0
estabelecimento de relagdes hierarquicas. Ja as relacdes sdo a representacao
do tipo de interacdo entre 0os conceitos que constituem o dominio. Os axiomas
sao as estruturas, os atributos de restricdo e interpretacdo dos conceitos, e, por
fim, as instancias sdo a representacdo dos objetos especificos, os proprios
dados (Gruber, 1993).

Neste seguimento, Mika (2007) reforca que as ontologias, enquanto
esquemas de representacdo de um dominio, apresentam duas caracteristicas

gue carregam a nocéo de compartiihamento de significados ou semantica:

1. Ontologies are expressed in formal languages with a well-defined
semantics.
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2. Ontologies build upon a shared understanding within a community.
This understanding represents an agreement among members of the
community over the concepts and relationships that are present in a
domain and their usage (Mika, 2007, p.67).

Referente a definicdo e as relacdes semanticas, Aitchson e Clarke (2004)

esclarecem que

Ontology’ is another term used quite loosely indifferent circles, but in the
artificial intelligence (Al) community, it is often defined as ‘a formal,
explicit specification of a shared conceptualization.” Implicit in this some
what impenetrable definition is the requirement that concepts in the
ontology, and the constraints on them, should be carefully defined.
Relationships between the concepts should be specified much more
precisely than is customary in thesauri. For example, where as most
thesauri use the abbreviations BT and NT to coverall hierarchical
relationships, whether generic, instantial, or partitive, an ontology used
for Al applications would need to discriminate between these three.
Similarly, the associative (RT) relationship would need to be separated
out into cause/effect, material/property, etc. As Green points out, “The
intuitive under standing that humans bring to relationships is not shared
by computational devices”. Provided the terms in the system are defined
and the nature of their inter-relationships is specified, a computer can
make inferences when communicating with another computer (Aitchison
& Clarke, 2004, p. 16).

Pelo exposto, nas ontologias as relacbes sdo mais detalhadas,
dependentes de especialistas de determinado dominio e em termos de nivel
semantico, apresenta maior complexidade que outros esquemas de
organizacao e representacdo da informacao, conforme fica explicito na figura

abaixo.
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An ontology is a...

lightweight ontology
(RDF(S), OWL Lite)

set of terms semantic FOL and beyond
network folksonomy heavyweight ontology
. (OWL DL, Full, rules)
glossary thesaurus

! I |
complexity —— _

I with automated reasoning

Figura 16 - Ontologia organizada com base na complexidade seméntica
Fonte: Mika (2007).

Shiessl e Shintaku (2012) apresentam quatro classificacdes para

ontologias:

e Genéricas: apresentam conceitos gerais, independente de dominio.
Sao embasadas em conhecimento comum e permitem aplicacbfes mais
amplas;

e Dominio: representam um universo do conhecimento, restringem sua
abrangéncia por area e permitem ser utilizadas em varias aplicacoes ou
sistemas;

e Aplicacdo: descreve métodos de solucao geral de problemas. Podem
ser aplicadas de diferentes maneiras e contemplam a terminologia
necessaria para que o método possa ser compartilhado e internalizado
pelos utilizadores;

e Tarefa: tipo de ontologia mais especifica, construida para uma
aplicacado peculiar, costuma descrever atividades, atores, funcdes e
outros itens de um dominio bastante restrito, que impede a sua

reutilizacao.

Diante disso, uma questdo importante e preliminar sobre ontologia € sua
finalidade. Uma vez que a intencdo é partilhar o conhecimento e promover a
interoperabilidade, Gruber (1993) prop6e um conjunto de critérios para

desenvolvé-la: clareza, coeréncia, extensibilidade, compromisso ontoldgico.
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Nesse contexto, a especificacdo da ontologia cria compromissos
ontoldgicos, os quais significam um acordo sobre a ado¢ao de um vocabulario

consistente, embora incompleto, com a teoria especificada por uma ontologia.

Alguns métodos para construcdo de ontologias sédo: TOVE (Toronto
Virtual Enterprise), Enterprise, Método 101, Methontology, entre outros que

estao reunidos no quadro.

Quadro 13 - Métodos para construcdo de ontologias

Métodos Descricédo

Criada por Gruninger e Fox (1995), esta metodologia criada com base no
desenvolvimento do projeto Toronto Virtual Enterprise (TOVE), cujo objetivo
era o de criar um modelo de senso comum ou conhecimento compartilhado
sobre empresas. Esta metodologia serviu de base para o projeto e avaliacdo
de ontologias integradas em dominios corporativos, incluindo propostas de
construcao de ontologias e extensfes de ontologias ja existentes.

TOVE

Método de Ushold e King (1995) foi desenvolvido com base na pratica da
construcdo da ontologia de alto nivel Enterprise Ontology. Tem como
propdsito principal descrever o conhecimento sobre dominios corporativos ou
de negécios.

Enterprise

Prevé a construcdo de uma hierarquia de classes sobre o dominio estudado,

Método 101 U . PR
bem como a definicdo de propriedades e instancias para estas classes

Metodologia desenvolvida no Laboratério de Inteligéncia Artificial da
Universidade Politécnica de Madri entre 1996 e 1997, que possibilita a
construcdo de uma ontologia por reengenharia sobre outra ontologia,
utilizando-se do conhecimento do dominio tratado. Tal metodologia pode ser
usada, segundo seus autores, em quaisquer dominios do conhecimento,
embora seu uso mais conhecido e citado ocorreu na criagdo de uma
ontologia no dominio da quimica.

Methontology

Método recursivo derivado do projeto Kactus que permitiu a reutilizagdo de
conhecimento em sistemas de complexidade técnica, tal como o dominio de
redes elétricas, e a construgdo de ontologias nesse dominio como suporte a
tais sistemas

Kactus

Método derivado da ontologia Sensus, a qual foi desenvolvida pelo grupo
Information Sciences Institute (ISI) com o propdésito de ser usada para fins de
processamento de linguagem natural. O método Sensus propfe alguns

Sensus processos para estabelecer as ligacdes entre os termos especificos e 0s
termos da ontologia de alto nivel, que corresponde a ontologia Sensus. Na
pratica, 0 método Sensus foi aplicado no desenvolvimento de uma ontologia
no dominio de planejamento de uma operacéo militar aérea.

Método usado na construcdo da ontologia CYC, que considera o
cYc conhecimento consensual do mundo e € indicada pelos autores na criagdo
de ontologias para fundamentar sistemas inteligentes

Metodologia desenvolvida para a construcdo de ontologias para aplicacdes

On-to- de gestdo do conhecimento, com o foco em Processo de Conhecimento

Knowledge  (Knowledge Process) e em Conhecimento do Processo Meta (Knowledge

Methodology Meta Process). Na prética, tal metodologia foi aplicada em um estudo de

(OTKM) caso em gestdo de competéncias de uma empresa internacional localizada
na Suica — a Swiss Life

Metodologia Metodologia de construcdo de ontologias derivada e baseada no padrdo de
UP for engenharia de software conhecido como Processo Unificado — do inglés
ONtology Unified Software Development Process ou Unified Process (UP) — do qual

105



(UPON) foram derivados metodologias de software como o Rational Unified Process
(RUP) e o PRocesso para Aplicativos eXtensiveis e Interativos (PRAXIS).
Apesar da UP for ONtology poder ser usada em diferentes dominios do
conhecimento, segundo seus autores, seu uso mais comum € no dominio do
e-bussines

Metodologia para construcdo de redes ontolégicas baseado em um
desenvolvimento colaborativo e argumentativo de ontologias. Tal
metodologia foi desenvolvida em uma abordagem hibrida que combina o
trabalho metodolégico da area de Engenharia de Software e algumas
metodologias para construgcdo de ontologias, especificamente, a
Metodologia Methontology, a On-To-Knowledge, a DILIGENT e outros métodos
NeON ontolégicos, como o de Grininger e Fox. A NeOn Methontology inclui: (i) o
Glossario NeOn de Processos e Atividades (ao todos tem-se 59 processos e
atividades definidos), o qual identifica e define os processos e atividades
potencialmente envolvidos quando redes ontolégicas sao construidas
colaborativamente; e (ii) duas redes ontol6égicas sobre os modelos de ciclo de

vida.

Metodologia de construcdo de ontologia multi-facetada, anotada
semanticamente, para a modelagem de uma familia de produtos. Tal

Metodologia . B’ . . ~
metodologia € capaz de sugerir, automaticamente, anotagdes

MFPFO semanticamente relacionadas, baseadas no design e no repositério de
construcao.
. . Embora ndo seja propriamente uma metodologia de construcdo de
Ciclo de Vida . ; . L . . -
. ontologias, o ciclo de vida ontoldgico, descrito por Schiessl e Brascher
de Schiessl e nclui . ~
Brascher (2011),_|nc ui todas as etapas necesséarias no processo de c_onstrugao de
(2011) ontologias, destacando o papel de cada etapa e as tarefas contidas em cada

uma delas.

Fonte: adaptado de Mendonga (2015).

Embora cada método apresente suas particularidades e diretrizes,
perpassam pelo ciclo de vida, cuja sequéncia é: especificacdo, conceituacao,

formalizacdo, implementacdo e manutencéo.

A especificacdo refere-se a definicdo do dominio, objetivo da ontologia,
necessidades que ela devera suprir e profissionais que estardo envolvidos. A
conceituacdo envolve os requisitos especificados na etapa anterior, descreve
um modelo conceitual de acordo com especificacdes, selecionando os
elementos que compordo a ontologia e, a partir dai, constréi 0s
relacionamentos. Posteriormente, a etapa de formalizagdo estrutura e
normaliza a ontologia, transformando o modelo conceitual em um modelo
formal. Para tanto, a conceituacdo € representada em linguagem formal, a fim
de restringir ambiguidades e delimitar as interpretacdes. A etapa de aplicacao
trata da implementagdo em um sistema de informacgao, seguida da manutencao
(Shiessl & Shintaku, 2012).

2.3 ONTOLOGIA E FOLKSONOMIA NO AMBITO DA SAUDE
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As ontologias, atendendo a interesses de diversas areas, sao utilizadas

em projetos relacionados ao desenvolvimento de sistemas para executar

funcdes voltadas a recuperacdo da informacdo, ao apoio ao ensino e

aprendizagem em areas especificas, ao gerenciamento de dados e demais

atividades que envolvem pessoas e maquinas, reforcados pelo fato de uma

ontologia expressar um modelo, uma visdo de mundo, a representacao de um

universo. Concernente a esta investigacdo, com a finalidade de esclarecer e

exemplificar, encontram-se relacionadas no quadro 14, adaptada de Mendonca

(2015) algumas ontologias desenvolvidas no ambito da saude.

Quadro 14 - Ontologias na area da salde

Ontologia

Descricao

Ontologia de referéncia para o
dominio da cardiologia

Ontologia de aplicacdo, define o0s conceitos,
subclasses e instancias em cada uma das subteorias
do dominio da cardiologia, anatomia do coracéo,
diagndstico, terapia, avaliacdo clinica e exames
complementares.

(Adaptado de Mendonca, 2015)

Ontologia para sistemas de
emergéncia: SAMU (Servico de
Atendimento Mével de Urgéncia) e
Corpo de Bombeiros

Ontologia de aplicagdo para facilitar o reuso e
provavel integracdo futura entre os sistemas de
emergéncia em hospitais, clinicas e aplicacdes de
prontuario eletrbnico. Pode ser usada no
desenvolvimento de sistemas baseados em
conhecimento (Mendonca, 2015).

Ontologia de doengas sexualmente
transmissiveis (DST)

Ontologia de aplicagdo para gerenciar o
conhecimento referente a Acquired
Immunodeficiency  Syndrome  (AIDS), Human
Papiloma Virus (HPV), sifilis, sifilis congénita,

gonorreia, herpes genital, linfogranuloma venéreo e
tricomoniase (Mendonca, 2015).

Ontologia SODOnNt

Ontologia de aplicacdo, define um vocabulario
comum para médicos e um conjunto de dados com
suas estruturas para softwares que precisam
compartilhar informagbes de segunda opiniao
diagndstica (Mendonca, 2015).

Ontologia para o atendimento
emergencial de pacientes

Ontologia de aplicacdo, objetiva trocas de
informacgdes entre sistemas de informacgéo hospitalar
em atendimento de urgéncia a pacientes,
englobando um vocabulario comum entre sistemas
heterogéneos para o compartihamento de
informacdes relevantes  sobre emergéncias
(Mendonca, 2015).

Ontologia do cartdo nacional de
saude

Representa conceitos e relacionamentos definidos
pelo padréo de troca de mensagens do Sistema do
Cartdo Nacional de saude. Engloba dados como os
do atendimento do paciente, tipos de alta médica,
entre outros (Nardon e Moura Jr., 2003).

Ontologia no dominio da doenca
neurolégica

Desenvolvido na Universidade de Aveiro (Portugal) o
projeto tem por objetivo melhorar pesquisas na web
sobre  saude, atribuindo mais informacbes
semanticas. Associado a plataforma FAST, que inclui
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navegacdo de ontologia nas classes e relacdes da
entidade para orientar consultas; Uso das classes de
dominio mais frequentes nos documentos
relacionados a uma busca para fornecer formas
adicionais de navegacao (Mendonca, Rosa, Oliveira
& Teixeira, 2013).

BioCaster — Ontologia de doencas
infecciosas

O BioCaster é um sistema de mineracdo de texto
baseado em ontologia para detectar e rastrear a
distribuicdo de surtos de doencas infecciosas a partir
de sinais linguisticos na Web (Collier, Doan,
Kawazoe, Goodwin, Conway, Tateano &
Shigematsu, 2008).

Ontologia — Gestao integrada de
doencas cronicas

Effective use of routine data to support integrated
chronic disease management (CDM) and population
health is dependent on underlying data quality (DQ)
and, for cross system use of data, semantic
interoperability. An ontological approach to DQ is a
potential solution but research in this area is limited
and fragmented.

Ontologia sobre mortalidade

O objetivo foi utilizar as possiveis contribuicdes de
uma ontologia para representar o conhecimento de
um dominio da &area de saulde constituido pelas
informagBes sobre mortalidade no Brasil, diante de
sua relevancia para os estudos epidemiolégicos e
demograficos.

(Mendonca, Cardoso & Drumond, 2009)

OntoCancro® — Inflamacé&o crénica

Desenvolvido pela Universidade Federal de Santa
Maria (Brasil) o projeto Ontocancro tem como
objetivo integrar dados, de bases de dados publicas,
de genes referentes ao cancer.

Food Ontology

Iniciativa do departamento de Ciéncia da
Computacdo da Univerisdade de Liverpool, da
Universidad Politecnica de Valencia e do Intituto
Scientifico Universitario San Raffaele (Milao), trata-
se de uma ontologia de alimentos orientada para o
dominio nutricional e de saude que é usado para
compartilhar conhecimentos entre as diferentes
partes interessadas envolvidas no projeto PIPS
(Personalised Information Platform for Health and
Life Services)

Ontologia - Doencgas Tropicais
Negligenciaveis — NTDO

Objetiva representar um conjunto de conhecimento
complexo sobre a transmisséo de Doengas Tropicais
Negligenciaveis e o0s possiveis processos que
ocorrem a partir do desenvolvimento destas, como o
falecimento de individuos, em uma ontologia: a
NTDO (Neglected Tropical Disease Ontology) (Silva,
2012).

OntoS - Ontologia Saude —
vigilancia epidemiolégica

A OntS (Ontologia Saude), a principio representando
0s conceitos relacionados a vigilancia epidemiolégica
e 0s agravos de notificacdo compulséria, conforme a
Portaria GM/MS N° 5 de 21 de fevereiro de 2006 [9],
e o desenvolvimento de uma ferramenta para auxiliar
aos Uutilizadores na busca e recuperacdo de
informacBes com relacdo aos agravos (Costa
Medeiros, Oliveira & Sousa, 20?7?).

Ontologia de imagens do dominio da
nefrologia

No ambito do Projeto/Universal, com objetivo basico
de construir uma ontologia de imagem desse

34 Disponivel em: http://ontocancro.inf.ufsm.br/
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dominio de conhecimento, dando énfase as
nefropatias, visando ao mapeamento, a recuperacao
e a gestdo de imagem em ambiente eletrdnico

Pinto, Campos, Ferreira & Freitas, 2013).

Descreve diferentes elementos do dominio MHC e o
Ontologias para cuidados de saude | uso potencial das ontologias no desenvolvimento de
mental (Mental Health Care — MHC) | sistemas interativos que podem apoiar intervencdes
de salde mental, assim como sdo importantes para
0 gerenciamento de riscos (Coyle & Doherty, 2008).

O objetivo foi buscar um meio de facilitar a geracao
de redes bayesianas, baseadas em diretrizes
clinicas, a partir das ontologias criadas no dominio
da cefaleia (Zanatta, Rodrigues, Cazella, Flores &
Bez (2012).

Ontologia — Diagndstico e
tratamento da cefaleia

OncoTerm é um projeto de pesquisa interdisciplinar
sobre a terminologia médica cujo objetivo principal é
o desenvolvimento de um sistema de informacédo
sobre subdominio biomédica da oncologia em que o0s
conceitos estdo ligados a uma ontologia. Estrutura
conceitual que subjaz a todos o0s outros
componentes e fornece o link entre os termos em
linguas diferentes (Inglés, Espanhol e Alem&o). O
OncoTerm sistema é projetado tanto para profissionais de
comunicacdo e salde e pacientes, usando tanto
informacOes de dicionarios e corpus especializados,
tal como previsto por especialistas textos. Na gestédo
do conhecimento terminoldgica, identificando o
campo base de conhecimentos e representacdes
conceituais multidimensionais de organizacdo
conceitual ¢ muito importante (Lépez Rodriguez,
Sanchez & Faber Benitez (2006).

Este projeto objetivou desenvolver uma ontologia de
diagndstico de diabetes mellitus. O software Protégé
5 foi utilizado para a construcdo da ontologia. O DDO
€ desenvolvido dentro do quadro da ontologia formal
basica e da ontologia para a ciéncia médica geral
para representar entidades no dominio da diabetes.
O DDO contém 6444 conceitos, 48 propriedades,
13.551 anotacdes e 27.127 axiomas. O DDO pode
servir como base de conhecimento sobre diabetes e
apodia o raciocinio automatico. Isso representa um
passo importante para o desenvolvimento de uma
nova geracdo de ferramentas de suporte a decisao
centradas no paciente.

DDO: diabetes mellitus diagnosis
ontology

Fonte: autoria propria.

O quadro acima apresenta o uso potencial das ontologias no ambito da
saude. Certamente, ndo expde 0s inUmeros projetos existentes, mas
exemplifica distintas finalidades. Ademais, relativamente a diabetes, dominio
selecionado para esta investigacdo, convém destacar o projeto Food Ontology,
uma vez que visa atender pacientes diabéticos, que tem necessidades
distintas, utilizando uma plataforma personalizada, com informacfes

nutricionais, incluindo o tipo e quantidade de nutrientes e a ingestdo diaria
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recomendada, exemplificando a utilidade da ontologia no contexto social e de

melhoria da qualidade de vida de pacientes com doencas cronicas.

Relativamente a folksonomia, ela vem fomentado muitas questdes acerca
dos aspectos sobre colaboratividade, compartilhamento, inteligéncia coletiva,
sua utilidade e comparagcdo em relagdo as técnicas tradicionais de
representacdo da informacé&o, sobre a qualidade, tipo de linguagem, termos ou
descritores que sdo utilizados, seu nivel de especificidade. Nao obstante a
essas discussdes, a titulo de elucidacdo, também convém apresentar
brevemente como a folksonomia tem sido aplicada na area da saude. Assim,

seguem descritos alguns casos:

e O PatientsLikeMe é uma comunidade de redes sociais online e seu
publico sdo pacientes com 3 diagndsticos: esclerose lateral amiotrofica,
esclerose multipla e doenca de Parkinson. Os membros da comunidade
podem descrever seus sintomas online em linguagem natural, resultando
em tags populares disponiveis para analise clinica e para procurar por
outros utilizadores e pacientes. A iniciativa comprovou os desafios da
comunicagcdo online dos pacientes, ndo apenas dos profissionais.
Também, reconheceu o potencial da folksonomia para reduzir barreiras
entre consumidores, pacientes e especialistas (Frost & Massagli, 2008).

e O artigo produzido por Linehan, Doughty, Lawson, Kirman, Olivier &
Moynihan (2010) descreve o projeto e a avaliacao inicial do Tag-liatelle,
um aplicativo de marcacdo colaborativa para incentivar a alimentacao
saudavel. Os utilizadores fotografaram suas proprias refeicdes e
carregam essas fotos em um sitio, onde outros utilizadores fazem a
etiguetagem do contetudo anonimamente. Os resultados sugeriram que a
marcacdo do conteudo referente a alimentacdo € uma atividade muito
popular e que ha possibilidade de extrair informagdes nutricionais por
meio das tags geradas.

e A Agéncia de Pesquisa e Qualidade da Saude dos Estados Unidos
(U.S. Agency for Healthcare Research and Quality) criou um site publico
para divulgar informacdes sobre suas iniciativas em tecnologia da

informacdo em saude. No ultimo projeto de melhoria de qualidade
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continua, o NRC (Natiomal Resource Center) usou o0s logs® de busca do
site para extrair frases de pesquisa geradas pelo utlizador. As frases
foram entdo comparadas ao vocabulario controlado do site em relacdo a
linguagem, gramética e precisédo de busca. Os resultados da comparacao
demonstram que os dados do registro de pesquisa podem ser uma
maneira econdmica de melhorar os vocabularios controlados, bem como
a recuperacdo da informacédo. As frases de pesquisa inseridas pelo
utilizador também encontraram muitas semelhangas com tags (Dixon &
McGowan (2010).

e Kristine Adland e Lykke (2012) relatam a pesquisa que 0 objetivo foi
explorar como a marcacdo social poderia ser uti em um site de
informagdes para pacientes com cancer e seus familiares. Verificou-se o
potencial das tags para descrever e fornecer acesso ao contetdo do site,
assim como elas podem melhorar a interagcdo e a comunicagao entre
utilizadores leigos e especialistas de dominio em um site de informacdes

dentro dos cuidados de saude.

Pelo exposto, foram reforcadas e exemplificadas as diferentes

aplicabilidades das ontologias e das folksonomias na area da saude.
2.4 INTEGRAGAO ENTRE FOLKSONOMIA E ONTOLOGIA

Com base no que foi exposto anteriormente, observa-se que, tanto a
folksonomia quanto as ontologias associam-se as técnicas tradicionais de
organizacdo da informacdo, porém de maneiras distintas. Enquanto as
folksonomias incorporam as dimensdes sociais oriundas da atribuicao das tags,
de forma livre, as ontologias possibilitam a estruturacdo de um vocabulario
formal, e assim ambas as abordagens reforcam discussdées sobre metadados
na web (Weller, 2007).

Quanto as folksonomias, Weller (2007) menciona suas desvantagens, ja
discutidas neste texto, e destaca a relagdo custo-beneficio, viabilidade para

indexacdo de grandes colec¢des de dados, o facil manuseio, assim como o fato

35 Log de dados é uma expresséo utilizada para descrever o processo de registro de eventos relevantes em um sistema
computacional.
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da marcacdo social tornar grandes comunidades conscientes do uso de
metadados de conteddo descritivo, enfatizando também o0 aspecto
comportamental dos utilizadores na atribuicdo das tags, no sentido de que

podem aprender, compartilhar e usufruir as tags de outros utilizadores .

Outro ponto relevante refere-se ao fato de nem sempre o processo de
atribuicdo das tags ter objetivos sociais e coletivos para auxiliar a recuperagéao
de recursos de uma comunidade e grupo, mas assume objetivos estritamente
pessoais. Neste sentido, Weller (2007) cita os estudos de Al-khalifa e Davis
(2007), os quais discutem a natureza das tags, agrupando-as em trés

categorias: pessoal, subjetiva e factual.

Segundo Al-khalifa e Davis (2007) na categoria pessoal (personal tags) as
tags tem um publico-alvo®® e sdo frequentemente usadas para organizar
recursos do utilizador, podendo ser classificadas em tags de auto-referéncia,
tags de gerenciamento de tarefas e tempo. A de auto-referéncia inclui qualquer
tag que se aproxime do interesse do utilizador, como datas, nomes proprios. As
tags de gestdo de tarefa e tempo funcionam como lembretes e listas de tarefas
para gerenciar atividades futuras do utilizador. Ainda nesta categoria, ressalta-

se 0 uso de preposicoes, frases inteiras e abreviaturas.

Na categoria subjetiva (subjective tags) as tags expressam as opinides
sobre o recurso e podem ser classificadas como compostas ou informais. As
compostas consistem em um qualificador subjetivo como “Beautifulsite’,

'goodfor” e as informais incluem palavras produzidas pelo préprio vocabulario
do utilizador, como “kool”, “Kickass”. Por fim, na categoria factual, as tags
identificam fatos sobre o recurso, como autoria, local, principais conceitos,
titulo, idioma, sindnimos, acrénimos, variacdo ortografica ou linguagem
especifica de uma area de aplicacdo ou uso. Esta categoria fornece metadados

usuais.

Complementarmente, Weller (2007) também apresenta as contribuicbes

de Golder e Huberman (2006) acerca das funcdes das tags:

36 Audience
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1. Identificar sobre o que (ou quem) é um recurso: as tags identificam
0s tdpicos de itens marcados. Esses itens incluem substantivos comuns
de muitos niveis de especificidade, bem como muitos substantivos

préprios, no caso de contetido que discute pessoas ou organizacoes.

2. ldentificar o que é o préprio recurso: Tags podem identificar que tipo
de coisa um item marcado €&, além do que é sobre. Por exemplo, artigo,

blog e livro.

3. Identificar quem é o proprietario do recurso: algumas etiquetas

estdo associadas a que possui ou cria 0 conteado marcado.

4. Refinar categorias: algumas tags ndo ocorrem isoladas e, ao invés de

estabelecer categorias proprias, refina ou qualifica categorias existentes.

5. ldentificar qualidades ou caracteristicas: geralmente sdo adjetivos
gque expressam a opiniao do utilizador acerco do recurso etiquetado. Por

exemplo: engracado, assustador.

6. Auto-referenciar: as tags geralmente se inicial com o pronome meu,
de forma a identificar a relacdo do recurso e do conteido com o utizador.
7. Organizar de tarefa: tags relacionadas a execucdo de tarefas que

podem auxiliar o utilizador, ou um grupo.

Portanto, a nocado sobre a natureza e tipos de funcdo assumidos pelas
tags esclarecem o0s metadados que sao produzidos no processo de
etiguetagem e como 0s mesmos podem ser utilizados. Por exemplo, no ambito
do processamento de linguagem natural, conhecer os erros ortograficos

permite auxiliar na recomendacao ou correcéo de textos.

hY

Concernente a ontologia, elas sd&o um componente relevante no
desenvolvimento de pesquisas com abordagem semaéantica. De forma contraria
as folksonomias, elas sdo projetadas por especialistas e utilizadas para tornar
explicito e inequivoco o significado dos recursos, ndo apenas para
comunicacéo interpessoal, mas também na perspectiva da interacdo homem-

computador. As conceitualizacbes sao expressas em sistemas de conceitos
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(classes), instancias (individuos) e as relacdes entre eles, incluindo
possibilidades de definicdo de novos tipos de relagdes entre os conceitos, para
além dos propostos nos sistemas de organizacao tradicionais, e permitem a
adicdo de regras e axiomas. Sua criacao é laboriosa e requer consideracao
meticulosa sobre como representar adequadamente um dominio de
conhecimento, conforme reitera Weller (2007). Ainda, para este autor, as
ontologias, no espectro dos sistemas de organizacdo da informacdo ampliam
as possibilidades dos métodos tradicionais, sendo um sistema semanticamente
mais rico que os demais, contendo informacgdes explicitas sobre os objetos e 0
contexto. Isso é realizado pelo uso de atributos ou restricbes adicionado as

relac6es de conhecimento, pela inclusédo de instancias.

Relativamente a comparacado das ontologias com a folksonomias e como
convergem, Binzabiah e Wade (2012) enfatizam o problema das tags nao se
ligarem entre si e de forma explicita, entretanto, ressaltam que elas podem ser
utilizadas para fornecer recursos, tais como determinar o significado, o nivel de
aproximagao e a relagdo entre os termos. No quadro 15, os autores pontuam

as distincoes.

Quadro 15 - Comparacédo entre ontologia e folkonomia

Formal taxonomies or ontologies

Folksonomies and free tagging

Categorization or model is seen as something
static that can be created in advance.

Something that is created and updated as a
part of ongoing activity.

Ontologies often are based on hierarchical | Folksonomy creates an entirely flat
structures. namespace.
Hierarchical structures provide much more | Less expressiveness and support for

expressiveness and support for reasoning of
various kinds.

reasoning of various kinds.

Hierarchical structures they are also more
sensitive to changes.

Less sensitivity for changes.

The namespace in a Ontology is normally
entirely closed. Users are free to choose
whatever tags they want to describe entity.

The namespace in a folksonomy is normally
entirely open. Users are free to choose
whatever tags they want to describe an entity.

Provide a framework to handle structured
information and to extract conclusions from
such structured information.

Does not provide such a framework.

Ontologies are difficult to maintain.

Easy to maintain.

On the spectrum of knowledge representation
systems, the most expensive in creation and
maintenance is an ontology.

Easier to create, edit, use and reuse.

Requires consensual agreement on its
contents from community members.

Does not require such consensual agreement.

Metadata is generated only by experts.

Metadata is generated not only by experts but
also by creators and consumers of the
content.

Usually, controlled vocabulary is used.

Usually, freely chosen keyword are used
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instead of a controlled vocabulary.

Folksonomic tagging is intended to make
information increasingly easy to search,
discover, and navigate over time.

The number of websites that support tagging
has rapidly increased since 2004.

Multidimensional: users can assign a large
number of tags to express a concept and can
combine them.

Uncontrolled tagging can result in a mixture of
types of things, names of things, genres and
formats.

Fonte: adaptado de Binzabiah e Wade (2012)

Nesta mesma perspectiva, com énfase na funcionalidade, Tjondronegoro

e Spink (2008) fazem os seguintes esclarecimentos:

A well-developed folksonomy (community-based taxonomy) can act as a
shared vocabulary that is both originated-by and familiar-to its primary
users to make information increasingly easier to search, discover, and
navigate over time. [...] As folksonomies are developed in social Web-
based environments, users can generally discover who created a
particular folksonomy tag, and see the other tags that this person
created. This allows a more intuitive search as a user can learn from
another user who tends to interpret and tag content in a way that makes
sense to them, thus increasing their capacity to find related contents. For
a narrower-collection of multimedia database, users would start with
navigation, instead of searching as they would not know what is available
for them. Most of general search engines emphasize on search, while
most of specialized engines provide semantic-based browsing. One of
the key reasons is that, collection-based search engines can provide
users with narrow-enough topics and quantity of documents to be
browsed. Hence, multi-document summaries such as topic-based
clustering of related videos will be very useful to assist users in
navigating the multimedia collections.

Complementarmente, sobre ontologia os autores esclarecem:

Hierarchical ontology should be used to classify and visualize keywords,
topics, and other metadata that users and applications generate. A well-
defined annotation dictionary [...] is desired as it allows the
standardization of various multimedia contents descriptions. For search
formulation, ontology-based classification can help users in redesigning
their query if it is too specific. For example, instead of looking for “aloe
vera’, users can be suggested to search on “green plants”. Moreover, a
unified indexing on keywords and semantic summaries will enable
search engines to support users in finding related topics.
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Ambos os excertos enfocam a funcionalidade, sobretudo, acerca do
processo de busca da informacédo, navegacdo e descoberta de recursos,
podendo ser considerado um ponto convergente entre folksonomia e ontologia.
Por conseguinte, no ambito da abordagem integrada nos sistemas de
representacdo do conhecimento, Sharif (2007) apresenta dois modelos de um
sistema integrado, no qual cada uma destas tecnologias tem reduzido seus
limites atuais, e exploram o potencial de cada uma. Neste seguimento, o autor
apresentou uma ontologia da folksonomia para mostrar diferentes elementos
em um espaco dinamico e como as relacbes semanticas implicitas emergem

de redes complexas implicitas nas folksonomias.

Candidate
Lagsyconcepts

Candidate
- tegefoomoepls

Candicata tag
refingmient

o
]
=3
=
=
5]
=
al

JUAILLEILILJR

Esa=ting Lag
{dustered) existing
concept (visualized)

Tag assigrimeribg

Confirm
tmo{concent

Sy bomelbed Cono=pl
ard relaticn
extraclion

Ontolegy
evilution
v

} Magping tag= info

conceptsfinstances/
aroperties of cnlbslogy

—— »

Figura 17 - Integracéo da folksonomia e ontologia para aquisi¢do e organizagao
Fonte: Sharif (2006)
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Este primeiro modelo, exposto na Figura 17 (Sharif, 2006, p.9), apresenta
um processo de marcacdo baseado em ontologia. O autor considera que a
maioria dos utilizadores apesar de serem os provedores de informacdo nao
esta familiarizada com as ontologias. Neste sentido, a insercdo de novos
conteudos (conceito, relacéo, instancia) trata-se de um processo dificil para os
utilizadores e questiona como explorar os beneficios da ontologia sem
incomoda-los e impor grandes desafios. Na sua proposta, ele reforca que a
comunidade molda colaborativamente as definicbes formais de um dominio
através do compartilhamento, sem a necessidade de estabelecer ou impor
acordos acerca do significado de uma tag, pois seu significado gradualmente
emerge com 0 uso do proprio sistema. Novas tags podem ser introduzidas
guando necessério e a construcdo e manutencéo estara ligada ao uso real do
sistema. Neste sentido, as folksonomias reagem, refletem as mudancas e

respondem as novas necessidades dos utilizadores.

Outro ponto exposto na figura é que diferentes niveis de colaboracdo séo
possiveis: a comunidade pode trabalhar com uma ontologia existente e sugerir
Nnovos conceitos ou instancias, o que contribui para manutencéo, expansao e
atualizagdo da ontologia. Também os utilizadores podem atribuir tags a um
objeto sem que a tag seja sugerida ou ja tenha sido utilizada, sem controle.
Com base no modelo exposto, ha um repositorio que auxilia na recomendacao

de tags apropriadas e auxilia o utilizador.

Relativamente aos sistemas baseados em folksonomia, considera-se a
relevancia da navegacao basear-se em nuvem de palavras, apesar de nao se
apresentar como a forma mais sofisticada, mas que pode reforcar também as
ontologias. Conforme apresentado no modelo exposto na figura 18, a lista
alfabética de tags, conceitos, atores e grupos podem ser desenvolvidos com
base em um repositorio de ontologias e folksonomias existentes. Também é
possivel ter visualizacdo de conceitos, bem como nuvens tag e ator. Estes
ajudam o utilizador a navegar inteligentemente. Também, caso o utilizador
decida por consultar as ontologias incorporadas no sistema, isso levaria a
melhor preciséo e revocacdo. E patente que uma pesquisa de folksonomia

baseada em ontologia reduz a ambiguidade. Na abordagem proposta (figura
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18) observa-se o0 enriquecimento semantico por meio das tags explorando

ontologias.

Repositories

Alphabetic list of
tags, concepts,
Actors, groups

Ontolegy 1 Ontology 2

Visualized view: tag and ackor
doud, structured concepts

- Actors, groups
Folksonamy
DB

Clustared andfor Mo results
visualized
tag/concapt
T

Figura 18 - Ontologia baseada em folksonomia
Fonte: Sharif (2006)

Query

Refinemaen

Ap6s o0 exposto, tanto as diferencas, como convergéncias entre
folksonomias e ontologias sdo utilizadas para potencializar os ideais da web

semantica. Neste sentido, o autor, baseando-se em outras pesquisas, reitera

[...] that intelligent techniques may well be inside the system, but should
be hidden from the user. So users in such integrated systems can exploit
the benefits of ontology enhanced folksonomy search without the
knowledge of the existence of neither the ontology infrastructure nor the
related ontologies. They also help ontology evolution thanks to one more
step [...] compared to other tagging systems. With this approach to
integrating folksonomies and the semantic web, as Specia and Motta
(2007) have mentioned, we intend to show ultimately both (1) that the
ontologies provided by the semantic web can be used to structure
folksonomies semantically and (2) that the dynamic knowledge provided
by folksonomies can be used as a resource for bottom up knowledge
acquisition to support ontology evolution (Sharif, 2006, p.11).
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Para complementar a convergéncia entre estas tecnologias, Basso,
Ferreira e Silva (2009) desenvolveram um processo para gerar ontologia com
diversas relacdes (hierarquicas e nao hierarquicas) que facilite a tarefa da
recuperacdo da informacdo a partir das tags de um utilizador. Além de
continuarem a ressaltar os problemas ocasionados pela folksonomia,
principalmente ambiguidade, uso de acrénimos, homoénimos e sinénimos,
também mencionam que com o0 aumento no numero de categorizacdes, devido
aos SBF utilizarem listas ou nuvem de tags para iniciar a recuperacéo da
informacéo, 0 que exige bastante esforco cognitivo por parte do utilizador.
Enfatiza que a Unica relagdo entre as tags € a de co-ocorréncia, ndo existindo
muitas outras opcdes de visualizacdo e acesso a informacdo, por ser
semanticamente fraca, esta relagdo gera apenas uma estrutura plana entre as
tags. Neste sentido, os autores apresentam na figura 19 um modelo
ontoldégico®” que representa o processo de atribuicdo de tags (tagging)
estendido a partir do modelo de Knerr com relacionamentos semanticos entre

as tags.

Tagging

hasTaggedResource
hasServiceDomain
hasT
hasTag hasType astagger rdfs:Resource

hasLabeI————" xsd:string dEpendson
TsUserCreated =————pp|xsd:boolean ServiceDomain
asLemmatizedLabel - | xsd:string
Tag isHierarchyROOt ey [xsd:boolean] Tagger

hasSense | Sense hasServiceHomepage
hasRelation —w—p, poiation dcterms:DCMIType | hasServiceName
isOneOf K

hasSynset

hasAlternativeTag
isPartOf
hasPart

dependsOn
l isOneOf  xsd:string xsd:anyURI

foaf:Person  foaf:Group

Figura 19 - Tagging e modelo ontoldgico
Fonte: Basso, Ferreira e Silva (2009)

Relativamente a figura 19, destaca-se que a relacdo hasAlternative € ideal

para resolver problemas associados a sinonimia, uma vez que ela relaciona

37 Modelo de dados gue representa conceitos.
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uma tag a formas alternativas de escrita. As relacdes hasPart e isPartOf
agrupam partes a um todo e vice-versa. Quanto as relacdes isA e kindOf, elas
associam semanticamente termos mais abrangentes com tags cujo significado
€ mais especifico e vice-versa. Também, podem formar estruturas hierarquicas
se forem obtidas recursivamente até um no raiz de uma ontologia. Deste modo,
segundo os autores, esta taxonomia pode substituir a nuvem ou lista de tags e
permitir ao utilizador especializar uma busca até obter o resultado esperado.
Ademais, permite fazer busca mais abrangente, retornar a todos os objetos
categorizados com tags mais especificas (género/espécie, por exemplo).
Sequencialmente, apresenta-se a figura 20, na qual consta um conjunto de
tags (programmingLanguage, Java e Prolog), cuja uUnica relacdo é a de co-
ocorréncia, evoluindo para uma ontologia com diversas relacbes semanticas

entre as tags (Basso, Ferreira & Silva, 2009).

Entrada: Safda:
(tags relacionadas por co-ocorréncia)  (ontologia com vérios niveis de relagdes entre os conceitos)
 [E]
iSA”" .27 W, “kindOf
,* KindOf isA A
programminglLanguage WA
-, N
: ' A\ f isz kindOf
7 £ Y isA kindOf hasToken N 4
X ; \ isTokenOf |artificial language
----------- rol
beverage, drink, ...
¥ | isA kindOf
isA kinOf \ ¥

,isAk_—fb programming language
@ prolog )¢ Xnd0 AN — isTokenOf
isA 2"d0f hasToke

hasAlternative |object-oriented programming language|/

hasAlternative /V /
programminglLanguage

/
‘ s kigdof
cofee | | Logic Programmingl

Figura 20 - Ontologia estruturada por tags
Fonte: Basso, Ferreira e Silva (2009)

Conforme a figura 20, observa-se que mais de um sentido foi atribuido a tag
“‘java”, assim como foram atribuidas outras tags para mostrar o conjunto de
tags em forma hierarquica (Basso, Ferreira & Silva, 2009). Os autores seguiram
uma abordagem bastante automatica e apresentaram como as ontologias
podem ser utilizadas nos sistemas de recuperacdo e para recomendacao de
contetdo, uma vez que elas possuem informacdes sobre o interesse dos

utilizadores.
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Também, Specia e Motta (2007) reiteram como as ontologias podem
ser utilizadas para aprimorar tarefas nos sistemas baseados em

folksonomia, pontuando 3 utilidades:

1. Desambiguacdo de consulta (tag): nas pesquisas de tags, a
extensao de consulta para todas as tags relacionadas (ou um subconjunto
deles) pode ser oferecida ao utilizador. As heuristicas simples, com base
nos tipos de tags, podem ser usadas para estender a pesquisa a um
subconjunto das tags relacionadas. Além disso, se a tag pesquisada for
ambigua, o utilizador pode receber as tags relacionadas em cada cluster
gue aparece para escolher o sentido. A pesquisa pode entéo ser restrita a
esse sentido adicionando outra tag (do cluster) a consulta.

2. Visualizacéo: os clusters de tags relacionadas (e as relacbes entre
eles) podem ser apresentados graficamente para fornecer uma melhor
compreensao sobre o uso da tag pesquisada no sistema.

3. Sugestdo de tag: ao marcar um recurso, o utlizador pode ser
oferecido sugestdes de tags "adequadas", com base em outras tags
usadas por outras pessoas para esse recurso ou tags relacionadas que

séo altamente frequentes em um determinado cluster.

Diante do que foi exposto, verifica-se que a integracdo da folksonomia
com as ontologias ocorre por duas vertentes: a primeira como fonte para
popular as ontologias, sobretudo por representar a garantia do utilizador no que
tange a nomear ou indexar recursos e a segunda como apoio ao utilizador ao
realizar uma pesquisa nos sistemas, no proprio processo etiquetagem, de
forma que ambas oferecem beneficios. Entende-se que algumas perspectivas
utilizam andlise estatistica, por frequéncia e co-ocorréncia das tags, outras
enfocam a importancia das relagcbes semanticas serem explicitas, ou seja,
como emergir uma estrutura com base nas tags. Também, percebe-se a

intencdo do enriguecimento semantico e da Folksonomia Assistida.

Baseando-se em Santarem Segundo (2010) entende-se que a
Folksonomia Assisistida, € um processo de apoio ao utilizador, no momento de
definir os termos mais adequados para as tags que fardo referéncia ao seu

recurso informacional. O processo é composto por duas partes principais:
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e Primeira: para a implementacdo da Folksonomia Assistida, devera ser
alterada a interface de comunicacdo do utlizador com o sistema
informatico, ou entdo desenvolvida uma nova interface, para a inser¢cao
de informagdes no campo palavra-chave, utilizado como referéncia para a
insercdo de conteludo para as tags. Ou seja, deve-se apresentar ao
utilizador, no momento da digitacdo da tag, de forma sistematica, um
conjunto de informacBes previamente inseridas no sistema como
sugestao de tags. A busca de informacado para a sugestao € baseada em
busca sintatica.

e Segunda: o sistema devera receber os termos enumerados pelo
utilizador e proceder a pesquisa de relacionamento da informacédo dada
pelo utilizador em relacdo ao conjunto de informacfes internas que a
ferramenta dispbe. O processo de relacionamento em questdo é
justamente uma busca de relagbes dentro de uma estrutura de
representacdo do conhecimento das areas de especialidades, visto que
esta pode ser caracterizada por um tesauro ou ainda por uma ontologia,
gue permitirdo uma busca hierarquica horizontal, mas, principalmente,

uma busca hierarquica vertical de relacionamento de termos.

O processo mencionado € exposto na figura 21 e expressa a principal
caracteristica da folksonomia assistida, que € oferecer ao utilizador um
conjunto de termos que ja estdo sendo empregados no sistema, de forma que
ele possa utilizar a base de conhecimento de um repositorio especifico para

qualificar a descricédo de seu recurso.
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O processo apresentado na figura 21 converge com a necessidade de
fazer com que as tags tenham maior grau de significado em relacéo ao objeto

inserido, principalmente dentro do contexto em que esta sendo utilizada.

Por fim, em consonéancia ao que ja foi exposto, outro conceito recorrente

na literatura & Ontologia Folksonomizada (folksonomized ontology - FO).

We define a folksonomized ontology as an ontology aligned with terms of
a folksonomy and enriched with their contextual data. By contextual data
we mean data which emerges from a statistical analysis of a folksonomy,
e.g. tag frequency, co-occurrence and information content. [...] The
choice of the domain covered by the ontology and the folksonomy have
direct impacts in the results. The results will be as good as the overlap
between their domains (Wang, Wang, Zhuang & Fei, 2014, p. 179).

A técnica proposta aborda por um lado a FO que esta alinhada com tags,
e que conduz uma combinacdo de classificacdo baseada em semantica,
categorizacao e tag mais rica. Por outro lado, os dados contextuais sdo usados
para rever e melhorar a ontologia. A figura 22, de Wang, Wang, Zhuang & Fei
(2014), esquematiza os papéis desempenhados por uma ontologia e uma

folksonomia na construcao de uma ontologia folksonomizada.
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Figura 22 - Ontologia folksonomizada
Fonte: Wang, Wang, Zhuang & Fei (2014)

Apoés o0 exposto, a FO é apresentada como uma entidade hibrida que
funde folksonomias e ontologias. Trata-se de uma combinacdo simbidtica,
aproveitando ambas as organiza¢des semanticas. As ontologias fornecem uma
base semantica formal, que é contextualizada por dados locais, melhorando as
operacles sobre tags com base em ontologias. Por outro lado, as OP foram
utilizadas como ferramentas para analisar a ontologia e apoiar o processo de
evolucdo da ontologia, mostrando discrepancias entre o conhecimento
emergente de uma comunidade e a representacdo formal desse conhecimento

na ontologia.
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CAPITULO 3 - RELACOES SEMANTICAS NA PERSPECTIVA DA CIENCIA DA

INFORMACAO

“Toda relacédo €é exterior a seus termos” (David Hume)

7

O objetivo deste capitulo € apontar como as relagcbes semanticas sdo
contempladas na perspectiva da Ciéncia da Informacado, especificamente no
ambito da organizacdo e da representacdo da Informagdo com vistas a
recuperacdo da informacdo. Evidentemente, decorrente da caracteristica
interdisciplinar da Ciéncia da Informacéo, visitam-se outras areas e subareas
do conhecimento, a saber: Linguistica, Semantica e Ldgica. A relevancia deste
capitulo assenta em esclarecer conceitos e reforcar abordagens tedrico-
metodoldgicas desta investigacdo, sobretudo ao que tange a relacfes
semanticas na perspectiva da semantica lexical®®. Neste sentido, ndo se
apresenta uma discussdo exaustiva sobre Semantica, dada a dispersao e aos
diversos aspectos em torno de sua definicdo, suas diversificadas linhas de
pensamento e sistematizacdo, mas algumas breves nocdes relevantes para
esta tese. Em seguida, discutem-se acerca das relacdes semanticas,

nomeadamente conceito, propriedades logicas e tipologia.
3.1 SEMANTICA: CONCEPCOES LACONICAS

Semaéntica refere-se ao estudo do significado. Sua definicdo
popularmente difundida é como a ciéncia que estuda a significacdo (llari &
Geraldi, 1985), o estudo dos significados (Lyons, 1981). Rector e Yunes (1980)
ressaltam que a Semantica se ocupa do significado dos signos em geral e é
paralela a Semibtica e a Linguistica, na medida em que se preocupa com 0
significado do signo linguistico ou n&o linguistico. Enfatizam que a analise
semantica de uma dada lingua deve explicar como as frases desta lingua sao
compreendidas, interpretadas e relacionadas aos estados, processos e objetos

do universo.

38 Segundo Cangado (2013), a Semantica Lexical, vista como uma ampla area de investigacéao,
trata do significado cognitivo que envolve a relacdo entre a lingua e 0s construtos mentais que
de alguma maneira representam ou estdo codificados no conhecimento semantico do falante.
Esta teoria faz parte da semantica estruturalista que, assim como Saussure, preocupa-se com
a linguagem e ndo com as coisas (mundo real).
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Antes de discorrer acerca das abordagens e vertentes da Semantica,
convém apresentar sumariamente em que medida diferem-se da Semibtica.
Rector e Yunes (1980) esclarecem que por Semidtica entende-se uma teoria
geral de todos os tipos de signos. Entretanto, as autoras observam que as
fronteiras Semidticas sdo moveis e movimentam-se em diferentes dire¢des. A
Semidtica interroga a natureza do signo, estuda um cédigo com relagédo a outro
e o0 produto desta relacdo. Elas enfatizam que na perspectiva do teorico
Greimas a Semibdtica ndo constitui a teoria dos signos, mas a da significagédo: o
signo esta na estrutura superficial e somente por meio de sua desestruturacao
chegamos a significacdo que ja € subjacente. Entretanto, define-se a
importancia da Semantica, que se ocupa do significado dos signos em geral e
pode-se dizer que é “paralela” a Semidtica e a Linguistica, na medida em que
se preocupa com o significado do signo, linguistico ou ndo (Rector e Yunes,
1980, p.5). Ainda, segundo as autoras, Semiética®®, a grosso modo, é o estudo
do signo e este é “alguma coisa que esta no lugar de algo”. O componente do
signo que tem um impacto fisico ou perceptivel no intérprete € o significante. O
componente, na “mente” do intérprete, chamado geralmente de ideia ou de
conceito, e que pode, eventualmente, revelar-se uma entidade neuroquimica, €
conhecido pelos semioticistas como significado. Um signo € entendido ndo
somente como um significante fisico, mas ambos: um significante e um
significado conceitual que, juntos, estdo no lugar de algo. Os dois componentes
do signo, significado e significante, sdo de certo modo ativados no intérprete
gue 0s aceita como um substituto para o objeto (evento). A Semiética, portanto,
ndo é meramente o estudo dos signos, mas € o estudo de como os intérpretes
efetivam, realizam um numero infinito de relacbes semidticas que existem

potencialmente no universo.

Ja o0s estudos semanticos manifestam-se de diversas formas e
abordagens. Rector e Yunes (1980) apresentam a Semantica subdividida em

filosoéfica, geral e linguistica:

3% Alguns semioticistas sdo0: Roman Jakobson, Charles Morris, Algirdas Greimas, Claude Lévi-
Strauss, Décio Pignatari, Jacques Derrida, Lucia Santaella, Yuri Lotman, Roland Barthes, Vilém
Flusser.
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e Semantica filoséfica: também conhecida como légica do signo, estuda
a linguagem como instrumento do conhecimento, cujo objetivo da
disciplina é livrar o pensamento do condicionamento social e construir
sistemas de signos originais, o que facilita precisar a estrutura e o
mecanismo de significacdo e mostrar a originalidade da linguagem e sua
verdadeira funcgao.

e Semantica geral: conhecida também como psico-sociologia do signo,
ela estuda os principios gerais que regem a comunicacdo humana, cujo
objetivo é ser uma aplicacdo de métodos, habitos e pontos de vista da
ciéncia aos problemas vivenciais diarios.

e Semantica linguistica: também conhecida como teoria da informacéao,
na perspectiva apresentada por Rector e Yunes (1980), na qual se estuda
a funcdo e a natureza das “palavras” no processo da comunicagao

linguistica, atendendo ao sistema linguistico em si mesmo.

Complementarmente, Muller, Viotti e Foltran (2003) declaram que h&d uma
variedade de semantica: textual, cognitiva, discursiva, argumentativa, lexical e
assim por diante. Consequentemente, reforca a dificuldade em sistematizar os
conceitos, acepcdes e abordagens. Neste sentido, observa-se que os estudos

semanticos podem manifestar-se nas seguintes abordagens:

e Semantica Formal: considera como uma propriedade central das
linguas humanas o ser sobre algo, o fato de que as linguas naturais sao
utilizadas para falar sobre objetos, individuos, fatos, eventos,
propriedades, descritos como externos a propria lingua. Assim, a
referencialidade é tomada como uma de suas propriedades fundamentais.
Por esta razdo, na Semantica Formal, o significado é entendido como
uma relacdo entre a linguagem por um lado e, por outro, aquilo sobre o
gual a linguagem fala. Este 'mundo’ sobre o qual falamos quando usamos
a linguagem pode ser tomado como o0 mundo real, parte dele, ou mesmo

outros mundos ficcionais ou hipotéticos (Muller, Viotti e Foltran, 2003);

e Semantica estrutural: oriunda dos estudos desenvolvidos por Ferdinand

7

Sausurre, que compreende que o0 signo é composto pelo significado
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(conceito, plano das ideias) e pelo significante (imagem acustica, plano de
expresséao) (Saussure, 2004);

e Semantica da enunciacdo: também conhecida como Semantica
Argumentativa, estuda o sentido construido pelo linguistico. Pretende
mostrar que € possivel explicar o significado do signo sem fazer intervir o
extralinguistico, ou seja, sem fazer intervir um dominio diferente do
dominio da lingua. Nao se trata de estudar a relacdo entre o sentido de
uma palavra e a informacdo que a palavra d& sobre a realidade
extralinguistica, nem sobre uma realidade psicolégica, nem sobre
condicdes de verdade. Mas seu objeto de estudo € o sentido linguistico
gue se produz, ndo na lingua, mas no discurso, ou seja, ho emprego da
lingua. Em sintese, € o modo de explicar o sentido essencialmente pela
nocéao de relacdo que decorrem do objeto de estudo e das caracteristicas
da teoria: a de ser uma semantica, porque vai em busca da explicacéo do
sentido; a de ser uma semantica linguistica, porque explica o sentido
construido pela relacdo entre palavras, enunciados, discursos; a de ser
uma semantica linguistica do discurso, isto €, do emprego da lingua, nao
da palavra ou da frase isoladas; a de ser uma teoria explicativa do sentido
do discurso, sempre olhando a linguagem a partir das bases

epistemoldgicas que a sustentam (Barbisan, 2013).

Ainda, relativamente as abordagens sobre Semaéntica, apoiados em
Cancado (2005), Almeida, Coelho, Souza e Teixeira (2010, p. 387) expdem

trés:

e a abordagem referencial*®, que advoga a relagdo entre o referente no
mundo e as palavras que o representam. A abordagem referencial
fundamenta-se no processo de comunicag¢do, nas formas através das
quais as regras e 0s principios gramaticais combinam palavras e
expressbes significativas, baseando-se em condicbes de verdade.
Cancado (2005, p. 79) apresenta como exemplo dessa abordagem a
sentenca - Noam Chomsky é um famoso linguista - explicando que o

nome Noam Chomsky refere-se a um unico individuo no mundo, que tem

40 Segundo Cancado, também compreendida como Semantica Formal
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como caracteristicas famoso e linguista. Exemplos dessa vertente sao a
semantica formal de Lyons e de Kempson, bem como a seméantica lexical
de Cruse e de Evens;

e a abordagem mentalista, na qual o sentido esta em um nivel
intermediario entre o mundo e as palavras, denominado nivel de
representacdo mental. Fundamenta-se na construcdo do significado
através de representacfes mentais criadas pelas pessoas a respeito do
gue dizem ou observam. Essas representacfes sdo esquemas mentais
gue podem ser imagéticos ou conceituais. Exemplos de abordagens
dessa linha de pensamento sdo a semantica gerativista de Chomsky, a
semantica representacional de Jackendoff e a semantica cognitiva de
Lakoff;

e a abordagem pragmatica, a qual estuda os usos situados da lingua, ou
seja, 0s usos que correspondem ao modo como as palavras sao
pronunciadas em certas circunstancias. Na abordagem pragmatica, a
linguagem “é mais do que a descrigdo dos estados das coisas, como na
linguagem referencial, e mais do que estabelecer a relacdo entre o mundo
e 0s conceitos mentais, como tratado na linguagem mentalista” (Cangado,
2005, p. 127). O significado é, nesse caso, atribuido a pratica e as
convengdes sociais. Como exemplo, a sentenca - O cachorro esta no
jardim - tem um significado que, ao interagir com a capacidade humana
de contextualizacdo, permite sugerir atos distintos como: Tire o cachorro
do jardim! Ou Socorro! Exemplos de abordagens relevantes dessa linha
de pensamento sdo a teoria dos atos da fala de Austin e a semantica

argumentativa de Ducrot.

7z

Apbés o0 exposto, a perspectiva adotada nesta investigacdo € a da

semantica lexical, uma vertente relativa aos estudos semanticos. Segundo

Cancado (2013), essa teoria faz parte da semantica estruturalista que, assim

como o estruturalismo linguistico, proposto por Saussure, se preocupa com a

linguagem e ndo com as coisas (mundo real). Na semantica lexical, as palavras

sdo definidas umas em relacdo as outras. A autora complementa reiterando

gue a Semantica Lexical, vista como uma ampla area de investigacao, trata do

significado cognitivo que envolve a relacdo entre a lingua e os construtos
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mentais que de alguma maneira representam ou estdo codificados no
conhecimento semantico do falante. Teorias que tratam do significado cognitivo
olham para dentro do aparato linguistico do falante e ndo estdo preocupadas
com o “mundo publico”, que envolve a comunicagao linguistica”. Em uma breve

apresentacao, segue-se a trajetéria da semantica lexical:

O primeiro estagio da histéria da Semantica Lexical pode ser datado de
1830 a 1930 e é conhecido como Semaéantica Histérico-Filologica. Com
uma orientacdo histérica, a preocupacdo principal concerne as
mudancas dos sentidos das palavras: a identificacdo, classificacdo e
explicacdo das mudancas semanticas. Por volta de 1930 a 1960, temos
a Semantica Estruturalista, evidentemente influenciada e orientada pelo
trabalho de Saussure. Em meio a uma variedade de posicdes tedricas e
métodos descritivos que surgem da concepc¢ao estruturalista, podemos
apontar trés pontos que distinguem essa corrente tedrica: 0
aparecimento do conceito “campo lexical’, a analise componencial
(tracos semanticos) e a semantica relacional (sinonimias, hiponimias,
antonimias e meronimias). [...] Portanto, grosso modo, ndo podemos
falar de uma teoria classificada como Semantica Lexical, mas de varias
“semanticas lexicais”, e o que teria de comum entre esses estudos é ter
como principal objeto a relacdo entre a lingua e a sua representacao
mental (Cangado, 2013, p. 127).

A sequir, encontra-se a figura 23 que representa a semantica lexical e seus

componentes:
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a

Campo lexical: conjunto de
palavras (da mesma classe) que
se associam em funcéo de uma
determinada  realidade. Ex:
Escola — aluno, professor, aula,
ensino.

sentidos que uma palavra pode
assumir em contextos
diferentes. Ex: Fonte de energia;
fonte limpa; agua da fonte; fonte
de informacao.

\

A v

Campo _semantico: conjunto de\

4

Relacdes semanticas

Polissemia: atribuicdo de varios
significados a uma palavra. Ex:
Braco do sofa, brago de uma
pessoa.

Denotacéao: os significado
primeiro e objetivo de uma
palavra. Ex: Vermelho - cor
vermelha, escarlate, rubra.

Conotacdo: uso de palavra com
significagbes  secundarias e
subjetivas. Ex: aquele homem é
um cachorro

Familia de palavras: conjunto
das palavras formadas por

derivacdo ou composicdo a
partr de um radical. Ex:
Marinheiro, maritimo, maresia.

Hiperonimia: relacdo
hierarquica entre as palavras,
que parte do sentido geral
para o especifico. Ex: Felino —

Hiponimia: relagéo\
hierarquica entre as palavras,
que parte do sentido
especifico para o geral. Ex:

Antonimia: relacéo de A
oposicdo, contraste entre o0
significado das palavras. Ex:
Seco e Molhado )

. . N
Sinonimia: relacéo de

equivaléncia semantica entre
duas ou mais palavras. Ex:
Bonito e Belo

J

Meronimia: relagdo entre
palavras marcada pela
referéncia a parte ou
componente de todo. Ex:

Capa — Livro
J

Holonimia: relagdo entre
palavras marcada pela
referéncia semantica do todo
(face a parte). Ex: Automovel -

-
\
e
\
e
\
-
-
-
-

Volante
J

Figura 23 - Semantica lexical - componentes

Fonte: adaptada de Moreira e Pimenta (2012).



Diante disso, algumas teorias oriundas da linguistica podem contribuir
para a estruturacdo de referencial tedrico e metodolégico que sirva de base

para a analise e representacao de conceitos e seus relacionamentos.

3.2 A CONEXAO ENTRE SEMANTICA E ORGANIZAGCAO DA INFORMAGAO

No ambito da Ciéncia da Informacado, a representacdo esta relacionada
com as formas de simbolizar a informacdo e o conhecimento. Por vezes,
muitos conceitos sao utilizados indiscriminadamente e de forma imprecisa. A
ocorréncia dos termos organizacdo e representacdo da informacdo e do
conhecimento associam-se muito aos processos de organizacao, utilizando-se
de representacdes das informacdes e dos conhecimentos cujos elementos,
para serem compreendidos, necessitam da compreensao de outros conceitos,
como a do que é a Ciéncia da Informacdo, o conceito de informacédo e
conhecimento (Lima & Alvares, 2012). Entretanto, ndo obstante a importante
discusséo acerca destes conceitos, nesta secéo discorre-se sobre organizacéo
da informacé&o para elucidar sua conexao com a semantica via recuperacao da
informacé&o, considerando que, em um sistema de informacdo, a qualidade
obtida na recuperagdo da informagdo depende dos procedimentos e
instrumentos utilizados na organizacao desta, o que requer que os padroes de
organizacgao sejam definidos desde a concepcao do sistema, para permitir que

a informacéao seja recuperada (Lima & Alvarez, 2012).

Conforme Brascher (2008) aponta, 0 objetivo do processo de
organizacao da informacdo é possibilitar 0 acesso ao conhecimento contido
nela. Amparada em Svenonius (2000), a autora detalha os objetivos da

Organizacéao da Informacéo:

1. Localizar entidades*' em arquivo ou base de dados como resultado de

uma busca por meio de atributos e relacionamentos entre as entidades.

41 Para a autora, as entidades sdo aguelas relacionadas aos objetos da descricéo bibliografica
gue incluem, por exemplo, a obra, o documento, a superobra, a edicao, o autor e o assunto.
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2. ldentificar uma entidade, ou seja, confirmar que a entidade descrita em
um registro corresponde a entidade desejada ou distinguir entre duas ou
mais entidades com caracteristicas similares.

3. Selecionar uma entidade que € apropriada as necessidades dos
utilizadores.

4. Adquirir ou obter acesso a entidade descrita.

5. Navegar numa base de dados, isto €, encontrar obras relacionadas a
determinada obra por meio de generalizacdo, associa¢ao, agregagao.

6. Encontrar atributos relacionados por equivaléncia, associacdo e

hierarquia.

Neste sentido, percebe-se a Ol como um processo que compreende a
descricao fisica e de conteudo dos objetos informacionais, e o produto desses
processos descritivos € a representacdo dos objetos informacionais, entendida
como um conjunto de elementos descritivos que representam os atributos de

um objeto informacional especifico (Brascher, 2012).

O problema da recuperacéo da informacao, em contexto digital ou nao,
versa sobre recuperar itens Uteis para satisfazer a necessidade de informacéo
do utilizador e evitar itens inuteis. A estas caracteristicas deu-se o nome de
coeficiente de precisdo (precision) e coeficiente de revocacéo (recall), no qual
uma melhoria na revocacdo em geral implica perda da precisédo e vice-versa.
Nomeadamente, a revocacgéo designa a capacidade de recuperar documentos
Uteis e a precisdo a capacidade de evitar documentos inateis (Lancaster,
1993).

A recuperacdo da informacdo tem como pontos centrais a questdo da
relevancia e pertinéncia, assim como recorre-se a mais dois principios basicos:
a exaustividade e a especificidade. O primeiro refere-se a quantidade de
conceitos que caracterizam o conteudo integro do recurso informacional e,
guanto mais descritores sao atribuidos, maior a exaustividade. A especificidade
refere-se a qualidade na selecdo dos termos de indexacdo, a precisdo e a
profundidade dos termos que representam o conteddo, 0s conceitos

especificados (Lancaster, 1993; Gil Leiva, 1999).
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A semantica, independente da perspectiva adotada, busca contribuir
para a melhoria da qualidade da informag&o. Hjorland (2007) discutiu acerca
dessa questdo da semantica para a organizacdo do conhecimento*’ e,
pautando-se em seus estudos, a seguir encontram-se relacionados no quadro
alguns autores e as distintas perspectivas que versam sobre a conexdo entre

as abordagens semanticas e a Cl.

Quadro 16 - Abordagens de estudos seménticos em CI

Autores Abordagens

Bean e Green (2001) Relac6es seméanticas na organizacao do conhecimento.

Beghtol (1986) Validade e garantia semantica;
Garantia cultural, filoséfica, educacional; Sistemas de classificagdo
— sintaxe.

Blair (2003) Recuperacdo da informacao e Filosofia da linguagem.

Bonnevie (2001) Teoria da informacéo seméntica de Dretske; Teoria da
comunicacdo matematica.

Brooks (1995, 1998) Recuperacdo semantica; Distancia seméntica; Avaliacdo da
relevancia.

Budd (2004); Semantica; Informacdo, significado e realidade/verdade.

Café & Brascher Organizagédo da informacéo; Linguistica; Sistemas de organizacéo

(2011) da informagdo; Teoria da Valéncia, Gramatica de Casos, Gréficos
Conceituais e a Teoria da Graméatica Funcional; Representacao
conceitual.

Chaffin & Herrmann Similaridade semantica; Rela¢cdes semanticas.

(1984)

Dahlberg (1978, 1995) Teoria do conceito.

Doerr (2001) Tesauros; Terminologia; Interoperabilidade; Diferencas semanticas.

Evens (2009) Léxico; Semantica relacional; Modelo relacional do Iéxico,

Linguistica computacional; Recuperac¢édo da informagéo;
Terminologia; Tesauros.

Farradane (1980) Relacdes semanticas; Teoria do conceito; Indexacao relacional
Frohmann (1983) Classificacdo; Bases semanticas.
Hammwohner e Hipertexto.

Kuhlen (1994)

Hedlund, Pirkola, and Recuperacao da Informagéo; Linguistica computacional;

Kalervo (2001) Processamento de linguagem natural; Morfologia; ambiguidade
lexical.
Hjorland (2007) Semantica, Pragmética; Organizacéo da informacéo e do

conhecimento.

Khoo & Myaeng (2002) Recuperacao da informacgéo; Relacdo seméantica; Relagbes
e Khoo, Christopher conceituais; Processamento de linguagem natural.
S. G. Na, Jin-Cheon

Lara (2015) Linguagens documentarias; Terminologia; Teorias semanticas,
Normalizacéo.

Moreiro Gonzales Ontologia; Linguistica, Vocabulario controlado, Documentacao.

(2011)

Simdes (2011, 2008) Tesauros, Relacdo semantica, Resumo, Indexacao.

Song e Galardi (2001) Relacdes seméanticas.

Sowa (1983) Relac¢des conceituais, Linguagem de representacgéo; Inteligéncia

artificial; Linguistica; Légica; Filosofia; Processamento de

42 O autor adota o termo Organizacdo do Conhecimento.
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linguagem natural.

Stokolova (1977) Recuperacao da informacéo; Vocabulario e sintaxe; Grau de
relevancia.

Storey (1993) Modelagem semantica; RelacBes semanticas; Processamento de
linguagem natural.

Sun, Chen, Zeng, Lu, Recuperacao da informacédo; Indexacdo Semantica Latente (LSI);

Shi, & Ma (2004) Semantica latente; Motores de busca.

Svenonious (2000) Linguagens documentarias — aspectos semanticos, sintaticos e
pragmaticos.

Vickery (1997) Organizacgdo da informacéo; Tesauros; Inteligéncia Artificial;

Linguistica; Estruturacdo semantica, Classificacdo facetada.

Fonte: autoria propria.

Com base no quadro, verifica-se que distintas abordagens aproximam a
semantica e a organizacdo da informacdo. Os contributos sédo de dificil
sistematizacdo, mas pode-se inferir que dialogam com a filosofia e com a
psicologia cognitiva. Também verificam-se 0s aspectos técnico das pesquisas,
assim como novas tecnologias e ferramentas semanticas, evidenciando-se a
natureza interdisciplinar da Cl, da Organizagdo da Informacdo, associada a
tecnologia da informacdo. No contexto mais tecnicista e metodoldgico,
Frohmann (1983 apud Hjorland, 2007) demonstra que o0s problemas de
classificagdo devem ser vistos como problemas relacionados a teorias
semanticas. Conceitos como "cao", "gato”, "baleia", "pique" e "coruja" podem
ser agrupados ou classificados de diferentes maneiras. Por exemplo, um
principio de divisdo separa o0 conjunto de acordo com as caracteristicas
noturnas e diurnas. Nesse caso, "gato" e "coruja" pertencem a primeira
categoria, e 0s outros termos na segunda. Outro principio de divisdo separa
mamiferos de ndo-mamiferos. Nesse caso, "cdo", "gato" e "baleia" pertencem a

primeira categoria, enquanto "pique"” e "coruja" pertencem ao segundo.

A recuperacédo da informacéo pode ser melhorada com a intensificacao
da exploragcdo das informacdes semanticas intrinsecas aos recursos
informacionais, de forma a expandir a compreensdo e o0s padrdes de
significado em textos, imagens e outras midias. Também pelo desenvolvimento
de novas possibilidades de marcagdo semantica utilizando metalinguagens,
criando registro de metadados que possam ser facilmente manipulados e
identificados por computadores e outros dispositivos pelos proprios utilizadores,
com maior contextualizacdo, de forma que as relagdes entre os conceitos e 0s

contextos linguisticos subjacentes sejam evidentes e permitam ao utilizador
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refinar os resultados por meio da definicho das conexdes pertinentes e

exclusao das associac¢des erradas (Souza, 2006).

Referente as relac6es semanticas e recuperacgéo da informacéo, Hjorland
(2007) enfatiza que

In information retrieval the basic functions for semantic relations may be
conceived as contributing to the increase of recall and precision. The
inclusion of synonyms and broader terms in a query may, for example,
contribute to increased recall. The differentiation of homonyms and the
specification of terms may increase precision. In this way the widely use
of standard semantic relations used in thesauri may be explained
functionally (Hjorland, 2007, p. 20).

Nesta mesma perspectiva, Campos (2009) explica que o papel das
relacbes semanticas retoma os principios da indexacdo e expfe a seguinte
situacao: dois conceitos, A e B, sdo os descritores selecionados através de
uma ferramenta (vocabulario controlado, por exemplo) para representar o
conteudo de um recurso informacional. Sem especificar a relagdo semantica
entre os dois conceitos, falsas associacdes entre os conceitos poderdo ser
interpretadas (pelo utilizador no momento da busca e pelo sistema ao
processar os resultados da busca) e resultarem em prejuizo para a revocacao
e precisdo. A probabilidade de ocorréncia de falsas associagdes desse tipo
aumenta consideravelmente com a exaustividade da indexacdo. No entanto,
mais que evitar falsas associacdes, a especificacdo das relacdes entre 0s
conceitos representativos de um assunto esta no fato que, se o assunto A é
relacionado ao assunto B, entdo, na busca, o utilizador deve ser informado

sobre isso, independente do sistema.

Pelo exposto, evidencia-se que a semantica oferece subsidios para o
desenvolvimento tedrico e metodoldgico para a organizacdo e representacao
da informacdo. Fez-se uma breve discussdo sobre como as potencialidades
intratextuais da linguagem s&do abordadas na recuperacdo da informacgao
podem ser exploradas. A seguir, discorre-se acerca das relacdes semanticas

entre os conceitos.
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3.3 RELACOES SEMANTICAS: CONCEITO E PROPRIEDADES

As relacbes semanticas sdo o elemento essencial na composicao da
estrutura de uma area do conhecimento, haja vista que aos objetos e
fendmenos no mundo sé&o atribuidos rotulos. Concomitantemente, observa-se o

mundo de forma segmentada. Assim, Khoo e Na (2006) reiteram que

concepts are the building blocks of knowledge structures. We spend
much of events, and processes so that the world has an understandable
structure and predicatability. Our lives and work depend on the accuracy
and richness of this knowledge structure and its web of relations.
Relations are need for reasoning and inferencing (Khoo e Na, 2006,
p.157).

Nesse excerto, convém destacar os aspectos referentes a estrutura, a
previsibilidade, a precisdo e a rede de relagbes, que implicam na inferéncia.
Ainda, os autores expdem a importancia de investigar relagbes semanticas e
como elas sdo objetos de estudo nas areas da Linguistica, Psicologia,
Filosofia, Computacdo e Ciéncia da Informacdo. Assim, Khoo e Nah (2006)

apresentam a definicdo completa que abarca distintas abordagens.

Semantic relations are meaningful associations between two or more
concepts, entities, or sets of entities. They can be viewed as directional
links between the concepts/entities that participate in the relation. The
concepts/entities are an integral part of the relation as a relation cannot
exist by itself. Associations between concepts/entities can be categorized
into different types, abstracted, conceptualized and distinguished from
other associations, and can thus be assigned meaning. The meaning or
type of an association can sometimes but not always be derived from the
meanings of the concepts involved. Psychologists and philosophers have
attempted to identify the main types of relations and their features. [...]
Semantic relations can refer to relations between concepts in the mind
(called conceptual relations), or relations between words (lexical
relations) or text segments. [...] semantic relations can occur at higher
levels of text-between phrases, clauses, sentences, and larger text
segments, as well as between documents and sets of documents (Khoo
e Nah, 2006, p. 2).

Assim, compreende-se por relacdo semantica, a relacdo entre conceitos,

0s quais nao existem de forma independente uns dos outros, isoladamente
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(Khoo & Na, 2006; Storey, 1993). Complementar a essa definicdo, Almeida,
Teixeira, Coelho & Souza (2010) apresentam a definicdo de outros autores:

e Hjgrland (2007) que distingue relacdes semanticas entre conceitos e
relacdes lexicais entre palavras.

e Rector e Yunes (1975) que consideram as relacbes semanticas como
relacbes associativas que ocorrem em um mesmo campo semantico, ou

seja, dentro de um contexto onde os termos tém sentido e fungéo.

Também, Green (2001, p.3 apud Khoo & Na, 2006) afirma que

relationship are involved as we combine simple entities to form more
complex entities, as we compare entities, as we group entities, as one
entity perfoms a process on another entity, and so forth. Indeed many
things that we might initially regard as basic and elemental are revealed
upon further examination to involve internal structure, or in other words,
internal relationships.

Goncalves e Souza (2013) apontam, na perspectiva da indexacao
relacional abordada por Farradane (1980), que o que identifica uma relacao
entre dois conceitos é a existéncia de algum significado entre eles na mente,
convertido diretamente em uma notagdo de indexacdo. Assim, 0S conceitos
podem se diferenciar caso a caso, mas a estrutura de relacdes € limitada e nao
varia. Farradane (1980, p. 268 apud Goncalves e Souza, 2013) representa a
dindmica das relacbes ao representar as relacbes como um processo,
classificadas pelas facetas espaco e tempo, assim como apresenta dois
mecanismos principais para interconectar 0s conceitos: discriminagdo e
associacdo, em que a Uultima é formada na memoria, com repeticdo da
experiéncia. Se a repeticdo ndo ocorre quando é esperada, reconhece-se que
sua ocorréncia é ocasional, temporéaria, como, por exemplo, as relagbes de

equivaléncia, pertenca, associativa, causa e efeito.

Khoo e Na (2006), fundamentados em Chaffin e Heernann (1988) e
Chaffin (1992), ao discutirem se as relacbes seménticas sdo conceitos,
enfatizam que elas possuem as principais caracteristicas dos conceitos,

destacando quatro aspectos, a saber:
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1. As relacbes podem ser analisadas em elementos ou caracteristicas
mais bésicas;

2. Uma nova relacéo pode ser uma combinacao de outras relacoes;

3. As relagbes tém estrutura graduada (algumas instancias da relacéo,
representada por pares de palavras, sdo mais tipicas de uma relacao
particular do que outras);

4. As relagdes variam na facilidade com que podem ser expressas.

Dessa forma, as relacdes semanticas podem ser analisadas por varias
perspectivas, seja textual ou logica. Considerando a perspectiva da Semantica
Lexical, baseada na concepcéo dos linguistas Murphy, Khoo e Nah (2006), que
identificam as propriedades gerais das rela¢cdes semanticas, apresentadas no

qguadro, a seguir:

QUADRO 17 - PORPRIEDADE GERAIS DAS RELAGCOES SEMANTICAS

PROPRIEDADE DAS RELACOES SEMANTICAS

Produtividade Novas relacdes podem ser criadas facilmente.

Binaridade Algumas relacdes, por exemplo a antonimia, sdo binarias no sentido de
gue uma palavra pode ter apenas um verdadeiro antdnimo, enquanto
outras relacdes, por exemplo a sinonimia, podem relacionar um conjunto
de palavras (isto é, uma palavra pode ter muitos sindnimos).

Variabilidade As relagBes entre as palavras variam com o sentido da palavra usada e o
contexto.
Prototipica e canbnica Alguns pares de palavras sao melhores exemplos de uma relagdo do que

outros, e alguns pares de palavras tém status especial como exemplos
canodnicos de uma relacéo (particularmente para antbnimos).

Semi-semanticidade Propriedades ndo-emocionais, como categoria gramatical, co-ocorréncia no
texto e
semelhanc¢a na morfologia.

Incontabilidade As relacdes semanticas sdo uma classe aberta e ndo podem todas ser
listadas ou contadas.

Previsibilidade As relagdes semanticas seguem certas regras e padrfes gerais.

Universalidade Os mesmos tipos de relacdes semanticas sdo usados em qualquer

linguagem e 0s mesmos conceitos estdo relacionados pelas mesmas
relac6es semanticas em diferentes linguas.

Fonte: Khoo e Na (2006).

Complementar a essas propriedades, do ponto de vista da logica,
considerando o desenvolvimento automatico ou manual de sistemas de
organizacao da informacao, as relacdes semanticas apresentam as seguintes

propriedades logicas: reflexividade, simetria, transitividade.



Mendonca (2015, p.156) esclarece:

1. Reflexividade: uma relacdo € reflexiva se as entidades relacionadas
sdo idénticas e a relacdo é valida entre elas. Exemplo: part_of - cada
objeto é parte de si mesmo (x part_of x), por exemplo, o corpo de John &
a prépria parte de seu corpo (John’s body part_of John’s body).

2. Transitividade: uma relacao € transitiva quando é possivel inferir essa
mesma relagdo em uma cadeia de entidades relacionadas. Exemplo:
part_of - se temos trés objetos X, y e z tal que x part_of y e y part_of z
entdo x € também part_of z. Assim, por exemplo, se seu ventriculo direito
€ parte do seu coracdo e se seu coracao é parte de seu corpo humano,
entdo seu ventriculo direito é parte de seu corpo humano, pela
propriedade transitiva.

3. Simetria: uma relacdo é simétrica quando ela é verdadeira entre as
entidades relacionadas nos dois sentidos (direita-esquerda, esquerda-
direita). Exemplo: part_of é uma relacdo assimétrica: se temos dois
objetos x e y, onde x part of y entdo y ndo pode ser parte de x
simultaneamente (not y part_of x). Assim, por exemplo, o térax de Jodo é
uma subdivisdo do seu tronco, mas o tronco de Jodo ndo é uma

subdivisdo do seu torax.

Para fins de elucidacéo, segue a figura 25, adaptada de Stock (2010) e

Storey (1993) sobre as propriedades logicas das relacdes semanticas.

Quadro 18 - Propriedades logicas

R Reflexivity xpx ¢ Reflexivity: Alfr?]z}tion R is reflexive if ;t can relate an
G T " entity to itself; [x] - (R) = [x] is true for every x (e.g.,
L .. identical 0... the part-whole relation).
Irreflexivity - (x px)
“ s the cause of...” ¢ Symmetry: A relation R is symmetric if the two
: participants of the relation can occupy either slot; [x]
S Symmetry (xpy)—>(ypx) = (R) - [y] implies [y] - (R) - [x] (e.g., synonymy).
“...1s equal to...” i . v
. _ ¢ Transitivity: A relation R is transitive if [x] = (R) -
Asymmetry  (x py) = ~(y px) (Tand [y = (R) = (2] implies [x] - (R) = [2] (e.g.,
“...1s unhappily in love with...” IS-A relation, and ancestor-descendent relation).
T Transitvity  [(x P y)&(ypz)] E4 (xpz) ¢ One-to-one relation: A relation R is one-to-one if, when
“,..1s greater than...” one participant of the relation is known, the other
Intransivity [(x py) & (yp2z)] = ~(x p2) participant is fixed; [x] - (R) - [y] and [2] = (R) - [y]
“..is similar to...” implies £ =2.

Fonte: adaptada de Stock (2010) e Storey (1993).

140




Considerando que X, y e z sdo conceitos e p uma relagéo, a reflexividade
em sistemas conceituais refere-se a como um conceito adere a si mesmo em
uma relacdo. A simetria ocorre quando uma relacéo entre A e B também existe
na direcdo oposta, entre B e A. Se existe uma relacdo entre dois conceitos A e
B e, também, entre B e C e, novamente, entre A e C, chama-se de

transitividade (Stock, 2010), conforme apresentam os quadros.

Essas propriedades tém implicagOes significativas na recuperagcéo da
informacé&o. A reflexividade explica que uma relacdo R € uma relacao reflexiva
se a entidade se relaciona com ela propria, como, por exemplo, a relagcédo
parte-todo. A simetria expressa que a relacdo R € simétrica se dois
participantes da relacdo (conceitos) podem ocupar qualquer slot, ou seja,
guando a relagdo entre 0 conceito X e Y € a mesma entre Y e X, como, por
exemplo, a relacdo de equivaléncia, sindbnimo. Logo, a transitividade,
importante aliada em abordagens probabilisticas, aponta que a relacdo R é
transitiva se X esta relacionado a Y e Y esta relacionado a Z, de forma que X
esteja relacionado a Z, como, por exemplo, nas relagdes hierarquicas,

especificamente género/espécie ou hiperonimias.

Complementarmente, apresentam-se a seguir as propriedades légicas no

escopo das relacfes paradigmaticas.

Quadro 19 - Propriedades I6gicas nas relacfes paradigmaticas

Reflexivity, symmetry, and (ransitivity of paradigmatic
relations.

Reflexivity ~ Symmetry  Transitivity

Equivalence
— Synonymy R S T
— Gen-Identity —R -S T
— Antonymy —R S —T
Hierarchy
— Hyponymy
— simple Hyponymy —R -S T
— Taxonomy —R -8 T
— Meronymy (unspecific) —R -S ?
— specific Meronymies —R -5 T
— Instance R -8 -T

Specific Relations
— “see also” —R S -T
— further Relations Depending on the relation
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Fonte: Stock (2010)

Pelo exposto, as relacdes semanticas e suas propriedades desenvolvem
um papel fundamental na compreensdo humana e de raciocinio, o que tem
implicacdes diretas no desenvolvimento de sistemas de organizacdo e de
recuperagdo da informagdo. Para finalizar e ilustrar estas implicagdes,
apresenta-se no quadro a qual discorre sobre situacBes reais, relacdes

semanticas e a estrutura de um banco de dados (Storey, 1993).

Quadro 20 - Relag8es semanticas e situagdes reais

hierarchies, lattices)

Real world Semantic Database design
situation raia!innshleﬂm implications
Classes of things Class inclusion Inheritance from
(is-a relationships, supertype to subtype

Something along with
its components, parts

Meronymic or
part-whole
relationships

Partial inheritance for
some relationships;
distinguished by:
function, separable,
homogeneoLs,
contemporary

One thing included or
surrounded by another

Spatial inclusion

Maximum cardinality of
included entity type is 1

similar relationships

and synonym
relationships

One thing possesses Possessor owns If possession definitional
or owns another possesses/has) for possessor, then
Possession minimum cardinality
of possessor is 1
One thing connected Attachment When thing attached is also
to another a part, this is equivalent
to aggregation or component/
object relationship
A property or characteristic | Attribute Both entity types and
of somathing relationships can have
attributes
Typical, opposite, and Case, antonym, Case relationships capture

real-world situations;
synonyms should be
removed, antonym sets
should be checked to
determine if both are
needed

Fonte: Storey (1993)
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Dessa maneira, evidencia-se como a variedade de relacdes semanticas
impde como objetos centrais nas tarefas cognitivas, para compreensao de
discursos, inferéncias e resolucéo de problemas. Tendo em vista 0 conceito de
relacdes semanticas e suas propriedades, evidencia-se também que ha uma
diversidade de tipos de relacdo cujo nome varia de acordo com a perspectiva,
seja pela logica (por exemplo, relagdo de inclusdo, causa, possessao), seja
pela semantica lexical (por exemplo, hiperonimia, meronimia), que coocorrem,

conforme apresentado em alguns quadros e figuras.

No ambito da indexagéo, Foskett (1996), acerca da funcdo das relagbes
semanticas, esclarece que a incluséo de uma rede de relacionamentos
semanticos em um sistema de indexagdo permite melhorar a formulacdo de
indexacdo ou pesquisa, sugerindo um termo substituto ou adicional que possa
ser usado. Na fase de indexacdo, tenta-se prever formas em que 0S
utilizadores desejarao encontrar um documento; no estagio de busca, tenta-se
alcancar uma melhor combinacao entre a formulacdo de uma consulta e os

termos usados por indexadores ou autores.

Semantic relationships have therefore the improvement of recall as their
primary function, but this may be at the expense of relevance. If we have
to substitute another term for the one we first thought of, it may be an
inferior substitute, though not necessarily; the term we first thought of
may itself have been wide of the mark. It is often difficult to find exactly
the right term to represent a concept, especially when it is remembered
that the searcher is starting from a position of relative ignorance. If
however we are certain of the right term, then even a synonym may be
less acceptable; it may be argued that in the case of terms having
connotative meanings there can be no exact synonyms. The merging of
synonyms and other equivalence relationships, are both primarily means
of ensuring that more documents are retrieved in response to a query,
l.e. they are devices to improve recall. On the other hand, they may be
used as devices improve relevance by enabling indexers or searchers to
arrive at the optimum selection of terms to use in a given situation
(Foskett, 1996, p.94).

3.4 TIPOLOGIA DAS RELACOES SEMANTICAS

Antes de discorrer acerca dos tipos de relacbes semanticas, convém
apresentar brevemente as normas ISO 25964 e a ANSI-NISO Z39:10-2005
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utilizadas para na elaboracdo desta secao, pois, uma vez que 0s sistemas de
organizagao da informacdo referentes a instrumentos que promovem a
organizacao de estruturas semanticas de conhecimento e caracterizados pelos
sistemas de classificacdo, listas de cabecalhos de assunto, taxonomias,
tesauros, ontologias, entre outros, exigem normas e metodologias adequadas

de construgdo e atualizagdo para finalidades e aplicagfes especificas.

Muitas vezes, a alta revocacgdo, principio abordado anteriormente, torna-
se uma realidade quando se depara com um universo documental de
informacbes acerca dos sistemas de organizacdo do conhecimento,
exemplificados pelos artigos cientificos, livros, sites entre outras fontes que
tratam sobre conceitos, estruturas, formatos e a contribuicAo que cada um
deles traz na construcao de outros sistemas para a recuperacao em ambientes

tradicionais e digitais (Boccato, 2011).

A relevancia das normas decorre ndo apenas por causa da questdo da
interoperabilidade entre vocabularios controlados e da aplicagdo da andlise
facetada, mas também por causa da construcdo de vocabularios controlados

multilingues, com destaque para 0s tesauros.

A ISO 25964 - Thesauri and interoperability with other vocabularies*® é
composta por duas partes: | - Thesauri for information retrieval e Il
Interoperability with other vocabularies e seu objetivo especifico no tocante ao
tesauro é orientar a selecdo dos termos utilizados na indexacdo e nas
consultas. A primeira parte foi publicada em 2011, substitui a ISO 2788 e I1ISO
59644 e contempla aspectos voltados ao desenvolvimento de um tesauros
monolingue ou multilingue, assim como, no ambito da interoperabilidade das
redes, inclui um modelo de dados e um esquema XML. E aplicavel a

recuperacdo da informacao, considerando os tipos de recurso de informacao,

43 Disponivel em: <http://www.niso.org/schemas/iso25964/>. Acesso em: 24 mai 2017.

44 1SO 2788 - Guidelines for the establishment and development of monolingual thesauri -
publicada em 1974 e atualizada em 1986, foi o primeiro padrdo internacional para
desenvolvimento de tesauros. Em 1985, foi complementada pela ISO 5964 - Guidelines for the
establishment and development of multilingual thesauri. As normas podem ser obtidas em:
https://www.iso.org/obp/ui/
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independente dos meios utilizados (texto, som, imagem, multimidia), incluindo

bases de conhecimento, portais, museus, bases de dados bibliograficos.

Publicada em 2013, a segunda parte acolhe outros aspectos, cujo objetivo
principal € aprimorar a qualidade da recuperagcédo da informacao dos recursos
em rede considerando distintos vocabularios. Descreve, compara e contrasta
caracteristicas especificas de determinado vocabulario que s&o requeridas e
relevantes para a interoperabilidade. Dessa maneira, ela oferece
recomendacdes para o estabelecimento, manutencdo de mapeamento entre

varios tesauros, considerado os conceitos e suas varias formas de uso.

Complementarmente, a ISO Z39.19 (2010) é padrdo que apresenta
diretrizes e convencdes para a exibicdo de conteldo, construcdo, testes,
manutencdo e um gerenciamento de vocabularios controlados e monolingues.
Essa norma centra-se em vocabularios controlados que sao utilizados para a
representacdo de conteudos e objetos em sistemas de organizacdo do
conhecimento, incluindo listas, anéis de sinbnimo, taxonomias e tesauros. Essa
norma deve ser considerada como um conjunto de recomendacdes baseadas
em técnicas e procedimentos preferidos. Processos opcionais sdo, no entanto,
por vezes, descritos, por exemplo, para a apresentacdo de termos num
vocabulario controlado. O objetivo principal do controle de vocabulario é
conseguir consisténcia na descricdo de objetos de conteddo e facilitar a
recuperacdo. O controle do vocabulario é realizado por trés métodos principais:
definir o escopo, ou significado, dos termos, utilizando a relacdo de
equivaléncia para ligar termos sindbnimos e quase sinénimos, distinguindo
homografos. Neste sentido, adaptada de Bocatto (2011) apresenta-se no

guadro a seguir uma simples comparacao entre elas com algumas ocorréncias.

Quadro 21 - Ocorréncias significativas nas normas ISO 25964 e ANSI/NISO Z39.19-2005

OCORRENCIAS ISO 25964 ANSI/NISO Z39:19-2005
Information and documentation — Guidelines for the construction,
Titulo Thesauri and interoperability with format, and management of
other vocabularies monolingual controlled vocabularies
Duas partes Uma parte - trata da aplicacdo da
Parte 1 - Thesauri for information padronizacao, controle de
Estrutura ; . . :
retrieval vocabulario monolingue, tipos dos
Parte 2 - Interoperability with oher termos, composicéo,
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vocabularies

interoperabilidade,
teste e avaliacao.

manutencao,

Sistemas de classificacéo,
sistemas de classificacdo de
negocios para gerenciamento de
registros®, listas de cabecalhos de

Uma lista de termos que foram
enumerados explicitamente. Esta
lista é controlada e esta disponivel
a partir de autoridade de registro de

Vocabulérios assunto, taxonomias, mapas vocabulario controlado. Todos os
controlados conceituais, redes semanticas, termos em um  vocabulario
terminologia, lista de autoridades, controlado devem ter uma definicdo
anéis de sindnimos. inequivoca, nao redundante.

Aplica-se a tesauros e taxonomias,
ontologias e redes semanticas.

Capacidade de dois ou mais
sistemas ou componentes para
trocar informacdes e usar a
informac&o que foi trocada®®.

A capacidade de dois ou mais
sistemas ou componentes para
trocar informacdes e usar a

Interoperabilidade . ~
informacédo trocada sem esforgo

especial por parte de qualquer
sistema.*’
Relacdes Relacdes paradigmaticas e Equivaléncia, hierarquica e
semanticas relacdes sintagmaticas. Associativa.

Fonte: ISO 25964; ANSI/NISO Z39.19-2005.

Destaca-se como pontos convergentes a interoperabilidade entre os
vocabularios controlados, a aplicacdo da andlise facetada na construcdo dos
tesauros, os vocabulérios controlados multilingues e a definicdo de protocolos
e formatos necessario para o intercambio de dados (Boccato, 2011). Outra
observacdo importante € a denominacdo acerca das relagcdes semanticas no
proprio ambito da representacdo da informacéo: relacbes paradigmaticas e
sintagméticas, assim como,

de forma mais precisa, as relacbes de

equivaléncia, hierarquicas e associativas.

Portanto, baseando-nos nas normas e em outras pesquisas entende-se
que, assim como 0 conceito de semantica assume diversas perspectivas, 0
mesmo ocorre com o conceito e tipologia das relagcdes seméanticas, comumente
divididas em paradigmaticas ou sintagmaticas (Storey, 1993; Stock, 2010;
Peter, 2009). A norma ISO 25964 aponta que

4 Business classification schemes for records management: conjunto de termos organizados
hierarquicamente, a partir da superordenagéo e subordinacdo existente entre si, para tratar,
classificar e controlar informacdes geradas por uma corporagcdo para sua recuperacao,
manutengédo, eliminac@o de registros, entre outras informag6es corporativas (Bocatto, 2011, p.
178)

46 Ability of two or more systems or components to exchange information and to use the
information that has been exchanged NOTE Vocabularies can support interoperability by
including relations to other vocabularies, by presenting data in standard formats and by using
systems that support common computer protocols (ISO 25964, p.6).

47 Interoperability: the ability of two or more systems or components to exchange information
and use the exchanged information without special effort on the part of either system.
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¢ Os relacionamentos que existem apenas porque 0S conceitos ocorrem
juntos no contexto de um documento particular s&o chamados de relagdes
sintagmaticas. Quando dois ou mais termos de indexacdo séo atribuidos
ao mesmo documento, este ato efetivamente registra uma relagéo
sintagmatica entre eles. Em um tesauro, no entanto, a inclusdo de
relacdes sintagmaticas nao € recomendada.

e Relacionamentos que sao validos em quase todos 0s contextos,
especialmente quando s&o inerentes aos conceitos que 0S termos
representam, sdo conhecidos como relacdes paradigmaticas. E (til
mostrar relacionamentos entre os conceitos do dicionario de sindbnimos,
uma vez que irdo frequentemente orientar os utilizadores para conceitos

estreitamente relacionados para os termos que eles pensaram primeiro

As referidas relagbes séo esclarecidas na figura abaixo.

Paradigmatic . R .
relationships Netherlands Financial institutions Data processing
between termslconcepts,
handled by

Amsterdam Banks Computers
the thesaurus

Syntagmatic relationships between terms/concepts assigned to a document

Figura 24 - Diferenga entre relacdo sintagmatica e paradigmatica
Fonte: ISO 25964:2011

As relacbes semanticas séo diversas e sua denominacao varia de acordo
com a perspectiva ou objetivos pretendidos, entretanto ndo se apresentam
divergéncia. Para elucidacéo, apresenta-se a figura 25 composta por diferentes
nomenclaturas, de acordo com teéricos. Na figura, fica evidente que a proposta
de Storey (1993) sedo denominadas na perspectiva da légica matematica,
enquanto as denominacdes usadas por Stock (2010) se aproximam das mais

usuais em ClI, as quais serédo discutidas em 3.4.1, 3.4.2 e 3.4.3.

Além disso, explicar-se-a brevemente acerca das relagcées de incluséo,

posse, anexo (attatchment), atribuicdo, antdnimos, sinbnimos e causa.
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Component —— object
Member ——— collection
Class Portion ——— mass
Inclusion Meronymic Stuff — object
Possession Spatial Phase ——  activity
Attachment Place | — area
Storey Attribution Feature ——— event

(1993)

Antonyms Synonymy

SEMANTICS
RELATIONS

Equivalence

Synonyms Gra-identify

Antonymy

Paradigmatic Simple

relation Hliezarcin
Stock (2010) < Hyponymy < Hyponymy
Syntagmatic Taxonomy

relation Meronymy

Instance

Association
"see also"
various

others

Figura 25 - Relagoes semanticas e distintas denominagdes
Fonte: Storey (1993) e Stock (2010)

e Incluséo: A relacdo de incluséo descreve situacdes em que um tipo de
entidade compreende ou contém outros tipos de entidade. Ela
compreende a inclusdo de classes, meronimia e espacial. A primeira €
uma hierarquia, um relacionamento de subtipo/supertipo, como, por
exemplo: um carro é um veiculo; rosa séo flores. Nesse caso, a
generalizacao hierarquizada ocorre quando um tipo de entidade € a uniao

de subtipos ndo sobrepostos. As relagbes meronimicas ocorrem entre
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algo e suas partes e as relacdes espaciais descrevem situacdes em que
um objeto é cercado por outro, mas nao € parte do que o rodeia, por

exemplo: um cliente esta em um territério.

e Posse: trata-se de uma relacéo de propriedade. Dois casos podem ser

apresentados:
Caso 1 — Uma pessoa possui licenga de motorista.
Caso 2 — O motorista possui carteira de motorista.

No primeiro caso, a posse de uma licenca de motorista € opcional para a
pessoa. No segundo caso, o relacionamento é, em principio, obrigatério, uma
vez que um motorista deve ter uma carteira de motorista. Em ambos os casos
a licenga de motorista identifica exclusivamente o possuidor, entretanto, no

primeiro caso a relacéo é opcional.

e Anexo:. nesta relacdo, um tipo de entidade esta conectada ou
vinculada a outro. Por exemplo: um modem est4d anexado a um
computador.

e Atribuicdo: trata-se da relacdo entre um objeto e seu atributo como,
por exemplo: um carro tem cor. O atributo pode estar associado a um tipo
de entidade ou a um relacionamento.

e Antdbnimos: podem ocorrer em atributos, entidades ou
relacionamentos. Por exemplo, o atributo "status de trabalho" pode ter
apenas os valores "tempo integral" ou "tempo parcial®. Dois tipos de
entidades serdo mutuamente exclusivos se forem antdnimos.

e Sinbnimos: assim como o0s antbnimos, sinbnimos (ou quase
sinbnimos) podem ocorrer entre atributos, entidades ou relacionamentos.
Por exemplo, os atributos "trabalho" e "funcéo” do empregado podem ser
sindbnimos. Os tipos de entidade empregado e trabalhador s&o sinbnimos.
e Causa: Este tipo de relacionamento seméantico descreve coisas que
séo tipicamente verdadeiras no mundo real, por exemplo, coisas que 0s
agentes usam ou atividades que realizam. Podem envolver instrumentos,

agentes, objetos, acdes.
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3.4.1 RELACOES DE EQUIVALENCIA

Quando o mesmo conceito pode ser expresso por dois ou mais termos,
um deles é selecionado como o termo preferido. A relagdo entre termos
preferidos e ndo preferidos € uma relacdo de equivaléncia na qual cada termo
€ considerado como referindo-se ao mesmo conceito. O termo preferido em
efeito substitui outros termos que expressam conceitos equivalentes ou quase
equivalentes (ISO 25964-2). Um bom sistema de organizagédo da informacéo,
sobretudo vocabulario controlado e ontologias, deve incluir termos que
representam diferentes formas de fala e varias linguas, quando necessario
(Harpring, 2016).

Neste mesmo seguimento, Simdes (2008) esclarece que este tipo de
relacdo caracteriza-se por estabelecer ligacdes entre descritores e nao
descritores, entre um termo preferido e um preterido. Assim, destaca que, na
linguagem natural, um e outro representam 0 mesmo conceito, sendo
equivalentes. Portanto, um determinado conceito, independente das formas
gue pode assumir na linguagem corrente, sera representado em um sistema de
organizacdo da informacdo por um termo. Neste sentido, para além dos
tesauros, a representacdo de um dado conceito sempre sob a mesma forma,
origina uma consisténcia que, por um lado, assegura a coeréncia e a
uniformidade na representacdo e posterior recuperacdo de recurso

informacional de uma determinada area (Simdes, 2008, p. 114).

No tocante as funcdes, estas relacdes controlam a sinonimia. A ISO Z39
19-2005 (R2010) aponta que a relacado de equivaléncia deve cobrir cinco tipos
basicos, a saber: sinbnimos, variacdo lexical, quase sinbnimos, generic
posting*® e cross-reference*®. Entretanto, neste texto, dedicar-se-a4 apenas aos

sindnimos, variacao lexical e quase sinbnimos.

48 Generic posting € uma técnica na qual o nome de classe e os nomes de seus membros sdo
tratados como equivalentes, com o nome de classe mais amplo funcionando como o termo
preferido. Por exemplo: Ceras X Ceras de plantas; Mobilia X Cadeiras, Mesas, Camas. Esta
técnica deve ser limitada as areas periféricas de um campo de assunto ou usada quando o
namero de descritores de uma classe ndo garante que ela seja dividida em subclasses (ISO
Z39 19-2005).

49 Cross-reference: pode ser feita a partir de um termo composto para seus componentes nos
casos em que a poés-coordenacdo dos componentes do termo individual € usada para
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3.4.1.1 SINONIMOS

Sinbnimos séo termos cujos significados sdo considerados 0 mesmo ou
guase 0 mesmo em uma (grande variedade de contextos. SinGnimos
verdadeiros sdo raros em linguagem natural. Embora os termos sejam
intercambidveis em muitas circunstancias, a utilizacdo pode variar como um
resultado de fatores (ANSI/NISO Z39.19-2005).

Em conformidade, Simdes (2008) também expbe que ha duas categorias
para sinbnimos: linguisticos e documentais. O primeiro refere-se aos termos
gue tem uma traducéo direta para um descritor, expressando exatamente a
mesma nocao, ou seja, sdo dois ou mais termos que expressam 0 mesmo
conceito e que sao traduzidos por um mesmo descritor. JA 0s sindnimos
documentais referem-se a termos que tém significado diferente na lingua
corrente, mas por questdo de reducdo do vocabulario sdo considerados

sinbnimos.

Assim, os exemplos relacionados no quadro sdo baseados nas normas
ISO 25964 e apenas ilustram as diversas classes de sindnimos que podem ser

encontradas na pratica.

Quadro 22 - Classes de sindnimos na norma ISO 25964

Variedade de sindbnimos Exemplos

Sinénimos de origem linguistica diferentes Gatos/felinos
Sddico/sodio
Suor/transpiracéo

Sinbnimos de nomes populares versus Aspirina/ acido acetilsalicilico
cientificos Gaivotas/ larideos

Sal/ cloreto de sddio
Sindnimos com nomes genéricos versus Fotocdpia/Xerox
comerciais Geladeira/refrigerador
Nomes de variante para conceitos emergentes Laptop/notebook
Termos substituidos ou em desuso Poliomielite/paralisia infantil

Paises em desenvolvimento/ paises
subdesenvolvidos

Jarg6es ou Girias Coroa/pessoa idosa

Fonte: adaptado de Boccato (2011).

3.4.1.2 VARIACAO LEXICAL

representar o conceito desejado. Deve ter cuidado para garantir que seja claro para
indexadores e pesquisadores que varios termos devem ser usados. Por exemplo: Mineracéo
de carvao X carvao e mineracdo; Filmes ferromagnéticos X materiais ferromagnéticos e filmes.
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Segundo a ANSI/NISO Z39.19-2005 (2010), as variantes lexicais diferem
dos sinGnimos, na medida em que sindbnimos s&o termos diferentes para o
mesmo conceito, enquanto variantes lexicais sédo diferentes formas de palavras
para a mesma expressdo. Assim, as variantes lexicais podem resultar de
diferencas ortograficas, variagbes gramaticais e abreviaturas, assim como

termos em ordem invertida e natural, no plural e no singular.

Quadro 23 - Tipos e exemplos de variantes lexicais

TIPOS DE VARIANTES LEXICAIS EXEMPLOS

e Roménia/Roumania/Rumania
e Ground water/ Ground-

water/graoundwater
e Peditrics/paediatrics
Ordem direta versus inversa, variantes e Rato/ Ratos
ortograficas, plurais irregulares e Water color/ watercolour/ watercolor/

aquarela/ aguarela/ color, water

e Bordado (participio passado de
bordar) /Bordar/Bordado
(Substantivo)

e Laminag&o/Laminado

e Matemética/matematico

e International Federation for
Documentation/ FID
e Polyvinyl chloride/ PVC

Variantes de nome completo e abreviatura

Fonte: ANSI/NISO Z39.19-2005 (2010).

Também, conforme consta no quadro, envolve a mesma forma grafica
(bordado) como participio passado ou substantivo, respectivamente, técnica e
processo. Similarmente, ocorre com descritores que ocorrem no participio

passado ou em forma adjetiva (Harpring, 2016).
3.4.1.3 QUASE SINONIMOS

Quase sinbnimos ou sinbnimos préoximos sdo termos cujos significados
sdo geralmente considerados diferentes, mas que s&o tratados como
equivalentes para os propésitos de um vocabulario controlado. A medida em
gue sao tratados como termos quase-sindnimos, dependem em grande medida
do dominio coberto pelo vocabulario controlado e seu tamanho (ANSI/NISO
Z39.19-2005). Podem incluir os antdnimos, entretanto, Simdes (2008, p.113)
adverte que estes termos nem sempre deverdo ser inseridos nessa tipologia,

pois tal situacdo apenas fara sentido quando se encontrarem integrados como,
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por exemplo, em um tesauro, nos quais representem conceitos periféricos. Em
outros casos, deverao ser considerados descritores e, por isso, passiveis de se

estabelecerem em relacBes associativas.
3.4.2 RELAGOES HIERARQUICAS

As relagdes hierarquicas referem-se a relacionamentos mais genéricos e
mais especificos entre os registros légicos, nos quais cada registro representa
um conceito como, por exemplo, os termos genealdgicos: filhos, irmaos, pai,
avos. Nesses casos, existem varios tipos de relacionamentos: todo/parte,

género/espécie e de exemplo (Harpring, 2016).

A Norma Z39.19-2005 considera que o relacionamento hierarquico é
baseado em graus ou niveis de superordenacdo e subordinacédo, quando o
termo superordenado representa uma classe ou um todo, e 0s termos
subordinados se referem a seus membros ou partes. Por conseguinte, assim
como as relacdes de equivaléncia, elas se caracterizam pela assimetria, na
medida em que um descritor de um nivel superior correspondera a um nivel
inferior e vice-versa, assim como a hierarquia entre elas se estabelece por
meio de relacbes binarias e reversiveis (Simdes, 2008). Observa-se que 0s
tipos de relagbes hierarquicas dividem-se em genéricas, todo/parte ou

instancia.

A relagdo genérica é a mais comum, aplicavel a um grande numero de
assuntos e identifica a posicdo que os membros de uma classe ou categoria
tém dentro dela. A relacdo parte/todo é caracterizada por identificar situacdes
Oou contextos nos quais 0 nome de uma parte ou espécie se encontra implicito
no nome do todo ou género, ou seja, quando um descritor de nivel inferior é
uma parte particular do descritor de nivel superior. E a relacdo de instancia ou
de exemplo ocorre mais frequentemente em vocabularios nos quais nomes
proprios sdo organizados por categorias gerais de coisas ou eventos, quando,
por exemplo, nomes proprios sdo organizados sob as categorias gerais
(Simdes, 2008; Harpring, 2016).
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Apesar do estabelecimento das relagcbes aparentemente ndo ser téo
complexo como as relagbes associativas, Simdes (2008), fundamentada em
Foskett (1996), reitera a importancia em determinar e obedecer critérios de
ordenacgao coerentes e uniformes para escolha dos descritores e cita 0 modelo
gue assenta em oito niveis, cujo critério de aplicacdo depende da area na qual
se inscreve os descritores: ordem cronoldgica, ordem de evolugdo, ordem de
complexidade crescente, ordem de dimensdo crescente e decrescente,
ordenacdo espacial, ordem de preferéncia, ordem de tradicdo, ordem

alfabética.

No tocante as relagbes poli-hierarquicas, estas se referem a quando os
conceitos pertencem a mais de um contexto genérico, a mais de uma
categoria, no qual cada registro existe somente uma vez no vocabulario, mas
pode ser ligado a multiplos pais e pode aparecer em multiplas perspectivas
hierarquicas. Os critérios para o seu estabelecimento devem ser sempre
explicitos (Harpring, 2016; Z39.19-2005).

Ademais, conforme afirma Simdes (2008), como acontece com as
relacbes de equivaléncia, estas relagdes caracterizam-se pela assimetria, na
medida em que um descritor de nivel superior correspondera a um de nivel
inferior e vice-versa. No tocante ao estabelecimento destas relacdes, ele
contribui de forma indireta para o estabelecimento das demais relacdes, na
medida que a sistematizagcédo dos termos em categorias conceituais pressupode
a divisdo do tema geral em termos especificos e a respectiva analise (Simoes,
2008, p. 119).

3.4.3 RELACOES ASSOCIATIVAS

Conforme conceitua a ISO 25964-1 (2011):

The associative relationship covers associations between pairs of
concepts that are not related hierarchically, but are semantically or
conceptually associated to such an extent that the link between them
needs to be made explicit in the thesaurus, on the grounds that it may
suggest additional or alternative terms for use in indexing or retrieval.
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E Hjorland (2007):

Associative relation: A relation which is defined psychologically: that
(some) people associate concepts (A is mentally associated with B by
somebody). Often are associative relations just unspecified relations. In
thesauri are antonyms, for example, usually not specified but may be
listed, along with terms representing other kinds of relations, under
"associative relations” (Hjorland, 2007, p.30).

O primeiro conceito ressalta o vinculo entre os conceitos, para além da
relacdo e hierarquica e o segundo complementa que a relacdo associativa

definida na mente do sujeito algumas vezes nao é especificada.

Pinho (2009) destaca que as linguagens associativas representam
inovacdes no nivel Iéxico como na sua organizagdo, pretendendo que o
utilizador tenha facilidade no uso do vocabulario. Considera que o principio
norteador de uma linguagem associativa é a estruturacédo horizontal e sdo nas
relacbes associativas que se revela com mais materialidade a incluséo,
entretanto, toda inclusdo € complexa. Apoiado em Garcia Guitiérrez (1998, p.
2), Pinho (2009, p.106) enfatiza que

Para se formar uma Epistemografia® é necessario utilizar elementos da
Semantica estrutural, da Linguistica Documental e da Analise do
Discurso operando nos seguintes niveis:

1. Na definicdo do aparato terminolégico e conceitual, juntamente com
modificacdes e 0os enquadramentos necessarios.

2. Na transformacdo das relagbes hierdrquicas e associativas
convencionais em macroestruturas resultantes de relacbes binarias
l6gico-semanticas,

3. Na maneira de equiparar a estrutura de tesauros com outras
organizacgdes categoriais, resultando em um quadro macrocategorial,

4. Na construcdo de ferramentas necessarias junto ao sistema de
descricao e a metodologia,

5. Na resolucao de problema da reducao dos elementos do vocabulario
a determinada categoria léxica,

6. Na criacdo de macrorregras e regras que afetem o vocabulario, a
estrutura, 0 uso e as relacdes entre niveis.

50 [...] uma epistemografia supbe a representagao formalizada, em uma base de conhecimento
com fins documentarios (de recuperagao da informagao), de um constructo cognitivo”.
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Consoante ao que foi exposto, Harpring (2016) esclarece que o0s
relacionamentos associativos existem entre registros que sao conceitualmente
parecidos, mas nos quais a relacdo ndo € de equivaléncia nem hierarquica. O
tipo mais basico de relacdo associativa é simplesmente o “relacionado a”. Em
alguns vocabularios, podem ser designados tipos mais especificos de relactes

associativas.

Um exemplo de relacdo associativa que inicialmente pode causar
confusdo sdo os termos diabetes gestacional e gravidez de diabéticas.

Segundo as definigbes apresentadas no DeCS (2017), a primeira trata-se de

Diabetes mellitus induzida por gravidez, porém resolvida no final da
mesma. Nao h& mulheres previamente diagnosticadas como gravidez
em diabéticas. A diabetes gestacional geralmente se desenvolve no final
da gravidez quando os hormdénios antagonistas da insulina produzindo
seus hiveis maximos levando a resisténcia a insulina, intolerancia a
glucose e hiperglicemia (DeCS, 2017).

Enquanto o segundo termo refere-se a

Gravidez em diabéticas: estado de gravidez em mulheres com diabetes
mellitus. Isto ndo inclui nem o diabetes sintomatico nem a intolerancia a
glucose induzida pela gravidez (diabetes gestacional), mas que é
dissipada no final da gestacéo (DeCS, 2017).

Concernente a esse exemplo, Harpring (2016) esclarece que devera
haver relacionamentos associativos entre termos destinados a serem usados
como conceitos separados, mas que podem ser confundidos pelos utilizadores.
Ou seja, quando ha necessidade de explicar a diferenca entre conceitos,

convém estabelecer aa relacao associativa.

As relacbes associativas podem ser estabelecidas entre registros da
mesma hierarquia ou diferentes hierarquias. Pode haver relacionamentos entre
iIrmaos sobrepostos ou outros termos, em que os significados sdo semelhantes
e 0s termos sdo ocasionalmente (mas nao geralmente) usados como

sinbnimos (Harpring, 2012).
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Adicionalmente, Simdes (2008, p. 121) fundamentada na ISO (2788:1986)
reitera que as relagbes associativas caracterizam-se por nao integrarem um
mesmo conjunto de equivaléncias, ndo constituindo parte da mesma cadeia
hierarquica, mas por estarem mentalmente associadas, caracterizando-se
nesta perspectiva por uma analogia semantica. Todos os termos que constitui
um sistema sdo passiveis de associagcdo mental. Quando existe uma relagédo
associativa entre um termo com um outro termo de grau superior hierarquico,
esta é extensiva aos termos que de si dependem. Na pratica, ndo € necessario
estabelecer ligacdes entre todos os termos afins. Isso ocorrerd quando se

observar uma sobreposi¢céao de sentido.

Termos que sdo mutuamente exclusivos nao requerem relacionamentos
associativos, particularmente quando eles ndo podem ser confundidos um com
0 outro, independentemente de compartiiharem o mesmo pai ou néo. Por
exemplo: ligar a coluna balaustre e colunas espirais, pois ndo ha motivo pelo

qual um utilizador os confunda (Harpring, 2016).

As relacdes aplicam-se a dois tipos de termos, segundo Simdes (2008,
p.122):

e Termos pertencentes a mesma categoria: termos que tém o mesmo
termo genérico e o significado sobrepde-se (Exemplo: barco e navio).
Neste caso, a aplicagdo de uma relagdo associativa concorre para que
utilizadores e indexadores se inteirem da existéncia de um segundo
termo, que pode ser utilizado para descritor.

e Termos que pertencem a categorias diferentes: sdo os termos que,
pertencendo a tipos conceituais diferentes, estdo semanticamente

implicados com outros.

Além disso, os antbnimos podem ser tratados como relacionamentos
associativos, pois um vocabulario pode requerer um numero substancial de
relacionamentos associativos adicionais muito especificos. Esses tipos podem
variar de um vocabulario para outro, dependendo da natureza dos termos e de
como eles sdo destinados para 0 uso na recuperacao. A exemplo disso sédo os

relacionamentos entre termos genéricos que diferenciam-se de relacionamento
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entre pessoas, que podem incluir relacionamentos familiares e profissionais
(Harpring, 2016).

Um ponto relevante das relagBes associativas é que elas fornecem pistas
sobre assuntos afins por meio dos termos relacionados, o que permite ao
utilizador uma navegacao horizontal, uma pesquisa intra ou intercategorial.
Estes relacionamentos sdo complementares aos hierarquicos, uma vez que 0
utilizador, ao entrar numa categoria hierarquizada, pode realizar pesquisas
genéricas e especificas. Também evitam a poli-hierarquia, na medida que pode
substituir a dependéncia de um termo especifico sob dois ou mais termos

genéricos, por um termo relacionado (Simdes, 2008, p.123).

O estabelecimento das relagbes associativas é complexo, uma vez que,
em uma area de conhecimento, todos os termos possuem um tipo de relacao,
mas é necessario verificar e estabelecer de forma consistente a relacao
associativa, formulando regras e critérios para o seu estabelecimento, bem
como verificar sua pertinéncia, pois deve-se evitar ligacdes desnecessarias

entre conceitos relacionados.

Estas relacbes sdo sempre reciprocas e assimétricas (Simdes, 2008;
Harpring, 2016) e o seu estabelecimento também depende dos objetivos do
tesauro, ontologia, do conhecimento de quem esta construindo o sistema, das
especificidades da area. A subjetividade, consequentemente, incide na
fragilidade da sua consisténcia, principalmente entre as linguagens de

indexacéao.

Simdes (2008) elaborou um quadro comparativo, fundamentando-se em
Van Slype, Lancaster, Chaumier, Foskett, Aitchson, Gilchrist e na norma
2788:1896. A autora observou que na realidade ndo ha grande diversidade ou

pluralidade de relagdes associativas. Suas conclusdes apontam que

e Regra geral, observa-se uma similaridade quanto ao numero e a
nomenclatura dos critérios a ter em conta no estabelecimento de relactes

associativas e as seguintes variaveis: objeto, propriedade e causalidade.
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e O mesmo se verifica em relagdo aos antdbnimos, cuja presenca é

observada em todos os textos.

Neste sentido, com base no quadro elaborado por Simdes (2008),

elaborou-se outro quadro incluindo as normas Z39.19-2005 e ISO 25964.
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Quadro 24 - Relagdes associativas

Van Slype Lancaster Chaumier Aitchson e Gilchrist Foskett ISO 2788:1986 Z739.19-2005 ISO 25964
¢ Relacdo de » Coisa/aplicacao ® Objeto/propriedade ¢ Disciplinas/objetos * Relagdo de  Disciplinas/objetos ¢ Processo Agente e disciplina ou
causalidade o Causa/efeito  Objeto/objeto estudados coordenagdo estudados e Processo/ Contra- campo de estudo e
e Coisae o Coisa/propriedade * Objeto/procedimento e Operacoes- ¢ Relagéo e Processo/operacdo/agen  agente 0s objetos ou
instrumentos o Matéria/produto « Objeto/aplicacéo processo/agentes/instr  genética te/instrumento e Acéo/propriedade fendémenos
 Relagdo espago- o Atividades e Propriedade/processo ~ umentos e Concorrente e Conceitos relacionados e Acao/produto estudados
tempo complementares e OcupagOes/pessoas e Causa-efeito com a sua origem e Acao/Alvo e operacao ou
e Concomitancia o Antdnimos o Acgao/objeto e Instrumentos e Causalidade e Causa/Efeito processo e seu
e Materiais o Atividade/proprieda e Partes de um todo o Materiais e Coisa e seu antidoto « Conceito ou _agente ou
constitutivos de com outro todo o Similaridade « Acéo/produto/resultado objeto/Propriedade instrumento.
* Similaridade « Atividade/agente * Objeto/propriedade * Aco/sujeito passivo « Conceito ou objeto/ e ac&o e o produto

e Antdnimos

e Coisal/propriedade
e Acao/processo,
disciplina

e Localizagéo

dessa atividade

Atividade/produto

dessa atividade

Coisas

(indissociaveis) /
partes

o Objetos/origens

o Causa/efeito

e Coisas-a¢des/anti-
agentes

o Matérias
primas/produtos

o AcOes/acdes
associadas a essas
acoes

e Antdnimos

* Conceito/propriedades
e Conceito e a sua
unidade de medida

e Locucgdes sintagmaticas
e os nomes das
subcategorias

Origem

e Conceito ou objeto/
Unidades ou
mecanismos de
medida

e Matéria-prima/
Produto

¢ Disciplina ou
campo/Objeto ou
praticante

e Antdnimos

da acéo

e acdo e seu
destinatario

e Objetos ou
materiais e suas
propriedades
definidoras.

e Artefato e suas
partes, se eles n&o
se qualificam para o
relacionamento
hierarquico inteiro

e Conceitos ligados
pela dependéncia
causal

e objeto ou processo
e seu agente

e conceito e sua
unidade de medida.
e Termo composto e
o substantivo que é
seu foco, se os dois
nao tiverem um
verdadeiro
relacionamento
hierarquico.

e Organismo ou
substancia produzida
ou derivada de outra.

Fonte: Fonte: Adaptado de Simdes (2008), Z39.19-2005 e ISO 25964
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Para finalizar esta abordagem acerca das relacbes semanticas, em
decorréncia do didlogo entre as areas Organizacdo da Informacdo e a
Terminologia, contexto ja abordado na sec¢do 1. 3 deste texto, apresenta-se
algumas consideracdes acerca das relagcdes conceituais. A Terminologia
considera que um termo se relaciona com todos os demais termos que formam
parte do mesmo campo especializado, com 0s que constituem um campo
conceitual ou campo nocional. A exemplo disso, o campo conceitual de
guimica € o conjunto de conceitos que constituem essa disciplina, um conjunto
de conceitos estruturado em subconjuntos mais restringidos que, por sua vez,
também estdo estruturados em outros subconjuntos mais especificos e assim
sucessivamente. Consequentemente, o conjunto geral de conceitos de quimica
esta formado por nocdes referidas aos aparatos utilizados em laboratorio, as
substancias com que se trabalha, os processos, operacdes e reacdes que se
produzem, os componentes das substancias, entre outros. Neste sentido, 0s
distintos conceitos que formam parte de um mesmo campo nocional estao
emparedados entre si por dois grandes tipos de relacdes: as relacdes logicas e

as relacbes ontologicas (Cabre, 1993).

As relacdes logicas se estabelecem entre 0os conceitos e se baseiam na
semelhanca que estes mantém entre si, por possSuir uma ou mais
caracteristicas comuns: essa semelhanca se manifesta tanto quando se
compara distintos conceitos como quando se combinam entre si. A
comparacdo entre 0s conceitos leva a dois possiveis tipos de inter-

relacionamentos (Cabre, 1993):

e O primeiro tipo de relacdo ocorre quando um conceito € mais geral que
0 outro, uma vez que o primeiro (genérico) cede todas suas
caracteristicas ao segundo (especifico). O conceito especifico possui
tracos cedidos pelo genérico, além de outros que o particularizam. Neste
caso fala-se em hiponimia logica.

e O segundo tipo de relacdo ocorre quando 0s conceitos especificos

possuem as mesmas nhocbes de conceitos de um geneérico, mas
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mantendo suas caracteristicas particulares que os diferem um do outro.
Neste caso, refere-se a coordenacéo légica entre os termos dos conceitos

especificos.

Cabré (1993) reitera que a combinacédo entre ambos os tipos de noc¢des
conduz ao conceito de campo semantico. Assim um campo hierarquico de
conceitos constitui uma série vertical de no¢cdes que normalmente mantem uma
relacdo de inclusdo entre si. Em cada estado da série se encontra uma série
horizontal de nocdes do mesmo nivel, que mantem entre si relacdes de
oposicao. Como por exemplo: Mamifero — réptil, anfibio/ Carnivoro — roedor.
Também as relacdes hierarquicas mais importantes sdo as de inclusdo e

compreendem relacdes genéricas e partitivas.

Nas relacdes género-espécie os conceitos mais especificos formam parte
da extensdo do conceito genérico que os inclui. A relacdo de inclusdo que
apresentam o0s conceitos entre si se reflete na descricdo de cada conceito
através da explicitacdo de suas caracteristicas. Um termo especifico contém
todas as caracteristicas de seu genérico e alguma que € particular. Assim, nem
todos os conceitos sdo sempre o resultado de simples combinagédo de
caracteristicas, mas em muitos casos sao o produto completo da combinacéo
de conceitos simples. Assim, deste ponto de vista sua descrigcdo, 0s conceitos
completos estdo formados pela combinacdo de conjuntos estruturados de

caracteristicas, cada um com 0s quais descreve um conceito simples.

A combinacéo de conceitos simples integrando conceitos complexos que
ndo apresentam entre si relacdes nem de hiponimia, nem de combinacao
l6gica pode conduzir a trés tipos de casos, todos baseados na transferéncia de
significado (Cabré, 1993):

1. Da combinagdo de dois conceitos resulta um terceiro conceito,
especifico de uma das nocdes de partida, por exemplo: maquina — bater —
maquina de bater. Neste caso fala-se em determinagéo de uma nogé&o por

outra.
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2. Da combinacdo dos conceitos resulta um terceiro conceito, especifico
dos conceitos de partida, por exemplo: Calga pantalona. Neste caso, diz-
se conjuncéao de nocoes.

3. Da combinagdo dos conceitos resulta um terceiro conceito
caracterizado somente por tracoes diferenciadores das nocdes de origem
e, portanto, ndo especifico de nenhum dos conceitos de partida, por
exemplo: indo — europeu — indoeuropeu. Neste caso fala-se em disjuncao
de nocbes (Cabré, 1993).

Quanto as relacdes ontologicas, na perspectiva da Terminologia, a
ontologia se ocupa das relagcbes chamadas ontoldgicas, que ndo se baseiam
tanto na logica, na semelhanca entre 0os conceitos, mas na proximidade
situacional dos elementos na realidade. Assim se distinguem dois tipos de

relacfes ontoldgicas baseadas no contato dos conceitos (Cabré, 1993, p. 206):

A) As relacbes de coordenacédo (parte-todo), que descrevem todos 0s
tipos de relacdes: as que estabelecem entre o todo e suas partes e as
gue se dao entre as distintas partes de um mesmo todo. Estas relacdes
se baseiam na contiguidade dos objetos no espago e, portanto, sao
relacbes que tém lugar simultaneamente.

B) As relacbes de encadeamento que se baseiam na sucessédo dos

objetos no tempo (causa e efeito) e séo, portanto, sequenciais.

Por fim, acerca do estabelecimento das relacbes semanticas, ressalta a
importancia em comecar pelas relacbes hierarquicas, uma vez que a
sistematizacdo dos termos em categorias conceituais pressupde a divisao do
tema geral em termos especificos e na respectiva analise. E neste
procedimento analitico que, naturalmente, observa-se a sinonimia, a polissemia
e, sobretudo, identificam-se ndo apenas os niveis de hierarquia entre os termos
gue constituirdo as relacbes verticais, mas, também, em simultineo, se
poderdo registrar os termos passiveis de constituir as relacées horizontais —
relagbes associativas, na medida em que se detecta o parentesco de
homogeneidade e simetria semantica entre estes termos e outros pertencentes

a categorias diversas (Simodes, 2008, p. 119).
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3.5 RELACOES SEMANTICAS NO DOMINIO DA SAUDE

Para além das relacdes hierarquicas, a seguir, apenas a titulo de
exemplificacdo, apresenta-se o quadro composto por relacdes semanticas

associativas acompanhadas dos substantivos compostos.

Quadro 25 - Rela¢gdes semanticas em saude

Relacionamentos semanticos Substantivos compostos

Wrong parse
Subtype

exhibit asthma, ten drugs, measure headache
headaches migraine, fungus candida, hbv carrier, giant
cell, mexico city, t1 tumour, htl receptor

Activity/physical process

Produces (on a genetic level)

bile delivery, virus reproduction, bile drainage, headache
activity, bowel function, tb transmission

migraine relief, headache resolution

headache induction, headache onset

papilloma growth, headache transformation, disease
development, tissue reinforcement

polyomavirus genome, actin mrna, cmv dna, protein
gene

Cause

asthma hospitalizations, aids death, automobile accident
heat shock, university fatigue, food infection
virus, diarrhoea virus, influenza infection

Characteristic
Physical property
Defect
Physical Make up

receptor hypersensitivity, cell immunity, drug toxicity,
gene polymorphism, drug susceptibility

blood pressure, artery diameter, water solubility
hormone deficiency, csf fistulas, gene mutation
blood plasma, bile vomit

Person afflicted
Demographic attributes

aids patient, bmt children, headache group, polio
survivors
childhood migraine, infant colic, women migraineur

Person/center who treats
Research on
Attribute of clinical study
Procedure

headache specialist, headache center, diseases
physicians, asthma nurse, children hospital

asthma researchers, headache study, language
research

headache parameter, attack study, headache interview,
biology analyses, biology laboratory, influenza
epidemiology

tumor marker, genotype diagnosis, blood culture, brain
biopsy, tissue pathology

Frequency/time of

headache interval, attack frequency, football season,
headache phase, influenza season

Time of morning headache, hour headache, weekend migraine
relief rate, asthma mortality, asthma morbidity, cell
Measure of population, hospital survival
Standard headache criteria, society standard
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aciclovir therapy, chloroquine treatment, laser irradiation,
aerosol treatment, vaccine antigen, biopsy needle,

Instrument o ; . >
medicine ginseng, heroin use, internet use, drug
utilization
bowel transplantation, kidney transplant, drug delivery,
Object drug abuse, acetaminophen overdose, ergotamine
Misuse abuser, headache presentation, glucose metabolism,
Subject heat transfer
headache drugs, hiv medications, voice therapy,
influenza treatment, polio vaccine
time visualization, headache questionnaire, tobacco
Purpose history, vaccination registries, health education,
Topic pharmacy database
Modal brain artery, tract calculi, liver cell, hospital beds,
Material emergency surgery, trauma method,
Bind formaldehyde vapor, aloe gel, gelatin powder, latex
Activator glove,
Activator receptor ligand, carbohydrate ligand Activator,
Inhibitor acetylcholine receptor, pain signals, headache trigger,

headache precipitant,
adrenoreceptor blockers, influenza prevention

Defect in localtion

lung abscess, artery aneurysm, brain disorder

Fonte: Adaptado de Rosario e Hearst (2001)

O guadro adaptado de Rosario e Hearst (2001) foi elaborado durante o

desenvolvimento de uma pesquisa sobre sobre relacbes semanticas na area

da saude com substantivos compostos e no ambito do Processamento de

Linguagem Natural,

Linguistica Computacional. Também, utilizaram

classificadores automaticos, com apoiados na perspectiva das redes neurais.
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CAPITULO 4 - PERCURSO INVESTIGATIVO

A convergéncia entre a base tecnoldgica, a dindmica da industria e o
crescimento da internet, advogada por Castells (1999), assim como as
inovacdes produzidas pela digitalizacdo da informacédo e pela conectividade,
alteraram a natureza das relagbes entre os individuos nas organizacoes,
modificando o modo como todos os individuos e profissionais da informacéo
organizam o conhecimento (Lima, Souza & Dias, 2013). Nessa conjuntura, a
folksonomia surgiu como um novo processo de representacdo do
conhecimento na web, no qual observamos uma comunicacdo assimétrica
existente entre a extensa variedade de perfis de utilizadores. Estes atribuem e
compartilham conceitos e significados a partir de uma acao individual, a

etiquetagem.

As investigagcbes acerca das folksonomias devem considerar trés
elementos-chave: “as redes sociais, a linguagem e a colaboragao” (Assis Pinto,
2011). Neste sentido, uma vez que privilegiam-se estudar as relagoes
semanticas implicitas nas folksonomias, esta investigacdo possui carater

exploratério e é de natureza qualitativa.

Selltiz (1967, cit. por Campos, 2009) destaca que o0s estudos
exploratorios podem ter outras funcdes que ndo a formulacdo de um problema
para a investigacdo mais exata ou para a criagdo de hipoteses. Estudos desta
natureza objetivam aumentar o conhecimento do pesquisador acerca do
fendmeno que deseja investigar e qualificar estudos futuros. Para Gil (1999),
pesquisas exploratdrias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar uma
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato, e que séo
realizadas quando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se dificil

formular hipéteses precisas e operacionalizaveis.

Nessa mesma perspectiva, Sampiere, Collado e Lucio (2013) afirmam
gue estes estudos sao realizados quando a revisdo de literatura revelou que

existem apenas orientacdes nao pesquisadas e ideias vagamente relacionadas
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com o problema de estudo, ou sobre temas e areas a partir de novas
perspectivas. Refere-se as pesquisas que pretendem analisar fendmenos
desconhecidos ou novos, e servem para nos tornar familiarizados com
fendbmenos relativamente desconhecidos, obter informagdo sobre a
possibilidade de realizar uma pesquisa mais completa, relacionada com um
contexto particular, pesquisar novos problemas, identificar conceitos ou

variaveis promissoras.

Para além, a abordagem da pesquisa € qualitativa, uma vez que utiliza
uma “multiplicidade de métodos que abordam a problematica de forma
naturalista e interpretativa” (Coutinho, 2011). Essa abordagem ¢é utilizada para
descobrir e aprimorar questbes de investigagédo, no qual se examina o0 mundo
social e, nesse processo, desenvolve-se uma teoria consistente para subsidiar
a observacao daquilo que acontece. As hipGteses ndo sdo testadas, mas
construidas durante o processo e vao sendo aprimoradas conforme os dados

séo coletados, ou sédo resultados do estudo (Sampieri, Collado & Lucio, 2013).

Pelo exposto, apresenta-se a seguir, as abordagens metodoldgicas, os

instrumentos e procedimentos executados e uma breve descricao das etapas.
4.1 ABORDAGENS METODOLOGICAS

Em decorréncia do contexto complexo e multifacetado desta investigacao,
a metodologia serd desenvolvida em etapas l6gicas e sucessivas. Para tanto,

utilizaremos as seguintes abordagens metodologicas.
4.1.1 ANALISE DE DOMINIO

Investigar fenbmenos em uma éarea especifica do conhecimento
(dominio), comparar esquemas e modelos de representacdo. Por isso, optou-
se pela Analise de Dominio, que é a delimitacdo e compreensdo do conjunto
de informacdes de um dado contexto, por meio do entendimento de padrbes de
comunicacéo e da relevancia. Integra perspectivas individualistas e o contexto
social das comunidades, buscando enfatizar aspectos praticos e semanticos,
valorizando o papel da sociedade em diferentes grupos de pessoas e

contextos. O entendimento de dominios do conhecimento, por meio do
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pensamento, discurso e documentos, pode refletir o compartilhamento de

conceitos entre os diferentes membros de uma comunidade.

Hjorland e Albrechtsen (1995) prop6em a andlise do dominio como um

paradigma que visa melhorar a maneira de entender as informacdes:

The domain-analytic paradigm in information science (IS) states that the
best way to understand information in IS is to study the knowledge-
domains as thought or discourse communities, which are parts of
society’s division of labor. Knowledge organization, structure,
cooperation patterns, language and communication forms, information
systems, and relevance criteria are reflections of the objects of the work
of these communities and of their role in society (Hjorland &
Albrechtsen,1995, p.400).

Assim, esta metodologia permite a construcdo de esquemas de
representacdo do conhecimento a partir da investigacdo de determinadas
caracteristicas de dominios especificos do conhecimento. Lida com a
contextualizacdo dos conceitos (tags, termos e palavras-chave) de uma area
de dominio, no qual o documento ndo deve ser interpretado como uma fonte
isolada de conhecimento, mas como parte de uma area de conhecimento, uma
contribuicdo a ela. Procura contextualizar a representacdo mais amplamente,
considerando ndo s6 a terminologia, mas também o uso que € feito da
informacé&o produzida, ou seja, sua aplicacédo para a elaboracdo de servicos e
produtos (Novellino,1996).

A organizacdo da informacdo e do conhecimento, a estrutura,
cooperacdo, os padrdes, a linguagem e formas de comunicacgéo e critérios de
relevancia séo reflexos dos objetos de trabalho de determinada comunidade e
seu papel na sociedade. Neste sentido, o conhecimento, as necessidades de
informacé&o e a relevancia sao critérios que devem ser vistos nesta perspectiva.
O paradigma de analise de dominio tem a concepcdo da Ciéncia da
Informacdo como uma das ciéncias sociais, assim como uma abordagem
funcionalista, uma vez que tenta entender as func¢des implicitas e explicitas da
informacdo e comunicacdo e para rastrear 0S mecanismos subjacente a
informacé@o. Também compreende uma abordagem filosofica-realista, que tenta

encontrar a base para a Ciéncia da Informacao em fatores que sdo externos a
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subjetividade individual do utilizador, em oposicdo aos paradigmas

comportamentais e cognitivos (Hjorland, 2002).

De acordo com Hjorland (2002) um dominio pode ser conhecido por meio
de:

Producéo de guias de literatura.

Producéao de classificacbes especialis.

Pesquisa na indexacéo e recuperacao de especialidades.
Estudos empiricos de utilizadores.

Estudos bibliométricos.

Estudos historicos.

Estudos de documentos e género.

Estudos epistemoldgicos e criticos.

© 0 N Ok wDbdR

Estudos terminolégicos, estudos discursivos.
10. Estudos em estruturas e instituicdes em comunicacao cientifica.

11. Analise de dominio na cogni¢éo profissional e inteligéncia artificial.
4.1.2 ANALISE CONCEITUAL

A andlise conceitual compreende a revisdo dos atributos essenciais e da
definicdo dos conceitos, sendo um processo que incorpora um exame completo
dos elementos basicos que compdem um pensamento, ideia ou nocao

(Fernandes, Noébrega, Garcia, Macédo-Costa, 2011).

Geralmente utilizada para desenvolver linguagens de indexacao/sistemas
de organizacdo do conhecimento, compreende um processo intelectual que,
associado a outras técnicas, envolve a identificacdo, determinacéo,
estruturacao e validacao dos conceitos e relagcbes semanticas apropriadas para
a representacéo do conhecimento (Campos, 2009). Trata-se da aplicagédo da
Teoria do Conceito (Dahlberg, 1978), no qual o conceito é formado por trés
elementos: o referente (aquilo que se pretende conceituar), as caracteristicas
(soma dos enunciados verdadeiros sobre o referente) e a forma verbal —
formando o triangulo do conceito. Assim, o conceito passa de um artefato

mental, abstrato, para instrumentar a pesquisa € a manipulacdo para a
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construcdo de sistemas de organizacdo do conhecimento. Esta teoria fornece
0s seguintes elementos: a formacdo dos conceitos; a compreensdo dos
conceitos como sinteses de caracteristicas; a origem das caracteristicas dos
conceitos; as relagdes conceituais; e a construcéo de sistemas de conceitos de
acordo com critérios objetivos. Portanto, a analise conceitual apoia esta
investigagdo, uma vez que, para compreender e explicitar os relacionamentos
semanticos presentes nas folksonomias seja necessario perceber a relacéo
existente entre as tags (conceito), considerando que um conceito isolado nada

é.

Os estudos que versam sobre sistemas de organizacdo do conhecimento,
no ambito do tratamento da informacdo, exigem uma delimitagdo tematica.
Sendo assim, a escolha tematica “Diabetes” justifica-se pela necessidade de
ampliar as investigacdes; pela ndo existéncia de um vocabulario controlado (ou
mesmo de um dicionario terminoldgico); por abranger doencas de longa
duracdo, multifatoriais, algumas com necessidade de acompanhamento
constante; por estar associada a qualidade de vida; por ser considerado um
problema de saude publica; e ter, consequentemente, significativo impacto

socioecondmico em nivel mundial.

Apesar desta investigacao apoiar-se na teoria do conceito advogada por
Dalbergh, ha outras estratégias metodoldgicas para analise conceitual, que

apenas a titulo de ilustracdo encontram-se resumidas na tabela abaixo.

Quadro 26 - Tipos de analise conceitual

ANALISE CONCEITUAL DESCRICAO

Esta analise conceitual compreende oito etapas:

Selecéo do conceito.

Determinacéo dos objetivos da analise conceitual.
Identificacdo dos possiveis usos do conceito.
Determinacao dos atributos criticos ou essenciais.
Construgéo de um caso modelo®.
Desenvolvimento de outros casos.

Identificacdo de antecedentes e consequéncias do
conceito.

Definicdo de referéncias empiricas para o0s
atributos essenciais.

Analise conceitual de
Walker e Avant

Noogp,rwbhE

©

Analise conceitual de Considera-se os conceitos dinamicos, constitui um modo
Rodgers ou andlise indutivo e descritivo de investigar o consenso relacionado

5! Trata-se da elaboracéo de um exemplo baseado na vida real, do uso do conceito, que inclua
atributos essenciais.
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evolucionista ao conceito, o conhecimento histérico, assim como um

instrumento para verificar &area de concordancia e
discordancia do uso do conceito entre as diversas
disciplinas. O conceito adquire significado por meio do seu
uso e aplicacdo a cada situagdo no tempo, influenciado por
fatores internos e externos que ampliam, refinam e
caracterizam adequadamente esse conceito.
Etapas:

e Selecado do conceito de interesse.

e Selecao do cenario apropriado para a coleta de

dados e documentos a serem analisados.

e Identificacdo dos atributos.

e Analise do ciclo evolutivo do conceito.

e Caso-modelo.

Interliga analise tedrica e observacdo empirica, sendo
composto de trés fases: fase tedrica (selecdo do conceito,
busca e revisdo de literatura, definicdo conceitual e
operacional do conceito — instrumento de medida), fase de
trabalho de campo (integragdo da analise teoria {as
observacGes empiricas referentes ao fendbmeno no
Andalise conceitual de contexto em que se manifesta), que envolve o
. estabelecimento do cenario do estudo, a sele¢do de casos,
SwartZ-BarCOt,t e. Kim ou a coleta e analise de dados. Por fim, a fase %nalitica, que
Modelo hibrido compreende o cotejamento entre os dados resultantes da
fase tedrica inicial e as observacBes empiricas, sendo o
produto final a apresentacdo da definicdo do conceito, bem
como a identificacdo de lacunas conceituais que
direcionam o desenvolvimento de outras pesquisas. Esta
andlise ndo inclui a apresentacdo de caso que expresse
um modelo do conceito.

Fonte: adaptada de Fernandes, Nébrega, Garcia, Macédo-Costa (2011)

4.2 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS

Os instrumentos que foram utilizados na investigacdo associam-se aos
seguintes procedimentos: coleta das indexag0des livres e tags, compreenséo e
definicdo de alguns conceitos (analise conceitual, andalise de dominio),
consequentemente consulta a literatura especializada, contato com o

especialista e edicao de ontologia.

Primeiramente, para composicdo do corpus e coleta das tags, foi
explorado o CiteULike A escolha justifica-se por ter sido significativamente
utilizado em investigagcbes correlatas e ser considerado de facil manipulacéo.
Este sistema baseado em folksonomia foi criado em 2004, € um servico
gratuito para armazenar, organizar e compartilhar os trabalhos académicos. A

seguir, encontra-se a figura 26, que representa o resultado de busca com a
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palavra-chave Diabetes e em destaque vermelho sdo as indexacées livres e

tags atribuidas pelos utilizadores.

v HLA, infecgbes e mflamacao nos estaglos iniciais da aterosclerose em criangas com diabetes tipo 1.
Acta diabetologica , vol. 55, n 1 (2d de janeiro de 2013) pp 41- 4?

por Michal Ogermarsk ke 3 e 3 p
postado parg Wm&u&m&m&m&uﬂ@%&m&mﬂuﬂmﬂ [ |
01 07:49:32 esium——

B W Copia W Abstrata ®

Rwebb1981 on 2018-10-

v O papel e a fungéo do HDL em pacientes com diabetes mellitus e o risco cardiovascular relacionado.
Lipidios em salide e doenga , vol. 16 No. 1. (30 de omubrcl de 2017)

por M — —
postoulla aterosclerose cardiometabdlico cardiovascular diabetes HDL lipoproteina lipoproteinas typel type2 for Rwebb1981 on 2018/10/01
07:48:

B N Copia M Abstrata B

v Karma Metabélico - O Legado Atherogenic do Diabetes: A Palestra do Prémio Edwin Bierman 2017.
Diabetes , vol. 67, n ® 5. (maio de 2018), pp. 785-790
por Mark Emmanuel E. Cooper , Assam El-Osta , Terri Jean J. Allen , Anna Margareta Dorothea MD Watson , Merlin Christopher C. Thomas , Karin

Agnes M
e D e e e e e ]|
type2 by

B W Copia W Abstrata W
Figura 26 - CiteULike - coleta das tags

Para auxiliar na compreensdo dos conceitos e suas caracteristicas,
prioritariamente, utilizou-se como referéncia o vocabulario estruturado e
trilingue DeCS (Descritores em Ciéncias da Saude), criado pela Bireme (Centro
Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude),
desenvolvido a partir do MeSH (Medical Subject Headings da U. S. National
Librar of Medicine (NLM)). Secundariamente, quando surgiram duvidas, foram
realizadas pesquisas na PubMed. A seguir, encontra-se o resultado de

pesquisa sobre o conceito obesidade no DECs.

1/8 DeCS - -
Descritor Inglés: Obesity
Descritor Espanhol: Obesidad
Descritor Portugués: Obesidade
Sinénimos Portugués: Tratamento da Obesidade
Categoria: C18.654.726.500

C€23.888.144.699.500
E01.370.600.115.100.160.120.699.500
G07.100.100.160.120.699.500
SP6.016.047

Definicdo Portugués: Estado no qual o PESO CORPORAL esta grosseiramente acima do peso
aceitavel ou ideal, geralmente devido a acimulo excessivo de GORDURAS no
corpo. Os padrdes podem variar com a idade, sexo, fatores genétlcos ou
culturais. Em relagdo ao {NDICE DE MASSA CORPORAL, um IMC maior que
30,0 kg/m2 é considerado obeso e um IMC acima de 40,0 kg/m2 é
considerado morbidamente obeso (OBESIDADE MORBIDA).

Nota de Indexagdo Portugués: camundongos hiperglicémicos obesos se indexam com CAMUNDONGOS
OBESOS: ndo acrescente OBESIDADE e nem HIPERGLICEMIA a menos que se
discuta uma doenca em particular; /terap veja também CONTROLE DA
OBESIDADE

Figura 27 - Busca por conceitos no DeCS
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Por fim, para edicdo da ontologia, optou-se por utlizar o Protegé,
desenvolvido pela Universidade de Standford e trata-se de uma plataforma
livre, open-source, que proporciona a criacao e edicdo de ontologias e bases

de conhecimento, de forma rapida e intuitiva.

A seguir, encontram-se descritas as etapas executadas nesta

investigacao.
4.3 DESCRICAO DAS ETAPAS
Para alcancar o objetivo geral proposto, foram realizadas sete etapas:

Etapa 1 - Coleta das indexac0Oes livres e tags: A coleta foi manual,
sendo considerada também um elemento e atividade relevante no processo de
assimilacdo dos conceitos e compreensdo do dominio. Nesta coleta foram
excluidos os resultados que apresentavam apenas uma tag atribuida ao
recurso informacional. Também, foram eliminadas as tags referentes ao género
textual, preposi¢cdes, nome do utilizador, pronomes de tratamento, uma vez que

nao sao pertinentes a esta investigacao

Etapa 2 — Elaboracdo da taxonomia e identificacdo das tags mais
expressivas: Esta etapa consistiu em compor uma lista de candidatos a
descritores do dominio extraidas do CiteULike. Primeiramente, convém fazer

0S seguintes esclarecimentos:

e As tags foram traduzidas para o portugués, com auxilio de dicionarios e
consulta ao DeCS.

e Sao considerados candidatos a descritores, e apenas candidatos, uma
vez que para confeccionar e estabelecer como descritor € necessario a
consulta a vérios especialistas do dominio para validacdo e maior
rigorosidade no controle de sinbnimos, significado. Neste sentido,
convergente a proposta da tese, em termos praticos, o especialista foi
consultado para validar apenas os descritores mais expressivos e que
foram utilizados para analisar as relacbes semanticas e compor as

afirmacdes. O especialista consultado tem licenciatura em Ciéncias da
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Nutricdo, pés-graduacdo em Gestédo de Unidades de Saude e mestrado, a
concluir, em Alimentacéo Coletiva.

e Apesar da pesquisa ndo se configurar como uma pesquisa quantitativa,
para efeitos préaticos, foram consideradas as tags mais expressivas

aguelas com maior ocorréncia no corpus.

Etapa 3 — Descricdo e analise dos conceitos, caracteristicas e
atributos: esta etapa consistiu na consulta aos DeCS, dicionérios e literatura

especializada, considerando as definicdes das tags mais expressivas.

Etapa 4 — Estabelecimento das categorias: para o estabelecimento das
categorias, apoiou-se na literatura e as manifestacées foram com as tags, sem

critérios quantitativos.

Etapa 5 - Sistematizacdo das relagfes semanticas: esta etapa

consiste em analisar as relacfes semanticas entre as tags mais expressivas.

Etapa 6 — Consulta ao especialista: consiste em apresentar ao
especialista um protocolo composto pelo conceito, categoria e afirmacdes®2. No
apéndice 2 consta parte do protocolo apresentado ao profissional e, no
apéndice 1 consta um exemplo do dialogo, o retorno do especialista referente

ao protocolo, com realce nas observacgdes e duvidas.

Etapa 7 - Estruturacdo da ontologia: apenas para verificar um
contributo, como uma mais valia da tese, com 0s conceitos e relacdes
semanticas extraidos da folksonomia, editou-se preliminarmente uma estrutura
de ontologia sobre diabetes. Ressalta-se que os modelos de construcdo de
ontologias indicam outras etapas como reutilizagdo de outras ontologias,
elaboracdo de restricbes, axiomas e avaliacdo. Entretanto, para cumprir um
dos objetivos da tese, fez-se uma adaptagcédo, de modo que o enfoque foi dado
a conceitualizacao e relacdes entre os conceitos. Conforme reitera Mendonca
(2015, p. 1997) fundamentado em (Pereira e Soares, 2008), a fase da

conceitualizacdo é uma das mais importantes para o sucesso de uma

52 O protocolo é apresentado no capitulo 5 como um contributo da investigacéo, assim como
nos apéndices.
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ontologia, pois é nela que se realizam atividades como a identificacdo, andlise
e negociacao dos conceitos de um determinado dominio, em um determinado
contexto de aplicacdo, e que serdo incluidos como classes na ontologia
(Pereira & Soares, 2008). Além disso, é nessa fase que ocorre a organizacao e
estruturacdo do conhecimento por meio de artefatos de representacdo, que
irdo se transformar em relacdes, propriedades e restricdes de uma ontologia. O
resultado final dessa etapa € um modelo conceitual do dominio que englobe

conceitos, suas relacdes e suas propriedades.

Pelo exposto, apresentou-se detalhadamente as etapas empreendidas
para a execucao da tese. Certamente, podem apresentar algumas e limitacoes,
mas foram etapas e critérios de escolhas considerados adequados diante das

complexidades do dominio e da proposta da investigacéo.
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CAPITULO 5 - O DOMINIO DA DIABETES: CARACTERIZACAO DO SEU LEXICO A

PARTIR DE FOLKSONOMIA

O resultado apresentado contempla todas as acdes empreendias e as
atividades cognitivas necessarias para compreensdo do dominio da diabetes
com o intuito de sustentar as analises e atingir o objetivo proposto: explicitar as
relacdes semanticas implicitas nas folksonomias e como contribuem para a

estruturacao de uma ontologia.

Notadamente, seguem-se apontamentos e especificidades sobre o
dominio, espaco no qual apresentam-se a lista de tags extraidas (189
candidatos a descritores), as areas limitrofes ao dominio e uma breve
contextualizacdo com o intuito de expor a complexidade do assunto.
Seguidamente, sdo apresentados os qualificadores, a exemplificacdo de
categorias, as relagbes semanticas, com as afirma¢cdes e uma demonstracao

acerca dos contributos para a ontologia.
5.1 APONTAMENTOS E ESPECIFICIDADES SOBRE DIABETES.

Apos realizar buscas nos CiteULike, foram selecionadas as indexacoes

livres que possuiam mais de uma tag, conforme exemplificado no quadro.

Quadro 27 - Exemplificacdo das indexacdes livres

Resultado  Indexacdes Exemplos das indexacdes

da busca livres
a) hbgme-trial hbgm_dmt2
CiteULike g4 artigos 500 b) diabetes diet food
gastroparesis nutrition review
typel

Fonte: autoria prépria.

Sob a perspectiva da teoria do conceito, abordada por Dahlberg (1978),
enfatizam-se 0s seguintes aspectos: as caracteristicas dos conceitos sao
obtidas por meio dos enunciados, que tém elementos que sao suas
caracteristicas e um conjunto de caracteristicas determina um conceito, o qual

€ uma unidade de conhecimento.
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Os conceitos e as caracteristicas acerca do tema sdo essenciais para
compreensdo desse universo de conhecimento para fins de representagéo.

Nesse sentido, Diabetes mellitus®® consiste em um grupo de doencas

caracterizado por altas concentragdes de glicose no sangue resultantes de

defeitos na secrecéo de insulina, acdo da insulina ou ambos. Também estao

presentes anormalidades no metabolismo de carboidratos, proteinas e

gorduras. Os diabéticos tém organismos que nao produzem ou hao respondem

a insulina, um hormoénio produzido pelas células beta do pancreas que é

necessario para uso ou armazenamento de combustiveis corporais. Sem

insulina eficiente, ocorre hiperglicemia, a qual pode levar a complicacées do

diabetes mellitus. Algumas complicacbes agudas referem-se a hipoglicemia,

cetoacidose diabética e as complicacbes a longo prazo incluem doencas

macrovasculares, microvasculares e a neuropatia (Mahan & Escott-Stump,
2005).

A diabetes inclui 4 classes clinicas (Medina, 1997):

1. Diabetes tipo 1: resulta da destruicdo das células pancreaticas

produtoras de insulina (células beta), o que implica deficiéncia absoluta de

insulina. E uma doenca autoimune.

2. Diabetes tipo 2: resulta de uma anomalia progressiva da secre¢ao de

insulina associada a um estado de resisténcia & insulina. E uma doenca

relacionada com os estilos de vida moderna, constituidos por ingestao

exagerada de calorias e vida sedentaria (a maior parte destes doentes

estao com excesso de peso)

3. Outros tipos especificos devido a outras causas, como: defeitos
genéticos na funcdo da célula beta, anomalias genéticas na acdo da

insulina, doencas do pancreas exdcrino e induzida por farmacos ou

agentes quimicos.

4. Diabetes mellitus gestacional: € uma forma de diabetes diagnosticada

durante a gravidez.

53 Grifos nosso
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As palavras sublinhadas objetivam indicar uma terminologia do dominio,
seguida de suas caracteristicas. Nesse sentido, segue a lista de tags extraidas.
Algumas estdo acompanhas por suas definicdes, pois foram utilizadas para
analise de categorias, estabelecimento de relacbes semanticas e

exemplificacéo.

Acerca das definicbes, convém ressaltar que, para o desenvolvimento de
esquemas de representacdo da informagdo como tesauros e ontologia, elas
auxiliam na compatibilizacdo semantica, pois descrevem o conteido semantico
de um termo. A descri¢cao possibilita que agentes inteligentes possam entender
o significado de um termo e estabelecer inferéncias sobre esses significados,
pois a definicdo é composta de caracteristicas de conceitos que sdo também
conceitos que se relacionam formando o entendimento semantico dos termos

em questao (Campos, 2012).

Quadro 28 - Lista de tags

Tags Definicdes
A
Acidente Vascular Cerebral (AVC) Grupo de afeccdes caracterizadas por perda

slibita, ndo convulsiva, da funcdo neuroldgica,
devido a isquemia encefalica ou hemorragias
intracranianas. O acidente cerebral vascular é
classificado pelo tipo de necrose de tecido,
como localizagdo anatdbmica, vasculatura
envolvida, etiologia, idade dos individuos
afetados e natureza hemorragica versus nao
hemorragica (DeCS, 2017).

Glicogénese

Acidos Graxos N&o Esterificados (NEFA)

Acucar Dissacarideo nao redutor composto por glucose
e frutose ligados por intermédio dos seus
carbonos anoméricos. E obtido comercialmente
da cana de acucar, beterraba e outras plantas
(DeCs, 2017).
Sacarose, ou em sentido mais amplo, glicido ou
glicido (Manuila & Almeida, 2004).

Albuminuria

Alcoolismo Doenca cronica, primaria, com fatores genéticos,

psicossociais e ambientais influenciando seu
desenvolvimento e manifestacbes. A doenca é
geralmente progressiva e fatal. E caracterizada
pela falta de controle sobre a bebida, pré-
ocupagcdo com a droga alcool, uso de &lcool
apesar das consequéncias adversas, e
distorcbes no pensamento, negacao notavel.
Cada um destes sintomas pode ser continuo ou
periédico (DeCS, 2017).

Conjunto de perturbac8es associadas a ingestao
repetida, habitualmente durante anos, de
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quantidade excessivas de alcool: perturbacbes
mentais, nervosas, lesdes organicas (Manuila &
Almeida, 2004).

Amido

Anemia

Apoliproteina

Aterogénese

Atrofia

Anticorpos

Apneia obstrutiva do sono

Auto-gerenciamento

Atividade fisica Para exercicio, atividade fisica geralmente
regular e feita com a intencdo de melhorar ou
manter aptiddo fisica ou a saude. E diferente de
esforco fisico que é voltado principalmente para
as respostas fisiologicas e metabdlicas ao uso
da energia (DeCS, 2017).

B

Bariatrica

Bem-estar

Betabloqueadores

Bomba de insulina Referente a bomba: Qualquer mecanismo para
uso da energia metabdlica a fim de realizar o
transporte ativo de uma substéncia (Stedman &
Aradjo, 1996).
E um aparelho com comando eletronico,
pequeno, com peso de aproximadamente de
100g, que envia microdoses de insulina
continuamente durante as 24 horas do dia de
forma precisa e pré-programada para manter o
controle glicémico entre as refei¢cdes e ao longo
da noite.>*

Bypass

C

Calcificacdo

Caloria

Céancer

Céancer de Mama

Cardiomiopatia

Célula Alfa

Célula Beta Células das llhotas de Langerhans localizadas

no pancreas, responsaveis por produzirem um
horm&nio designado insulina.

Cetoacidose diabética (DKA) Sinbnimo de acidocetose, refere-se a acidose
observada essencialmente na diabetes e por
vezes durante o jejum prolongado. Deve-se a
acumulagdo no organismo de corpos cetonicos,
produtos resultantes da desintegracdo dos
lipidios utilizados em quantidade excessiva para

5 Conceito disponivel em: http://www.medtronicdiabetes.com.br/acerca-da-diabetes/o-que-e-
uma-bomba-de-insulina.html Acesso: 04 de novembro de 2017
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as necessidades energéticas, em substituicdo
dos glicidos cujo metabolismo esta perturbado
(Manuila & Almeida, 2004).

Em diabetes melito, a instalacdo de cetoacidose
indica uma caréncia absoluta ou relativa de
insulina frente aos hormdnios cetogénicos, como
a epinefrina, o glucagon, os esteroides e a
somatotropina (horménio de crescimento). Tal
situacdo encontra-se essencialmente no coma
diabético, onde aparece primeiro cetondria sem
acidose, depois uma baixa do pH (Rey, 2006).

Cisteina

Citocinas

Colesterol

- Substancia orgénica presente na maioria dos
tecidos e humores do organismo humano. O
colesterol entra na constituicdo das lipoproteinas
do sangue sob a forma livre ou de estéres
(Manuila & Almeida, 2004).

- Principal esterol de todos os animais
superiores, distribuido nos tecidos do corpo,
especialmente no cérebro e na medula espinhal,
e nas gorduras e 6leos animais (DeCS, 2017)

Colesterol HDL

Lipoproteina de alta densidade que controla a
depuragdo do colesterol nas paredes
vasculares. A sua concentracdo diminui em
numerosas circunstancias que tém em comum a
frequente associagcdo com uma doenca
ateromatosa: envelhecimento, tabagismo,
diabetes (Manuila & Almeida, 2004).

Colesterol LDL

Lipoproteina de baixa densidade, rica em
colesterol (Manuila & Almeida, 2004).

Comorbidade

Presenca de doencas coexistentes ou adicionais
com relacdo ao diagndstico inicial ou com
relacdo a doenca indice que é o objetivo do
estudo. A comorbidade pode afetar o
desempenho de individuos afetados e até
mesmo a sua sobrevivéncia. Pode ser usado
como um indicador prognostico para a duragao
da hospitalizagéo, fatores de custo e de melhoria
ou sobrevivéncia (DeCS, 2017).

Complicagbes macrovasculares

ComplicagBes microvasculares

Controle glicémico

Cefaleia

Coagulacéo

D

Densidade Mineral Ossea (BMD)

Depresséo

Derrame

Ver AVC

Diabetes

Nome dado a diversas doencas caracterizada
pela emisséo de urina anormalmente abundante
e acompanhada de uma sensacdo de sede
intensa. Empregado isoladamente, o termo
diabetes significa  geralmente diabetes
acucarada, diabetes mellitus (Manuila &
Almeida, 2004).

Grupo de doengas metabolicas de diferentes
etiologias e gravidade variavel, tendo como

180




caracteristica comum a eliminacdo de volume
anormalmente elevado de urina (Rey, 2006)

Desordem alimentar

Diabetes gestacional

Diabetes mellitus induzida por gravidez, porém
resolvida no final da mesma. Geralmente, se
desenvolve no final da gravidez quando os
hormbnios antagonistas da insulina atingem
seus niveis méaximos levando & resisténcia a
insulina, intolerdncia a glucose e hiperglicemia
(DeCs, 2017).

Diabetes juvenil

Ver Diabetes mellitus

Diabetes autoimune latente em adultos

Diabetes autoimune em adultos com faléncia
progressiva lenta das células beta pancreaticas
e a presenca de autoanticorpos circulantes
dirigidos contra antigenos das células das
ilhotas pancreéticas (DeCS, 2017).

Diabetes mellitus

Grupo de transtornos heterogéneos
caracterizados por hiperglicemia e intolerancia a
glucose (DeCS, 2017).

Sinbnimo de diabetes agucarada, trata-se da
infeccao cronica caracterizada por polidria com
polidpsia e glicosuria persistente e hiperglicemia.
Deve-se a uma insuficiéncia de producdo de
insulina pelo pancreas. Na auséncia de um
tratamento regular, pode complicar-se de
acidose grave com coma e de diversas lesdes
degenerativas graves (acidentes vasculares,
cerebrais ou cardiacos, retinopatia, lesbes
renais, perturbacbes nervosas) A diabetes
juvenil constitui uma forma particularmente
grave e obriga a tratamento de insulina (Manuila
& Almeida, 2004).

Diabetes parentais

Diabetes Mellitus tipo 1

Subtipo de diabetes mellitus caracterizada por
deficiéncia de insulina. Manifesta-se por um
inicio repentino de intensa hiperglicemia,
progressdo rapida a cetoacidose diabética e
morte, a menos que tratada com insulina. A
doenca pode ocorrer em qualquer idade, mas é
mais comum durante a infancia ou adolescéncia
(DeCs, 2017).

Diabetes tipo 1 adulto atipico ou com
tendéncia a cetose

Diabetes tipo 2

Subclasse de diabetes mellitus que ndo é
responsiva ou dependente de insulina.
Inicialmente, caracteriza-se por resisténcia a
insulina e hiperinsulinemia e finalmente, po
intolerancia a glucose, hiperglicemia e
obviamente, diabetes. A diabetes mellitus tipo 2
ndo € mais considerado uma doenga encontrada
exclusivamente em adultos. Os pacientes,
raramente desenvolvem cetose, porém com
frequéncia exibem obesidade (DeCS, 2017).

Dieta

Método regular de ingestdo de comida e bebida
adotado por uma pessoa ou animal (DeCS,
2017).

Alimento e bebida em geral. Um método
prescrito de comer e beber, no qual a
quantidade e o tipo de alimento, assim como o
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namero de refeicbes que devem ser feitas, sédo
regulados para objetivos terapéuticos (Stedman
& Araujo, 1996).
Regime alimentar especial que inclui, exclui ou
limita certos alimentos ou bebidas (Manuila &
Almeida, 2004).

Dieta lowcarb

Dieta lowgi

Disfuncéo erétil

Disfuncéo sexual

Doengca arterial coronariana

Doenca autoimune

Doenca cardiometabdlicas

Doenca cardiovascular

Doenca cronica

Diagnéstico

Educacao diabética

Endocrinologia

Enxaqueca

Espessura intima-média carotidea (IMT)

Estatinas

Estilo de vida

Ver qualidade de vida

Estradiol

Estreptozotocina (STZ)

Estress

Estudo Coorte

Euglicemia

Exenatida

Exercicio

Ver atividade fisica

Fator de risco

Um aspecto do comportamento pessoal ou do
estilo de vida, da exposi¢do ao meio ambiente,
ou uma caracteristica prépria ou herdada do
individuo que se sabe, tendo por base a
evidéncia epidemiolégica, estarem associados
com condi¢des importantes de se prevenir para
proteger a saude. O fator de risco representa
uma probabilidade maior de ser atingido por
determinada afeccdo ou dano. Fala-se de alto
risco quando a intensidade de um fator ou soma
de varios fatores elevam consideravelmente o
risco, como o de pessoas que fumam muito e
tém também hipertensé@o ou colesterolemia alta,
formando um grupo de alto risco para infarto do
miocéardio. A pobreza retne por si s6 um grande
nimero de fatores de risco, principalmente para
doengas transmissiveis e morbimortalidade
infantil (Rey, 2006).

Fator de transformacéo do crescimento
beta (TGFB)

Fatores de risco cardiometabdlicos
(CMRF)
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Folatos

Frutose

Monossacarideo encontrado em frutas doces e
mel, solivel em &gua, &lcool ou éter. E
empregado como conservante e em infusdo
intravenosa na alimentacdo parental (DeCS,
2017).

AclUcar simples (ndo hidrolizavel), hexose
abundante nos frutos, nos quais coexiste
frequentemente com a glicose (Manuila &
Almeida, 2004).

Fibras

Gastroparesia

Retardo cronico do esvaziamento gastrico. A
gastroparesia pode ser causada por disfuncéo
motora ou paralisia dos musculos do estdmago
ou pode estar associada com outras doencas
sistémicas como diabetes mellitus (DeCS, 2017)
Motilidade gastrica prejudicada, ela resulta em
contracdes retardadas ou irregulares do
estbmago, levando a varios sintomas
gastrointestinais (Mahan & Escott-Stump, 2005).

Glicacéo

Glicemia

Concentracdo de glicose no sangue (Manuila &
Almeida, 2004).
Glicose no sangue (DeCS, 2017).

Glicbmetro

Glicose

AcuUcar simples nao (nao hidrolisavel) que é a
hexose (Manuila & Almeida, 2004).

Fonte priméria de energia dos seres vivos. E
encontrado em frutas e outras partes das
plantas em seu estado livre. E utilizada
terapeuticamente na reposicdo de liquidos e
nutrientes (DeCS, 2017)

Glicose em jejum (IFG)

Globulina de ligagdo hormonal sexual
(SHBG)

Glucagom com péptido-1

H

HbAlc

Medida que indica o controle da glicemia nos
dltimos meses. E uma das andlises mais
importantes para avaliar o controle da diabetes.
O termo HbAlc, ou simplesmente Alc, significa
hemoglobina glicada (Dicionario Diabetes)

Hidratos de carbono

Hiperglicemia

- Elevacéo da quantidade de glicose no sangue
(Manuila & Almeida, 2004).
- Nivel anormalmente alto de glicemia (DeCS)

Hipertenséo

Presséo arterial sistémica persistentemente alta.
Com base em varias medicfes, a hipertenséo é
atualmente definida como sendo a presséo
sistélica repetidamente maior que 140mm Hg ou
a pressao siastolica de 90 mm Hg ou superior
(DeCs, 2017).

Elevacé@o persistente da pressdo sanguinea no
sistema circulatério (Rey, 2006).

Hipoglicemia

- Diminuicdo da quantidade de glicose no
sangue (Manuila & Almeida, 2004).
- Sindrome de nivel anormalmente baixo de
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glicemia (DeCS, 2017)

Histona deacetilase

Homocisteina

Hormonio

Hemodialise

indice de massa corporal (IMC/BMI)

Indicador da densidade do corpo que é
determinado pela relacdo entre peso corporal e
estatura (DeCS, 2017).

Relacdo quantitativa entre peso e altura (Rey,
2006).

latrogenia

Inalador de insulina

Inflamacéao

Insuficiéncia renal

Insulina

- Hormdnio pancreético de 51 aminoacidos que
desempenha um papel fundamental no
metabolismo da glucose, suprimindo
diretamente a producdo enddgena de glucose e
indiretamente de glucagon e a lipdlise. A insulina
€ usada para controlar o Diabetes Mellitus tipo 1
(DeCs, 2017).

- Hormoénio peptidico, secretado pelas células
beta das ilhotas de Langerhans, que promove a
utilizacdo da glicose, a sintese protéica e a
formacdo e o armazenamento de lipideos
neutros, obtida de diversos animais e disponivel
em uma série de preparacdes (Stedman &
Araujo, 1996).

Hormona do pancreas, segregada pelas células
beta. Favorece a utilizagdo do acucar pelos
tecidos e reduz a glicemia. O seu antagonista é
0 glucagon (Manuila & Almeida, 2004).

Insulina basal

Insulina glargina

Interleucina 6

Insulinoressisténcia

Inibidor da homba de protdes (PPIS)

indice glicémico (GI)

Sistema numérico para medir a taxa de glicemia
por um determinado alimento quando
comparado a glucose, que é igual a 100. Os
alimentos com alto indice glicémico geram
oscilagcdes maior es dos niveis de aclcar no
sangue (DeCS, 2017).

J

Jejum Abster-se de todo alimento (DeCS, 2017).
L

Lactose

Leptina

Lipase de lipoproteina

Lipidios

Termo genérico para gordura e lipoides,
constituintes do protoplasma, soltveis em alcool
e éter, e sdo insoluveis em agua. Compreendem
as gorduras, Oleos graxos, 0Oleos essenciais,
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ceras, fosfolipideos, glicolipideos, sulfolipideos,
aminolipideos, cromoliideos e &cidos graxos
(DeCs, 2017).

Qualgquer substéncia que hidrolisada, fornece
acidos carboxilicos com grande cadeia de
carbonos (Rey, 2006).

Lipidios hepéticos

Lipoproteinas

Macronutrientes

Magnésio

Metabolomica

Metformina

Hipoglicémico biguanida utilizada no tratamento
da diabters mellitus ndo dependente de insulina
que ndo responde as modificacbes na dieta.
Metformina melhora no controle glicémico
aumentando a sensibilidade a insulina e
diminuindo a absorcdo intestinal de glucose
(DeCsS, 2017).

Multiplas injecdes diarias (MDI)

Metabolismo

- Reacdes quimicas em organismos Vvivos por
meio das quais a energia é fornecida para os
processos vitais e atividades e por que novos
materiais sdo assimilados (DeCS, 2017).

- A soma das alteragBes quimicas que ocorrem
no tecido, consistindo em anabolismo, as
reacdes que convertem pequenas moléculas em
grandes, e catabolismo as reagdes que
convertem grandes moléculas em pequenas
(Stedman & Aradjo, 1996).

- Conjunto das transformacdes quimicas e fisico
quimicas que ocorrerem em todos os tecidos do
organismo, sofridas pelos constituintes da
matéria viva (Manuila & Almeida, 2004).

Monitoramento continuo em tempo real da
glicose (RTCGM)

Monitoramento continuo da glicose (CGM)

MicroRNAs circulantes (MIRS ou MIRNA)

N

Nefropatia

Qualquer afeccdo dos rins (Manuila & Almeida,
2004).

Processos patolégicos do rim ou de
componentes de seus tecidos (DeCS, 2017)

Neuropatia

- Afeccdo do sistema nervoso, central ou
periférico (Manuila & Almeida, 2004).

- Termo classico que designa qualquer disturbio
que acomete qualquer segmento do sistema
nervoso (Stedman & Aradjo, 1996).

- No DeCS (2017) apresenta-se Neuropatia
diabética: transtornos periféricos autbnomos do
nervo craniano associados com diabetes
mellitus. Estas afecc6es normalmente resultam
de lesdo microvascular diabética envolvendo
pequenos VA0S sanguineos que nutrem o0s
nervos.
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Nicotiamida

Nutricdo

- Conjunto de processos de assimilacdo e
desassimilacdo dos alimentos no organismo,
através dos (quais sdo asseguradas a
manutencdo em vida, das fungdes fisiologicas e
a energia de que necessita (Manuila & Almeida,
2004).

- Uma funcdo de vegetais e animais vivos,
consistindo na ingestdo e no metabolismo de
material alimentar por meio do qual o tecido é
formado, liberando energia (Stedman & Araljo,
1996).

- No DeCS (2017) o conceito mais proximo
associa-se a Fenbmenos fisiologicos da
Nutricdo: Processo e propriedades de
organismos vivos pelos quais eles assimilam e
equilibram o uso de materiais nutritivos para
energia, producdo de calor, ou material
construtor para o crescimento, manutengdo ou
reparo de tecidos, e as propriedades nutritivas
dos alimentos.

Obesidade

- Acumulacdo excessiva, mais ou menos
generalizada, de tecido adiposo, que provoca
um aumento de peso superior a 25% do peso
estimado normal. Pode ser exdgena, devida a
superalimentagdo ou enddgena, devida a
perturbacdes metabdlicas ou enddcrinas
(Manuila & Almeida, 2004).

- Estado no qual o peso corporal estd
grosseiramente acima do peso aceitavel ou
ideal, geralmente devido a acumulo excessivo
de gorduras no corpo (DeCS, 2017).

- Aumento anormal da gordura nos tecidos
conjuntivos subcutédneos (Stedman & Araljo,
1996).

Oxidacao

Oxido nitrico

Omega 3

Pancreas

Orgdo nodular no abdome que abriga uma
mistura de glandulas endécrinas e glandulas
exocrinas. A pequena porcao enddcrina consiste
das ilhotas de Langerhans que secretam varios
horménios na corrente sanguinea. A grande
porcdo exécrina € wuma glandula acinas
composta que secreta carias enzimas digestivas
no sistema de ductos que desemboca no
Duodeno (DeCsS, 2017).

O pancreas é a glandula mista que por suas
ilhotas de Langerhans, é de secrecdo interna
(producdo de insulina) e, pelo resto, uma
glandula exdcrina tubuloacinosa, semelhante a
parétida, que elabora suco pancreético (Rey,
2006).

Pé diabético

Problemas comuns no pé de pessoas com
diabetes mellitus, causados por qualquer uma
das combinagdes dos fatores, como neuropatias
diabéticas, doencas vasculares periféricas e
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infeccdo. Com a perda da sensacéo e circulagcéo
deficitaria, as lesBes e infeccdes, com
frequéncia, levam a sérias Ulceras do pé,
gangrena e amputacao (DeCS, 2017).

Peso

Pioglitazona

Polineuropatia

Poluentes organicos persistentes (POPSs)

Pressdo sanguinea

Pressdo do sangue nas artérias e de outros
vasos sanguineos (DeCS, 2017).

Presséo exercida pelo sangue sobre as paredes
das artérias, que depende da forca de contracéo
do ventriculo esquerdo, da resisténcia exercida
pela rede arterial e capilar, da elasticidade das
artérias, do volume e da viscosidade do sangue
(Rey, 2006).

Pré-renina

Proteina

- Nome genérico dos compostos organicos
azotados, animais e vegetais, cuja molécula é
composta por numerosos aminoacidos e que
desempenham uma fung@o essencial em toda
matéria viva (Manuila & Almeida, 2004).

- Macromolécula que consiste em longas
sequencias de aminoacidos (Stedman & Aradjo,
1996).

- Polipeptideos lineares sintetizados nos
ribossomos e posteriormente podem  ser
modificados,  entrecruzados, clivados ou
agrupados em proteinas complexas com varias
subunidades. A sequéncia especifica de
aminoacidos determina a forma que tomara o
polipeptideo, durante o dobramento de proteina
e a funcao da proteina (DeCS, 2017).

Proteina C reativa

Proteina de ligacdo

Prevencéo

Usado com doencas para aumento da
resisténcia humana ou animal contra doenca,
ara controlo de agentes transmissores, para
prevencgéo e controle de danos ambientais ou de
fatores sociais que conduzam a doenca. Inclui
medidas preventivas em casos individuais
(DeCs, 2017).

Q

Questionario de frequéncia alimentar

(FEQ)

Qualidade de vida

Conceito genérico que reflete preocupagdo com
a modificagdo e o aprimoramento dos
componentes da vida, como por exemplo
ambiente fisico, politico, moral e social, bem
como saude e doenca (DeCs, 2017).

Do ponto de vista subjetivo, € o grau em que as
pessoas se sentem competentes para atuar
fisica, emocional e socialmente, julgando suas
vidas dignas de serem vividas. De um ponto de
vista objetivo, compreende um conjunto das
caracteristicas genéticas, dos habitos e
costumes adquiridos e dos tipos de
comportamento do individuo, que lhe asseguram
alto grau de saude fisica e mental, com minimo
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de risco presentes ou futuros, proporcionando
bem-estar, auto-satisfacéo e excelente
relacionamento familiar e social (Rey, 2006).

R

Recomendacéo nutricional

Renina

Resisténcia a insulina

Reducéo da efetividade da insulina em diminuir
a glicemia: h4 a necessidade do uso de 200
unidades ou mais de insulina por dia para
impedir a hiperglicemia ou a cetose (DeCS,
2017).

Retinopatia

Doenca da retina resultante de uma complicacdo
de diabetes mellitus. Caracteriza-se por
complicagBes microvasculares e progressivas,
como aneurisma, edema inter-retiniano e
neovascularizagédo patoldgica intraocular (DeCS,
2017).

Toda e qualquer afeccdo da retina, seja qual for
sua causa. Constitui causa importante de
cegueira, sendo particularmente grave no
diabetes melito insulino-dependente (Rey,
2006).

Risco

A probabilidade de que um evento ocorrera. Ele
abrange uma variedade de medidas e
probabilidade de um resultado geralmente
desfavoravel (MeSH). Medida de dano potencial
ou prejuizo econdmico expressa em termos de
probabilidade estatistica de ocorréncia e de
intensidade ou grandeza das consequéncias
previsiveis. Relagdo existente entre ameacga de
um evento adverso ou acidente determinado e o
grau de invulnerabilidade do sistema receptor a
seus efeitos (DeCS, 2017).

Sacarose

Sal

Sedentarismo

Sindrome metabdlica

Sobrepeso

Sadio

Stress

Sulfoniluréia

Supressores de sinalizacao de citocinas

T

Uso de tabaco com o detrimento da salde de
uma pessoa ou de sua funcdo social. Esta
incluida a dependéncia de tabaco (DeCS, 2017)
Dependéncia do tabaco e intoxicagdo pelos seus
componentes, entre eles a nicotina (Manuila &

Tabagismo Almeida, 2004).

Tasglutide

Terapia de reposicdo de testosterona

Testosterona

Tiazida
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Teste para determinar a capacidade de um
individuo em manter a homeostase da glicemia.
Inclui a medida dos niveis de glicemia em jejum
e em intervalos pré-estabelecidos antes e apds
a ingestdo de glucose ou de uma infusdo
intravenosa (DeCS, 2017).

Sinbnimo de hiperglicemia provocada, trata-se
da prova que consiste em sobrecarregar o
organismo com glicose, acompanhando em
seguida as variacdes consecutivas da glicemia
Tolerancia a glicose (Manuila & Almeida, 2004).

Transportadores de glicose

Triglicérides

Troglitozona

Nome genérico das substancias indispensaveis
ao crescimento e ao funcionamento dos 6rgaos,
fornecidas, na sua maioria, em pequena
quantidade pela alimentagdo, que o organismo
ndo é capaz de sintetizar e cuja caréncia
provoca perturbagdes caracteristicas. As suas
atividades sdo diversas. Certas vitaminas
participam na elaboracdo de hormonais e
enzimas, quer favorecendo a sua producdo,
guer entrando diretamente na sua composicao
quimica. As vitaminas de origem alimentar
classificam-se como: vitaminas lipossollveis
(vitamina A, vitamina D, vitamina E e vitamina K)
e vitaminas hidrossollveis (vitaminas do grupo B
Vitaminas e vitamina C) (Manuila & Almeida, 2004).

Vitamina B12

Vitamina que inclui tanto os colecalcifer6is como
os ergocalciferéis e que tém em comum o efeito
de impedir ou curar o raquitismo em animais.
Também pode ser analisada como um
horménio, j4 que sua formacdo ocorre na pele
por acdo dos raios ultravioleta sobre os
precursores 7 de hidrocolesterol e ergosterol e
atua sobre os receptores de vitamina D para
regular o calcio, contrapondo-se ao horménio
paratiredideo (DeCS, 2017).

A vitamina D protege contra o raquitismo e
exerce uma acao reguladora do metabolismo do
fésforo e do calcio, favorecendo a sua absorcdo
intestinal e impedindo a eliminacdo excessiva
Vitamina D pela urina (Manuila & Almeida, 2004).

Vitamina B6

Zinco

Fonte: autoria propria.

Sem a pretensdo de questionar ou avaliar as definicbes apresentadas,
mas, considerando o papel da definicdo como imprescindivel para auxiliar na

compreensdo do dominio e no desenvolvimento de instrumentos consistentes
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de representacao, € relevante, apenas a titulo de ilustracdo, expor algumas
guestbes de ordem pratica que ocorreram nesta atividade de consultar as
definicbes, as quais sdo exemplificadas abaixo:

Sobre hipertenséo, tag expressiva no corpus, as definicbes encontradas
nos dicionarios séo:

e Pressédo arterial sistémica persistentemente alta. Com base em varias

medicdes, a hipertensdo é atualmente definida como sendo a presséao

sistolica repetidamente maior que 140mm Hg ou a pressao siastélica de

90 mm Hg ou superior (DeCS, 2017).

e Elevagdo persistente da pressdo sanguinea no sistema circulatorio

(Rey, 2006)

O mesmo ocorre com a definicdo de obesidade:

e Acumulacdo excessiva, mais ou menos generalizada, de tecido

adiposo, que provoca um aumento de peso superior a 25% do peso

estimado normal. Pode ser exdégena, devido a superalimentacdo ou
endogena, devido a perturbac6es metabdlicas ou enddécrinas (Manuila &

Almeida, 2004).

e Estado no qual o peso corporal estd grosseiramente acima do peso

aceitavel ou ideal, geralmente devido a acumulo excessivo de gorduras

no corpo (DeCS, 2017).

e Aumento anormal da gordura nos tecidos conjuntivos subcutaneos

(Stedman & Araujo, 1996).

Nesse sentido, por exemplo, como determinar qual categoria: doenca,
sintoma, medida (para hipertensdo) uma vez que a nogdo nado esta tao
evidente, mencionada ou precisa nas definicbes? Também por ndo indicarem o
género proximo e a diferenca especifica do conceito, seus componentes ou
etapas. E nesta perspectiva que Campos (2010) esclarece que, nos
dicionarios, a definicdo é realizada de forma isolada, sem qualquer relacdo com
outras palavras, e que, em ontologias, a unidade de informacéo é o conceito,
cuja sequéncia de conceitos representa um tipo de hierarquia e essa hierarquia
€ partilhada por grupos de conceitos. A consisténcia dessa hierarquia depende
da definicAo explicita das propriedades (atributos e caracteristicas) que

descrevem os conceitos, fornecendo um conceito do outro.
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Ainda, com base nas tags, foi possivel expor algumas éareas limitrofes

acerca do tema diabetes, que consiste em areas do conhecimento que

compartilham conceitos e possuem uma relacdo estreita, conforme consta na

figura 28.
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Figura 28 - Areas limitrofes
Fonte: autoria propria.

Com base na figura 28, elucida-se a ocorréncia dos conceitos por areas

do conhecimento:

e Patologia: pancreas, figado, rim.

e Bioquimica: metabolismo, glicogénese, secrecdo de insulina,
transportador de glicose (GLUT2), stress oxidativo, insulina.

e Genética: microRNAs.

e Farmacologia: metformina, sulfoniluréia, insulina.

e Nutricdo: dieta, metabolismo, obesidade, nutrientes, proteina.

e Endocrinologia: obesidade, cancer, diabetes mellitus, pé diabético,
insulina.

e Epidemiologia: mortalidade, risco, fator de risco, prevencao.

e Nefrologia: insuficiéncia renal, nefrologias.

e Psicologia, Psiquiatria: depressdo, obesidade, atividade fisica,
alcoolismo.

¢ Oncologia: cancer.
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e Cardiologia: doencas cardiovasculares, hipertensao.

e Neurologia: acidente vascular cerebral, neuropatias.

No tocante aos aspectos da representacdo da informacéo, com base na
lista de tags, evidenciam-se como caracteristica a comorbidade e fator de
risco. O primeiro, com base nas mencdes a outras doencas, a exemplo:
doenca cardiovascular, hipertenséo, acidente vascular cerebral, além de outras
tags, como depressao, cancer e alcoolismo. A comorbidade ocorre quando
uma entidade clinica distinta adicional ocorre ou vem a ocorrer durante a
evolucdo de um paciente, e ela pode ser patogénica quando duas ou mais
doencas estdo etiologicamente relacionadas (Marques, Nardi, Figueira,

Mendlowicz, Andrade, Camisao, & Versiani, 1994)

Adicionalmente, observou-se, para além da ocorréncia da tag diabetes
juntamente a outras doencas, a tag fator de risco. Rey (2006) esclarece que
fator de risco consiste em um aspecto do comportamento pessoal ou do estilo
de vida, da exposi¢cdo ao meio ambiente, ou em uma caracteristica propria ou
herdada do individuo que se sabe, tendo por base a evidéncia epidemioldgica,
estarem associados com condi¢des importantes de se prevenir para proteger a
saude. O fator de risco representa uma probabilidade maior de ser atingido por
determinada afec¢cdo ou dano. Fala-se de alto risco quando a intensidade de
um fator ou soma de varios fatores elevam consideravelmente o risco, como o
de pessoas que fumam muito e tém também hipertenséo, formando um grupo

de alto risco para infarto do miocardio.

Conforme Vaz, Pombo, Fantinato & Pecly (2007), em termos
epistemoldgicos, fator de risco ndo é uma causa nem suficiente, nem
necessaria de uma doenca; ele designa, sim, o que amplia as chances de
adoecer. Todavia, no item 5.4, retoma-se a discussao acerca da tag risco e

fator de risco.

5.2 QUALIFICADORES DO DECS E AS TAGS
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Compreende-se que os qualificadores sao termos que se agregam aos
descritores de modo a definir aspectos particulares destes, os quais sao
utilizados de acordo com principios ja estabelecidos. Ou seja, séo utilizados em
associacdo a um descritor principal de modo a especificar ou delimitar um
determinado assunto, sendo relevante para reconhecer e definir diferentes
aspectos, conceitos e pontos de vista. Neste contexto, eliminacdo das
ambiguidades causadas pela homonimia e polissemia advindas da linguagem
natural s&o um importante recurso na representacdo e recuperagdo da

informacé&o (Boccato, 2009).

Posto isso, abaixo demonstram-se os qualificadores indicados pelo DeCS
para o descritor diabetes mellitus, os quais foram utilizados como referéncia

para verificar sua incidéncia no CiteULike.

Quadro 29 - Qualificadores no DeCS e as tags

QUALIFICADORES DECS TAGS
Cirurgia
Congénito
Diagndstico Presente
Economia Presente
Enfermagem
Epidemiologia Presente
Etnologia
Genética Presente
Imunologia

Liguido cefalorraquidiano
Microbiologia
Parasitologia

Prevencao e controle Presente
Radioterapia

Sangue Presente
Tratamento farmacoldgico

Veterinéria

Classificacédo Presente

Diagndstico por imagem

Dietoterapia

Embriologia

Enzimologia

Etiologia

Fisiopatologia

Historia Presente
Induzido quimicamente

Metabolismo Presente
Mortalidade Presente
Patologia

Psicologia

Reabilitacao
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Terapia
Urina
Virologia
Fonte: autoria propria.

Entre os 33 qualificadores, 10 sdo mencionados, sendo que 0 mais
expressivo foi Epidemiologia (aproximadamente 19). No DeCS (2017), a
definicdo indica que este conceito € usado com doencas humanas e animais
para sua distribuicdo, fatores causais e caracteristicas em populagéo definidas.
Inclui incidéncia, frequéncia, prevaléncia, surtos endémicos e epidémicos e
levantamentos ou estimativas de morbidade em &reas geogréaficas e
populacbes especificas. Usados também com descritores geograficos para a

localizacdo de aspectos epidemioldgicos de uma doenca.

Assim, pode-se destacar que o assunto diabetes, no sistema baseado em
folksonomia utilizado, se impde-se com énfase em uma abordagem
epidemiolégica. Adicionalmente, destaca-se a significativa mencdo as tags
risco e fator de risco. Entretanto, acerca da tag epidemiologia e aos conceitos a

gue esta associada, discutir-se-a nos proximos itens.

Ademais, o DeCS apresenta uma estrutura hierarquica para o0s
gualificadores. Tal estrutura indica ao indexador utilizar o termo mais especifico
para cobrir o conceito expressado em determinado recurso informacional. Por

exemplo, o qualificador “epidemiologia” esta subordinado ao qualificador

estatistica & dados numéricos”.

Apds o exposto, percebe-se que verificar estes qualificadores, auxilia
algumas formas pelas quais o dominio pode ser compreendido. No ambito de
bibliotecas especializadas, Simdes (2008) argumenta que pode nao haver
necessidade de recorrer a qualificadores se os termos homoégrafos
corresponderem a areas diversificadas e apenas uma delas for coberta pelos
fundos proprios. Contudo, compreender as imposices da interdisciplinaridade
e reconhecer os meios informéticos e telematicos disponibilizados de uma
forma sempre crescente e, num raio alargadissimo, o acesso a bases de dados

bibliogréficas de todas as areas do saber, pelo que, tal como em uma biblioteca
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geral, a qualificacdo podera impor-se para facilitar a pesquisa e garantir a

pertinéncia da informacao.
5.3 CATEGORIZAGAO A PARTIR DAS TAGS E DO CONTEXTO

A categorizacdo refere-se a analisar e a identificar recortes conceituais,
0s quais permitirdo determinar a identidade dos conceitos que compdem este

dominio.

Esta aplicacdo ocorre por meio do conceito, unidade de conhecimento, do
gual se estabelece a relacdo do termo com o objeto/referente, fornecendo
bases seguras para estruturar as relacdes légicas. Tomado o conhecimento do
método analitico-sintético proposto por Ranganathan incorpora-se o principio
de categorizacdo como uma solucdo para a organizacdo dos conceitos num
sistema de conceitos, ndo importando a finalidade de aplicacdo e propde
principios para o estabelecimento de relacionamentos associativos, conforme

apontam Campos e Gomes (2006).

A autoras, apoiadas em Dahlberg (1978, p.34), enfatizam a importancia
da categoria na estruturacao do conceito: as categorias ndo apenas estruturam
todos 0s nossos elementos de conhecimento e unidades de conhecimento,
mas também fornecem, ao mesmo tempo, por este meio, o esqueleto, 0S 0SS0s
e tenddes para estruturar todo o0 nosso conhecimento. E, com 0 uso
consciencioso, o corpo do nosso conhecimento pode se manter unido, pode se

mover, pode ser manter flexivel e pode crescer organicamente.

Entretanto, corrobora-se com Campos e Campos (2014), que
Ranganhatan n&o deixa claro qual a fundamentacéo que adota para a definicao
de cada categoria e a falta de explicitacdo mais precisa, aliadas a uma redacéo
gue da margem, por vezes, a entendimentos ambiguos, tém levado a
dificuldades na compreensdo e na aplicacdo de sua teoria, dificuldade

reconhecida por ele.

E neste sentido, considerando também a complexidade do dominio, é que
se apresentam as questdes que surgiram na elaboracdo de estruturas

conceituais, nomeadamente no estabelecimento das categorias e
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ontolégico.

relacionamentos semanticos, evidenciando o contexto e 0 compromisso

Quadro 30 - Categorias e manifestacao

Categoria

Subcategoria

Manifestacéo

Doenca

Doenca enddcrina

Diabetes mellitus
Diabetes mellitus tipo 1
Diabetes mellitus tipo 2
Obesidade
Cetoacidose diabética
Resisténcia a insulina

Doenca
macrovascular

Pé diabético
Acidente Vascular Cerebral

Doencas
microvascular

Retinopatia
Nefropatia
Neuropatia

Mecanismo
comportamental

Tabagismo
Alcoolismo
Depressao
Sedentarismo

Sintoma

Hiperglicemia,
Hipoglicemia
Polidria

Sede

Instrumento

Bomba de insulina
Inalador de insulina
Glicosimetro
Glucometro

Célula beta

Substancia
quimica

Insulina
Glucagon
Glicose
Colesterol
Vitamina D
Carboidrato
Sacarose

Medicamento

Sulfonilureais
Metformina

Processo

Nutricdo

Metabolismo
Resisténcia a insulina
Secrecao de insulina

Andalise

HbAlc

Tolerancia a glicose
Glicemia

indice glicémico

Tratamento

Tratamento médico

Insulinoterapia

Infusora Subcutanea Continua
com Insulina (CSII)

Mdltiplas injecdes diarias (MDI)
Controle glicémico

Tratamento
nutricional

Dieta
Atividade fisica
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Endocrinologia
Epidemiologia
Nutricdo

Areado
conhecimento

Fonte: autoria propria.

As categorias foram desenvolvidas com base no conjunto de tags
identificadas. E importante ressaltar que ndo tem como propoésito abarcar de
forma exaustiva todas as tags, mas apenas as mais expressivas. Ademais, é
reconhece-se que as categorias podem e devem receber mais
desdobramentos em subcategorias. A seguir, faz-se uma explanagédo com o

intuito de expor os critérios para 0s agrupamentos.

e Doenca enddcrina: categoria e conceito utilizado pelo DeCS (2017) e
ICD 10. E pertinente e preciso para agrupar os tipos de diabetes e afec¢des
associadas.

e Doenca macrovascular e doenca microvascular: a exemplo da
ocorréncia da tag doenca vascular, além da utilizacdo destes conceitos em
textos que tratam especificamente do assunto, o desenvolvimento de
complicacBes como macroangiopatias, cardiopatia isquémica, doenca vascular
periférica e acidente vascular cerebral, assim como microangiopatias, como
retinopatia diabética, nefropatia diabética e neuropatia sensitiva distal. Neste
sentido, considerou-se pertinente a adocao das duas categorias, afim de
evidenciar a relacdo da diabetes com outras doencas (Mahan & Escott-Stump,
2005; Scheffel, Bortolanza, Weber, Costa, Canani, Santos & Tschiedel, 2003).

e Mecanismo comportamental: considera-se como um conjunto de
elementos, ac¢les, transtornos de ordem comportamental, psiquica e mental.
Alguns descritores podem estar disponiveis na literatura como transtorno e
doenca, como depresséao, alcoolismo.

e Sintoma: considera o termo sintoma como alguma alteracdo da
percepcdo normal que uma pessoa tem de seu proprio corpo, metabolismo,
sensacdes, podendo consistir ou hdo em um inicio de doenca (Simdes, 2016).
Trata-se, etimologicamente, de um fendmeno que coincide, indice do processo
patolégico subjacente do qual € efeito (conexao causal), apontando para uma
alteracdo moérbida sem traduzi-la. Também, o termo costuma ser empregado

em circunstancias menos definidas, como tragco caracteristico que
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isoladamente ou associado a outros configura um dado padrdo de
manifestacdo, fendmeno, sem a possibilidade imediata de confirmacéo
independente ou de identificacdo do processo moérbido subjacente (Banzato,
2000). Acerca dos sintomas de diabetes mellitus, Mahan & Scott-Stump (2005)
descrevem como sintomas hiperglicemia, sede excessiva, mic¢do frequente,
perda de peso significante. Considera-se que, para este dominio, a categoria
sintoma seja pertinente para agrupamento e estabelecimento de relacbes
semanticas.

e Analise: esta categoria abarca um conjunto de técnicas, exames e
indices aplicados para fins de monitoramento da doenca e diagnosticos.

e Instrumento: considera-se que esta categoria podera abarcar 0s
objetos, aparelhos, artefatos, meio ou coisa que auxilia, executa, realiza
processos, técnicas e procedimentos.

e Substancia quimica: considera-se que esta categoria devera abarcar
substancias e compostos quimicos, semelhante a categoria apresentada no
DeCS (2017).

e Medicamento: esta categoria compartilha a mesma definicdo exposta
no Decreto-Lei n.° 20/2013, de 14 de fevereiro, referente a sétima alteracéo ao
Decreto-Lei n.° 176/2006, de 30 de agosto, que estabelece o regime juridico
dos medicamentos de uso humano, transpondo a Diretiva n.° 2010/84/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de dezembro de 20105, no qual
considera medicamento toda a substancia ou associacdo de substancias
apresentada como possuindo propriedades curativas ou preventivas de
doencas em seres humanos ou dos seus sintomas ou que possa ser utilizada
ou administrada no ser humano para fins de estabelecer um diagnostico
médico ou, exercendo uma ac¢do farmacoldgica, imunoldgica ou metabdlica,
restaurar, corrigir ou modificar fungdes fisiologicas.

e Processo: esta categoria deverda abarcar conceitos relacionados a
métodos, sistemas, modo de fazer algo, assim como um conjunto de
manipulagfes para obter um resultado. Ela inclui os processos bioldgicos,
fisiologicos, moleculares, celulares, entre outros associados a doenca diabetes.

Por exemplo, os processos fisiolégicos necessarios para o funcionamento dos

% Disponivel em: http://www.infarmed.pt/documents/15786/1068535/035-
G1 DL 20 2013 1ALT.pdf acessado em 8 de setembro de 2017.
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tecidos integrados vivos, 6rgdos e organismos, como a digestao, metabolismo,
nutricdo, envelhecimento. Ou, ainda processos moleculares como glicogénese.
e Teste laboratorial: esta categoria devera abarcar um conjunto de

testes e exames clinicos.

e Tratamento médico e Tratamento nutricional: esta categoria refere-
se ao modo de proceder, tratar, cuidar e alimentar. Na area da Saude,
tratamento refere-se a um conjunto de meios de qualquer tipo, sejam
higiénicos, farmacoldgicos, cirdrgicos ou fisicos, com o objetivo de obter a cura
ou o alivio de enfermidades ou sintomas (Comel, 2013). Dependendo do
contexto, pode optar-se para as categorias Tratamento farmacoldgico,
Tratamento de emergéncia, como é exposto no DeCS (2017), especificamente
na categoria Técnicas e Equipamentos analiticos, diagndsticos e terapéuticos.
Ou, ainda optar pelo termo Terapéutica. Nesta tese, apoiando-se em Mahan &
Escott-Stump (2005), optou-se pelas categorias Tratamento Médico e
Tratamento Nutricional.

e Areas do conhecimento: esta categoria contempla ramos de

conhecimento associados ao assunto diabetes.

As categorias sdo dependentes do contexto e auxiliardo no

estabelecimento e identificacdo dos relacionamentos interconceituais.
5.4 RELACOES SEMANTICAS NO DOMINIO DA DIABETES

As relagdes hierarquicas, conforme apresentado ao longo deste texto,
caracterizam-se por apontar alguma subordinacdo entre 0s conceitos,
enquanto as relagbes associativas necessitam de maior fundamentacéo
conceitual e decorrem da experiéncia, do empirismo, do campo conceitual e
sdo dependentes do contexto, o qual apoia os elos e as associagOes
interconceituais (Dodebei, 2002; Mostafa & Cruz, 2012). As relacbes
associativas ndo estdo sempre explicitas, quantificadas e detalhadas para as

distintas e diversas areas do conhecimento.

Lancaster (1986, p.46) aponta que ndo € possivel estabelecer regras

precisas o bastante para relacionamentos associativos do mesmo modo que se
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pode fazer para as relagdes hierarquicas. O melhor que se pode dizer € que
dois termos quaisquer cujos significados séo relacionados, mas que aparecem

em diferentes hierarquias, sdo possiveis candidatos a uma relacéo associativa.

No DeCS (2017), os termos relacionados indicados para o descritor
diabetes mellitus sé@o: Diabetes insipido; Dieta para diabéticos; Gastroparesia;
Intolerancia a glucose, Produtos Finais de Glicosilacdo Avancada; Estado Pré-
Diabético; Escleredema de adulto. Nesse sentido, considerando como um
exercicio que auxilia a compreensdo do dominio em tela, descrevem-se 0s
termos relacionados, acompanhados pela definicdo e afirmacdes logicas, as

guais sao relevantes para compreensao e deteccéo da relagéo associativa.

Quadro 31 - Relacbes associativa no DeCS para o termo diabetes

TR - DECS DEFINICAO; CONTEXTO; RELACAO

Definicdo: Doenca caracterizada por micgdo frequente, excrecéo
de grandes quantidades de urina diluida e sede excessiva. A
etiologia do diabetes insipidus compreende deficiéncia do
horménio antidiurético como HAD (Horménio antidiurético) ou
Diabetes VASOPRESSINA secretado pela NEURO-HIPOFISE, resposta do
Insipido rim ao HAD e regulagdo hipotaldmica da sede prejudicadas.
Também é classificada como Doencas Uretais.

Contexto: Diabetes mellitus e insipidus sdo duas patologias
diferentes com a Unica semelhanca que é o proprio diabetes, isto
€, polidria estabelecida (Figueiredo & Rabelo, 2009).

Sugestédo para relagcédo: Oposicédo.

Defini¢do: Dieta prescrita para pacientes que limita a quantidade
de comida com alto indice glicémico. E classificado como processo
ou técnica.

_ Contexto: ingestdo de dieta adequada é praticamente duas vezes
Dieta para mais efetiva que o tratamento farmacol6gico no controle do DM.
diabéticos  (Costa, Balga, Alfenas, & Cotta, 2011).

Recomenda-se aos pacientes diabéticos tipo 2 atencao quanto ao
controle de peso, considerando que o tratamento dietético dirigido
a reducdo do peso corporal.

Sugestédo para relacdo: Acgéo.
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Gastroparesia

Definicao: Retardo crénico do esvaziamento gastrico. Pode ser
causada por disfuncdo motora ou paralisia dos musculos do
estbmago ou pode estar associada com outras doencas sistémicas
como Diabetes Mellitus (DeCS, 2017).

Contexto: Diabetes causa Gastroparesia.

A diabetes pode, por vezes, provocar danos no nervo vago devido
aos altos niveis de aglcar no sangue durante um prolongado
periodo de tempo. Um nervo transporta informacdes de e para o
cérebro (acerca do organismo). O cérebro ndo comunica
devidamente com o estdbmago quando 0 nervo vago esta
danificado, o que implica que os alimentos permanecam no
estdmago por tempo demasiado antes de passarem ao intestino
delgado.

Sugestédo para relacédo: Causa/efeito.

Intolerancia a
glucose

Definicdo: Estado patolégico no qual o nivel de glicemia € menor
que aproximadamente 140mg/100ml de plasma em jejum, e acima
de 200 mg/100ml aos 30, 60 e 90 minutos durante um teste de
tolerdncia a glucose. Esta afeccdo é encontrada frequentemente
em diabetes mellitus, mas também ocorre com outras doengas e
desnutricédo

Contexto: De acordo com um relatério da Organiza¢cdo Mundial de
Saulde, "IGT denota um estado de maior risco de progressao para
o diabetes, embora também foi observado que muitos retornam ao
normal.

A diferenca entre intolerancia a glicose e diabetes em toda a regra
€ que os niveis de intolerancia a glicose de agucar no sangue sao
altos, mas nao o suficiente para fazer um diabético.

Sugestéo pararelacao: Risco.

Produtos
Finais de
Glicosilagao
Avancada

Definicdo: Produtos derivados da reacdo ndo enzimética da
glucose e proteinas in vivo que exibem uma pigmentacao amarelo-
amarronzada e uma habilidade em participar das ligacbes
cruzadas entre proteinas. Estas substancias estdo envolvidas em
processos biolégicos relacionados ao turnover de proteinas e
acredita-se que seu acumulo excessivo contribui para as
complicac8es cronicas da Diabetes mellitus.

Contexto: Entre os mecanismos pelos quais os Produtos Finais de
Glicosilacdo Avancada (AGEs) podem contribuir para o
desenvolvimento e a progressao das complicacGes vasculares do
diabetes, a interacdo desses compostos com receptores presentes
na superficie de diversos tipos celulares merece papel de
destaque.

Os AGEs séo considerados importantes mediadores patogénicos
das complicacbes do diabetes, convencionalmente classificadas
em micro ou macroangiopatias.

Sugestdo para Relacdo: Risco para doencas micro e
macrovasculares em diabéticos.
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Definicao: Periodo antes do desenvolvimento do diabetes
sintomatico. Por exemplo, pode-se observar alguns fatores de risco
em individuos que desenvolverdo resisténcia a insulina como no
Estado Pré-  diabete mellitus tipo 2
Diabético
Contexto: Pré-diabetes é risco potencial de desenvolvimento da
diabetes

Sugestéo pararelacéo: Risco para Diabetes

Definicdo: Endurecimento difuso, simétrico, semelhante a
madeira, ndo depressivel da pele de etiologia desconhecida,
tipicamente comecando na face, cabeca ou pescoco e espelhando-
se progressivamente para comprometer os ombros, bragos, torax e
as vezes locais extracutaneos, usualmente precedido por qualquer
um dentre varios processos infeccioso, especialmente uma
infeccdo estafilococica. Ele ocorre em associacdo com diabetes
mellitus na maioria dos casos, predominantemente em mulheres,
em geral desaparece espontaneamente dentre de 6 de meses a 2
Escleredema anos.
do adulto

Contexto: Pode estar associada com infeccbes bacterianas ou
virais, alteracdes hematolégicas e diabetes melito (DM).

De etiologia desconhecida, pode estar associada com infeccdes
bacterianas ou virais, alteracdes hematoldgicas e diabetes melito
(DM). Em metade dos casos publicados de EB, ha associagdo com
DM. As caracteristicas mais comuns nesses pacientes séo: adultos
do sexo masculino, DM de longa duracao, mal controle metabdlico
e presenca de complica¢des especificas do DM.

Sugestédo para relacéo: Diabetes é risco para Escleredema.

Fonte: autoria prépria.

Relativamente ao quadro apresentado acima, o aspecto que deve ser
destacado refere-se a importancia do contexto para analisar e interpretar os
conceitos. Considera-se que o critério de escolha e determinacéo das relacdes
semanticas deve se apoiar-se no contexto de uso das palavras. Certamente, as
sugestbes para relacionamentos expostas aqui podem variar, mas representam
mais um exercicio de interpretacdo. Isto posto, segue abaixo um quadro com

exemplos de relagdes semanticas sobre diabetes.
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Quadro 32 - Exemplos de relagdes semanticas sobre diabetes

RELACOES SEMANTICAS

MANIFESTACAO

Termos hierérquicos

Diabetes / Tipo 1 e tipo 2
Dieta/ Dieta lowcarb
Hormonios/ Insulina e Guclagon

Termos equivalentes

Diabetes juvenil/Diabetes Mellitus
Diabetes/Diabete

Quilocaloria/Caloria

Tensao arterial/Pressdo do sangue
Sacarose/Acucar

Atividade fisica/Exercicio

Resisténcia a insulina/Insulinoressisténcia
Acidente Vascular Cerebral/Derrame

Bomba de Insulina/ Bomba Infusora de Insulina
Pré-diabetes/Intolerancia a glicose

Acéo/resultado da acao

Dieta/reducéo do peso
Dieta/Controle glicémico

Agente (ou instrumento) /
processo (ou operacao)

Pancreas/producédo de insulina

Célula Beta/Secrecao de insulina
Insulina/Glicogénese

Célula Alfa/ Producéo do glucagon
Sulfonilureia/ Aumenta a producéo de insulina
Amilase/Digestao

Causa/Efeito

Resisténcia & insulina/hiperglicemia
Insulina/Hipoglicemia
Guclagon/Hiperglicemia
Hiperglicemia/Cetoasidose diabética
Retinopatia diabética/Cegueira
Hipoglicemia ou hiperglicemia/Coma

Risco

Obesidade/Diabetes
Hiperglicemia/Pé diabético
Pré-diabetes/Diabetes
Diabetes gestacional/ Diabetes
Diabetes/Hipertenséo

Processo/etapas do processo

Glicogénese/sintese, catalisacao, hidrodlise.
Didlise/Difusao, ultrafiltracao, conveccao

Objeto/Mecanismo de medida

Proteina/Quilocaloria

Hidratos de carbono/Quilocaloria
Glicemia/Miligramas por decilitro (mg/dl.)
Peso/indice de Massa Corporal (IMC)

Matéria-prima/produto

Fruta/Frutose
Leite/Lactose
Biguanidina/Metfomina
Fibras/Cereais

Oposicéao

Sedentarismo/Atividade fisica
Guclagon/Insulina
Hiperglicemia/Hipoglicemia

Fonte: Autoria propria

Conforme ja abordado, é evidente que a tag Diabetes ocorre com tags

referentes a outras afecc¢des, demonstrando uma interrelacao justificada pela

caracteristica de comorbidade das doencas cronicas. Em alguns casos, as
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doencas sé&o um risco ou fator de risco para desenvolver a diabetes, como nas

manifestacdes apresentadas no quadro acima.

Adicionalmente, as indexac¢fes livres (as tags atribuidas no CiteULike)

indicam essa relacédo, conforme os exemplos abaixo:

Quadro 33 - Tag diabetes, risco e fator de risco
Diabetes, Risco e Fator de risco
cancer diabetes risk typel type2
cardiometabolic cardiovascular diabetes qol risk typel type2
asssessment cardiometabolic cardiovascular diabetes risk typel
cardiovascular diabetes mortality risk
Fonte: Autoria prépria

Nesse sentido, considerando a tag risco/fator de risco como uma das
mais expressivas no corpus e presentes nos contextos, questiona-se: qual a
possibilidade de inserir Risco como uma relacdo estruturante no dominio da
diabetes, considerando o “carater probabilistico que instrui o raciocinio causal
em saude™? (Ayres, 2011).

O conceito de risco € abordado em distintas areas do conhecimento com
as suas devidas perspectivas. No ambito das Ciéncias Sociais tem sido
abordado sob a perspectiva de como o individuo percebe as situagdes de risco,
seja como cidadéo, trabalhador, sem ignorar fatores subjetivos (éticos, morais,
culturais) que direcionam suas opg¢Bes. Em Ciéncia Econdmicas segue a
perspectiva de transformar as incertezas em probabilidades, quantificando os
riscos para avaliar custos e possiveis perdas, enquanto a Engenharia analisa o
impacto da introducdo de modernas tecnologias na sociedade, seja por meio
de um método quantitativo, como medicdes ambientais, relacdo custo-
beneficio, seja por meio da discussdo do gerenciamento do risco (Guilam,
1996). Estes exemplos realcam que risco e fator de risco incorporam aspectos

guantitativos e nao-quantitativos, atingindo todas as dimensdes da vida.

O termo risco comecou a aparecer no Cdédigo Sanitario em 1961,
empregado equivocadamente como risco de saude e tem sido usado com
significado distintos: como perigo ou ameaca (por exemplo, ao efeito danoso

dos agrotoxicos, raticidas e inseticidas) e como causa de risco (Costa, 1999).
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Apesar de dificil precisédo acerca de risco e fatores de risco, consolidou-se
0 uso da palavra fator de risco. Neste interim, Rey (2006) define fator de risco
como um aspecto do comportamento pessoal ou do estilo de vida, da
exposicdo ao meio ambiente, ou uma caracteristica prépria ou herdada do
individuo que se sabe, tendo por base a evidéncia epidemiologica, estarem
associados com condi¢cdes importantes de se prevenir para proteger a saude.
O fator de risco representa uma probabilidade maior de ser atingido por
determinada afeccéo ou dano. Fala-se de alto risco quando a intensidade de
um fator ou soma de varios fatores elevam consideravelmente o risco, como o
de pessoas que fumam muito e tém também hipertensdo ou colesterolemia
alta, formando um grupo de alto risco para infarto do miocéardio. A pobreza
retne por si s6 um grande numero de fatores de risco, principalmente para

doencas transmissiveis e morbimortalidade infantil.

Essa definicdo converge com o que foi observado nas indexagdes livres:
a ocorréncia da tag diabetes com as tags risco, mortalidade, prevencéo,
epidemiologia, revelando que o assunto em tela, no CiteULike tem sido

abordado maioritariamente no escopo da Epidemiologia.

A Epidemiologia é entendida como o estudo da distribuicdo e dos
determinantes das doencas ou condicfes relacionadas a saude e as
populacdes especificadas, assim como a aplicacdo desses estudos para

controlar problemas de saude (Lima-Costa & Barreto, 2003).

Almeida-Filho e Coutinho (2007) expbem que a Epidemiologia, designada
inicialmente como um "método", pode ser compreendida como uma ciéncia que
se baseia num tipo peculiar de aplicacdo setorial da légica formal. Trata-se de
um modo de raciocinar caracterizado por uma ontologia particular — baseada
nas categorias de conjunto e de elementos — e por uma logica operativa
padronizada — que obedece a regras especificas de validacao e de inferéncia —

o0 determinismo causalista.

Complementarmente, considerando seus momentos histéricos®®, a

%6 Rodrigues Silva (1990) citado por Guilam (1996) sugere 3 momentos histérico na evolugcéo
da Epidemiologia: epidemiologia da constituicdo pestilencial e dos miasmas, relacionadas as
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epidemiologia define risco como a probabilidade de um membro de uma
determinada populacdo desenvolver uma dada doenca em um periodo de
tempo. E nesta perspectiva que o Almeida-Filho (1989) propde um modelo de
determinacdo causal das doencas e que, a partir da utilizacdo do conceito de
risco, a Epidemiologia abarcaria as doencas crbnicas, como hipertenséao,
cancer, entre outras, uma vez que era restrita ao ambito das doencas

infecciosas agudas, segundo Guilam (1996).

A autora ainda ressalta que, na medida que a Epidemiologia incorporou a
nocédo de risco e seus frutos, estimulou a discussao sobre prevencao de
doencas através do controle de fatores inerentes ao individuo ou a grupos de
individuos e que a utilizacdo deste conceito ndo enfatiza mais a causa, mas a

associacao de determinados fatores com as patologias.

Complementarmente,

0 estudo das doengas nao-transmissiveis trouxe um conjunto mais
amplo de “causas” a “multicausalidade”, ao ponto de se acrescer mais
um nivel de intervencgéo, o “primordial”’, voltado ao controle de “modelos”
ou “padrdes de vida” ditados pela condigdo social, econémica ou cultural
das populagdes. O “estilo de vida” do sujeito passou a ser o alvo de
prevengdo e um “estilo” admite varios fatores passiveis de correcao
(Beaglehole, Bonita & Kjellstroem, 1993). Como os epidemiologistas
foram capazes de separar estes aspectos como “condigdes
determinantes” da causacdo de outros tidos como “fatores causais
especificos”, configurou-se um quadro de “causa e contexto”. Com isso,
ganhou relevancia geral o uso do termo “fatores de risco” como forma de
configurar o contexto, uma nocdo que ja estava em uso nha
epidemiologia, especialmente para se estudar fatores que condicionam a
ocorréncia e evolugdo de doencas cronicas (Minayo & Miranda, 2002,
p.89)

Os conceitos de Risco e as praticas que lhe correspondem no campo da

Saude podem ser reunidos em trés grupos (Almeida—Filho & Coutinho, 2007):

teorias pré-pasteurianas; Epidemiologia dos modos de transmissao, cujo inicio coincide com o
da era bacteriolégica, constituindo o modelo explicativo dominante desde o final do séc.
passado, explorando fortemente o comportamento das doencas infecto-contagiosas; e por fim,
Epidemiologia dos fatores de risco, como um modelo hegemonico nos nossos dias, que se
propde a dar conta das doencas crdonico-degenerativas.
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e Risco como indicador de causalidade (ou residuo da probabilidade):
Trata-se de reconhecer e reafirmar sua base indutiva. Esse conceito
particular subsidia modelos de prevencdo de doencas ou eventos
morbidos.

e Risco como perigo estruturado: Tal conceito subsidia largamente
modelos de intervencédo nos campos da Saude Ambiental e Ocupacional.
e Risco como emergéncia: Trata-se, nesse caso, de explicitar a base
filoséfica da contingéncia, articulada como processos de emergéncia em
modelos de complexidade, subsidiando os modelos de Promoc¢édo da

Saude e Vigilancia em Saude.

Certamente, o conceito de risco e fator de risco implica questdes
complexas e paradoxais como, por exemplo, o uso equivocado do conceito
pela midia, as generalizacdes dos estados de quase-doenca, 0 conceito
sustenta-se como aplicagcdo da logica indutiva e da logica dedutiva,
respectivamente, a problemas particulares e problemas gerais de determinagao

de fenbmenos de saude-doenca (Vaz, Pombo, Fantinato & Pecly, 2007).

Pertinente a Organizagdo da Informagao, especificamente sobre as
teorias de classificacdo, a nocéo de risco e fator de risco, em certa medida,
retoma fundamentos das categorias causalidade e contingéncia de Aristoteles
(Almeida-Filho & Coutinho, 2007).

Isto posto, orientando-se pelas tags mais expressivas, pela ocorréncia
entre os conceitos de risco e fator de risco, pelos contextos de uso, nesta tese,
considera-se Risco como uma possibilidade de relacdo associativa, que implica

raciocinio e probabilidade.

Aplés 0 exposto, apresenta-se a sintese das relacbfes semanticas. O
guadro € composto pelo conceito, categoria, relacionamento, afirmacdo e

propriedades, que sdo os verbos que indicam o relacionamento.

Quadro 34 - Sintese das relacdes semanticas sobre diabetes

Conceitos Categorias Relacionamentos Afirmagdes Propriedades
Acidente Doenca Risco Diabetes é um risco Possibilita
vascular macrovascular para Acidente
cerebral Vascular Cerebral.
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Bomba de Instrumento Acao Bomba de insulina Mantém
insulina mantém o controle
glicémico.
Célula beta Instrumento Processo Célula beta secreta Secreta
insulina.
Colesterol Substancia Risco O colesterol em Possibilita
quimica EXCesso é risco para
diabetes.
O colesterol em
excesso pode causar
diabetes.
Controle Tratamento Processo O controle glicémico | Controla
glicémico médico controla diabetes
mellitus.
Dieta Tratamento Acéo Dieta regula a Regula
nutricional glicemia Previne
Dieta previne
doencas micro e
macrovasculares
Doenca Doenca Risco Diabetes é risco para | Possibilita
cardiovascular doenca
cardiovascular
Glicemia Medida Acao Glicemia controla a Controla
diabetes
Hemoglobina Técnicas Acao Hemoglobina Avalia
glicada glicada avalia o
controle glicémico
Hiperglicemia | Sintoma Causa/Efeito Hiperglicemia causa | Causa
Cetoasidose
diabética
Hiperglicemia é
sintoma de diabetes
Hipertensdo Doenca Risco Diabetes é um risco Possibilita
macrovascular para hipertenséao
Hipoglicemia Sintoma Causa/Efeito Hipoglicemia é um
sintoma de diabetes
Infusora Tratamento Processo Infusora subcutanea | Controla
subcutanea continua com
continua com insulina controla a
insulina glicemia
indice Medida Acado indice glicémico Mede
glicémico mede a glicose
Insulina Substéncia Processo Insulina controla Controla
quimica — glicemia
horménio
Nefropatia Doenca Risco Diabetes é um risco Possibilita
macrovascular para nefropatia
Neuropatia Doenca Risco Diabetes é um risco Possibilita
para neuropatia
Obesidade Doenca Risco Obesidade é um Possibilita
nutricional e risco para diabetes
enddcrina
Pé diabético Doenca Causa/efeito Diabetes causa pé Causa
macrovascular diabético
Resisténcia a Processo e Causa/efeito Resisténcia a Causa
insulina doenga insulina causa
diabetes
Retinopatia Doenca Risco Diabetes é risco para | Possibilita
Microvascular retinopatia
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Tipo 1 Doenca Hierarquica Diabetes tipo 1éum | E
nutricional tipo de Diabetes
endécrina Mellitus
Tipo 2 Doenca Hierarquica Diabetes tipo 2éum | E
nutricional tipo de Diabetes
endécrina Mellitus
Vitamina D Substéncia Acéo Vitaminas previne Previne
guimica diabetes, doencas
micro e
macrovasculares.
Epidemiologia | Area do conhecimento Estuda
Investiga
Nutrigéo Area do conhecimento Estuda
Investiga

Fonte: autoria propria.

No quadro exposto, verifica-se a predominancia das as relacbes
associativas, verifica-se a predominancia da relacdao Risco (8), Acao (8),
Processo (4) e Causal/efeito (4) e Area do conhecimento (2). Quanto ao
inventario de relagbes semanticas, Green (2001) argumenta que ele inclui tanto
um conjunto fechado de relacionamentos (incluindo principalmente relacdes
hierarquicas e de equivaléncia) e um conjunto aberto de relacionamentos. Toda
vez que um novo verbo é inventado, por exemplo, surge o potencial para a

introdugao de uma nova relagao conceitual.

Relativamente a estruturacdo da ontologia, a conceitualizacéo, ou seja, o
processo de criagdo de um modelo conceitual, no qual o modelador faz
abstracOes para representar parte da realidade que lhe interessa, privilegia
caracteristicas mais importantes para 0s objetivos que se buscam e, neste
sentido, estas caracteristicas podem variam de um grupo para O outro
(Teixeira, 2009). Entende-se por modelo conceitual os processos intelectuais e
metodoldgicos necessarios para a definicdo de um sistema de conceitos e
relacdes para a formacdo de um sistema terminolégico (Gongalvez & Souza,
2013).

Neste sentido, retoma-se as perspectivas de Gruber (1993) que
argumenta que, quando o conhecimento de um dominio é representado por um
formalismo declarativo, o conjunto de objetos e relacdes entre eles, passiveis
de descri¢do, sdo espelhadas no vocabulario representacional com o qual o
sistema baseado em conhecimento representa o conhecimento. Pode-se

descrever a ontologia de um programa ao definir um conjunto de termos
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representacionais. As definicdes associam nomes de entidades do universo do
discurso (classes, relacdes, funcdes ou outros objetos) com textos legiveis para
pessoas, 0s quais descrevem 0s homes que se deseja representar e axiomas
formais que restringem a interpretacéo e a formacao desses nomes. Isto posto,
apresenta-se na figura 29 edicdo e a formalizacéo preliminar da ontologia no
software Protégé. As categorias, apresentadas no quadro 31, foram definidas
como classes e subclasses para estabelecer a relacdo hierarquica entre os

conceitos, conforme consta na figura 30.

hy | Class hierarchy (nfemed)

_melitus_bipo

ata diabetes_mellitus_tipo_2

¥ #®obesida
.

ssibilita diabetes_mellitus_tipo_2

causa diabetes_mellitus_tipo_2

diabetes = possibilita
= possibilita acid

Orterent dvidsas

Negaive daea proparty assertons

Figura 29 - Edicdo preliminar da ontologia
Fonte: Autoria prépria

\ O Thing
~@ analise
v doenca
. ¥--@ doenca_enddcrina
- -~ diabetes
doenca_macrovascular
doenca_microvascular
'instrumento
mecanismo_comportamental
medicamento
' processo
sintoma
- substancia_quimica
¥ tratamento
@ tratamento_médico
© tratamento_nutricional
' area_conhecimento

Figura 30 - Ontologia: Classes e subclasses
Fonte: Autoria prépria
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As manifestacdes exemplificadas nos quadros 31 e 33 foram definidas
como individuos, conforme consta na figura 31. J&4 as relacdes entre diferentes
individuos, com excecédo da relacdo hierarquica, estdo definidas como object

properties, conforme a figura 32.

Individuals: MEEE

¥ %

#® acidente_vascular_cerebral
alcoolismo
bomba_insulina
celula_beta
cetoacidose_diabética
controle_glicemico
diabetes_mellitus_tipo_1
diabetes_mellitus_tipo_2
dieta

endocrinologia
epidemiologia
excesso_colesterol
glicemia

glicose

#® hbailc

@ hiperglicemia

# hipoglicemia

@ indice_glicemico

# insulina

@ insulinoterapia

#® nefropatia

#® neuropatia

#® obesidade

@ pé_diabético

#® resistencia_insulina

000000000000

Figura 31 - Ontologia: individuos
Fonte: Autoria prépria.

v--mmtopObjectProperty
~mmaborda
~—mmavalia
W8 causa
~—mmcontrola
~mmequilibra

-mm sintetiza
-@mtrata

Figura 32 - Ontologia: propriedades
Fonte: autoria prépria
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Por fim, apresenta-se a figura 33, que expde como as diferentes relagdes,
triplos semanticos, foram definidas. Por exemplo: sujeito (obesidade),

predicado (possibilita), objeto (diabetes_ mellitus_ tipo_ 2).

[¥gncemia

1# glicose

1® hbaic o

|® hiperglicemia

|® hipoglicemia

|® indice_glicemico

| insulina

|® insulinoterapia

| nefropatia

|® neuropatia

l: obesidade ‘
pé_diabético

Figura 33 - Triplos seméanticos

Fonte: Autoria propria.

doenca_enddcrina mpossibilita diabetes_mellitus_tipo_2

Certamente, reconhece-se que, no tocante a ontologia, o que foi
apresentado trata-se da conceitualizacdo, ou seja, uma composicao de

conceitos e relacdes fundamentais para a estruturagao.
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CONSIDERACOES FINAIS

A folksonomia existe em decorréncia de uma nova conjuntura social e
tecnoldgica referente ao armazenamento, tratamento, disseminacgéo e acesso a
informac&o. Ela integra distintos objetos digitais, promove o cruzamento de
informacdes, a partir de um processo pessoal de etiquetagem, atendendo a
interesses e perspectivas individuais, mas que promove uma abordagem
coletiva, colaborativa e dindmica para a organizacdo e recuperacado da

informac&o.

Desenvolver um estudo que articule os contributos da folksonomia, da
ontologia e a explicitagdo de relagbes semanticas no ambito da Saude
representa um desafio que se converte em motivacdo. Primeiramente, porque
explorar as folksonomias e expor seus possiveis contributos implica em lidar
com suas fragilidades e limitagcdes, frente aos estabelecidos e tradicionais
sistemas de organizacdo da informacdo e suas praticas. Posteriormente,
apesar de haver sistemas de organizacédo da informacédo consolidados na area
da saude, compreender o dominio e sua terminologia corresponde a uma

atividade complexa.

As motivagbes para investigar as relagbes seméanticas assentam-se
também na necessidade de explicitar a natureza da relacdo entre os conceitos
do dominio da diabetes, considerando a relagcdo semantica um dos elementos
comuns a folksonomia e a ontologia. Neste sentido, enfatizaram-se os aspectos
de compreensao e explicitacdo de relacionamento e ndo ao desenvolvimento

de uma ontologia, deixando sua continuidade para trabalhos futuros.

Um aspecto relevante é que a literatura e os sistemas de organizacao
expdem e indicam a relacdo associativa (termo relacionado) entre os conceitos,
mas poucos explicitam e exemplificam a relacdo que, por vezes, também esta
restrita a um universo de conhecimento. Complementarmente, ainda ndo ha

bases tedricas suficientes para relacdes associativas (Cintra, 2002)
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De forma similar, 0 mesmo ocorre no estabelecimento de categorias, em
gue h& pouca fundamentagédo para defini-las, o que leva a um entendimento
ambiguo e reforca a importancia de se amparar no contexto de uso e no

compromisso ontolégico.

Nesse sentido, perceber em que medida as relacbes semanticas
implicitas nas folksonomias permitem estruturar uma ontologia sobre

diabetes, faz depreender que

e Embora a folksonomia ndo seja uma unica e abrangente fonte para
compilacdo exaustiva da variedade de conceitos que integrem um sistema
de organizacdo da informacdo em ambientes tradicionais e
especializados, fornece subsidios para estruturacdo e configuracdo de
uma ontologia (hipotese 1), adequada ao seu publico. Nesta investigacao,
por exemplo, com base nos resultados, foi possivel supor o
desenvolvimento de uma ontologia cujo objetivo seja apoiar o paciente.

e Em convergéncia a isso, ha um ndcleo essencial de relacdes
semanticas implicitas nas folksonomias que sédo basilares para estruturar
ontologias (hipbtese 2).

e O estabelecimento da relacdo semantica, se da também a partir de
informacgéo contextual. Dias e Naves (2007) ao tratarem sobre a extracao
de conceitos, enfatizam que conceito, assunto e contexto Ssao
interdependentes, e que a informacgéo contextual pode incluir informacao
sobre o ambiente de recuperacdo no qual o documento existe. Isso ficou
evidente na interpretacdo, explicitacdo e estabelecimento das relacbes

semanticas associativas.

Concernente aos objetivos propostos, € correto afirmar que foram
realizados satisfatoriamente. Referente a sistematizacdo de um nucleo de
relacbes semanticas na perspectiva da ClI, isso foi abordado com maior

profundidade e de forma bastante consistente no capitulo 3, com amparo das
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normas especificas para construcdo e manutencdo de sistemas de
organizacao da informag&o, assim como recorreu-se aLinguistica, a Semantica,
a Légica e a Terminologia, revelando uma diversidade nas denominacdes
acerca da tipologia das relacdes semanticas (relacdo de antonimia, relacdo de
oposicao ou relagdes paradigmaticas, relacdo de incluséo, relacado hierarquica),

porém adequadas a perspectiva tedrico-metodolégica de cada area do

conhecimento.

Relativo aos aspectos da representacdo da informacao sobre diabetes, a
lista de tags apresentada demonstra seus conceitos e terminologia. Pelo
esboco das areas limitrofes, pelo exercicio de categorizacao, verificacdo das
tags mais expressivas e reconhecimento dos qualificadores, foi possivel
perceber os aspectos mais significativos da representacéo da informacéo sobre

diabetes em contexto digital, a partir do sistema baseado em folksonomia.

Quanto a identificacdo dos padrdes de relacbes semanticas sobre
diabetes, ela fundamentou-se nas tags mais expressivas no corpus. Tanto a
categorizacdo quanto as relacbes sdo dependentes do contexto, ndo sédo
estaticas, mas, sim, dinamicas. A exemplo disso, a sugestdo de adotar risco
como uma relacdo entre 0os conceitos assenta-se na ocorréncia da tag diabetes
com outras doencas. Neste caso, consideram-se outras alternativas como criar
a categoria Complicacdo e uma explicitacdo desse relacionamento como, por
exemplo, acidente vascular cerebral pode ser uma complicacéo de diabetes.
Entretanto, sugeriu-se risco como relacdo devido a sua ocorréncia expressiva e
pela perspectiva de probabilidade de um evento ocorrer, distinguindo-se da
relacdo de causal/efeito, que sdo mais evidentes. Assim, é pertinente, no
escopo da Ol, discutir o conceito de risco como uma relagdo estruturante no
dominio da Saude, revisitando os aspectos da causalidade, da légica e o

pensamento de Aristételes.

Ademais, ha poucas abordagens acerca da explicitacdo das relacbes
semanticas associativas. Neste sentido, o conteddo apresentado nesta tese
referente a explicitacdo dessas relacbes contribui também para esclarecer e
demonstrar 0s processos cognitivos, 0s elementos e o raciocicio empirico

empreendido no estabelecimento das relacbes associativas, pois estes
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aspectos tém implicacdes determinantes no desenvolvimento, estruturacdo e
na qualidade de sistemas de organizacdo da informacéo, assim como nas
demais abordagens praticas que envolvam o processamento de linguagem

natural.

Referente aos contributos para estruturagcdo de uma ontologia a partir de
um nucleo de relagbes semanticas extraido da folksonomia evidencia-se a
importancia do processo cognitvo e da percepcdo humana para
representacdes artificiais da realidade. Certamente, uma ontologia néo se faz
apenas com conceitos, relacdes e definicbes, porém sdo os elementos
fundamentais para o recorte de um universo de conhecimento, de forma a

garantir o compromisso ontoldgico.

Concernente ao percurso metodoldgico, considera-se que as abordagens
foram adequadas ao desenvolvimento da pesquisa, na medida em que
viabilizou delimitacdo e compreensdo de um determinado contexto, o qual
integrou o compartilihamento de conceitos, seguidos da identificacdo de
padrbes e atos de comunicacdo. Também, atendeu aos propositos de uma

investigagdo de carater empirico.

Acerca das limitacbes da pesquisa, reconhece-se que seria conveniente
realizar alguns procedimentos de forma automatica, como a coleta das tags e
sua quantificacdo, pois auxiliariam na visualizacdo e na analise dos dados.
Todavia, considera-se que este procedimento manual foi oportuno para

conhecer o dominio e se familiarizar com os conceitos e relacdes.

As principais dificuldades encontradas para o desenvolvimento desta
investigacdo referem-se a compreensado das especificidades terminoldgicas do
dominio, nomeadamente, no estabelecimento de categorias, de
relacionamentos, na busca por definicbes claras e precisas que
fundamentassem as escolhas, mesmo consultando materiais de referéncia. Tal

dificuldade foi reduzida com a consulta ao especialista.

Apés o0 exposto, seguem algumas sugestdes para possiveis

desdobramentos e trabalhos futuros:
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e Desenvolver e aplicar uma ontologia de apoio aos diabéticos.

e Discutir a harmonizacao entre os conceitos, definicdes e categorias nos
sistemas de organizagao da informacao estabelecidos, como DeCS.

e Analisar os verbos adequados para indicar os relacionamentos.

e Reconhecer métricas (quantificar atributos, propriedade ou
caracteristicas para uma entidade) para ontologias no dominio da
diabetes, com vistas a padronizagéo.

e Correlacionar a organizacdo da informacdo e comportamento
informacional e literacia dos diabéticos.

e Ampliar o dominio para doencas cronicas nao-transmissiveis.

Por fim, as contribuicdes mais significativas desta investigacao referem-se
aos procedimentos metodol6gicos para analisar as relacdes semanticas entre
0os conceitos do dominio da diabetes, assim como a explicitacdo e
exemplificagdo dos relacionamentos. Espera-se que os dados levantados,
nomeadamente as indexacdes livres, possam ser reutilizadas para

continuidade e andamento a outras investigagoes.
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computer diabetes gluconet
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connfunding diabetes stroke
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224,

control_theory diabetes systems_biology
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coordination diabetes
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227.
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cost diabetes improvement

229.

cost-effectiveness diabetes zt
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c-peptide diabetes insulin
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crossover csii diabetes insulin lispro pump rct typel
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crossover diabetes insulin lispro nph typel
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crp diabetes human inflammation men testoterone
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csii csii-insulin diabetes insulin technology
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csii diabetes insulin mdi pump gol typel
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csii diabetes insulin pump socialmedia typel
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cv diabetes mortality register uk
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cvd diabetes obesity risk sitting
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cybersecurity diabetes e-health security
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d diabetes vitamin
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dairy diabetes

247.

dairy diabetes health
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dbdb dm epigenetics h3k9 h3k9me h3k9mel h3k9me2 h3k9me3 histone hmt il il6 inflam
mation mcpl metabolic-
memory mirl25 mirna mouse paperkmup papersuv suv39hltype2 vsmc
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dc diabetes master
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dc diabetes regulatory t cells vitamind

251.

dcct diabetes gol typel
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dcct diabetes intensiveinsulintherapy rct typel weight
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dcell-apoptosis calcium-channel calcium-flux calcium-singaling diabetes dm-treatment
review-modulation-ionic-channels verapamil
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dc-peptide dm dn
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255. definition diabetes

256. depression diabetes

257. diabetes diabetesuk diet food guideline nutrition recommendations review typel type2

258. diabetes diet exercise hypoglycaemia nocturna nutrition physicalactivity rct typel

259. diabetes diet food gastroparesis nutrition review typel

260. diabetes diet lowcarb rct type2

261. diabetes diet lowgi metaanalysis nutrition typel

262. diabetes economic me

263. diabetes elderly hypoglycaemia risk typel

264. diabetes epidemiology typel

265. diabetes f21 overweight-obesity risk factors

266. diabetes gender prevelence typel

267. diabetes genetics iatrogenic medication

268. diabetes genetics lifestyle metformin pharmacogenomics randomized_controlled_trial

response

269. diabetes glargine insulin phase3 rct typel

270. diabetes glucosevariability glycaemiccontrol hbalc review typel

271. diabetes glut4

272. diabetes gut-microbiota obesity

273. diabetes hsqc

274. diabetes human insulin men replacement testosterone trt

275. diabetes ifg igt ngt progression t2dm

276. diabetes inflammation review typel

277. diabetes inpatient management

278. diabetes insulin

279. diabetes juglans-regia

280. diabetes lipids lipoproteins typel

281. diabetes metabolomics typel

282. diabetes methods statistics study-design

283. diabetes mice

284. diabetes microna nephopathy tgfb typel diabetes

285. diabetes nihr_app_refs

286. diabetes pollution

287. diabetes rct type2 vitamind

288. diabetes review subclasses typel

289. diabetes roux-em-y-gastric-bypass t2dm

290. diabetes statins

291. diabetes taskshiftdiabetes

292. diabetes vitamin d

293. diabetes diabetes and anemia hbalc

294, diabetes diabetes genes tulip

295. diabetes diabetes genes tulip

296. diabetes diabetes prevention metabolic_syndrome prevention type 2 diabetes

297. diabetes diabetes-classification
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298.

diabetes diagnosis

299.

diabetes diagnosis gwa insulin-secretion molecular risk

300.

diabetes diet epidemiology ffq nutrition typel

301.

diabetes diet epidemiology nutrition prevelence triggers typel

302.

diabetes diet fibre food glycaemiccontrol lipid lipids metabolism nutrition typel type2

303.

diabetes diet glycaemiccontrol nutrition

304.

diabetes diet loss weight

305.

diabetes disease_management_program

306.

diabetes disordered-eating

307.

diabetes disorders eating

308.

diabetes dpp human metformin sex steroid testosterone women

309.

diabetes economic me

310.

diabetes economic me

311.

diabetes economic me

312.

diabetes economic me

313.

diabetes education spanish

314.

diabetes egg nutrition risk t2dm

315.

diabetes empowerment

316.

diabetes endophenotype

317.

diabetes epidemiology lifeexpectancy gol scotland typel

318.

diabetes epidemiology neuropathy typel type2 uk

319.

diabetes epidemiology triggers typel

320.

diabetes epigenetics

321.

diabetes epilepsy glibenclamide katp kir62 physiology tolbutamide

322.

diabetes estreptozotocina model

323.

diabetes ethnicity

324.

diabetes exercise

325.

diabetes exome

326.

diabetes exome

327.

diabetes family support

328.

diabetes family conflict parenting

329.

diabetes fruits vegetables

330.

diabetes gene therapy tagged by labonte

331.

diabetes gene-expression insulin-resistance lipid-metabolism muscle obesity

332.

diabetes genetics hla ptpn22 teddy typel

333.

diabetes genetics insulingene risk typel

334.

diabetes gestational guideline pregnancy

335.

diabetes gi

336.

diabetes glargine me

337.

diabetes glargine me

338.

diabetes glargine me

339.

diabetes glargine me

340.

diabetes glucosa proteinas

341.

diabetes glucosa proteinas vascular
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342. diabetes glucosa vascular

343. diabetes glucosa vascular

344. diabetes glucose

345. diabetes glucose

346. diabetes glucose leptin

347. diabetes glucose low

348. diabetes gpc

349. diabetes groupvisits healthyheart

350. diabetes groupvisits healthyheart

351. diabetes groupvisits healthyheart

352. diabetes gwas

353. diabetes gwas

354, diabetes hdaci review

355. diabetes healthyheart

356. diabetes healthyheart

357. diabetes hepatic lipids lipoproteinlipase lipoproteins triglycerides typel

358. diabetes hipertension

359. diabetes hipertension proteinas

360. diabetes hipertension vascular

361. diabetes history review typel type2

362. diabetes hnf4 mapping

363. diabetes hnfd4a mir

364. diabetes ikb ikk nfkb typeldiabetes

365. diabetes improvement rct

366. diabetes in mirs

367. diabetes in_vitro pdf vitamin_d

368. diabetes incidence

369. diabetes inflammation wbc

370. diabetes informatics management

371. diabetes inhaler

372. diabetes insomnia insulin sleep

373. diabetes insomnia sleep _maintenance

374. diabetes insuficiencia_renal

375. diabetes insulin

376. diabetes insulin ir resistance

377. diabetes insulin neonatal

378. diabetes insulin prediabetes proinsulin

379. diabetes insulin review typel

380. diabetes insulin review typel

381. diabetes insulina

382. diabetes insulina stz

383. diabetes intervention self-management web-based

384. diabetes intervention web-based

385. diabetes intrauterine

386. diabetes intrauterine
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diabetes me
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diabetes me
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diabetes me pediatrics type 1 diabetes
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diabetes metabolomics typel

411.
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diabetes methods statistics study-design
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http://www.citeulike.org/user/katiedain/tag/gestational_diabetes
http://www.citeulike.org/user/mikeisnaked/tag/glenn
http://www.citeulike.org/user/lydialepage/tag/liver_mrs
http://www.citeulike.org/user/mikeisnaked/tag/ncv
http://www.citeulike.org/user/slstacey/tag/osa

APENDICE 2 - PROTOCOLO PARA VALIDAGAO PRELIMINAR DOS CONCEITOS

A tese intitula Analise das relacBes seméanticas implicitas em
folksonomias: contributos a uma ontologia sobre Diabetes é desenvolvida
no ambito do programa doutoral Informacao e Comunicacao em Plataformas
Digitais, (Faculdade de Letras da Universidade do Porto e Universidade de
Aveiro) e tem como objetivo central perceber como as relagbes semanticas
(relacbes significativas entre dois conceitos ou mais) implicitas nas
folksonomias (tags atribuidas a recursos informacionais de forma aberta e
compartilhada em ambientes digitais) podem ser incorporadas na estruturacao
de uma ontologia (conjunto de conceitos e relacionamentos formalizados)
sobre diabetes. Para sua execucéo, € necessario um conjunto de descritores
categorizados e relacionados sobre o assunto. Entretanto, mesmo
fundamentados na literatura especifica, considera-se relevante o dialogo e a
consulta aos especialistas na area da saude. Neste sentido, contamos com a
vossa colaboracdo para revisdo dos conceitos, relagcbes e afirmacoes,

apresentados conforme o exemplo a seguir.

Conceitos Categorias Afirmagdes Observacéao
Nefropatia Doenca Diabetes é fator de
macrovascular risco para nefropatia
Obesidade Doenca nutricional e | Obesidade é fator de
enddcrina risco para diabetes
Diabete tipo 2 | Doenca nutricional Diabetes tipo 2 € um
enddcrina tipo de Diabetes
Mellitus
Insulina Substéncia quimica - | Insulina controla
horménio glicemia
Pancreas Anatomia Pancreas produz
insulina

Grata pela colaboragéo.

Jacqueline A. Souza
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APENDICE 3 - PROTOCOLO PARCIAL — RETORNO DO ESPECIALISTA

Conceitos Categorias Afirmacdes logicas
Célula beta Casuistica Célula beta secreta insulina
Célula beta secreta glucagon
Dieta Procedimento Dieta mantém o controlo glicémico

preventivo

< Dieta controla o indice glicémico

Dieta previne as complicagdes

<>Dieta regula a glicemia

Dieta trata a diabetes mellitus -> ndo trata previne as
complicacdes, diabetes sdo doencas cronicas,

Doenga cardiovascular

Complicacdes
clinicas

Diabetes é fator de risco para doenca cardiovascular

Epidemiologia

Area do
conhecimento

Diabetes é uma doenca epidemiolégica? Nao querias dizer
a prevaléncia da doenca é uma epidemia, tem a ver com
os dados, a sua prevaléncia?

Glicemia < indice Medida Glicemia € o nivel de glicose no sangue
glicémico
Indice glicémico Medida Nivel de glicose no sangue

Hemoglobina glicada

Técnicas de
diagndstico e/ou
monitorizacao

Hemoglobina é técnica de diagnostica das diabetes

Hiperglicemia Sintoma Hiperglicemia causa Cetoacidose diabética
Hiperglicemia é sintoma de diabetes
Hipertensao Complicagéo
Clinica
Hipertensdo aumenta o risco de diabetes?
- Diabetes é fator de risco para hipertensdo (essa € a frase)
Obesidade Doenca Obesidade ¢ fator de risco para diabetes tipo 2
nutricional e Obesidade causa resisténcia a insulina
endocrina Obesidade eleva o colesterol e a pressdo sanguinea
Pé diabético Complicagdo Doenga microvascular e/ou macro vascular
clinica Diabetes Fator de risco para o pé diabético

Pé diabético causa amputacao

Resisténcia a insulina

Processo e doenca

Resisténcia a insulina causa diabetes
Resisténcia a insulina provoca hipertensao

Retinopatia Complicagéo Diabetes é risco para retinopatia

clinica Doenga Microvascular
Retinopatia causa cegueira

Tipo 1 Doenca Diabetes tipo 1 é um tipo de Diabetes Mellitus
nutricional? — Caracteriza-se por deficiéncia da secre¢do da insulina.
Somente -
enddcerina

Tipo 2 Doenca Diabetes tipo 2 é um tipo de Diabetes Mellitus
comportamental Diabetes tipo 2 caracteriza-se por resisténcia a insulina

(relacionada com
estilo de vida e
comportamento
alimentar ao
longo da vida)
endocrino
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