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RELATORIO DE AVALIACAO EXTERNA
Da

FACULDADE DE FARMACIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

1. INTRODUCAO E METODOLOGIA UTILIZADA

A visita da Comissac de Avaliacac Externa foi planeada, conforme previsto, em didlogo
entre os presidentes das Comissdes de Avaliacio Institucional de ambas as escolas. Uma
primeira troca de impressdes teve lugar em 28 de Marco (“dia 0), seguindo-se a visita
institucional nos dias 3 e 4 de Abril,

O plano de reunides previu a audicao, por pequenos grupos, de cerca de 60 pessoas,
incluindo representantes dos Orgdos de Gestao da FFUP, do corpo docente, ndo docente e
investigador, estudantes, antigos alunos e empregadores, em diversas reunides de
duracao variavel {15 a 60 minutos). Incluiu uma visita detalhada as instalacdes e terminou
com uma troca de opinices final, entre as duas Comissoes de Avaliacdo.

2. AVALIACAO DA DEFINICAO DE MISSAO E DOS OBJECTIVOS GERAIS E OPERACIONAIS

O Relatorio de Auto-Avaliacao nao explicita a missdo da FFUP havendo, no entanto, uma
percepgdo generalizada de que a missio se centra no Ensino, e ai se atinge uma elevada
qualidade. Como a Comissao de Avaliacdo pbde constatar, essa percepcao é sustentada
por multiplos indicadores, entre os quais:

» A elevada procura de alunos no concurso nacional de acesso ao Ensino Superior, onde
a FFUP tem a média de entrada mais elevada do pais com Quimica e Biologia.

» O elevado grau de internacionalizacao dos alunos, tanto em mobilidade “in” como
“out”, e o bom desempenho dos alunos da FFUP quando comparados com os seus
congéneres nos programas de mobilidade no estrangeiro.

e A apreciacdo muite positiva des Empregadores dos graduados da FFUP face aos seus
colegas de outras escoelas.

A Investigacao passa essencialmente pelos institutos de investigacdo e outras entidades
externas, sendo que o indice de impacto da investigacdo produzida é o segundo mais
elevado da UPorto.

A visao relativamente ao Ensino é de equilibrio entre a vertente profissionalizante e a de
investigacao. Foi notado que a Faculdade de Farmacia discute a oportunidade de criar um
19 ciclo que aproveite ao maximo o “casamento perfeito” Quimica/Biologia, que é bem
conseguido.

Houve unicamente um plano estratégico (1999/2003), motivado pelo objectivo da

construcao de um novo edificio, o gual ndo teve continuidade noutros documentos
daquela natureza.

3. AVALIACAO DO CONTEXTO EXTERNOQ, DAS AMEACAS E DAS OPORTUNIDADES
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3.1. PRINCIPAIS AMEACAS

311

3.1.2.

Concorréncia de outras escolas.

As Faculdades de Farmacia de Lishoa, Porto e Coimbra continuam a ter maior
prestigio. Porém, ja existem 7 Mestrados Integrados reconhecidos pela Ordem
dos Farmaceuticos, mais 2 em fase de lancamento {Universidades do Algarve e
da Beira Interior).

Contexto legislativo

A existéncia de legislacdo que regulamenta o exercicio da actividade
farmacéutica parece constituir uma vantagems na medida em que,
fomentando o emprego para os diplomados, permite a manutencao de elevada
procura. Porém, também pode constituir uma ameaga a prazo, se entretanto
a FFUP, pensando no conforto da situacho actual de grande procura, nac
diversificar os seus produtos formativos.

Trata-se de uma actividade muito regulada, com pouca flexibilidade, em que
a possibilidade de criar novos cursos e de diversificar o modelo de estagios é
mais limitada (os estagios, por exemplo, tém de ser realizados
obrigatoriamente em farmacias).

A actual legislacao, permitindo a abertura de espacos de venda livre de alguns
medicamentos, pode facilitar a comercializacdo de produtos sem efectiva
garantia de qualidade, afectando o prestigio dos profissionais de Farmacia.

3.2, PRINCIPAIS OPORTUNIDADES

3.2.1.

»

&

3.2.2.

3.2.3.

Evolucéo da procura/oferta de produtes formativos

Tem havido aumento do nimero de estudantes de doutoramento

Este ano houve cerca de 900 alunos gue pretendiam o MI da FFUP, com 300
em 1* escolha, dos quais entraram 40%. Tém a média de entrada mais elevada
do pais, com Quimica e Biologia.

Hipotese de esgotamento do mercado das farmacias leva a FFUP a incentivar
estagios noutros sectores do mercado. A criacdo de varios segundos ciclos
aponta precisamente no sentido da diversificacao.

Areas emergentes

Novas oportunidades, por exemplo na area ambiental, em que, para além do
conhecimento das constri¢des legais, € muito importante o conhecimente dos
impactos na area da satde.

Desenvolvimentos na indistria farmacéutica
Novas oportunidades na indistria farmacéutica, cuja implementacdo tem
aumentado, sobretudo a Sul de Portugal.

4. AVALIACAO DAS FORCAS E FRAQUEZAS NAS VARIAS AREAS

4.1. PRINCIPAIS FORCAS

4.1.1.

4.1.2.

4,1.3.

4.1.4.

Abrangéncia do Plano de Estudos do Mestrado integrado

Trata-se de um curso de banda larga, gue vai muito para além do estudo do
medicamento, preocupando-se com tude o que tem a ver Com a pessoa.

Plena empregabilidade

Observa-se a colocacao de diplomados pela FFUP nas areas de influéncia de
outras universidades

Existéncia de cursos de 2° e 3° ciclos em parceria

Existem cursos em parceria {alguns em funcionamento, outros em
preparacao), em particular em Analises Clinicas.

Estes cursos direccionam-se também para nio farmacéuticos, nomeadamente
oriundos do Ensino Politécnico.

Praticas de investigacao
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Existem praticas bem estabelecidas de investigacido, com bons resultados,
quer directamente nos laboratérios da FFUP quer em institutos relacionados.

4.2. PRINCIPAIS FRAGQUEZAS

4.2.1. Instalagbes francamente insuficientes
Novo edificio permitiria melhor aproveitamento de recursos

4.2.2. Falta de dimenséo
A falta de dimensao da instituicao, se permite um ambiente familiar, também
condiciona os planos de melhoria

4.2.3. Falta de discusséo ésts“atégica face ao novo contexto (pds Bolonha).
Falta definir o papel profissional do novo Licenciado (1° ciclo, 180 ECTS) em
Ciéncias Farmacéuticas, face a diplomados pelo Ensino Politécnico; e definir a
que nivel deverdo ser concentrados os esforcos de diversificacdo da oferta, se
no 2° ciclo se como parte escolar de 3° ciclo ou educacdo continua a este
nivel,

4.3. GOVERNACAQ e GESTAQ

Durante as reunides que a Comissao de Avaliacao Externa manteve com o0s Varios
Orgaos de Gestao da Escola, ficou patente a existéncia de mecanismos e canais
informais de comunicacao interna que asseguram uma boa articulacido entre esses
Orgdos. Assim, e embora os procedimentos de gestao internos ndo estejam
sistematizados, ha uma participacao alargada nos processos de tomada de decisdes
que facilita a obtencao de consensos e a implementacao das decisdes.

A este nivel, é também de salientar uma atitude geral de colegialidade e o
envolvimento de toda a Comunidade Académica na discussdo das grandes questdes
para ¢ futuro da Escola de que foi exemplo o processo de Bolonha, onde os alunos
tiveram uma participacio muito activa.

No Relatdrio de Aute-Avaliacdo foi apontada como uma fraqueza a inexisténcia de
procedimentos sistemnaticos para a obtencdo de dados e indicadores sobre a
actividade da FFUP que permitam conhecer o desempenho e fundamentar as
decisdes de caracter estratégico. Constatou-se, no entanto, que alguns médulos do
SIGARRA de apoio a gestdo, que poderiam ajudar a ultrapassar esta fragueza {e.g.,
os modulos de Publicagoes e Projectos de 1&D), nao sao actualmente utilizados pela
FFUP. Tambem os médulos financeiros (e.g., automatizacdo dos Pedidos de
Autorizacao de Despesa, Balancetes e Extractos “on-line”, Deslocacdes) ndo estdo a
ser utilizados. Para além de nao serem usados, ficou a sensacdo de que nem sequer
existe o conhecimento de quais as funcionalidades principais disponiveis. As
consequéncias desta situacao incluem a minimizacao da imagem da FFUP no exterior,
pela auséncia de informacdo sobre as suas actividades cientificas; a baixa
produtividade administrativa; e a dificuldade em obter indicadores para a gestao.

A Escola dispoe de um conjunto de servigos administrativos de apoio as actividades
de gestao, ensino e investigacéo relativamente limitado. Por exemplo, n&o existe um
servigo de Economato para apoiar os processos de aquisicao de bens e servicos, nem
um servico de apoio aos Projectos de Investigacdo. Também os servicos de
Informatica sdo claramente escassos face as necessidades.

Dada a dimensao da Escola, poderd ser dificil dotar-se de um conjunto de servicos e
infra-estruturas de apoio autdnomos e adequados as necessidades. A ser assim, o
estabelecimento de parcerias com outras unidades da UPorto, com o objectivo de
partithar recursos e servicos, podera ser a solucio para aumentar o nimerc e a
qualidade dos servicos de suporte a gestao, ao ensino e a investigacio.

As actuais instalacOes constituem uma das principais, sendo mesmo a principal,
fraqueza da FFUP. De facto, todas as perspectivas de desenvolvimento das
actividades de investigacao e de ensino da Escola estdo muito condicionadas pela
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exiguidade das instalacdes. £ no entanto de realcar o esfor¢o feito por toda a
comunidade academica para optimizar a utilizacao das instalacbes disponiveis.
Sobretudo ao nivel de ensino, a Comissao de Avaliacao Externa pode constatar o bom
espiritc de colaboracao e a atitude geral de disponibilidade para a partilha de
laboratdrios no sentido de minorar as consequéncias sobre a qualidade das aulas.

E também de salientar o continuado esforcoe de investimento em equipamentos e
infra-estruturas, que sao percepcionados como adequados. Como nota negativa, a
Comissac de Avaliacao Externa ndo pode deixar de referir a inexisténcia de
procedimentos de seguranca, sistematizados e conhecidos por todos, tanto mais
importantes dada a grande concentracio dos postos de trabalho, sobretude nos
laboratorios de investigacdo, e a natureza dos equipamentos e materiais
manipulados.

4.4, GESTAO de RECURSOS HUMANOS

4.4.1. Pessoal docente e investigador

Durante varios anos nao houve contratacao de Professores Associados. Desde
h& cerca de 5 anos para ca, foram abertos concursos a um ritmo anual e
baseados numa analise das necessidades efectuada pelo Conselho Cientifico.

Prevé-se uma grande estabilidade no quadro docente, embora ainda existam
algumas vagas para Associado. Sairam varios Catedraticos recentemente ¢ que
termn permitido alguma renovacéao.

Nao ha avaliacdo da componente pedagogica. Poderia haver, na opiniao de
alguns docentes, aulas assistidas com docentes externos ou partitha de
experiéncias de colegas.

A Comissao de Avaliacao Externa constatou a insatisfacaoe de alguns docentes
relativamente a forma como decorreram alguns Concursos,

O cumprimento da Directiva da UPorto relativa a publicitacao prévia dos juris
e dos critérios de avaliacdo pedera contribuir para limitar este tipo de
situacdes no futuro. lgualmente parece desejavel a publicitacio prévia de
critérios de avaliacdo para o caso da nomeacao definitiva, incluindo os
relativos a dimensao pedagogica.

4.4.2. Pessoal ndo docente

Relativamenie ao pessoal nado docente, a Comissao de Avaliacdo Externa
constatou que a FFUP dispde de um guadro de colaboradores motivado e
adequado, embora os contratados a termo sejam normalmente colocados
abaixo da sua categoria funcional.

Os lugares foram preenchidos com uma distribuicdo semelhante pelos diversos
servicos/laboratérios, nao dependente da sua dimensio ou especificidade.

Os colaboradores sentem em geral que nao ha barreiras internas ao
preenchimento dos quadros e a sua progressao.

Ha uma boa regularidade na formacio profissional, mesmo para além da
habitualmente proposta pela Reitoria, por esta nao responder a todas as
necessidades. Foi-nos reportado nac existir um investimento forte na
formacao dos técnicos de laboratério.
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4.5,

4.6.

O processo de avaliacdo do desempenho no ambito do SIADAP foi, em geral,
apreciado positivamente, embora com algumas dificuldades na definicao de
objectivos e na justificacao de resultados.

Verificou-se, na aplicacdo do SIADAP, o aparecimento de um ndmero muito
elevado de colaboradores com a classificacdo de excelente, pelo que a
atribuicao de quotas teve que ser feita pela Comissac Central de Avaliacdo,
nomeada pelo Conselho Directivo.

Talvez pudesse ajudar neste processos a criacac de alguns grupos de
colaboradores com alguma afinidade (por exemplo “Técnicos” e
“Administrativos”, ou o agrupamento por “conjuntos de servicos”) com a
imposicao de quotas dentro de cada grupo.

GESTAO DE TIC'S

O servico “wireless” € muito utilizado dado o elevado niimero de portateis possuidos
pelos estudantes. Os equipamentos laboratoriais recorrem intensamente a TIC’s pois
ha muitos computadores a eles associados e que portanto nao estio ligados a rede.

Regista-se, comoe muito positivo, o facto de se notar um incremento recente na
pratica de “e-learning”, que conduziu & atribuicio pela 2% vez do prémio de “e-
learning” da UPorto a docentes da FFUP.

O acesso as tecnologias de informacao e comunicacko ndo é satisfatério
relativamente ac cumprimento da missao, como o atesta por exemplo o facto de s6
haver e-mail da FFUP para os estudantes ha cerca de dois meses.

O servico de informatica € de dimensao muito reduzida o que limita a capacidade de
o0s seus membros se manterem actualizados e de propor novas funcionalidades. O
servico mostrou preferéncia pelo reforco dos recursos da FFUP em ver da
transferéncia de competéncias para um servico central.

Existe um racio de computadores por aluno muito baixo, 0 que se deve & falta de
espaco, embora compensado pelo niimero de portateis.

O nivel de utilizagdo de recursos informaticos e de comunicacoes é em geral baixo:
a utilizacao do SIGARRA esta muito abaixo do que seria possivel em varios aspectos
importantes, como ¢ do aumento da produtividade nas tarefas administrativas e a
divulgacao da imagem da faculdade; nao existe VolIP; nao ha um sistema integrado
de impressao.

ENSINO/APRENDIZAGEM

U Mestrado integrado em Ciénclas Farmacéuticas da FFUP é um curso de banda
larga, com muitas disciplinas de opcdo, com forte componente pratica, muito
vocacionado para o mercado de trabatho, criando uma boa sintese entre a
habilitac8o profissional e uma base cientifica sélida.

Esta € talvez a marca distintiva deste curso, reconhecida por docentes, antigos
alunos e empregadores, que justifica a sua reputacao e a elevada procura que
mantém a nivel nacional,

Foi afirmado que € o curso de Ciéncias Farmacéuticas que tem mais disciplinas de
opgac e que permite aos seus alunos a aquisicdo de competéncias simultaneas em
analises quimicas e biologicas.

E conseguido um bom envolvimento de alunos em actividades de 1&D
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Apesar de se tratar de uma actividade extracurricular, é disponibilizada e
fomentada nos estudantes, de uma forma regular, a possibilidade de participacao
em actividades de investigacao em curso nos laboratérios da FFUP. E assim aberta,
pelo menos para alguns, uma via de acesso a actividades propiciadoras do
aprofundamento de conhecimentos, bem como a saidas profissionais na area da 1&D.

Base alargada de recrutamento para cursos de pos-graduacio

A maioria dos candidatos aos mestrados vem de fora da FFUP. Ha varios casos de nao
farmacéuticos em pos-graduacoes, sendo este facto encarado com naturalidade. Os
candidatos ja nao sao, em geral, docentes motivados pelas exigéncias da sua
carreira. Os doutorandos sao estudantes a “full-time” e muitos tiveram que
abandonar ou suspender o seu emprego. Tém forte motivacao. Vém para a FFUP
pelo reconhecimento da qualidade da investigacao que agui se pratica.

Bom envolvimento da comunidade estudantil em actividades de formacéo

E de registar a existéncia habitual de dois congressos anuais organizados pela AE,
bem como a organizacdo de programas de estagios extracurriculares (cerca de 60
por ano), com todas as vagas ocupadas.

Falta de uma DISSERTACAO CIENTIFICA ou de um PROJECTO DE FIM DE CURSO

O estagio (400 h) existe desde a reforma de 1978, inicialmente podia realizar-se, de
acordo com os ramos, estagio em Farmacia, Inddstria, ou Analises. Presentemente,
apods o aparecimento de uma directiva europeia, € imposto por via legal um estagio
em farmacia, com roteiros indicatives para a farmacia de oficina e para a farmacia
hospitalar. O monitor de estagio deve fornecer formacho pratica. O relatorio é
descritivo das tarefas efectuadas.

Na recente adequacao do curso ao modelo de Bolonha, para além do relatdrio de
estagio, é feita também uma monografia, que é discutida no mesmo dia, perante um
juri,

A iniciacdo a investigacdo tem sido feita, para alguns estudantes, em universidades
estrangeiras, ao abrigo do programa ERASMUS, com alguma reducio do periodo de
estagio em farmacia. Também, para alguns estudantes, existe a possibilidade de
integracao em actividades extracurriculares de 1D, como acima referido.

Nao existe, porém, a possibilidade de realizacdo de um Projecto de Fim de Curso ou
de uma Dissertacao de Caracter Cientifico, em vez do estagio profissionalizante.

O incontestavel prestigio da FFUP, a comprovada qualidade da investigacéo
cientifica efectuada pelos seus docentes e a solidez da formacédo dos seus alunos
apontariam no sentido da introducao, na medida do possivel, de uma Tese no Fim do
Curso de Mestrado integrade em Ciéncias Farmacéuticas.

Alguma falta de coordenacao escolar

Foi referido que haveria muitos trabathos e que por vezes 56 haveria disponibilidade
para trabalhar em grupo durante as horas das aulas tedricas. Foi ainda realcado que
seria atribuida pouca valorizacdo a componente pratica, em comparacdo com o
elevado volume de trabalho exigido.

Estas afirmacdes sugerem a necessidade de incremento da coordenacao escolar, por
exemplo através da instituicao de reunides de coordenacao por ano curricular.

Falta de definicdo de obiectivos para a educacio continua
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Existe um plano de formacio continua acordado com a Ordem dos Farmacéuticos.

Ha a conviccao de que a formacao para além dos 5 anos é importante e deve
continuar, em especial para diversificar relativamente a saida farméacia de oficina.

Podera ser feita em formacao integrada num 3° ciclo ou pelo menos a esse nivel,
num contexto de Z° ciclo alternativo sobre um 1° ciclo de véarias origens, ou num
contexto de educacao continua ndo conferente de grau.

O actual diploma de 1° ciclo nao tem traducao profissional. A oferta de 2% ciclos
para “naoc farmacéuticos” podera vir a ser interessante, bem como uma oferta de 3%
ciclos com parte escolar destacavel como produto auténomo de formacao continua
(capaz de acrescentar valor aos “novos Mestres” e aos “antigos Licenciados”). Estas
podem ser algumas sugestdes para alargamento e abertura da oferta, fora dos
constrangimentos da envolvente normativa existente para o Mestrado Integrado em
Ciéncias Farmacéuticas.

4.7. INVESTIGACAC E DESENVOLVIMENTO

A FFUP apresenta praticas bem estabelecidas de investigacdo com bons resultados
ao nivel da produtividade cientifica (conforme foi ja referido, a FFUP ocupa
actualmente a 2* posicao no “ranking” das unidades da UPorto) apesar da falta de
espaco das actuais instalacoes limitar o nimero de alunos de pés-graduacio que é
possivel acolher.

Uma grande parte dos docentes da FFUP esta integrada em estruturas de
investigacao externas a FFUP, de que sao exemplo o IBMC, o IPATIMUP e a rede de
laboratérios associados REQUIMTE, onde desenvolvem o essencial da sua actividade
de investigacgao.

A Comissao Externa de Avaliacdo ficou com a ideia que a FFUP tem um
conhecimento limitado da actividade desenvolvida pelos seus docentes nessas
estruturas o que, provavelmente, explica o facto do Relatério de Auto-Avaliacio se
limitar a apresentar indicadores globais relativos a publicacdes cientificas e ser
omisso quanto a outros indicadores de produtividade como o nimero e a dimensao
dos projectos de investigacao, o volume de financiamento ou nimero de patentes.

Este desconhecimento também pode dificultar a definicao de uma visao estratégica
para a FFUP e a afirmacéo de novas ofertas ao nivel do 3° ciclo, onde é fundamental
a existéncia de relacionamento estreito entre os programas doutorais e as unidades
de investigacio nas areas afins a esses programas.

Sabende que a atribuicdo dos espacos é um aspecto particularmente sensivel na
gestao das Instituicdes de Ensino Superior, a CA também registou o facto de alguns
docentes terem manifestado o seu desagrado face aos critérios seguidos na
atribuicao dos espacos, por os considerarem nao equitativos, facto que os tera
levado a procurar alternativas fora das instalacdes da FFUP.

4.8. RELACOES COM O EXTERIOR E INTERNACIONALIZACAO

A internacionalizacéc tem sido muito assegurada pelos programas de mobilidade,
com namero significativo de mobilidade “in”. Cerca de metade dos estagios sdo em
mobilidade. isto é dificultado pela legislacao que exige um periodo minimo de
estagic em farmacia.

A aceitacao internacional dos graduados é boa. O mercado inglés, por exemplo, & ja
um empregador significativo.
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A indistria farmacéutica tem-se vindo a deslocalizar para o sul desde os anos 90.
Embora se mantenha uma boa penetracao dos graduados pela FFUP noutras areas,
como a Qualidade e a Gestao, existem areas emergentes que poderiam receber mais
farmacéuticos se os estagios fossem realizados nesse contexto.

As competéncias alargadas do graduade em Farmacia, em areas como a qualidade ou
as analises clinicas, nao sao muitas vezes apreendidas pelos empregadores ou
mesmo pelo sector plblico, por falta de informacéo.

Dizem os empregadores, a proposite das recentes alteracdes curriculares:

Bolonha regulou o ensino e ndo as carreirgs profissiongis e agora hd uma grande
confusao!

Os estudantes que saem da FF sdo encarados na drea das andlises clinicas como
técnicos superiores de saude. Sdo equiparados a técnicos de farmdcia formados pelo
Politeécnico por pessoas, elas prdprias, sem formacdc. A distingdo das escolos de
origem € feita no sector privado mas é mais dificil no sector publico...

A cosmética estd ignorada no curso, so tem uma cadeira que passou g optativa.

Os “soft skills” séo pouco valorizados no curso: as novas farmdcias necessitom de
competéncias na drea comportamental, no trabalho de equipa, na gestdo,
lideranca, comunicacdo, ... Falta formacdo em Gestdo, Marketing e Controlo da
Qualidade. Os afunos ndo séo direccionados para serem gestores de produto, por
exemplo, talvez por questdes de deontologia, embora tenham preparag@o para isso.

E interessante observar o entusiasmo dos antigos alunos e empregadores no modo
como se referem a FFUP. Tomam-na como sua. Gostam de colaborar com ela.
intervém em accbes de divulgacdo de oportunidades de trabalho e no
esclarecimento das saidas profissionais. Ha muitas palestras, conferéncias,
iniciativas com participac¢ao significativa. Tudo isto de um medo informal.

A criacao de canais formais de contacto entre antigos alunos, empregadores e a
FFUP poderia ser muito positiva para a manutencdo deste espirito e a efectiva
colaboracio destes na definicBo de é&reas prioritarias de accdo, como seija o©
desenvolvimento de um plano global de formacao {incluindo a formacao continua)
neste contexto pés Bolonha.

5. AVALIACAO DO PLANO DE MELHORIA

0 Relatoério de Auto-Avaliacdo enumera uma exiensa lista de forcas e fraquezas, a qual,
no entante, nac esta organizada nem hierarquizada. O plano de methoria também nao
identifica as areas chave em que a Escola devera concentrar os seus esforcos. Estes factos
poderado indiciar alguma falta de clarificacdo ou de consenso gquanto aos desafios,
oportunidades e opces estratégicas que a FFUP terd de enfrentar a médio prazo.

Esta mesma ideia transpareceu das reunides com os Orgaos de Gestdo e com os
Professores Catedraticos onde se notou alguma indefinicho quanto as opgdes da Escola
relativamente a novas areas de Ensino, sobretudo ao nivel dos 2° e 3° ciclos e da
Educacao Continua. De facto, embora a FFUP afirme que pretende apostar nos 2° e 3°
ciclos e também na Educacado Continua, ainda nac existe uma definicdo clara dos
objectivos estratégicos nem do caminho a seguir.

6. CRITICA GERAL E RECOMENDACOES

A Comissdo de Avaliacée Externa comeca por agradecer a cooperacao, disponibilidade e
cordialidade de todos com que contactou.
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Resumindo numa dnica frase, a apreciacdo global da Comissdo é a de que a FFUP cumpre
com reconhecida gualidade os objectivos a que se propoe, o que fica demonstrado pelos
resultados alcancados ao nivel do Ensino e da Investigacao.

Naturalmente havera aspectos em que podera melhorar, sendo a opinido desta Comissao
resumida nos pontos seguintes.

Merece ser salientada a forma como gere o seu espaco, o qual, apesar de exiguo e de nio
permitir evolugbes, nao impede a prossecucdo, com éxito, da sua missao.

Tal como & afirmado no Relatorio de Auto-Avaliacdo, na FFUP ainda nao existe uma
cultura de recolha sistematica e analise de dados. A Comissdo de Avaliacdo Externa
concorda com a prioridade dada no Relatério a implementacdo de procedimentos e
sistemas que permitam ter facilmente disponivel a informacdo necessaria ao calculo de
indicadores cuja analise permita fundamentar o plano de melhoria e alerta para o facto
de, provavelmente, os modulos de apoio a gestdo ja disponiveis no SIGARRA poderem
cobrir a maior parte das necessidades da FFUP,

Foi ja referido que ha uma percepcao unanime entre o corpo docente, os alunos e os
empregadores, da exceléncia do Ensino e da Investigacdo produzidos na FFUP. Esta
percepcao, aliada as boas perspectivas do mercado de trabalho a médio prazo e &
exiguidade das instalacbes actuais, torna compreensivel que a Direccéo da escola adopte
uma politica de “gestao na continuidade” onde a construcao das novas instalacbes esta
no topo das prioridades.

Embora a exceléncia do Ensino produzido na FFUP seja inquestionavel, o potencial
cientifico e técnico dos graduados pela FFUP podera nao estar a ser completamente
aproveitado. O facto do mercade de trabalho ser actualmente muito favoravel pode,
conforme fol referido por diversas vezes durante as reunides com a Comissao de
Avaliagao Externa, levar a uma certa “acomodacao” por parte dos alunos e, mesmo, da
propria escola.

A solida formacédo cientifica proporcionada aos alunos da FFUP permite-lhes, desde que
estejam motivados para tal, desenvolver as suas carreiras profissionais em areas mais
exigentes do que aquelas que, porventura, estarao ac alcance dos graduados de outras
escolas.

A ser assim, parece a Comissao de Avaliacdo Externa que a FFUP poderia:
e Aproveitar a janela de oportunidades para a mudanca

0O facto de, previsivelmente, o mercado de trabalho para os profissionais de farmacia
se manter muito favoravel durante os proximos anos para os graduados em Ciéncias
Farmacéuticas, deve ser encarado mais como uma oportunidade para explorarem
novas vias no desenvolvimento das suas carreiras profissionais, do que um factor de
acomodacao a situacio actual.

e Diversificar as perspectivas de saidas profissionais

Para ¢ desenvolvimento a longo prazo da FFUP e, mesmo, do sector farmacéutico
nacional, seria muito importante suscitar nos alunos o interesse pelas areas de
actividade mais inovadoras, e a apeténcia por desafios profissionais exigentes, o que
poderia ser conseguido, por exemplo, através da diversificacao da oferta de estagios
e da realizacao de actividades no exterior e “workshops” ao longo do curso.

¢  Criar mecanismos de comunica¢ao formal com os empregadores

Um outro factor favoravel neste contexto € a grande abertura e disponibilidade que
a Comissao de Avaliacdo Externa constatou na reunidao com os empregadores para
colaborarem com a FFUP na reflexao sobre os projectos e iniciativas que possam ser
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lancados em conjunto para explorar as novas oportunidades oferecidas pela industria
e pelo mercado. Para isso, a institucionalizacdo de mecanismos de comunicacao
entre a escola e a Comunidade Profissional (actualmente inexistentes) seria o
primeiro passo.

Criar condices para a partilha de recursos numa escala superior

Uma caracteristica marcante da FFUP € a sua dimensao relativamente reduzida. Se,
por um lado, esse € um factor de coesao que muito contribui para o notavel espirito
de escola que a Comissao de Avaliacdo Externa testemunhou existir entre alunos,
docentes e técnicos, também é certo que constitui um factor que limita a ambicao
da Escola, tanto ao nivel da oferta formativa, como dos recursos tecnologicos e dos
servicos e infra-estruturas de suporte ao alunc e ao docente/investigador.

Nesse sentido, a definicao de um plano estratégico de utilizacao do nove edificio, a
partilhar com o ICBAS, pode criar as condicbes para essa mudanca de escala.

Diversificar a oferta formativa

A formalizacdo de parcerias com outras unidades organicas da UPorto pode ser a
solucao para conseguir diversificar a oferta formativa em areas transdisciplinares,
mantendo a identidade e o conhecimento “focado no ser humano” que caracteriza,
distingue e valoriza a FFUP,

No actual enquadramento que emerge do processo de Bolonha, a oferta de 3% ciclos
com parte escolar destacavel como produto autdonomo de formacao continua sera
capaz de acrescentar valor aos “novos Mestres” e aos “antigos Licenciados”.

Estas sao algumas sugestdes que poderdo possibilitar o alargamento e abertura da
oferta, libertando-a dos constrangimentos da envolvente normativa existente para o
Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas.,
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