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(Re)construgdes pessoais na sociedade da informagao

Se, baseados em Castells (1996), assumimos que as redes constituem a morfologia
das sociedades actuais e que, tanto as operacoes como os produtos dos processos de
producao, poder, cultura e experiéncia — que aqui nos interessam — se alteraram signi-
ficativamente, entao, a consulta psicolégica de orienta¢ao vocacional tera de repensar
continuamente o modo como cria condi¢oes para se manter, consolidar e ser, também
ela, produtora nessa rede. Efectivamente, num contexto de multiplicacao e facilitagao
do acesso a informagao, para que a disseminagao dos media e a literacia tecnologica
contribuem significativamente, importa ndo sé atentar nas potencialidades e beneficios
que dai advém ao nivel da amplia¢ao das possibilidades de explora¢ao (que podem ser
mobilizadas de forma intencional, directa ou indirectamente, no &mbito dos processos
de intervencao psicolégica), mas também dos riscos inerentes ao confronto com quadros
pré-organizados de significagao que podem configurar vias tnicas de transmissao de
informacao, contribuindo para uma inibi¢ao da iniciativa e da explora¢ao auténoma
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e pessoalmente significativa do mundo. Por conseguinte, se 0 acesso a informag¢ao nao
parece constituir, nos dias de hoje, e pelo menos entre os ptiblicos mais diferenciados,
um desafio tao significativo como o fora outrora, o mesmo nao parece verificar-se na
significa¢ao e integracao pessoal dessa informacao nas narrativas para o desenvolvi-
mento vocacional, assistindo-se, muito frequentemente, a auséncia de comportamentos
exploratérios do mundo e/ou & apropriagdo, desprovida de significagao pessoal, de
representacoes do mundo socialmente veiculadas, assumidas quase como premissas
a contemplar, de forma inexoravel, na constru¢ao de projectos pessoais socialmente
validos ou validaveis.

Urge, portanto, pensar a consulta psicoldgica de orientagao vocacional enquanto
espaco que compreende e (re)age as formas como as redes pretendem veicular saberes,
integrando esses modos numa perspectiva que considere a autonomia, a significacao
e a viabilidade da construcao de projectos de vida como o fim que justifica uma inter-
vencao critica sobre os produtos da experiéncia.

As redes sao, ainda, concebidas como estruturas abertas, com um potencial ilimi-
tado de expansao, susceptivel de abarcar a inovagao, sem que o seu proprio equilibrio
seja ameagado (ibd.). Esta conceptualiza¢ao levanta questionamentos vérios parecen-
do o mais relevante, dada a representatividade que assume no modo de organizar o
comportamento exploratério vocacional, o facto de nela se aceitar um paradigma da
informacao destituido de uma teoria do conhecimento — critica que Visvanathan (2001)
faz a sociedade de rede proposta por Castells. Com efeito, o que esperar, no territorio
da construcao de sentidos para aprender e trabalhar, se a percep¢ao de dominio de
informacao sobre as oportunidades do meio formativo e laboral ou sobre a situagao
economica a escala mundial superar o conhecimento das condigdes pessoais de agir
sobre elas, de gerar e produzir viabilidade pessoal sobre um patriménio partilhado?
Perrenoud (2001) explicita que o valor acrescentado dos saberes surge sob a forma de
competéncia, “de actuar no sentido mais vasto da expressao”. O progresso nao resulta
apenas da posse de matérias-primas, mas do nivel educativo (Area, 2007), pelo que,
em qualquer processo educativo, pedagégico, de intervenc¢ao psicoldgica, a inclusao
das tecnologias nao possa ser pensada, e muito menos planeada, como garante da
igualdade ou da inclusao numa sociedade pés-moderna (segundo Stoer e Magalhdes,
2005, estar fora dessa rede é sinénimo de estar excluido).

Importard, portanto, que os comportamentos exploratdrios vocacionais e a
construcao de significados referentes as dimensoes criticas das escolhas nao se susten-
tem de forma acritica em quadros pré-organizados de informagao, muitas vezes eles
proprios acriticos das suas consequéncias e impactos, mas se balizem pela autonomia e
autoria que se pretende na constru¢ao de narrativas e projectos pessoais significativos.

Neste contexto, o que se pretendeu com a construg¢ao do Blogue “O Sul dos Per-
didos”, nao foi compactuar com as légicas do acesso facil a informacao parala do espago
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de consulta, nem corresponder a hegemonia pedagégica dos quadros interactivos no
contexto da intervencdo psicoldgica, mas aceitar que o comportamento exploratorio e
a construgao de narrativas para o desenvolvimento vocacional nao podem ser alheios
as influéncias, diligéncias e exigéncias de estar incluido.

A deslocalizac¢ao do espago de intervencao: objectivos e abordagem estratégica

Partindo das premissas previamente apresentadas e que contemplam a centrali-
dade darede, dos media e da informagao na sociedade actual, os desafios que dai advém
para os individuos e as potencialidades e constrangimentos que neles se configuram
na perspectiva da interven¢ao em Consulta Psicolégica de Orientagao Vocacional, o
Blogue “O Sul dos Perdidos™ foi desenvolvido com o intuito de contribuir para:

(1) A generalizagao, transferéncia e consolidagio dos ganhos resultantes do en-
volvimento dos jovens e dos adultos nos processos de consulta e consul-
toria vocacional, reforcando o compromisso com o (seu) processo de (re)
orienta¢ao vocacional ao longo da vida, para além (na dimensao espacial
e temporal) do contexto mais estruturado de intervengao psicolégica em
que participa(ra)m;

(2) A continua activagdo de comportamentos exploratérios intencionais do meio
circundante, em resposta aos estimulos do préprio Blogue que pretendem
diferenciar-se de outros que recorrentemente sao ‘disponibilizados’ na
Internet e que, muitas vezes, constituem essencialmente ferramentas de
transmissdo de informacgao e disseminag¢ao de quadros pré-organizados de
significacao que tendem a favorecer a inibi¢ao da exploracao e a diminuicao
da complexidade cognitiva e da significacao pessoal, especificamente no que
se refere ao dominio e ao desenvolvimento ‘vocacional’;

(3) O refor¢o da perspectiva que enfatiza a transversalidade do “vocacional’ a
vida, accionando recorrentemente questoes que o revelam como dimensao
impulsionadora de desenvolvimento humano e, consequentemente, desa-
fiando representag¢des pessoais (e sociais) relativamente ao desenvolvimento
‘vocacional’ e as dimensoes criticas das escolhas nesse contexto, na expecta-
tiva de que estas se tornem dotadas de uma maior complexidade e realismo;

(4) A avaliagao da manutengiao dos ganhos ao nivel da resolu¢ao de (novas)
tarefas vocacionais, evitando custos e dificuldades logisticas associadas aos
processos de follow-up.

1 O Blogue em causa teve a sua origem no 4mbito de um processo de interven¢ao em Consulta
Psicolégica de Orientagdo Vocacional, com um grupo de jovens de 9° ano e os seus pais, estes
dltimos em processo de consultoria psicolégica vocacional,
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Considerando os diferentes objectivos subjacentes a criacao do Blogue, preten-
deu-se que ele se fosse configurando, tanto na sua estrutura como nos seus conteddos,
como um ‘espelho’ da diversidade que (desejavelmente) esta inerente a construgao de
narrativas para o desenvolvimento vocacional.

Nesse sentido, o Blogue procura e procurard integrar:

(1) Testemunhos de jovens, adultos e estudantes/profissionais que participa(ra)

m de forma directa ou indirecta nas interven¢oes em Consulta Psicoldgica
de Orientacao Vocacional, relativamente a0 modo como o ‘vocacional’ se
configura nas suas vidas e as tarefas vocacionais com que se confrontaram
ou antecipam confrontar.
Por um lado, e na perspectiva do consulente, a partilha da sua experiéncia
e dos significados que lhe atribui facilitarad a reconstru¢ao da sua narrativa
pessoal e a publicagdo da(s) escolha(s), integrando dimensdes e significados
referentes ao processo de orientagao e de orientar-se. Por outro lado, na
perspectiva daqueles que, de forma intencional ou nao, possam aceder ao
Blogue, desejavelmente facilitard a (des)/(re)construgao de representagoes
pessoais e sociais relativamente ao ‘vocacional’ favorecendo a sua con-
cep¢ao numa perspectiva desenvolvimental, que ocorre ao longo da vida
quer em transicdes vocacionais normativas (nao circunscritas as etapas
escolares/formativas em que a escolha se impde, mas abrangente de outras
transi¢oes esperadas no ciclo de vida, como acontece por exemplo com a
transi¢do para o mundo trabalho e, posteriormente, para a reforma) quer
nao normativas (como se verifica, a titulo de exemplo, nos processos de
transi¢do para o desemprego e de reconversao profissional), e transversal
aos diferentes contextos de existéncia do ‘ser’ que devem ser conjugados,
de forma integrada, no processo de orientar-se. Espera-se nao s6 que a
orientacao vocacional seja posicionada numa asser¢ao mais lata do que
aquela que tradicionalmente assume, mas também que, decorrente disso,
se favorecam comportamentos exploratorios, quer orientados em processos
de intervencao psicolégica quer desenvolvidos de forma auténoma pelos
individuos, em diferentes momentos e contextos de transi¢do vocacional.
Para os mais novos podera facilitar-se o reconhecimento da inevitabilidade
da mudanca ao longo do ciclo de vida e nos diferentes contextos de existéncia,
contrariando o paradigma da certeza e da estabilidade e da circunscri¢ao
ao dominio escolar/formativo que tendem a imperar nas suas representa-
¢oes pessoais do processo de orientar-se. Para os adultos podera favorecer
o processo de identificagao e de aceitagao de (necessidades de) mudancas
que, por serem muitas vezes menos normativas ou menos consideradas,
podem inibir processos e comportamentos exploratdrios essenciais para
uma maior adaptabilidade vocacional.
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Relatos, sob a forma de entrevistas semi-estruturadas, de profissionais de
diferentes dominios que exploram dimensoes relevantes da configuracao e
implementagao das suas escolhas, particularizando o seu percurso nao sé
no que se refere as dimensoes mais instrumentais da actividade profissional,
mas posicionando-as no contexto de outras dimensoes estruturantes do
desenvolvimento humano.

Pretende-se, desta forma, oferecer um outro recurso e instrumento de
exploragao vocacional que, para além da exploracao corrente de interes-
ses, centrada de forma mais linear em actividades funcionais e contextos
profissionais comummente associados a um determinado dominio, possa
contemplar a idiossincrasia das experiéncias do profissional que é narrador
da sua vivéncia e autor na significacao pessoal do(s) seu(s) trajecto(s). Isto
é, posicionar a formagao e o trabalho num contexto mais lato de existéncia
pessoal que, para além dos interesses de Ambito mais profissional, contem-
pla outros investimentos pessoais significativos, valores, competéncias e
significados. Por outro lado, o conhecimento de um dia de trabalho e/ou
das transicoes que configuram um determinado trajecto/projecto profis-
sional (mas também dos significados que aquela pessoa em particular lhes
atribui) que este instrumento possa permitir serd, certamente, promotor
de uma maior complexidade nas representagoes que os individuos podem
construir acerca de um determinado dominio de actividade, do que aquela
que ¢é estimulada pela mera exposi¢ao de fungoes e contextos de trabalho
presente em inventdrios profissionais ou classificacoes de profissoes.
Divulgagdo de oportunidades de exploragdo directa de interesses e do sistema
de oportunidades formativas/de qualificacdo, ndo se limitando as mais
amplamente divulgadas, mas contemplando, também, aquelas cuja ligacao
ao ‘vocacional, menos imediata, pode constituir um estimulo relevante a
exploragao nesse dominio.

Reconhece-se aqui, sobretudo, que a exploragao vocacional ocorre no con-
texto de oportunidades estruturadas com esse objectivo especifico (muitas
vezes de cariz mais informativo, embora em alguns casos este também se
concilie com uma dimensao mais experiencial) — referindo-se a titulo de
exemplo as feiras e mostras formativas que vao acontecendo ao longo do
ano promovidas por diferentes entidades e, consequentemente, orientadas
por diferentes visoes estratégicas ou os dias abertos das escolas e universida-
des — mas também noutras oportunidades de exploragao e experimentagao
que de forma indirecta estimulam a exploragao e significacao vocacional
— como acontece com programas desenvolvidos durante as férias de Verao,
workshops, palestras/conferéncias, voluntariados, etc. Se as primeiras sao
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mais amplamente divulgadas e reconhecidas como significativas para a
exploracao vocacional e, por isso, provavelmente mais accionadas nesse
contexto, as segundas poderdo assumir um impacto igualmente significativo
nessa perspectiva, embora provavelmente carecam de um maior enfoque e
divulgacao que se pretende, também, conseguir com o Blogue. Em ultima
instincia, preconiza-se a identifica¢do auténoma (e eventual publicacao
no Blogue) de oportunidades diversas e de relevancia para a exploracao de
dimensoes pessoalmente significativas na relagao que o individuo estabelece
com o mundo e que assumirao saliéncia na configuracdo dos seus projectos
e das suas narrativas.

(4) Noticias, cronicas e jogos/desafios que estimulem o posicionamento critico

e activo dos visitantes do Blogue relativamente as dimensoes estruturantes
das escolhas vocacionais e da implementa¢do de projectos vocacionais ao
longo da vida.

Uma vez mais, assumem-se aqui como ponto de partida estimulos com os
quais, de forma consciente ou nao, nos confrontamos no nosso quotidiano,
em particular na interac¢do que continuamente se estabelece com a socie-
dade da informacao. Pretendem-se identificar e mobilizar para o Blogue,
enquanto espago de reflexao e partilha de representacoes pessoais e sociais,
estimulos que desafiem ou favorecam a autoria e a construc¢do critica de
representagdes quanto ao ‘vocacional’ e as dimensoes criticas que se lhe
associam, na perspectiva de uma maior autonomia, autoria e consciéncia
critica dos individuos na relacao que estabelecem com o mundo e nos sig-
nificados que constroem nessa relagao.

(Re)pensando a deslocaliza¢ao do espago de intervengao

Apesar de este ser um projecto ainda (e continuamente) em construcao, ¢ ja

possivel identificar alguns dos impactos antecipados que a sua utilizacao e dinamiza¢ao

tém evidenciado, sobretudo nos processos de intervencao em Consulta Psicologica

de Orientacao Vocacional que tém sido desenvolvidos com diferentes publicos no
contexto do SCPOV-LV.

Na perspectiva dos ganhos para a intervencao, o Blogue tem permitido:
(1) Potenciar o compromisso e o investimento dos participantes nos processos

de intervenc¢ao, activando comportamentos exploratérios para la desse
contexto, estimulando a integracao dos processos e autonomizando-os na
gestao e implementagdo dos seus projectos vocacionais;
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(2) Desafiar mensagens relativamente ao dominio e ao desenvolvimento voca-
cional, no que se refere a (pre)conceitos instituidos quanto ao ‘vocacional,
refor¢ando a perspectiva da transversalidade contextual e temporal que lhe
estdao inerentes e as dimensoes relevantes do processo de orientar-se;
(3) Avaliar os ganhos ao nivel das novas tarefas vocacionais dos participantes
que terminaram processos e que exploram os seus testemunhos no blogue.
No entanto, numa primeira andlise ao trabalho desenvolvido, e apesar dos ganhos
ja alcangados, reconhece-se a importancia de diversificar os estimulos disponibilizados
no Blogue, activando redes e diversificando recursos, tendo em vista a continua con-
cretizagao dos objectivos que lhe estao subjacentes, e de promover uma utilizacao mais
intencional e sistematica do mesmo nos processos de intervencao desenvolvidos que
facilitard, também, uma avaliacao mais intencional dos ganhos que ele permita alcancar
e, eventualmente, a sua propria reconfiguragao, em termos estruturais e de contetdo.

Por outro lado, poderd ser relevante a integragdo no Blogue de uma ferra-
menta, sob a forma, por exemplo, de um breve questiondrio, que permita proceder a
uma avaliagao mais estruturada de quem o utiliza e de quais os principais beneficios
que dele retiram e/ou dos aspectos que nele gostariam de ver contemplados, o que
permitird avaliar também os impactos para além do tempo da intervencao, junto dos
individuos com quem (j4) nao se estabeleca uma relacao directa. De uma forma trans-
versal, estar-se-a sempre a valorizar a autonomia e autoria dos individuos na relagao
que estabelecem com o mundo, em especial na dimensao da rede e da sociedade de
informagao que o integra.

Conclusao

Nao obstante o trabalho e os esfor¢os a reunir e compatibilizar neste &mbito de
intervenc¢ao, face aos desafios que este texto procura explicitar, importa ter presente
que, numa perspectiva de integragao do vocacional no politico, isto é, num contexto
que consagra a viabilidade e o poder dos projectos organizados segundo critérios
pessoalmente relevantes no espa¢o do mundo, a competéncia vocacional se encontra
particularmente permedvel as potencialidades e fragilidades de se construir em rede.
Dai que, um Blogue pensado em situagao de interveng¢ao, moderado por psicélogos
e multiparticipado por jovens, adultos, pais e profissionais, parece poder assistir o
processo de actualizagao dos modos de conceber, organizar e conceptualizar a propria
consulta psicolégica de orientagao vocacional na(s) sua(s) forma(s) e alcance.
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