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Caracterizacao do ciclo de estudos

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicdo de Ensino Superior / Entidade Inst  ituidora:
Universidade Do Porto

A.l.a. Outras Instituicdes de Ensino Superior / Ent  idades Instituidoras:

A.2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, ins tituto, etc.):
Faculdade De Engenharia (UP)

A.3. Ciclo de estudos:
Engenharia Industrial e Gestado

A.3. Study cycle:
Industrial Engineering and Management

A.4. Grau:
Mestre

A.5. Publicagdo do plano de estudos em Diario da Re  publica (n° e data):
<sem resposta>

A.5. Publication of the study plan in the Official Journal (n° and date):
<no answer>

A.6. Area cientifica predominante do ciclo de estud  os:
Engenharia Industrial e Gestado

A.6. Main scientific area of the study cycle:
Industrial Engineering and Management

A.7.1 Classificagao da area principal do ciclo de e  studos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16 de  Marco (CNAEF):
529

A.7.2 Classificagdo da area secundaria do ciclo de  estudos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16 de  Margo
(CNAEF), se aplicavel:

A.7.3 Classificagdo de outra area secundaria do cic  lo de estudos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16 de Margo
(CNAEF), se aplicavel:

A.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtencdo  do grau:
300

A.9. Duracao do ciclo de estudos (art.° 3 Decreto-L  ei 74/2006, de 24 de Marco):
10 Semestres

A.9. Duration of the study cycle (article 3rd of De  creto-Lei 74/2006, March 24th):
10 Semesters

A.10. Numero de vagas aprovado no ultimo ano lectiv = o:

24/02/2015 16:1



ACEF/1314/11232 — Relat6rio preliminar da CAE htipuilv.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?pestd=4932a

2 de 20

105

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionament o

Pergunta A.11

A.11.1.1. CondigGes de acesso e ingresso, incluindo normas regulamentares
Existem, sdo adequadas e cumprem 0s requisitos lega  is

A.11.1.2. Evidéncias que fundamentam as classifica¢ ~ 6es de cumprimento assinaladas.
Sao exigidas como provas de acesso as provas especi  ficas Matematica A e Fisica e Quimica, conforme
estabelecido nos diplomas legais.
Apesar de nada ser referido sobre as condicbes de a  cesso ao ciclo de estudos (CE) ao nivel do quartoa  no do
programa, para estudantes detentores de um grau de licenciado, aquando da visita da CAE os critérios f  oram
discutidos e séo considerados adequados.

A.11.1.2. Evidences that support the given performa  nce mark.
The exams of Mathematics A and Physics and Chemistr  y are access requirements to the SP, as established in the
Portuguese legislation.

Although nothing is said about the access requireme nts for students holding a bachelor degree (“licenc iado”) who
enrol in the fourth year of the study program (SP), these were discussed during the CAE visit and are considered as
adequate.

A.11.2.1. Designacgéo
Nao é adequada

A.11.2.2. Evidéncias que fundamentam as classifica¢ ~ 6es de cumprimento assinaladas.
O CE tem os objetivos genéricos e a estrutura curri  cular tipicos de um programa em Engenharia e Gestao
Industrial. A designacéo atual deveria ser alterada de Engenharia Industrial e Gestdo para Engenharia e Gestdo
Industrial, designacéo adoptada de forma geral em P ortugal. Esta recomendacéo da CAE foi uma das medid  as
contempladas na proposta de alteragfes, apresentada pela comisséo de autoavaliagdo do ciclo de estudos
aquando da visita da CAE, a qual deve ser implement  ada.

A.11.2.2. Evidences that support the given performa  nce mark.
The SP has the generic objectives and curricular st ructures typical of a program in Industrial Enginee ring and
Management. The current SP title should be changed from Industrial Engineering and Management to Engin eering
and Industrial Management, designation that is gene  rally adopted in Portugal. This CAE recommendation was one
of the measures contemplated in the proposal presen ted by the SP Auto-evaluation Committee to the CAE for the
changes of the SP, which should therefore be implem ented.

A.11.3.1. Estrutura curricular e plano de estudos
Satisfaz as condi¢des legais

A.11.3.2. Evidéncias que fundamentam as classificag  6es de cumprimento assinaladas.
O plano de estudos desenrola-se ao longo de 300 ECT S, dentro do estabelecido para programas de mestrad 0
integrado, tendo a Dissertacéo atribuidos 30 ECTS.  Todavia os 3 primeiros anos do CE apresentam um con  tetdo
com um grande peso de Engenharia Mecanica e deveria m contemplar uma visao mais integradora da area de
Engenharia e Gestao Industrial. A proposta de alter  ac¢des do CE discutida aquando da visita esta em lin ~ ha com esta
sugestao da CAE e corrige este aspeto.

A.11.3.2. Evidences that support the given performa  nce mark.
The study plan is developed along 300 ECTS, within ~ what is established for integrated master programs, and the
Thesis course is assigned 30 ECTS. However, the fir st 3 years of the SP have a content with a great we  ight of
Mechanical Engineering. This period should offer a more inclusive view of the area of Industrial Engin eering and
Management. The set of changes contemplated in the proposal presented during the visit to the CAE by t he SP
Auto-evaluation Committee is in line with this CAE concerns and overcomes them.

A.11.4.1 Docente(s) responsavel(eis) pela coordena¢  &o da implementacao do ciclo de estudos
Foi indicado e tem o perfil adequado
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A.11.4.2. Evidéncias que fundamentam as classificag
O coordenador do ciclo de estudos é Professor Cated
visita foi apresentada uma nova coordenadora para o

perfeitamente.

A.11.4.2. Evidences that support the given performa

The program coordinator is a Full Professor and has
coordinator for the SP was introduced whose curricu

Pergunta A.12

A.12.1. Existem locais de estagio e/ou formagao em
Nao aplicavel

A.12.2. Sao indicados recursos préprios da institui
e/ou formacao em servico.
Nao aplicavel

A.12.3. Existem mecanismos para assegurar a qualida

estudantes.
Nao aplicavel

A.12.4. S&o indicados orientadores cooperantes do e
adequadas (para ciclos de estudos de formacgéao de pr

Nao aplicavel

A.12.5. Evidéncias que fundamentem a classificagdo
Nao aplicavel.

A.12.5. Evidences that support the given performanc
Not applicable.

A.12.6. Pontos Fortes.
N&o aplicavel.

A.12.6. Strong Points.
Not applicable.

A.12.7. Recomendacdes de melhoria.
Nao aplicavel.

A.12.7. Improvement recommendations.
Not applicable.
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6es de cumprimento assinaladas.

1. Objectivos gerais do ciclo de estudos

1.1. Os objectivos gerais definidos para o ciclo de
Sim

1.2. Os objectivos definidos sdo coerentes com a mi
Sim

1.3. Os docentes envolvidos no ciclo de estudos, be
Sim

ratico e possuiu um extenso e rico curriculum na ar ea. Na
ciclo de estudos cujo curriculum também se adequa
nce mark.
an extensive and rich CV in the area. During the v isit a new
lum is appropriate.
servigo.
¢do para acompanhar os seus estudantes no periodod e estagio
de dos estagios e periodos de formagdo em servicod  0s
stagio ou formacédo em servico, em namero e qualific acles
ofessores).
de cumprimento assinalada.
e mark.
estudos foram formulados de forma clara.
ssdo e a estratégia da instituicao.
m como os estudantes, conhecem os objectivos defini dos.
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1.4. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.
Os objetivos sdo adequados a uma formagédo ao nivel do 2° ciclo em Engenharia e Gestéo Industrial, com uma forte
componente de concepg&o e projeto e com uma basete  cnoldgica. E contemplada uma forte preparacgéo nas
Ciéncias Basicas e nas Ciéncias da Engenharia. Este s objetivos sdo totalmente coerentes com a misséo e a
estratégia da instituicdo. Os docentes conhecem os objetivos do ciclo de estudos. No entanto, é necess  ario
melhorar o plano curricular do ciclo de estudos, as peto contemplado na proposta apresentada pelo comis séo de
auto-avaliagdo do CE aquando da visita.

1.4. Evidences that support the given performance m  ark.
The generic objectives are adequate for a master pr ~ ogram in Industrial Engineering and Management. As  trong
emphasis on design and project tasks is given. A go od training in Basic Sciences and Engineering Scien cesis
provided. The faculty members know the cycle of stu dies objectives. There is a need of improving the ¢ urricular
palm of the SP, which is contemplated in the propos al presented by the SP self-assessment committee du  ring the
visit.

1.5. Pontos Fortes.
Boa formacédo em Ciéncias Basicas e Ciéncias da Enge  nharia.
Predomin&ncia das dissertacdes realizadas em ambien  te empresarial.

1.5. Strong points.
The strong emphasis on Basic Sciences and Engineeri ng Sciences.
The majority of the thesis being developed in-compa ny, with industrial partners.

1.6. Recomendacdes de melhoria.
Reduzir o peso da engenharia mecénica no ciclo de e  studos. Nos trés primeiros anos do ciclo de estudos a
componente de Engenharia e Gestéo Industrial € muit o diminuta (36 ECTS em 180 ECTS). Algumas unidades
curriculares de EGI presentes nos dois Ultimos anos deveriam ser consideradas mais cedo na formacdodo s
alunos. Deve-se flexibilizar a estrutura curricular introduzindo unidades curriculares opcionais. Ha a necessidade
de abordar temas tao importantes em EGI como a gest 4o de energia e ambiental. Estes aspetos estao
contemplados na proposta de altera¢g@es discutida aq uando da visita. Esta proposta deve todavia contemp  lar no 1°
ciclo de estudos o conhecimento de Gestédo de Opera¢g  des — area nuclear do ciclo de estudos, aqualnap roposta
aparece apenas no 4° ano, o que ndo é razoavel numa  formacao que deve contemplar esta componente logo no 1°
ciclo.

1.6. Improvement recommendations.
Reduce the component of mechanical engineering in t he program. In the first three years of studies the Industrial
Engineering and Management (IEM) componentis very  small (36 to 180 ECTS ECTS). Some curricular units  in IEM
given in the last two years of the cycle of studies should be considered earlier in the training of th e students. The

curriculum structure should be more flexible throug h the introduction of elective courses. There is a need to
address important issues in the IEM training sucha s energy and environment management. These aspects are
included in the proposal discussed during the visit . This proposal must, however, include in the 1stc  ycle of studies

the knowledge on operations management, which is co re area of the SP. These topics appear in the propo  sal only
in the 4th year, which is not reasonable as a 1st¢  ycle training in IEM should include this component.

2. Organizagéo interna e mecanismos de garantiadaq ualidade

2.1. Organizacao Interna

2.1.1. Existe uma estrutura organizacional adequada  responsavel pelos processos relativos ao ciclo de estudos.
Sim

2.1.2. Existem formas de assegurar a participagdo a ctiva de docentes e estudantes nos processos de tom ada de
decisédo que afectam o processo de ensino/aprendizag  em e a sua qualidade.
Sim

2.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.
A FEUP tem uma estrutura de coordenacao e gestdo de  ciclos de estudos, envolvendo érgdos que incluem
docentes e estudantes, que se revela adequada a ges  t&o dos processos relativos ao ciclo de estudos e g arante a
participacéo ativa de docentes e estudantes nos pro  cessos de tomada de deciséo.
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2.1.3. Evidences that support the given performance mark.
FEUP has a program management and coordination stru  cture that includes both faculty staff and students , Which is
adequate to properly manage all processes concernin g the program and guarantees the active participati  on of
students and teachers in the decision process.

2.1.4. Pontos Fortes.
Envolvimentos dos varios agentes na tomada de decis ao.

2.1.4. Strong Points.
Involvement of various stakeholders in decision mak ing process.

2.1.5. Recomendacdes de melhoria.
Nada a assinalar.

2.1.5. Improvement recommendations.
Nothing to add.

2.2. Garantia da Qualidade

2.2.1. Foram definidos mecanismos de garantia da qu  alidade para o ciclo de estudos.
Sim

2.2.2. Foi designado um responsavel pelo planeament o e implementagdo dos mecanismos de garantia da qua lidade.
Sim

2.2.3. Existem procedimentos para a recolha de info  rmagdo, acompanhamento e avaliagdo periddica do cic  lo de

estudos.
Sim

2.2.4. Existem formas de avaliacéo periddica das qu  alificacBes e competéncias dos docentes para o dese  mpenho das

suaus funcdes.
Sim

2.2.5. Os resultados das avalia¢des do ciclo de est  udos séo discutidos por todos os interessados e uti lizados na

definicdo de ac¢Bes de melhoria.
Sim

2.2.6. O ciclo de estudos ja foi anteriormente aval iado/acreditado.
Sim

2.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.
Existem varias estruturas, com competéncias na area da garantia da qualidade dos ciclos de estudo. Os inquéritos
aos estudantes e aos docentes, complementados pelos varios relatérios de monitorizagdo que sdo elabora  dos,
fornecem a informacé&o necessaria para desencadear e  ventuais processos de melhoria. O responséavel pela
qualidade do ciclo de estudos é o diretor do progra ma, o qual é acompanhado pelo conselho pedagdgico e reporta
ao diretor da FEUP. Séao elaborados relatérios anuai s de qualidade do ciclo de estudos, que sédo analisa  dos pelo
conselho pedagdgico e direcdo da escola e onde séao identificados os problemas e as solu¢des a implemen tar. A
preparacdo do semestre revela-se adequada e envolve  docentes e alunos. O ciclo de estudos foi anterior ~ mente
acreditado e recebeu o selo EUR-ACE em 2013.
A percentagem de respostas aos inquéritos por parte dos alunos é diminuta, havendo todavia uma preocup acdo
por parte da FEUP para ultrapassar este aspeto meno s positivo.

2.2.7. Evidences that support the given performance mark.
There are several structures, with responsibilities in the program quality assurance area. The surveys |, filled by
students and teachers, complemented by the several monitoring reports, provide the information needed to trigger
eventual improvement processes. The responsible for the program quality assurance is the course direct or, who is
supported by the Pedagogical Council and reports to the director of FEUP. Annual reports on the progra ~ m quality
are prepared, which are analyzed by the pedagogical council and school board. The preparation of the s emester
proves to be adequate involving teachers and studen ts. The program of study was previously accredited and
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received the EUR-ACE label in 2013.
The percentage of responses to inquiries by the stu
less positive aspect.

2.2.8. Pontos Fortes.
As varias estruturas visando a garantia da qualidad
estudantes e por docentes.

2.2.8. Strong Points.
The several structures aiming the SPs quality assur
and teachers.

2.2.9. Recomendacdes de melhoria.
Aumentar o nivel de respostas aos inquéritos por pa

2.2.9. Improvement recommendations.
Increase the level of survey responses by students.

3. Recursos materiais e parcerias

3.1. Recursos materiais

3.1.1. O ciclo de estudos possui as instalacoes fis
estabelecidos.
Sim

3.1.2. O ciclo de estudos possui 0s equipamentos di
sustentado dos objectivos estabelecidos.
Sim

3.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificagéo d

parte do plano de estudos.

3.1.3. Evidences that support the given performance

The program uses the lecture rooms and generic labo
of DEM, shared with other programs. Work spaces for

also has the bibliography and software needed to te

3.1.4. Pontos Fortes.
Boas instalag@es fisicas e laboratdrios.

3.1.4. Strong Points.
Good facilities and labs.

3.1.5. Recomendacgdes de melhoria.
Nada de relevante a assinalar.

3.1.5. Improvement recommendations.
Nothing special to mention.

3.2. Parcerias

3.2.1. O ciclo de estudos estabeleceu e tem consoli

6 de 20

dacticos e cientificos e os materiais necessarios a
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dents is small. However, FEUP is concerned to overc ~ ome this
e dos CEs na FEUP e na UP, e os inquéritos preenchi  dos por
ance in FEUP and UP, and the surveys filled both by  students
rte dos alunos.
icas necessarias ao cumprimento sustentado dos obje ctivos

0 cumprimento

e cumprimento assinalada.
O CE tem a sua disposicéo as salas de aula e labora
tecnolégicos do DEM, partilhados com outros CEs, a
estudantes do CE. O CE tem ainda material bibliogra

térios genéricos da FEUP, e ainda os laboratérios m  ais
gue se juntam espacos de trabalho especificos para 0s

mark.

fico e software adequado a lecionagéo das UCs que f  azem
ratories of FEUP and also the more technological la  boratories
the students of the program are also available. Th e program

ach the courses integrated in the study plan.

dada uma rede de parceiros internacionais.

24/02/2015 16:1



ACEF/1314/11232 — Relat6rio preliminar da CAE

7 de 20

Sim

3.2.2. O ciclo de estudos promove colaborages com
outras instituicdes de ensino superior nacionais.
Sim

3.2.3. Existem procedimentos definidos para promove
Sim

3.2.4. Existe uma pratica de relacionamento do cicl
empresarial e 0 sector publico.
Sim

3.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificagéo d

As parcerias internacionais existem em grande ndamer
intercAmbio Erasmus e com universidades Brasileiras
existem pois os estudantes do MEIG tém UCs lecionad
ainda colaboracdo com outros ciclos de estudos da r

instituicdes de ensino superior nacionais concretiz

e de projetos de investigacéo conjuntos, e podem ai
Existe um bom relacionamento com o tecido empresari
sobretudo por via da realizacéo das dissertacdes de
usufruiram de experiéncias apoiadas pelos programas

3.2.5. Evidences that support the given performance
The international partnerships exist and are implem
Brazilean universities. Collaboration with other pr

courses taught by other departments, mainly the DEM

by the DEGI. The collaboration with other higher ed
activity, namely participation in examination board

through the Almeida Garrett program. A good relatio

students’ point of view, the partnerships derive fu

Recent graduates have enjoyed experiences supported

3.2.6. Pontos Fortes.
O numero e variedade de acordos Erasmus.
Boa ligac@o com o sector empresarial

3.2.6. Strong Points.
The number and variety of Erasmus agreements.
Strong connection with the industrial sector.

3.2.7. Recomendacgdes de melhoria.
Nada a assinalar.

3.2.7. Improvement recommendations.
Nothing to add.

4. Pessoal docente e nao docente

4.1. Pessoal Docente

4.1.1. O corpo docente cumpre 0s requisitos legais.
Sim

4.1.2. Os membros do corpo docente (em tempo integr
ensino adequadas aos objectivos do ciclo de estudos
Sim
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outros ciclos de estudo dentro da sua institui¢ao,

r a cooperacao interinstitucional no ciclo de estud

o de estudos com o seu meio envolvente, incluindo o

e cumprimento assinalada.

a-se através dos docentes, por meio das participacd

nda acontecer a nivel dos alunos no programa Almeid
al e o sector publico. Da parte dos estudantes, aco

0 e sdo consubstanciadas sobretudo através de acord

. As colaborac¢des com outros CE dentro da instituic

as por outros departamentos, em particular com DEM.
esponsabilidade do DEGI. A colaboragao com outras

bem como com

tecido

os de
ao
Existe
es em juris
a Garrett.
ntece

mestrado em ambiente externo a FEUP. Recém-graduad  0s

Leonardo da Vinci e Inov Contato.

mark.

ented fundamentally through Erasmus and agreements
udents have

ograms, within the institution, exists as MEIG’s st

ucation institutions is materialised through the fa
s or joint research projects, and can occur at the
nship exists with companies and the public sector.
ndamentally from master thesis held in external env

al ou parcial) ttm a competéncia académica e experi

. There is also collaboration with other programs c

with

oordinated

culty staff's
student level

From the

ironments.
by Leonardo da Vinci and Inov Contact programs.

éncia de
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4.1.3. O nimero e o regime de trabalho dos membros  do pessoal docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos.
Sim

4.1.4. E definida a carga horéria do pessoal docent e e a sua afectacéo a actividades de ensino, invest  igacéo e
administrativas.
Sim

4.1.5. O corpo docente em tempo integral asseguraa  grande maioria do servi¢o docente.
Sim

4.1.6. A maioria dos docentes mantém a sua ligagdo  ao ciclo de estudos por um periodo superior a trés anos.
Sim

4.1.7. Existem procedimentos para avaliagdo da comp  eténcia e do desempenho dos docentes do ciclo de es  tudos.
Sim

4.1.8. E promovida a mobilidade do pessoal docente, quer entre instituicdes nacionais, quer internacio nais.
Sim

4.1.9. Evidéncias que fundamentem a classificagdod e cumprimento assinalada.
O corpo docente apresenta os seguintes indicadores: 93% em tempo integral; 93% com uma ligagdo a insti  tuicdo
por um periodo superior a 3 anos; 88,6% com o grau de doutor. Existe um regulamento de avaliacéo de
desempenho dos docentes da UP. Existe um conjuntod e atividades que promovem o aumento da competéncia dos
docentes a nivel pedagogico: “De par em par” que co nsiste na observagdo de aulas em parceriae é umaa ¢do de
formacgédo multidisciplinar; “Assessorias Pedagdgicas " pretende melhorar a qualidade do ensino e aprendi  zagem
na FEUP; conjunto de a¢des de formagéo para docente s na UP. Do ponto de vista da carga horaria médiad os
docentes, esta ronda as 9 horas letivas semanais (n  uma base de 14 semanas letivas por semestre), a qua | deveria
ser diminuida dado o conjunto de tarefas que os doc entes tém de desenvolver. Foi ainda verificado que nao existe
acesso a licencas sabaticas, facto que deve ser cor  rigido. Durante a visita houve informacéo de que es  ta limitacéo
seria ultrapassada.

4.1.9. Evidences that support the given performance mark.
The faculty members present the following indicator s: 93% are full time in the institution; 93% is wit  h the institution
for more than 3 years; 88,6% holds a PhD degree. Th ere is official regulation concerning the evaluatio n of academic
staff at UP.. There is a set of activities that pro  mote the faculty members competences at the pedagog ic level: "De
par em par," which consists in observing lessons in partnership and involves a multidisciplinary train ing;
"Pedagogical Consultancies™ that aim to improve th e quality of teaching and learning in FEUP; set of training
courses for faculty members in UP.
On the teaching load, the average load for faculty members is around 9 hours per week (on a 14 teachin g weeks per
semester basis), which should be reduced given the set of tasks that faculty members have to develop. It was
further verified that there is no access to sabbati cal leave, which should be corrected . During the v isit there was
information that this limitation would be overcome.

4.1.10. Pontos Fortes.
As caracteristicas do corpo docente em tempo integr al, com o grau de doutor e na instituicdo ha muitos anos.
Actividades de formacgé&o pedagdgica.

4.1.10. Strong Points.
The characteristics of the academic staff: full-tim e, PhD holders and with the institution for many ye ars.
Activities of pedagogical training.

4.1.11. Recomendac8es de melhoria.
Definicdo de uma estratégia para a afetacdo da carg a horaria as atividades de ensino, investigagao e
administracdo, com uma efetiva utilizac@o da avalia  ¢do de desempenho docente para a implementagdo dest a
estratégia. Permitir o acesso a sabatica.

4.1.11. Improvement recommendations.
Definition of a strategy for assigning the teaching , research and administrative load, with an effecti  ve use of the
teaching evaluation procedures to implement this st rategy. Offer access to the sabbatical year.
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4.2. Pessoal Nao Docente

4.2.1. O pessoal ndo docente tem a competéncia prof  issional e técnica adequada ao apoio a leccionagdo do ciclo de
estudos.
Sim

4.2.2. O numero e o regime de trabalho do pessoal n &0 docente correspondem as necessidades do ciclo de estudos.
Sim

4.2.3. O desempenho do pessoal ndo docente é avalia do periodicamente.
Sim

4.2.4. O pessoal ndo docente é aconselhado a freque  ntar cursos de formacao avangada ou de formagdo con  tinua.
Sim

4.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificagdod e cumprimento assinalada.
O pessoal ndo docente que apoia 0 MIEIG esta sobret  udo ligado aos Departamentos de Eng.2 e Gestdo Indu  strial
(DEGI — 3 pessoas) e Eng.2 Mecéanica (DEMec — 19 pes soas), e ainda aos Servicos Comuns da FEUP e UP,co m
destaque para o Centro de Informatica (CICA) e Serv  icos Académicos (SA). Um elemento do DEGI estd afet o
integralmente ao MIEIG, garantindo as atividades de  secretariado executivo do ciclo de estudos. O pess  oal ndo
académico é suficiente e possuiu um nivel de forma¢  &do adequado. O desempenho do pessoal ndo docente é
regularmente avaliado pelo SIADAP.

4.2.5. Evidences that support the given performance mark.
The non-teaching staff attached to the MIEIG is mai  nly from the Departments of Industrial Engineering and
Management (DEGI - 3 people) and Mechanical Enginee ring (DEMec — 19 people), and also from the Common
Services of FEUP and the UP, in particular the Comp  uter Centre (CICA) and Academic Services (SA). One  element of
the DEGI is fully attached to the MIEIG, ensuringt he executive secretary activities of the study prog ram. The non
academic staff is not enough and has an adequate le  vel of training. The assessment of the non academic staff
performance is made through SIADAP.

4.2.6. Pontos Fortes.
O pessoal nao académico é suficiente e possuiu umn  ivel de formagéo adequado.
Existem oportunidades de formacéo.

4.2.6. Strong Points.
The non-academic staff is enough and has an adequat e level of training.
Training opportunities exist.

4.2.7. Recomendacdes de melhoria.
Reforco do apoio de funcionarios ndo docentes devid amente qualificados aos laboratérios. Proporcionar
oportunidades de formacgao profissional mais diversi ficadas e abrangentes aos funcionarios ndo docentes , de
acordo com as tarefas que desempenham ou devem vir a desempenhar.

4.2.7. Improvement recommendations.
Increase support of non-academic staff, with adequa  te qualifications, to the laboratory activities. Pr ovide more
diversified professional training opportunities for non-academic staff, according to the tasks they pr esently carry
out or the tasks they are expected to carry out in a near future.

5. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem

5.1. Caracterizagdo dos estudantes

5.1.1. Existe uma caracterizacdo geral dos estudant es envolvidos no ciclo de estudos, incluindo o seu género, idade,
regido de proveniéncia e origem sécio-econdmica (es  colaridade e situagdo profissional dos pais).
Sim
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5.1.2. Verifica-se uma procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes ao longo dos Ul timos 3 anos.
Sim

5.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.
Cerca de 68% dos alunos sdo do sexo masculino, dei  dade menor ou igual a 23 anos, com pais com uma
escolaridade igual ou superior ao 12° ano. Cercade  86% é da regido do Norte e tém os pais empregados  (71%). O
CE tem tido uma procura superior ao nimero de vagas oferecidas com classificagcdes médias de entrada em torno
do 17 a 18 valores. A maior parte dos alunos escolh e o ciclo de estudos em primeira opgao.

5.1.3. Evidences that support the given performance mark.
Around 63% of the students are male, under 23 years  old and with parents holding, at least, the 12thg  rade. Around
86% come from the region Norte North of Portugal re  gion and the parents are employed (71%). The progra m has
more candidates than vacancies and the average entr  ance mark is between 17 and 18. Most of the candida tes
choose the program as first choice.

5.1.4. Pontos Fortes.
Procura elevada, com excelentes classificagdes dea  cesso.

5.1.4. Strong Points.
High number of candidates, with excellent entrance marks.

5.1.5. Recomendacgdes de melhoria.
Nada de especial a assinalar.

5.1.5. Improvement recommendations.
Nothing relevant to mention.

5.2. Ambiente de Ensino/Aprendizagem

5.2.1. Sao tomadas medidas adequadas para o0 apoio p  edagdgico e o0 aconselhamento sobre o percurso acadé mico
dos estudantes.
Sim

5.2.2. Sdo tomadas medidas para promover a integrag o dos estudantes na comunidade académica.
Sim

5.2.3. Existe aconselhamento dos estudantes sobre a possibilidade de financiamento e de emprego.
Sim

5.2.4. Os resultados de inquéritos de satisfacdo do s estudantes sdo usados para melhorar o processo de
ensino/aprendizagem.
Sim

5.2.5. Alinstituicdo cria condi¢Bes para promover a mobilidade dos estudantes.
Sim

5.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.
A orientacéo e integracéo dos estudantes é consider  ada uma prioridade na FEUP. O “Projeto FEUP” promov e a
integracdo dos novos estudantes na comunidade acadé mica, com diversas a¢fes orientadas por monitores. Existe
um conjunto de atividades que apoia e acompanha os estudantes durante a sua vida académica. A direcéo do
MIEIG e a Comissédo de Acompanhamento alargada do ci  clo de estudos tém também fungBes de apoio e
aconselhamento aos estudantes. Existem acdes para a melhoria da capacidade pedagdgica dos docenteseo s
alunos sao semestralmente inquiridos sobre a qualid ade do ensino e das UCs. Os resultados dos inquérit  os
pedagogicos séo analisados pelos docentes e comenta dos nos relatérios de auto-avaliacdo das UCs, sendo as
medidas de melhoria propostas pelos docentes valida das pelo coordenador do CE e pela direcdo da FEUP.  Existem
estruturas e mecanismos necessarios para apoiar e p  romover a mobilidade in e out dos estudantes, com
reconhecimento de créditos.

5.2.6. Evidences that support the given performance mark.
The orientation and integration of students is a pr iority at FEUP. Through the ‘FEUP Project’ UC, FEUP  promotes
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the integration of new students in the academic com munity, with several activities being oriented by m onitors.
There is also a set of activities that support and monitor students throughout their academic life. Th e board of the
MIEIG and the extended Monitoring Committee of the study cycle also provide support and counselling to students.
There is a set of activities that aim to improve th e pedagogical capacity of the faculty staff. The st ~ udents answer in
each semester to surveys inquiring on the CU qualit  y. The pedagogical assessment results are analyzed by the
faculty staff and commented in the courses’ self-ev aluation report. The improvement measures proposed by the
faculty staff are validated by the Program Director and the FEUP Board. The structures and mechanisms needed to
support and promote students’ in and out mobility d 0 exist, with credit recognition.

5.2.7. Pontos Fortes.
As estruturas existentes na FEUP de apoio ao estuda  nte nas varias fases da sua vida académica.

5.2.7. Strong Points.
The structures available in FEUP to support student s in the several phases of their academic life.

5.2.8. Recomendacgdes de melhoria.
Nada a assinalar.

5.2.8. Improvement recommendations.
Nothing to add.

6. Processos

6.1. Objectivos de Ensino, Estrutura Curricular e P lano de Estudos

6.1.1. Estdo definidos os objectivos de aprendizage  m (conhecimentos, aptiddes e competéncias) a desenv  olver pelos
estudantes e foram operacionalizados os objectivos permitindo a medi¢&o do grau de cumprimento.
Sim

6.1.2. A estrutura curricular corresponde aos princ ipios do Processo de Bolonha.
Sim

6.1.3. Existe um sistema de revisao curricular peri  édica que assegura a actualizacéo cientifica e de m  étodos de
trabalho.
Sim

6.1.4. O plano de estudos garante a integragdo dos  estudantes na investigacéo cientifica.
Sim

6.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.
Os objetivos de aprendizagem genéricos do CE estao bem definidos e séo coerentes com as competéncias d e que
se pretende dotar os estudantes. A estrutura curric ular corresponde totalmente aos principios do Proce ssos de
Bolonha.
O regulamento do MIEIG (no artigo 7.°) prevé a poss ibilidade de ingresso no ciclo de estudos por licen ciados em
area afim, bem como a creditagéo da educacéo. A dis  sertag@o tem os ECTS estabelecidos na legislagdo. E  xiste um
sistema que garante a revisdo regular do plano de e  studos. O plano de estudos garante a integracdo dos
estudantes na investigacao cientifica, nomeadamente através da Dissertagdo de mestrado.

6.1.5. Evidences that support the given performance mark.
The program generic learning outcomes are well esta  blished and defined and are coherent with the compe  tences
and skills aimed for the students. The curricular s tructure fulfils the Bologna Process requirements. The
regulations of the MIEIG (Article 7th) foresees the possibility of admission into the study cycle of g raduates in a
related area, as well as the accreditation of the e  ducation. The thesis has the number of ECTS establi  shed in law.
There is a system that guarantees the study planre  vision. The study plan ensures the integration of s tudents in
scientific research namely through the Master Thesi S.

6.1.6. Pontos Fortes.
A forma como é garantida a iniciacdo a investigagao cientifica.
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O alinhamento com os principios do processo de Bolo

6.1.6. Strong Points.
The way how the study plan promotes the initiation
The alignment with the principles of the Bologna pr

6.1.7. Recomendacdes de melhoria.
Nada a assinalar.

6.1.7. Improvement recommendations.
Nothing to add.

6.2. Organizacado das Unidades Curriculares

6.2.1. Sao definidos os objectivos da aprendizagem
deverao desenvolver em cada unidade curricular.
Sim

6.2.2. Existe coeréncia entre os conteldos programa
Sim

6.2.3. Existe coeréncia entre as metodologias de en
Sim

6.2.4. Existem mecanismos para assegurar a coordena
Sim

6.2.5. Os objectivos de cada unidade curricular sdo
Sim

6.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificagéo d
Na grande generalidade das UCs verifica-se uma boa
da UC. Por outro lado, a coordenacéo entre as UCs e

reunides de coordenacgédo do curso (que incluem os do

semestre, e a posteriori pelas respostas aos inquér

FEUP permite acesso as informacdes de todas as UCS

contribuindo para a divulgacao dos objetivos das UC

O plano de estudos deveria ser melhorado dando mais

estudos e introduzindo tematicas de gestédo de energ

6.2.6. Evidences that support the given performance
In general, there is a good level of coherence betw
outcomes. The coordination among courses, in what ¢
coordination meetings (with the teachers and the co
through the answers to the surveys filled out by th
emphasis to EGI courses in the early years of the p
management.

6.2.7. Pontos Fortes.
A coordenacdo entre UCs e a utilizagdo do sistema d
UCs.

6.2.7. Strong Points.
The coordination among courses and the use of the i
courses.

6.2.8. Recomendacgdes de melhoria.
Reduzir o peso de engenharia mecénica no ciclo de e
componente de Engenharia e Gestéo Industrial € muit
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nha.

to scientific research.
ocess.

(conhecimentos, aptiddes e competéncias) que os est  udantes
ticos e os objectivos de cada unidade curricular.
sino e os objectivos de cada unidade curricular.
¢do entre as unidades curriculares e os seus contel dos.

divulgados entre os docentes e os estudantes.

e cumprimento assinalada.
coeréncia entre 0s conteldos programaticos e os obj etivos
seus conteldos é em grande parte garantida a prior i por
centes das UCs e o coordenador), no inicio de cada
itos preenchidos pelos estudantes. O sistema SIGARR A da
bem como ao planeamento do ciclo de estudos
s junto de docentes e estudantes.
énfase a UCs de EGI nos primeiros anos do ciclo de
ia e do ambiente.
mark.
een the syllabus of each UC and its objectives and learning
oncerns the syllabi, is mainly achieved through the program
ordinator), in the beginning of each semester, and afterwards
e students. The curriculum should be improved by gi ving more
rogram and introducing themes as energy and environ ment
e informacao para apoiar o planeamento e funcioname  nto das
nformation system to support the planning and roll out of
studos. Nos trés primeiros anos do ciclo de estudos a
o diminuta (36 em 180 ECTS). Algumas unidades curri  culares

24/02/2015 16:1



ACEF/1314/11232 — Relat6rio preliminar da CAE htipuilv.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?pestd=4932a

13 de 20

de EGI presentes dos dois ultimos anos deveriam ser consideradas mais cedo na formagédo dos alunos. Dev  e-se
flexibilizar a estrutura curricular introduzindo un idades curriculares opcionais. E necessario abordar temas tao
importantes em EGI como a gestdo de energia e do am  biente.

Estes aspetos estdo contemplados na proposta de alt  eragdes discutida aguando da visita. Esta proposta deve
todavia contemplar no 1° ciclo de estudos o conheci mento de Gestdo de Operacdes — area nuclear do cicl o de
estudos, a qual na proposta aparece apenas no 4°an 0 0 que nao é razoavel numa formagéo que deve conte  mplar
esta componente logo no 1° ciclo.

6.2.8. Improvement recommendations.
Reduce the component of mechanical engineering in t he program. In the first three years of studies the Industrial
Engineering and Management (IEM) component is very  small (36 in 180 ECTS). Some curricular units in [IE M given
in the last two years of the cycle of studies shoul d be considered earlier in the training of the stud ents. The
curriculum structure should be more flexible throug h the introduction of elective courses. There is a need to
address important issues in the IEM training sucha s energy and environmental management. These aspect s are
included in the new proposal discussed during the v isit. This proposal must, however, include in the 1 st cycle of
studies knowledge on operations management, a core area of the SP, which appears in the proposal only in the 4th
year. This is not reasonable as a 1st cycle trainin g in IEM should include this component.

6.3. Metodologias de Ensino/Aprendizagem

6.3.1. As metodologias de ensino e as didacticas es  tdo adaptadas aos objectivos de aprendizagem das un  idades
curriculares.
Sim

6.3.2. A carga média de trabalho necesséria aos est  udantes corresponde ao estimado em ECTS.
Sim

6.3.3. A avaliacdo da aprendizagem dos estudantes é  feita em funcdo dos objectivos da unidade curricul ar.
Sim

6.3.4. As metodologias de ensino facilitam a partic  ipacéo dos estudantes em actividades cientificas.
Sim

6.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.
O CE procura alicercar as metodologias de ensino no paradigma da aprendizagem baseada na aquisicdo
competéncias de forma ativa e construtiva. E dadou  m grande peso adequado a avaliacdo continua, que ma  ntém o
estudante envolvido no seu processo de aprendizagem . Sdo realizados inquéritos semestrais aos estudant  es para
aferir a carga de trabalho em cada UC com os ECTS a tribuidos. De uma forma geral, a avaliagdo parece e  star
alinhada com os objetivos de cada UC. Existe apreo  cupacao de levar os estudantes a participar em ativ  idades de
caracter cientifico, em particular nos ultimos anos do CE onde os conteldos especificos da EGl estdiom  ais
presentes.

6.3.5. Evidences that support the given performance mark.
The Program tries to base the teaching methodologie s on the paradigm of active and constructive acquis ition of
competences and skills. There is an adequate weight on the continuous assessment, which keeps the stud ent
engaged with his/hers learning process. Each semest  er surveys are run among students to assess the wor kload in
each course and its relationship with the assigned number of ECTS. In general, assessment seems to be  aligned
with each course objectives. There is the concern i n leading the students to engage in scientific acti vities, in
particular in the final years of the program in whi ch the more specific topics on IEM are taught.

6.3.6. Pontos Fortes.
Metodologias de ensino e avaliagdo adequadas.

6.3.6. Strong Points.
Adequate methodologies of teaching and assessment.

6.3.7. Recomendacdes de melhoria.
Nada a assinalar.

6.3.7. Improvement recommendations.
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Nothing to add.

7. Resultados

7.1. Resultados Académicos

7.1.1. O sucesso académico da populacéo discente €  efectivo e facilmente mensuravel.
Sim

7.1.2. O sucesso académico é semelhante para as dif erentes areas cientificas e respectivas unidades cu rriculares.
Sim

7.1.3. Os resultados da monitoriza¢do do sucesso es  colar sdo utilizados para a definicdo de acc¢des de melhoria no
mesmo.
Sim

7.1.4. Nao ha evidéncia de dificuldades de empregab ilidade dos graduados.
Nao

7.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.
O sucesso académico é elevado dado que a maior part e dos alunos se forma em N anos e praticamente a
totalidade em N+1 anos. N&o existe grande disparida  de de aprovacdes entre as varias areas cientificas, com
percentagem de aprovacdes iguais ou superiores a 80  %. Existem mecanismos para identificar problemas e definir
acdes de melhoria do sucesso. E reportado no relaté  rio um nivel de empregabilidade de 82,4% e os dados  sobre a
empregabilidade na area do ciclo de estudos é indic  ada como sendo de 0%, valores que foram discutidos e
carecem de correcdo dado que o nivel e empregabilid  ade é de 100% na area do CE.

7.1.5. Evidences that support the given performance mark.
The academic success is quite high, most students g raduating in N years and almost the totality in N+1 years.
There is no difference in the percentage of student s that succeed in the courses of the different scie ntific areas with
approvals equal or higher than 80%. There are mecha nisms to define success improvement actions. An
employment level of 82.4% is reported and the data  on employment in the program area is reported to be 0%,
values that were discussed and require correction, as the employment level is 100% in the SP area.

7.1.6. Pontos Fortes.
NUmero de graduados em N anos elevada.
Empregabilidade elevada na area do CE.

7.1.6. Strong Points.
Number of graduates in N year high.
High employment rate in the SP area.

7.1.7. Recomendacgdes de melhoria.
Verificar dados sobre a empregabilidade.

7.1.7. Improvement recommendations.
Verify employability data.

7.2. Resultados da actividade cientifica, tecnologi ca e artistica
7.2.1. Existem Centro(s) de Investigagdo reconhecid  0o(s), na area cientifica do ciclo de estudos onde 0 s docentes

desenvolvam a sua actividade.
Sim

7.2.2. Existem publica¢des cientificas do corpo doc  ente do ciclo de estudos em revistas internacionais com revisao
por pares, nos Ultimos 3 anos e na area do ciclo de estudos.
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Sim

7.2.3. Existem outras publicacdes cientificas relev  antes do corpo docente do ciclo de estudos.
Sim

7.2.4. As actividades cientificas, tecnolégicas e a  rtisticas tém uma valorizagdo e impacto no desenvol  vimento
econdmico.
Sim

7.2.5. As actividades cientifica, tecnolédgica e art  istica estdo integradas em projectos e/ou parcerias nacionais e
internacionais.
Sim

7.2.6. Os resultados da monitorizacéo das actividad  es cientifica, tecnoldgica e artistica séo usadosp  ara a sua
melhoria.
Sim

7.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.

Os docentes encontram-se distribuidos por diferente s centros de investigagao todos eles com classifica ¢des muito
boas. O nivel de publicagéo reportado é adequado, s endo o nimero de publicagBes em revistas internacio nais nos
Ultimos 5 anos cerca de 9 artigos por docente (cerc  a de 2 artigos/docente/ano). Todavia existe alguma  assimetria
de resultados entre os docentes, Para além destas p  ublicagbes o corpo docente do CE publicou diversos artigos
em conferéncia nacionais e internacionais, para alé  m de capitulos de livros e de atividade de edicé&o. O impacto das
atividades cientificas pode ser medido pelos projet os FCT, QREN e EU em que os docentes participam. H4  também
evidéncias de atividade cientifica em colaboracdo ¢ = om outras instituigdes nacionais e internacionais

7.2.7. Evidences that support the given performance mark.
The faculty members are distributed through various research centers with very good ratings. The publi cation level
is adequate being the number of publications in int ernational journals in the last five years of about 9 articles per
faculty member (around 2/year/faculty). However the  re is a certain asymmetry of results amongst the fa ~ culty

members. In addition to these publications, the fac ulty members of the EC published several articles i n national
and international conferences, as well as book chap  ters and editing activity. The impact of scientific activities can
be measured by the FCT projects, QREN and EU in whi  ch faculty members participate. There is also evide  nce of
scientific activity in collaboration with other nat ional and international institutions.

7.2.8. Pontos Fortes.
A integracéo dos docentes em unidades de I&D avalia  das com muito boas classificagbes pela FCT, com
indicadores de investigagao excelentes (publicactes e projetos).

7.2.8. Strong Points.
The integration of teachers in R&D units evaluated by FCT with very high classifications, with excelle nt research
indicators (publications and projects).

7.2.9. Recomendacgdes de melhoria.
Reduzir a assimetria de resultados, nomeadamente pu  blicag8es, entre os docentes.

7.2.9. Improvement recommendations.
Reduce the asymmetry namely on publication results, amongst the faculty members.

7.3. Outros Resultados
7.3.1. No ambito do presente ciclo de estudos, exis  tem actividades de desenvolvimento tecnoldgico e ar tistico,

prestacéo de servicos a comunidade ou formacédo avan  ¢ada.
Sim

7.3.2. O ciclo de estudos contribui para o desenvol  vimento nacional, regional e local, a cultura cient  ifica e a ac¢éo
cultural, desportiva e artistica.
Sim

7.3.3. O contelido das informacdes sobre a instituic &0, o ciclo de estudos e o ensino ministrado séore  alistas.
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7.3.4. Existe um nivel significativo de internacion  alizag&o do ciclo de estudos.
Sim

7.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacdod e cumprimento assinalada.
Ha um contributo real para o desenvolvimento nacion al e local, quer através da atividade dos docentes, quer dos
alunos. A informacéao sobre o ciclo de estudos esta acessivel e é realista. No relatorio foi reportado o nimero de 11,
3% de estudantes estrangeiros, e 0 mesmo valor de e  studantes de mobilidade, o que parece estranho. Na  visita foi
esclarecido que o nivel de estudantes infout em pro  gramas de mobilidade é de cerca de 50%.

7.3.5. Evidences that support the given performance mark.
There is a real contribution to the national and lo  cal development both by teachers and students activ ities.
Information about the program is accessible and rea listic. It was reported that the program has 11,3% foreign
students, and the same amount of student mobility i s given, what seems strange. These numbers were not
corrected and during the visit it was clarified tha t the percentage of in/out students is around 50%.

7.3.6. Pontos Fortes.
Excelente ligag&o as organiza¢bes do meio envolvent  e.

7.3.6. Strong Points.
Good link with organisations in the surrounding env ironment.

7.3.7. Recomendacdes de melhoria.
Nada a assinalar.

7.3.7. Improvement recommendations.
Nothing to add.

8. Observacoes

8.1. Observacgdes:
A andlise de SWOT descreve muito bem os pontos fort  es, fracos, as restricdes e oportunidades do ciclo de
estudos, refletindo uma andlise critica e construti va.

8.1. Observations:
The SWOT analysis describes very well the strengths , weaknesses, opportunities and constraints of the program,
reflecting a constructive and critical analysis.

8.2. Observacdes (PDF, max. 100kB):
<sem resposta>

9. Comentarios as propostas de accdes de melhoria

9.1. Objectivos gerais do ciclo de estudos:
As trés debilidades apontadas estédo corretamente id entificadas:
1 - Falta de UC opcionais;
2. Numero limitado de projetos de dissertagdo envol  vendo problemas de investigagao.
3. Engenharia e Gestao Industrial com base apenas e  m Ciéncias da Engenharia Mecéanica
As propostas de melhoria sugerem acdes adequadas ma s o periodo definido para a sua implementacdo apare  ce
como muito longo.
Na visita foram apresentadas propostas mais concret  as que devem ser implementadas durante o pr6ximo an  o.

9.1. General objectives:
The three weak points are correctly identified:
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1 - Lack of elective courses;

2. Limited number of dissertation projects involvin g research problems.

3. Industrial Engineering and Management Sciences b ased only on Mechanical Engineering.

The proposals are appropriate but the period define  d for the implementation of actions is quite long.

During the visit more concrete proposals were prese nted, which should be implemented during the next y ear.

9.2. Alteracdes a estrutura curricular:
N&o é proposta qualquer alteracdo, a qual deveriat er sido feita tendo em conta os pontos identificado sem9.1.
Todavia, durante a visita foram apresentadas propos  tas bastante positivas.

9.2. Changes to the curricular structure:
No changes are proposed, which should have been mad e taking into account the issues identified in 9.1. However,
during the visit a proposal with changes was presen ted and discussed, which is quite positive.

9.3. Alteracdes ao plano de estudos:
N&o é proposta qualquer alteracdo, a qual deveriat er sido feita tendo em conta os pontos identificado sem9.1.
Todavia, durante a visita foram apresentadas propos  tas bastante positivas.

9.3. Changes to the study plan:
No changes are proposed, which should have been mad e taking into account the issues identified in 9.1. However,
during the visit a proposal with changes was presen ted and discussed, which is quite positive.

9.4. Organizacao interna e mecanismos de garantiad a qualidade:
Debilidades corretamente identificadas. Apesar de n  a analise de SWOT se ter identificada uma baixa par ticipacéo
dos alunos na resposta aos inquéritos e alguma difi culdade em tornar visiveis para os alunos as conseq uéncias
dos inquéritos pedagdgicos, bem como a dificuldade em lidar com o incumprimento por parte dos docentes , estes
aspectos nao séao referidos neste ponto, sendo todav ia referidos no ponto 9.6.

9.4. Internal organisation and quality assurance me  chanisms:
Weaknesses are correctly identified. Althoughthe S~ WOT analysis has identified a low student participa  tion in
responding to inquiries and some difficulty in maki ng visible to students the consequences of these su rveys, as
well as some difficulty in dealing with no complian ce by the faculty staff, these aspects are not ment  ioned herein,
although these issues are mentioned in section 9.6.

9.5. Recursos materiais e parcerias:
As debilidades reportadas estéo todas relacionadas com as condi¢Bes do campus.

9.5. Material resources and partnerships:
The reported weaknesses are related to the campus ¢ onditions.

9.6. Pessoal docente e ndo docente:
Nada é referido relativamente a dificuldade dos pro  fessores acederem a sabaticas ou sobre a carga dos
professores. Também deveria ter sido discutidaa qu  estdo levantada na analise SWOT, onde € identificad o um
desalinhamento entre os critérios de avalia¢éo dos docentes para o desenvolvimento da carreira e a dis  tribuigdo
do tempo efetivamente ocupado nas suas varias ativi dades (ensino, pesquisa, etc ..).

9.6. Academic and non-academic staff:
Nothing is said related to the difficulty of facult y staff accessing to sabbatical leaves or the teach  ing load. Also the
issues raised in the SWOT analysis regarding a misa  lignment between the faculty staff evaluation crite ria for career
development and the distribution of the time actual ly used in their various activities (teaching, rese arch, etc..)
should have been discussed.
9.7. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem:

9.7. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem:
As debilidades elencadas neste ponto sdo importante s e as acges a tomar sdo adequadas.

9.7. Students and teaching / learning environments:
The weaknesses listed in this section are important and what actions to be taken are appropriate.

9.8. Processos:
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As debilidades elencadas neste ponto sdo muito impo

9.8. Processes:
The weaknesses listed in this section are very impo

9.9. Resultados:
As debilidades elencadas neste ponto sdo importante

9.9. Results:
The weaknesses listed in this section are important

10. Conclusodes

10.1. Recomendacéo final.
O ciclo de estudos deve ser acreditado condicionalm

10.2. Periodo de acreditagéo condicional (se aplica
1

10.3. Condig6es (se aplicavel):
As condi¢des a cumprir durante este proximo ano ref
de acordo com a proposta de alteracBes apresentada
1 — Alteracdo da designacao do ciclo de estudos de

Mestrado Integrado em Engenharia e Gestao Industria

2 — Implementacéo do novo plano curricular, tal com

formacéo em Gestéo de Operacgdes deve ser contemplad

de estudos e ndo apenas no 4° ano como esta previst
facto de esta formacao ser nuclear da area e dever

A proposta apresentada deve ser submetida com todo

como é exigido no guido de autoavaliagao.

10.3. Conditions (if applicable):
The conditions to be met during the next year refle
accordance with the changes contemplated in the pro
CAE. The following issues should then be met:
1 - Change the name of the SP from “Mestrado Integr
Integrado em Engenharia e Gestéo Industrial”.
2 - Implementation of the new curriculum, as outlin
however that the training in Operations Management
SP and not only in the 4th year as mentioned in the
is core in the area and should be addressed at the
The proposal must be submitted with all the details
auto-evaluation report.

10.4. Fundamentacéo da recomendacéo:
Do relatério de auto-avaliagdo e da visita efetuada
oportunidades de melhoria.

Aspectos positivos
Sobre a Instituicdo a CAE salienta:

- A Universidade e a Faculdade de Engenharia tém um
- A Faculdade de Engenharia esta bem organizada, co

Diretor da FEUP no sentido de introduzir uma maior
todos os estudantes e estagios em empresas durante
- Os processos de avaliagdo do corpo docente sdo ap
maior relevancia dada as questdes pedagogicas e ao
de ver as consequéncias dos resultados da avaliagdo
- As estruturas e procedimentos para a garantia da

- Significativo envolvimento com o tecido empresari

- As empresas reconhecem o valor da formac¢ao minist

vel):

ed in the proposal discussed during the visit, cons
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rtantes e as agdes a tomar sdo adequadas.

rtant and what actions to be taken are appropriate.

s e as ac¢es a tomar sdo adequadas.

and what actions to be taken are appropriate.

ente

letem o que foi discutido aquando da visita da CAE, estando
pela comissdo de auto-avalia¢é@o do ciclo de estudos

Mestrado Integrado em Engenharia Industrial e Gestd o para
l.

o foi delineado na proposta, considerando todavia q ue a

a a nivel do 1° ciclo de estudos, nomeadamente no 3  °ano
0 na proposta de alterac¢des. Esta condigéo justific a-se pelo
ser contemplada a nivel do primeiro ciclo.
o detalhe associado as diferentes unidades curricul ares
ct what was discussed during the CAE visit and are in
posal presented by the self-assessment committee to the

ado em Engenharia Industrial e Gestdo” to “Mestrado

idering
should be given at the 1st cycle level namely inth e 3rd year of
proposal. This condition is justified by the fact that this training

first cycle level.

associated with the different courses as required in the

foram identificados os seguintes aspetos positivos e

a estratégia clara e bem definida.

m objectivos bem definidos. Os objectivos expressos
formacéo em empreendedorismo de base tecnolégica pa

o0 1° ciclo (3° ano) séo globalmente positivos.

licados, embora alguns docentes gostassem de ver um a

uso de factores qualitativos. Os docentes gostariam também

pelo
ra

qualidade estéo a funcionar e sédo percebidos comoe  fetivos.
al.

rada.

24/02/2015 16:1



ACEF/1314/11232 — Relat6rio preliminar da CAE htipuilv.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?pestd=4932a

- O corpo docente e os coordenadores dos CE sdo mui  to dedicados.

- Existe uma forte interacéo entre os estudantes, 0 s docentes e os coordenadores.
- Os CE tém significativa atratividade e um papeli  mportante na regido.

- O corpo docente é qualificado nas areas dos CE.

- Os estudantes mostram satisfagdo em relacdo ains  tituicdo e ao CE.

- Envolvimento dos estudantes nas tarefas de gestao

- O pessoal administrativo é qualificado, eficiente e motivado.

- O pessoal administrativo tem condi¢es para ativi dades de formacao.

- As instalagdes sdo adequadas e com bons laboratér  ios.

Regarding the cycle of studies

Durante a visita foi apresentada & CAE uma proposta  de alteragdo do ciclo de estudos que assentaem do  is
aspectos fundamentais

1 - Alteracéo da designagao do ciclo de estudos de Mestrado Integrado em Engenharia Industrial e Gestd o para
Mestrado Integrado em Engenharia e Gestado Industria |

2 — Implementac&o do novo plano curricular, tal com o foi delineado na proposta, considerando todavia q ue a
formac&@o em Gestédo de OperacgOes deve ser contemplad  a a nivel do 1° ciclo de estudos, nomeadamente no 3  ° ano
de estudos e ndo apenas no 4° ano como esta previst 0 na proposta de alteracdes. Esta condicao justific a-se pelo
facto de esta formacéo ser nuclear da area e dever  ser contemplada a nivel do primeiro ciclo.

Esta proposta esta em linha com a opinido dos gradu  ados e estudantes.

Oportunidades de melhoria:

- A carga docente é elevada (9 horas/semana); dado  que o corpo docente esta envolvido noutras tarefas esta carga
deveria ser reduzida.

- Inexisténcia de acesso a licengas sabaticas; sequ  ndo foi mencionado durante a visita, esta restricdo sera
eliminada.

- Em relacéo aos processos de qualidade existe uma baixa participacdo dos estudantes nos inquéritos

pedagdgicos, o0 que necessita ser ultrapassado. Tal pode acontecer porque os estudantes ndo tém conheci mento
dos resultados dos questionarios e, em geral, resol vem os problemas que surgem em diadlogo com os
coordenadores. Ainda, os estudantes consideram que estes inquéritos sdo demasiado longos e deveriamse  r
simplificados de modo a encorajar as respostas. Os estudantes gostariam de estar envolvidos na defini¢ do dos
inquéritos.

10.4. Justification:
From the report analysis and the visit made, the fo  llowing positive aspects and improvement opportunit ies were
identified.

Positive Aspects:

Regarding the Institution we emphasize:

- Clear and well defined strategy of both the Unive  rsity and Faculty of Engineering

- Very well organized Faculty of Engineering with w  ell-defined goals; the CAE welcomes the aim of the Dean in
introducing more entrepreneurship for all the stude nts and internships in companies in the 1st cycle ( 3th year)
- Faculty assessment has been applied and is effect  ive, although some of the professors would like to see more
relevance given to the pedagogical issues and the u  se of the qualitative factors. Also the professors would like to
see consequences on the results of the evaluation.

- The quality assurance structure and procedures ar e in place and are seen as positive.

- High involvement with industry.

- The companies recognize the value of the programs and the training given.

- High Committed faculty and coordinators.

- Close interaction between the students the profes  sors and the coordinators.

- Programs with high attractiveness and an importan t role to play in the region.
— Faculty qualified in the area.

— Enthusiastic students.

- Involvement of the students in the managementtas  ks.

- Good welcome program to the international student s.

- The administrative staff is qualified, efficient and motivated.

- The administrative staff has conditions to develo p training activities.

- Facilities are adequate with good labs.

regarding the MIEIG study cycle the following point S are seen as positive:

- A proposal for improving the MIEIG was presented to the CAE. This relies on two main principles:

- Change of the program title, which was seen as ve  ry positive.

- Improved curricular plan, which is in line with t he CAE opinion. As mentioned previously on this rep ort, itis
important to consider the training in Operations Ma nagement in the 1st cycle level, namely in the 3rd year of SP and
not only in the 4th year as mentioned in the propos al. This condition is justified by the fact that th is training is core
in the area of the study cycle and should be addres  sed at the first cycle level.

This proposal is also in line with the graduates an d students opinion.
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Improvement opportunities:

- High faculty teaching load (9 hr) _there isane ed of reducing this load as the faculty is involved in other tasks.

- No access to sabbatical leaves - this restriction should be eliminated, which was mentioned during t he visit.

- Regarding the Quality Assurance Processes, there is a low student’s participation in the surveys, wh ich needs to
be overcome. This may be due to the students not se  eing the results from these questionnaires and they usually
solve the problems through the coordinators. Additi onally, the students think that the surveys are qui te long and
should be streamlined in order to encourage the rep lies. The students would like to be involved in def  ining the
questionnaires.

- The administrative staff would like to have more time to deal with the students.
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