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Tratem-nas como seres humanos e elas vao agir como seres humanos."
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Resumo

Este relatério de estagio surge no ambito do Mestrado em Ciéncias da
Educacdo no dominio de Educa¢do, Comunidade(s) ¢ Mudanca Social. Este estagio,
realizado no Estabelecimento Prisional de Santa Cruz do Bispo Masculino, teve,
naturalmente, uma vertente de interven¢do, mas também uma outra de investigagao.

Os objetivos propostos para a experiéncia de estagio eram o de construir
conhecimento sobre a realidade prisional, analisando a dindmica e o trabalho da
instituicdo, adquirir e desenvolver competéncias profissionais através do
acompanhamento dos reclusos e de todos os processos que se encontram inerentes a
vida em contexto prisional. Atendendo a complexidade e especificidade do contexto, a
vertente interventiva concretizou-se na analise documental e leitura de processos, na
observagao e acompanhamento dos atendimentos, no preenchimento de documentos, na
participacdo na Festa de Natal ¢ na Festa de Natal das criancas, na observagao
participante e acompanhamento das atividades desenvolvidas na Clinica de Psiquiatria e
de Saude Mental ¢ na observagdo das dinamicas escolares. Além do referido, tive a
oportunidade de desenhar, desenvolver e avaliar o projeto de “Educag¢do para a Saude -
Cuidados de imagem, higiene pessoal e do espaco” junto dos internados da clinica.

No caso da vertente investigativa, esta tinha como questdo central conhecer e
compreender de que forma o contexto prisional se assume como um contexto educativo.
Deste modo, foram tracados alguns objetivos de investigacdo: perceber quais as
dindmicas educativas existentes no contexto prisional (formais, ndo formais, informais);
saber quais as politicas educativas vigentes para o contexto prisional; entender qual o
trabalho realizado pela equipa técnica com os reclusos; conhecer as expectativas dos
reclusos em relagdo as ofertas educativas disponiveis e, por fim, compreender como as
diferentes dindmicas educativas contribuem para a reinser¢do do individuo na
sociedade.

A investigagdo, de carater qualitativo, revelou que as percepcdes divergem em
relagdo a questdo central. Assim, ha quem acredite que as prisdes ndao podem ser
espagos educativos; outras reconhecem o contexto como educativo pela integragdo em
grupo e participacdo em atividades, pelo acesso a escola e a formacao profissional; e ha
quem nao se identifique com o termo educativo mas, preferencialmente, gostaria que o

contexto prisional se assumisse como um contexto de mudanca.



Abstract

This internship report rises in the framework of the Masters in Educational
Sciences in the domain of Education, Communities, and Social Change. This internship,
carried out at the Male Prison of Santa Cruz do Bispo had, of course, an intervention
component, but also a research one.

The objectives for this internship were to elaborate knowledge on the prison
reality, by analyzing the dynamics and work of the institution, acquire and develop
professional skills through the accompaniment of the inmates and all the processes
inherent to life in prison. Given the complexity and specificity of the context, the
intervention component was developed through documental analysis and case reading,
observation and accompaniment of the attendances, filling documents, participation in
the Christmas Party and Children’s Christmas Party, participant observation and follow
up on the activities developed at the Psychiatry and Mental Health Clinic and
observation of the school dynamics. In addition, I had the opportunity to design,
develop and evaluate the project “Education for health — image, personal hygiene and
space care”, along with the clinic interns.

In the research component, the central issue was to know and understand how
the prison context acts as an educational context. Thus, some research goals were set: to
understand which educational dynamics exist in the prison (formal, non-formal,
informal); to know which current educational policies exist in the prison context;
understand the work done with the inmates by the staff; to know the expectations of the
inmates in relation to the educational offerings available and, finally, to understand how
the different educational dynamics contribute to the individual’s integration in society.

The research, of a qualitative nature, revealed that perceptions differ regarding
this central issue. Thus, some technical staff believe that prisons cannot be educational
spaces; others recognize the context as educational for the integration in group and
participation in activities, for access to school and professional training; and there are
those who do not identify with the term "educational" but, preferably, would like to see

the prison as a context that promotes change.



Resumé

Ce rapport de stage apparait dans le Master de Sciences de 1'Education dans le
domaine de I'Education, Communauté(s) et Changement Social. Cette étape, tenue a la
Prison pour hommes de Santa Cruz do Bispo, avait naturellement un aspect
d'intervention, mais aussi une autre de recherche.

Les objectifs proposés pour l'expérience de stage sont d'acquérir des
connaissances sur la réalit¢ de la prison, 1'analyse de la dynamique et le travail de
l'institution, d'acquérir et développer des compétences professionnelles grace a la
surveillance des détenus et tous les processus qui sont inhérents a la vie dans le contexte
pénitentiaire. Etant donné la complexité et la spécificité du contexte, l'aspect
interventionnelle c’est matérialisé dans le processus d'analyse et de la lecture,
'observation et la surveillance des appels, remplir des documents, participation a la féte
de Noél et féte de Noél des enfants, I'observation participant et le suivi des activités en
psychiatrie clinique et de santé mentale et 1'observation de la dynamique de 1'école. En
plus de cela, j'ai eu 'occasion de concevoir, développer et évaluer le projet «éducation
pour la santé - soins de l'image, 1'hygiéne personnelle et de l'espace» parmi les
hospitalisés a la clinique.

Dans le coté¢ de la recherche, ce fut une question centrale de savoir et de
comprendre comment le contexte carcéral fonctionne comme contexte éducatif. Ainsi,
les objectifs de recherche était de comprendre quelles dynamiques éducatives existe
dans le contexte de la prison (formelle, non formelle, informelle); savoir queles sont les
politiques éducatives actuelles pour le contexte carcéral; comprendre le travail effectué
par I'équipe technique avec les prisonniers; répondre aux attentes des prisonniers par
rapport aux offres éducatives disponibles et, enfim, comprendre comment les différentes
dynamiques éducatives contribuent a 'intégration de 1'individu dans la société.

La recherche, qualitative, a révélé que les perceptions different en ce qui
concerne la question centrale. Ainsi, certains pensent que les prisons ne peuvent pas étre
des espaces éducatifs; d'autres reconnaissent le contexte et l'intégration scolaire dans le
groupe et participer a des activités, I'acces a I'école et la formation professionnelle; et il
y a ceux qui ne se reconnaissent pas dans le terme d'éducation, mais de préférence

aimerait que le contexte carcéral soit considérée comme un contexte de changement.
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Introducao

O presente relatério reflete o culminar do estdgio desenvolvido no
Estabelecimento Prisional de Santa Cruz do Bispo Masculino (EPSCBM) entre
dezembro de 2015 e maio de 2016, perfazendo um total de trezentas e quarento e oito
horas. O estagio curricular surgiu no ambito do Mestrado em Ciéncias da Educagdo da
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto, no dominio
de Educagdao, Comunidade(s) e Mudanga Social, tendo sido o primeiro estagio
curricular da area neste local.

Durante a minha presenga no local procurei, sempre que possivel, assumir e
demonstrar qual a importancia do papel de um profissional da area no contexto. Nesta
logica, e de acordo com Costa et al (2007), os profissionais da area das Ciéncias da
Educagao tém de ser capazes de construir o seu campo de acdo, isto €, com base numa
atitude proactiva devem procurar o seu lugar em diferentes estruturas profissionais.
Munida das linhas orientadoras das Ciéncias da Educacdo, a minha inten¢ao foi, em
cada momento, dar voz aos individuos e incentivar a participagdo livre dos mesmos.

A escolha da via profissionalizante permitiu o desenvolvimento de competéncias
quer a nivel das relagdes interpessoais, quer da capacidade de trabalho. Além do mais,
foi possivel mobilizar em contexto real os conhecimentos adquiridos ao longo de todo o
percurso académico.

O acesso privilegiado ao mundo intramuros traduziu-se numa experiéncia
enriquecedora e, deste modo, relatar tudo aquilo que vive e experienciei neste local foi a
tarefa mais dificil. Assim, o relatério contempla as dimensdes de intervencdo e de
investigacao do estagio realizado.

A dimensao de intervencao da conta da observacao e participagcdo em diferentes
atividades desenvolvidas e em momentos que integram a dindmica natural da
institui¢do. Ainda na dimensao referida, tive a oportunidade de desenhar, desenvolver e
avaliar um projeto educativo junto dos internados da clinica, intitulado “Educagdo para
a Saude - Cuidados de imagem, higiene pessoal e do espaco”. A dimensdo de
investigacdo em educagdo surge da vontade de construir conhecimento e refletir sobre
uma tematica em contexto prisional. Esta dimensao traduziu-se na recolha de dados
junto dos reclusos e técnicos, procurando responder a questdo central de investigagao -

De que forma o contexto prisional se assume como um contexto educativo?
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As partes que compdem o relatorio estdo divididas e organizadas em quatro
capitulos distintos. O primeiro capitulo, O Mundo Prisional, incide sobre a
caracterizacdo do local de estdgio, a apresentacdo das atividades educativas
desenvolvidas no local, desde a escola aos programas dirigidos a necessidades
crimindgenas especificas, passando pelas atividades socioculturais e desportivas e
fazendo ainda referéncia aos recursos humanos e aos Técnicos Superiores de
Reeducagdo (TSR) que garantem o funcionamento da instituigao.

O segundo capitulo, “A instituicdo prisional e as diferentes formas de
educagdo”, inclui o suporte tedrico necessario a compreensao da realidade e da tematica
de Educacao em Contexto Prisional.

O terceiro capitulo, “Uma trajetoria entre a investiga¢do e a interven¢do”,
relata todo o processo do antes até a entrada no terreno, descrevendo seguidamente a
observagdo e a participagdo nas diferentes atividades que integram a dindmica
institucional e o processo de investigacdo em contexto de estagio. O desenho, o
desenvolvimento e a avaliagdo do projeto também integram este capitulo. Para além do
referido, sdo apresentadas as opc¢des de investigacao (epistemologicas e metodoldgicas)
que marcam o processo investigativo.

O quarto capitulo, “Na voz dos intervenientes: o entendimento e os significados
das dindmicas educativas em contexto prisional”, dedica-se a andlise e interpretagdao
dos dados recolhidos através das entrevistas semiestruturadas realizadas aos técnicos e
reclusos do EPSCBM. Os dados apresentam-se na ldgica das categorias que emergiram
da analise de conteudo das entrevistas realizadas a amostra selecionada. Sempre que se

justifica, mobilizam-se referéncias tedricas que sustentam os dados empiricos.
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Capitulo I — O Mundo Prisional

“(...) sdo institui¢oes muito pesadas (...)" (Entrevista T)

1. Apresentacio e caracterizacdo do local de Estagio: Estabelecimento

Prisional de Santa Cruz do Bispo Masculino

Os estabelecimentos prisionais encontram-se distribuidos por quatro distritos
judiciais: Porto, Coimbra, Lisboa e Evora. Assim, totalizando quarenta € nove
estabelecimentos prisionais, sendo dois femininos, oito mistos e os restantes
masculinos. Tal como fixado na Portaria n° 286/2013 de 9 de setembro (artigo 7° e 8°)'
estes sdo classificados em termos do nivel de seguranca (especial, alta e média) e do
grau de complexidade de gestdo (elevado e médio). A avaliacdo deste ultimo parametro
¢ obtida pela “classificagdo de seguranca, da lotagdo e ocupagdo, das caracteristicas
da populagdo prisional, da diversidade de regimes, dos programas aplicados e da
dimensdo dos meios a gerir” (Dire¢do-Geral de Reinser¢do e Servigos Prisionais &
Ministério da Justiga, 2014: 15). De acordo com o referido, o EPSCBM insere-se no
distrito judicial do Porto, concelho de Matosinhos e freguesia de Santa Cruz do Bispo,
classificando-se como um estabelecimento prisional (EP) de alta seguranga e de elevado
grau de complexidade de gestao.

Os estabelecimentos prisionais, enquanto estruturas de cumprimento de penas de
privacao de liberdade, pertencem a uma das areas operativas da Dire¢do-Geral de
Reinsercao e Servigos Prisionais. Todas as institui¢des devem ter um ‘caminho’ que as
oriente, isto ¢, uma missdo, que deve ser o proposito que justifica a sua existéncia,
contendo, deste modo, a finalidade e o motivo pelo qual foram criadas e a que
populagdo se destina (Teixeira, 2013). Neste caso, a missao deste tipo de institui¢des,
institui¢des totais, passa pela garantia da “execucgdo das penas e medidas privativas da
liberdade, contribuindo para a manuten¢do da ordem e paz social e a criagdo de
condigoes de reinser¢do social dos reclusos” (Diregdo-Geral de Reinser¢ao e Servigos
Prisionais & Ministério da Justiga, 2014: 15).

Parece importante, neste momento, situar historicamente este espago, nem

sempre conhecido como o conhecemos atualmente, apresentando-se como um espago

! Diario da Republica — 1.° série — N°173 — 9 de setembro de 2013, pp. 5656- 5657
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que suporta grande interesse historico e cultural. Remexendo na histoéria, foi Infanta D.
Mafalda que, tendo dedicado a sua vida aos habitos conventuais, doou os terrenos a Sé
do Porto. A conhecida Quinta dos Bispos, erguida no topo do Monte de S. Bras, durante
os anos 1552 e 1572 sofreu alteragcdes e melhorias as maos do Bispo D. Rodrigo
Pinheiro, que tinha como propdsito criar um espago de repouso e lazer para si e seus
sucessores. Ao longo dos tempos a Quinta teve muita afluéncia, aumentando a area e a
grandiosidade arquitectonica e paisagistica.

Em meados do século XVIII, entre 1741 e 1752, o Bispo Frei José da Fonseca e
Evora foi o responsavel pela intervengdo que modificou o aspeto da quinta, tendo
contratado o arquiteto italiano Nicolau Nasoni para a execucdo da obra. A obra foi
interrompida apds a morte do Bispo e ndo foi concluida; no entanto, os elementos
presentes sdo suficientemente fortes e marcam a paisagem e arquitetura da Quinta. O
inicio do século XIX fica marcado pela decadéncia da Quinta, uma vez que a conjuntura
da época ditava a retirada de bens a Igreja (Carvalho, n.d.).

Com a instauragdo da Republica, este patrimonio foi transferido para o Estado,
que instalou no espaco o Posto Agrario do Minho Litoral. J4 no ano de 1939 a Quinta
foi entregue ao Ministério da Justica que, apos obras de restauro e adaptacdo as
necessidades, instalou a Colénia Penal de Santa Cruz do Bispo, uma extensao da Cadeia
Civil do Porto. Em 1946, da-se a autonomizagcdo da Colonia Penal, passando a
denominar-se, oficialmente, como Estabelecimento Prisional de Santa Cruz do Bispo.

Orientada pela perspectiva tedrica de Howard (cit. in Gongalves, 2002), existem
aspetos que sdo claramente referentes a arquitetura prisional como, por exemplo, a
seguranca e supervisao devem ser adequados a cada Estabelecimento. Neste caso sdo as
torres de vigia, as portarias e os detetores de metais a entrada do estabelecimento e de
cada ala, os gradeamentos nas janelas e as portas de seguranca, exemplos de elementos
prisionais que contribuem para a manuten¢cdo da seguranca, cabendo ao corpo de
guardas manter a ordem dos reclusos e/ou internados.

Em termos arquitetonicos, esta construcdo integra-se no Modelo Pavilhonar,
com pavilhdes distintos e isolados entre si. Este tipo de constru¢do promove uma maior
separacdo e autonomia e, por consequéncia, pretende que se evite a aglomeracdo de
individuos. Em contrapartida, este modelo dificulta as medidas de seguranga e
vigilancia quando comparado com outros modelos arquitetonicos (Gongalves, 2002).

Distribuidos pelo espaco podem observar-se os cinco grandes edificios

principais (Figura 1), a Casa de Santo André (CASA), o edificio do Regime Comum
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(RC), a Clinica de Psiquiatria e de Saude Mental (CPSM), o Edificio da Administragao
e a Unidade Livre de Drogas (ULD).

Figura 1 - Planta do Estabelecimento Prisional de Santa Cruz do Bispo Masculino

Os individuos sdo distribuidos pelos diferentes pavilhdes de acordo com os
regimes de cumprimento da pena privativa de liberdade: prisdo por dias livres (PDL),
regime de semidetengdo, pena de prisdo em RC, regime aberto no interior (RAI), regime
aberto no exterior (RAE), inimputaveis a cumprir medida de seguranga na CPSM e
imputaveis a cumprir pena em estabelecimento destinado a inimputaveis. A 31 de
dezembro de 2014, a lotacdo deste estabelecimento era de 374 individuos (Direccao
Geral de Reinser¢do e Servigos Prisionais, 2016); contudo, a 3 de fevereiro de 2016 a
instituicdo contava com 525 reclusos distribuidos pelos diferentes regimes de
cumprimento de penas.

O Edificio Administrativo, edificio com dois pisos, integra um conjunto de
servigos que laboram em prol da manutencdo e organizagcdo da instituicdo. Neste
espaco, no piso superior, a equipa multidisciplinar encontra-se distribuida por diferentes
departamentos, do lado direito, os gabinetes do Servigo de Educagdo e Ensino (SEE)
onde se encontram os TSR, a adjunta do diretor e o engenheiro agronomo. Do lado

esquerdo, encontram-se os servigos administrativos; o economato, servicos que
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administram e gerem a instituicdo em termos monetarios (trocas, vendas, transagdes); o
gabinete de apoio juridico, € o espago responsavel pela gestdo das infrac¢des cometidas
pelos reclusos/internados seja por deteccdo de objetos proibidos (por exemplo,
estupefacientes e telemoveis) ou por desavencgas entre individuos; a sec¢ao de pessoal, a
contabilidade, o gabinete da substituta do diretor, a tesouraria e o gabinete da adjunta do
diretor e, ainda, as escadas de acesso ao piso inferior. No centro do edificio, distribuem-
se ao longo do corredor o gabinete do Diretor do Estabelecimento; a sala de reunides
onde se concretizam os Conselhos Técnicos orientados pelo Juiz do Tribunal de
Execugao de Penas (TEP) e com a presenga da equipa técnica do estabelecimento onde
sdo tomadas decisdes relevantes sobre, por exemplo, a autorizacao de licenca de saida
jurisdicional, liberdade condicional (LC), passagem a outros regimes de cumprimento
da pena (RAI ou RAE); a seccao dos reclusos, conhecida como secretaria, onde se
tratam todos os assuntos que dizem respeito aos processos judiciais e a situacdo
prisional dos reclusos/internados e onde se encontram ordenados numericamente os
processos de cada um. No piso inferior do edificio encontram-se as casas de banho, uma
arrecadagdo, o bar dos funcionarios e uma sala equipada com mesas, cadeiras, um
micro-ondas ¢ uma televisdo que se destina aos funcionarios que usufruem do espago
como refeitério. E também no piso inferior deste edificio que se encontra a cantina com
os produtos que abastecem os bares do estabelecimento. O acesso a este local ¢ feito
pelo exterior.

A CPSM surge da necessidade de existéncia de estruturas capazes de efetuar
uma interven¢do adequada e personalizada a questdes de saide mental e psiquiatrica da
populagdo reclusa. Posto isto, o Decreto-Lei n.° 194/94 de 19 de julho® edifica uma
nova estrutura clinica no EPSCB: a Clinica de Psiquiatria e de Saide Mental de Santa
Cruz do Bispo, sendo esta a Unica clinica neste registo, em todo pais.

Neste edificio, de certo modo especial, cumprem pena em medida de seguranga,
todos os individuos que, na altura do crime, ndo reuniam as condigdes necessarias que
se pudessem tornar responsaveis pelos seus atos. S@o, portanto, considerados
inimputdveis a cumprir tratamento psiquiatrico em estabelecimento psiquidtrico, num
periodo de tempo varidvel em fun¢do do crime. O termo da medida de seguranca estara

dependente de avaliagdes médico-psiquiatricas realizadas de dois em dois anos sobre o

* Diario da Repiiblica — I Série A - N° 165 — 19 de julho de 1994 — Ministério da Justiga — artigo 1°
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inicio do internamento ou sobre a decisdo que o tiver mantido, exceto em casos de pena
relativamente indeterminada.

Para além destes, encontram-se internados em regime de internamento
preventivo decretado judicialmente, a aguardar decisao, condenados em penas de prisao
a cumprir em estabelecimento destinado a inimputéveis e reclusos cujo internamento foi
determinado por psiquiatria (condenados com baixas médicas). Ao dia 3 de fevereiro de
2016, encontravam-se 115 individuos inimputaveis, 29 individuos com pena
determinada (condenados) e 2 individuos com pena relativamente indeterminada. Para
assegurar a organizagao e gestao deste espago existe uma equipa de guardas prisionais
afetos a clinica.

O referido edificio estd organizado em trés pisos, sofrendo alteragdes e
adaptacdes ao longo do tempo para puder dar resposta as necessidades exigidas.
Inicialmente, o espago acolhia individuos em RC e em situagdo de internamento,
estando o espaco dividido em fun¢do destas condigdes. S6 em junho de 1994, quando
foi construido o agora conhecido pavilhdo do RC, ¢ que este espago ficou destinado
apenas a internados, salvo as excecoes ja referidas.

A entrada da CPSM, a portaria da clinica integra o gabinete do chefe de guardas
responsavel por tudo o que acontece neste espago; um pequeno dormitorio que serve de
apoio aos guardas que cumprem os horarios noturnos; uma arrecadacdo e a sala de
visitas. Para 1a da porta que separa estes dois mundos, podemos encontrar, do lado
esquerdo, a enfermaria que acolhe individuos com satde vulneravel; os gabinetes
médicos de diferentes especialidades e de enfermagem comuns a todo o EP. No que
concerne ao apoio a saude existe uma equipa multidisciplinar que atua em diferentes
areas como psiquiatria, psicologia clinica, clinica geral, medicina dentaria,
infecciologia, enfermagem e auxiliares de acdo médica. J& do outro lado do corredor,
lado direito, separado por um gradeamento de ferro, que s6 abre em funcao de horarios
e necessidades especificas, encontramos a porta de acesso ao recreio da clinica; o bar
dos reclusos; a capela ou saldo de festas; a escadaria para o piso inferior, que funciona
como refeitério da clinica e que d4, ainda, acesso a 6* seccdo do RC; deste lado
acedemos ao corredor onde estdo as 73 celas individuais, nove camaratas, um quarto
para duas pessoas e a barbearia. O quarto de isolamento, especificidade da clinica, € o
espagco onde os individuos descompensados clinicamente ficam isolados por

constituirem perigo imediato para o proprio e/ou para os outros internados.
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O RC aloja reclusos imputaveis no cumprimento da pena de prisao efetiva. Ao
dia 3 de fevereiro de 2016, este pavilhdo acolhia 315 individuos. E aqui que se
apresenta uma maior lotagdo e uma maior area prisional ocupada. De acordo com o
Coédigo de Execucao de Penas e Medidas Privativas da Liberdade, artigo 13°, um
“recluso é colocado em regime comum quando a execu¢do da pena ou medida privativa
da liberdade ndo possa decorrer em regime aberto nem deva realizar-se em regime de
seguranga (...) .

No que respeita a estrutura, o RC conta com trés Alas: a Ala A, a Ala B e a 6°
seccdao. A Ala A e B, com dois pisos cada, estdo agregadas ao mesmo edificio e t€ém
uma configuracdo em V, sendo que o vértice termina numa darea de vigilancia
estratégica (local apelidado pelos reclusos como aquario) que permite obter uma visao
panoramica de ambos os corredores, como forma de rentabilizagdo dos recursos
humanos e de um maior controlo dos reclusos. Neste pavilhao, a entrada, encontramos
as salas de visita ou parlatérios; os gabinetes destinados aos atendimentos com os
técnicos e advogados e as portas de acesso as alas. Relativamente aos espagos
partilhados pelos reclusos existe o ginasio, que pode ser frequentado mediante inscri¢do
e de acordo com um limite de participantes; duas salas que funcionam como espago de
trabalho a peg¢a como € o caso da montagem de molas e das pastas de arquivo; os bares;
as bibliotecas (uma em cada ala), a barbearia e os balneérios. E, logicamente, se
encontram as celas/camaratas dispostas ao longo dos corredores onde estdo distribuidos
os condenados.

A 6 seccao situa-se num edificio isolado com uma estrutura em L, nitidamente
com condi¢des mais precarias do que as alas acima mencionadas. Do que pude constatar

na visita guiada ao estabelecimento,

“o ambiente da 6° sec¢do é muito pesado, é escuro e quase isento de pontos de luz natural. E
notoria a sobrelotagdo a que as celas estdo sujeitas, camaratas atoladas de pessoas, que
dormem com a cabega colada ao colega e ao teto, aqueles que dormem na parte superior do
beliche. O estado de conservagdo, higiene e organizagdo dos espagos sdo deficitarios podem
ver-se loucas e produtos alimentares espalhadas pela cela e roupas a secar penduradas pelo
espacgo. Custou-me perceber que é naquele cendrio que as pessoas vivem, ou se calhar melhor

seria dizer sobrevivem (Nota de Terreno, 27 de janeiro de 2016) ”.

} Codigo de Execucdo de Penas e Medidas da Liberdade, Titulo IV Regimes de execugao, artigo 13°
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No espago encontram-se reclusos que trabalham na cozinha e muitos reclusos
condenados por crimes sexuais. Isto acontece por ser um espago mais isolado da
restante populagdo prisional que tende a fazer justiga por maos proprias com o0s
condenados por crimes de agressdo sexual. Pondo de parte esta regra, nesta camarata
estdo brancos, pretos e ciganos sem qualquer questdo de raga ou etnia. Neste espago
encontram-se as celas com finalidades disciplinares que se destinam ao cumprimento de
san¢des atribuidas por decisdo do gabinete juridico e direcdo: permanéncia obrigatoria
em alojamento (POA) ou internamento em cela disciplinar (ICD). E aqui que também se
situa a padaria, onde por volta de onze reclusos trabalham na confe¢do do pao que ¢
servido nas refei¢cdes didrias a populacao prisional.

A ULD ¢ um pavilhdo autéonomo, mais isolado e situado, territorialmente,
proximo do Estabelecimento Prisional Especial de Santa Cruz do Bispo (Feminino). A
Unidade Terapéutica e de Reabilitacdio do Toxicodependente ¢ um lugar ambicionado
por muitos reclusos que propdem a transferéncia para esta unidade, conhecida como
‘paraiso’ da institui¢do e tal como demonstra o discurso seguinte ha diferengas
inegaveis entre estar detido neste espago ou nos pavilhdes, “E como comparar a dgua e
a cachaga: sdo da mesma cor, estamos presos na mesma mas sdo sabores
completamente diferentes” (Entrevista Rj,). Atualmente aloja 16 reclusos em processo
terapéutico. E este espago que integra os individuos que pretendam investir na resolugio
da problematica aditiva de consumo de drogas e que reunam condi¢des para tal
integracdo e reabilitacdo. A admissdo na unidade estd dependente de uma avaliagdo
psicologica e psiquidtrica, de critérios especificos como a situacdo juridica, idade
inferior aos 40 anos e um historico de consumos aditivos. Todos os dados s3o discutidos
em equipa antes de qualquer admissdo. Esta unidade, semelhante a uma comunidade
terapéutica, reune um conjunto de planos e programas especificos. Estes vao de
encontro aos objetivos delineados a esta recuperagdo, que ficam formalizadas num
contrato terapéutico assinado pelo recluso em tratamento. O programa de tratamento
tem uma duragdo de dois anos, aproximadamente, dividindo-se em quatro fases de seis
meses cada. O avanco para a fase seguinte estd dependente dos progressos verificados
ao longo do tratamento. No espago interior existe uma cozinha individual onde sdo
confeccionadas as refei¢cdes pelos proprios reclusos, um bar, uma lavandaria, um
ginasio, uma sala de terapias, uma sala comum, as celas com a ocupagdo maxima de trés

reclusos, uma sala de visitas, quatro gabinetes (clinico, de enfermagem, de vigilancia, e
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de educagdo), uma sala para reunides de equipa técnica e, no exterior, um campo de
jogos e a horta.

A CASA, edificio estruturalmente semelhante a uma casa habitacional,
independente dos outros regimes e proximo da portaria principal do Estabelecimento,
integra, neste momento, 21 reclusos que usufruem de uma maior flexibilizacao da pena
privativa de liberdade em regime aberto (RAE e RAI) e 8 individuos inimputaveis com
suficiente grau de autonomia e colocados em regime aberto. Os individuos que forem
colocados em RAI, a responsabilidade do diretor do estabelecimento, podem
desenvolver atividades no espago prisional ou préximo e estdo sujeitos a um controlo
moderado. J& os individuos em RAE, a responsabilidade do diretor dos servigos
prisionais, poderdo estar inseridos em “actividades de ensino, formag¢do profissional,

394 . . :
. O piso inferior deste

trabalho ou programas em meio livre, sem vigilancia directa
espaco destina-se aos individuos a cumprir pena de prisio em regime PDL (56
individuos) e semidetengao.

Este espaco inclui varios quartos partilhados, uma sala de estar, sala de visitas,
sala de lazer, bar, gabinete de videoconferéncias para o caso em que ¢ prescindivel a
presenca do recluso em tribunal, mini ginasio (no espago interior apenas com uma
bicicleta desportiva e alguns aparelhos no espago exterior), quarto de visitas intimas
para reclusos que beneficiem dessa medida e uma sala de visitas VIP (Visiting in
Prison). Este ultimo espago privilegiado faz parte de um projeto pensado para facilitar a
aproximagdo entre pais e filhos, em condi¢des mais acolhedores e que fogem as
caracteristicas das visitas normais. As paredes da sala estdo pintadas (por um recluso na
altura) com cores alegres e figuras infantis, a decoracdo e os elementos que fazem parte
do espaco vao de encontro ao universo infantil. De momento, o espago encontra-se
quase inativo pois ndo existem guardas disponiveis para acompanhar as visitas neste
local, estando destacados para outras tarefas. E de referir que encontra-se alocado na
CASA o “Mercadinho”, um espago de comércio de produtos biologicos obtidos na
exploracdo agricola do estabelecimento.

Para além dos diferentes pavilhdes centrais mencionados, podemos ver os
espacos das oficinas de ocupagdo laboral nas areas de serralharia, construg¢do civil,

eletricidade, carpintaria, plasticos, lavandaria, rouparia, limpeza e manutencao de

N Codigo de Execucdo de Penas e Medidas da Liberdade, Titulo IV Regimes de execucdo, artigo 12°,

ponto n°3, alinea b)
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espagos, mecanica automoével e agropecudria. Na Eira, perto da rouparia, desenvolvem-
se as atividades de Ergoterapia com os internados da clinica propostos e com interesse
para tal. As atividades envolvem a colagem de etiquetas em tubos para analise de 6leos
alimentares e a montagem de molas de roupa para empresas externas.

O edificio ao qual todos identificam como a Escola, localiza-se num edificio
independente dos pavilhdes e dos espagos de pernoita o que permite uma maior
proximidade aquilo que ¢ normativo no exterior da prisdo. Aqui ¢ oferecido aos
reclusos/internados formacao académica e profissional. Na entrada do edificio principal
encontramos a portaria € o atrio central, as casas de banho, cinco salas de aula, o
gabinete dos professores e a porta de acesso ao recreio. No outro edificio anexo existe
uma sala destinada a musica, uma sala de computadores e duas salas de aulas.

No EPSCBM estdo, ainda, instalados o Grupo de Intervencdo e de Seguranca

Prisional (GISP) e o Grupo Operacional Cinotécnico (GOC).

1.1. Atividades educativas no EPSCBM: a Escola, os Programas dirigidos a

necessidades crimindgenas especificas e as atividades socioculturais e desportivas

O Regulamento Geral dos Estabelecimentos Prisionais ¢ um documento oficial
que serve de guia a todos os estabelecimentos prisionais € que garante uma maior
uniformidade na regulamentacdo do conjunto prisional. Para além de todas as matérias
de que se ocupa, este prevé o incentivo a formagao escolar e profissional, bem como a
participagdo em atividades socioculturais e desportivas, ocupacionais e laborais. Deste
modo, retine em capitulos especificos, incluidos na area do tratamento prisional, as
ofertas existentes e 0 modo de operar das mesmas.

Incontestavelmente, o valor da inclusdao dos individuos em diferentes atividades
ao longo do periodo de reclusdo, reflete-se em efeitos significativos no bem-estar dos
mesmos € coopera na aquisi¢do e treino de diversas competéncias. De acordo com
diagnostico das necessidades dos individuos, sdao tragados objetivos a alcangar ao longo
do cumprimento da pena, contidas no Plano Individual de Readaptagdao (PIR), onde se
propde a insercdo dos individuos em atividades diversas na drea de competéncias
pessoais e sociais.

Relativamente ao ensino e formagdo profissional, reconhece-se nas escolas

prisionais uma extensdo clara da maioria das escolas no exterior. No inicio de cada ano
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letivo inicia-se um projeto educativo’ entre EP e o Agrupamento de Escolas Engenheiro
Fernando Pinto de Oliveira — Leca da Palmeira, no sentido de tragar os objetivos de
trabalho de acordo com as necessidades educativas da populagdo. Os professores que
leccionam na escola do EPSCBM sao destacados do agrupamento responsavel pela
dinamizac¢ao do projeto educativo delineado.

O ensino e a formagdo em meio prisional assentam no despacho conjunto n°
451/99°que define como objetivo comum e iminente dos Ministérios da justica e da
educagdao a munigdo de “ (...) esfor¢os no sentido de permitir a valoriza¢do pessoal da
populagdo reclusa, bem como a frequéncia e certificacio dos ensinos bdsico ou
secundadrio e a frequéncia de esquemas de formagdo que favorecam o acesso a

qualificagdo profissional”. Com a dinamizag¢do do projeto educativo no EPSCBM

pretende-se

garantir o exercicio do direito a educacdo basica e/ ou secundario a populagdo reclusa; reforgar
as condicdes e possibilidades de combate ao analfabetismo; desenvolver a consciéncia da
cidadania; desenvolver a autonomia em relagdo ao uso do saber e o espirito critico; promover o
sucesso escolar através de um ensino que assenta na diferenciagdo, adequagéo e flexibilizagdo de
praticas e metodologias de ensino; e capacitar os alunos e a restante populagdo reclusa para a

utilizagdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo.

Pelo que se tem verificado, a organizacdo escolar neste estabelecimento tem
sofrido melhoras significativas no decorrer do tempo. As ofertas educativas organizam-
se em cursos de equivaléncia ao ensino bésico escolar (competéncias bésicas, EFA Bl,
EFA B2 e EFA B3) e ao ensino secundario podendo ter um caracter mais profissional,
como por exemplo, curso de dupla certificacdo Padaria e Pastelaria. A formacao
modular como ¢ o caso das Unidades de Formacao de Curta Duracao (UFCD) como o
Inglés, Expressdo Plastica, a Musica, o Desporto e as Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo (TIC) podem ser frequentadas por todos os individuos que demostrem
interesse ou por quem ja concluiu os niveis de ensino que a escola oferece. As
inscrigdes continuam a ser superiores a assiduidade dos alunos nas aulas e, deste modo,
as inscri¢des perfazem um total de cerca de cento e cinquenta reclusos a frequentar

algum tipo de formacdo escolar e profissional.

> Informagdes do Projeto educativo 2015/2016
% Diario da Repiiblica — II Série — N° 127 — 1 de junho de 1999, p. 8084
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Para além do referido, a missdao da escola tem assumido um papel essencial na
promocao de iniciativas de cariz sociocultural que se desenvolvem em articulagdo com
os projetos curriculares. Com isto, para além do caracter mais ludico projetam — se nas
mesmas, objetivos de indole pedagogica como a interpretacdo do sentido social de datas
comemorativas; promover o acesso a diferentes espacos de expressao; suscitar interesse
na participacdo em diferentes iniciativas culturais e proporcionar novos meios de
aquisi¢ao de competéncias pessoais € sociais.

No que respeita aos programas dirigidos a necessidades criminogenas
especificas, estes permitem o “treino de competéncias pessoais e sociais [e fazem
parte] do catilogo de programas da direc¢do geral que se inserem no programa
individual de readaptagdo de cada um [aquando o momento de avalia¢do] ” (Entrevista
T;). Esta prevista a inclusdo de individuos que carecem de tratamento de problematicas
especificas promovendo, deste modo, a aquisi¢ao ou refor¢o de competéncias pessoais €
sociais uteis a constru¢do de um perfil socialmente aceite. Os programas sao delineados

“«

tendo em conta “a idade, o sexo, a origem étnica e cultural, o estado de
vulnerabilidade, os perfis e problematicas criminais, as necessidades especificas de
reinser¢do social do recluso e os fatores criminogenos, designadamente os
comportamentos aditivos”’. Estes programas sio, preferencialmente, de intervengio
grupal e aplicados pelos TSR de cada estabelecimento prisional. Compreendendo esta
preferéncia pois, em grupo, mais facilmente se cria uma analogia com a comunidade e
os individuos poderdo adquirir competéncias como a colabora¢do, a escuta ativa, a
gestdo de conflitos, a partilha de experiéncias significativas e a empatia.

No ano corrente, estava prevista a dinamizagdo de programas especificos as
necessidades dos individuos como o Programa de Promog¢do de Competéncias Pessoais
e Emocionais — Gerar Percursos Sociais; o Programa de Interven¢do dirigido a
Agressores Sexuais; o Programa de Intervengao dirigido a autores de Delitos Estradais —
Estrada Segura; o Programa de Promo¢do do Desenvolvimento Moral e Etico; o
Programa de Prevencdo da Reincidéncia e da Recaida — Construir um Plano de
Prevengdo e Contingéncia e o Programa Integrado de Preven¢ao do Suicidio.

As atividades socioculturais e desportivas apresentam-se pela via ndo formal

e/ou informal e permitem o reforco ou aquisi¢ao de competéncias nos individuos e a

7 Cédigo da Execugdo das Penas e Medidas Privativas da Liberdade, TITULO VIII Ensino, formagio

profissional, trabalho, programas e actividades, artigo 47°
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manutengdo do bem estar geral dos mesmos. Na linha do referido, as atividades estao
integradas na area do tratamento prisional, considerando a diversidade cultural dos
reclusos®. De acordo com o mapa de atividades analisado, no segundo semestre do ano
de 2015, desenvolveram-se as seguintes atividades: de danga e musica com o objetivo
de promover e desenvolver competéncias pessoais € sociais através das artes; a
elaboracdo de postais e arvore de natal que visava a estimulagdo de competéncias
motoras, de comunicacao ¢ interagdo; as datas comemorativas como as festas de Sao
Martinho, de Natal com musicos convidados ¢ o dia da saide mental; os encontros
tematicos, as exposi¢oes (exposicao “Livros que fizeram historia’) com o objetivo de
proporcionar conhecimento de autores e livros de referéncia, despertar a curiosidade, o
interesse, a aquisicdo de habitos de leitura, promover a discussdo; as sessoes de leitura
de contos/poesia/historias e o Projeto DVD — Dinamizar, visionar, discutir filmes em
formato DVD com a finalidade de aumentar o leque de ocupagdes, promover fungdes
mentais tais como aten¢do, aumentar a motivagao, entre outros.

Também as atividades de voluntariado ocupam parte do quadro de atividades de
cariz cultural e de ocupacao de tempos livres que se desenvolvem no espago prisional,
entre julho e dezembro de 2015 desenvolveram-se atividades como: a Horta saudével,
Além Muro e a Festa de Natal das criancas com o intuito de desenvolver competéncias
pessoais e sociais e oferta de bens, respectivamente; o Yoga em cadeia e Direitos e
Deveres de Cidadania com o fim de relaxamento e meditacdo e desenvolvimento
competéncias pessoais € sociais, respectivamente; e o projeto da Fundacdo Portuguesa
“A comunidade contra a SIDA” que incidiu na promogao do desporto e estilo de vida
saudaveis.

Para além das atividades mencionadas, a atividade laboral pode ser considerada
como uma atividade educativa na medida em que o trabalho permite a aquisicdo de
diferentes competéncias no individuo e assume-se como um forte factor de integragao.
Como afirma Delors (1996: 97), o trabalho ¢ um “espaco privilegiado de educacdo” e
de formagdo e ¢ no exercicio de uma profissdo que convergem multiplas aptiddes.
Importa referir que a colocagado laboral esta no topo da procura dos reclusos pela notoria
dificuldade econdémica sentida pela grande parte dos detidos. A nivel logistico ¢
inexequivel manter todos os reclusos ocupados e ¢ dada prioridade aqueles com maior

caréncia financeira. No mapa que data de 15 de junho de 2016, cerca de duzentos e

¥ Regulamento Geral dos Estabelecimentos Prisionais, Parte I, Titulo V tratamento prisional, artigo 93°
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cinquenta reclusos estavam ocupados no EPSCB inseridos nas diferentes ofertas

laborais disponiveis.

1.2. Os Recursos Humanos e o Técnico Superior de Reeducacio

“(...) olhe eu confesso, eu ndo sei o que as colegas pensam em rela¢do ao nome eu,
pessoalmente, ndo gosto na realidade da designagdo do técnico superior de reeducagdo

(...)" ( Entrevista Ty)

Quase que mecanicamente, todas as institui¢des definem as fung¢des de cada
elemento, as relagdes predominantes ¢ quem desempenha o papel da autoridade
(Teixeira, 2013).

No que respeita aos recursos humanos, verifica-se que existe uma estrutura
hierdrquica assente numa logica que permite dar resposta ao maximo de necessidades da
institui¢do, ou pela menos as mais emergentes. O diretor do estabelecimento encontra-se
numa posicao superior, seguindo trés adjuntos sendo que um ¢ substituto do diretor nas
suas ausé€ncias e impedimentos. Independentemente da posicdo que ocupem, todas as
areas, desde a administrativa ao tratamento prisional, apresentam-se como basilares e
responsaveis pelo bom funcionamento do estabelecimento. Ao dia 28 de janeiro de
2016, a funcionaria da seccdo do pessoal conferiu que existiam 110 guardas, 45
funcionarios publicos (desde diretor, técnicos administrativos, TSR) e 11 contratados da
empresa externa a Direc¢cdo-Geral de Reinser¢do dos Servigos Prisionais (area da satde,
terapeuta ocupacional e técnica de psicomotricidade), referindo que cada vez existem
menos recursos humanos para a quantidade de tarefas a cumprir.

Tendo em conta a especificidade do contexto, o trabalho desenvolvido pelos
TSR torna-se fundamental durante o periodo em que os individuos se encontram em
cumprimento da pena outorgada. Atendendo a importancia atribuida a estes
profissionais a Direc¢ao-Geral dos Servicos Prisionais cria a carreira de TSR, estando
previstas um conjunto de fungdes e competéncias, organizadas e estruturas na Portaria
n°286/2013 de 9 de setembro’. Na sequéncia do previsto, é referida a necessidade da
formacao de base dos profissionais a recrutar, devendo ser da area das ciéncias sociais e

humanas. Durante todo o percurso de cumprimento de pena de prisdao, o TSR contribui

? Diario da Republica — 1.° série — N°173 — 9 de setembro de 2013 — artigo 13°, p. 5659
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em todos os aspetos da estada do recluso no EP, desde a organizacao de atividades de
ocupagao de tempos livres, a elaboracdo de pareceres solicitado e o estabelecimento e
facilitacdo da comunicacdo com o exterior. O acompanhamento de que se fala devera
ser ou espera-se que seja o mais individualizado e continuado possivel sendo que o TSR
“tenta estabelecer uma ponte entre um ser actual e em devir e uma envolvente que deve
dar a sua contribui¢cdo a um «processo de evolu¢do» ~ (Capul & Lemay, 2003:112).
Nao esquecendo que t€ém de atuar de acordo com um conjunto de regras e diretrizes
estabelecidas pela Diregao-Geral de Reinsercao e Servigos Prisionais.

Nesta medida, parece importante mencionar que a intervencdo deste técnico
devera reger-se, simultaneamente, pelo interesse do recluso ¢ da comunidade, numa
logica de reeducacdo “do aqui e agora, do agir e do fazer, da realidade exterior e da
relagdo com a lei, na intersec¢do do individual com o colectivo” (Capul & Lemay,
2003: 12). Cabe ao profissional em questdo estabelecer a relagdo e a ponte entre os
reclusos e os diferentes servigos do EP (financeiro, educagido/formagao, laboral, médico,
juridico), bem como de institui¢des do exterior.

No caso especifico do EPSCBM, a equipa dos SEE ¢ formada por 5 técnicos
que, em média, tém a seu cargo um racio de 100 reclusos e/ou internados, acrescendo o
apoio que tém de prestar a Formagdo Profissional, Escola, atividades culturais,
biblioteca, voluntariado, entre outras. Estes profissionais estabelecem uma maior e mais
solida relacdo de proximidade com os individuos, apoiando no desenvolvimento
pessoal, social e profissional e/ou formativo dos mesmos. Portanto, a intervengdo passa
pelo levantamento das necessidades prementes, a compreensdo de todas as dimensdes
que constituem o percurso do recluso (suporte familiar/social, condigdes econdmicas,
saude, motivagdes e interesses). As tarefas diarias destes profissionais passam pelos
atendimentos individuais nas diferentes alas, a elaboracdo do PIR ou do Plano
Terapéutico de Reabilitagdo (PTR) no caso da CPSM, emissdo de pareceres solicitados
por oOrgdos superiores, por exemplo, o TEP, relatorios de LC, RAE ou RAI,
estabelecimento de contactos telefonicos com as familias e equivalentes apoios dos
individuos. A par destas tarefas estdo responsdveis pela coordenagdo e promocgdo de
planos e programas terapéuticos, educativos e/ou formativos estabelecidos pela Diregao

Geral de Reinsercao e Servigos Prisionais.
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Capitulo II — A instituicio prisional e as diferentes formas de educacio

2. A Prisao e a sua evoluc¢ao

O presente capitulo dd conta dos momentos e das transformagdes mais
significativas que ocorreram, historica e socialmente, em relacao ao conceito de punigado
e de prisdo.

A obra “Vigiar e Punir” de Foucault (1999) expde a evolugdo histérica das leis
penais e dos processos de puni¢do e coercdo envolvidos na erradicagdo da delinquéncia
e da criminalidade.

Pela altura da Idade Média, e durante largos periodos de tempo, a punicdo e a
correcdo do ‘mal” estavam claramente ligadas aos suplicios e aos marcantes cenarios em
que o corpo era o “alvo principal de repressio penal” (Foucault,1999:12). O
espetaculo era publico e acontecia sob as mais variadas formas, entre o esquartejamento,
as amputacdes, os desmembramentos, as mutilacdes, as humilhacdes, as fogueiras e
eram as guilhotinas as responsdveis pelas “mortes rdpidas e discretas”
(Foucault,1999:17). Deste modo, o sofrimento deveria ser proporcional a gravidade do
crime cometido, ou seja, quanto mais grave o crime mais lenta e sofrida era a morte. O
excerto seguinte exibe na perfei¢do o espetaculo deprimente ao qual as vidas e os corpos

estavam sujeitos.

[Damiens fora condenado, a 2 de marco de 1757], a pedir perddo publicamente diante da porta
principal da Igreja de Paris [aonde devia ser] levado e acompanhado numa carroga, nu, de
camisola, carregando uma tocha de cera acesa de duas libras; [em seguida], na dita carroga, na
praga de Greve, e sobre um patibulo que ai sera erguido, atenazado nos mamilos, bragos, coxas e
barrigas das pernas, sua mdo direita segurando a faca com que cometeu o dito parricidio,
queimada com fogo de enxofre, e as partes em que serd atenazado se aplicardo chumbo derretido,
oleo fervente, piche em fogo, cera e enxofre derretidos conjuntamente, € a seguir seu corpo sera
puxado e desmembrado por quatro cavalos e seus membros e corpo consumidos ao fogo,

reduzidos a cinzas, e suas cinzas langadas ao vento (Rossi cit. in Foucault, 1999: 9).

A medida que o tempo passa, a punicdo e as mais diversas formas de se punir
comecam a ser reconsideradas. E na época da transi¢cdo para a Modernidade que as
puni¢des vao para além do corpo e este “é colocado num sistema de coac¢do e de

privagado, de obrigacoes e de interdi¢oes” (ibidem: 14). As penas passam a ser “isentas
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de dor” (ibidem:15) e “o sofrimento fisico, a dor do corpo ndo sdo mais os elementos

constitutivos da pena” (ibidem:14). Deste modo, na Modernidade ¢é

redistribuida (...) toda a economia de castigo. Epoca de grandes «escandalos» para a justica
tradicional, época de inumeros projetos de reformas; nova teoria da lei e do crime, nova
justificagdo moral ou politica do direito de punir; aboli¢do das antigas ordenangas, supressao dos

costumes; projeto ou redagdo de cddigos modernos (ibidem:11).

No caminho rumo a mudanca, surgem novas abordagens que se assumem como
"humanistas’ e que sustentam a pena de prisdo, transpondo a puni¢ao para o campo da
violéncia simbdlica. Esta nova forma de castigo associava-se a ideia de que bastava o
homem ser punido para se desviar do crime. Era claro que “no pior dos assassinos, uma
coisa pelo menos dev[ia] ser respeitada (...): [a] sua «humanidadey “(ibidem: 63).
Neste novo enquadramento, o castigo devera recair sobre a alma de tal modo que afete o
“coragdo, o intelecto, a vontade, [e] as disposi¢oes” (ibidem: 18).

Na logica do referido operam as técnicas de disciplina, controlo e vigilancia em
circuito fechado, criado para manter os "delinquentes’ isolados da sociedade em geral. A
prisdo surgiu “como a forma mais imediata e mais civilizada de todas as penas”
constituindo um marco importante na histéria da justica penal e permitindo a
institucionalizagdo do poder associado a puni¢do. Portanto, chega-se a conclusdo que
sendo a liberdade um bem partilhado por todos os membros da sociedade, a sua
privacdo assume-se como um castigo “igualitario”, e é assim que os individuos devem
pagar as suas dividas (ibidem:196).

O controlo e a vigilancia pretendidos sé seriam possiveis através de uma estrutura
minuciosamente pensada para o efeito. Esta ideologia arquitetonica surge com o fildsofo
e jurista Bentham, por volta dos anos 1830 e 1840, engendrando o nomeado Pandptico.
Devendo ser a prisdo o local de observagdo permanente dos individuos punidos, esta

estrutura arquitectonica permitia que todos fossem vigiados de uma sé vez. Assim,

(...) na periferia uma construgdo em anel; no centro, uma torre; esta ¢ vazada de largas janelas
que se abrem sobre a face interna do anel; a construgdo periférica ¢ dividida em celas, cada um
atravessando toda a espessura da construcdo; elas t€m duas janelas, uma para o interior,
correspondendo as janelas da torre; outra, que da para o exterior, permite que a luz atravessa a
sala de lado a lado. Basta entdo colocar um vigia na torre central, e em cada cela trancar um

louco, um doente, um condenado, um operario ou um escolar. Pelo efeito da contraluz, pode-se
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perceber da torre, recortando-se exatamente sobre a claridade, as pequenas silhuetas cativas nas

celas da periferia ” (Foucault, 1999:165-166).

Esta organizagdo simples permitia a dissociacdo do “par ver- ser visto: no anel
periférico, se é totalmente visto, sem nunca ver, na torre central, vé-se tudo, sem nunca
ser visto” (Marechal de Saxe cit. in Foucault,1999:167). Por si so, a estrutura
assegurava o funcionamento do poder e produzia no individuo um impacto que o
tornava consciente da permanente vigilancia a que estava submetido, com efeitos
homogeneizantes do mesmo. Os mecanismos de observacdo utilizados eram de tal
modo eficazes que o Pandptico podia assemelhar-se a uma maquina capaz de manipular
os individuos e moldar os seus comportamentos. Num dispositivo de poder, neste caso,
no sistema prisional, de uma forma continua e quase que automatica, esta seria a melhor
forma de garantir a economia em termos materiais, de pessoal e tempo ¢ a eficacia da
prevengao.

As instituigdes prisionais, como dizia Baltard (cit. in Foucault,1999:198), sdo
“instituicoes completas e austeras”, caracterizam-se como sistemas de disciplina
profundos e os mecanismos de a¢do devem incidir sobre os individuos de forma
continua. Esta maquinaria, apontada como um dispositivo de corre¢ao, a0 mesmo tempo
que priva os individuos do direito a liberdade deve ser capaz de os transformar/moldar.

Deste modo,

a ordem que deve reinar nas cadeias pode contribuir fortemente para regenerar os condenados; os
vicios da educagdo, o contagio dos maus exemplos, a ociosidade... originaram crimes. Pois bem,
tentemos fechar todas essas fontes de corrupcdo; que sejam praticadas regras de sd moral nas
casas de detengdo; que, obrigados a um trabalho de que terminardo gostando, quando dele
recolherem fruto, os condenados contraiam o habito, o gosto e a necessidade de ocupagdo (...)

(ibidem: 197).

De acordo com o referido, o trabalho ¢ a necessidade de manter os individuos
ocupados concorrem, juntamente com o isolamento, para a corre¢ao e transformagao
dos individuos e, consequentemente, dos seus comportamentos. Na logica do trabalho
em contexto prisional, impera o “principio de ordem e de regularidade”, transformando
“ (...) o prisioneiro violento, agitado, irrefletido numa pe¢a que desempenha o seu

papel com perfeita regularidade” (ibidem: 203).
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Erving Goffman assume-se como outro autor indispensavel na compreensao e
desconstru¢do da dinamica prisional. De acordo com o mesmo, na sociedade existe um
tipo de institui¢des que, de acordo com as suas caracteristicas especificas, se enquadra
nos cinco agrupamentos das institui¢des totais. Assim, as prisdes fazem parte do grupo
de instituicdes totais organizadas ‘“para proteger a comunidade contra perigos
intencionais, ¢ o bem-estar das pessoas assim isoladas ndo constitui o problema
imediato (...)” (Goffman, 1961: 17).

Para Goffman (1961), a principal caracteristica da prisao, como instituigao total,
assenta no facto de ser um universo fechado. O autor foca a sua abordagem no termo
fechamento por ndo ser permitida a existéncia de contato do recluso com o mundo
exterior, ou pelo menos, de forma ativa. Segundo o mesmo autor, as instituicdes totais

sdo definidas

como um local de residéncia ¢ trabalho onde um grande niimero de individuos com situagéo
semelhante, separados da sociedade mais ampla por consideravel periodo de tempo, leva uma

vida fechada e formalmente administrada (Goffaman, 1961:11).

Neste prisma, surgem intimamente ligadas quatro caracteristicas deste tipo de
institui¢cdes. Em primeiro, a vida do individuo acontece confinada aquele espago e sob a
alcada de uma autoridade; em segundo lugar, as atividades desenvolvidas sdo para
todos, com todos e desenvolvem-se do mesmo modo; em terceiro, as atividades
previstas seguem um conjunto de regras que sdo controladas pelo corpo de vigilancia e,
por ultimo, as atividades cumprem um “plano racional que traduz o completo
cumprimento dos objetivos oficiais da institui¢do” (Gongalves, 2000:143).

Neste seguimento, pode dizer-se que o espago e a estrutura fisica da prisdo
concorrem para o aumento da “repressdo, [d]as ameagas, [d]a desumanidade, [d]a
falta de privacidade, [e d]a depressdo” (Onofre & Julido, 2013:54). A
institucionalizagdo € o0 novo universo espacial e temporal pressupdoem a adaptacao dos
individuos face ao estatuto de reclusdo. A entrada na prisdo representa uma rutura
global. Assim, os individuos tém de se conformar com o seu estatuto de reclusos,
passando a gerir a sua vida pessoal dentro de um conjunto de regras instituidas. Os
novos horarios, regras e procedimentos vao fazer parte do seu dia-a-dia durante um
determinado periodo de tempo. Uma adaptagdo bem sucedida resulta de um processo

equilibrador onde o recluso tenta apreender as regras institucionais do sistema prisional
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aos seus esquemas comportamentais, sem no entanto perder a sua individualidade
(Gongalves, 2000). Nesta logica, os individuos reunem estratégias internas para
sobreviver a hierarquia rigida do sistema, aprendem a linguagem do contexto, seguem o
codigo de conduta que ndo consente a dentincia e onde as relacdes se desenvolvem na
base do jogo de interesses (Reichenbach, 2001).

Goffman (1961) define ainda o termo de mortificagdo do eu. Este estado, na
maioria das vezes ndo intencional, provoca inibi¢des no desenvolvimento do individuo
que se v€ obrigado a seguir todos os rituais institucionais. Aos individuos ¢é-lhes
atribuido um namero interno que facilita a logistica do tratamento prisional ao mesmo
tempo que, contribui para as alteracdes de identidade, fazendo o individuo sentir-se
controlavel e numeravel. O discurso que se apresenta corrobora o atras descrito, “(...)
Aqui dentro ndo passamos de um numero é mesmo assim, tdo simples quanto isso
(Entrevista Rs).

Os sistemas prisionais sao encarados como uma peca fundamental no que diz
respeito as punicdes, sendo, inegavelmente, a imagem do castigo. A privacao da
liberdade ¢ vista como um castigo e um agente de reeducacdo, em simultineo
(Foucault,1999). Nesta logica de reeducagdo, os objetivos a que as instituigdes deste
tipo se propdem sdo os de rentabilizar o tempo de prisdo, reabilitar e reintegrar os
individuos, conhecer as suas potencialidades e gerir vontades e motivagdes. Assim,
deve ser criado um conjunto de programas e atividades que permitam o
desenvolvimento e aquisicdo de competéncias tendo em vista a reabilitagdo e
preparagdo para a liberdade (Pinho, n/d). Portanto, ¢ evidente, mais do que punir a pena
devera reabilitar o recluso para a vida em sociedade.

Salvo excecdes, as prisdes continuam a ser depositos de pessoas marginais,
funcionando como uma espécie de escola de maus hébitos e de comportamentos
considerados ndo normativos. E notério, de um modo geral, que os sistemas prisionais
nao tém conseguido manter uma relagdo harmoniosa entre a intervencao que ¢ feita na
prisdo e a vida em sociedade dos ex. reclusos.

Em concordancia com o exposto, assimile-se que a reinser¢do social ndo passa
por um ato isolado no espaco e no tempo, mas antes consiste num processo dinamico e
gradual. Os sistemas prisionais devem apostar em praticas didrias que permitam o
dinamismo deste processo (Rocha cit. in Morgado, 2012). Lourenco e Onofre
(2011:120) sao da opinido que “o fim da prisdo ndo é a readaptagcdo do sujeito a

sociedade, mas o de ajustd-lo as normas do estabelecimento prisional”.

37



Na maioria das situagdes a prisdo ¢ inutil e inconveniente, no entanto, ainda
continua a ser um mal necessario face a escassez de mais e melhores solugdes. Para
Foucault (1999: 196) a prisao “(...) é a detestavel solu¢do, de que ndo se pode abrir
mdo” e a verdade ¢ que desde o seu surgimento que se esperam alternativas a esta. Pelo
referido, a instituicao prisional “fez sempre parte de um campo activo onde abundaram
0s projetos, os remanejamentos, as experiéncias, os discursos teoricos, os testemunhos,
os inquéritos” (Foucault,1999:198). Pensa-se, portanto, na possibilidade de uma
verdadeira alternativa ao sistema prisional. Que alternativa sera essa? Para diminuir o
papel da prisao na sociedade serd necessario construir um Estado que seja capaz de
fortalecer e ampliar os direitos sociais e econdmicos de forma equitativa (Wacquant,
2008). Para tal, “se a reabilitagcdo dos delinquentes tem sido considerada como um
direito dos mesmos, tambem nos parece um dever da sociedade” (Rocha, 1983: 83 cit.
in Falconi, 1998:116). Com isto prende-se a necessidade de uma sociedade que se
organize de forma a ampliar as suas oportunidades para todos, refor¢ando-as como
equitativas. Uma sociedade inclusiva deve minimizar os factores macro (sistema
econémico e politico) e meso (politicas autdrquicas, normas e regras locais) e
maximizar as oportunidades permitidas pela sociedade (Amaro,2000).

No caso portugués, na segunda metade do século XIX, com a rejeicao da pena
de morte e da prisdo perpétua, a pena de prisao constituiu a ultima ratio da legislagdo e
da politica penal. Na base do Codigo Penal Portugués estd o combate a criminalidade,
sendo que a aplicagdo da pena prevé a restituicdo de uma determinada ordem (Afonso,
2012). Deste modo, as estruturas prisionais aparecem na logica do controlo e da defesa
da ordem e da paz social e, mais recentemente, ¢ esperada a criagdo e garantia das
condigdes favoraveis a reinser¢ao e ressocializagdo dos individuos, como referem as
medidas juridicas e as fungdes dos técnicos que integram as equipas dos
estabelecimentos prisionais portugueses (Pinho, n/d).

O sistema, como o conhecemos, estd a caminhar para um fosso que ¢ fruto de
varios anos de desinvestimento dos poderes politicos e publicos na melhoria deste, ndo
atingindo, em varios aspectos, os padroes de qualidade exigiveis, no inicio do século
XXI, a um Estado de Direito Democratico, baseado na dignidade da pessoa humana
como nos mostra o artigo 1.° € 2.° da Constitui¢do (Direcao Geral de Servigos Prisionais
& Ministério da Justiga, 2010). O pais regista as taxas mais elevadas de duragdo efetiva

do tempo de reclusdo, comparativamente com outros sistemas prisionais europeus.

38



Apesar de a taxa de condenagdes em pena de prisao efetiva ndo ter sofrido alteracdes, a

verdade ¢ que o nimero de reclusos continua elevado. Esta situacdo verifica-se,

devido ao aumento das molduras penais em alguns crimes, ao endurecimento, das condigdes de
concessdo da liberdade condicional, a duragdo excessiva da prisdo preventiva e aos atrasos na
efectivagdo dos ctimulos juridicos de reclusos com varias condena¢des(Rodrigues et al, 2007:

171).

Portugal ficou classificado como o nono pais com as prisdes mais sobrelotadas
da Europa no ano de 2014, de acordo com o ultimo relatério do Council of Europe
Annual Penal Statistics (SPACE). Segundo o mesmo documento, em Portugal, um
recluso passa em média 27,9 meses em cumprimento de pena privativa de liberdade.
Comparativamente, no resto da Europa a média de tempo que um recluso passa na
prisao ¢ de nove meses (Franco, 2016). Segundo os dados apresentados, a 31 de
dezembro de 2015, a lotacdo global prevista para os estabelecimentos prisionais era de
12591 reclusos, no entanto, verifica-se uma taxa de ocupagao superior com um total de
14222. Do ano de 1999 a 2015 que a discrepancia entre lotagdo e taxa de ocupagao ¢
notoria, prevalecendo a sobrelotagdo dos sistemas prisionais. Excetuando o ano de 2005
e o periodo de 2007 a 2010 em que a ocupagdo era inferior a capacidade de ocupagdo
(Direcao-Geral dos Servigos Prisionais, 2016).

A luz do mencionado, a sobrelotagio das prisdes portuguesas pode estar
associada ao modelo de puni¢do do pais. O fenomeno ¢ um dos maiores problemas dos
sistemas prisionais portugueses, acrescendo a escassez de recursos humanos e materiais.
O abrandamento do problema passaria pela aplicagdo de penas alternativas como € o
caso do trabalho comunitirio ou a substituicdo, sempre que possivel, das penas de
prisdao efetiva de curta duragdo por outras medidas com o mesmo impacto,
assemelhando-se ao modelo praticavel em outros paises europeus (Campos, 2015).

Os dados mais recentes divulgam uma taxa de reincidéncia de 48% no ano de
1998 aumentando para 51% em 2003, na populacdo masculina. Relativamente a
populagdo feminina, a reincidéncia apontava para 4% no ano de 1998 aumentando para
15% em 2003 (Provedoria da Justica, 2003). Na base do apresentado, a reincidéncia
revela o insucesso da intervencdo prisional integrada no modelo de atuagdo portugués.
A preparacdo do regresso do recluso a sociedade ¢ crucial e a educagdo apresenta-se

como um facilitador desse processo.
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Em concordancia com o objeto de estudo, o ponto seguinte incide sobre a

Educagao em Contexto Prisional.

3. Educaciao em Contexto Prisional — as diferentes formas de educar

Antes de mais, no inicio deste capitulo, faz sentido, comegar por esclarecer-se

que nenhuma

atividade humana [...] se desenvolve num vacuo social, mas esta antes rigorosamente situada
num contexto socio histérico e cultural de significados e relagdes. Tal como uma mensagem sé
faz sentido em termos do contexto total em que ocorre, as agdes humanas estdo embebidas no
contexto do tempo espago, cultura ¢ de regras tacitas locais de conduta” (Rosnow & Georgoudi,
1986: 4).

No ambito do referido, também podem inserir-se as dinamicas educativas que nao
ocorrem num vazio mas sim num dado contexto, com toda a envolvéncia especifica que
0 caracteriza.

A Educagdo ¢ tdo antiga como a Humanidade, sendo considerada a chave do
progresso e a ferramenta capaz de estimular a transformago social (Emediato, 1978). E
conhecida a importancia do conceito de Educagdo e, em consequéncia, existe um
conjunto de bases tedricas que se ocupam da sua investigacdo. Assim, pode considerar-
se que a Educacdo foi pensada em prol do desenvolvimento individual, social e cultural
de cada individuo e prevé ainda uma “constante adaptagdo, renovagdo e
enriquecimento” do mesmo (Amado, 2011: 46). Para além de tudo aquilo que a
caracteriza, a educacdo deveria contribuir no sentido de tornar o individuo “sujeito da
propria historia” (UNESCO, 2006:14). Deste modo, os processos educativos tém a
capacidade de criar nos individuos melhores condi¢des gerais, tornando-se estes capazes
de exercer mais e melhor o seu papel como cidadaos porque “a educagdo é a base
constitutiva da formagdo do ser humano e da defesa dos seus direitos sejam eles
economicos, sociais e culturais” (Morgado, 2012:1).

Em conformidade, a Educacdo associa-se a um direito universal que deve ser
assegurado por lei a todas as pessoas, incluindo, desta forma, as que se encontrem em

cumprimento de penas. A condicdo de recluso ndo deve minimizar ou bloquear a
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possibilidade dos individuos aumentarem o conhecimento, sendo uma “condi¢do
indispensavel ao seu processo de emancipagdo como ser humano” (Lima cit. in Costa,
2011:69). O Estado tem a fungdo de garantir que todos sem distingdo possam exercer
esse direito, nao descurando a qualidade da oferta das experiéncias educativas.

Na base do exposto, em contexto prisional, esta tem sido a estratégia em que os
técnicos mais apostam. No entanto, estas tentativas parecem ndo estar a seguir o
caminho certo, parecendo existir uma relacdo de conflito entre a
formacao/desenvolvimento humano e a reclusdo. Ao invés de se usar a educacdo ¢ as
formagdes como forma de ocupar os reclusos e manté-los distraidos, devera ser dada
maior aten¢do ao ensino de competéncias sociais bdsicas, para que possam Viver,
adequadamente, em sociedade. Para além disto, o reduzido sucesso da Educacdo e
Formacao no meio prisional deve-se ao fosso que existe entre os programas de ensino e
formagdo e as reais necessidades do mercado de trabalho. As politicas educativas
previstas para os meios prisionais nao contemplam apoios para que as pessoas em
contexto pos-prisional possam continuar os estudos depois de se encontrarem em
liberdade (Santos et al, 2003).

A Educacdo em contexto prisional, mais do que uma alternativa, devera ser a
prioridade para a verdadeira reinsercdo e reintegracdo dos individuos. Para além da
evidéncia da relagdo positiva das dindmicas educativas no desenvolvimento dos
individuos, devem considerar-se outros factores que integram a totalidade do individuo.
Por este motivo, ¢ importante que se perceba que a educagdo nio deve ter o peso total
dessa reabilitagdo (Gabriel, 2007).

Que tipo de politica educativa se podera oferecer nestas condigdes? Pensa-se,
verdadeiramente, no que ¢ Util e exequivel ou apenas se cumpre com uma politica
publica? Depois de estabelecida a politica que dita o direito e o funcionamento dos
programas de formacao e educagdo de adultos, o que deve seguir para a discussdo € a
forma como, efetivamente, tudo se transpde para a pratica. O espaco de educagdo nas
prisdes € e devera ser um espaco diferenciado de todos os outros. Torna-se premente
que se mude “a cultura, o discurso e a prdtica” para que se possa tornar compativel a
logica de seguranca com a de educagdo, pois ambas sdo desviantes no que respeita aos
objetivos estabelecidos (Costa, 2011:64-65). Existem entraves muito mais profundos
como as estruturas sociais, politicas e econdmicas que limitam o bom funcionamento
daquilo que esta previsto legalmente. A institui¢do total e todas as outras que permitem

o seu funcionamento, devem (re)pensar os processos e dispositivos implementados de
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Educagdao e Formacdo, para que se possa criar uma ligagdo coesa entre o sistema
prisional e o sistema educativo. Espera-se que a instituicdo prisional crie momentos de
aprendizagem, de experiéncias bem-sucedidas, de encontros que ndo sejam relagdes de
forga, momentos de reconstru¢do da propria historia, espacos para expressar emogao e
realizar projetos (UNESCO,2006:47). Deste modo, a educacao nas prisdes deve apoiar-
se na diversidade, desenvolvendo os conteudos e os métodos que se adeqiiem a essa
diversidade.

A Educagdo em contexto prisional, como em qualquer outro contexto de
aplicacdo, deve ser pensada de acordo com as especificidades do grupo e ndo ter um
caracter homogeneizador pois, na verdade, cada um deve ser capaz de, com as suas
competéncias e habilidades, equacionar solugdes compativeis com os seus problemas.
Parafraseando Fernandes (2004 cit. in Antunes, 2010: 62), “a possibilidade [do
individuo] (...) aprender [depende] do envolvimento (...) nas situacoes vividas, da
diversidade das situacoes [e], da capacidade de as integrar”. As dinamicas e as
praticas educativas inserem-se no ambito do tratamento prisional, mais especificamente,
nos SEE.

O estatuto da prisdo tem integrado um elemento punitivo forte, procurando
preservar o controlo e a rigidez, ‘“fazendo cumprir o Regulamento Geral dos
Estabelecimentos Prisionais e as normas juridicas do Ministério da Justica”. Esta
forma de atuar ecoa e traz consequéncias “nas possibilidades e limites, nas
potencialidades e constrangimentos que os processos de educacdo e formacgdo ali
revelam” (Madureira, 2013: 13). Para além de todos os obstaculos colocados, o facto de
estar em formacao, contactar novas formas de conhecimentos, conhecer possibilidades
de novas oportunidades e a convivéncia com pessoas externas ao contexto (como € o
caso dos formadores, professores), contribui para uma maior socializacdo do recluso e,
consequente, reinsercdo (Madureira, 2013). Nao basta carregar os reclusos de
informacdes e competéncias pensadas para servir o sistema vigente e as exigéncias do
mercado de trabalho, mas ¢ necessario dota-los de habilidades e ferramentas tuteis para
provocar a verdadeira mudanga nas suas vidas. S6 assim sera possivel pensar e produzir
“novos desejos, necessidades e possibilidades” (Costa, 2011: 70).

Perante o exposto, surge a necessidade de rever e ampliar (temporal e
espacialmente) o conceito de Educacdao. No que respeita a coordenada temporal, pode

afirmar-se que a educacgdo e os seus efeitos estdo presentes em todos os momentos da
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vida do individuo ao contrario do que se pensava. Analogamente, o espago de atuacao
também foi alargado a outros lugares e institui¢des da sociedade (Cabanas, 1991).

A luz do mencionado, em contexto prisional a Educagdo deve posicionar-se
como um acontecimento permanente. Deste modo, o conceito de Educagao Permanente
determina que uma situacao educativa podera ocorrer em contextos formais, tendo por
base espacos de educagdao ndo formal ou situagdes de indole informal. Assim, deve
considerar-se ndo s6 uma Educagdo mas um conjunto de educacdes que deverdo ser
reconhecidas e validadas, percebendo de que forma se podem complementar para o
desenvolvimento integral do individuo privado de liberdade.

Partindo desta concepcdo ¢é possivel identificar trés formas de educacdo, a
educagdo formal, ndo formal e informal. Posto isto, devera a educagdo ser
percepcionada numa perspectiva global, em que as trés modalidades devem ser
complementares; isto ¢, deve entender-se que nenhuma, por si sO, consegue suprir as
necessidades desenvolvimentais e formativas dos individuos.

Quando pensamos em educagdo formal € inevitavel que se pense na Escola e nas
suas bases de ensino e de aprendizagem. Como nos diz Canario (1999), podemos ver a
educagdo escolar como um prototipo da educagdo formal apoiada no binémio professor-
aluno, na organizagdo prévia e rigida dos programas e hordrios e, nas avaliacdes e
certificagdes. Gohn (2006) acrescenta que os contextos educativos deste tipo sdo
padronizados e formatados por regras e estilos de comportamento pensados e definidos
antecipadamente. Esta forma de educacgdo estd pautada por objetivos claros e especificos
que obedecem a uma diretriz educacional determinada a nivel nacional, sob a tutela de
um orgdo regulador que ¢ o Ministério da Educagdo (Gadotti,2005). A principal
finalidade da Escola, imagem da formalidade, ¢ promover a apropriagdo de um
patriménio cultural, “aquele que é social e culturalmente validado”, restrito as opgdes
curriculares realizadas. O papel dos professores esta restrito aos objetivos que justificam
a existéncia da instituicdo escolar e a todas as condicionantes de ordem politica,
cultural, organizacional e curricular (Cosme & Trindade, 2007: 36).

No que respeita ao contexto em questdo, associamos facilmente a educagdo
formal a Escola do EP, naturalmente, as ofertas e ao projeto educativo estabelecido,
descrito no capitulo anterior. O contato com a escola na prisdo, por norma, constitui
uma segunda oportunidade para aqueles que nao tragaram um percurso normativo com o
sistema educativo. Deste modo, os percursos escolares foram marcados pelo

desinteresse, o absentismo, o abandono precoce e comportamentos desviantes, como ¢é o
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caso dos primeiros contatos com as drogas. Posto isto, de acordo com o discurso de uma
TSR ¢ dada maior importancia a educagdo formal do que aos outros modelos Isto

13

acontece porque “ (...) a escolaridade da (...) populacdo é tdo baixa que apostar
fortemente na escola e na formagdo profissional é garantir mecanismos de escolha no
futuro (...)" (Entrevista T3).

A educagdo ndo formal surge da conexdo e complementaridade entre os
contextos de educag¢do formal e informal, incluindo todos os campos de atuagdo
educativa nao escolar, englobando assim “institui¢oes, atividades, meios e dmbitos da
educag¢do” (Morand-Aymond cit. in Antunes 2010: 63). Este modo de se fazer
educacdo, apesar de ocorrer em espacos ndo escolares, estabelece metas e objetivos a
concretizar, tendo como intengdo a facilitagdo “de aprendizagens, de conhecimentos e
competéncias identificaveis” (Morand-Aymond cit. in Antunes 2010: 63). Como nos diz
Trilla-Bernet (cit. in Antunes, 2010:63), ¢ uma forma “de educagdo intencional, com
objetivos definidos, porém ndo circunscrita a escolaridade convencional”. Portanto, de
um modo geral, a educacdo ndo formal visa “desenvolver nos seus participantes,
competéncias pessoais e sociais que lhes permitem demonstrar capacidades de
responsabilidade, ousadia, flexibilidade e adaptabilidade as novas circunstancias da
vida social” (Santos Silva & Rothes, 1998: 73).

De acordo com Canario (1999), podem enumerar-se um conjunto de
caracteristicas que auxiliam na definicdo do contexto de atuagdo da educagdo ndo
formal. Deste modo, toda a atuacdo ¢ flexivel, desde os horarios, planificacdes e
espacos e as situacdes educativas sdo definidas de acordo com as exigéncias e
especificidades dos contextos e publicos. Tal como acrescentam Teles e Pinto (cit. in
Antunes, 2010: 64), neste caso, ndo se pode ignorar a importancia das atividades ludico-
pedagbgicas, e as propostas devem ser orientadas para uma ‘“transformacdo pessoal e
colectiva” acompanhadas de uma “avaliagdo qualitativa, continua e participada por
todos/as”. Os contextos educativos nao formais devem priorizar a necessidade de
“promover experiéncias e vivéncias significativas, desafiantes e formativas” (Cosme &
Trindade, 2007:80), numa ldégica de interacdo voluntdria e colectiva onde as relacdes
dao lugar a transmissao e partilha de saberes (Gohn, 2006).

As acdes educativas de caracter ndo formal estdo, maioritariamente, viradas para
projetos que englobam uma vertente mais experiencial e que se distanciam do peso dos
métodos escolares. Assim, ¢ através de estratégias mais atrativas e ativas do que as

formais que se apela a capacidade reflexiva e expressiva dos envolvidos. No caso do

44



contexto prisional, como mencionado anteriormente, o regulamento geral dos
estabelecimentos prisionais prevé o desenvolvimento de atividades desportivas,
socioculturais e recreativas que se inserem na via da educagdo ndo formal. Estas
atividades, que se organizam de modo intencional, contribuem para a manutencao do
bem estar e para o empoderamento dos individuos. Desta forma, neste espago inserem-
se as atividades asseguradas pelo voluntariado como, por exemplo, o projeto de pintura
na CPSM; as atividades dinamizadas pela terapeuta ocupacional (Ergoterapia e debates
tematicos) e pela técnica de psicomotricidade (estimulacdo cognitiva € 0s passeios
terapéuticos) em contexto de Clinica; as atividades culturais como ¢ o caso dos debates,
os coloquios e os encontros de leitura; o teatro, a danga ¢ a musica. A dinamizacao de
atividades desta natureza constitui um caminho alternativo e/ou completar para que seja
possivel a descoberta das competéncias necessarias a vida em sociedade.

A dinamica da educag¢do informal transcende a consciéncia da intencionalidade
educativa que ¢é caracteristica dos tipos de educacdo formal e ndo formal. No entanto,
esta inconsciéncia ird motivar a “alteragdo dos conhecimentos, comportamentos e
atitudes dos individuos” (Cavaco, 2002: 26). Pode dizer-se que, nos espacos de
educacdo informal, as situagcdes pouco ou nada organizadas sdo potencialmente
educativas onde “aprendemos sempre, mesmo ndo querendo aprender” (UNESCO,
2006:43). O processo de educacao informal ocorre ao longo da vida na diversidade dos
contextos e através das experiéncias e interagdes com o meio, seja com a familia e
amigos, com as viagens que fazemos, nas leituras ou na visualizag¢do de televisdo ou
filme (Antunes, 2010).

Tendo em conta o referido, pode afirmar-se que os moldes de educacao informal
estdo implicitos em todo o processo de socializagdo dos individuos e ocorrendo em
ambientes e momentos de espontaneidade. As vivéncias em grupo marcam oS
individuos e sdo “importantes factores de aprendizagem, principalmente, no que se
refere ao desenvolvimento de competéncias ditas transversais ou genéricas” (Landry,
1989 cit. in Cavaco, 2002: 40). No caso das situagdes de trabalho e das experiéncias
diarias estas apresentam-se como educativas na medida em permitem a participagdo e
tomada de decisdes dos individuos aos diferentes desafios que se colocam (Pain, 1990
cit. in Cavaco, 2002).

No seguimento do referido, em contexto prisional podem identificar-se algumas
situagdes e espagos de caracter informal. O processo adaptativo ao novo espago e ao

novo estatuto de recluso acarreta um conjunto de aprendizagens, muitas delas adquiridas
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quase que de modo automatico. A passagem pela prisao coloca o individuo a prova e as
aprendizagens surgem das necessidades e urgéncias encontradas ao longo do
cumprimento da pena, constituindo experiéncias significativas importantes (UNESCO,
2006). Os momentos de atendimento individual, assegurados pelos TSR, sdo espacgos de
educagdo e de partilha. No gabinete onde o recluso se encontra com o técnico que lhe ¢
atribuido de acordo com o seu numero interno, tiram-se duvidas, ouvem-se conselhos,
discutem-se pontos de vista e tragam-se planos a curto e a longo prazo, dai poderdo
surgir efeitos significativos no percurso do recluso. Como nos diz Gongalves (1993),
estes espacos deveriam ser pensados como uma intencionalidade educativa, permitindo
um clima de privacidade e de conforto capaz de fortalecer o clima de confianga entre o
recluso e TSR. A participagdo em atividades de tempo livre também se insere no
modelo de educacao informal como ¢ o caso das atividades ao ar livre (corridas,
caminhadas, futebol, basquetebol e malha, por exemplo); as vivéncias entre os grupos
de pares nos recreios, nas salas de convivio, nos bares e nos momentos comemorativos
(festa de natal, da pascoa e final de ano na escola, por exemplo); a frequéncia do ginasio
e das bibliotecas que fomentam a aquisi¢ao e/ou manutengao dos habitos de leitura.
Neste momento, ¢ necessario deixar claro que nao se devem desvalorizar ou
diminuir as funcionalidades distintas dos tipos de educagdo apresentados. A Educagdo
devera ser perspectivada de forma holistica e vista como um processo permanente onde
se possam ver aumentadas as oportunidades experienciais, desenvolvimentais e
educativas dos individuos. Canario (1999) vé o processo educativo como um continuum
que procura incluir e associar diferentes niveis educativos, por isso, ha que romper
“com a defini¢do de situagdo educativa que reproduz os tragos do modelo escolar”. Na
optica do referido, o reconhecimento de outros tipos de educagdo ¢ muito recente,
arriscava-me até a dizer que ainda nao tenha sido totalmente alcangado. “O monopdlio e
a hegemonia criados pela educag¢do formal fez com que se pensasse, durante muito

tempo, que a escola era a unica via de aquisi¢do de conhecimento” (Cavaco, 2002: 27).
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Capitulo IIT - Uma trajetoria: entre a investigacio e a intervencio
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“Semeia e cria ;/simbolo da tua alegria” (L., internado da CPSM)

4. O ponto de partida: o processo antes da entrada no terreno

A vontade de desenvolver um estagio em contexto prisional e a curiosidade
permanente em descobrir o mundo para 14 dos muros sempre acompanhou o meu
percurso académico. O ingresso no mestrado em Ciéncias da Educagdo possibilitou a
concretizagao dessa vontade e foi na frequéncia do mesmo que se foram consolidando,
no meu pensamento, as questdes que me inquietavam sobre a realidade intramuros.
Tendo consciéncia da dificuldade de integrar este contexto, pela especificidade e carga
burocratica do mesmo, a decisao estava tomada e avangar era a palavra de ordem.

O processo de autorizacao para o desenvolvimento de um estdgio curricular num
EP era longo e pressuponha a apresentacdo de um pré- projeto que esclarecesse os
objetivos, a pertinéncia da estada no local e do que pretendia levar a cabo. Foi um
processo moroso de maos dadas com a ansiedade. A proposta seguiu para a Diregdo
Geral de Reinsercao e Servicos Prisionais com a preferéncia do EP de Pagos de Ferreira
por se situar geograficamente proximo da minha 4area de residéncia. No dia 3 de
setembro de 2015 chegou a resposta com a informacao de que estavam disponiveis duas
vagas para Mestrado em Ciéncias da Educagdo, uma no EP afeto a Policia Judiciaria do
Porto e outra no EP do Porto - Custoias. Fui alocada & vaga no EP anexo a Policia
Judicidria do Porto. Apesar da desilusdo pela situagdo, desconhecia até a existéncia
daquele estabelecimento, a mensagem mental era que pelo menos tinha ficado no
contexto escolhido. Apods todas as diligéncias necessarias, o orientador entrou em
contato com o estabelecimento para agendar a primeira reunido, obtendo a resposta que
devido a condicionalismos internos o estagio teria de ser transferido para o EP de Santa
Cruz do Bispo. Neste momento, a sensacao foi de que me tinham tirado o tapete, pensei
naquele momento que a vontade ndo era tudo e que o melhor seria desistir. Santa Cruz
era muito longe, ficava longe de tudo, como ¢ que ia chegar 14, era impossivel. Pensei

em todas as possibilidades mas a vontade tomava conta de mim, ndo podia desistir
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agora, era a oportunidade da minha vida. Deste modo, comegou a procura das
possibilidades de como chegar ao EPSCBM. Verifiquei que financeiramente era
impraticavel deslocar-me de transporte proprio. Assim, a Unica solucdo seria deslocar-
me de transportes publicos, fazendo trés transbordos até ao destino.

O contato formal e presencial no EPSCBM ocorreu no dia 3 de dezembro de
2015, como agendado. A reunido seria com a Adjunta de Direcdo e TSR que ficou
destacada para ser a minha supervisora local. Finalmente tinha chegado o dia pelo qual

tanto tinha ansiado e ia entrar pela primeira vez no universo prisional.

“Encarar o portdo do estabelecimento prisional foi uma sensacéo incrivel, soa estranho mas foi,
verdadeiramente, incrivel. Finalmente ia comegar o tdo esperado inicio de mais uma temporada e
desafio da minha vida. O orientador tocou a campainha, enquanto esperdvamos estacados em
frente ao portdo castanho ouviamos do lado de 14 o barulho de um molho de chaves em nossa
direcdo, foi entdo que o portdo se abriu. Ndo sei precisar se entrei realmente com o pé direito,
contudo, era essa a minha vontade. Entrar com o pé direito. Entregamos a nossa identificagdo ao
guarda prisional que nos recebeu, colocamos os nossos pertences numa mesinha ao lado do
detetor de metais pelo qual passamos em seguida. Processos de seguranga que iriam fazer parte
da rotina dos meus dias enquanto estagiaria daquele lugar. Depois disto foram-nos dadas as
indicagdes necessarias para chegar ao local da reuniio. A medida que seguia caminho o espago
assemelhava-se a uma quinta, um espago airoso e verde quase préximo de um cenario historico,
fazendo - me esquecer dos elementos impetuosos do caracter total da instituigdo, pelos quais ja
tinha contactado a entrada: o portdo principal, o detetor de metais, a identificagdo, os guardas
prisionais e as suas fardas. Chegados ao edificio indicado, a reunido comegou com a minha
apresentacdo e do orientador. A supervisora deixou-me logo a vontade e disse que s6 tinha duas
exigéncias: o respeito pelas pessoas independentemente dos crimes que lhes estdo associados e
que os direitos humanos devem ser a base da intervencdo. Acenando a cabe¢a com um sim
pensei: gosto desta postura. (...) Nao falei muito durante a reunido. A minha ideia era néo ficar

aquém nem ir muito além (Nota de Terreno, 3 de dezembro de 2015)”.

4.1. A entrada no terreno: um percurso de estagio

O processo de estagio foi esbogado antes do contato com o terreno, no entanto,
ajustado gradualmente as necessidades emergentes. A entrada na realidade do
EPSCBM, como estagiaria das Ciéncias da Educacdo, reuniu duas dimensoes: a
intervencdo e a investigagdo. Apds o primeiro contato, através da reunido com o
orientador e supervisora local, o dia 9 de dezembro de 2015 foi o dia do contato oficial

com a realidade de estagio.
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“A ansiedade tomava conta de mim, os ponteiros do relogio corriam mais depressa do que o
habitual, o caminho até a prisdo foi feito em sobressalto. Os autocarros andavam devagar,
pensava eu. A correria foi constante, tinha de fazer transbordo trés vezes até ao destino.
Finalmente tinha chegado, pelas indicacbes que tinha, era esta a paragem onde devia sair -
Aldeia de Baixo. Atravesso a estrada até ao edificio. Estava nervosa confesso, o caminho agora
era feito sozinha. Toco a campainha e espero que o portdo se abra. Sou recebida e identifico-me
de imediato, seguem-se os procedimentos habituais: passagem pelo detetor de metais e
verificagdo dos meus pertences. Enquanto isso, chega a supervisora local. Dali seguimos

caminho juntas até ao seu gabinete (...)" (Nota de Terreno, 9 de dezembro de 2016).

O que eu mais queria, a partir daquele momento, era aceder ao maximo de
conhecimento possivel. Como nos diz Caride (Palestra ESE do Porto), devemos ter a
sensibilidade suficiente para “ser olhos, ouvidos e pele para tocar as realidades”.
Pretendia ser capaz de observar “ (...) os locais, os objectos e os simbolos, observa[r]
as pessoas, as actividades, os comportamentos, as interac¢oes verbais, as maneiras de
fazer, de estar e de dizer (...) observa[r] as situa¢des, os ritmos, os acontecimentos”
(Costa, 2003: 132). Queria, sobretudo, ser capaz de dar voz aos individuos, perceber as
suas perspetivas, conhecer os seus percursos de vida, os seus sentimentos e
expectativas. Entendia que uma postura criativa e flexivel permitiria compreender
melhor os fendmenos e acontecimentos e possibilitaria um maior enriquecimento do
meu percurso. A ordem mental frequente era a de conhecer e observar sempre mais, a
cada dia que passava a vontade era maior. No entanto, sabia que existiam entraves e
limitag¢des, naturalmente estabelecidos pelo local e teria de questionar, a cada passo, a
possibilidade de estar/observar/ participar nas dindmicas institucionais. O processo de
adaptagdo e integragdo ao estabelecimento e a todas as suas especificidades foi gradual
e faseado.

Ao longo da minha permanéncia na instituicdo, a observagao foi uma constante,
aliada a participacdo em algumas atividades desenvolvidas, maioritariamente, na CPSM
e acompanhei o trabalho desenvolvido pelos TSR. Partindo da proposta da supervisora
local, tive a oportunidade de desenhar e desenvolver um projeto com e para os
individuos internados na CPSM. Para além do mencionado, também a vertente
investigativa fez parte desta trajetoria, investigando as diferentes praticas educativas em

contexto prisional.
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4.1.1. Analise documental e Leitura de processos

Os primeiros tempos foram dedicados a andlise documental (regulamento geral
dos servigos prisionais ¢ o codigo de execucdo de penas e medidas privativas de
liberdade) e a leitura de processos individuais dos reclusos/internados. Inicialmente, a
ansiedade tomava conta de mim, a vontade de querer mais para além da leitura de
processos era muita, queria absorver mais do que aquilo que os processos dos
individuos me podiam dar. Mais tarde percebi que esse tempo foi essencial para a
familiarizagdo com a linguagem e conceitos proprios do contexto, o funcionamento e
burocratizagdo institucional, os aspetos juridicos, as leis, o preenchimento de

documentos, entre outros.

“Sento-me naquela secretaria rodeada de estantes atulhadas de capas organizadas por ordem
numérica. Ali estdo arquivados os processos de cada recluso ao qual é atribuido um numero
interno a partir do momento em que ddo entrada no estabelecimento. Acho incrivel como os
funcionarios conseguem associar, automaticamente, os numeros aos nomes de cada recluso e
conhecem os seus processos de 'fio a pavio’. Um corre-corre constante, guardas e técnicos
entram e saem, a impressora ndo para de trabalhar e o telefone ndo para de tocar (...) ” (Nota

de Terreno, 15 de dezembro de 2015).

Percebi ao longo do tempo que o trabalho que se realiza na sec¢do de reclusos
por aqueles funcionarios ¢ determinante. Os funcionarios realizam as diversas tarefas
que lhes sdo confiadas, mergulhados em burocracias e pressionados pelos prazos legais
que parecem sempre curtos.

Os processos individuais sdo unicos, uns maiores do que outros, uns com mais
de uma capa dada a dimensdo do mesmo. Estes assumem-se como uma ferramenta
imprescindivel para que se possam manter organizadas todas as informagdes necessarias
ao longo do cumprimento da pena de prisdao dos individuos. Deste modo, incluem a
ficha individual com os dados pessoais, nimero interno e mecanografico do recluso, o
crime e a pena atribuida, os antecedentes criminais, o numero de prisdes e consequentes
crimes, o registo disciplinar, os processos pendentes; o processo a ordem que integra a
descricdo dos crimes, os factos provados e ndo provados, o processo de
desenvolvimento psicossocial do recluso, aspecto a que dediquei maior atengdo,
conhecendo o percurso dos individuos desde a infancia até ao momento de reclusdo; as

avaliagcdes (de acolhimento e de condenado/preventivo); o PIR no caso de penas
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superiores a 1 ano; o PTR para o caso dos internados na CPSM; os relatorios de LC,
RAE ou RAI Indulto; entre outros. Durante a analise notei uma certa irregularidade na
informacdo contida nos processos: por vezes as informagdes ndo coincidiam nos
diferentes documentos como ¢ o caso das habilitagdes literarias, a frequéncia de
formagdo profissional, as penas de prisdao, o nimero de pessoas que constituem o
agregado familiar, entre outros. Esta incoeréncia acabava por dificultar a andlise e o

entendimento das trajetdrias dos reclusos.

4.1.2. Observacao e acompanhamento dos atendimentos

A observagao dos atendimentos permitiu conhecer de perto os reclusos, os seus
anseios, preocupagdes ¢ necessidades imediatas. Estes caraterizam-se como um
momento importante para que se criem e estreitem lagos e, por conseguinte, para que se
consiga uma intervenc¢ao mais proxima no decurso do cumprimento da pena. Para além
do referido, o acompanhamento do TSR, nestes momentos, possibilitou a aquisi¢cao de
ferramentas e estratégias de como abordar e guiar um atendimento. O excerto seguinte

da conta dos dias de atendimento no RC.

“Hoje é dia de atendimentos no regime comum. Tor¢o para que a supervisora me diga para
assistir, queria perceber como funciona a dindmica. Esta confirmado, eu e o estagidario de
psicologia vamos ao regime comum com a supervisora local. Antes de seguirmos, organizamos
os pedidos de atendimento por ordem numérica, sdo 33 no total. So pensava que uma tarde,
cerca de 3 horas, é pouco tempo para atender tantas pessoas (...). A técnica tem uma postura
assertiva perante os reclusos, respeitando a individualidade de cada um. Tem o cuidado de
perguntar o nome da pessoa quando ndo conhece e so depois pergunta qual o numero que lhe
foi atribuido (...). Pelo caminho de volta ao gabinete explica-nos que ha atendimentos que tém
de ser interrompidos porque ja ndo vdo ser produtivos. No entanto, deve acabar-se sem
movimentos bruscos ou agressivos, acompanhando as pessoas, de forma natural, até a porta”

(Nota de Terreno, 13 de janeiro, 2016).

Na logica do referido, o recluso tem de formular um pedido de atendimento que
inicia com a sua identificagdo (nome, numero, cela/camarata, pavilhdo) e a quem ¢
dirigido, devendo também incluir o assunto a ser tratado. A grande maioria dos
atendimentos estava relacionada com a colocag¢dao laboral, esclarecimentos sobre a
situacdo juridica, dificuldades financeiras, caréncia de produtos de higiene e ingresso na

ULD.
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4.1.3. Preenchimento de documentos

A elaboracdo do PTR ¢ da responsabilidade do TSR, em conjunto com o
recluso. Entende-se como sendo a forma mais eficaz do planeamento do cumprimento
da pena, contemplando os objetivos a alcangar, as agdes, 0 tempo € 0s recursos previstos
para o desenvolvimento das mesmas. Para os reclusos com idade inferior a 25 anos e/ou
que se encontrem a cumprir uma pena relativamente indeterminada ou superior a 1 ano
¢ obrigatdria a elaboracdo deste documento. Estruturalmente, o documento encontra-se
dividido em 6 seccoes: Competéncias Basicas (contemplando a insercdo em atividades
de formacao escolar e profissional e a inser¢do laboral); Competéncias Sociais (inser¢ao
em atividades socioculturais e desportivas e em programas de treino de competéncias
pessoais e sociais); Saude (inclui informagdes sobre problemas graves de satde que
necessitem acompanhamento e histérico de comportamento aditivos); Area
Sociofamiliar e Comunitaria (refere informacgdes relevantes sobre retaguarda familiar e
comunitaria do individuo); Preparagdo para a Liberdade e, por fim, a Adesdo ao Plano
(com assinatura do consentimento do recluso e do TSR responsavel).

O documento demostra que o tratamento prisional se tem preocupado em
proporcionar uma intervencao mais individualizada e adequada as necessidades de cada
um; no entanto, ainda ¢ visivel o forte cunho da institucionaliza¢do dos individuos.
(Gabriel, 2007). Nota-se, ainda, a caréncia na especificidade e na individualizacdo dos

objetivos propostos a cada individuo.

“(...) Durante a consulta dos PIR’s de diferentes reclusos percebi que a elaborag¢io é
estandardizada, a estrutura e a linguagem das frases é a mesma, ha sec¢ées em que as sugestoes
e o conteudo do texto sdo exatamente as mesmas para diferentes reclusos. Este trabalho
assemelha-se quase a um trabalho fabril e de linha de montagem. Atrevo-me a dizer que se
recortam pedagos de texto de um plano e transferem-se para outro” (Nota de Terreno, 14 de

Janeiro de 2016).

No decorrer do estagio tive oportunidade de elaborar, em conjunto com o
estagiario de psicologia, os relatorios de RAE. A tarefa foi delegada pela supervisora
local e, assim, auxiliamos a técnica responsavel pelo acompanhamento da CASA na
elaboragdo dos relatérios de alguns reclusos propostos para trabalho no exterior do
estabelecimento. Deste modo, o RAE insere-se no conjunto de medidas de

flexibilizagdo da pena e permite que os reclusos desenvolvam atividades no exterior do
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estabelecimento. Neste caso, tratava-se de ocupagdo laboral na Horta da Camara
Municipal de Matosinhos, entidade que estabelece protocolo com o EPSCBM,
regressando os reclusos ao estabelecimento no final do horario de trabalho. Para que se
possa propor o recluso a esta medida, o mesmo deve ter cumprido, pelo menos, metade
da pena e devera estar prevista uma apreciacdo proxima para LC. Para além dos
critérios referidos, sdo avaliados a atitude e o comportamento do recluso e a sua

evolucdo no decurso do cumprimento da pena de prisao.

4.1.4. Festa de Natal e a Festa de Natal das criancas

A festa de Natal organizada pelo EP realizou-se no dia 16 de dezembro de
2015. Uma forma de aproximar os reclusos das tradi¢des que se vivem na comunidade e
de proporcionar um momento de alegria e comemoracdo, principalmente para aqueles
que vao passar o dia de natal privados de liberdade e da companhia dos seus. O discurso

seguinte relata, de forma breve, o dia da festa.

“ Hoje é dia de festa na prisdo. As comemoracgoes de Natal. Faz hoje uma semana que iniciei o
estagio, esta tudo muito verde, sinto-me, por vezes, deslocada. (...) peg¢o aos colegas que me
chamem quando saissem para a festa de natal da escola. (...) A supervisora acompanhou-nos até
la, estivemos pouco tempo. (...) Estava prevista para as 14 horas a festa de natal do
estabelecimento, realizou-se na Capela da CPSM, com a atua¢do de dois convidados musicais
(Luis Portugal e Rui Vilhena) e do grupo Contratempo. O grupo é constituido por cinco
elementos, reclusos do Estabelecimento Prisional de Pacgos Ferreira. A turma de musica da
CPSM também teve lugar no palco. De forma voluntaria, dois reclusos subiram ao palco um
deles proclamou um poema original e outro cantou trés musicas. Os colegas estavam em éxtase
com a atuagdo, pediam sempre mais: «Canta aquela do recreio». Estava espantada com o
cendrio, os reclusos comecam a chegar e a sala enche-se de vozes e gargalhadas. Os individuos
comegam a procurar os grupos de preferéncia e comecam as brincadeiras entre eles. Estavam
contentes, a tarde ia ser diferente de todas as outras. A nivel de seguran¢a parecia-me
redobrada: um grande numero de guardas compunha a sala, estavam distribuidos de forma
organizada pelo espago; um em cada lado das escadas de acesso ao palco, estacados parecendo
que s6 o corpo se mexia para pestanejar e respirar. No meio da sala estava um corredor
improvisado. Este era dividido por fitas presas num ferro seguro num pneu cimentado e pintado
de fresco. Pelo corredor também se viam os guardas, que procuravam manter a ordem durante
as atuagoes (...). No piso de cima, uma espécie de varanda, estavam os reclusos da unidade livre

de drogas com trés guardas. Estes reclusos entram e saem depois dos outros e ficam separados
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para que ndo haja a minima possibilidade de existir passagem de algo ilicito entre eles (...)"

(Nota de Terreno, 16 de dezembro de 2015).

A festa de Natal das Criancas realizou-se no dia 19 de dezembro de 2015, com
o intuito de proporcionar um tempo de partilha, convivio e aproximagao entre pais e
filhos, atenuando o impacto da auséncia dos pais nesta época de festa das familias. A
festa ¢ pensada e organizada pelos voluntarios; no entanto, acaba por envolver todos os
técnicos e funciondrios do estabelecimento. Os reclusos que tivessem interesse em
participar teriam de se inscrever e mencionar o numero de filhos, a idade e o sexo dos
mesmos, para facilitar a organiza¢do das prendas. A preparagdo deste dia passou por
embrulhar os mais de 80 presentes, cedidos por uma empresa nacional, que seriam

entregues as criangas no dia da festa.

“(...) A festa aconteceu no refeitorio, preparamos as mesas com o lanche para os pais, filhos e
acompanhantes. Enquanto uns enchiam os pratos, outros distribuiam-nos pelas mesas de forma,
mais ou menos, uniforme. Estava previsto um momento de animagdo musical, pinturas faciais
que seriam asseguradas pelos estagiarios e a presenc¢a do pai natal (recluso) para a distribui¢do
dos presentes. A hora chegou. As crian¢as comeg¢avam a chegar, umas acompanhadas pelas
mdes, outras pelas avos. Nos, os estagidarios, ficamos encarregues de receber as pessoas e
encaminha-las para as mesas, no entanto, a impaciéncia das criangas era tanta que preferiam
esperar pelos pais do lado de fora do refeitorio. As reagdes eram distintas, uns correriam para
os bragos dos pais, outros ndo manifestavam qualquer tipo de reag¢do. Ndo podemos esquecer
que a maioria dos reclusos estava com os filhos nas visitas, por isso, existiam encontros menos
calorosos e emocionantes. (...) As pinturas faciais foram muito requisitadas, os desenhos no
papel de cenario afixado na parede e os desenhos para colorir também tiveram grande adesdo.
Aponto como momento alto a chegada do pai natal e a entrega dos presentes trazidos pelo
mesmo. Todos estes momentos foram partilhados e vividos com os pais. (...) A hora da
despedida é sempre a mais dificil. Confesso que tive dificuldade em conter a emogdo, sdo estes
momentos que nos fazem vacilar, a emog¢do fala por nos e ndo ha como contrariar. As criangas
abragadas aos pais sem lhes largar o pescogo; algumas a chorar e sem deixar o pai ir embora
(como quem diz, para a cela); o mesmo acontecia com algumas mulheres que ndo continham as
lagrimas e tentavam acalmar os filhos; a mdo das criangas que acenavam um adeus desmedido
que s0 parava quando ja ndo avistavam os pais, a imagem do beijo de um pai na testa do filho,
dizendo ao mesmo tempo que o amava. Ndo hda como ficar indiferente (...)” (Nota de Terreno,

19 de dezembro de 2015).
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4.1.5. Observacao participante e acompanhamento de atividades na CPSM

O estagio foi fortemente marcado pelo contato com a CPSM e os seus
internados. Acompanhei o trabalho da terapeuta ocupacional e o projeto de voluntariado
com maior frequéncia, o trabalho desenvolvido pela técnica de psicomotricidade e o
projeto “A gente ndo esconde emog¢oes”. Inicialmente o contato com este contexto nao
foi facil, pois ndo sabia o que ia encontrar € o que podia esperar. A adaptagdo foi lenta

mas, como se diz, “primeiro estranha-se e depois entranha-se”.

I

(...) O espago da clinica assemelhava-se a um cenario de filme, era triste e ao mesmo tempo
intimidatorio. Ndo sabia como reagir, caminhava firme e hirta ao lado da supervisora local
para ndo causar muito ruido. A sensa¢do era estranha e constrangedora, ndo sei se era medo
mas era algo muito proximo. As pessoas deambulavam pelo corredor e olhavam-nos com um ar
de curiosidade. Uns corriam para nos cumprimentar, outros continuavam nos seus lugares.: uns
deitados, outros sentados, a fumar, um ou dois de faxina, grupos em conversa ou ficavam apenas
estacados com o olhar imovel. A clinica estava suja e o cheiro era muito caracteristico, o chdo
estava encardido, havia baldes do lixo espalhados pelo corredor e fundos de bidoes de plastico
que serviam para colocar as pontas dos cigarros, no entanto, muitas estavam espalhadas pelo

chdo (...) ” (Nota de Terreno, 10 de dezembro de 2015).

A medida que o tempo foi passando, as visitas e o contato com a clinica e os
internados foi aumentado. O que ao inicio parecia complexo acabou por se naturalizar e
integrou grande parte do meu percurso na instituicao.

Deste modo, observei e participei, de forma regular, nas sessdes de ergoterapia
que se realizavam no espago da Eira. A ergoterapia apresenta-se na logica de tratamento
e de reeducacao ativos dos individuos com capacidades funcionais diminuidas
permitindo, deste modo, melhorar o seu equilibrio geral. Através das atividades
desenvolvidas, os individuos adquirem hdbitos e rotinas e treinam diferentes
competéncias. Para além de ser um espago laboral, tem um carater de socializagdo e
interacdo entre os varios elementos, permitindo a mediacdo e resolugao de conflitos
entre os internados.

O grupo era constituido, em média, por 13 internados e a afluéncia dependia da
vontade dos internados, das condicdes de saude e climatéricas. Nos dias de chuva a
afluéncia era menor uma vez que o percurso da clinica até¢ a Eira era feito debaixo de
chuva com as capas impermeaveis disponibilizadas. Os internados mantinham-se

distribuidos pelos lugares de trabalho, na etiquetagem e acondicionamento dos tubos e
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na montagem e empacotamento das molas de roupa. Um dos elementos era mais
dinamico e polivalente e, assim, apresentava-se na linha da frente de todas as tarefas.

A frequéncia no local permitiu conhecer, mais de perto, os internados e as suas
historias de vida, estreitando ¢ fortalecendo a relagdo de confianga com os mesmos.
Percebi que encontravam ali o escape a pressdo do ambiente da clinica, e era para eles
uma forma de respirar outro ar e ocupar o tempo de forma diferente. Aliava-se a isto o
facto de conseguirem algum dinheiro para os cafés e o tabaco.

Também os atendimentos espontaneos que surgiam no gabinete de terapias e os
debates tematicos organizados pela terapeuta ocupacional fizeram parte do leque de
experiéncias na CPSM. Nao se podem classificar como atendimentos num sentido
estrito, mas esta parece ser a melhor forma de nomear a situagdo. Nos momentos em
que a terapeuta estava no gabinete havia sempre visitas dos internados, por vezes,
apenas, para cumprimentar e dizer um ‘bom dia’ ou, entdo, para desabafar, partilhar o
dia e as preocupagdes imediatas, entre outros assuntos que surgiam na altura. No caso
dos debates tematicos, estes aconteciam as quintas-feiras a tarde com um grupo de
internados, selecionado pela terapeuta. Os temas surgiam a partir de noticias de jornal
(por exemplo, noticia sobre a obesidade) ou na sequéncia de datas comemorativas (por
exemplo, o dia de Sdo Jodo). No debate tematico sobre obesidade, a terapeuta comecou
por ler em voz alta a noticia do jornal e, em seguida, colocou algumas questdes para que
comecasse o debate de ideias. O grupo tinha dificuldades em falar ordenadamente e
respeitar a opinido e o tempo de raciocinio dos colegas. Na minha opinido, mais do que
se debater o tema, era necessario que se sensibilizasse para a importancia do respeito
pelo outro e pelo seu tempo de racionalizacgao e partilha.

No que refere as atividades desenvolvidas pela terapeuta de psicomotricidade,
tive oportunidade de estar presente no passeio terapéutico e na psicomotricidade em
grupo. O passeio terapéutico realiza-se duas vezes por semana e destina-se a internados
1dosos e com maior tempo de institucionalizagdo. A visita ao exterior apresenta-se como
um momento de descontragdo, possibilitando o contato com os espacgos verdes da
quinta. Para além dos estimulos sensoriais que o passeio proporciona, aliam-se alguns
objetivos da pratica psicomotora como trabalhar o equilibrio no ato de subir e descer
escadas; promover a capacidade de expressao verbal; trabalhar a coordenagao dinamica

global (agilidade motora)'®. Durante o percurso utiliza-se uma bola e, assim, pela via

' Informagao cedida pela terapeuta de psicomotricidade
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mais ladica podem atingir-se mais facilmente os objetivos tragados. A psicomotricidade
em grupo ¢ dinamizada uma vez por semana no gabinete de terapia. Sendo o grupo
muito heterogéneo, as necessidades psicomotoras trabalhadas associam-se,

maioritariamente, a perdas cognitivas como € o caso da memorizagao.

“(...) estavam cinco internados na sessdo , um deles acabou por sair alegando que ndo estava
com vontade de participar. Ndo ha tempo a perder, os tempos estdo todos contados. A terapeuta
[de psicomotricidade] comega pelo aquecimento. (...) Alguns participantes sentem dificuldade
de coordenacgdo e de identificar o lado esquerdo e direito. A atividade central passou por repetir
as sequéncias de cores apresentadas pela terapeuta. Com papéis de cores diferentes, a terapeuta
construia uma sequéncia de 2,3 e 4 cores mostrando durante alguns segundo de seguida, os
internados deveriam ser capazes de reproduzir, de forma auténoma, a mesma sequéncia. A
atividade desenvolvida apelava a memorizagdo, concentragdo ¢ atencdo. Fiquei sensibilizada
com o défice cognitivo apresentado pelos participantes, s6 pensava que era realmente importante
fazer-se mais com aquelas pessoas. Enquanto um reproduzia as sequéncias na perfei¢ao, outros
ndo conseguiam acertar ou entdo escolhiam as cores certas mas nao as posicionavam na ordem
correta da sequéncia. O sr. S. partilhou que ultimamente tem andado muito esquecido e que nédo

se sentia bem com a situagdo (...) ” (Nota de Terreno, 26 de janeiro de 2016).

O grau de autonomia foi aumentando e a prova disso foi a responsabilidade
delegada pela supervisora local de acompanhar o Projeto de Voluntariado da
Universidade Catoélica. O projeto tinha como objetivo geral a promogao da autoestima
através da arte (pintura e teatro), com uma periodicidade semanal. O projeto foi sendo
ajustado as necessidades e condicdes do contexto e foi decidido que este seria apenas
desenvolvido na CPSM e apenas com a atividade de pintura, prolongando o horario
inicial. Mais do que o objetivo geral tragado, o projeto pretendia proporcionar aos
internados momentos de relaxamento e descontracdo através da arte, promover
momentos de satisfacdo individual, liberdade de escolha nos temas a desenhar e
aprendizagem de técnicas de pintura. Como produto final, pretendia-se a elaboracao,
conjunta, de uma tela de grande dimensao para exposi¢ao. O excerto seguinte da conta

da primeira sessao deste projeto.

“(...) Ao microfone, que ecoa nos corredores da clinica, o guarda chama cada numero e pede
para que se dirijam a capela. A porta de acesso a clinica abre, o guarda faz questdo de nos
acompanhar (...). As poucas vezes e o pouco tempo que estive na clinica ja me fizeram habituar
ao cheiro a tabaco, ao aspeto pouco limpo do local e a abordagem dos internados a nossa

chegada. Nado deixo de ficar nervosa, a cada passo parece que o meu coragdo acelera, um som
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mais alto é motivo para o “radar” ativar. (...) Depois de todos os participantes chegarem ao
local, a supervisora retira-se e deixa-me responsavel. Sugiro aos voluntarios que se apresentem
e peco aos participantes que se apresentem também. Um dos voluntarios explica o pretendido:
um desenho que os identifique. Ficam um pouco apreensivos, a pensar no que vao passar para
aquele papel. O primeiro percalco surge, o internado com talento para a pintura recusa a
participar alegando que aqueles materiais ndo sdo bons e que um artista so se faz com bons
materiais. Traz os seus pincéis no bolso e explica algumas técnicas de pintura. (...) Tento dar a
volta a situagdo e explico que hoje ficariamos por um desenho mais simples e que aqueles
materiais seriam suficientes. (...) O desenho que mais me marcou foi o de internado com os seus
20 anos, no mdximo, com um ar muito apdtico, todo o tempo com o olhar baixo. Pegou num
lapis preto e em pouco tempo desenhou um boneco atras das grades e o seu numero interno.
Durante a explicacdo do desenho apenas disse: “Sou eu” (...) ” (Nota de Terreno, 20 de janeiro

de 2016).

O projeto decorreu na normalidade e os objetivos tragados foram atingidos. Ao
longo do desenvolvimento do mesmo existiram contratempos como, por exemplo, o
ajuste de horarios e de atividades e a mediacao de conflitos entre os internados, mas que
foram de facil resolucdo. A experiéncia de participar e cooperar neste projeto foi
bastante enriquecedora tanto a nivel pessoal como profissional, o peso da
responsabilidade fazia com que me tornasse cada vez mais autonoma naquele espago.

Por ultimo, fui convidada pela estagiaria afeta a clinica para participar no seu
programa de intervencdo “A gente ndo esconde emogodes”. Aceitei o convite
prontamente, depois da validag@o da supervisora local. As oito sessdes decorreram entre
marco e abril, com um periodicidade semanal e com duragdo aproximada de 90
minutos. Os participantes eram individuos com o diagnostico de Esquizofrenia e com
interesse em integrar esta atividade. O programa apresentava como objetivos centrais
proporcionar um clima de autoconhecimento e de relacionamento interpessoal e induzir
emocodes de valor positivo (alegria e surpresa) e negativo (tristeza, medo, raiva e aversao) com
recurso a estimulos visuais. Mais especificamente: compreender de que forma as emocgdes
influenciam os processos sociais e identificar, expressar e localizar as emogdes em termos de
valéncia afetiva (prazer/desprazer) e ressonancia interna (ativacao/desativacdo). Todas as
sessoes compreenderam: a influéncia de todas emogdes nos processos cognitivo-sociais;
a indu¢do de uma emogdo especifica, sem instru¢do prévia, com base na selecdo de
excertos de filmes; a apresentagdo dessa emocdo, com recurso ao instrumento pictdrico
— Self-Assessment Manikin (SAM) que permite a avaliagdo da valéncia (figura
feliz/prazer versus. figura infeliz/desprazer) e ativacao (figura agitada versus relaxada),

sendo que maior pontuacdo corresponde a uma valéncia positiva € maior ativagao;
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expressao dessa emoc¢do com recurso a comunicagdao verbal e nao-verbal; e reflexao
sobre essa emog¢do compreendendo a influéncia da mesma no pensamento € no
comportamento' .

Ao longo do desenvolvimento das sessdes, a minha intervencao foi secundaria,
pois pretendia respeitar acima de tudo o trabalho realizado pela colega. Deste modo,
auxiliei na preparacdo do espago e dos materiais, no esclarecimento de duavidas aos
internados e, no momento da reflexdo, acabava por dar o ponto de partida ao inicio da

partilha.

4.1.6. Observacao das dinamicas escolares

“(...) A vontade movia-me para querer mais. Desta vez, interroguei a supervisora sobre a
possibilidade de observar as aulas na escola, queria entender as dinamicas e as relagoes
pedagogicas e de aprendizagem. Tinha curiosidade em perceber como era a escola no ambiente

prisional e como eram as aulas (...)” (Nota de Terreno, 3 de fevereiro de 2016).

Depois de autorizada a minha presen¢a na escola, a primeira observacao foi no
dia 17 de fevereiro de 2016, na sala de competéncias basicas. Nesse mesmo dia, no
intervalo da manha, fui apresentada pela professora responsdvel ao restante pessoal
docente e foi explicado o propdsito da minha presenca naquele contexto. Durante a
minha passagem pela escola tive oportunidade em assistir as aulas de TIC, de musica,
do 1° ano do ensino secunddrio e, maioritariamente, de competéncias bésicas e do 2°
ano do ensino secundario. Para além do espago de sala de aula, fui convidada a
participar nas comemoracdes de Natal, da Pascoa, do dia 25 de abril e na festa de final
do ano letivo.

Como pude constatar, e de acordo com a partilha dos professores, as condi¢des
da escola sdo frageis, alids como todo o EP. As salas sdo frias, com muita humidade, no
inverno os poucos aquecedores nao conseguem fazer jus ao frio que se faz sentir.
Também se notam grandes fragilidades ao nivel dos recursos materiais, os materiais sao
reaproveitados de uns anos para os outros, independentemente do seu estado de
conservagdo. Os professores referem que os alunos que estiveram noutros

estabelecimentos comparam as condicdes, € a verdade ¢ que “ (...) os materiais novos

" Informagao cedida pela estagiaria responséavel pelo programa de intervengao.
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(as capas, os cadernos, as canetas, entre outros) sdo uma otima forma de incentivar os
alunos. Todos os alunos gostam de ter os seus materiais (...) ~ (Nota de Terreno, 24 de
fevereiro de 2016).

Em conversa com a professora M., esta refere que sente dificuldade em
acompanhar os alunos e prestar-lhes o apoio diferenciado de que necessitam. No caso
dos alunos da CPSM, estes apresentam um tempo de tarefa muito limitado e um
raciocinio mais lento. A pressdo dos colegas prejudica a situacdo. A mesma refere que “
(...) os alunos ndo reconhecem o valor da escola a longo prazo. Ndo entendem de que
modo podera contribuir para o seu desenvolvimento global (pessoal, social e
profissional) e o que lhes pode acrescentar (...) ” (Nota de Terreno, 26 de abril de
2016). Desta forma, acredita que, na maioria, as “ (...) pessoas so estdo na escola
porque estdo presas, até aqui nunca precisaram disto e, se assim ndo fosse, ndo viam
interesse em estar na escola (...) ” (Nota de Terreno, 17 de fevereiro de 2016).

A dinamica escolar da prisdo ¢ uma extensdao da escola extramuros. O excerto

seguinte apresenta a observagao de uma aula do 2° ano do ensino secundario.

“(...) Pouco depois das 10.30 horas seguimos para a sala [eu e a professora]. Ao passar pelo
recreio os alunos seguem ordeiramente a professora, uns mais rdpido do que outros. Tal e qual
como numa escola dita ‘normal’, os mais apressados e aqueles a quem custa a desvinculagdo do
recreio. Ja na sala de aula, os alunos sentam-se ordeiramente nos seus lugares. Hoje o motivo de
distragdo é a tosse do colega. Todos os dias ha um motivo para risos ou comentarios. A professora
tem de parar o filme e chamar a ateng¢do dos alunos. (...) Os alunos estdo sempre atentos a hora de
saida, olham para o relégio e avisam que estd na hora (...) "(Nota de Terreno, 25 de fevereiro de

2016).

Aponto como pontos positivos o empenho e o envolvimento dos professores, que
sao dedicados e procuram sempre fazer melhor, contrariando as condi¢des do contexto e
do sistema. Surpreendeu-me a organizagdo do espago escolar, mais precisamente das
salas de aula: as mesas estavam dispostas em U, o que permite o desenvolvimento de
uma relacdo mais estreita entre professores/alunos e entre os alunos, facilitando a

partilha. Também a realiza¢do de uma aula de campo, neste contexto, me surpreendeu.

“(...) Os alunos fizeram uma visita de campo e recolheram materiais para analise no rio Lega.
A vigilancia deu parecer favordvel, ndo deixando de ser atividade com um peso grande em
termos de segurang¢a. Como diz a professora M., os professores estdo naturalizados e ndo lhes
passa pela cabeca o que podera acontecer nestes contextos, é quando a vigilancia chega para

nos alertar. Nas palavras da supervisora local: «a escola parece realmente uma escola, é a
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prova de que com persisténcia tudo se consegue. De ha dois anos para ca as coisas mudaram e

a escola funciona lindamentey (...) ” (Nota de Terreno, 31 de maio de 2016).

4.1.7. Projeto “Educacgdo para a Saude - Cuidados de imagem, higiene pessoal

e do espagco”

O meu projeto de intervencao foi desenhado, desenvolvido e avaliado no ambito
do estagio curricular desenvolvido no EPSCBM. Como referido, este surgiu no
seguimento da proposta da supervisora local para intervir junto dos internados da

CPSM.

4.1.7.1. Conceptualizagio teorica e metodologica

O projeto € um processo consciente e racional, que deve estar integrado numa

intervenc¢do holistica do mundo ¢ uma cada vez maior intervengdo de sentido globalizante,
propondo a organizagdo da ac¢do numa conduta estratégica, conduzida pela intencionalidade e

dominada pela capacidade de prever e antecipar (Carvalho & Diogo, 1996:8).

Deste modo, o projeto pode ser comparado a uma ‘ponte’ que traduz a ligagao
entre um grupo ou comunidade, onde se procura estabelecer uma relacdo o mais
proxima possivel do quotidiano dos individuos. Um projeto desenvolvido, neste caso,
no ambito das Ciéncias da Educagdo ndo preveé resultados garantidos a partida mas em
constante transformagdo. Um projeto ¢ sempre uma abertura para mais projetos (Lima,
2003).

Considerando que ndo ha uma ‘receita’ estanque a seguir, deve ter-se em conta
que existem “alguns principios que a nogdo de projecto deverd considerar e que serdo
estruturantes do seu desenvolvimento” (Carvalho & Diogo, 1996:55). Posto isto, um
projeto deve concluir um conjunto de agdes que se pretendem claras e que sejam
capazes de responder ao seguinte: “O qué? Que tipo de organizag¢do? Que actividades?
(...); Porqué? Que resultados esperamos?; Com qué? Que recursos podemos
mobilizar? (...); Quando? Calendariza¢do;, Que resultados esperamos? Quais os

indicadores que nos propomos observar” (Carvalho & Diogo,1996: 62).
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Ao pensar-se no projeto € inevitdvel que se pense na avaliagdo. A avaliacao ¢ um
termo elastico que se encaixa em diversas realidades como a saude, trabalho e educagao,
entre outros (Monteiro, 2000). A fase de avaliagdo ¢ um momento crucial para que,
depois de conhecida a realidade, se possa supera-la. Desde logo, € necessario investir
um certo tempo na analise da realidade, analisando e identificando os diferentes padroes
a partir dos quais serd pensado e desenvolvido o projeto (Cembranos et al, 1988). Mais
do que uma fase, a avaliagdo devera ser permanente e permitir uma retroagdo continua e
constante, assente no acompanhamento e reflexao critica.

De acordo com Stufflebeam et al (cit in Monteiro, 1996: 138), a avaliagdo

caracteriza-se como

(...) o processo de identificar, obter e proporcionar informagao util e descritiva acerca do valor e
mérito das metas, a planificagdo, a realiza¢do ¢ o impacto de um objecto determinado, com o fim
de servir de guia para a tomada de decisdes, para solucionar os problemas de responsabilidade ¢

promover a compreenséo dos fendmenos.

De um modo geral, o modelo de avaliagdo do projeto apresentado sera um
modelo processo-produto. A figura seguinte sintetiza, grosso modo, o modelo de
avaliacdo a seguir, que apresenta os componentes do modelo logico adaptado da

Kellogg Foundation (cit in Barata et al., 2012: 52).

Recursos
Inpuisf |_> Actividades ’J> Outputs ﬁ> Resultados J> Impacto

\. Y LY .-'/_\.I .'/-\
Gz‘ \2/ 3 \3) 7,
Trabalho pianeado Resultados pretendidos

Figura 2: Componentes do Modelo Logico

Assim, a avaliacao do projeto incidira sobre a analise e descrigao da forma como
este foi executado, apurando se se desenvolveu como previsto ou, pelo menos,
adequadamente, e verificara os resultados obtidos. Mais detalhadamente, a avaliacdo do
processo acompanha o modo de acgdo, apreciando as estratégias adoptadas e o modo de
operacionalizagdo, quer no seu modo mais geral como nos aspectos mais peculiares

(Monteiro, 2000). A avaliacdo do produto incide sobre os resultados obtidos, isto &,
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espera perceber o que mudou em consequéncia dos objetivos estabelecidos a priori
(Pereira, 2010).

Como mencionado, ¢ necessario que se invista um tempo de analise do terreno
para que a partir dessa base se possa passar a proxima etapa. Assim, o ponto que se

segue da conta dos problemas identificados e necessidades associadas.

4.1.7.2. Problemas e necessidades

Através do contacto mais direto com o espaco fisico da CPSM e com as pessoas
que cumprem medida de internamento no local e, ainda, tendo por base as conversas
informais e a troca de impressdes com a terapeuta ocupacional foi possivel obter o

seguinte diagnostico.

Problema 1: Reduzida higiene e cuidado com a imagem por parte de alguns
internados.

Necessidades: Sensibilizacdo para a importancia dos cuidados de higiene e
imagem; Promocao da autoestima dos individuos.

Problema 2: Falha na limpeza e preservacdo do espaco fisico da CPSM.

Necessidades: Ativacdo do sentimento de pertenca ao espaco da CPSM;
Sensibilizagdao para a importancia da preservacao e limpeza do espago para usufruir de

um ambiente mais harmonioso.

Depois de encontrados os problemas e as necessidades a eles associados, surge o
momento de definir as linhas orientadoras que antecedem a operacionalizacdo do

projeto.

4.1.7.3. Desenho do projeto

A finalidade de um projeto expressa a esséncia desse projeto, a quem se dirige e
quais os resultados que pretendem alcangar. Deste modo, de acordo com o explanado,
emerge a finalidade do projeto: Promover o bem-estar e qualidade de vida dos

internados da CPSM, melhorando os seus cuidados de saude.
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De acordo com a Organizacdo Mundial de Satde (1987), a satide ¢ entendida
como um estado dindmico de completo bem-estar fisico, mental, social e espiritual e
ndo apenas como auséncia de doencga. Com isto entende-se que a promocao de saude se
estendera a todos os ambitos da vida dos individuos, sendo que estdo diretamente
relacionados com a determinacao de uma vida saudavel e com qualidade.

As atitudes e comportamentos relacionados com a satude sdo influenciados pela
familia e pelo grupo de pares. Com efeito, ¢ importante que se trabalhe com as pessoas a
partir do seu leque de experiéncias e de significados, facilitando assim a aquisicao de
novos conhecimentos e a adaptacdo ao seu mundo real (Antunes, 2008). Deve apostar-
se na criagdo de uma politica de oportunidades que permita as pessoas “adquirirem
competéncias e informagoes que permitam promover o equilibrio e o bem- estar”
(Antunes, 2008:26). Educar para a satide prevé que se crie no individuo um conjunto de
competéncias que lhes permita fazer escolhas responsaveis “com vista a preservagao,
melhoria e conservagdo do seu nivel de saude” (Andrade cit. in Antunes, 2008:60). De
acordo com Carvalho & Carvalho (2006:52), “o objetivo final da Educagdo para a Saiide
serd facilitar a aquisi¢do de comportamentos saudaveis (...). Sem um planeamento prévio
da interven¢do educativa ndo existe qualquer garantia de éxito”. Nao ¢ tarefa facil moldar
comportamentos ¢ estilos de vida, sendo necessario um trabalho continuo para que as
pessoas compreendam, aceitem e incluam os novos conhecimentos as suas significacdes
(Antunes, 2008).

Com este projeto pretendia-se a promog¢dao de espagos € momentos que
promovessem o debate, a reflexdo e a consciéncia criticas sobre a importancia dos
cuidados de imagem, de higiene pessoal e do espaco na manuteng¢do da satde.

Depois de definida a finalidade foi chegado o momento de definir os objetivos
gerais € 0s objetivos especificos do projeto. Os objetivos gerais sdo 0s propdsitos mais
amplos que definem o quadro de referéncia do projeto (Espinoza cit. in Serrano,
2008:45) e os objetivos especificos sdo mais precisos do que os objetivos gerais,
identificando de forma mais precisa aquilo que se pretende alcangar com o

desenvolvimento do projeto (Serrano, 2008:46).

Objetivo Geral 1: Promover a melhoria das praticas de higiene e cuidado dos
individuos.
Os individuos devem ser capazes de:

Objetivo especifico 1.1: Aumentar a autoestima e a autoconfianca;
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Objetivo especifico 1.2:Optimizar as competéncias basicas de higienizagdo e cuidado;
Objetivo especifico 1.3: Mobilizar os conhecimentos adquiridos nas praticas diarias de

higiene pessoal e cuidados de imagem.

Objetivo geral 2: Promover a consciencializacao dos individuos para a importancia das
praticas de limpeza e preservagdo do espaco.

As pessoas devem ser capazes de:

Objetivo especifico 2.1: Identificar boas praticas de preservacgao e higiene;

Objetivo especifico 2.2: Valorizar o espago em que vivem e que partilham;

Objetivo especifico 2.3: Reconhecer a importincia da organizagdo, limpeza e
desinfecdo do espaco;

Objetivo especifico 2.4: Respeitar o seu espaco e o do outro;

Objetivo especifico 2.5:Mobilizar os conhecimentos adquiridos para as praticas didrias

de preservacao e limpeza do espago.

Encontrados os objetivos a alcancar, era necessdrio decidir a forma como estes
seriam trabalhados. De acordo com Freire (1997), a estratégia define o caminho e os
meios escolhidos para alcangar os objetivos e assenta na gestdo dos recursos existentes e
utilizaveis. Chegou a ocasido de definir as estratégias que se traduziram em exercicios
de dindmicas de grupo, grupo de discussao e reflexdo, atividades de expressado pléstica e
exposi¢ao de alguns conceitos basicos e imagens elucidativas sobre cuidados de
imagem, higiene pessoal e do espaco.

Os exercicios de dindmicas de grupo assumem-se como uma estratégia € uma
terapia de grupo, capaz de oferecer ao individuo um espago de partilha de sentimentos,
vivéncias e problemas de acordo com a tematica a explorar e/ou as emergentes. Tal
como a estratégia anterior, o grupo de discussao e reflexdo ¢ uma atividade grupal que
possibilita que se crie entre as pessoas um clima de liberdade de expressdo e de criagao
de ligagdes interpessoais. As atividades de expressdo pldstica permitem o treino da
criatividade e da motricidade fina dos individuos, neste caso com o objetivo de
consolidar o que foi tratado nas sessdes anteriores e obter um produto final do projeto
(cartazes para exposi¢do). Por fim, a exposi¢do de alguns conceitos basico e imagens
ilustrativas sobre cuidados de imagem, higiene pessoal e do espaco foi pensada para que

fosse mais simples e realista o debate, a reflexdo e a compreensdo sobre a tematica.
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Tendo subjacentes as estratégias, os objetivos e as necessidades encontradas
surgiu o momento de delinear sessdes que se espera provocar alguma transformacao. O
projeto dividiu-se em seis sessdes a realizar na sala de terapia da CPSM com uma
periocidade semanal. O horario que pareceu mais adequado foi das 14 as 15 horas,
podendo ser ajustado caso se justificasse. A calendarizacao das sessdes tinha como
datas previstas as seguintes, também estas ajustaveis: 25 de fevereiro; 3 de marco; 10 de
marco; 17 de marco; 24 de marco; 31 de margo.

Em conversa com a Terapeuta Ocupacional, chegou-se a conclusao que o grupo
de participantes ndo poderia ser muito grande para facilitar a organizagdo ¢ dinamizagao
do mesmo. Nao foram delineados critérios de inclusdo e/ou exclusdo, apenas se
considerou a disponibilidade dos internados e a pertinéncia das sessdes para 0s mesmos.
Deste modo, o grupo proposto pela profissional foi de oito elementos, com a condi¢ao
de funcionar em regime fechado, ndo sendo possivel a entrada de novos elementos para
que se proporcionasse um maior envolvimento e coesdo grupal. A caracterizacdo dos
participantes deste projeto foi baseada nas informagdes recolhidas nos processos
individuais de cada internado, disponiveis para consulta na sec¢ao de reclusos. Os
participantes tém idades compreendidas entre os 29 e os 50 anos de idade e, no que
respeita a escolaridade, um dos participantes ndo tem habilitagdes, um tem o 1° ano ndo
sabendo ler nem escrever, trés tém o 4°ano, um tem o 5°no e dois tém o 7°no. Os
relatorios de cada internado apontam para diagndsticos clinicos varidveis entre psicose
esquizofrénica paranoide; psicose esquizofreniforme (em defeito sociopatico da
personalidade) e toxicofilia multipla; atraso mental e constante instabilidade cortical
(disfungdes comportamentais € emocionais); psicose em processo de deterioragdao
cognitiva e debilidade ligeira; debilidade mental moderada; debilidade mental;
deficiéncia mental ligeira/ moderada (estrutura limite de personalidade com indices de
desintegragdo social profundos e com incursdes psicdticas); esquizofrenia paranodide

com deterioracao cognitiva.

4.1.7.4. Sessoes

As sessOes previstas foram planificadas com detalhe desde a recepgdo dos
participantes, o tempo previsto para cada atividade, o material necessario, os objetivos e
o desenvolvimento das atividades (Apéndice I). Para a utilizacdo do espelho de rosto na

sessdo 2, foi necessario o pedido de autorizagdo para a entrada do mesmo (Apéndice 1)
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No decurso do desenvolvimento do projeto era desejado que se analisassem e
avaliassem as seis sessOes, verificando mudancas e/ou ajustes e se estavam em
concordancia com os objetivos propostos. O sucesso e a qualidade de uma avaliagdo
estdao dependentes da escolha e utilizagdo de indicadores apropriados e técnicas de
recolha diversificadas. Neste caso, os indicadores definidos sdo transversais a todas as
sessoes, sendo estes: o numero de participantes, o envolvimento dos participantes, a
satisfacdo dos participantes, a capacidade de reflexdo sobre os assuntos e praticas e, por
fim, a adequacdo e pertinéncia dos contetidos das sessdes. Apraz-me ainda mencionar
que, “a funcdo do avaliador ndo é uma tarefa facil e ¢ exigente em relacdo ao
conhecimento do processo em si. (...)” (Rodrigues, 1994:88). Posto isto, foram
utilizadas diversas técnicas ¢ instrumentos de avaliagdo, nomeadamente: a observacao e
escuta participante das diferentes interagdes estabelecidas, o registo das atividades, as
conversas intencionais durante as atividades, a analise dos discursos dos varios atores

sociais e os cartoes de avaliagdo ilustrados.

4.1.7.5. Desenvolvimento do projeto e avaliacdo do processo

Este momento serd dedicado a reflexdo referente as seis sessdes do projeto e
respetivas atividades. Tornou-se essencial ao longo do processo avancar com acertos
necessarios, tomar opcodes e lidar com improvisos, registando toda a informacao
pertinente para avaliar o desenvolvimento do projeto. As opcdes € 0s improvisos que
surgiram ficaram marcados pelo desenvolvimento de tematicas que emergiram no
decorrer das sessoes, a mediacdo de conflitos entre participantes e o ajuste dos tempos
previstos para cada atividade.

Neste sentido, no progresso das atividades foram criadas formas e momentos
que permitiram avaliar o seu desenvolvimento, verificando a concordancia com o que
foi planeado e de como foram ao encontro dos objetivos estabelecidos.

Para que os possiveis participantes tivessem conhecimento do projeto, foram
chamados a sala de terapia, foi-lhes explicado de forma sucinta o que estava previsto e
qual poderia ser o interesse dos mesmos em participar. Estes mostraram-se desde logo
recetivos e entusiasmados, no entanto, reticentes sobre o tempo que lhes poderia ocupar.

Como denominador comum a todas as sessoes esteve a dificuldade de dar inicio

as sessoes a hora marcada devido ao modo de funcionamento do EP, em particular, da
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CPSM. Relativamente aos conteudos abordados, estes mostraram-se pertinentes e
suficientes; no entanto, o tempo mostrou-se limitado para explorar da melhor forma os
conteudos programados e, ainda, aqueles que iam surgindo naturalmente no decurso das
sessoes.

Sessao 1

A primeira sessdo decorreu no dia 25 de fevereiro de 2016, na data prevista, um
pouco depois das 14 horas, hora marcada para o inicio. A participacdo foi de 8
internados. Esta sessdo visava de um modo mais global o cumprimento dos objetivos
gerais 1 e 2 e respetivos objetivos especificos.

O inicio da sessao foi um pouco atribulado e moroso. A terapeuta ligou ao
guarda da portaria pedindo que fossem chamados os participantes do projeto a sala de
terapia, ditando os nimeros internos dos mesmos. Alguns dos participantes ja estavam a
porta do gabinete, mesmo antes da chamada do guarda. Pedi que esperassem para que
pudéssemos comecar com todos. Enquanto esperava preparei a sala com as cadeiras
dispostas em meia-lua e afixei o papel de cenario na parede. Os participantes que
esperavam a porta do gabinete comegam a ficar impacientes. Convido-os a entrar e a
sentarem-se nos lugares que preferirem. Apercebo-me que estdo um pouco irritados e
que comentam que se o X participar (ainda ndo tinha chegado) eles vao embora,
alegando que o X s0 vira para armar confusdo. Tento tranquiliza-los e reforcar a ideia de
que ndo hé motivos para que haja qualquer confusdo e que todos devemos trabalhar para
que tudo corra bem.

A sessdo s6 comecgou as 14 horas e 20 minutos, quando todos j& estdo sentados
prontos para o inicio, um dos participantes comeca a acusar algum stress e diz que esta
muito barulho (quando estdo todos em siléncio) e que ndo quer ficar. A terapeuta
intervém no momento e consegue contornar a situagdo com alguma facilidade,
demovendo a ideia do participante ir embora. A terapeuta pede-me licenca para dar uma
palavra aos participantes, explicando a importancia do projeto e pede que estes se
lembrem do contrato terapéutico que assinaram onde assumiram respeitar as regras de
comportamento e de respeito pelo outro. Aquando da intervencao da terapeuta, tento ser
0 mais objetiva possivel, comego por dar as boas vindas a todos e corroboro o que foi
dito pela terapeuta, acrescentando o cumprimento da hora marcada, sem entradas ou
saidas a meio das sessdes. Coloco-os a vontade e sublinho o caracter ndo obrigatério das
sessdes mas que era importante que estivessem presentes quanto mais ndo fosse para

passarem um tempo diferente. Exponho a periodicidade e durabilidade das sessdes,
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sendo que decorrerdo ao longo de 6 semanas (1 sessdo por semana) das 14h as 15h.
Pego que sempre que se lembrem do dia esperem a porta do gabinete para que nao haja
atrasos € se possa comecar ¢ acabar a hora prevista. No decorrer dos esclarecimentos
todos acenam positivamente com as cabegas.

Comecamos o exercicio de dinamica de grupo intitulado “O novelo”. Explico o
pretendido. Entrego a ponta do novelo a um participante aleatorio. Este apresenta-se,
dizendo o seu nome completo, a idade e o que gosta de fazer. Todos mantém o mesmo
registo do nome completo, idade e gostos. Os gostos sdo variados, como demonstram os
discursos dos participantes: “Eu gosto de passear e trabalhar aqui na cozinha’,
“Gostava de chegar la fora, quando estiver em liberdade, e trabalhar como sapateiro.
Aprendi com o meu pai”, *“ Eu gosto da boa vida, igual a que tinha la fora”, “Gosto

’

dos meus amigos”, “Gostava que houvesse mais convivio aqui dentro”. Eu e a
terapeuta também participamos, faz sentido estarmos envolvidas na atividade para que
se sintam a vontade. Dois participantes com mais dificuldade motora e de coordenacao
tém dificuldade em segurar o fio do novelo e passar para outro participante, a terapeuta
auxilia enquanto eu continuo a dinamizar a sessao.

Concluida a apresentacdo de todos passamos a segunda parte da sessdo. Antes de
mais pergunto se todos sabem ler, dois participantes colocam o dedo no ar dizendo que
ndo sabem ler e um responde “mais ou menos”. Neste sentido, digo para nao se
preocuparem porque a medida que vou escrevendo vou lendo em voz alta para que
todos possam acompanhar aquilo que esta a acontecer. Peco que pensem nos cuidados
de higiene, imagem e do espago para que, posteriormente, as ideias sejam escritas no
papel de cendrio afixado na parede. Para que o exercicio aconteca de forma organizada
peco que comece um dos participantes, sentado numa das pontas da meia-lua. Tento que
sejam ordenados, fale um de cada vez e que sigam a ordem pela qual iniciamos. A
medida que vou escrevendo o que ¢ dito vou repetindo em voz alta para que todos
possam acompanhar. Peco, ainda, que distingam os cuidados de higiene e de imagem da
preservacdo e limpeza do espaco para organizar no papel cendrio. Neste momento, a
estagiaria afeta a clinica bate a porta e pergunta se pode assistir. Uso o0 momento para,
de forma assertiva, lhes incutir o sentido de compromisso e responsabilidade,
aproveitando o facto de a estagidria ter entrado a meio da sessao comentando “a

doutora ndo esta a cumprir as regras porque entrou a meio da sessdo”’. Retomando,

fiquei surpreendida com a participagdo empolgada de todos, sem excecdo, chegando ao
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ponto de ser dificil acompanhar a escrita com a exposi¢ao de ideias. A tabela seguinte

apresenta as ideias que surgiram na partilha.

Cuidados de higiene e imagem Preservacao e limpeza do espaco
Tomar banho Lavar a loiga; Limpar o micro-ondas
Lavar a roupa; Ter roupa limpa Mudar os sacos de lixo

Shampoo; Sabonete Fazer a cama; Mudar os lengois
Lavar os dentes; escova de dentes Limpar a casa de banho; a cela; o pod
Cortar, Limpar ¢ Limar as unhas Nao deitar pontas de cigarro ao chao
Lavar a cara e as maos Esfregar o chdo

Cortar a barba e o cabelo Limpar os azulejos

Usar desodorizante e gel Lavar e pintar as paredes

Tabela 1- Ideias sobre cuidados de imagem, higiene pessoal ¢ do espaco

Quando falam do uso do desodorizante e do gel, eu menciono o uso do perfume.
Explicam-me que ¢ proibido usar perfume e desodorizante em spray, referem ainda que
ndo podem usar gorro, cachecol e luvas. Posto isto, digo “Entdo pronto, se ndo podem
usar perfume usem desodorizante (risos)”. Todos animados respondem: “ Eu tenho!”,
“Eu tenho, comprei no bar!”. Quando surge a ideia de lavar a roupa, aproveito para
elucidar que também se deve ter cuidado com o calgado, podendo algum dele ser lavado
ou entdo colocado a apanhar ar, dando um exemplo pessoal: “Olhem, por exemplo,
estes sapatos ndo ddo para lavar entdo quando chego a casa coloco-os a apanhar ar
por causa dos odores”, todos se riem e perguntam: “ Estd a falar a sério, doutora?”.

Quase no final perguntam as horas, digo que faltam uns minutos para acabar,
estd quase no fim. “Esta ja é a 1 sessdo, no total sdo 6 por isso faltam 5. Para a
semana aqui vos espero”’. Depois de ler novamente as ideias partilhadas, pergunto se ha
mais ideias ou se ja estd tudo dito. Os participantes dizem que o quadro esta perfeito e
completo, alegando que agora tudo que se lembram sdo ideias repetidas das que ja estdo
no papel de cenario.

Chegou a fase de avaliagdo da sessdo, distribuo os cartdes por todos os
participantes. Mostro um a um e explico o significado. Digo que devem escolher e
mostrar um que caracterize a sessdo para que possa tomar nota. Aqueles que tém mais
duvidas, explico novamente o significado de cada cartdo mas individualmente. Desta
forma, os cartdes apuraram a satisfacdo imediata dos participantes que se traduziu em 4

“gostei” e 4 “achei divertido”.
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No final da sessdo, os participantes continuam sentados, parece que ja nao estao
com pressa de sair. Digo que ja estdo dispensados e que se quiserem podem sair.
Lentamente e sem pressas vao saindo cumprimentando-me com um aperto de mao.

No inicio da sessdo, apOs a sua intervengdo, a terapeuta teve de sair. Quando
chegou, ja no final, pede-me desculpa dizendo que tinha assuntos importantes para
resolver que ndo podiam esperar. Passados alguns minutos, enquanto troco algumas
impressoes sobre o desenvolvimento da sessdo com a terapeuta, batem a porta do
gabinete. Abro a porta, eram dois participantes € perguntam: “Doutora, quantas sessoes
faltam?”. Respondo que faltam cinco, “sdo todas as quintas-feiras do més de marco”.
A meu ver esta atitude revela preocupacdo e vontade de continuar no projeto até ao

final.

Sessao 2

Como previsto, a segunda sessdo realizou-se no dia 3 de marco de 2016, ndo
exatamente as 14 horas como definido. A participagdo foi de 7 em 8 internados
participantes. Um dos participantes desistiu pelo facto de se ter inscrito no gindsio ¢ o
horario coincidir. O plano geral da sessdo apontava para o cumprimento do objetivo
geral 1 e respetivo objetivo especifico 1.1.

Cheguei a portaria da CPSM uns dez minutos antes das 14 horas para que
pudesse organizar a sala e pedir atempadamente ao guarda que chamasse os
participantes, assim esperando iniciar a hora marcada. Porém, com alguma ansiedade,
tive de esperar que a terapeuta chegasse porque nao tinha autonomia para ir sozinha
para o gabinete. Quando esta chegou, dirigimo-nos para o gabinete, comecei por
cumprimentar os participantes que ja estavam a porta como tinha sido combinado e
entrei para organizar 0 espago, enquanto a terapeuta ligava para o guarda a pedir que
este procedesse a chamada. Depois de colocar as cadeiras em meia-lua e uma mesa de
apoio ao lado da secretdria, convidei os participantes a entrar € esperamos que 0s
restantes chegassem.

Estando tudo pronto para o inicio, questionei os participantes sobre como tinha
corrido a semana ¢ se estavam com vontade de comegarmos o ‘trabalho’. O
planeamento da sessdo iniciou-se com a fase de aquecimento, durante cinco minutos,
colocando o grupo a vontade para o que se segue. O aquecimento correu na
normalidade, no entanto algumas pessoas tiveram dificuldade em aceitar as indicagdes

dadas e dois dos participantes disseram que ndo podiam andar: “tenho problemas nas
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pernas”. A terapeuta teve a ideia de ligar o rddio e a musica ajudou a soltarem-se ¢ a
ficarem mais motivados. Nao houve dificuldade em cumprimentar o colega do lado, em
espreguicar e fechar os olhos. Quando me pareceu que o grupo ja estava aquecido
passamos para o exercicio de dinamica de grupo “O espelho™.

Na mesa de apoio coloquei a caixa que tinha dentro o espelho, a curiosidade era
enorme e a tentativa de descobrir o que estava dentro da caixa era permanente. Antes de
comegar a explicar perguntei quem gostaria de ser o primeiro a sentar-se na mesa em
frente a caixa. Estavam todos apreensivos, para além de terem muita curiosidade em ver
0 que estava dentro da caixa nenhum tinha coragem de se voluntariar. Entdo sugeri um
dos participantes que estava sentado numa das pontas da meia-lua para ser o primeiro.
Nao recorri ao excerto do texto de motivagdo previsto no planeamento da sessdo, fui
apenas dando algumas indica¢des daquilo que podiam encontrar dentro de caixa e do
que podiam expor aos colegas. Por exemplo, “ndo podem dizer o que estdo a ver”,
“prestem muita ateng¢do aquilo que vao ver dentro desta caixa”, “vdo gostar muito”,

’

“ja had algum tempo que ndo ddo atengdo a essa pessoa, aproveitem agora’’, “podem
dizer algumas caracteristicas e aquilo que gostavam mudar”, “o que mais gostam’.

O exercicio de dindmica de grupo foi bastante emotivo e despertou as mais
variadas reagdes; ndo esperava que pudesse estimular daquela forma os participantes.
Inicialmente a reagdo dos participantes foi muito similar ao abrir a caixa e encarar o
reflexo da sua imagem no espelho. Naturalmente ficaram surpreendidos e esbogaram
um sorriso no rosto mesmo que timidamente, houve os que se emocionaram € 0s que se
sentiram mais timidos para participar. Os participantes, a medida que iam olhando para
o interior da caixa, iam proferindo os seguintes discursos: “Eu gosto desta pessoa”, “E
muito boa pessoa”, *“ “Esta pessoa tem a cabeg¢a muito grande”, “Tem a cabega torta”,
“A pessoa que estou a ver gosta muito dos seus amigos e gosta de ajudar”, “Ja teve
melhores dias”, “A cara esta velha, antes era mais bonito” (ao mesmo tempo que passa
a mdo pelo rosto), “Gostava de ter outras roupas”, “ So quero cumprir a minha pena e

’

sair daqui”, “Esta pessoa tem de cortar o cabelo e a barba”. Outros discursos
encobertos pela timidez e nitidamente entristecidos, “Ndo gosto do que vejo”, “A cara
estda gorda”, “Esta pessoa precisa de ter mais autoestima e mais for¢a”. O Ultimo
participante acaba mesmo por se emocionar ¢ chorar. Primeiro, olha muito atentamente
para o espelho, arregalando os olhos dizendo “gosto dos olhos, sdo bonitos”. Eu

intervenho dizendo “essa pessoa tem olhos cor de aveld e umas pestanas muito

grandes”. O participante ri-se muito, “Cor de avela?”. “Eu tenho os olhos cor de
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aveld”. Depois disto, emociona-se falando do seu percurso ligado as drogas e a
mendicidade, lembra-se da morte do irmao e que agora s6é o pode visitar num sitio,
quando vai de precaria quer muito estar com ele e levar-lhe flores.

Depois de todos terem feito o exercicio, passamos a partilha em grupo sobre
aquilo que foi sentido. Os participantes estavam todos radiantes e surpreendidos
dizendo “Ndo acredito que a doutora nos fez isto”, “Ndo estava nada a espera de ver a
minha cara”, “Foi bom, ja ha muito tempo que ndo olhava assim para mim durante
tanto tempo”. Durante a partilha, um dos participantes esta a chorar e ndo quer dizer o
motivo; tento que o grupo nao fique afetado com o estado do colega. Para finalizar,
passo o espelho por todos para que possam olhar novamente para o seu reflexo.

De salientar que durante o exercicio de dindmica de grupo, os participantes
tiveram dificuldade em se concentrar para ouvir os colegas e respeitar o seu tempo de
partilha. Houve momentos que tive de interromper o raciocinio do participante que
estava em frente ao espelho para sensibilizar o grupo da importancia do respeito pelos
colegas enquanto estdo naquele lugar, lembrando-os se querem falar devem esperar pela
sua vez. Chegada a fase de avaliag@o da sessdo, faco a distribuicao dos cartdes por todos
os participantes. Explico novamente o significado de cada um e peco que escolham
aquele que caracteriza a sessdo € mostrem para que possa tomar nota. Nesta sessdo, 4
participantes atribuiram o cartdo “gostei”, 2 “achei divertido” e 1 “ndo entendi”. No
final, j4 no momento em que os participantes estavam de saida, o participante que
atribuiu o cartdo “ndo entendi” a sessdo esclareceu que no momento de escolher os
cartdes ficou confuso mas que tinha gostado muito da sessdo. Quando todos os
participantes sairam, aquele que se emocionou no final ficou a explicar o motivo
daquela reagdo, explica que pensou na mae que tinha falecido e que na altura ndo o

deixaram ir ao funeral, ¢ uma magoa que carrega com ele.

Sessdo 3

A terceira sessdo aconteceu no 10 de marco de 2016, pouco tempo depois da
hora prevista. A participacdo foi de 7 em 8 internados participantes. A planificacdo da
sessdo presumia o cumprimento do objetivo geral 1 e respetivos objetivos especificos
l.1el.2.

Quando chego a clinica a terapeuta ja estd no gabinete e reparo que quatro

participantes ja se encontram a porta a espera do inicio da sessdo. Depois de colocar no
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gabinete o material que trago, necessario para o desenvolvimento da sessdo, volto a
portaria e pego ao guarda que chame os participantes, ditando-lhe o nimero interno dos
mesmos. Enquanto esperamos para que o grupo fique completo, peco a um dos
participantes que esta a porta que entre ¢ me ajude a preparar a sala, dispondo as
cadeiras nos lugares pretendidos. Recebo o grupo a porta, cumprimentando e
perguntando se estd tudo bem. Quando se dirigem para as cadeiras comegam 0s
desentendimentos porque querem ficar sentados a beira do aquecedor. Explico que ndo
ha lugares marcados e que os lugares ndo sao um problema a discutir.

Sinto o grupo muito agitado, resistente ¢ sem vontade de ali estar. Um dos
participantes estd até contrariado, e pergunto se quer sair. Menciono, mais uma vez, a
ndo obrigatoriedade das sessdes. A terapeuta ajuda a que o grupo fique mais calmo.
Pergunto como correu a semana e se ainda se lembram do que falamos na sessdo
anterior. Tento que fale um de cada vez. As respostas dividem-se entre correu bem e
menos bem, como se verifica nos seguintes discursos: “Correu bem a semana, fiz uma
boa exibi¢do nos jogos”, “Ndo vou ter precaria”, “Meti-me num sarilho mas ndao quero
partilhar”, “Fugi na ultima precaria, agora ndo sei quando vou ter outra”, “Correu
como sempre, tudo igual”. Além desta partilha, todos se lembram do que tratamos na
ultima sessdo e vao partilhando o que se lembram.

Depois deste momento, distribuo por todos as diferentes "caras’ (contente, triste,
assim-assim) e peco que escolham a ‘cara’ que os caracteriza naquele momento e que
devem explicar o motivo. Espera-se, ainda, que se apresentem solugdes para as 'caras’
tristes ou assim-assim. A terapeuta ajuda, individualmente, aqueles que tém maior
dificuldade em identificar as expressoes. Assim, depois de escolhidas as ’caras’,
conclui-se que um dos participantes esta feliz, dois sentem-se tristes, trés deles assim-
assim e, por fim, um dos participantes experimenta a sensagdo de triste e contente em
simultaneo. Os seguintes discursos proferidos pelos internados corroboram os
sentimentos escolhidos: “Estou triste porque estou cansado e aborrecido com o
trabalho na cozinha”, “Ainda tenho muito tempo para aqui estar: ndo consigo estar
contente”, “Escolhi esta ‘cara’ assim-assim porque ndo sei o que vem daqui para a
frente”, “Estou contente porque gosto de estar aqui com vocés mas queria ir para la
para fora”.

Passando ao exercicio de dindmica de grupo intitulado “Como vejo o outro”,
explico de forma clara o que se pretende. O exercicio foi pensado para que as pessoas

pensem nas diferengas existentes entre o “eu” e o outro, consigam valorizar essas

74



diferencas e se criem oportunidades de incentivo a mudanca. Peco que os participantes
se juntem dois a dois. No entanto, como estavam 7 participantes teve de se fazer um
grupo com trés elementos. Pego que olhem para o colega da frente e pensem num aspeto
positivo e noutro a melhorar em relagdo a imagem e/ou comportamento. Os
participantes mostram alguma resisténcia e estabelecem pouco ou nenhum contacto
ocular entre eles. Em conjunto com a terapeuta, tento moldar estes comportamentos e
fazer com que as pessoas se aproximem mais dos seus colegas de exercicio. Depois de
dar algum tempo para a reflexdo, abro a conversa ao grande grupo; deste modo, cada
par partilha a sua opinido sobre o outro. Seguem alguns conselhos que foram dados
pelos participantes: “Acho que deve cortar a barba”, “O cabelo esta muito grande”,
“A roupa estd limpa e traz casaco; hoje esta frio”, “ Deves ter mais calma nos
corredores”, “Essa casaca esta muito velha: devias mudar”, “Acho que devias
emagrecer”, “Hoje a tua barba estd bem, devias andar sempre assim”, “O X ajuda-nos
sempre, isso é um bom comportamento”, “As tuas sapatilhas estdo rotas”, “Ele é
bonito”. No final, os participantes dizem que ndo ¢ facil olhar para os colegas e falar
sobre eles e dizem: “Ele pode ficar zangado comigo”, “Ndo podemos dizer tudo”. Com
isto, esclareco que ¢ importante olharmos para os outros e dar conselhos sobre a sua
imagem e o modo como se comportam, no entanto, podemos dizer as coisas de maneira
a que o outro ndo se sinta ofendido e magoado. Dar um conselho nesse sentido ¢ a
forma que temos de ajudar os colegas a pensar na mudanca que devem procurar.

Uma das situacdes que mais desorientou o grupo nesta sessdo foi a interrupgao
dos guardas, pelo menos trés vezes, que vieram chamar um dos participantes
argumentando que tinham de resolver um assunto importante. Enquanto estagiaria senti
que o meu trabalho ndo estava a ser respeitado e, alids, ndo me pareceu que o assunto
tenha sido tdo urgente que ndo pudesse esperar até ao final da sessdo. Com a entrada e
saida do participante houve uma quebra no seguimento do exercicio e no raciocinio dos
internados.

No momento da avaliagdo da sessdo, como habitualmente, fago a distribuicdo
dos cartdes por todos os participantes. Explico rapidamente o significado de cada um,
pois ja estdo familiarizados com os cartdes, e peco que escolham aquele que caracteriza
a sessdo € mostrem para que possa tomar nota. Nesta avaliacdo, 5 participantes
atribuiram a sessdo o cartdo “achei divertido”, 1 participante escolheu o cartdo “achei

chato” pelo facto de ter sido interrompido pelos guardas e, por fim, 1 dos participantes
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avaliou a sessdo com o cartdo “ndo gostei” alegando que sentiu que nao foi respeitado

pelos colegas.

Sessio 4

A sessao 4 ocorreu no dia 17 de margo de 2016, mais uma vez, um pouco depois
das 14 horas. A participacdo foi de 5 em 8 internados participantes. O grupo inicial era
de 8 internados participantes, sendo que um desistiu depois da primeira sessdo para
frequentar o ginasio, um deles saiu em liberdade esta semana e o terceiro em falta antes
de iniciar a sessdo veio avisar que hoje ndo podia estar presente porque estava a
trabalhar. Para esta sessdo pretendia-se o cumprimento do objetivo geral 1 e respetivo
objetivo especifico 1.2.

Quando chego ao gabinete com a terapeuta estdo dois participantes a porta a
nossa espera. Preparo a sala com as cadeiras e mesa que vai ser necessaria para a
atividade, enquanto isso a terapeuta liga para o guarda da portaria a pedir que chame os
participantes a sala de terapia. Os participantes sdo recebidos na sala e convidados a
sentar-se. Pediu-se que se lembrassem daquilo que foi feito na 1* sessdo, que tinha
acontecido ha 3 semanas. Depois de terem surgido algumas ideias em relagdo a 1°
sessao, mostro o papel de cenario que resultou do trabalho desenvolvido nesse dia.

Para que as pessoas reflitam sobre os seus hdbitos e atitudes de higiene sdo
colocadas algumas questdes e as respostas sdo escritas no papel de cendrio. Seguem, na

tabela seguinte, as questdes e as respostas obtidas através da reflexao:

1. O que devemos fazer para manter o nosso corpo Lavar os dentes, usar desodorizante, mudar a roupa,

limpo? desfazer a barba, usar batom e creme hidratante.

Lavar o cabelo, usar champo, cortar o cabelo, limar e
2. Que cuidados devem ter com as unhas e o cabelo?
cortar as unhas.

Lavar trés vezes por dia apos as refei¢des principais,
3. Como devemos cuidar dos nossos dentes? . o
utilizar elixir, quem usa placa deve ter os mesmos

cuidados.

4. Qual a forma mais correta de limpar os ouvidos? Cotonetes, gotas.

5. Como devemos cuidar da nossa roupa?
- Lavar a roupa, passar a ferro, e engraxar os sapatos.

Deve adequar-se a roupa a cada estag@o, de inverno a
6. As roupas de inverno siao as mesmas do verio? o . .
roupa € mais quente e de verdo mais fresca.

Pijama. Dois participantes referem que dormem de roupa
7. O que devemos usar para dormir? )
porque tém frio.

Tabela 2. Perguntas e respostas sobre habitos de higiene
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Os elementos do grupo deixam transparecer algumas disfungdes no que toca a
escuta e respeito pelo tempo de palavra do outro. H4 um elemento do grupo que hoje
estd um pouco inquieto e interrompe a sessdo dizendo que estd sem vontade ou
paciéncia para estar ali. Faco um esfor¢co para ser o mais clara e assertiva possivel e
digo que pode sair mas que nao deve fazer mais interrupg¢des. Claramente quis chamar a
atencdo de todos e diz que prefere ficar, justificando o seu comportamento por no dia
anterior ter ido a tribunal.

Ja com todos sentados ao redor da mesa, exponho as imagens ilustrativas que
apresentam as nocdes gerais de cuidados de higiene pessoal e que facilitam a
compreensdo dos processos (tomar banho, lavar cabelo, cortar unhas, escovar dentes,
lavar mdos, tratar vestuario). A medida que fomos explorando as imagens, os
participantes vao dando exemplos das suas praticas didrias. Por exemplo, na imagem do
creme hidratante, um dos participantes comenta: “Isso é niva”, “ E nivea sim. Vocé
usa?”, pergunto. “ Sim, uso, por isso tenho esta cara de novo, dia 31 faco 51 anos e nao
parece”. Comentam os precos dos produtos no bar e que ha pessoas que nio tém
dinheiro para comprar essas coisas: “O desodorizante custa 2,50 euros e em spray custa
5 euros.”, “Um corta unhas custa 1 euro, ndo traz aquela parte de dentro pode alguém
usar para espetar”, “Uma pasta de dentes custa 1,50 euros.”

Hoje o grupo estava bastante expedito, deram muitos exemplos praticos e
mostraram-se solidarios com as pessoas que se apresentam como mais frageis. Os seus
discursos comprovam o referido: “Ele ja esteve na minha cela e eu cortava-lhe a
barba”, “Ha aqui pessoas que so cortam a barba e o cabelo em troca de alguma coisa,
ndo acho bem”, “O X usa fralda, ndo falamos disso, mas também tem de ter cuidados”.

Ao mostrar a imagem da gillette surge um comentdrio importante de um
participante, “Ainda ninguém disse, mas ndo podemos partilhar objetos com os outros,
e a gillette é perigoso”. Aproveito a dica para perguntar quais dos objetos que estdo nas
imagens nao podem ser partilhados e selecionam a gillette, as toalhas, as escovas de
dentes e os pentes.

Antes de avangar para a atividade pratica era suposto mostrar um kit de produtos
de higiene, mas ndo foi possivel. Deste modo, mostram-se imagens que reinem as
etapas do banho e espera-se que, em conjunto, as organizem. Apos algumas tentativas e
dicas o grupo conseguiu organizar a sequéncia com sucesso. Em conversa vao surgindo

alguns comentérios que se tenta serem desmistificados como: “Tenho frio mas hoje vou
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tomar banho”, “Eu ndo lavo os dentes, tenho os dentes estragados... Ndo vale a pena”,
“ Tomei banho mas vesti a mesma roupa”.

O momento avaliativo culminou com a atribui¢cdo de dois cartdes “gostei”, trés
“achei divertido” e um dos participantes para além do cartdo “achei divertido” também
mostrou o cartdo de “muito barulho” declarando que um dos colegas tinha falado
demais. A saida um dos internados, todo risonho, diz: “Vou jd direto para o banho,

doutora”.

Sessao 5

Na quarta sess@o, que decorreu no 24 de marco de 2016 por volta das 14 horas e
15 minutos, a participagdo foi de 6 em 8 internados participantes. Era expectavel que
com o desenvolvimento da sessdo se cumprissem o objetivo geral 2 e respetivos
objetivos especificos.

A semelhanga dos outros dias espero pela terapeuta na portaria da CPSM.
Quando entramos estava uma azafama diferente dos outros dias nos corredores. A vez,
os participantes vinham a porta do gabinete avisar que ndo podiam participar na sessao
porque estavam na limpeza das celas. Dado que no dia seguinte (sexta-feira) era feriado,
o dia das limpezas tinha sido antecipado. Pensei em adiar a sessdo porque ndo queria
arriscar nao ter participantes mas, antes disso, em conjunto com a terapeuta, fui falar
com o chefe de ala sobre a possibilidade de dispensar os participantes para a sessao.
Conseguimos que fossem dispensados durante a hora da sessao.

Prontos para dar inicio a sessdo, ha sempre um tempo de espera para que o grupo
estabilize, falam sempre imenso e contam muitas historias sobre os proprios e/ou os
colegas. Como ja estdvamos em cima da hora nao fiz questdes sobre a sessao passada.
Alerto para o facto de esta ser a penultima sessdo. Apelam para que eu fique porque
estdo a gostar muito: “Vamos ter saudade”, “Fique mais 5 anos doutora”, “Eu dou-lhe
a minha reforma ja que ninguém lhe paga”.

Para introduzir o tema da higienizagdo e preservacao do espaco questiono: O que
fazem para manter o espaco limpo e arrumado? Peco para que fale um de cada vez.
Todos ao mesmo tempo: “Eu sei”, “Eu sei. Outra!”. E uma necessidade trabalhar com
o grupo o aprender a esperar pela sua vez e também em respeitar o tempo de resposta do
outro; querem que a resposta seja imediata e criticam o facto de o colega demorar mais
tempo do que eles a responder. Explico que temos de respeitar o tempo e espaco dos

colegas, porque nem todos temos o mesmo tempo de raciocinio e de resposta. Quando
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ja tinha escrito umas 3 tarefas de limpeza e arrumagdo do espaco no papel de cenario,
um dos participantes chega. Bate a porta e pede licenca para entrar: “Desculpe o atraso
mas estive a limpar a cela”. Pego que se sente e coloco-o a par do que foi feito até ao
momento. Ordenadamente, um de cada vez, vdo dando o seu contributo: “Ndo deitar
beatas no chdao”, “Nem apanhar do chdo nem pedir aos outros podemos apanhar
doencas”, “Lavar a sanita”, “Limpar a cela”, “Mudar a dagua do balde e lavar a
esfregona, ndo adianta limpar o chdo com a dgua e esfregona sujas”, “Lavar o chdo”,
“Varrer”, “Ndo cuspir para o chdo”, “Aspirar”, “Lavar paredes”, “Limpar azulejos,
€ o que faco na cela”, “Limpar o po”, “Mudar roupa da cama”, “Limpar os vidros e
espelhos”, “Limpar a ferrugem, ha muita nas celas”, “Despejar o balde do lixo e lava-
lo”

No que respeita a manutengdo do espago, os participantes também tém ideias
bem definidas e adaptadas ao espago que reconhecem como seu, pelo menos por agora:
“Colocar silicone a volta da sanita, a minha esta a descolar”, “Mesas novas nas celas,
outro dia ia pegar na minha e fiquei com o tampo na mao”, “Limpar a volta da cama...
ganha muito lixo”, “Lavar o cinzeiro”, “Lavar a loiga, tabuleiros, fogdo e forno”.
Aproveito para perguntar se devem fumar dentro da cela e respondem.: “Oh! Ndo se
deve mas fumamos. Abrimos a janela”.

Chegado o momento de desenvolver a atividade pratica, explico o que se
pretende. Cada participante, & vez, retira uma imagem do saco e coloca-a numa das
caixas rotulada com a palavra “Bom” e “Mau”, explicando a sua escolha. No momento
de colocarem as imagens no certo ou errado, todos acertaram e justificaram a sua
escolha. A imagem que causou mais duvida foi aquela que tinha um conjunto de
detergentes. O participante que ficou com essa imagem colocou-a no comportamento
errado. Expliquei que quando escolhi a imagem tinha sido a pensar no comportamento
correto mas que o seu comentario era pertinente e aceitavel, porque na verdade nao ¢ a
quantidade de detergente que dita a qualidade da limpeza. A imagem do contentor
serviu de mote para se abordar o tema da reciclagem, das cores dos ecopontos e que
materiais se colocam em cada um. Os participantes demonstraram algum impasse na
identificacdo das cores dos contentores e onde se coloca o qué.

Quando a sessao estd a chegar ao fim, o chefe de ala bateu a porta e pede licenga

para entrar. Entregou a cada participante amostras de pasta dos dentes, avisando-os que

ndo era para fazerem nenhum negdcio com elas.
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Como habitual, a sessdo foi avaliada com os cartdes ilustrados. Esta penultima
sessdo foi avaliada com 3 “achei divertido” e 3 “gostei” e os discursos seguintes
acentuam a satisfacdo avaliada nos cartdes: “Gostei”, “Foi engracado”, “Ndo se deve
fazer o que esta nas imagens”’, “Aprendi muito hoje”, “Gostei porque aprendi a nao
fazer coisas erradas”, “Ndo gostei de ver os vidros partidos, a loi¢a suja, a casa de
banho suja” (refere-se as imagens discutidas), “ Gostei, sdo coisas a ter em conta
sempre”, “ O cigarro pode cair na cama e no balde do lixo também pode causar

incéndio”.

Sessio 6

A 1ltima sessdo, sessdo 6, ocorreu no dia 31 de margo de 2016, um pouco depois
das 14 horas. A participacao foi de 6 em 8 internados participantes. Esta sessdo foi
pensada para que os participantes pudessem desenvolver a criatividade e o raciocinio
logico de organizagao em grupo. Deste modo, de um modo mais geral pretendia-se o
cumprimento do objetivo geral 1 e 2 e respetivos objetivos especificos.

A sessdo iniciou com um apanhado geral de ideias sobre aquilo que tinha sido
tratado no decorrer das sessdes anteriores ¢ sobre aquilo que tinham achado mais
pertinente. Apos esta pequena reflexdo, o grande grupo foi dividido em 2 subgrupos
para que se tornasse mais facil o trabalho em equipa. Era suposto cada subgrupo
produzir um cartaz com pinturas, recortes e escrita com os conteudos discutidos no
projeto. Acontece que cada subgrupo de trabalho produziu dois cartazes, cujos temas
foram: “Bons e maus comportamentos” (recortes das imagens usadas na atividade
pratica da sessao 5), “Como lavar os dentes?” (recortes das imagens do processo da
higiene oral), “Higiene pessoal” (recortes de imagens referentes a higiene pessoal como,
por exemplo, lavar o cabelo, champo, cortar o cabelo, pente, lavar maos, toalhas,
pentear) e, por ultimo, “Como lavar as mdos” e “Cortar as unhas” (recortes de imagens
elucidativos dos processos).

Como o tempo foi nosso inimigo durante todo o projeto, desta vez ndo foi
excecdo: para adiantar o trabalho recortei as imagens escolhidas para que a conclusao
dos cartazes fosse mais rapida. A elaboracdo dos cartazes despertou a discussdo dentro
dos grupos, como esperado, comegando pela escolha das cores das cartolinas, a escolha
dos titulos dos cartazes e a organizagdo e sentido estético dos mesmos. Ha participantes
que tomaram mais rapidamente o lugar de lideres e assumiram o desenvolvimento do

trabalho.
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No final, quando os cartazes estavam finalizados, os participantes estavam muito
orgulhosos: “Ndo pensei que fosse ficar tdo bem”. Notei um dos participantes mais em
baixo e perguntei o que se passava, se ndo tinha gostado do que tinhamos feito hoje, e
ele respondeu: “Eu achei divertido mas estou triste porque vdo colocar ai o trabalho e
depois vdo deitar ao lixo”. Respondi-lhe de imediato: “Nada disso! Como tinha
explicado, vamos afixar os cartazes na clinica. So6 temos de encontrar o melhor lugar”.
Todos foram da opinido que ndo deviam ser afixados nos corredores porque ndo iam
durar muito tempo. Pergunto a terapeuta se ndo podemos afixar na enfermaria pois
parece ser o local mais seguro. Enquanto fico no gabinete a conversa com o0s
participantes e a proceder a avaliagdo da sessdo e geral, a terapeuta vai falar com a
enfermeira chefe para saber se podemos afixar os cartazes na enfermaria e qual o local
mais indicado.

A ultima sessdo foi avaliada com 5 “achei divertido” e 1 “gostei”, sendo que ao
mesmo tempo esse participante achou que esteve muito barulho. A avaliagdo geral do
projeto foi bastante positiva: “Eu dou nota 107, “Obrigada, doutora, por se ter

>

preocupado connosco”, “Gostei muito de estar aqui”, “Foi uma forma diferente de
passar o tempo”, “E melhor estar aqui do andar no corredor”.

A terapeuta chegou com noticias positivas: a enfermeira chefe autorizou que
afixdssemos os cartazes na enfermaria. Para que ndo ficassem com duvidas de qual seria
o destino dos cartazes, fiz questdo que fossemos logo de seguida afixar o trabalho
realizado. Os participantes ficaram muito contentes quando viram o trabalho concluido
e sugerem tirar uma foto junto dos cartazes. Naquele dia ndo tinha como tirar a

fotografia mas prometi perguntar a orientadora sobre a possibilidade de usar a maquina

fotografica do EP e de revelar a fotografia para colocar na sala de terapia.

4.1.7.6. Avalia¢io do produto

Parafraseando Cosme e Trindade (2001:32), a avaliagdo do produto caracteriza-
se como “a etapa da avaliag¢do final, a qual deve ser congruente com o conjunto dos
procedimentos resultantes do processo de monotoriza¢do e avaliagdo intermédia”.
Neste caso, a avaliacdo do produto incidira sobre os resultados da formagdo que
integram a satisfacdo imediata dos participantes, o conhecimento adquirido e o impacto

que se traduz em mudancas praticas observaveis e, ainda, na construgdo de
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conhecimento do dinamizador. Esta teve como base as conversas intencionais realizadas
com os participantes e a terapeuta ocupacional que acompanhou de perto o projeto.
Foram, ainda, utilizadas todas as avaliacdes e registos realizados ao longo do
desenvolvimento do projeto.

Faz sentido, neste momento, comegar por referir que o processo nao foi tao
participado quanto desejado, pelo menos, na fase de identificagdo dos problemas e
necessidades e no desenho do projeto. As razdes que estiveram na base desta limitagdo
deveram-se ao fator tempo, ou seja, a minha permanéncia no local de estdgio tinha os
dias contados e o desenvolvimento do projeto tinha de acontecer o mais rapidamente
possivel.

Tendo em conta a dimensdo do projeto, acredito que este possa ter contribuido
para atenuar os problemas e consequentes necessidades identificadas ou, pelo menos,
fez com que as pessoas pensassem nos mesmos. Pensar nos problemas ja ¢ o caminho
para a mudanca. Desta forma, julgo que o projeto desenvolvido foi ao encontro da
finalidade definida: promover o bem-estar e qualidade de vida dos internados da CPSM,
melhorando os seus cuidados de saude.

De um modo geral, o grupo esteve envolvido e participou sempre que solicitado
no decurso de todas as sessoes. Foi assiduo e pontual, salvo algumas situacdes pontuais
e alheias a sua responsabilidade, como ¢ o caso do participante que saiu em liberdade.
Foram capazes de refletir sobre os assuntos expostos e de trazer a superficie novas
linhas de discussao.

Relativamente a satisfagdo imediata apurada através dos cartdes de avaliagdo
ilustrados usados no final de cada sessdo, depreende-se através da seguinte tabela que a
maioria dos participantes gostou e achou divertido o que foi desenvolvido e tratado. As
avaliacdes “achei chato” e “ndo entendi” foram justificadas e ndo estavam
propriamente ligadas as sessdes. No caso do “achei chato” deveu-se ao facto do
participante ter sido interrompido pelos guardas e ter saido da sessdo e o “ndo entendi”
teve a ver com a escolha dos cartdes de avaliagdo, que criou alguma confusdo ao

participante.
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“gostei” “nao “achei “achei “muito “nao
gostei” chato” divertido” barulho” entendi”

Sesséo 1 4 4

Sessio 2 4 2 1

Sessdo 3 1 5

Sessio 4 2 3 (D)

Sessiio 5 3 3

Sessdo 6 1 5 (1)

Tabela 3. Satisfacdo imediata

A meu ver, mais do que o cumprimento integral dos objetivos delineados, este
projeto permitiu e proporcionou as pessoas momentos que favoreceram a escuta ativa, a
autonomia, a participacdo ¢ o desenvolvimento de competéncias sociais € pessoais.
Tudo isto num ambiente de liberdade e de participagdo ativa, onde lhes foi permitido
serem espontaneos e criativos. No que diz respeito ao conhecimento adquirido por parte
dos participantes, na minha opinido, os participantes ja revelavam conhecimentos sobre
os assuntos abordados, apenas foi necessario criar condi¢cdes de partilha, estimular a
participacao e colocar as questdes certas.

Relativamente ao impacto obtido com o projeto, ndo foi possivel verificar
modificacdes efetivas. No entanto, os discursos de alguns participantes demostraram
que, de alguma maneira, o projeto surtiu algum efeito nas suas vidas. Apos o término do
projeto, quando entrava na CPSM, os participantes faziam questdo de vir ter comigo

sempre que cortavam o cabelo, a barba ou mudavam de roupa. “Doutora, ontem cortei

’ ) 6

, “Estes ténis sdo novos, gosta?”, oje vou tomar banho’

’

o cabelo’ . Ou, entao,
preocupavam-se em justificar o porqué de estarem a usar aquela roupa ou o motivo pelo
qual estava suja. “Esta é a roupa de trabalhar”, “ Ndo tenho outra roupa, doutora’.
Um dos participantes, sempre que me cumprimentava, dizia: “Doutora, ja aprendi, as
pontas ndo se deitam ao chdo”. Importa referir que, uns dias depois do
desenvolvimento do projeto, consegui autorizacdo para usar a maquina fotografica do
EP para tirar a fotografia pedida pelos participantes junto dos cartazes afixados na
enfermaria. A fotografia foi revelada e afixada na sala de terapia com a assinatura de
todos os participantes.

Por ultimo, € ndo menos importante, de ressalvar que um projeto nao vive s6 de

ambicOes mas também da consciéncia dos seus limites (Boutinet, cit in Carvalho &

Diogo, 1996). Assim, o discurso institucional, as regras e normas vigentes foram o
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principal obstaculo externo, refletindo-se como referido no arranque das sessdes a hora
marcada e na imponéncia dos guardas prisionais ao assumir que os assuntos que tém a
tratar com os internados sdo sempre prioritarios em relagao aos outros, neste caso, tendo
interrompido mais do que uma vez o decurso de uma sessao.

A nivel pessoal, o envolvimento neste projeto contribuiu para o aumento e
consolidac¢do de conhecimentos e para a amplificacdo de competéncias pessoais, sociais
e profissionais. Pensar, desenhar e desenvolver um projeto com e para esta populagio
foi, sem duvida, uma missdo desafiante. O envolvimento dos participantes superou as
minhas expectativas e confirmou a premissa de que, quando s3o criadas as
oportunidades certas, todos sdo capazes de participar da forma mais criativa, espontanea

e pertinente.

5. Investigar em Educacao

5.1. Objecto de investigacao

Todos os investigadores se interpelam com um primeiro problema, que ¢ o de
querer comecar bem o trabalho a que se propdem. Uma investigagdao remete para algo
que se procura, que se quer saber. “E um caminho para um melhor conhecimento e deve
ser aceite como tal, com todas as hesitagoes, os desvios e as incertezas que isto
implica” (Quivy & Campenhoudt, 1998:29).

Pensar em investigacdo pressupde um conjunto de etapas que devem ser
pensadas e definidas antes de se ‘pisar’ o terreno e absorver o que ele nos pode dar
como respostas aquilo que procuramos. Portanto, o desenho da investigagdo, ndo sendo
um método, pode ser considerado como uma ferramenta capaz de nos auxiliar, enquanto
investigadores. Para que se possa passar para o caminho da investigacdo deve-se, antes
de mais, pensar no desenho da investigacdo, que devera ter um certo grau de
flexibilidade.

O desenho de investigacdo remete-nos para a estrutura e/ou organizacdo que o
investigador da a sua investigag¢do, desde a pergunta de partida a todas as outras opcoes
ao longo do processo. Este processo envolve cinco etapas distintas desde a definicao do
topico e questdes, as perspetivas tedricas, os dados recolhidos, a analise dos dados e a
escrita (Quivy & Campenhoudt,1998). E prudente que se pense, previamente, nos

resultados que se quer alcancar. E assim, na base do referido, que importa saber como
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eu quero responder a questao e como vou fazé-lo; ter uma pergunta de partida ¢ crucial.
Nao ha 'receitas’ que possam ser seguidas pois cada realidade ¢ Unica; porém, hd que
definir as opgdes paradigmaticas para a investigacao.

De forma a direcionar o meu pensamento e orientar a minha investigagao, coloco uma
questao central, que deve ser clara, pertinente e exequivel: De que forma o contexto
prisional se assume como um contexto educativo? Para além desta, trago alguns
objetivos de investigacdo que me parecem adequados face a questdo levantada. Perceber
quais as dinamicas educativas existentes no contexto prisional (formais, ndo formais,
informais); Quais as politicas educativas vigentes para o contexto prisional; Entender
qual o trabalho realizado pela equipa técnica com os reclusos; Conhecer as expectativas
dos reclusos em relagdo as ofertas educativas disponiveis; Compreender como as
diferentes dindmicas educativas contribuirdo para a reinser¢do do individuo na
sociedade (qual a utilidade? qual o impacto? Que mudangas?).

Um autor que nos ajuda a pensar sobre as questdes centrais de investigagdo ¢
Bernard Charlot (2006), que nos alerta para o investigar sobre algo que ainda ninguém
sabe caso contrario ndo vale a pena continuar/avangar, até porque o campo da educagao
¢ um campo saturado de discursos ja estabelecidos. A necessidade de se questionar as
coisas de forma diferente é premente para que fazer pesquisa se torne mais legitima. E
preciso contrariar o estabelecido e os discursos, praticas e politicas prontas que
comandam as pesquisas.

De acordo com o referido, tendo nog¢do que ndo ¢ uma tematica original ou
criativa, existindo muitos trabalhos de pesquisa/investigacdo e interven¢do acerca do
assunto. Ainda assim, na minha opinido continua a ser uma tematica que necessita de
mais respostas para além das que ja existem. A relacdo entre Educacdo e Prisdo parece
ser disfuncional porém ndo incompativel. Penso que se devem (re) pensar novas
estratégias para que esta relagdo possa se tornar mais lucida. Saliento, também, a
indiferenca social e politica que, parece estar ainda instituida no nosso sistema e sera

preciso mais e melhores mecanismos para contrariar a situagao.

5.2. Postura de investigacao

De acordo com todo o que foi referido, anteriormente, importa, neste momento,
deixar claro que a investigagdo estd dependente de quem a realiza. Portanto, todo o

processo tem uma ‘mao’ do investigador desde as decisdes, as escolhas, a construcao
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tedrica e as ideologias para o trabalho a desenvolver. Por norma, na maioria das vezes ¢
dispensado pouco tempo a pensar na investigacdo e/ou interven¢do, estando mais
preocupados em partir para o terreno com a maior brevidade possivel. Deve equacionar-
se ‘a pressa de chegar’ pois isso levard a resultados pobres e de pouca qualidade. O
investigador deve estabelecer um compromisso com ele mesmo ¢ com os sujeitos da
investigacdo, sendo capaz de assumir o controlo da investigacdo e assumir as suas
proprias escolhas. Tendo consciéncia que o contexto social ¢ mutavel e ndo definitivo,
existem questdes que podem ser antecipadas e preparadas antes de contactar o terreno.
Assim, todas as nossas escolhas e posi¢des devem ser reflectidas e comedidas pois, as
acdes provenientes dessas escolhas vao ecoar no contexto escolhido.

Sendo o contexto social um contexto repleto de fendémenos dindmicos e
complexos esperam-se estratégias capazes de absorver toda a complexidade inerente ao
contexto escolhido, designadamente, o contexto prisional. Parafraseando Bachealard (cit
in Quivy & Campenhoudt, 1998: 25) “o facto cientifico ¢ conquistado, construido e
verificado”. Portanto, deve ser conquistado rompendo com os preconceitos e as ideias
pré-estabelecidas acerca de determinada realidade; construido pela razao e assente numa
ruptura com o senso comum e verificado nos factos que a realidade nos consegue
devolver.

No decorrer do estagio, estando ciente das limitagdes e entraves que o contexto
em questdo acarretava, estando confinada as questdes de seguranga e logistica
institucional assumi, sempre que possivel, uma atitude assertiva e de curiosidade
permanente.

O proximo momento incidird sobre o posicionamento epistemologico e
metodoldgico, enquanto investigadora, que orientou todo o percurso. Para tal, ¢
necessario ter uma consciéncia critica sobre o nosso posicionamento face a ciéncia e as

opgoes que se vao tomando.

5.2.1. Posicionamento epistemolégico

Como forma de enquadrar este posicionamento, parece fazer sentido abordar o
conceito de Epistemologia. A Epistemologia ¢ entendida como «o ramo da
epistemologia que investiga a origem, a estrutura, os métodos e a validade do

conhecimento» (Runes cit. in Santos, 1989:19). Para Almeida e Pinto (cit. in Santos,
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1989:21), a epistemologia «tem por objecto as condigoes e os critérios de cientificidade
dos discursos cientificosy. Na perspectiva de Teixeira Fernandes, este diz-nos que a
epistemologia cabe “a tarefa de tornar conmsciente «a normatividade -cientifica,
produzida na propria pratica da ciéncia»” (cit. in Santos, 1989:21). Na area das
Ciéncias da Educagdo o investigador estabelece uma relagdo intima e direta com o

«

terreno. Este pretende que a sua pratica seja marcada «cientificamentey com
dignidade e, igualmente, com pertinéncia” (Hadji & Baillé, 2001:73).

Depois de identificar e analisar alguns dos pontos que se evidenciaram como
mais importantes e ao pensar no processo de investigagao, coloca-se a necessidade de
me posicionar perante estes contributos. Portanto, face ao referido, investigadora na area
das Ciéncias da Educagdo, posiciono-me epistemologicamente no paradigma da Ciéncia
Pos-moderna. O paradigma Pos-moderno assente em métodos qualitativos e numa
logica de proximidade com o objecto de estudo fard parte das minhas escolhas
epistemologicas. Ambicionando com a pesquisa “apreender e aprende[r] algo a partir
do que os sujeitos da investigagdo lhe confiam” (Amado, 2000: 61).

A escolha paradigmatica tem impacto ao longo de todo o trabalho sendo que,
esta guiou toda a producdo desde a corrente tedrica, metodologica, os cuidados éticos e
estéticos (recolha de dados e escrita), a argumentacdo, entre outras. As nossas posi¢oes
e opgdes (epistemoldgicas e metodologicas) devem ser, desde logo, assumidas de
acordo com os objetivos a que nos propomos e, ainda, tendo em consideragdo a
realidade em constante mudancga, onde a situagdo/realidade deve ser visualizada como
um todo. Posto isto, ¢ sabido que todas as nossas escolhas vao produzir impacto na
realidade, no entanto, prevé-se que este paradigma ndo provoque danos maiores ao
contexto de contacto. Esta escolha dita a possibilidade de um grau maior de
proximidade com a realidade e os atores sociais que fazem parte integrante desta.

Neste sentido, tal como Pierre Bourdieu assumiu numa das suas mais conhecidas
obras "A Miséria do Mundo”, também pretendo, in locus, compreender a visao das
pessoas, os seus percursos de vida, o que sentem e o que projetam. Assim, ¢ importante
dar significado e sentido ao “visivel e (...) enunciavel, (...) [ao] ndo discursivo e (...)
discursivo (...) [e, tendo plena consciéncia que estes se encontram em|] permanente

conexdao” (Fischer:2003:380).
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5.2.2. Posicionamento metodologico

A escolha da posicdo metodoldgica deve ser realizada tendo por base o ajuste ao
objecto de investigacdo e ao investigador (Neves, 2008). Esta escolha nao deve ser
rigida mas rigorosa, isto €, o método ou conjunto de métodos a ser utilizados devem ser
aplicados com rigor (Bourdieu,2001). Deste modo, em conformidade com as escolhas
anteriores, assente numa atitude critica e reflexiva, a escolha metodolégica recai sobre o
método qualitativo, parecendo ser o mais adequado para a compreensao e entendimento
da tematica.

A verdade ¢ que n3o se pode afirmar que existem métodos melhores, mais
rigorosos ou mais validos do que outros. A sua aplicabilidade e eficiéncia dependem
dos objetivos, do modelo e das carateristicas reiais do contexto de investigagdo,
portanto, “so conhecemos correctamente um método de investigacdo depois de o termos
experimentado por nos proprios” (Quivy e Campenhoudt, 1998: 20).

De forma a suportar a minha investigagao, como referido, recorri & metodologia
qualitativa e aos seguintes métodos e técnicas, respetivamente: Andlise Documental;
Entrevista Semiestruturada; Observacao; Notas de Terreno e a Analise de Contetido. A
analise do regulamento geral dos estabelecimentos prisionais, do codigo de execucdo de
penas e medidas privativas de liberdade e de documentos prisionais permitiram a
recolha de informagao util acerca do sistema prisional, do seu funcionamento e
especificidades. A entrevista semiestruturada foi o método escolhido para conhecer
mais, profundamente, a realidade do contexto e o tema de investiga¢do através dos
discursos dos técnicos e dos reclusos. Posteriormente, os dados obtidos foram
interpretados e organizados com recurso a analise de conteudo. A observacdo dos
diferentes espacos e tempos prisionais permitiram uma compilagdo rica de
conhecimentos, vivéncias e experiéncias que culminaram nas notas de terreno.

Deste modo, como nos diz Pais (2002: 35), a metodologia permite “(...) trotar a
realidade, passear por ela em deambulagoes vadias, indiciando-a de forma
bisbilhoteira, tentando ver o que nela se passa mesmo quando “nada se passa” (...)".

Nesta Optica, como investigadora, pretendo, ao longo do percurso de descoberta
e construg¢do, adotar uma atitude de pesquisadora viajante, que através do ’"vadiar
sociologico’ vai para o terreno com um novo olhar para uma melhor compreensdo da
realidade. Nesta perspetiva incide a importancia da sociologia da vida quotidiana, onde

a curiosidade ¢ o pilar da descoberta das singularidades e especificidades incluidas no
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quotidiano. Nao desperdicando o que o social nos oferece, o quotidiano nao deve ser
como um simples conjunto de rotinas mas sim como um conjunto de acontecimentos
excepcionais. S3o as tensdes, os conflitos, as mudangas e a crise que ressaltam no
carater rotineiro do quotidiano (Pais, 2002).

De acordo com Pierre Bourdieu, a pratica da pesquisa ndao tem sido
adequadamente abordada. A relacdo de pesquisa ¢ uma relacdo social e, por isso, nao
deixa de exercer os efeitos provocados pelo poder/submissdo entre
pesquisador/pesquisado. O autor propde uma ‘reflexividade reflexa’ assente num olhar
sociologico para perceber e controlar os efeitos da constru¢do do conhecimento. Como
nos diz, € necessario “comegar a interrogagdo ja dominando os efeitos [implicados]
inevitaveis das perguntas” (Bourdieu, 2001:694).

No que refere ao método da entrevista, este tem como objetivo obter dados e
opinides sobre topicos especificos apresentados pelo investigador. E através da
entrevista que posso compreender o ponto de vista da pessoa entrevistada. Existe uma
tipologia de entrevista que podem ser usadas de acordo com os objetivos a que o
investigador se propde. A entrevista semiestruturada foi a técnica utilizada, as questoes
sdo abertas e organizadas em topicos, podendo surgir novas questdes e alterar a ordem
das mesmas consoante o rumo da mesma. A escolha do método da entrevista foi quase
que imediata, tendo, contudo, consciéncia da sensibilidade do contexto, sendo que as
pessoas tém necessidade de falar mas tem receio daquilo que se fala e com quem se fala.
As entrevistas foram realizadas a uma amostra aleatoria de 4 TSR e de 12 reclusos (8 da
CASA e 4 da ULD). A escolha foi aleatdria, contudo, no caso dos reclusos, apenas no
universo de reclusos da CASA e da ULD, de acordo com sugestdes da supervisora
local.

Durante a entrevista existem duas formas de percecdo e compreensao e uma nao
deverd anular a outra, ou seja, devemos reduzir ao maximo a violéncia simbolica usando
o mesmo codigo linguistico do entrevistado e ocupar o mesmo lugar simbolico que
estes. A postura do entrevistador deve ser de escuta ativa e metodica e de empatia: “o
sociologo [deve ser] capaz de se colocar em seu lugar [do entrevistado] em
pensamento” (Bourdieu, 2001:699). A proximidade entre o entrevistador e o
entrevistado traz uma maior seguranca e colaboragdo. E essencial a constru¢io de um
modelo de entrevista que inclua perguntas claras, pois estas levardo a respostas claras,
que sejam capazes de provocar no entrevistado um discurso extraordindrio de

autoanalise e livre de constrangimentos.
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O processo de selegao da amostra decorreu na secc¢ao de reclusos como descrito:
no interior de um estojo escolar coloquei os nomes das técnicas superiores, escritos num
papel, e retirei quatro, aleatoriamente; do mesmo modo se processou a selecao dos
reclusos, no interior do estojo escolar coloquei os nimeros internos dos reclusos que
integram a CASA e a ULD (cerca de 50), escritos num papel, e retirei doze, de forma
aleatoria. Antes de iniciar reuni com todos os participantes, apresentando-me e
explicando o que estava a fazer no local e o que pretendia, apurando se queriam ou nao
fazer parte da amostra. Um dos elementos da amostra teve de ser substituido por
motivos de doenca, tirando de forma aleatoria outro elemento. Foi ainda referido o uso
do gravador para facilitar a conversa e que seria usado apenas para fins académicos,
salvaguardando-se o anonimato. Para o uso do gravador e a entrada no estabelecimento
realizei um requerimento ao Diretor do EP para obter a devida autorizagao (Apéndice
II1).

Como ja referido, concedendo-lhes grande importancia ao lugar que ocupam no
contexto em questdo, os TSR foram uma das minhas escolhas para a recolha de dados
relevantes sob a forma de entrevistas semiestruturadas. Estes técnicos tém formacgdes
superiores nas areas das ciéncias sociais ¢ humanas como Servigo Social; Psicologia;
bacharelato em Terapia Ocupacional, licenciatura em Psicologia e pds-graduagdao em
Psicologia da Justiga; Psicologia Clinica e Mestrado em Psicologia Clinica, Cognitiva-
Comportamental e Sistémica. Os mesmos desempenham fungdes no estabelecimento
num periodo de tempo compreendido entre os 4 € os 35 anos. O tempo maximo foi,
inicialmente, a exercer funcdes no Instituto de Reinsercdo Social, mas sempre com
vinculo a esta instituicdo. As funcdes desempenhadas distribuem-se entre fungdes
delegadas a adjunta da dire¢do, de acompanhamento da escola e dos reclusos, mais
detalhadamente, a realizagcdo da entrevista de acolhimento; o PTR, que ¢ o equivalente
ao PIR, no RC; a avaliagdo do plano de reeducacao, verificando o cumprimento ou nao
dos objetivos delineados para cada sujeito; os relatorios para o TPR e os pareceres para
conselho técnico, saidas jurisdicionais e saidas de curta duragao.

A outra escolha, ndo menos importante, foram os reclusos do EPSCBM, os
elementos principais deste contexto. Os reclusos entrevistados tém idades
compreendidas entre os 20 e os 61 anos, todos eles de nacionalidade portuguesa.
Relativamente ao estado civil, cinco indicaram ser solteiros, trés casados, trés
divorciados e um vitvo. No que respeita as habilitagdes literarias, cinco reclusos

possuem o 6° ano de escolaridade, um deles tendo concluido em contexto prisional;
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cinco completaram o 9° ano de escolaridade, um deles tendo concluido em contexto
prisional e encontra-se a concluir o 12° ano; um completou o 12° ano e um ¢ licenciado
em gestdo. Quanto a ocupagdo profissional, a maioria dos participantes referiram
experiéncias em diversas areas; em contrapartida trés encontravam-se desempregados e
um nunca tinha contactado o mundo do trabalho. As experiéncias variavam entre
broquista e cortador de cortica, seguranca em discotecas e bares em regime part-time,
construcdo civil e em negdcio proprio na area da tipografia/ litografia; construgdo civil,
confeitaria/pastelaria; plaquista; litdgrafo; encarregado de pavimentagdes e manobrador
de maquinas; na area aos seguros ¢ aviacdo; formador e gestor; seguranca/vigilante e
administrativo. Todos os reclusos sao condenados, oito primarios e quatro reincidentes.
Os crimes pelos quais os individuos se encontram a cumprir a pena sdo variados, alguns
deles com o trafico de drogas como elemento comum: quatro individuos por tréafico;
trafico e moeda falsa; trafico e arma proibida; furto; roubos; falsificacdo de moeda;
condugdo ilegal, posse ilegal de arma, receptagdo e tentativa de homicidio; ofensa a
integridade fisica e posse de arma; crimes contra o estado, burlas e falsificagdo de
documentos. As penas aplicadas, de acordo com os crimes apresentados, variam entre
os dois anos e meio e nove anos e seis meses. Os individuos comecaram a cumprir as
penas privativas de liberdade com idades compreendidas entre os dezoito e os cinquenta
e sete anos e encontram-se privados de liberdade no minimo héd cinco meses e no
maximo ha cinco anos.

A investigacdo pretende incidir sobre os discursos e os sentidos que os
individuos produzem em relagdo a tematica escolhida. Para que a recolha seja o mais
eficaz possivel, a entrevista deve ser organizada por temas e com questdes claras que
permitam encontrar respostas a questdo central (Amado, 2014). Dai surge o guido da
entrevista, 0 mapa que auxilia o entrevistador ao longo do processo e que integra “uma
serie de perguntas-guias, relativamente abertas, a proposito das quais é imperativo
receber uma informagdo do entrevistado” (Quivy & Champenhoudt, 1992: 194).

Neste caso, elaborei dois guides distintos, querendo, com isto, atender a
especificidade dos participantes da amostra escolhida (técnicos e reclusos). O guido da
entrevista aos técnicos (Apéndice IV) era constituido por cinco categorias, a primeira
categoria pretendia caracterizar a amostra e perceber o percurso profissional dos
técnicos; a percepcao da importancia da ocupacdo dos tempos livres, reunindo
informagdes sobre a ocupagdo dos tempos livres dos individuos e qual a importancia

atribuida pelos técnicos; as estratégias de incentivo a ocupagdo dos tempos livres dos
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reclusos, percebendo o que existe e de que modo € concretizavel; o grau de participagao
dos reclusos, obtendo informagdes sobre a participagao dos reclusos nas atividades e as
condi¢des de acesso as mesmas e, por ultimo, o acompanhamento em contexto
prisional, recolhendo informagdo sobre o acompanhamento dos reclusos em meio
prisional, de que modo se realiza essa dinamica e como podera fazer diferenca na
reinser¢do e reintegracdo do individuo.

O guido da entrevista aos reclusos (Apéndice V) era constituido por seis
categorias, sendo que a primeira pretendia recolher dados pessoais para caracterizar os
participantes; a categoria do crime, condenacdao e atitude face ao crime foca-se na
situacdo juridico-penal do individuo e permitiu recolher informagdes que, também,
integram a caracterizagdo da amostra; o percurso antes da passagem pela prisdo
pretendia obter informagdo sobre o percurso de vida do recluso antes da prisao, sendo
util em termos de comparagao e verificacdo de mudancgas; na ocupagao dos tempos
livres, recolheram-se informagdes sobre 0 modo como os individuos usam o tempo na
prisdo e as rotinas institucionais; gostos e interesses, pretendia conhecer os gostos e
interesses das pessoas, o motivo da participacdo nas atividades e qual o grau de
adequacdo das mesmas. Deste modo, saber quais as atividades identificadas, permitindo
situd-las no nivel formal, informal e/ ou ndo formal e qual a importancia atribuida. Por
ultimo, o percurso prisional que, de um modo geral, pretendia perceber a opinido das
pessoas sobre o modo de funcionamento da prisdo, apurar a sua satisfacdo e se
reconhecem o tempo de cumprimento da pena como um instrumento valido para a
futura reinsercao.

Ap6s os dados recolhidos in locus, neste caso, através de entrevistas que
decorreram entre 25 de fevereiro e 9 de margo, com uma duragdo média de trinta e trés
minutos, sendo a mais curta de dezanove minutos e a mais longa de sessenta e quatro
minutos, o passo seguinte foi a transcri¢do. De ressalvar que as entrevistas decorreram
normalmente: no caso dos técnicos realizaram-se nos respetivos gabinetes e no caso dos
reclusos nos gabinetes de atendimento da CASA e da ULD. Apesar do nervosismo e da
estranheza inicial dos reclusos participantes, procurei, com a minha postura, criar um
ambiente empatico e de confidéncia, deixando os participantes a vontade para partilhar
aquilo que entendiam como partilhdvel. A conversa acabou por acontecer fluentemente
e de forma espontanea, revelando-se aquele espaco um lugar de partilha, de escape, de
desabafo, onde consegui obter depoimentos ricos e, em alguns casos, os participantes

ndo conseguiram conter as emogoes. Inevitavelmente, tendo em conta a especificidade
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do contexto, algumas entrevistas foram interrompidas, uma ou mais vezes, por
telefonemas, solicitagdes e esclarecimentos de duvidas no gabinete, entrada e saida de
estagiarios, vigilancia dos guardas, no entanto, foram retomadas na normalidade.
Retomando a transcri¢ao, esta pressupde que, neste momento, o entrevistador
seja o mais fiel possivel, reproduzindo tudo o que foi dito durante a entrevista.
Transcritas todas as entrevistas, num processo desgastante € moroso, o conjunto dos
dados obtidos constitui o ‘corpus’ (Bardin, 1997). Para o tratamento do ‘corpus’ foi
utilizada a andlise de conteido (Apéndice VI), assumindo-se como instrumento
essencial de organizacdo, interpretacdo e classificagdo dos dados brutos. Assim, fazer

analise de contetido pressupde

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes, visando obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo de contetido das mensagens, indicadores (...) que permitam
a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgdo/recepcdo (...) destas

mensagens (Bardin, 1977:44).

Para a realizagdo da analise de contetido ndo existe nenhuma receita universal a
seguir; no entanto, existem linhas orientadoras que deverdo fazer parte deste processo
minucioso. A leitura flutuante do material constituiu o primeiro passo, pois €
indispensavel que se esteja familiarizado com o material que se vai analisar. Os dados
recolhidos devem ser codificados, como nos diz Holsti (cit in Bardin, 1977:129): “a
codificagio é o processo pela qual os dados em brutos sdo transformados
sistematicamente e agregados em unidades, as quais permitem uma descri¢do exacta

’

das caracteristicas pertinentes do conteudo”. Nesta logica, a organizacdo da
codificagdo passa pela escolha das unidades de andlise e de registo e, posteriormente,
pela categorizacdo. A categorizacao diz respeito a “uma operagdo de classifica¢do de
elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por
reagrupamento segundo género (analogia), com os critérios previamente definidos"
(Bardin, 1977:145). Segundo o mesmo autor, uma boa categoriza¢do devera seguir os
seguintes principios: a exclusdo mutua, homogeneidade, pertinéncia, a objetividade e
fidelidade e a produtividade.

A andlise das entrevistas resultou em dois esquemas de andlise distintos, um
referente a andlise das entrevistas dos técnicos e outro referente a dos reclusos do

EPSCBM. Posto isto, relativamente a analise das entrevistas aos técnicos surgiu a

seguinte categorizacdo: Concegdes Educativas em Contexto Prisional — Educagdo
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Formal, Educagcdo nao formal e Educacdo Informal e Praticas Educativas e o
Tratamento Penitencidrio. No caso da andlise das entrevistas aos reclusos surgiu a
seguinte categorizacdo: O Percurso de Vida do Recluso antes da Reclusdo; O Percurso
Prisional do Recluso e as Conce¢des Educativas em Contexto Prisional — Educagao

Formal, Educacao nao formal e Educacao Informal.
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Capitulo IV — Na voz dos intervenientes: o entendimento e os

significados das dinimicas educativas em contexto prisional

6. Analise e interpretacio dos dados

O presente capitulo dedica-se a analise e interpretacao dos dados recolhidos. Os
discursos das pessoas, aliados a todo o percurso de estagio entre pesquisa, observagao,
intervengdo e escrita das notas de terreno, permitiram interpretar, de forma mais
sustentada, a tematica. A fase da discussdo dos resultados ¢ a fase mais aliciante depois
de todo o tempo investido na realizagdo das entrevistas, na sua transcri¢do € na
elaboracdo da analise do contetdo. Neste momento, o investigador encara a pertinéncia
ou nao das suas escolhas para levar avante a constru¢do de uma historia.

Os dados serdo apresentados tendo por base as categorias que surgiram da

analise de conteudo das entrevistas realizadas a amostra selecionada.

6.1. O Percurso de Vida do Recluso antes da Reclusao

As condi¢oes de vida em termos economicos, sociais e de satde influenciam,
inevitavelmente, o desenvolvimento e o percurso de vida das pessoas. Antes da
passagem pela prisdo, a maioria dos entrevistados descreve um percurso de vida
marcado pelo consumo de estupefacientes, desde o haxixe até as drogas mais duras,

como a cocaina e a heroina.

“«

(...) Depois entretanto houve os consumos, a partir dos dezassete. Comecei pelo haxixe, até
chegar...” (R)).
“ (...) Um dia estava todo perdido, tinha metido meia pastilha, estava todo alucinado,

experimentei, desgracei-me. Esta a ver (...)" (R;).

Como diz Clavel (2004:141), a precariedade remete-nos para uma situagao “de
empobrecimento ou de incerteza financeira que gera uma fragilidade social”. As
consequéncias da precariedade podem conduzir a pobreza. Deste modo, uma pessoa ou
familia ¢ considerada pobre se os niveis de recursos forem insuficientes relativamente
aos padroes convencionais estabelecidos. As dificuldades econdémicas foram uma

condi¢do transversal a trajetoria de desenvolvimento dos individuos, excetuando raros
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casos em que referem uma vida financeira e profissional estaveis. Um dos casos refere,

ainda, o recurso a praticas ilegais como a inica forma de subsisténcia.

“ Ndo foi uma vida também muito facil (...)" (R;).

I

(...) Até vir preso foi tudo bom. Antes de me meter na droga era tudo bom. Tive uma vida boa,
nunca me faltou nada” (R;).

“ Vamos dizer que vivi do trabalho, depois quando fui para a Venezuela... casei na Venezuela
(...) os pais dessa rapariga com quem casei la eram pessoas de dinheiro... pronto tive uma vida
estavel. Mas sempre trabalhei” (R;).

“Vendia droga nao passava assim grandes dificuldades (...)" (Rs).

A familia nuclear tem a responsabilidade de proporcionar as condig¢des
necessarias ou, pelo menos, suficientes ao desenvolvimento positivo das criancas e
jovens. Nesta logica, a familia assume-se como o principal prestador de cuidados e
agente de socializacdo (Aguiar,2011). No entanto, ¢ sabido que “competéncias e
incompeténcias existem em todas as familias” (Sousa et al., 2007:68)
independentemente, do contexto em que se inserem ou do estatuto que ocupam. A
auséncia de uma estrutura familiar capaz de apoiar e acompanhar as fases de
desenvolvimento, como a infincia e a adolescéncia, influenciaram, negativamente, as
escolhas dos individuos. O R, agora que reflete sobre o seu comportamento, aponta o
divorcio precoce dos pais como uma das razdes para tais comportamentos, alegando que

sentia o distanciamento do pai.

“(...) Eu fui largado no mundo em chavalo... ndo houve pai ndo houve mae, ndo houve ninguém
para fazer fosse o que fosse... depois com uma mdo a frente e outra atrds... alguma coisa tive de
fazer pela vida que é mesmo assim. Nao ia ficar sem comer o més inteiro, ndo ia arranjar um
trabalho e ficar o més inteiro sem comer a espera para chegar o fim do més e comer: “ Ah
pronto agora ja tirei a barriga de misérias”. Ndo tinha tempo para isso, tinha de vir rapido e
tinha de vir de algum lado (...)" (R;).

“(...) Os meus pais divorciaram-se muito cedo, eu tinha dois anos de idade e a data ndo era
muito comum os divorcios. Agora é uma coisa muito normal. E eu se calhar sentia um bocado

isso, o distanciamento do meu pai (...)" (R}).

Em contrapartida, verificam-se casos em que o suporte familiar sempre foi
estruturado e ha percursos de vida normativos, independentemente, dos contratempos

que foram surgindo.
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“(...) Eu tinha tudo para ser alguém na vida, tinha uma estrutura familiar em condicées, tinha
tudo e tive tudo, percebe? So que deitei tudo a perder e vim aqui parar (...)" (R;).

“(...) sempre tive uma familia que me apoiava muito e uma situagdo socioeconomica boa, com
perspetivas de emprego sempre e sempre deitei tudo a perder (...)” (R;,).

Com altos e baixos mas mais com altos do que com baixos. Eu por natureza sou uma pessoa
muito positiva, se acontece um percal¢o eu penso: “Ok teve de ser” mas supero facilmente as
minhas dificuldades e do que esta para tras a unica coisa que me mancha é precisamente isto,

de resto ndo tenho nada a apontar na minha vida (...)" (Ry).

Um dos individuos descreve, com revolta, uma infancia marcada pela exclusao
social, principalmente na escola. A escola, que deveria assumir um papel preponderante
na promoc¢ao da justi¢a social e na concretizagdo da igualdade de oportunidades para
todos, neste caso, acaba por confirmar a teria da reproducao. Querendo isto dizer que a
instituicdo-escola ndo atenua as desigualdades sociais mas, antes, reforca-as, permitindo

a reproducdo da cultura das classes dominantes (Bourdieu & Passeron, 1978).

“(...) Eu cresci num beco, nasci no bairro do Aldoar com o chdo em terra batida... um gajo
chegava a escola e dizia que era do bairro do Aldoar éramos postos de lado, iamos para o fundo
da turma e os pais dos meninos bonitos ndo queriam que a gente se misturasse com eles. Até na

cantina nos comiamos num sitio diferente deles (...)" (Rs).

No que respeita as relagdes sociais, todos os entrevistados se caraterizam como
pessoas socidveis. Contudo, um deles apenas assume como verdadeiros amigos os
irmaos e os pais. A nivel de saude ndo apontam nenhum problema grave. A passagem
pela escola marca, inevitavelmente, a vida dos individuos. O espago escolar,
principalmente, os espagos € os momentos informais sdo os mais privilegiados, pois ¢
aqui “que encerra [a possibilidade] de constitui¢cao de grupos informais de pares”
(Fonseca, 2001: 137). Os pares podem produzir efeitos positivos na socializa¢do, porém
existem casos em que ¢ no grupo de pares que surgem as oportunidades para o
envolvimento em comportamentos desviantes (Costa, 2011). Na logica do referido, foi
na escola e na companhia dos grupos de pares que os individuos iniciaram os consumos.
Os episodios referidos de mau comportamento, de faltas recorrentes e faltas
disciplinares, de brincadeiras, do gosto maior pelo recreio do que pelos contetidos
curriculares traduzem-se em mau aproveitamento, absentismo e abandono escolar
precoce. Dois casos de abandono escolar verificaram-se pela procura de independéncia

e pelo sentido de obrigacdo de ajudar, financeiramente, a familia. O R, arrepende-se de
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nao ter continuado os estudos isto porque o baixo nivel de escolaridade limitou as suas
escolhas e oportunidades. Também se verificam, contudo, casos de trajetdria normativos
e com bom aproveitamento, onde um dos individuos refere o ingresso no ensino

superior. O Rjrefere ter concluido o quinto e o sexto ano em horario pés laboral.

“(...) depois a partir do quinto ano comecei a faltar as aulas e a partir do sexto ano, para cima
do sétimo ano comegaram os consumos de drogas. Foi uma coisa muito rdapida, das drogas leves
para as anfetaminas e essas coisas todas (...)" (R;;).

“(...) eu sempre fui bom aluno s6 que portava-me muito mal (...)” (R;,).

“ Correu normalmente. Fiz o nono ano, depois optei por trabalhar...(...) fiz a escolaridade
obrigatoria (...)”" (R;)).

“ Sempre fui um excelente aluno (...)" (Ry).

I

(...) Eu era aquele gajo que todos os dias chegava a escola e fazia merda, ia suspenso, tinha
sempre faltas disciplinares” (R;).
“(...) tive de deixar muito cedo para ir trabalhar” (R ;).

“(...) Ndo quis estudar... o meu pai ndo queria, queria que eu continuasse. Eu queria ter uma

profissdo (...)" (Ry).

Como aponta Clavel (2004), a relagdo que os individuos estabelecem com o
trabalho esta intimamente ligada com a problemadtica da exclusdo. O exercicio de uma
atividade permite suprir as necessidades basicas como alojamento, alimentagado, satde,
educacdo, entre outras. Parafraseando o autor, “o trabalho dad sentido a existéncia,
assegura a integracdo dos individuos na sociedade e a coesdo social”
(Clavel,2004:67). Através dos dados recolhidos percebe-se que os individuos
contactaram o mundo do trabalho precocemente, entre os 11 e os 18 anos de idade, e
exerceram profissdes em diversas areas, como ja referido na caracterizagdo da amostra.
Os motivos apontados para esta situacdo foram a procura de independéncia, a pretensdo
de uma profissdo e a caréncia economica da familia. A precariedade das experiéncias
profissionais deve-se, em parte, a baixa escolaridade e ao estilo de vida adotado pelos
individuos, como ¢ o caso dos consumos de drogas. Verificam-se, ainda, dois

participantes que nunca estabeleceram contacto com o mundo do trabalho.

“(...) éramos seis filhos todos ao encargo da minha mde e eu tinha que ajudar. Era o filho mais
velho e tive de tomar uma decisdo e ajudar naquilo que podia, foi o que eu fiz (...)” (R;).

“Sou rapper. Ndo fiz mais nada a ndo ser isso” (Rs).
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“ Logo, na area de seguranga, sim. (...) Nao fiz logo disso vida, tive varios trabalhos aqueles
trabalhos de miudo desde trabalhar nas obras, no talho, no café e ao fim de semana tinha aquilo
que eu gostava na altura (...)" (R;; ).

“ Queria ser independente” (R, ).

“Teve de ser. Ndo havia outra opg¢do ... infelizmente... a familia era pobre” (R ).

“(...) foram muitas portas fechadas. Uma pessoa com estudos ja ¢ complicado agora sem
estudos... foi muita porta fechado, muita estupidez. Uma pessoa antigamente dava mais valor ao
dinheiro do que ao resto. Uma pessoa vé os outros a ter as coisas e uma pessoa ndo tem nada

quer trabalhar. E o que me arrependo de nunca ter estudado” (R ).

Dumazedier (1974) refere a necessidade de desconstruir os conceitos de tempos
livres e de lazer, defendendo que o lazer estd inscrito nos tempos livres. Nesta logica,
classifica os tempos de lazer de acordo as necessidades do corpo e da mente assim,

apresentam-se como

“(...) lazeres fisicos (pratica desportiva), lazeres praticos (bricolage, jardinagem, crochet...),
lazeres artisticos (viagens, ferias, ida a espectaculos), lazeres intelectuais ( leitura de jornais,
revistas, livros) e lazeres sociais (recepgoes familiares, convivios com amigos e familiares)”

(Dumazedier, 1974: 93).

Tendo por base o supracitado, a ocupagdo dos tempos livres dos individuos antes
da reclusdo variava entre diferentes tipos de lazer: os lazeres fisicos como € o caso das
atividades desportivas (corrida, caminhada, futebol, boxe, bicicleta, mergulho, queda
livre,...); os lazeres artisticos, que variam entre cinema, viagens, viacdo, fotografia,
praia e natureza; os lazeres intelectuais, onde apresentam o gosto pela leitura e escrita, e
os lazeres sociais onde referem a frequéncia de cafés, convivios familiares e com
amigos, atividades com os filhos. Também associado aos lazeres sociais, referem o
consumo de haxixe com o grupo de pares ou isolados como forma de relaxamento e as

praticas criminais.

“La fora, antes dos consumos, praticava desporto. E mesmo depois dos consumos também.
Jogava a bola com os meus amigos, escrevia, lia, via filmes. Jogos? Alguns, nem todos.
Principalmente jogos de computador sem ser jogos de apostas” (R;).

“A fumar ganza todos os dias (risos). De manhd a noite. A escrever musica e a gravar” (Rs).

“A passear com os meus cdes (...). Dentro disso, convivios familiares, ir ao cafezito” (R;).

“Um bocado de desporto, passeio, ndo sou muito dado a literatura ... conviver, familia” (Rg).
“Eu tenho o hobbie que é a avia¢do. Eu gosto muito de aviodes e fotografia (...) (Ry).

“Gosto de caminhar, gosto de natureza, gosto de praia. Passava com a familia e amigos” (Ry).

“(...) correr, andar de bicicleta, mergulhar, queda livre (...)” (R;).
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6.2. O Percurso Prisional do Recluso

A entrada e a passagem pela prisdo assumem-se como acontecimentos
significativos na vida dos individuos. A institucionalizagdo acarreta uma série de
rupturas e ¢ necessario que os reclusos encontrem o0s mecanismos certos para a
adaptacao ao novo espago e a subcultura prisional. A adaptagao ¢ um processo moroso
que passa pela aprendizagem e apropriacdo do codigo exclusivo da institui¢ao: quanto
maior ¢ a duracdo do cumprimento da pena, mais adaptado estd - pelo menos em
principio - o recluso ao ambiente intramuros (Moreira, 2010).

Os sentimentos ¢ as interpretacdes dos individuos acerca dos crimes cometidos
sdo distintos. Se, por um lado, uns atribuem uma imagem negativa ao crime e sentem
arrependimento e vergonha, outros entendem o crime como consequéncia de terceiros
(familiares, vizinhos), dos consumos e das condi¢cdes de vida adversas. Um dos
entrevistados ndo mostra arrependimento, refere que se voltasse atrds no tempo e se
encontrasse na mesma situacdo, voltava a cometer o crime; mostra-se, no entanto,

consciente que na presenca do juiz ¢ importante demostrar esse sentimento.

“Eu fui quase for¢ado a isso porque aquilo era uma situa¢do muito complicada em termos
familiares (...)” (Ry).

“Tinha de ser. Ou me matavam ou eu me defendia (...)" (R;).

“Sim arrependo-me. Sem duvida alguma. Para me sentir bem comigo mesmo tenho de mostrar
arrependimento (...)" (R;).

“(...) Foi mau ndo tinha nogdo da gravidade dos factos mas agora estou a cumprir” (Rg).
“Vergonha. Acho que é mesmo a palavra correta. Porque se ndo fosse a droga nunca tinha
cometido os crimes (...)" (R;).

“(...) Para mim o crime é a pior coisa que uma pessoa pode fazer mas, infelizmente, quando
uma pessoa também se mete nos consumos de cocaina, de heroina, o haxixe, o ecstasy e por ai
fora ... 'prontos’, uma pessoa ‘descambeia’ (...)" (R;).

“(...) Eu no fundo ndo me arrependo do que fiz eu arrependo-me de ndo ter tido cabega para ter

Juntado dinheiro. E a tinica coisa que me arrependo (...) (Rs).

Os crimes cometidos pelos individuos empurraram-nos para penas privativas de
liberdade que variam entre os dois anos € meio e nove anos € seis meses. A entrada na
prisdo traz uma série de adversidades que se tornam mais ténues a medida que os

individuos se adaptam ao espaco e modo de funcionamento da institui¢do. O corte com
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o mundo exterior tem como consequéncia o enfraquecimento dos lagcos familiares e
afetivos e o sentimento de impoténcia para resolver questdes familiares e econdmicas,

por exemplo.

“O mais dificil da privagdo é nao poder estar com os nossos familiares (...)" (R;).
“(...) Mas o que mata a mim é financeiramente ndo poder fazer nada. Ndo é o dinheiro que eu

mando daqui que sdo trinta/quarenta euros que ¢ suficiente (...) “ (R).

Os individuos sentem na pele o controlo do sistema prisional, ficam confinados

ao espaco prisional e a cela/camarata e t€ém de aprender a lidar com os outros reclusos.

“(...) imagine tanta hora ali dentro, com trés pessoas dentro dum espaco tdo pequeno. Estar ali
das sete horas até as oito do outro dia. E muitas horas fechado, é saturante. S6 que o ser
humano adapta-se. Muitas das vezes é complicado porque nem todos os feitios sdo iguais e uma

pessoa tem de se adaptar. Mas o ser humano tem essa capacidade de se adaptar as coisas” (R;).

I

(...) E pressdo diaria que exercem sobre as pessoas para as tentar manter controladas” (Rg).

Os problemas de saude psicoldgica fazem-se sentir ao longo do cumprimento da
pena, nomeadamente as insonias ¢ o estado de ansiedade. Como partilha o R7, “ (...)
ndo durmo bem, sonho a noite toda, so pesadelos, acordo umas cinco vezes durante a
noite, isto assim o cérebro ndo descansa” (R;)

As prisdes acabam por ser o reflexo das insuficiéncias e dos efeitos da crise
sentida, os edificios sdo antigos e carecem de manutengdo. A consequéncia mais
imediata da crise, apontada por todos os individuos, ¢ a alimentagdo, que nao satisfaz os
requisitos minimos de uma refeicdo equilibrada. “A comida é mesmo demais... crua,
mal feita, ndo hd hipétese. E mesmo do pior (...) (R).

No que diz respeito a ocupagdo do tempo prisional, os reclusos ocupam o tempo
de forma distinta. Goffman (1987) defende que as atividades em que os individuos
participam podem atenuar a tensdo psicologica criada pelo ambiente do local. Os
entrevistados indicam as atividades desportivas (ginasio, futebol, caminhada, corrida) e
de campo (plantagdo, cortar erva e arranjar o jardim), as atividades escolares (TIC,
artes) e a frequéncia de cursos (horticultura, calceteiro, padaria/pastelaria), a leitura e a
escrita, as terapias (programas especificos, psicomotricidade, terapia ocupacional), o

recreio € a ocupagao laboral como forma de ocuparem os dias.

“(...) ponha-me na cela a escrever ou a ver televisdo, ou jogava um bocado de ping-pong, um

bocado de matrecos (...)” (R;).
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“(...) Ginasio e trabalho, nada mais. E jogar um play-station a noite, a queimar um bocado de
tempo” (R)).

“(...) Também preenchia o meu tempo a ler, sempre fiz gindsio que é uma maneira de distrair e
de aliviar o stress”(R; ).

“(...) Vemos os filmes, a quinta-feira temos o GPS, a sexta-feira vamos ter uma nova terapia
sobre a internet (...). (...) E temos terapias de motricidade, temos gindsio, jogamos a bola de vez
em quando. E isso” (Ry).

“Estou no futebol também, na selegdo. E fa¢o desporto aqui no gindsio. E leio um bocado tenho
ai o calhamago do livro para estudar e quando ha estabilidade a gente 1é um bocado” (Rg).
“Tento correr, andar de bicicleta. (...) De resto é ver televisdo, ndo sou muito de ler sou sincero
éum erro meu (...)" (Rg).

“O desporto, a sele¢do e na altura, no pavilhdo, era faxina do gindsio de manhd a noite e dava
aulas ao pessoal, ensinava-lhes algumas coisinhas. Fiz yoga, fiz um programa com a Dra. X que

era de prevengdo [Construir um plano de prevengdo e contingéncial (...)” (R;y).

Os reclusos apontam, ainda, a diferenga que existe entre os diferentes regimes
(ULD, RC, CASA) na ocupagdo do tempo prisional, nomeadamente nas ofertas e no
desenvolvimento das atividades. No RC, os individuos sentiam maior dificuldade para
ocuparem o tempo, havendo menos ofertas ¢ acompanhamento do que na ULD, por

exemplo.

“(...) estive quase dois anos sem fazer absolutamente nada na cela” (R;).

“Quando estava la em baixo [regime comum] ndo fazia muito, como vocé sabe aquilo também
ndo interessa a ninguém. Aqui na ULD é diferente, fez ganhar outras... acordar cedo, tomar o
pequeno-almogo a horas, almogar a horas, jantar a horas... é diferente. Ter terapias... é outros
habitos (...)” (Rg).

“Quando estava no pavilhdo era mais dificil porque ndo tinhamos ocupagdo, ocupei sempre o
tempo na leitura. Eu sou um devorador de noticias por assim dizer, tudo o que seja jornais,
revistas, livros. S6 para lhe dizer que aqui numa semana [i quatro livros (...) (Ry).

“Doutora, agora aqui ocupa-se melhor. No regime comum era fumar ganza o dia todo, era
isso... e jogar a bola, ir ao recreio pouco mais (...) (R;,).

“La em baixo [regime comum] era sempre fechado doutora. Sempre dentro do mesmo recinto,

no mesmo pavilhdo ndo hd... sé tem o recreio de manhd... a semana, ao fim de semana e a tarde

(-:) (R).

O ritmo natural do RC fazia parecer que o tempo passava mais depressa, como

relata o seguinte discurso: “No pavilhdo parece que passa melhor o tempo. Parece que
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os dias andam mais rapido, por causa da movimenta¢do que tem, dos filmes que se vé
diariamente (...)" (R>).

A ocupagdo do tempo acaba por se tornar uma rotina, € os reclusos organizam o
seu dia de acordo com os horarios estabelecidos, com as atividades disponiveis ¢ em

que participam.

“Levanto-me, vou tomar o meu pequeno-almogo, vou tomar o meu banho, visto-me e vou para o
trabalho. Venho do trabalho vou almocar, estou um bocado no bar a socializar... a noite vem
vou treinar, vou jantar, tomo o meu banho, vejo um bocado de televisdo e adormego. E passo
assim” (R;;).

“Vou trabalhar para o bar. E o que eu faco porque ali no bar ndo da tempo de muita coisa. E

de manhad até as seis. Comego as sete e meia e acaba as seis da tarde” (R;).

Sobre as alternativas as atividades desenvolvidas e a ocupagdo do tempo
prisional, os reclusos mencionam que o leque de ofertas (atividades socioculturais,
desportivas, escolares, laborais) deveria aumentar. Neste sentido, de acordo com os seus
gostos e necessidades, indicam o aumento das atividades ao ar livre, a periodicidade ¢ a
duracdo das atividades deveria ser ajustada e os ginasios podiam ser mais completos; no

caso da CASA, as maquinas encontram-se no espago exterior e ja tém ferrugem.

“Devia haver mais atividades relacionadas com artes como pintura, teatro. O projeto de danga
devia ser repetido para outras pessoas que ndo chegaram a participar no primeiro. Cursos
musicais, linguas. Acho que esta muito desaproveitado (...)” (Rs).

“(...) devia haver mais oportunidades de cursos e formagdes, mais desporto porque se o

desporto for saudavel é bom” (R;;).

Outra sugestdo ¢ a ampliagdo dos postos de trabalho e dos cursos leccionados,
para que possam construir conhecimentos Uteis para a futura reinsercdo. Também
sugerem a integracdo de formacgdo especifica na area do civismo, do bem-estar e do
cddigo da estrada para individuos a cumprir pena por crimes rodovidrios. Por fim,
mencionam a importancia da integracao de atividades de estimulag¢do cognitiva, como
podemos verificar no discurso seguinte: “(...) estimular as pessoas a jogar um bocado
mais de xadrez, que também é bom por o pessoal a pensar (...)" (R;2).

Na légica do referido, no que respeita as oportunidades de acesso as ofertas
prisionais e a sua organiza¢ao, os dados indicam que a estrutura prisional ndo ¢ capaz de

assegurar a ocupagao para todos os reclusos devido a sobrelotacdao; no entanto, também
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se assiste a casos em que as oportunidades nao sdo aproveitadas. Os reclusos referem a
necessidade de demostrar interesse para que lhes seja dada uma oportunidade, nos casos
em que as posturas sdo de desinteresse e desinvestimento torna-se mais dificil. No caso
do acesso a escola, os reclusos encontram-se perante um dilema. Tém de escolher entre
a escola e o trabalho, pois se quiserem frequentar as duas atividades em simultaneo, o
ordenado prisional ¢ cortado. Tendo em conta as condigdes socioecondmicas da maioria
dos reclusos, estes acabam por optar pelo trabalho. “(...) se pudesse andar a trabalhar,
ganhar o mesmo e estudar... eu ia. Eles cortam, nem da tempo para isso. Eles dizem
logo: escola ou trabalho, ndo é? As duas coisas é um bocado dificil, percebe? Eu
também preciso dos quarenta e dois euros” (R;).

A opinido de que as atividades sdo limitadas ¢ partilhada pela maioria dos
individuos, excetuando a opinido que do Ry; que sente que “(...) a cadeia dd-nos muitas
facilidades para a gente querer ocupar o nosso tempo (...)”". Partilham, ainda que a
periodicidade e a duracdo das atividades sdo muito rigidas e que os critérios de selegdo e

admissao para a participacao nas atividades sdo, por vezes, incompreendidos.

“Sdo limitadas, isso é geral. Mas mais vale haver uma do que ndo haver nenhuma. Entdo se
houver quatro, cinco ou seis melhor ainda (...)" (Rg).

“(...) é tudo muito curto. As cinco da tarde termina tudo e s6 comegou as duas ou duas e meia e
depois? E de manhd comega as nove e as onze ja acabou tudo” (Ry).

“Isto estda muito limitado e de certo modo muito restrito. Porque ha pessoas que ndo lhes ddao
permissdo para algumas coisas e eu ndo entendo porque e a outras ddo permissdo e eu também
ndo entendo porqué. Acho que as vezes as coisas sdo muito mal avaliadas e ndo funcionam

bem” (R]()).

Quem cumpre uma pena de prisdo efetiva e passa os seus dias confinado ao
espago e tempo prisional acaba por perceber, mais profundamente, os meandros da
dinamica institucional. De acordo com os dados recolhidos, os reclusos refletem sobre
as diferengas notorias entre os pavilhdes e sobre as tentagdes e ilegalidades que fazem

parte desta dinamica.

“(...) Nos notamos diferenc¢a de um sitio para o outro. Mesmo aqui dentro da sexta para o B, do
B para o A, do A para a CASA.... nota-se uma diferenca doida. Sdo patamares completamente
diferentes, parece que estamos noutro pais. E que ndo é cidade, é pais logo. Parece logo outros
paises. A forma de convivio, a forma de respeito, a forma das brincadeiras... tudo muda. A sexta

nunca la estive sem ser em trabalho é um ambiente pesado, as proprias condi¢oes dizem muita
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coisa, depois os crimes que estdo la praticamente fazem confusdo na cabeca de qualquer ser
humano. No B é aquele pessoal jovem, ja vivido, aquele pessoal da escola... é muito rdpido,
parece que estd na autoestrada. Sexta é aldeia, anda muito devagarinho, muito esquisito, cada
um no seu canto. O B é uma autoestrada, tudo em excesso de velocidade. No A é mais uma
cidade, o pessoal tem de parar nos semdforos, tem de parar nos STOP's para ndo provocar um
acidente. Aqui a CASA é mais parque de estacionamento, estd tudo arrumadinho, toda a gente
sabe qual é o seu lugar (...)" (R} ).

“(...) Porque aqui é um azar, sabe que aqui um telemovel é uma coisa que vale ouro. Eu posso
ndo o ter, posso ndo ter meios mas se alguém o tiver e se uma pessoa puder usufruir... uma
pessoa pensa... (...)" (Rj).

“(...) ld em baixo [regime comum] sabe que a tentagdo é forte tanto a nivel de telemoveis como

haxixe uma vez que ¢ uma cadeia aberta e é facil meter essas coisas (...) (Rs).

Quando questionados sobre o tratamento € o acompanhamento prisional, as
opinides e os discursos divergem entre aspetos positivos e negativos. Uma parte dos
reclusos sente que lhes € prestado o apoio necessario, tal como demostra o discurso
seguinte: “(...) ndo posso apontar o dedo a ninguém. Tudo o que pedi, sempre que fui
falar com as pessoas sempre fui bem tratado, sempre me trataram bem, sempre me
resolveram as coisas (...)" (R>).

Acontece que o apoio prestado, em alguns casos, ndo ¢ eficiente porque as

condi¢des ndo permitem que se faga de outra forma, refletindo-se isto na lentidao dos

processos € num acompanhamento ndo tdo regular como desejavel.

“E prestado o apoio as vezes ndo tdo rapido como nos queremos mas é prestado” (Rg).
“ L . . . Lo ~
(...) Em dois mil e treze eu metia uma peticdo para a minha técnica de educa¢do e era
chamado passado quinze dias” (R;).
(13 r . . 7 . . ’
Nos aqui temos a psicologa que nos atende uma vez por semana e a psiquiatra. Mas também
ndo da para serem omnipresentes. Tem a clinica toda em cima da psiquiatra, ndo é? E as
pessoas ndo fazem milagres (...)” (R5).
“(...) [no regime comum é] mais demorado, ha uma técnica para ndo sei quantas pessoas e nao
se pode exigir muito mais. A culpa ndo ¢ das doutoras, a culpa é do pais. Ndo ha dinheiro, ndo
se recruta pessoas, ndo se pode fazer mais e as pessoas tém de se ajustar e tentar fazer o melhor

que podem com o que tém (...)" (R;,).

A situagdo descrita podera estar ligada a austeridade do pais, também indicada
por um dos entrevistados, comprometendo o funcionamento do sistema prisional a todos
os niveis. A legislacdo prevé que sejam garantidas, pelas prisdes, condi¢des de vida
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dignas e que se minimizem os efeitos adversos do cumprimento da pena. Porém, na
opinido dos participantes era importante que se oferecessem mais e melhores condi¢des

aos reclusos.

(...) a austeridade que se esta a refletir aqui dentro (...). (...) estamos muito reduzidos em
termos alimentares, a qualidade deixa um bocadinho a desejar (...)" (Ry).
“(...) Dentro dos recursos que a cadeia tem acho que ja esta bem bom doutora. (...) dentro do

contexto prisional acho que as pessoas ndo podem esperar muito mais (...)" (R;,).

Em contrapartida, um dos reclusos nao se sente apoiado, alegando que o que esta

instituido ndo permite que as técnicas, neste caso, prestem o apoio devido.

“(...) ndo me é prestado apoio nenhum. Ou seja, nos so temos o apoio que pedirmos. Ou melhor,
isto esta instituido que as técnicas, ndo estou a dizer que o problema é delas, estd instituido
assim... elas ndo sdo capazes de vir por nada chamar: “Entdo estd tudo bem consigo?”, “O que

vocé anda a fazer?”, “ E a escola e o trabalho?” (Rg).

Tal como toda a dinamica parece diferir entre os diferentes pavilhdes, como ja
mencionado, também os dados apontam para um tratamento e acompanhamento

diferenciados entre o RC, a ULD e a CASA.

“(...) Porque muitos la em baixo [regime comum] ndo tem a mesma sorte do que uma pessoa
aqui em cima, quer a alimentagdo... tudo em si... quer a propria aprendizagem, os horarios,
tudo, as proprias rotinas. Aquela hora temos de estar a pé, temos de fazer isto e aquilo, temos
sempre as nossas rotinas” (R;).

“(...) E da dgua para o vinho. Aqui [ULD] é melhor em todos os sentidos (...)” (Rg).

“(...) Ali passamos fome, la em baixo. Passamos fome, isto é, no refeitorio. Depois comemos
chocapic, cerelac, salsichas e atum. E sempre a mesma coisa, sempre” (Rg).

“(...) Quando estava la em baixo desejava mesmo comer um prato de comida” (Rg).

“(...) Ld em baixo [regime comum] é um degredo. Pelo menos aqui estou resguardado a certas
coisas, ndo quer dizer que fosse ter uma recaida se tivesse la em baixo mas aqui é diferente. A

nivel de condigoes, de higiene... é diferente, eu prefiro estar aqui” (R;).

Os reclusos sentem-se meros niimeros do sistema, como espelha o discurso do
Rs“(...) Aqui dentro ndo passamos de um numero. é mesmo assim, tdo simples quanto
isso”. Além disso, indicam a estandardizacao de alguns processos, que acabam por criar

um sentimento de descrenga ¢ desconfianga em relagao ao funcionamento sistema.
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“(...) ele [juiz] ndo nos conhece, ele limita-se a fazer o que tem a fazer pelo que lhe péem a
frente” (Rg).

“(...) Isto ha uma cartilha que eles seguem a risca. Quanto é que medes, quanto pesas, qual a
tua idade e segundo esses pardmetros vais de precdria. E reincidente, ndo é reincidente. Se for
reincidente so vais de precaria ndo sei quando, se fores primario... isto se portares sempre bem
e ndo sei qué (Ry).

“Acho que deviam tentar melhorar o que tem, sobretudo as leis e as formas de trabalhar.
Porque se virem bem nés ndo somos todos iguais, nem toda a gente reage da mesma maneira
()" (Ry).

“FEu ndo entendo como é que uma pessoa que me vé uma vez por ano consegue dizer que eu sou
isto e aquilo. (...) Os relatorios que ele [técnico IRS] faz é para eu ndo sair daqui de dentro.

Faz-me confusdo, ha certas coisas que me fazem confusdo” (R ).

Os discursos dos entrevistados revelam que sentem que o sistema prisional € o
seu modo de agdo ndo garantem a criacdo das condi¢des necessarias a futura reinsergao,
pois o sistema acaba por permitir que se perpetuem os vicios e comportamentos aditivos

e de exclusdo.

“(...) A prisdo so faz pior, so faz uma pessoa ir pior. Falo do regime comum, os mesmos habitos
que vocé tinha na rua tem aqui, fumar ganza, telemovel, isto e aquilo. Mas telemovel é o menos
que la fora é legal, ndo é? Fumar ganza, pessoas que fumam droga como cocaina e heroina
podem continuar a fumar porque ha na prisdo e isso é mau, ndo é? Porque devia ser onde nos
nos reinserimos e ndo é. Trabalho? Ha trabalho para umas pessoas e para outras ndo hd e é
tudo uma casa a arder (...)" (Ry).

“Como é que querem reabilitar uma pessoa se so consegue fazer uma chamada por dia de cinco
minutos para a familia? Explique-me” (Rg).

“(...) pessoas que ndo tém nada na vida, que saem dali chegam aquela porta: Para onde vou? O

que vou fazer? Ha muita probabilidade de voltarem a reincidir no crime (...) " (Rg).

Dada a situagdo descrita, os reclusos sugerem que se aplique um maior
profissionalismo ao que ¢ desenvolvido, aliando uma maior sensibilidade ao perfil dos

funcionarios.

“(...) Tem de se aplicar aqui as coisas um cardcter mais profissional, mais intenso (...)" (Rg).
“(...) as pessoas deviam parar e conversar com quem estd no terreno, ver os erros, ver as
falhas, ver o que se pode melhorar (...)”" (R;y).

“(...) Eu desde que estou aqui jd vi sete ou oito pessoas a morrer e tudo por negligéncia.
Porqué? Porque a pessoa provavelmente tem dois empregos, ou quer dormir, ou ndo estd
disposta ou esta num dia ndo e o problema aqui é que as coisas se abafam. Custa. Das ultimas

pessoas que eu Vi, nds batemos todos a porta do pavilhdo, bater a porta, bater a porta e do
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género “deixa bater”. Depois os guardas vém “O que querem?”, *“ O que vocés querem? Ndo
estdo a fazer barulho demais?”. “Ndo estamos a fazer barulho de mais porque esta alguém a
sentir-se mal”. “Isso é normal, isso é normal”. Depois vdo chamar o enfermeiro e o enfermeiro
¢é ali ao lado e demora vinte minutos. Quando ddo fé uma pessoa morre dentro de uma cela
()" Rip)”

“Olharem mais pelos reclusos, por exemplo. Darem mais beneficios, ndo ddo. Mandar mais

pessoas embora, que ndo mandam. Que o juiz fosse mais sensivel as pessoas que, infelizmente,

ndooé(...)" (Rg).

Ao longo da vida estabelecemos um conjunto de relagdes quer por necessidade
ou afinidade. As relacdes entre os reclusos e a formagdo de grupos sdo incontorndveis,
tendendo a juntar-se aos seus semelhantes. Quando questionados sobre as relagdes que
estabelecem com os colegas, os reclusos afirmam que se estabelecem boas relagdes com
base no respeito mutuo, naturalmente, existindo uma maior empatia com uns colegas do
que com outros. Existem casos em que as relagdes sdo hierarquizadas, pautadas pela

agressividade, violéncia, poder e interesse.

“[No regime comum] Ha mais grupos. Quando ha confusdo com uma pessoa vdo logo trés ou
quatro em cima. E chato” (R)).

“(...) Se calhar aqui retrai-me mais um pouco precisamente porque é cadeia e como era a
primeira vez eu andei e tentei por os pezinhos devagarinho(...)” (R,).

“E boa, é normal. Nem todos dias acordamos bem dispostos mas é normal. Ndo sou antipdtico,
mantenho a minha posicdo, eles tém a deles e eu tenho a minha” (Rg).

“E como la fora. Aqui é mais concentrado mas é como ld fora. Estou bem consigo ando consigo
ndo estou bem consigo afasto-me. Depois sabe que aqui as tentagbes costumam sempre ir aos
extremos, é diferente ld de fora (...)” (R,

(...) [no regime comum] além das rela¢ées ha sempre negociatas, hda sempre muita coisa por
tras. La em baixo também ha uma ferramenta que se aprende para o resto da vida que é

conseguirmos analisar as pessoas no mais curto espago de tempo (...)" (R;;).

No caso das relagdes entre reclusos e funcionarios (administrativos, técnicos e
guardas prisionais) estas sdo, na maioria, relacdes cordiais que se gerem a base do
respeito mutuo. Ha casos de maior afinidade, quando o individuo vé naquela pessoa a
unica solugdo para o seu problema, para um desabafo ou para uma palavra de conforto.
Em oposicdo, apontam a importancia de um certo grau de distanciamento nas relagdes e

€ notodrio o abuso de poder por parte do corpo de guardas prisionais.
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“(...) eu ndo tenho nada a dizer, nem de técnicos nem de guardas... Eu dou-me ao respeito e
respeito e igualmente fazem comigo. Claro que se a gente faltar ao respeito ja sabe as
consequéncias disso (...)" (R3).

“(...) Ha aqueles guardas que ja me fecharam vdrias vezes no castigo e volta e meia no pdtio do
castigo era a unica pessoa com quem tinha para falar... ndo é um laco de amizade mas ganha
uma certa afinidade” (R;).

“(...) la em baixo [regime comum] os guardas vdo fechar as portas e vdo abrir, doutora. E
temos de dar o nosso numero para ao refeitorio e para vir para dentro. (...) aqui na ULD
durante o dia ndo estamos mais do que cinco minutos sem ver o guarda. Aqui hd uma
proximidade. La em baixo ndo, as da cozinha sdo mal encaradas todas, os guardas é como em
todas as areas: ha pessoas boas e pessoas mds, pessoas incompetentes e pessoas competentes.
Isso ponto final. As enfermeiras, igual. Ha enfermeiras cinco estrelas que compreendem as
pessoas, outras cara feia e ndo querem saber. Mas isso acho que é em todo o lado ndo é por
estar aqui. Ha bons profissionais e maus profissionais, hda quem seja corrupto e quem ndo seja,

isto depois ali ha de tudo” (R ;).

O periodo de reclusdo traduz-se, inevitavelmente, num periodo de reflexdo. A
percepgao dos reclusos sobre o periodo de privacao de liberdade marcou-os de forma
distinta. Deste modo, a passagem pela prisdio ¢ uma marca para toda a vida, que
acarretou perdas irrecuperaveis como, por exemplo, o crescimento dos filhos e irmaos.
O corte com o mundo exterior € com os lacos familiares, por exemplo, fizeram com que
os individuos valorizassem mais essas relagdes. De forma gradual, os individuos
conformam-se com o novo estatuto de recluso, que ira fazer parte das suas vidas durante
um determinado periodo de tempo. Para a maior parte dos individuos, a passagem pela
prisdo permitiu uma introspe¢do sobre o percurso de vida, sendo, sem sombra de
davida, uma verdadeira ligdo de vida a ndo repetir. Em termos mais praticos, o percurso
prisional trouxe um conjunto de novas aprendizagens e conhecimentos, contribuiu para
a mudanca de comportamentos/atitudes e a criagdo de novos hébitos e rotinas. Para os

restantes individuos, o periodo de reclusdo apenas se assumiu como uma perda de

tempo e despertou o sentimento de revolta contra o sistema.

“Aprendo muito, aprendo muito. Desde que vim para aqui aprendi a dar valor que ndo dava a
muita coisa. Comecei a dar mais valor a minha familia, comecei a pensar mais na vida, a ver os
pros e contras e estou a aprender entre aspas a ser um homem melhor. Sem duvida. E tenho
consciéncia que quando sair daqui vou ser muito melhor do que aquilo que era (...)" (R»).

“(...) Desde que entrei aqui ganhei algumas ferramentas para ndo voltar a cometer os crimes. E

com essas ferramentas, pondo-as em prdtica espero ndo cair nas mesmas asneiras (...)" (R;2).

109



“Levo uma li¢do de vida muito grande. Um abre olhos, uma mudanga de vida. Vou dar mais
valor a vida e a mim mesmo porque so vivemos uma vez (...) (R;).

“(...) Isto é uma tatuagem que fica para o resto da vida. E eu proprio ds vezes noto que a minha
cabega ndo anda muito bem (...) (R ;).

“E 0 que eu mais quero [ndo voltar]. Estou a perder aqui muitos anos da minha vida. Aqui dois,
quatro anos ou cinco parecem dez. E muito complicado” (R>).

“(...) aqui deu-me tempo para pensar em muita coisa (...) " (Ry).

“ Levo uma perda de tempo”’; “(...) Serviu para perder a minha juventude” (Rs)

O momento da saida e do contacto com o exterior ¢ o mais ansiado por todos. As
expectativas de reinser¢do sdo abaladas pelo medo do preconceito e dos obstaculos que
se poderdo colocar ao novo estatuto de ex-recluso. Manter uma vida regrada ¢ afastada
dos habitos aditivos, integrar novamente a familia e o grupo de amigos e ser feliz sdo os
desejos pessoais dos individuos. Partilham, ainda, a pretensdo de ingressar numa
profissdo ou criar um negdcio proprio, obter a carta de condugdo e apostar na formacgao

académica e profissional.

“(...) Ter esse prazer [ter uma familia] mas agora sem haver os charros, sem haver as
bebedeiras, dar prioridade a outras coisas boas, a outros prazeres da vida que ndo sdo so as
drogas e o dalcool que nos ddo essa sensagdo de prazer (...)" (R;,).

“(...) quando sair daqui uma das coisas que eu vou querer fazer é comprar uma maquina de
tatuar profissional, e vou querer tirar um curso de tatuador. (...) ou cabeleireiro” (Rs).

“Vou trabalhar e vou ser outra pessoa. Ndo vou andar ai a cometer crimes. Vou ser uma pessoa
normal, dita normal na sociedade, ndo é? Normal somos todos mas dentro da sociedade (Ry).
“(...) Quero ser feliz e quero sair daqui, ter o meu trabalho e pronto... ja estou junto com outra
rapariga hd oito anos e fazer uma vida feliz. E o que eu quero, mais nada (R;).

“(...) quero tirar um curso de soldador e de inglés e vou trabalhar para a beira do meu pai. O
meu pai tem uma empresa e mete-me a trabalhar. Mas eu quero aprender mais (...) (Rg).

“(...) um gajo assim com a cara tatuada, ndo vai ser facil arranjar certo tipo de trabalhos (R;).
“Muito mais complicada. Ja faco agora trinta e cinco anos, registo criminal sujo, sem profissdo.

Nao é facil (...)” (Ry).

6.3. Concecoes Educativas em Contexto Prisional: Educa¢do Formal,

Educacio nao formal e Educacido Informal

Esta categoria ¢ comum a analise das entrevistas aos reclusos e aos técnicos.

Deste modo, a anélise e interpretacdo dos dados obtidos sera realizada nesta sec¢ao.
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Na perspetiva dos reclusos entrevistados, as diferentes atividades desenvolvidas
no EP sdo importantes porque permitem a criacdo de habitos e rotinas, o contacto com
outros mundos e pessoas € a ocupacao do tempo de modo diferente. A participagdo nas
diferentes atividades proporciona momentos de aquisicdo de novas ferramentas,

competéncias e saberes e permitem a manutengao de um corpo € mentes sas.

“(...) E tudo s6 vantagens para aprender quando for li para fora, porque quem ndo se levanta
aqui para ir trabalhar também ld fora ndo se levanta” (R;).

“(...) € uma maneira de por um lado as pessoas sairem um bocado deste mundo, distrair-se com
outras situagades, ter contacto com outras pessoas e aproveitar (...)" (R;).

“(...) se uma pessoa ndo ocupa o tempo da em maluquinho na cela (R;).

“(...) Quem quiser deve estar ocupado mentalmente e fisicamente. O ndo estar ocupado so cria
uma série de vicios e matutar” (Rg).

“(...) [sdo] ferramentas que nos servem ld para fora, para a vida” (Ry).
“(...) aprendesse sempre alguma coisa. Uma simples regra é uma aprendizagem (...) (Ry).

“(...) O desporto é uma forma de a gente aprender muita coisa na vida. A nossa postura, a

nossa maneira de estar, a maneira de encarar as coisas, de ver as coisas (...) (R;;).

Quando inquiridos sobre o valor da escola, os reclusos revelam que a escola ¢
um espago privilegiado onde muitos deles conseguem obter uma nova oportunidade e
experiéncia com o sistema escolar que, em temos, tinha sido defraudada. Na escola, os
reclusos podem aprender a ler e a escrever, adquirirem mais cultura e sabedoria e, neste
espago, ¢ permitido o encontro de diferentes ideias. Tal como refere Frolander-Ulf
(2001 cit. in Gabriel, 2007: 121), ndo existe razdo “para que a populagdo prisional ndo
consiga aprender a ler e a escrever antes do fim da sua pena”. E também nesta logica
que os reclusos veem a escola, como um aparelho de combate ao analfabetismo. Um dos

reclusos entrevistados acusa os colegas de um proveito inadequado da escola.

“(...) da-nos mais cultura, mais sabedoria (...)” (R;).
““ r ~ . .
(...) A escola é cultura geral e as pessoas vdo aprendendo mais qualquer coisa...mesmo
inconscientemente aprendem sem querer” (R;).
“A escola para mim, no meio prisional, é muito importante. SO que o problema é que o pessoal
ndo estd interessado na escola (...)" (Ry).
“(...) faz bem para ndo estarmos sempre confinados ao mesmo espaco. E para aprendermos

sempre mais alguma coisa. E para vermos caras diferentes (...)” (Rg).
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“(...) Acho muito bom para darem oportunidade as pessoas de aprender um pouco mais porque
vesse muitas pessoas analfabetas dentro das cadeias. (...) Ha pessoas que se calhar ndo tiveram
oportunidade de estudar la fora e tém uma oportunidade aqui dentro” (R;).

“(...) A escola é o basico para tudo, nos hoje em dia sem a escola, sem estudos ndo somos
absolutamente nada. O maior numero de pessoas analfabetas que eu vi na minha vida foi na
cadeia. Em dois mil e dezasseis ndo acreditava que houvesse tanta gente sem saber ler nem

escrever. Isso era no tempo da minha avo e da minha mde que essas coisas existiam”(R;;).

O que motiva os reclusos a participar nas diferentes atividades desenvolvidas ¢ a
vontade de adquirir novos conhecimentos, de reforgar e testar as proprias capacidades.
Os pareceres favoraveis nos relatorios também sdo uma das motivagdes para alguns

reclusos.

“(...) Optei em ir para a escola para refor¢ar as minhas capacidades de aprendizagem, ocupar
a cabega, ter uma ocupagdo mais reforcada aqui dentro e também demonstrar a mim mesmo que

sou capaz (...) (R;).
“(...) Muita gente vai para a escola porque eles fazem querer que é favoravel” (Rg).

“Aprendesse sempre qualquer coisa se a gente quiser (Rg).

De acordo com a opinido dos técnicos, existe um conjunto de atividades que se
desenvolvem em prol do bem estar dos individuos, exceptuando a opinido de um
técnico que sente que aquilo que ¢ desenvolvido “(...) fica um bocado aquém do
desejado (...)” (T;). O conceito de bem estar tem sido explorado, essencialmente, em
duas 4reas: a do desenvolvimento do adulto e satide mental (bem estar psicoldgico) e
outra que se relaciona com “aspetos psicossociais, (...) qualidade e (...) satisfagdo com
as condigoes e circunstancias de vida [(bem estar subjetivo)]” (Keys et al., 2002 cit. in
Brandao, 2001:48).

Deste modo, as atividades promovidas pela instituigdo que visam assegurar e
manter o bem-estar do recluso passam por atividades desportivas, os projetos e
atividades de voluntariado em diferentes ambitos (pintura, teatro, danga, religido) e
atividades de indole terapéutica, ndo descurando os cuidados médicos e de enfermagem

que sdo imprescindiveis, especialmente no caso dos internados da CPSM.

“( ...) aqui nesta populacdo da clinica acaba por haver realmente muito cuidado, quer ao nivel
do servico de educagdo mas também do servico de enfermagem, dos médicos, etc..... em criar

atividades que promovam o bem-estar fisico e psicologico. As atividades de autoimagem, de
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higiene, de relaxamento, é tudo obviamente com o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos
doentes” (Ty).

“(...) Temos sempre varios projetos de voluntariado que vdo fazendo atividades diversas: teatro,
danga, aplicag¢do de algumas estratégias na area da psicologia (...)” (T>).

“(...) O gindsio e o desporto sdo duas atividades que a maior parte dos reclusos valoriza muito e

que gosta muito e que estdo associadas ao bem-estar deles (...)" (T,).

Tal como refere Redondo (1993: 84), as prisdes podem ser um espago de tempo
util se forem capazes de disponibilizar aos reclusos “ferramentas educativas e culturais
a que, em muitos casos, ndo tiveram acesso”. Nesta logica, as atividades dinamizadas

I3

no EPSCBM centram-se, essencialmente, “ (...) em dreas associadas as bibliotecas, da
promogdo de leitura, do teatro, da poesia. [Nas areas associadas ao] desporto, nos
torneios, no futebol, no basquetebol, nos jogos de mesa (...) (T3). Como forma de
manter os reclusos/internados mais proximos das tradigdes proporcionam-se momentos
festivos como as festas de natal, o magusto, os “dias disto e dias daquilo” (T3). Na
perspetiva dos técnicos, os reclusos ocupam a maior parte do tempo entre a escola e o
trabalho, as atividades desportivas e festivas e as bibliotecas; contudo, s6 uma pequena
percentagem possui hédbitos de leitura. Por conta propria, dedicam-se a televisdo e a

playstation, equipamentos “que foram autorizados a entrar, que ndo eram ha uns anos

atras (...)" (Ty).

“(...) as atividades de tempo livre que estdo em curso, neste momento, sdo as atividades
associadas a leitura, sdo as atividades de desporto, sdo Yoga associado também com uma

componente literaria, yoga associado a leitura (...)” (T;).
“(...) Jogar futebol, volei, basquete, aquilo que cada um deles gostar. Fazer uma caminhada,

andar a correr a volta do patio (...)” (T>).
“Os que vdo a escola e os que trabalham, os que vdo a escola na escola, os que trabalham na
ocupacgao laboral; os que estdo inativos vdo ao recreio e estdo na cela a jogar playstation, a ver

televisdo, gindsio” (T).

Na clinica, os tempos livres dos internados sdo passados no recreio. Os
internados mais jovens interessam-se mais pelas atividades desportivas e que envolvam
competitividade. J4 a populacdo mais idosa tem interesse pelo passeio terapéutico
dinamizado pela técnica de psicomotricidade. Neste espaco dinamizam-se atividades de
diferentes dimensdes e em diferentes areas como atividades de terapia ocupacional e de

psicomotricidade, “atividades ao nivel da autoimagem, da higiene corporal e do
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espaco, das competéncias sociais” (Ty). Para além do mencionado, ha sempre a
preocupacao de fomentar a adesdo a biblioteca e, por consequéncia, estimular o gosto
pela leitura.

Sobre as alternativas as atividades existentes, os técnicos referem que seria
importante comecar por um levantamento daquilo que sdo os gostos e interesses dos
individuos, propondo atividades em concordancia com a recolha. Também a aplicagao
de uma dose de inovagdo ¢ modernizagdo iria favorecer a institui¢do. Os técnicos
sugerem, ainda, a extensdo do leque de ofertas como, por exemplo, formagao
profissional e oficinas de trabalho munidas de melhores condigdes, atividades ao ar
livre, ludicas e ocupacionais e todas aquelas que favorecam a produgdo de

competéncias.

“(...) tudo que vier de inovag¢do é bom. Eu acho que esta casa precisa de inovagdo. (...) ndo
temos um estudo (...), um levantamento (...) do que eles gostariam, do que eles sdo capazes de
gostar, eles se calhar também ndo sabem. (...) eles aderem bem a qualquer coisa que seja novo e
em qualquer area (...) mais para a area do desporto, (...) da tecnologia” (T)).

“(...) Ter umas oficinas, por exemplo, mais bem dotadas com pessoas qualificadas para ensinar,
uma serralharia, uma mecdnica, uma... ndo temos” (T).

“Eu acho que devia haver mais atividades. Os reclusos deviam estar mais ocupados. Devia
haver mais atividades ao ar livre, mesmo que num recinto fechado (...)" (T).

“(...) Agora, muitas outras claro que podiam ser desenvolvidas, quer ao nivel de formagdo
profissional quer ao nivel das ocupagoes de tempos livres. Ainda continuamos realmente com
falta de pessoal e continuamos com uma populacdo ali na Clinica que esta completamente
inactiva ou que tem atividades muito pontuais numa ou duas tardes da semana e a maior parte
do tempo estdo inactivos quando poderiam desenvolver atividades ludicas, ocupacionais, de

producgdo de maiores competéncias e que ndo estdo a ser feitas” (T,).

Todas as atividades que integram o mapa de funcionamento institucional sdao
pertinentes e ndo dispensaveis pois apresentam “fundamentos validos para a populagdo
onde estdo a ser desenvolvidas (...)" (T4). A pertinéncia estd dependente da preparagao
e desenvolvimento das atividades, que devem ser em conformidade com as necessidades
especificas de cada individuo ou grupo. Porém, uma das lacunas apontadas ¢ a
insuficiéncia de técnicos com formagao e sensibilidade suficiente para levar avante este

Pprocesso.

“(...) todas elas sdo importantes para determinado grupo (...) para aquele grupo se calhar é
mais importante a atividade fisica ou desporto, para o outro se calhar é a atividade profissional.

E todas elas acho que tém a mesma importdncia dependendo do grupo alvo” (T)).
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“Sdo todas pertinentes. (...) temos [de] adequar as atividades a cada caso (...). (...) aquilo que é
mais dificil, é colocar realmente os técnicos com formagdo suficiente para perceberem que as
atividades devem ser sempre individualizadas de acordo com as necessidades de cada individuo.
(...) Todas as atividades sdo importantes desde que compativeis com as necessidades que nos

estamos a tentar colmatar em cada individuo muito particular” (T,).

Dadas as caracteristicas da populacao prisional, em especifico, o nivel baixo de
escolaridade dos individuos, ¢ atribuida maior importancia as atividades educativas de
nivel formal para que se possam compensar essas caréncias.

O grau de participagdo dos reclusos nas atividades referidas dependente do tema
e da pessoa responsavel pela dinamizagdo As tematicas do desporto, da musica e da
satde sdo as mais privilegiadas. Como retrata o seguinte discurso: “(...) depende um
bocado do tempo e da forma como lhes ¢ proposta a atividade (...) e por quem lhes é
proposto. Se for uma pessoa de fora se calhar aderem mais do que se for uma pessoa de
dentro (...)” (T;). A participagdo também difere com a populagdo, ou seja, no caso da
Clinica os internados idosos aderem facilmente “ (...) ao passeio terapéutico e as
técnicas de psicomotricidade para aumentar o grau de autonomia (...). [Jd] a
popula¢do mais jovem, sobretudo numa fase inicial da medida, tem muita mais
dificuldade de aderir a qualquer projeto seja uma atividade ludica, seja uma atividade
ocupacional, ou laboral ou académica (...)" (Ty).

Na grande maioria, os reclusos ndo se mostram resistentes as atividades
apresentadas e aderem com facilidade desde que lhes faca sentido. Tudo aquilo que
possa contrariar a rotina do tempo prisional assemelha-se a uma lufada de ar fresco e ¢
um modo diferente de preencher o tempo. Por norma, “as atividades sdo direcionadas a
quinze, vinte, trinta pessoas e normalmente estdo a volta disso” (T3).

Nesta 16gica, ndo podemos esquecer que a maioria da populacdo prisional €
proveniente de franjas sociais carenciadas e excluidas. As situacdes de pobreza lancam
as pessoas para a margem, para percursos marcados pela privacdo de recursos
suficientes a satisfacdo das necessidades basicas e por um conjunto de perdas pessoais e
da vida em sociedade que influenciam o “exercicio como pessoa economica, politica,
social, e cultural e com a forma como cada um vive e sente a sua vida” (Nunes, 2006
cit in Fernandes, 2011: 5). Por este motivo, torna-se inutil querer incutir nos individuos
os modelos que nos parecem os mais crediveis, pois que essas nunca foram as suas

prioridades.
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“(...) temos muitas vezes conceitos de classe média para aplicar a uma populagdo que vem de
franjas muito excluidas e que ndo tem preocupag¢bes de ocupac¢do de tempos livres, tem
preocupagdes é de sobrevivéncia. E muitas vezes importamos os nossos modelos e tentamos

incuti-los numa populag¢do que ndo esta receptiva para eles (...)" (T3).

Como jé& referido, a escola assume-se como a prioridade de intervengao
educativa no contexto prisional. Em conformidade com os discursos dos técnicos, o
valor da escola estd na aquisi¢do de competéncias e saberes € na criagdo de rotinas,
sendo uma forma util de ocupagdo do tempo prisional. Tendo em conta a baixa
escolaridade da populacdo prisional, “(...)apostar fortemente na escola e na formagdo
profissional é garantir mecanismos de escolha no futuro”(T3).

O edificio da escola situa-se num espaco diferente do espaco prisional, o que por
si 80 ja € positivo, pois faz os reclusos “(...) sair do sitio de pernoita para ir estudar,
para ir a escola e para regressar depois a drea prisional”(Ty). O facto de os
professores nao serem funcionarios do estabelecimento ¢ uma forma de os reclusos
poderem contactar com o mundo exterior. A escola e as salas de aula sdo espagos onde
os individuos se sentem ‘livres’, assumindo-se como espacos privilegiados na oferta de
condi¢des favoraveis ao sucesso da reintegracao social (Costa, 2011).

Os reclusos que frequentam a escola estio motivados e fazem um esforgo

adicional em relacao aos outros reclusos.

“(...) Os que vdo a escola fazem um esfor¢o muito grande. Porque os que vdo a escola, a escola
¢é sempre de manhd. Esses tém mesmo de estar motivados, esta frio e estd a chover e tém de se
levantar de manhd. Eu isso valorizo muito nos individuos que estdo na escola. Sdo individuos
sem habitos de trabalho, muitos deles nunca trabalharam, nunca fizeram nada e, agora, virem
para a cadeia e levantarem-se cedo de manhd para irem para a escola é realmente um esfor¢o”.
“(...) Eu acho que 56 isso ja se prevé que a reinser¢do ira ser mais facil, ndo é? Ou pelo menos

estdo motivados para isso” (T>).

Ainda em relagdo a escola e ao valor que esta apresenta, um dos técnicos vé o

funcionamento da escola como deficitario.

“(...) a escola ndo funciona muito bem...nos estabelecimentos prisionais. Temos professores

empenhados (...). De resto é como funciona la fora quase ndo é? Vem aqui dar as aulinhas e vdao
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embora e pronto. E ainda por cima sendo num estabelecimento prisional ndo tém se calhar a

atengdo que teriam com alunos ditos normais la fora ndo é?” (T;).

Em contexto prisional, a escola deve ser uma atrativa, capaz de cativar
individuos “descrente[s] das [suas] capacidades e sem coragem para enfrentar de novo
a (...) escola, de linguagem inacessivel e sem perspetivas de se tornar uma ferramenta
importante no mercado de trabalho”. A escola em contexto prisional € uma extensao do
ensino regular, com um método de ensino e objetivos iguais para todos os alunos,
quando a intervenc¢do educativa deveria ser de acordo com as necessidades da populacao
a que se destina (Gabriel, 2007: 9). Outra lacuna indicada, tal como revela o discurso
seguinte, ¢ o facto de os reclusos terem de escolher entre a escola e o trabalho, por
questdes econdmicas. “(...) 4 escola falha desde logo porque eles precisam de ganhar
dinheiro e preferem trabalho (...)” (T}).

Os técnicos entrevistados véem os tempos livres como uma forma util de
ocupagao do tempo. Os reclusos passam uma grande parte do tempo dentro do espago
prisional (pavilhdes e celas/camaratas) e precisam de libertar energias, essencialmente,

em atividades que se desenvolvem ao ar livre.

“(...) Estamos a falar de homens, presos, que precisam de libertar muita energia. E que,
portanto, ha varias atividades que eles podem desenvolver, essencialmente, ao ar livre (...)".
“Eu acho que ao ar livre, eles estdo presos dentro de quatro paredes, mas estarem a apanhar
luz direta do dia e gastarem energia, ndo estarem fechados na cela a jogar playstation ou a ver

televisdo, sairem, ¢ o essencial” (T).

Contudo, os tempos livres tendem a ser institucionalizados pois hd uma
propensdao desmedida em preencher os tempos dos reclusos com atividades que se
compreendem como adequadas a uma passagem mais suave pela prisdao. Como nos
revela o discurso do Ts, “(...) sem excessos que eles também precisam de descansar e
isto ndo é um colégio em que as criancinhas tenham que andar a toque de caixa de
manhd até a noite a fazer aquilo que nos compreendemos que ¢ muito bom para elas”.

Através dos sujeitos da investigacdo compreende-se que € atribuida a escola e a
ocupacdo dos tempos livres uma importancia preponderante na reinsercdo social dos
reclusos. Deste modo, a escola garante a aquisicdo de ferramentas uteis para uma

melhor reinsercao social, quer ao nivel da inser¢do no mundo do trabalho como ao nivel
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das relagdes interpessoais. Do mesmo modo, presume-se que “(...) melhorar o nivel

intelectual também previne a reincidéncia criminal” (Ty).

“(...) habilitando o individuo de condigdes para fazer escolhas, para pensar melhor, para ter
acesso a instrumentos de informac¢do que ndo tem a partida, quando tem niveis de literacia
muito baixos ndo consegue nem defender-se, ndo consegue produzir um requerimento, a fazer
uma pergunta (...).Obviamente que depois temos que associar a isto a escolha de cada um. Mas
alguns ndo conseguem nem escolher ndo é? Porque ndo tém meios para poder sobreviver fora

destas margens” (T5).

O facto de os individuos se sentirem motivados a frequentar a escola ¢ um bom
pressuposto para uma melhor reinser¢do. Também a formagdo profissional se afigura
como essencial “ (...) porque a maior parte deles sdo indiferenciados e quando chegam
la fora se tiverem uma formag¢do numa drea qualquer podem, depois, desempenhar uma
fungdo na drea onde fizeram uma formagdo” (T>).

Ja a ocupagdo dos tempos livres ¢ uma forma de aquisicdo de diferentes
competéncias em espagos também diferentes, permitindo aos individuos o
estabelecimento de pontes e a criagdo de “(...) dindmicas de ocupagdo diferentes (...)”
(T3). Contudo, “ (...) ndo podem ser projetos em que se insiram as pessoas como num
colete porque nunca funcionam” (T3).

A luz do mencionado, na opinido do T as atividades de tempo livre sio uma
prioridade para combater a grande problematica da populacdo em questdo, que sdo os

aspetos do relacionamento interpessoal.

“(...) a ocupagdo dos tempos livres é tdo importante ou mais importante do que a realizag¢do de
atividades estruturadas. (...) permitem a aquisicdo de novas competéncias ao nivel de, por
exemplo, do relacionamento interpessoal, da tolerancia a frustragdo, a contrariedade, ao
conflito e, por isso, é nestas atividades que se promove um maior relacionamento entre os pares
e também junto dos funciondrios, e que permite a aquisicdo da capacidade de cumprir, por
exemplo, as normas, as regras, de respeitar os outros e é muitas vezes o ponto de partida para a
modifica¢do do comportamento e da personalidade, para depois estes individuos virem mais

tarde a aderir entdo a atividades estruturadas (...) (T)).

Atendendo a opinido dos técnicos entrevistados, a prisdo pode ser vista como um

espaco de partilha de saberes e competéncias no espago da escola, nos grupos de
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desporto e nas equipas multidisciplinares que desenvolvem o trabalho no EP. As
equipas de trabalho sd3o, efetivamente, multidisciplinares: “(...) e a interagdo entre os
varios grupos profissionais é real até porque o pessoal é escasso em todos os sectores
(...) (T3). Na perspetiva do T, a partilha fora do espago escolar podera ndo ser a mais
adequada “ (...) porque falam um bocadinho do passado deles, mais associado ao
crime do que propriamente partilhas positivas (...)" (T).

Noutra perspetiva, verifica-se uma partilha insuficiente de competéncias e

saberes em contexto prisional, como confirma o discurso do Tj.

“(...) privilegia[-se], ainda, pouco a questio da formagdo interpares e que me parece a mim a
mais adequada porque desenvolve processos identificatorios. Se o formador for um deles é mais
facil ouvir, estar atentos e adquirirem os conhecimentos. (...) devia mesmo ser um espaco de
partilha de saberes e de competéncias entre eles que se promovesse muito mais o debate, a
discussdo de ideias e o trabalho interpares que eu acho que é uma coisa que é pouco

desenvolvida nos estabelecimentos prisionais” (T,).

Ainda nesta categoria, analisam-se as perspetivas dos técnicos em relagdao ao
contexto prisional como um contexto educativo. O T; ndo acredita que as prisdes
possam ser espacos educativos, alegando que “ (...) sdo institui¢cées muito pesadas, com
uma carga burocrdtica muito grande (...)", acrescentando que mudar a educagdo de
base num EP ¢ uma tarefa muito dificil. A populacdo prisional, neste momento &,
essencialmente, de bairro. “ (...) Eles vém para cd e nds ndo podemos mudar
educacoes. (...) Eles vém daquele ambiente e voltam para aquele ambiente. E ca dentro
sdo o reflexo do que sdo la fora, e da familia que tém e das amizades que tém (...).”
(T}). O discurso proferido estad proximo do conceito de cultura da pobreza de Oscar
Lewis: as pessoas que vivem em situagdes de pobreza t€ém uma cultura que sobrevive ao
longo das geracgoes através da educacdo transmitida no seio familiar. A cultura desta
classe ¢ construida por um perfil e um conjunto de caracteristicas proprias como, por
exemplo, atitudes, normas e valores que sdo tidos como forma de adaptacdo ao estatuto
que ocupam (Plana, 2013). O referido tende a culpabilizagdo dos individuos pelas suas
situacdes de vida, sugerindo-se que ndo seguem outros caminhos porque ndo querem.

Ja o T; reconhece, de forma clara, o contexto prisional como um contexto
educativo “(...) ao nivel da integracdo do grupo, ao nivel do acesso a escola, da
formacgao profissional, do ambiente de trabalho prisional e da participagdo em grupo

em atividades (...)".
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Os termos e os significados atribuidos t€ém um peso no modo como as pessoas
interpretam as situagdes. O T4 ndo se identifica com o termo educativo mas,
preferencialmente, gostaria que o contexto prisional se assumisse como um contexto de
mudancga. Na sua perspetiva, quando se fala em educar “dd a sensagdo que alguém tem
conhecimentos ou competéncias que o outro ndo tem e parece-me uma coisa muito
unidirecional em que eu estou a educar o outro (...)". Na sua relacdo com os individuos
contraria a ideia de que estd no contexto para ensinar mas sim refor¢a a ideia de que

trabalhando em conjunto conseguirao atingir um determinado fim. Nesta logica,

“(...) modificar competéncias ou tragos de personalidade ndo é ensinar coisa nenhuma, as vezes
¢é incentivar que se experimente formas diferentes de se fazer as coisas e que o proprio perceba
se era melhor como fazia antes ou como faz agora. E eu acho que isso é pouco, educar no
conceito de ensinar ou de transmitir valores que é um conceito que eu ndo gosto nada
particularmente neste meio, em que eu acho que esta populacdo tem também competéncias tdo
importantes em tantas dreas e eu acho que o importante é que eles acreditem em si ndo é que
tenham esta nogdo de que estdo a ser educados por terceiros com mais valores ou com mais

conhecimentos, ou com uma forma de ser, ndo sei, mais conhecedora das coisas (...) "(T,).

No entanto, a forma como as coisas estdo definidas define o contexto prisional
como um contexto de manutencdo de comportamentos, relagdes disfuncionais e

hierarquizadas, ou seja, mantém-se padrdes muito semelhantes aos do exterior.

“(...) E um espaco em que ld dentro, nos espacos de pernoita, de celas, de relacionamento entre
eles acaba por... se nos continuarmos com cadeias com este numero de reclusos, com o baixo
numero de recursos humanos e materiais, com uma imensa permanéncia dentro dos espa¢os
prisionais e ndo fora nas escolas, nas oficinas, em atividades ludicas, etc. em pequeninos grupos
e se continuarmos, a assobiar para o lado e a permitir grandes grupos em espagos prisionais
vamos estar a promover que se mantenham relagées disfuncionais muito parecidas com as que
se mantinham la fora, em que ld fora eram crimes e aqui sdo permitidas. Por isso, continua a
dominar os psicopatas, continuam os individuos com personalidade dependente aqui ainda
serem mais dependentes, ainda a terem mais receio e continuam a haver relagdes perfeitamente
enviesadas do poder, da superioridade da for¢a fisica, do medo, do bullying e isto também existe
aqui dentro. Por isso se o espago for um espago desprotegido eles vdo continuar a ser
exatamente como sempre foram, a relacionarem-se com os outros como sempre se relacionam. A
cadeia so sera um espago de mudanga se conseguir em termos de espaco fisico, grupos
pequeninos, homogeéneos com recursos humanos capazes de trabalhar as suas... Pronto. Por
isso acho que é um espago educativo sempre que consegue promover atividades diferenciadas

para um grupo de reclusos também diferenciados e ai sera um espago de mudanca. Agora para
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ser um espa¢o de mudan¢a para a maior parte da populacdo, precisara de mais recursos
humanos e materiais, e de mais espagos fisicos diferentes em que ndo estejam na realidade
tantos homens numa atividade. Como se vé no regime comum hd imensos individuos inativos
que, com toda a certeza, manterdo relacoes entre eles, muito parecidas do que faziam no
exterior promovendo relagées de dominio, de hierarquia, de violéncia, de agressividade em

moldes idénticos aqueles que tinham no exterior (...)" (T,).

6.4. Praticas Educativas e o0 Tratamento Penitenciario

Esta categoria reune os dados recolhidos junto dos técnicos e que estdo
relacionados com as fungdes de um TSR, as necessidades prementes dos reclusos, a
relacdo entre os recursos existentes ¢ o acompanhamento prisional, as estratégias de
incentivo a participacao dos reclusos nas diferentes atividades desenvolvidas, o perfil e
condigdes de acesso para as diferentes atividades desenvolvidas e, por fim, a pratica
institucional e a promogao da reinser¢ao social dos reclusos.

Os TSR sdo responsaveis pelo acompanhamento dos reclusos ao longo do
cumprimento da pena de prisdo. Deste modo, realizam tarefas como a entrevista de
acolhimentos dos reclusos/internados, a elaboracdo do PIR e do PTR para o caso dos
internados da Clinica, as avaliagdes do percurso prisional, a elaboracdo de relatorios
solicitados pelo TEP, pareceres para a atribuicdo das medidas de flexibilizagdo das
penas e o acompanhamento diario do recluso e das atividades que frequentam.

Assume-se e esta previsto que os individuos condenados a uma pena de prisao
estejam apenas privados de liberdade, por isso, as circunstancias e as condi¢des em que
os individuos cumprem a pena ndo devem acrescentar consequéncias a puni¢do
determinada. No seguimento do referido, as condi¢gdes intramuros devem aproximar-se,
o mais possivel, as condi¢cdes de vida no exterior (Gabriel, 2007). Conforme os dados
obtidos, ao longo do cumprimento da pena os reclusos tém caréncias ao nivel das
necessidades basicas, da ocupagao laboral e formagdo escolar e profissional, o aumento

da remuneragdo prisional e a remodelacdo e manuten¢ao dos espagos prisionais.

“(...) Pondo-me na pele deles sdo mesmo as basicas: a alimentagdo, é estar numa cela com
menos humidade, menos frio... e ter algum dinheirinho para comprar a papa Nestlé (...) (T}).
“(...) Ocupacdo laboral, essencialmente, que lhes dé algum dinheiro, que lhes permita fumar,

tomar café, comprar umas bolachas. Nos neste momento, assim como no resto da sociedade,

121



temos uma popula¢do reclusa com muitas dificuldades economicas, porque se as familias la fora
vivem mal também ndo lhes podem trazer dinheiro (...) Quer dizer, ndo terem produtos de
higiene para tomar banho, ndo é? Nos estabelecimento prisional damos alguns produtos de
higiene mas had coisas que para eles sdo muito mais importantes, o creme hidratante, cheirar
bem, aquelas coisas que fazem bem a auto-estima que numa populagdo deste género deve ser
estimulada e ndo ha essa possibilidade (...) " (T5).

“(...)necessidades habituais de popula¢des que ndo concluiram a escola, que ndo fizeram

formagdo profissional, que tem escassa experiéncia de trabalho” (T3).

Além do mais, existem as necessidades de intervengao educativa que passam por
“(...) tentar modificar a personalidade [dos individuos] na capacidade de persisténcia,
da perseveranca nas atividades sem desistir, sem manifestar comportamentos muito
instaveis, desistirem facilmente, tolerarem a frustra¢do ou contrariedade” (Ty).

A anélise realizada permitiu estabelecer uma relagdo entre o acompanhamento
prisional, recursos existentes ¢ o modo de funcionamento da instituicdo-prisdo. Os
técnicos indicam a insuficiéncia de recursos humanos e materiais, a falta de
modernizagdo, a degradagdo e inadequacdo dos espagos e a sobrelotacdo. Também
apontam a colaboracdo insuficiente entre técnicos e guardas prisionais, as dificuldades
na comunicacao e a adesdo dos reclusos ao proposto. O supracitado faz com que ndo se
reinam as condi¢des necessarias “ (...) para que as coisas possam avangar da forma
mais correta (...)" (T;), comprometendo a qualidade do trabalho realizado. A base do
problema esta na falta, ou seja, na falta de guardas, de técnicos e de dinheiro aliado ao

excesso de reclusos.

“(...) Se temos cem reclusos acabamos por ndo fazer o trabalho de acompanhamento dos casos
com o mesmo rigor, a mesma proximidade, a mesma regularidade do que se tivéssemos
cinquenta. Isso parece obvio. E a questdo dos materiais igualmente. As pessoas por mais boa

vontade que tenham ndo conseguem suprir as necessidades (...)" (T,).

Atendendo ao referido, os estabelecimentos foram pensados para acolher um
nimero de reclusos menor do que acolhem atualmente, por isso, as ofertas no ambito da
educagdo, trabalho e programas especificos revelam-se insuficientes. Assim sendo, a
sobrelotagdo € um dos maiores problemas do sistema prisional (Moreira, 2010). Nesta
ordem, a comunicagdo entre os técnicos e os reclusos é muito dificil. E logisticamente
impossivel que o técnico esteja com todos os reclusos, presencialmente para informar

que determinada atividade vai acontecer, por exemplo.
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“(...) Trezentos e muitos [reclusos] e, portanto, ndo tempos possibilidade de os chamar a todos
e de lhes andar a explicar o que é que vai acontecer, ndo ¢? Portanto sdo afixados alguns
avisos. Eles ndo sdo uma populagdo que ligue muito a avisos, mesmo quando sdo coisas
importantes. E, portanto, acho que a dificuldade é a divulgacdo. E chegar até eles a informagdo

de que vai haver uma determinada atividade” (T>).

Outra dificuldade apontada ¢ a adesdo dos individuos a determinadas atividades,
essencialmente, no horario da manha. Verifica-se que os individuos estdo demasiado
acomodados a situacdo de inatividade, no caso dos consumidores a motivagao ¢ menor
para integrar qualquer atividade.

Os tempos e os espagos prisionais foram pensados e construidos na légica “da
seguranga, da vigildncia e da disciplina” deixando de parte a componente educativa
Costa (2011:73). A prisao “(...) [a nivel de espacos] é muito fraca. (...) As bibliotecas
sdo pouco convidativas, sdo espagos exiguos. As salas para conferéncias, para
espetdculos sdo aproveitamentos de salas de visitas, de espagos de recreio interno (...)"

(Ts).

“(...) a prisdo é muito dispersa e depois acaba por ndo haver um espago especifico para
determinadas atividades, e o espago acaba por ser o mesmo para varias atividades, ou seja,
implica um horario, implica uma organizagdo. (...) A nivel de espacos acho que apesar de ser
uma cadeia com um espago ao ar livre muito agradadvel, para individuos que ndo tém regime

aberto, dentro do pavilhdo ha poucos espacos”™ (T5).

Na perspetiva do T4, os espagos prisionais

“ (...) deviam ser espagos muito privilegiados em termos de conforto para promover uma
modificagdo muito consistente do individuo e na realidade nés ndo temos esses espagos de
conforto em termos de temperatura, de area, de decorac¢do, nem a nivel dos tempos livres nem

ao nivel da escola, ou das atividades laborais ou dos proprios espagos onde eles pernoitam

().

Colocar uma institui¢do desta dimensao em funcionamento nao ¢ tarefa facil: os
projetos de entidades externas e os estagios curriculares asseguram o desenvolvimento
de atividades durante um periodo de tempo, tornando-se dificil encontrar recursos
humanos suficientes para dar continuidade as atividades desenvolvidas. Os técnicos

também se sentem desapoiados pelo corpo de guardas prisionais que rejeitam certas
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iniciativas e bloqueiam nas medidas de seguranga. Contudo, hé discursos animadores
que partilham que apesar dos “(...) escassos recursos quase em permanéncia (...) [a
institui¢do] tem trabalhadores muito envolvidos na produg¢do de bem-estar e na
produgdo de condigoes e (...) consegue produzir trabalho que ndo é produzido noutros
paises com mais recursos” (T3).

E sabido que a populagio prisional prefere ganhar dinheiro, mesmo que pouco,
do que participar nas atividades propostas no ambito escolar, terapéutico ou
sociocultural. Como o EP nao garante postos de trabalho suficientes para todos os
interessados, este ¢ o momento ideal para incentivar os individuos a integracao nessas
atividades (Gabriel, 2007).

Os técnicos sdao os elementos chave no incentivo a participagdo através dos
atendimentos individuais e da elaboracdo conjunta do PTR e do PIR, que contemplam
“(...) o desporto, as horas livres, o trabalho e a escola (...)” (T;). As estratégias devem
ser adequadas as pessoas e tenta-se que haja, sempre que possivel, um“(...) reforgo
através destas atividades pontuais (...). Da deslocagdo da dire¢do habitualmente nestes
momentos. E tentar desbloquear alguns constrangimentos associados a vida na cadeia
(...)" (T3). A par dos técnicos também o grupo de pares assume um papel fundamental

no incentivo a participacao.

“(...) se eles fizerem parte de um grupo coeso e se for um grupo que realmente incentive a
participar, a ndo faltar, etc. vai funcionar muito melhor do que se for um grupo muito
heterogéneo, que ndo tenha nada a ver um com os outros. (...) a incentivar é importante os
técnicos depois na participagdo e na manuteng¢do acho que ai é muito importante o grupo e a

forma como o responsavel da atividade trabalha o grupo (T),).

O incentivo dos técnicos e do grupo de pares tem de ser aliado a motivagao
interna de cada um, a mobilizagdo de multiplas estratégias de incentivo torna-se inutil se

os individuos ndo estiverem motivados para tal.

“(...) acontece a motiva¢do come¢ar com uma motiva¢do externa e ndo tanto como uma
motivagdo interna. (...) Claro que a pessoa so muda quando a motivagdo passar a ser uma
motivagdo interna, ndo é? Ele ndo vai ter a vida toda alguém a dar-lhe uma precaria ou dar-lhe
uma saida de curta duracgdo (...)" (T).

“(...) ha sempre aquela motivacdo interna que tem a ver com o facto de se estar preso que é
estar ocupado e demonstrar ao juiz que estdo a fazer um esfor¢o para estarem ocupados de uma
forma util e que frequentam a escola, e que sdo assiduos e estdo interessados em fazer alguma

coisa por eles” (T,).
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No que respeita ao perfil e condicdes de acesso para a participagdo nas
atividades desenvolvidas, ndo existe um perfil de acesso definido. Porém, existem
algumas imposicdes que surgem de projetos e atividades externas, como a idade, as
habilitagdes literarias e reclusos em RAI, por exemplo. Nao havendo um perfil definido
e para além das imposi¢des externas, percebe-se através do discurso seguinte que vao

existindo critérios internos de selecao.

“«

(... ) se for uma pessoa de mais idade vamos dar prioridade ao mais novo, porque em
principio é uma pessoa que tem mais tempo pela frente. Temos em aten¢do isso tudo, até as
habilitagoes literarias, para determinado tipo de atividades se for um analfabeto é dificil.
Pronto, vamos tendo esses critérios, dentro desses critérios vamos fazendo as selecoes. Mas ndo

temos nada predefinido” (T5).

De acordo com o referido pelo T4, 0s técnicos e as diregdes dos estabelecimentos
prisionais devem conhecer muito bem a populagdo prisional “ (...) e, por isso, (...) ndo
devera haver um perfil do candidato para uma determinada atividade que esteja
programada,; devem sim elaborar [-se] atividades que sejam compativeis com a
populagdo que, no momento, se encontra a cumprir pena (...)”" ou medida de seguranca.

O funcionamento pratico do referido devia ser, por exemplo, se ha um

“(...) grupo que tem problemas de consumo abusivo de dlcool estabelecer, por exemplo,
atividades de tempos livres que promovam competéncias de abstinéncia em situagdes de pressdo
social. Ou se temos um grupo de violéncia doméstica poder fazer atividades pedagogicas que
promovam o espirito de cidadania, de relagoes interpessoais e de respeito pelo outro. Se
tivermos um grupo mais jovem também terdo de ser atividades diferentes se tivermos uma

populagdo mais idosa (...) " (Ty).

Por fim, os dados obtidos apresentam a relagdo entre a pratica institucional e a
promoc¢do da reinsercdo social dos reclusos. Antes de mais, parece fazer sentido
comegar a interpretacdo dos dados com a partilha de uma nota de terreno, dando conta
da conversa informal com os técnicos que refletem sobre a situacao atual do sistema e

da instituicao.

“(...)A primeira missdo dos servigos prisionais é a de guardar os presos. Vive-se um flagelo na
institui¢do que é o de haver tanta gente desocupada dentro dos pavilhoes, jovens sem ocupagdo

e sem flexibilizagdo das penas. O que existe para oferecer no regime comum sdo meia duzia de
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vagas para faxinas e é normal que as pessoas quanto menos fagam menos lhes apetega fazer. O
primeiro passo da mudanga seria murar toda a prisdo, porque ndo se vai correr o risco de
colocar os reclusos sobre a tentagdo tamanha das pequenas vedagdes, dos murinhos, dos

campos e zonas de gado perto das estradas” (Nota de Terreno, 12 de janeiro de 2016).

Acredita-se que a missdo dos servigos prisionais € concretizavel na medida em
que o facto de os individuos terem de se adaptar a um conjunto de regras ja se revela
organizador. O acompanhamento ao recluso ¢ feito na logica da avaliagdo das
necessidades mais imediatas, sempre com o consentimento do mesmo. E “(...) isto tem
importancia, o envolver do proprio no processo e facultar-lhe o acesso a atividades que
ndo foram realizadas em tempo proprio ou em tempo habitual. (...) ha ferramentas que
promovem a reinser¢do social” (Ts). A reincidéncia criminal ndo € tao alta como o que
se supde, o que significa que alguma coisa de positivo ¢ realizada junto dos reclusos.

Porém, ndo ha como apurar

“(...) se a punic¢do de estar privado de liberdade por um determinado tempo, sem mais, se
atuaria ao nivel da reincidéncia criminal da mesma forma que promovendo ou ndo algum tipo
de trabalho extra. Nos queremos acreditar que sim, ndo é? Que se conseguirmos que o individuo
saia com melhores qualificagoes académicas, com melhor formagdo profissional, certamente
terda facilidade em entrar no mundo do trabalho e ter um comportamento socialmente
responsavel, ndo reincidindo em crimes que aparentemente sdo crimes, maioritariamente, de
furtos, de roubos. E, por isso, eu acho que a esse nivel e ao nivel do tratamento da
toxicodependéncia que é um fator de risco muito elevado na reincidéncia criminal, nos
conseguimos trabalhar em termos da reinser¢do. E aqui o estabelecimento prisional tem uma
unidade livre de drogas, por isso, ao nivel da toxicodependéncia temos um tratamento
diferenciado para isso e acho que toda a equipa esta muito sensivel a questdo da formacgdo
profissional, do aumento das qualificagdes académicas, de inserir os reclusos em atividades

laborais, em atividades desportivas, socioculturais (...) " (T,).

Neste momento, a pratica institucional tem de se moldar as condicdes e aos
recursos existentes. Acontece que “(...) os reclusos sdo muitos, as dificuldades sdo
muitas e os técnicos sao poucos (...)" (T,); quando os técnicos chegam ao terreno ja
sabem as limitagdes que vao encontrar e ¢ na base do seu investimento que a reinser¢ao
¢ feita, “(...) daquilo que cada um de investe neles e que tem para dar (...)” (T>). Nesta

ordem de ideias,

“Ninguém pode (...) achar que so uma pessoa e sem material nenhum de intervengdo que vai
modificar o mundo ou que vai modificar trezentos ou quatrocentos ou quinhentos homens. (...)

acreditar que somos capazes de alterar um bocadinho e, as vezes, o suficiente para ter um
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percurso de vida diferente daquele que a pessoa teve até esta data e que o conduziu aqui. Eu
acho que acreditar é uma coisa muito importante e aquilo que eu noto no sistema prisional é
que, apesar de tudo, em termos de recursos humanos hoje as pessoas tém uma formagdo que me
parece mais adequada com esse acreditar e com esse investir, sem grandes romantismos de
alterarmos o outro mas alterarmos aspetos disfuncionais do outro que é uma coisa importante.
E por isso eu acho que o sistema prisional, sim, consegue realmente ter uma equipa que a mim
aparenta ser uma equipa empenhada nessa modificagdo de personalidade do outro e na
reinser¢do social. Agora com muitas limitagées, sim. Desde logo na questdo, por exemplo, da
reinser¢do em final de pena, que é uma coisa que passa a estar dependente da equipa de
educagdo e ndo da equipa de reinser¢do social. E, por sua vez, passamos a estar dependentes do
apoio da seguranca social com todas as limitagées que nos temos aqui dentro mas que a
seguranca social também tem la fora. E ao nivel, por exemplo, da Clinica e da saude mental,
tem sido uma dificuldade imensa arranjar estruturas adequadas ao acompanhamento no

exterior desta populagdo.

Outra perspetiva baseia-se na nog¢ao de que a missdo dos sistemas prisionais fica
comprometida desde logo pela descrenca depositada nos individuos e na sua futura

reinser¢do. A nota de terreno seguinte revela esta perspectiva.

I

(...) Em conversa com a supervisora local, no gabinete, sdo partilhados ensinamentos que
quero guardar e que fazem todo o sentido. A moldagem de comportamentos é uma coisa lenta,
que demora tempo, ndo ¢ imediato e eu acredito que somos capazes disso. Nao é so o facto de eu
dizer que aquele caminho é o certo que vai surtir efeito, devemos ser persistentes, assertivos,
praticar a legalidade. Ndo posso pensar em cansar-me ao longo dos anos de trabalho” (Nota de

Terreno, 18 maio de 2016).

Os profissionais tém de estar preparados para encarar 0s SUCESSOS € Insucessos
das populagdes e devem acreditar no que fazem. A descrenca e o preconceito dos
profissionais em relagdo aos reclusos/internados coloca em causa a intervengao

pretendida.

“Quantas vezes ja ouvi nesta casa dizer, ndo foram so guardas, malta da secretaria malta do
economato. eles ndo valem o que comem”; “Sao delinquentes. Sdo pessoas a abater. E cada vez
esta mais assim. Pessoas que trabalham ca ha tanto tempo. Quando eu digo: sdo doentes. A
resposta que ouco: sdo doentes para uma coisa, sdo espertos para outra”; “FEles [guardas] ndo
estdo a acreditar naquilo que fazem e nem sequer pensam que sdo uma pega chave para mudar

atitudes e comportamentos. Se uma pessoa lhes pede uma coisa dessas: isso ndo é das minhas

fungoes” (T)).

127



Na logica desta perspetiva, a missao ndo € concretizavel na integra; no entanto,
podem identificar-se momentos que fazem sentido na passagem dos individuos pela
prisdo e que podem ser o clique de que precisam. Assim, o T1 sente “ (...)que ha
coisas, ha programas, ha acompanhamentos, ha momentos que podem ser até chave, o
clique que eles tém que dar (...) toda a gente dizia aquela sua maneira de olhar, aquele
raspanete que me deu, aquele puxdo de orelha fez o clique. Portanto, pode efetivamente
haver um clique que seja dado por qualquer coisa (...)".

Por fim, deve ter-se consciéncia que as condigdes e as ferramentas necessarias ao
sucesso de uma reinser¢ao futura ndo sdao da total responsabilidade dos sistemas

prisionais.

“(...) Obviamente que os instrumentos do ambiente prisional, ndo alteram as condi¢bes sociais
nem é suposto que alterem. E as condi¢des sociais do individuo mantém-se; ndo é um problema
para ser resolvido pelo sistema prisional”; “(...) a reincidéncia criminal ndo tem a ver so com
aquilo que se faz no ambiente prisional. Tem a ver com o modelo social que ndo é suposto que
seja a prisdo a alterar” (T3);

“(...) A familia, nés ndo podemos mudar, eles nasceram naquela. Muitas das vezes, uma casa

”

nova também ndo podemos dar, eles nasceram no bairro e é para o bairro que vdo voltar (...)

(T>).

O que significa que os individuos que cumprem pena de prisao sdo cidadaos que
pertencem a sociedade e que, apés o cumprimento da pena, regressam aos €spagos €
lugares a que pertencem. Assim, todo o processo de reinser¢do ¢ responsabilidade de

todos (Morgado, 2012).
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Consideracoes Finais

Chegado este momento, fica a sensa¢do de que muito ficou por dizer. A exigéncia
de uma descricao sucinta de todo o percurso de estagio e de toda a experiéncia vivida
assumiu-se como a tarefa mais dificil. O desejo de contactar o contexto prisional sempre
foi a minha vontade, tendo consciéncia que, depois de ali estar, tinha duas op¢des: amar
ou odiar. O certo ¢ que o fascinio pela realidade, pelas historias e pelas relagcdes que fui
estabelecendo com as pessoas apoderaram-se de mim.

A permanéncia no local durante cinco meses permitiu observar de perto e
compreender alguns dos processos que fazem parte do funcionamento institucional. Esta
experiéncia possibilitou a desmistificacdo dos preconceitos incutidos pela sociedade em
relagdo as pessoas que cumprem pena de prisdo, podendo afirmar que “quem vé caras
ndo vé coragoes”, o que significa que a aparéncia das pessoas ndo dita a propensdo para
a pratica de crimes. Acontece que cada um de nds poderia ter sido diferente se as
circunstancias de desenvolvimento fossem, também, diferentes. Na maioria dos casos,
um conjunto de circunstancias adversas e de imprevistos despoletaram, naturalmente, as
situagdes que levaram as pessoas a cometer os crimes, aliando a isto a inexisténcia ou
falha das redes de apoio.

Os dias na prisdo nunca eram iguais, ao contrario do que sentem os reclusos e os
internados da CPSM. Durante o percurso de estagio, apesar de ter tido oportunidade de
contactar diferentes espacos e momentos, o espaco da clinica foi aquele que contactei
mais de perto. O contacto inicial despertou um sentimento de inseguranga dada a
especificidade do lugar. A ansiedade tomava conta de mim, tinha receio de ndo
conseguir lidar com as situagdes delicadas e com as fragilidades fisicas e psiquicas
apresentadas pelos internados. Atormentava-me, ainda, a pandplia de crimes macabros
que se reuniam naquele espaco, especialmente, os de cariz sexual, que sdo os que mais
me sensibilizam. A medida que o tempo passou, o sentimento de inseguranga
transformou-se em fascinio, percebi que o que carateriza a clinica ndo sdo os crimes
cometidos por aquelas pessoas mas sim as proprias pessoas € as suas singularidades. No
comeco, a curiosidade era permanente, saia da clinica diretamente para a seccdao de
reclusos, consultava os processos individuais para saber qual o crime cometido por
aquela pessoa. Alguns faziam-me tremer, chocavam-me até, mas, no dia seguinte,
chegava a clinica e o meu cérebro conseguia desligar-se das descrigoes dos crimes que

tinha lido.
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Apresento como dificuldade a questdo do principio ético da distancia 6tima
apresentado por Carvalho e Baptista (2004) e posso afirmar que depois de algum tempo
de contato com as pessoas implicadas no contexto de estdgio, tornou-se inevitavel a
criacdo de afinidade e compaixao pelas mesmas. Afinal o que ¢ isto da distancia 6tima?
Como se define? Na minha opinido ¢ um irrealismo pois existem situacdes em que,
inevitavelmente, a emogdo se sobrepde a razdo. E impossivel sair daquele portdo que
separa os dois mundos e ficar indiferente aquelas historias e aquelas pessoas: a
fragilidade dos internados que deambulavam pelos corredores, onde as patologias
tomavam conta dos seus movimentos e das suas expressoes faciais; medidas de
seguranga que ja duram ha mais de trinta anos e as condi¢des em que cumprem a
medida. Quando entrava na clinica era confrontada pela sede de ateng¢ao dos internados:
esta situacdo consumia-me demasiado pois tornava-se impossivel dar a devida atengado a
todos. Os individuos queriam ser ouvidos e eu limitava-me a escutar, partilhavam
historias de vida com o entusiasmo de quem conta verdades absolutas mas, na realidade,
ndo passavam de ilusdes quando averiguadas nos processos individuais. Mas quem era
eu para questiona-los? Era s6 uma ouvinte que escutava, atentamente, as suas verdades
e isso bastava-lhes.

Para além da questdo interventiva também a questdo investigativa compos esta
viagem. Assim, através dados obtidos com as entrevistas realizadas aos técnicos e
reclusos e das informagdes recolhidas durante todo o percurso, foi possivel responder a
questdo central e aos objetivos tragados. A pergunta levantada, De que forma o
contexto prisional se assume como um contexto educativo?, surge da premissa de
que a educagdo, como direito inegavel, permite a aquisi¢do de competéncias e
ferramentas capazes de ultrapassar desigualdades, injusticas e relagdes dicotdmicas,
tornando-se imprescindivel nos processos de reinsercao social.

Na linha do referido, o regulamento geral dos estabelecimentos prisionais preve,
na area do tratamento prisional, as ofertas existentes e o seu modo de atuagdo. As
ofertas inserem-se no ambito do ensino e formagao profissional (formal), dos programas
especificos e das atividades socioculturais e desportivas (ndo formal e informal).

Verifica-se que, para além do previsto, as prisdes continuam a ser o espelho da
austeridade e das desigualdades sentidas no pais, aliando tudo isto ao maior problema
do sistema prisional que ¢ a sobrelotacdo. Nesta medida, o modo de funcionamento da
institui¢do ¢ pautado, diariamente, por insuficiéncias que tentam ser colmatadas pela

‘boa vontade” daqueles que acreditam no trabalho que realizam. Outra lacuna apontada
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prende-se no facto de os espagos prisionais terem sido pensados apenas na logica da
seguranga, colocando de parte a componente educativa, traduzindo-se na caréncia dos
lugares de desenvolvimento das atividades. Na opinido dos reclusos, o leque de ofertas
(atividades socioculturais, desportivas, escolares e laborais) devia ser aumentado e, de
acordo com as suas necessidades, deviam ver-se aumentadas as atividades ao ar livre, a
periodicidade e duragdo das mesmas e a conservacdo dos espagos (gindsio). Contudo,
para além das sugestdes, os reclusos preferem, indiscutivelmente, o trabalho a
participacao nas diferentes atividades desenvolvidas, os técnicos € o grupo de pares
assumem uma grande importancia no incentivo a participagao.

No que refere a missdo da instituicdo, os discursos referem que a primeira
missdo do estabelecimento ¢ a de guardar dos presos, ao invés de incidir na criagdo de
condigdes de reinser¢ao social dos reclusos. Os dados referem que a missao definida
pode ficar comprometida pela descrenca e preconceito dos profissionais em relagdo aos
reclusos e internados. Outro dado expde que a reincidéncia criminal ndo € tdo alta como
aquilo que se pensa; isto significa que algo de positivo tem sido desenvolvido. Assim,
deste modo, ha quem refira que a missdo ¢ concretizavel pelo simples facto de os
individuos se munirem de um conjunto de mecanismos de adaptacdo as regras e normas
prisionais.

Os espacgos prisionais devem ser capazes de oferecer as condigdes necessarias a
verdadeira mudanca. Os condicionalismos que pautaram as vidas dos individuos, como
as situagdes de pobreza, o baixo nivel de escolaridade e as falhas nas redes de suporte
dificultam a tarefa de intervencdo e a mudanca de perspetivas de vida (Gabriel, 2007). A
proposito, Cunha (2008: 25) propde que as prisoes devem “ (...) procurar reproduzir as
condicoes que se apresentam em meio livre e facultar ao recluso as oportunidades de
que usufruem o comum dos cidaddos”. Mediante o exposto, os técnicos apelam a
consciéncia de que as condi¢cdes e as ferramentas necessarias ao sucesso de uma
reinsercado futura ndo sao da total responsabilidade dos sistemas prisionais.

Em resposta a questdo levantada, tendo em conta os discursos e significados
partilhados, ndo sendo generalizaveis, pode dizer-se que ha quem acredite que as prisdes
ndo podem ser espagos educativos pelo peso e carga burocratica que envolvem; outras
reconhecem o contexto como educativo pela integragcdo em grupo e participagdo em
atividades, pelo acesso a escola e a formacao profissional; e hd quem nao se identifique
com o termo educativo mas, preferencialmente, gostaria que o contexto prisional se

assumisse como um contexto de mudanga.
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Por fim, parece pertinente mencionar o desconhecimento apresentado por alguns
técnicos e pelos reclusos sobre as ciéncias da educagdo. O senso comum alia, de
imediato, as ciéncias da educagdo aos contextos de educacdo formal, tendo sido
questionada, a cada passo, a pertinéncia do meu lugar naquele contexto. Nesta logica,
importa esclarecer que o fendmeno educativo ¢ muito complexo e reduzi-lo ao contexto
formal ¢é descarateriza-lo. Tal como diz Mialaret (1996: 100), “as ciéncias da educag¢do
tém pois em primeiro lugar um interesse prdtico: o de ajudar a ac¢do pedagogica
qualquer que seja o nivel em que ela se situa”, seja no ambito formal, ndo formal e
informal. O desconhecimento de que se fala deve-se a ““(...) inexisténcia de um campo
profissional especifico de atuag¢do, e ainda a diversidade de fungoes que os
profissionais nesta drea podem exercer, o que dificulta a constru¢do de uma identidade

profissional solida” (Mota, 2010: 92).
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Apéndice I - Planificaciio das sessdes do projeto

1* Sessao:
= A sessdo inicia com a recepcao dos participantes;
= Explicagdo ao grupo do motivo e objetivos das sessdes, a importancia da
presenca e participacdo de todos, mas salientando o caracter ndo obrigatorio;
= Exposicao da organizacao das sessdes e das regras de funcionamento do grupo
(hora marcada, sem entradas ou saidas a meio da sessdo, falar na sua vez,
respeito pelo outro e pelas suas opinides);

» Exercicio de dinamica de grupo: “O novelo”

Objetivo: Proporcionar num ambiente descontraido e divertido, um primeiro contacto
entre os participantes

Tempo: aproximadamente 15 minutos

Material: novelo

Desenvolvimento:

Os participantes estdo sentados nas cadeiras dispostas em circulo. O primeiro
participante diz o seu nome, idade, os seus gostos e interesses, aquilo que parece mais
relevante para a sua apresentacdo. Depois disto atira o novelo a outro participante
(ficando com a ponta na mao), o processo repete-se até todos os participantes se terem
apresentado;

Com a inten¢do de iniciar a participagdo pede-se aos participantes que pensem
nos cuidados de imagem, higiene pessoal e do espaco. As ideias vao sendo escritas no
papel de cendrio exposto na parede. Pretende-se a criacdo da discussdo em grupo, do
raciocinio, da produgdo e partilha de ideias e da promogao da criatividade;

Avaliacdo da sessdo: com cartdes ilustrados avaliam a sessdo em gostei, ndo gosteli,

achei chato, achei divertido, muito barulho, ndo entendi.

2% Sessao:

= Rececdo dos participantes na sala;
= Aquecimento do grupo (5 minutos): Pede-se aos participantes que circulem pela

sala de diferentes formas e em siléncio: olhar para os olhos dos outros;



cumprimentar o colega; andar rapido como se fossem apanhar o comboio; andar
devagar; parar no sitio com os olhos fechados; espreguicar; balangar o corpo;

» Exercicio de dinamica de grupo: “ O espelho”

Objetivo: Identificacdo de caracteristicas e competéncias pessoais; Valorizacdo do
pessoal

Tempo: aproximadamente 35 minutos

Material: caixa e espelho de rosto

Desenvolvimento: O grupo ¢ orientado para que cada um, a vez, se dirija para a mesa
onde estd a caixa. Nao devem dizer quem ¢ a pessoa que esta dentro da caixa e devem
dizer caracteristicas sobre essa pessoa, valorizando-a e dizendo o que mais gosta nela.
No final, depois de todos fazerem o exercicio, deve falar-se sobre estas emocdes e
sentimentos ¢ partilhd-los com o restante grupo.

Avaliacdo da sessdo: com cartdes ilustrados avaliam a sessdo em gostei, ndo gostei,

achei chato, achei divertido, muito barulho, ndo entendi.

3 Sessao:

= Receber os participantes, perguntar como correu a semana e se ainda se lembram
do que foi feito na sessdo anterior (5 minutos);

» Distribuir pelos participantes diferentes caras (contente, triste, "assim-assim’),
cada um apresenta a ‘cara’ que expressa a sua disposi¢do no momento e explica
o motivo. Os participantes que apresentem as ’caras’ tristes ou "assim-assim’
devem apresentar solugdes para contrariar essas emogoes com a ajuda dos outros
participantes. Pretende-se que os participantes expressem e conversem sobre os
sentimentos; criem solugdes; se coloquem no lugar do outro e aspirem a
mudanga (aproximadamente 15 minutos);

= Exercicio de dindmica de grupo “Como vejo o outro”:

Objetivo: Consciencializar as pessoas para as diferencas; aprofundar o conhecimento
interpessoal; valoriza¢do do outro; incentivar & mudanga

Tempo: 30 minutos

Desenvolvimento: O grupo divide-se em dois e senta-se frente a frente com um colega
do outro grupo. Devem observar o seu par e pensar na imagem fisica € comportamento

do outro, um aspeto positivo e um aspeto a melhorar, qual o conselho. Em voz alta, a



vez, partilham com o par e com o grupo o que pensaram. Cada um deve ouvir as
opinides € ndo tecer comentarios até ao final da partilha. No final podem comentar o
exercicio e o que pensam do que foi dito;

Avaliacdo da sessdo: com cartdes ilustrados avaliam a sessdo em gostei, ndo gosteli,

achei chato, achei divertido, muito barulho, ndo entendi.

4" Sessao:
Objetivos: Estimular a pratica de habitos de higiene pessoal e demonstrar a importancia
dos cuidados com o corpo e da higiene para a saude;
= Receber os participantes e perceber se se lembram do que foi discutido na
primeira sessdo (partilha de ideias no papel de cenario). Depois de um tempo
para pensarem e partilharem, expde-se o papel de cenario desenvolvido na 1%
Sessao;
* De seguida, espera-se que as pessoas reflitam sobre os seus habitos e atitudes de

higiene e cuidado colocando algumas questoes:

1. O que devemos fazer para manter o nosso corpo limpo?
2. Que cuidados devem ter com as unhas ¢ o cabelo?

3. Como devemos cuidar dos nossos dentes?

4. Qual a forma mais correta de limpar os ouvidos?

5. Como devemos cuidar da nossa roupa?

6. As roupas do inverno sao as mesmas do verao?

7. O que devemos usar para dormir?

= ApOs a participacdo das pessoas, apresentar nogdes gerais de cuidados de
higiene (pessoal e oral), recorrendo a imagens ilustrativas que facilitem a
compreensdo dos processos (banho, cabelo, unhas, boca, lavar maos, vestuario);

=  Mostrar um kit de produtos de higiene pessoal;

* Em torno desta exposi¢ao deve estimular-se as pessoas para a participagao;

» Atividade pratica para consolidar conhecimentos e estimular a pratica do banho.
Sao cedidas diversas imagens que fazem parte das etapas do banho e espera-se
que os participantes em grupo ordenem as imagens;

Avaliacdo da sessdo: com cartdes ilustrados avaliam a sessdo em gostei, ndo gosteli,

achei chato, achei divertido, muito barulho, nao entendi.



5% Sessao:

Objetivos: Sensibilizar as pessoas para o respeito pelos espagos e estimular o espirito

de pertenca e partilha dos mesmos;

Receber os participantes, relembrar o que foi trabalhado na sessao anterior;
Introduzir o tema da higienizagdo e preservacdo do espago. Questionar os
participantes: O que devemos fazer para manter os espacos limpos (adaptar ao
espaco da CPSM)?;

Escrever no papel de cendrio as ideias chave que vao sendo partilhadas;
Atividade pratica: Num saco, diferentes imagens com bons e maus
comportamentos em relacdo a preservacdo, manutencao e limpeza dos espagos.
Cada participante retira uma imagem e, de acordo com a sua interpretacao,
posiciona a imagem no lado “Bom” ou “Mau” (palavras expostas na parede).

Discussao acerca das posigoes de cada um;

Avaliacdo da sessdo: com cartdes ilustrados avaliam a sessdo em gostei, ndo gostei,

achei chato, achei divertido, muito barulho, ndo entendi.

6 Sessao:

Objetivos: desenvolver a criatividade e o raciocinio l6gico; refletir sobre o que foi

aprendido; estimular o espirito de grupo;

Receber os participantes;

Produzir um apanhado geral das sessdes e das aprendizagens dos participantes;
Atividade pratica: Divisdo do grupo em subgrupos. Cada subgrupo deverd
elaborar um cartaz com recurso a materiais de pintura, recortes e escrita com os
contetidos discutidos nas sessdes. Os cartazes depois de concluidos serdo

expostos num local a definir;

Avaliacdo da sessdo: com cartdes ilustrados avaliam a sessdo em gostei, ndo gosteli,

achei chato, achei divertido, muito barulho, ndo entendi;

Avaliac¢io global das sessdes.



Apéndice I1 — Autoriza¢iio para a entrada do espelho de rosto
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Apéndice III — Autorizagdo para a entrada do gravador

~ Ex.™ Sr. Diretor, WU
U’// \,j '
b1

De acordo com o meu plano de estdgio, aprovado pela Direccdo ,Geuah &6
Reinsergio e Servigos Prisionais, gostaria de dar inicio &s entrevistas Wrigidas aos
reclusos e Técnicos Superiores de Reeducagio. A informagdo recolhida naf entrevistas
semi-estruturadas serd til para a temdtica do meu estudo intitulado “Dindmicas
educativas em contexto prisional”, com o objetivo de perceber de que forma estas

dindmicas (formais, ndo formais ¢ informais) influenciam a reintegragiio dos indiy

Para isso pego autorizagdo para a entrada de um gravador, que considero sg

Atenciosamente,

Marta Sampaio
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Apéndice IV — Guido da entrevista realizada aos Técnicos Superiores de

Reeducacio

Sou aluna do 2° ano do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educacao da Universidade do Porto. A presente entrevista surge no
ambito de uma investigacao intitulada “Dinamicas Educativas em Contexto Prisional”,
desenvolvida ao longo do estdgio curricular nesta instituicdo. A minha pesquisa tem
como objetivo perceber de que forma o contexto prisional se assume como educativo e
como as dindmicas educativas ai existentes contribuirdo para o processo de reinser¢ao
social dos individuos.

A entrevista sera gravada e usada apenas para fins académicos, sendo assegurada a

confidencialidade.

O item seguinte recolhe informagdes sobre o percurso profissional dos Técnicos,

auxiliando na caracterizagdo da amostra da presente investigacao.

I- Percurso Profissional

1- Habilitagdes literarias

2- Qual a categoria profissional?

3- Ha quanto tempo trabalha na institui¢ao?

4- Quais as func¢des que desempenha na instituicao?

Obter informacdes sobre a ocupac¢do dos tempos livre dos individuos e qual a

importancia atribuida pelos técnicos.

I1- Percepcio da importancia da ocupacio dos tempos livres

5- Como ¢ que os reclusos ocupam o seu tempo?

6- De que forma a ocupagdo do tempo na prisdo se relaciona com a reinsercdo dos
reclusos?

7- Que atividades promovidas pela instituicao visam assegurar o bem-estar do recluso?

Perceber se os espacos sao adequados e suficientes para a realizagdo da atividades.
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8- Como caracteriza a prisdo a nivel de espagos para o desenvolvimento dessas
atividades?

Entender qual a importancia dada as diferentes atividades existentes, em que dimensdes
educativas (formal, informal, ndo formal) se inserem e quais se destacam.

9- Qual o grau de importancia e pertinéncia atribuido as diferentes atividades
desenvolvidas?

10- Qual a importancia da escola neste contexto?

11- De que modo a escola pode contribuir para a reinser¢ao social dos reclusos?

Perceber o que existe e de que modo ¢é concretizavel.

I11- Estratégias para a ocupacio dos tempos livres dos reclusos

12- Atualmente, que tipo de atividades sao desenvolvidas para tornar o tempo livre dos
reclusos em tempo util?

13-De que modo a prisdo pode ser um espaco de partilha de saberes e de competéncias?

Ao longo da minha permanéncia no local ¢ frequente ouvir que os reclusos ndao aderem
nem querem participar nas atividades desenvolvidas. Na minha opinido seria importante
repensar as ofertas e as estratégias de incentivo a participacao.

14- Que estratégias sdo utilizadas para motivar a participagdo dos reclusos?

15- Qual a participagdo/adesao por parte dos reclusos nessas atividades?

16- Com que dificuldades se debatem na organizagdo e desenvolvimento das atividades

junto dos reclusos?

Obter informagao sobre a participagao dos reclusos e as condi¢des de acesso.

IV- Participac¢ao dos reclusos

17- Os reclusos aceitam novas propostas (novos programas, projetos, atividades
socioculturais)?

18- Na sua opinido, para além do que existe, que outras atividades poderiam ser
desenvolvidas em contexto prisional e/ou quais eram dispensaveis?

19- Quem desempenha um papel mais ativo no incentivo a participacao (os técnicos, 0s

outros reclusos ou participam por espontanea vontade)?
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Perceber quais os processos de seleccao dos individuos para as atividades estando
implicita a ideia de que nao sdo dadas as mesmas oportunidades e condi¢des a todos os
reclusos de participar.

20- Quais as condi¢des de acesso e/ou o perfil do candidato para a participacao nas

diferentes atividades?

Recolher informagao sobre o acompanhamento dos reclusos em meio prisional, importa
perceber como se realiza essa dindmica e como podera fazer diferenca na reinsercao e

reintegracao.

V- Acompanhamento em contexto prisional

20- Quais sao as principais necessidades dos reclusos?

21- Como ¢ que o trabalho realizado pela instituicdo promove a reinser¢ao dos reclusos?
Recolher informagdo sobre os recursos humanos e materiais se sdo suficientes para as
tarefas e o nimero de reclusos que tém de acompanhar.

22- Qual a sua posi¢ao em relagao aos recursos (humanos/ materiais) existentes?

Apurar junto dos Técnicos Superiores de Educacdo qual a efectiva missdo dos sistemas
prisionais, o que esta previsto € o que se verifica.

23- Como ¢ que a missao dos sistemas prisionais se realiza na pratica?

«“

O papel da educagdo assenta “ na produgcdo de novos desejos, necessidades e
possibilidades” e torna os individuos mais conscientes e criticos em relagdo as suas
vidas (Costa, 2011: 70). Neste sentido importa saber quais as situagdes que caracterizam
o contexto prisional como educativo.

24- De que forma o contexto prisional se assume como um espaco educativo?



Apéndice V — Guiio da entrevista realizada aos reclusos

Sou aluna do 2° ano do Mestrado em Ciéncias da Educagdo da Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto. A presente entrevista surge no
ambito de uma investigacao intitulada “Dinamicas Educativas em Contexto Prisional”,
desenvolvida ao longo do estdgio curricular nesta instituigdo. A minha pesquisa tem
como objetivo perceber de que forma o contexto prisional se assume como educativo e
como as dinamicas educativas ai existentes contribuem para o processo de reinsercao
social dos individuos.

A entrevista serd gravada e usada apenas para fins académicos, sendo assegurada a

confidencialidade.

O item seguinte serd util para caracterizar a amostra que se insere na investigacdo. Os
trés primeiros dados sdo os mais usados, os ultimos podem dar conta da relacao entre os
individuos e a escola e a integragdo no mundo do trabalho. O acesso e o percurso dos
individuos em relagdo a estes dois dominios sociais (Escola e Trabalho) podem estar

intimamente ligados com a situagdo econdémica dos mesmos (Alfredo Bruto da Costa,

1998).

I- Dados pessoais

1- Idade

2- Nacionalidade

3- Estado Civil

4- Habilitacoes Literarias

5- Profissao

Este item foca-se na situagao juridico penal do individuo e permite recolher informagdes

que também fardo parte da caracterizacao da amostra.

II- Crime, condenacio e atitude face ao crime
Entender qual a relagdo do individuo com o contexto, sendo diferente em termos de

relacdo com a instituicdo, conhecimento das regras e normas institucionais e



consequente e adaptagdo, sendo o recluso primario ou reincidente. Permitindo perceber
ou questionar o papel da prisdo no caso de ser reincidente.

6- E primario ou reincidente?

7- Qual o motivo pelo qual esta neste estabelecimento?

8- E Condenado ou Preventivo?

9- Que pena lhe foi atribuida?

10- Com que idade iniciou o cumprimento da pena?

O acesso a algumas ofertas no estabelecimento prisional pode estar condicionado com
as medidas de flexibilizagdo da pena, importa conhecer o tempo de cumprimento da
pena.

11 - Ha& quanto tempo se encontra a cumprir pena?

As duas proximas questdes permitem perceber qual a atitude das pessoas face ao crime
e de que modo a privagdo da liberdade os ajudard a moldar as suas atitudes rumo a um
projeto futuro.

12- Qual a sua interpretacdo da pratica que o trouxe a esta situagao?

13- O que ¢ mais dificil na vida em privagao de liberdade?

No proximo item pretendo obter informacao sobre o percurso de vida do recluso antes

da prisdo, sendo Util em termos de comparacao e verificacao de mudangas.

ITI- Percurso antes da passagem pela prisao

Entender o processo de escolarizacao do individuo, qual foi a relagdo do individuo com
a escola, se seguiu um percurso normativo ou se se verificam episodios de absentismo
ou abandono escolar precoce.

14- No que refere ao percurso escolar, como o descreve? Com que idade deixou a escola
€ 0 motivo?

Conhecer a idade média com que os individuos ingressaram no mundo do trabalho e em
que areas.

15- Com que idade iniciou a vida profissional? Em que area?

Entender o percurso de vida das pessoas até ao momento de reclusdo nos dominios
econdmicos, sociais e de saude. Esta descri¢do vai permitir a recolha de informagao
necessaria para entender o estatuto social do individuo, se experimentou a condi¢dao de
pobreza, de exclusdo ou se padeceu/padece de algum problema de saude. As condicdes

a que as pessoas estdo sujeitas podem influenciar o percurso normativo da vida dos
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individuos e leva-los a privarem-se de alguns dominios importantes da vida, neste caso,
dominio da educagao.

16- Como descreve o seu percurso de vida até ao momento (em termos econdmicos,
sociais, saude)?

Perceber se os individuos se encontravam envolvidos em atividades socio educativas e
culturais e com quem partilhavam esses momentos.

17- Como ocupava os tempos livres e com quem?

Perceber o modo como os individuos usam o tempo na prisao e as rotinas institucionais.

IV- Ocupacio dos tempos livres

19- Como ¢ ocupado o tempo na prisdo? O que faz desde que se levanta até que se
deita?

20- De que forma gostaria de ocupar o seu tempo?

21- Que vantagens e desvantagens identifica, em meio prisional, para que as pessoas

ocupem o seu tempo?

Conhecer os gostos e interesses das pessoas, 0 motivo da participagdo nas atividades e
qual o grau de adequacdo das mesmas. Deste modo, saber quais as atividades
identificadas, permitindo situa-las no nivel formal, informal e/ ou ndo formal e qual a

importancia atribuida.

V — Gostos e interesses

22- Que atividades frequenta?

23- Qual a que mais gosta de frequentar? Motivo.

24- Frequenta a escola? Se sim, qual o motivo dessa op¢ao.

25- Que importancia atribui a escola?

26- Que tipo de atividades gostaria de ver desenvolvidas na prisao?

27- Qual a sua opinido sobre as atividades que aqui se desenvolvem?
De um modo geral perceber a opinido das pessoas sobre 0 modo de funcionamento da

prisdo, apurar a sua satisfacao e se reconhecem o tempo de cumprimento da pena como

um instrumento valido para a futura reinsercao.
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VI- Percurso prisional

28- De acordo com as suas necessidades, de que modo avalia o apoio que lhe ¢
prestado?

As relagdes interpessoais fazem parte do universo de todos os individuos, em contexto
prisional essas relagdes deverdo ser geridas da melhor maneira sendo que os espagos e
os tempos sao partilhados por todos.

29- Como definiria a relagdo com os seus colegas?

30- Como definiria a relagdo com os funcionarios?

Perceber sentidos e significados atribuidos pelos individuos ao cumprimento da pena de
prisdo e se este se associa a um periodo de aprendizagem e mudangas, com ferramentas
validas para a reinser¢ao.

31- Como interpreta a sua estada neste estabelecimento?
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Apéndice VI — Tabela da Anilise de Contetdo da Equipa Técnica
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Categorias

Subcategorias

Unidades de Analise

Unidades de Registo

Concecoes Educativas em Contexto
Prisional — Educac¢ao Formal,
Educacio nao formal e Educacao

Informal

Ocupacio do tempo prisional

A N N N N NN

Tecnologias

Atividades desportivas

Bibliotecas

Escola e trabalho

Atividades festivas

Alternativas as atividades existentes
As atividades ndo visam o bem-estar
dos reclusos

As atividades visam o bem estar dos

reclusos

T, — Acho que é mais virado para as televisdes,
playstation’s, essas coisas agora das tecnologias
que foram autorizadas a entrar, que ndo eram ha
uns anos atrdas (...)

T; — (...) As atividades (...) estdo centradas em
dreas associadas as bibliotecas, da promogdo de
leitura, do teatro, da poesia. Muito centradas
também no desporto, nos torneios, no futebol, no
basquetebol, nos jogos de mesa. (..) temos
algumas atividades de video. Depois ha aquelas
festas que fazem parte da tradi¢do do tecido
social como natais e dias disto e dias daquilo,
magustos (...).

T;— (...) as atividades de tempo livre que estdo
em curso, neste momento, sdao as atividades
associadas a leitura, sdo as atividades de
desporto, sdo Yoga associado também com uma
componente literaria, yoga associado a leitura.
(...) na clinica atividades de pintura dinamizadas
por voluntarios (...). Temos os passeios
terapéuticos dirigidos aos doentes da clinica que
se destinam a melhorar a mobilidade de pessoas

institucionalizadas ha muitos anos.
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T, — (...) tento envolvé-los em atividades de
terapia  ocupacional, (...) ha atividades
protocoladas com entidades externas, na eira,
onde eles fazem os tubos e as molas, tém também
atividades ao nivel da autoimagem, da higiene
corporal e do espaco, das competéncias sociais.
Tem técnicas de relaxamento com a terapeuta de
psicomotricidade (...). Na popula¢do mais idosa
tém também o passeio terapéutico com a técnica
de psicomotricidade (...).

T, — Os que vdo a escola e os que trabalham, os
que vdo a escola na escola, os que trabalham na
ocupagdo laboral; os que estdo inativos vdo ao
recreio e estdo na cela a jogar playstation, a ver
televisdo, gindsio.

T,—(...) Jogar futebol, vilei, basquete, aquilo
que cada um deles gostar. Fazer uma
caminhada, andar a correr a volta do patio (...).
T1 — (...) Ter umas oficinas, por exemplo, mais
bem dotadas com pessoas qualificadas para
ensinar, uma serralharia, uma mecdnica, uma...
ndo temos.

T, — Eu acho que devia haver mais atividades.

Os reclusos deviam estar mais ocupados. Devia
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haver mais atividades ao ar livre, mesmo que
num recinto fechado (...).

T, — (...) tudo que vier de inovagdo é bom. Eu
acho que esta casa precisa de inovagdo. (...) ndo
temos um estudo (...), um levantamento (...) do
que eles gostariam, do que eles sdo capazes de
gostar, eles se calhar também ndo sabem. (...)
eles aderem bem a qualquer coisa que seja novo
e em qualquer area (...) mais para a darea do
desporto, (...) da tecnologia.

T,— (...) Agora, muitas outras claro que podiam
ser desenvolvidas, quer ao nivel de formagdo
profissional quer ao nivel das ocupagoes de
tempos livres. Ainda continuamos realmente com
falta de pessoal e continuamos com uma
populacdo ali na Clinica que estd completamente
inactiva ou que tem atividades muito pontuais
numa ou duas tardes da semana e a maior parte
do tempo estdo inactivos quando poderiam
desenvolver atividades ludicas, ocupacionais, de
produg¢do de maiores competéncias e que ndo
estdo a ser feitas.

T,—( ...) aqui nesta populagdo da clinica acaba

por haver realmente muito cuidado, quer ao
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nivel do servigo de educagcdo mas também do
servico de enfermagem, dos médicos, etc..... em
criar atividades que promovam o bem-estar
fisico e psicologico. As atividades de
autoimagem, de higiene, de relaxamento, é tudo
obviamente com o objetivo de melhorar a
qualidade de vida dos doentes.

T, — (...) Temos sempre vdrios projetos de
voluntariado que vado fazendo atividades
diversas: teatro, danga, aplicagdo de algumas
estratégias na drea da psicologia (...).

T,—(...) O ginasio e o desporto sdo duas
atividades que a maior parte dos reclusos
valoriza muito e que gosta muito e que estdo

associadas ao bem-estar deles (...).

Grau de pertinéncia e de
participacdo nas diferentes

atividades desenvolvidas

ASEENEE NN

AN

As atividades desenvolvidas sdo
pertinentes e ndo dispensaveis

Maior importancia ao nivel formal
Aceitagdo de novas propostas

Ocupar o tempo de forma diferente
Participagdo dependente do tema e do
dinamizador

difere

Participagdo consoante  a

T, — (...) todas elas sdo importantes para
determinado grupo (...) para aquele grupo se
calhar é mais importante a atividade fisica ou
desporto, para o outro se calhar é a atividade
profissional. E todas elas acho que tém a mesma
importancia dependendo do grupo alvo.

T, — Sao todas pertinentes. (...) temos [de]
adequar as atividades a cada caso (...). (...)

aquilo que é mais dificil, é colocar realmente os
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populagdo

técnicos com  formagdo  suficiente  para
perceberem que as atividades devem ser sempre
individualizadas de acordo com as necessidades
de cada individuo. (...) Todas as atividades sdo
importantes desde que compativeis com as
necessidades que nos estamos a tentar colmatar
em cada individuo muito particular.

T,— (...) nenhuma deveria ser dispensada. Todas
elas estdo a decorrer porque apresentam, na
minha opinido, fundamentos validos para a
populagdo onde estdo a ser desenvolvidas (...).
T, — (...) depende um bocado do tempo e da
forma como lhes é proposta a atividade (...) e
por quem lhes é proposto. Se for uma pessoa de
fora se calhar aderem mais do que se for uma
pessoa de dentro (...).

T; — (...) As atividades sdo direcionadas a
quinze, vinte, trinta pessoas e normalmente estdo
a volta disso.

T, - (...) a populagdo mais idosa [adere muito
bem] ao passeio terapéutico e as técnicas de
psicomotricidade para aumentar o grau de
autonomia (...). A popula¢do mais jovem,

sobretudo numa fase inicial da medida, tem
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muita mais dificuldade de aderir a qualquer
projeto seja uma atividade Iudica, seja uma
atividade ocupacional, ou laboral ou académica.
(...) Mas a adesdo ali na Clinica costuma ser
sempre muito grande. Eles gostam de atividades
sobretudo que envolvam pessoas que vém de
fora.

T;— (...) temos muitas vezes conceitos de classe
média para aplicar a uma popula¢do que vem de
franjas muito excluidas e que ndo tem
preocupagoes de ocupagdo de tempos livres, tem
preocupagoes ¢ de sobrevivéncia. E muitas vezes
importamos os nossos modelos e tentamos incuti-
los numa populagdo que ndo estd receptivel para

eles (...).

O valor da escola

perspetiva dos técnicos

na

v Aquisi¢do de competéncias
v' Criagdo de rotinas
v' Deficiente funcionamento da escola

v Forma util de ocupagéo

T; — (...) a escolaridade da nossa populagdo é
tdo baixa que apostar fortemente na escola e na
formagdo profissional é garantir mecanismos de
escolha no futuro.

T, - (...) Os que vdo a escola fazem um esforco
muito grande. Porque os que vdo a escola, a
escola é sempre de manhd. Esses tém mesmo de
estar motivados, estd frio e estd a chover e tém

de se levantar de manhd. Eu isso valorizo muito
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nos individuos que estdo na escola. Sdo
individuos sem habitos de trabalho, muitos deles
nunca trabalharam, nunca fizeram nada e,
agora, virem para a cadeia e levantarem-se cedo
de manhd para irem para a escola é realmente
um esforgo.

T, — (...) os que vdo a escola acho muito
importante, acho que sdo aqueles individuos que
estdo a fazer um esfor¢o, que acordam todos dia
de manhd cedo, que vdo ao pequeno-almogo
mais cedo, que se estiver a chover ou com frio se
levantam da cama para vir até a escola. Eu acho
que SO isso ja se prevé que a reinser¢do ird ser
mais facil, ndo é? Ou pelo menos estdo
motivados para isso.

T,;— (...) a escola ndo funciona muito bem...nos
estabelecimentos prisionais. Temos professores
empenhados (...). De resto é como funciona la
fora quase ndo é? Vem aqui dar as aulinhas e
vdo embora e pronto. E ainda por cima sendo
num estabelecimento prisional ndo tém se calhar
a atengdo que teriam com alunos ditos normais
ld fora ndo é?

T, — (...) A escola falha desde logo porque eles
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precisam de ganhar dinheiro e preferem
trabalho (...).

T, — A escola, para mim, parece extremamente
importante por vdrios motivos. (...) a escola aqui
(...) estd em local diferente do espaco prisional,
por isso, obriga-os a sair (...). (...) Sair do sitio
de pernoita para ir estudar, para ir a escola e
para regressar depois a drea prisional. Os
professores sdo professores que ndo sdo
funcionarios da casa, por isso, (...) tém contacto

com professores de fora.

Importancia atribuida pelos

técnicos aos tempos livres

Libertar energias
Sair do espago - cela

Forma util de ocupag@o

SSUENEENEEN

Atividades ndo devem ser excessivas

T,— (...) Estamos a falar de homens, presos, que
precisam de libertar muita energia. E que,
portanto, ha varias atividades que eles podem
desenvolver, essencialmente, ao ar livre (...)

T;— (...) sem excessos que eles também precisam
de descansar e isto ndo é um colégio em que as
criancinhas tenham que andar a toque de caixa
de manhd até a noite a fazer aquilo que nos

compreendemos que é muito bom para elas.

A importincia da ocupacio
do tempo prisional para a

reinserc¢ao social dos reclusos

v" A escola como meio de reinsercdo do
recluso

v' A ocupagdo dos tempos livres como

T3 — (...) habilitando o individuo de condi¢bes
para fazer escolhas, para pensar melhor, para
ter acesso a instrumentos de informag¢do que ndo

tem a partida, quando tem niveis de literacia
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forma de

competéncias

adquirir

diferentes

muito baixos ndo consegue nem defender-se, ndo
consegue produzir um requerimento, a fazer uma
pergunta (...).Obviamente que depois temos que
associar a isto a escolha de cada um. Mas
alguns ndo conseguem nem escolher ndo é?
Porque ndo tém meios para puder sobreviver
fora destas margens.

T, — (...) melhorar o nivel intelectual também
previne a reincidéncia criminal.

T, — (...) se os individuos fizerem um esforgo,
uma vez que a escola ndo é remunerada e que
lhes da ferramentas para uma melhor
reinser¢do. Podem arranjar uma ocupagdo
laboral melhor la fora, no exterior... se estiverem
motivados para irem a escola acho que é um
bom pressuposto para uma melhor reinser¢do. A
formagdo profissional também acho muito
importante, ndo é? Porque a maior parte deles
sdo indiferenciados e quando chegam la fora se
tiverem uma formag¢do numa drea qualquer
podem, depois, desempenhar uma fung¢do na
drea onde fizeram uma formagdo.

T; — (...) A ocupagdo dos tempos livres pode

ajudar as pessoas a estabelecerem pontes, a
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criarem dindmicas de ocupagdo diferentes mas
ndo podem ser projetos em que se insiram as
pessoas como num colete porque nunca
funcionam.

T, — (...) a ocupagdo dos tempos livres é tdo
importante ou mais importante do que a
realizagdo de atividades estruturadas. (...)
permitem a aquisi¢do de novas competéncias ao
nivel de, por exemplo, do relacionamento
interpessoal, da tolerdncia a frustragdo, a
contrariedade, ao conflito e, por isso, é nestas
atividades que se promove um  maior
relacionamento entre os pares e também junto
dos funcionarios, e que permite a aquisicdo da
capacidade de cumprir, por exemplo, as normas,
as regras de respeitar os outros e é muitas vezes
o ponto de partida para a modificagio do
comportamento e da personalidade, para depois
estes individuos virem mais tarde a aderir entdo
a atividades estruturadas. (...) as atividades de
tempo livre sdo as prioritarias para modificar
aquilo que  habitualmente ¢é a grande
problematica desta populagdo que é o aspeto de

relacionamento interpessoal.
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A prisiio como espaco de
partilha de saberes e

competéncias

<\

O espaco da escola na partilha de
saberes e competéncias

Espagos de debate

Equipas multidisciplinares

Partilha insuficiente

T, — A partilha de saberes e de competéncias
poderd ser na escola, fora da escola se calhar a
partilha ndo é a mais adequada ndo é? As
experiéncias que eles partilham se calhar ndo
sdo as mais adequadas, ndo é? Porque falam um
bocadinho do passado deles mais associado ao
crime do que propriamente partilhas positivas.
Agora na escola acho que sim.

T; — (...) as equipas sdo multidisciplinares... e a
intera¢do entre os varios grupos profissionais é
real até porque o pessoal é escasso em todos os
sectores (...).

T,— Eu acho que ndo tem sido. (...) privilegia/-
sel, ainda, pouco a questdo da formagdo
interpares e que me parece a mim a mais
adequada  porque  desenvolve  processos
identificatorios. Se o formador for um deles é
mais facil ouvir, estar atentos e adquirirem os
conhecimentos. (...) devia mesmo ser um espago
de partilha de saberes e de competéncias entre
eles que se promovesse muito mais o debate, a
discussdo de ideias e o trabalho interpares que
eu acho que é uma coisa que é pouco

desenvolvida nos estabelecimentos prisionais
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O contexto prisional como um

contexto educativo

RN NN

Contexto ndo educativo

Contexto educativo

Contexto de mudanga

Contexto de manutengao de

comportamentos

T, - Ndo, ndo acredito nesse efeito nestas
institui¢oes. Sdo institui¢ées muito pesadas, com
uma carga burocrdtica muito grande, ndo tém...
().

T, — (...) temos uma populagdo prisional muito
diferente. Temos uma popula¢do de bairro
essencialmente. Eles vém para cd e nos ndo
podemos mudar educagdes. Nao podemos mudar
formagoes de base. Mudar formagées de base se
calhar podemos um bocadinho mas a educagdo
de base ¢ muito dificil mudar num
estabelecimento prisional. Eles vém daquele
ambiente e voltam para aquele ambiente. E cd
dentro sdo o reflexo do que sdo la fora, e da
familia que tém e das amizades que tém (...).

T; — (...) Ao nivel da integrag¢do do grupo, ao
nivel do acesso a escola, a formagdo
profissional, ao ambiente de trabalho prisional,
a participagdo em grupo em atividades (...).

Ty — (...) Acho que o aspeto de educar é um
aspeto que da a sensacdo que alguém tem
conhecimentos ou competéncias que o outro ndo
tem e parece-me uma coisa muito unidirecional

em que eu estou a educar o outro. E, por isso, eu
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ndo gosto do termo espac¢o educativo, e ndo
gosto do termo de servigos de educagdo e ensino,
e ndo gosto do termo de técnica superior de
reeducagdo e tento sempre na relagcdo com os
doentes na Clinica ou com os reclusos nos
programas grupais onde estou, de tentar
exatamente inverter isso, que é ndo vou ld
ensinar nada vamos trabalhar todos juntos para
tentar atingir um determinado fim. E acho que
modificar ~ competéncias  ou  tragos  de
personalidade ndo é ensinar coisa nenhuma, as
vezes € incentivar que se experimente formas
diferentes de se fazer as coisas e que o proprio
perceba se era melhor como fazia antes ou como
faz agora. E eu acho que isso é pouco, educar no
conceito de ensinar ou de transmitir valores que
é um conceito que eu ndo gosto nada
particularmente neste meio, em que eu acho que
esta popula¢do tem também competéncias tdo
importantes em tantas dreas e eu acho que o
importante é que eles acreditem em si ndo é que
tenham esta nog¢do de que estdo a ser educados
por terceiros com mais valores ou com mais

conhecimentos, ou com uma forma de ser, ndo
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sei, mais conhecedora das coisas. E, por isso,
acho que um espago educativo ndo gostaria mais
que se mudasse o contexto para ser um espago
de mudancga. Mas sendo um espaco de mudanga,
ai sim, eu acho que na realidade pode ser um
espaco de mudancga, muitas vezes, sendo certo
que da maneira como esta determinado é um
espago de manuteng¢do de muitas outras. E um
espago em que la dentro, nos espagos de
pernoita, de celas, de relacionamento entre eles
acaba por... se nos continuarmos com cadeias
com este numero de reclusos, com o baixo
numero de recursos humanos e materiais, com
uma imensa permanéncia dentro dos espagos
prisionais e ndo fora nas escolas, nas oficinas,
em atividades ludicas, etc. em pequeninos grupos
e se continuarmos, a assobiar para o lado e a
permitir grandes grupos em espagos prisionais
vamos estar a promover que Se mantenham
relagées disfuncionais muito parecidas com as
que se mantinham la fora, em que la fora eram
crimes e aqui sao permitidas. Por isso, continua
a dominar os psicopatas, continuam o0s

individuos com personalidade dependente aqui
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ainda serem mais dependentes, ainda a terem
mais receio e continuam a haver relagdes
perfeitamente  enviesadas do  poder, da
superioridade da for¢a fisica, do medo, do
bullying e isto também existe aqui dentro. Por
isso se o espago for um espacgo desprotegido eles
vdo continuar a Ser exatamente como Sempre
foram, a relacionarem-se com os outros como
sempre se relacionam. A cadeia so sera um
espago de mudanga se conseguir em termos de
espago fisico, grupos pequeninos, homogéneos
com recursos humanos capazes de trabalhar as
suas... Pronto. Por isso acho que é um espa¢o
educativo sempre que consegue promover
atividades diferenciadas para um grupo de
reclusos também diferenciados e ai serd um
espaco de mudanga. Agora para ser um espago
de mudanca para a maior parte da populagdo,
precisard de mais recursos humanos e materiais,
e de mais espacos fisicos diferentes em que ndo
estejam na realidade tantos homens numa
atividade. Como se vé no regime comum hd
imensos individuos inativos que, com toda a

certeza, manterdo relagoes entre eles, muito
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parecidas do que faziam no exterior promovendo
relagées de dominio, de hierarquia, de violéncia,
de agressividade em moldes idénticos aqueles

que tinham no exterior.

Praticas Educativas e o Tratamento

Penitenciario

Ty — (...) fago a entrevista de acolhimento,

v Realizagdo da  Entrevista de | depois fago a avaliagdo sempre que o plano
Acolhimento terapéutico de reabilitagdo que é o equivalente
v' Plano Terapéutico de Reabilitagdo — | ao P.LR., no regime comum. Depois vou
Plano Individual de Readaptagéo avaliando o plano de reeducagdo. Vou vendo se
As Fungdes do Técnico oL . . R
v Avaliagdes do percurso prisional os objetivos estdo a ser cumpridos ou ndo, o que
Superior de Reeducacio o . ) o o o
v' Realizagdes de Relatorios para o | é necessdrio para cada sujeito. (...) os relatérios
T.E.P., pareceres para a atribuicdo das | para o Tribunal de Execug¢do das Penas e os
medidas flexibilizadoras das penas pareceres para Conselho Técnico, para saidas
v' Acompanhamento didrio do recluso e | jurisdicionais e saidas de curta duragdo.
das atividades que frequenta T, — O acompanhamento dos reclusos e a escola.
T; — As basicas. Pondo-me na pele deles sdo
v" Necessidades bésicas mesmo as bdsicas: a alimentagdo, é estar numa
v" Ocupagio laboral cela com menos humidade, menos frio... e ter
v" Remodelagio dos espacos algum dinheirinho para comprar a papa Nestlé.
v Maior remuneragio laboral (...) é ocupagdo laboral e as necessidades
Necessidades prementes dos )
v Acompanhamento pessoal e grupal basicas.

reclusos
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Relacio entre os recursos e o

acompanhamento prisional

NN

EENERNEEN

Insuficiéncia de recursos humanos e
material

Falta de modernizagao

Sobrelotacao

Colaboragdo insuficiente entre técnicos
¢ guardas prisionais

Inadequacdo dos espacos

Degradacédo dos espacos

Dificuldades na comunicagao

A adesdo dos reclusos

T; — (...) com escassos recursos quase em
permanéncia (...) tem trabalhadores muito
envolvidos na producdo de bem-estar e na
producdo de condicées e (...) consegue produzir
trabalho que ndo é produzido noutros paises
COm mais recursos.

T; — (...) [a nivel de espagos] é muito fraca. (...) As
bibliotecas sdo pouco convidativas, sdo espagos
exiguos. As salas para conferéncias, para
espectdaculos sdo aproveitamentos de salas de
visitas, de espagos de recreio interno (...).

T,— (...) os espagos sdo muito pobres e limitados
como sdo todos os espagos da prisdo (...). (...)
Os espacos deviam ser espagos muito
privilegiados em termos de conforto para
promover uma modificagdo muito consistente do
individuo e na realidade nés ndo temos esses
espagos de conforto em termos de temperatura,
em termos de area, em termos de decoragdo,
nem a nivel dos tempos livres nem ao nivel da
escola, ou das atividades laborais ou dos
proprios espagos onde eles pernoitam.

T, — (...) a prisdo é muito dispersa e depois

acaba por ndo haver um espago especifico para
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determinadas atividades, e o espago acaba por
ser o mesmo para varias atividades, ou seja,
implica um horario, implica uma organizagdo.
(...) A nivel de espacos acho que apesar de ser
uma cadeia com um espago ao ar livre muito
agradavel, para individuos que ndo tém regime
aberto, dentro do pavilhdo ha poucos espagos.

T, — (...) o mais dificil é a comunicac¢do. E
avisar, nos temos trezentos e varios reclusos,
ndo é? Trezentos e muitos e, portanto, ndo
tempos possibilidade de os chamar a todos e de
lhes andar a explicar o que é que vai acontecer,
ndo é? Portanto sdo afixados alguns avisos. Eles
ndo sdo uma populacdo que ligue muito a avisos,
mesmo quando sdo coisas importantes. E,
portanto, acho que a dificuldade é a divulgag¢do.
E chegar até eles a informagdo de que vai haver

uma determinada atividade.

Estratégias de incentivo a
participacio dos reclusos nas
diferentes atividades

desenvolvidas

v Elaboragio conjunta do PIR e PTR
v" Motivagdo interna

v" Atendimento individual

T;— (...) fazemos um plano, um PIR quando eles
entram, tentamos contemplar tudo, tentamos
contemplar as horas livres, tentamos contemplar
o desporto, as horas livres, o trabalho, a escola

T; — (...) atendimento individual (...) e é o
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v
v
v

Prémios
Estratégias adequadas as pessoas
Técnicos e grupo de pares tém um

papel mais ativo no incentivo

refor¢o através destas atividades pontuais (...).
Da deslocagdo da direcgdo habitualmente nestes
momentos. E  tentar  desbloquear  alguns
constrangimentos associados a vida na cadeia

(...). (-..) Hd prémios por vezes também (...).

Perfil e condicdes de acesso
para as diferentes atividades

desenvolvidas

N X X

Inexisténcia de perfil de acesso
Reclusos em regime aberto
Imposi¢des externas

Idade

Habitagdes literarias

Motivagao

T, — (...) o estabelecimento deve conhecer bem
os doentes e os reclusos e com base no perfil da
populagdo estabelecer atividades que sejam
compativeis com aquilo que se pretende daquela
populagdo. E pode ser diferente de um ano para
o outro ou de um semestre para o outro. E, por
isso, eu acho que nos, os técnicos e as direcgoes,
devemos ser realmente mais proactivos a
conhecer muito bem a populagdo. E se temos,
por exemplo, um grupo que tem problemas de
consumo abusivo de dlcool estabelecer, por
exemplo, atividades de tempos livres que
promovam competéncias de abstinéncia em
situagoes de pressdo social. Ou se temos um
grupo de violéncia doméstica poder fazer
atividades pedagogicas que promovam o espirito
de cidadania, de relagoes interpessoais e de
respeito pelo outro. Se tivermos um grupo mais

jovem também terdo de ser atividades diferentes
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se tivermos uma populagcdo mais idosa. E, por
isso, eu acho que ndo deverd haver um perfil do
candidato para uma determinada atividade que
esteja programada devemos sim elaborar
atividades que sejam compativeis com a
populagdo que, neste momento, se encontra a
cumprir pena.

T, — (...) temos aquelas imposi¢ées quando ha
cursos, por exemplo, vem as imposi¢oes do
exterior. Tem de ter x idade, tem de ter tal
habilitagdo literaria, pronto isso temos de
cumprir. (... )se for uma pessoa de mais idade
vamos dar prioridade ao mais novo, porque em
principio é uma pessoa que tem mais tempo pela
frente. Temos em ateng¢do isso tudo, até as
habilitagoes literarias, para determinado tipo de
atividades se for um analfabeto é dificil. Pronto,
vamos tendo esses critérios, dentro desses
critérios vamos fazendo as selec¢oes. Mas ndo

temos nada predefinido.

A pritica institucional e a
promocio da reinsercio

social dos reclusos

v Missdo dos servigos  prisionais
concretizavel

v" Missdo dos servigos prisionais ndo

T; —(...) a adaptagdo de um conjunto de regras a
um grupo sao por si s6 a organizadora (...). (...)
Depois tentasse dotar as pessoas a partir da

avaliagdo das necessidades (...) E tentasse
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concretizavel na integra

Missdo dos servigos prisionais ndo
concretizavel

Descrenca na reinser¢do social do
recluso

Adequacdo da pratica institucional as

condigdes existentes

perceber quais sdo as necessidades mais
fundamentais daquele individuo concreto, com o
seu acordo, e isto tem importancia, o envolver do
proprio no processo e facultar-lhe o acesso a
atividades que la, por exemplo, ndo foi realizada
em tempo proprio ou em tempo habitual. (...) ha
ferramentas que promovem a reinser¢do social.
Obviamente que, os instrumentos do ambiente
prisional, ndo alteram as condi¢des sociais nem
¢é suposto que alterem. E as condi¢bes sociais do
individuo mantém-se ndo é um problema para
ser resolvido pelo sistema prisional.

T, — E assim, nés somos poucos e eles sdo
muitos. Os reclusos sdo muitos, as dificuldades
sdo muitas e os técnicos sdo poucos. Eu acho
que cada um de nos faz o que pode ndo é? Tenta
acompanha-los, tenta orientd-los para eles, aqui
internamente, terem uma ocupagdo laboral ou
fazerem formacgdo profissional de forma la fora
poderem exercer uma atividade. Porque, como
lhe disse, a maior parte deles é indiferenciado.
Ou frequentarem a escola, aumentarem a
escolaridade, até adquirirem algum gosto por

voltar a estudar. Muitos deles ndo estudam ha
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muitos anos e quando voltam aqui a escola
alguns adquirem o gosto por estudar e ficam
motivados para depois la fora continuar. Eu
acho que sdo essas as ferramentas. E acreditar
neles, eu acho que é muito importante, quando
nos depositamos a nossa confianga neles e
dizemos: “Olhe que vou inscrevé-lo, vai ver que
vai conseguir e vai aumentar a sua escolaridade.
Quando chegar la fora, vai poder inscrever-se
na escola, fazer uma coisa melhor. Ainda é novo.
Ainda pode fazer outras coisas”. E eu acho que é
o que podemos fazer por eles, essencialmente. A
familia, nos ndo podemos mudar, eles nasceram
naquela. Muitas das vezes, uma casa nova
também ndo podemos dar, eles nasceram no
bairro e é para o bairro que vdo voltar.
Portanto, ¢ s6 a esse nivel que podemos fazer

algumas alteragoes.
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Apéndice VII — Tabela da Analise de Contetido dos Reclusos
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Categoria

Subcategoria

Unidade de Analise

Unidade de Registo

O Percurso de Vida do Recluso

antes da Reclusao

A passagem pela escola

v’ Primeiro contato com drogas

v" Absentismo escolar

v Frequéncia da escola em horario

p6s laboral

v' Abandono escolar precoce

v Mau aproveitamento escolar

v" Bom rendimento escolar

v" Percurso escolar normativo

R;, — (...) depois a partir do quinto ano comecei a
faltar as aulas e a partir do sexto ano, para cima
do sétimo ano comecaram os consumos de drogas.
Foi uma coisa muito rapida, das drogas leves para
as anfetaminas e essas coisas todas (...).

R,— (...) Ndo quis estudar... o meu pai ndo queria,
queria que eu continuasse. Eu queria ter uma
profissdo (...).

Ry — (...) tive de deixar muito cedo para ir
trabalhar.

Rs — (...) Eu era aquele gajo que todos os dias
chegava a escola e fazia merda, ia suspenso, tinha
sempre faltas disciplinares. Fui parar a colégios e
assim sucessivamente.

R;; — Correu normalmente. Fiz o nono ano, depois
optei por trabalhar...(...) fiz a escolaridade
obrigatoria (...).

Ryg— Sempre fui um excelente aluno (...).

Ri,— (...) eu sempre fui bom aluno so que portava-

me muito mal (...).

v’ Experiéncias profissionais

R; — (...) éramos seis filhos todos ao encargo da

minha mde e eu tinha que ajudar. Era o filho mais
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A insercio na vida profissional

precoces

v Experiéncias em diversas areas

v’ Procura de independéncia

v Integra¢do laboral precoce por

motivos de caréncia familiar

v’ Insercéo dificultada devido a

escolaridade

v" Nunca contatou o mundo do

trabalho

velho e tive de tomar uma decisdo e ajudar naquilo
que podia, foi o que eu fiz (...).

Rs5 — Sou rapper. Ndo fiz mais nada a ndo ser isso.
R;;— Logo, na drea de seguranga, sim. (...) Ndo fiz
logo disso vida, tive varios trabalhos aqueles
trabalhos de miudo desde trabalhar nas obras, no
talho, no café e ao fim de semana tinha aquilo que
eu gostava na altura (...).

R, — Queria ser independente.

Ry — Teve de ser. Ndo havia outra opgdo...
infelizmente... a familia era pobre.

R;o— (...) foram muitas portas fechadas. Uma
pessoa com estudos ja é complicado agora sem
estudos ... foi muita porta fechado, muita estupidez.
Uma pessoa antigamente dava mais valor ao
dinheiro do que ao resto. Uma pessoa vé os outros
a ter as coisas e uma pessoa ndo tem nada quer
trabalhar. E o que me arrependo de nunca ter

estudado.

As condicoes de vida dos reclusos
em termos econdémicos, sociais e de

saude

v' Percursos marcados por

consumos

R; — (...) Depois entretanto houve os consumos, a
partir dos dezassete. Comecei pelo haxixe, até
chegar-...

R;_“ Ndo foi uma vida também muito facil (...)".
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Auséncia de estrutura familiar

Infancia marcada pela exclusdo

social

Dificuldades econdmicas

Bom relacionamento social

Auséncia de problemas graves de

saude

Estabilidade financeira e

profissional

Estrutura familiar coesa

Percurso de vida normativo

R; — (...) meti-me na droga com vinte e quatro
anos. Fiz tropa, vim da tropa, na tropa vi pessoas a
fumar droga e nunca me meti. Nunca. O meu pai
andava a fazer obras em Inglaterra, vinha ca de
férias, comecei a sair com o pessoal da minha zona
(...) fui para o Porto para a noite e perdi-me.
Saiam da discoteca todos tolos com pastilhas na
cabega, ai leva-me ao Sao Jodo de Deus e ponham-
se a consumir canecos de coca no meu carro,
“experimenta, experimenta, experimenta’. Um dia
estava todo perdido, tinha metido meia pastilha,
estava todo alucinado, experimentei, desgracei-me.
Esta aver (...).

Ri>— (...) Os meus pais divorciaram-se muito cedo,
eu tinha dois anos de idade e a data ndo era muito
comum os divorcios. Agora é uma coisa muito
normal. E eu se calhar sentia um bocado isso, o
distanciamento do meu pai (...).

Rs — (...) Eu fui largado no mundo em chavalo...
ndo houve pai ndo houve mde, ndo houve ninguém
para fazer fosse o que fosse... depois com uma mao
a frente e outra atras... alguma coisa tive de fazer
pela vida que é mesmo assim. Ndo ia ficar sem

comer 0 més inteiro, ndo ia arranjar um trabalho e
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ficar o més inteiro sem comer a espera para chegar
o fim do més e comer: *“ Ah pronto agora ja tirei a
barriga de misérias”. Ndo tinha tempo para isso,
tinha de vir rapido e tinha de vir de algum lado
().

Rs — (...) Eu cresci num beco, nasci no bairro do
Aldoar com o chdo em terra batida... um gajo
chegava a escola e dizia que era do bairro do
Aldoar éramos postos de lado, iamos para o fundo
da turma e os pais dos meninos bonitos ndo
queriam que a gente se misturasse com eles. Até na
cantina nos comiamos num sitio diferente deles
(i)

R; — Vamos dizer que vivi do trabalho, depois
quando fui para a Venezuela... casei na Venezuela
(...) os pais dessa rapariga com quem casei la eram
pessoas de dinheiro... pronto tive uma vida estavel.
Mas sempre trabalhei.

Rs — Vendia droga ndo passava assim grandes
dificuldades (...).

R; — (...) Eu tinha tudo para ser alguém na vida,
tinha uma estrutura familiar em condicoes, tinha
tudo e tive tudo, percebe? So que deitei tudo a

perder e vim aqui parar (...).
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R;— (...) Até vir preso foi tudo bom. Antes de me
meter na droga era tudo bom. Tive uma vida boa,
nunca me faltou nada.

Rg— Com altos e baixos mas mais com altos do que
com baixos. Eu por natureza sou uma pessoa muito
positiva, se acontece um percal¢o eu penso: “Ok
teve de ser” mas supero facilmente as minhas
dificuldades e do que esta para trdas a unica coisa
que me mancha é precisamente isto, de resto ndo
tenho nada a apontar na minha vida (...).

R, — (...) sempre tive uma familia que me apoiava
muito e uma situag¢do socioeconomica boa, com
perspetivas de emprego sempre e sempre deitei

tudo a perder (...).

Ocupacio dos tempos livres antes

reclusao

Atividades desportivas (corrida,
caminhada, futebol, boxe,
bicicleta, mergulho, queda

livre,...)

Frequéncia de espagos de lazer

(cafés, cinema)

R; — La fora antes dos consumos praticava
desporto. E mesmo depois dos consumos também.
Jogava a bola com os meus amigos, escrevia, lia,
via  filmes. Jogos?  Alguns, nem  todos.
Principalmente jogos de computador sem ser jogos
de apostas.

Rs5 — A fumar ganza todos os dias (risos). De manhd
a noite. A escrever musica e a gravar.

R; — A passear com os meus cdes (...) Desporto...
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Viagens

Consumo haxixe

Convivios familiares e com

amigos

Primeiro contato com o mundo

crime

Aviagido, fotografia, praia e

natureza

Atividades com os filhos

faco muito desporto, correr... cinema. Dentro
disso, convivios familiares, ir ao cafezito.

Rs — Um bocado de desporto, passeio, ndo sou
muito dado a literatura... passeio, conviver,
familia.

Ry — Eu tenho o hobbie que é a aviagdo. Eu gosto
muito de avides e fotografia (...).

Ry — (...) Gosto de caminhar, gosto de natureza,
gosto de praia. Passava com a familia e amigos.
R;o — (...) correr, andar de bicicleta, mergulhar,

queda livre (...).

Interpretagio do crime no olhar de

quem o0 cometeu

Imagem negativa do crime

(Nao) Arrependimento

R; — Interpretei mal, ndo é? Para mim o crime é a
pior coisa que uma pessoa pode fazer mas,
infelizmente, quando uma pessoa também se mete
nos consumos de cocaina, de heroina, o haxixe, o
ecstasy e por ai fora ‘prontos’, uma pessoa

‘descambeia’ (...).

Rs — Foi mau. Foi mau ndo tinha no¢do da
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O Percurso Prisional do Recluso

Crime consequéncia dos
consumos e das condig¢des de
vida

Sentimento de vergonha

Crime consequéncia de terceiros

gravidade dos factos mas agora estou a cumprir.

R; — Sim arrependo-me. Sem duvida alguma. Para
me sentir bem comigo mesmo tenho de mostrar
arrependimento (...).

Rs— (...) Eu no fundo ndo me arrependo do que fiz
eu arrependo-me de ndo ter tido cabega para ter
Juntado dinheiro. E a unica coisa que me
arrependo. E a realidade, ndo vou estar a mentir.
R; — Vergonha. Acho que é mesmo a palavra
correta. Porque se ndo fosse a droga nunca tinha
cometido os crimes. So que a droga levou-me a
fazer loucuras, ndo ¢é? Coisas que as vezes eu
penso, agora que estou licido, comego a pensar em
coisas que eu fiz e digo: “ Como é que eu fui capaz
de cometer esses crimes?”. Porque a droga leva
mesmo uma pessoa a loucura, a fazer coisas
impensaveis mesmo. Arrependimento acima de
tudo.

Ro— Eu fui quase for¢ado a isso porque aquilo era
uma situagdo muito complicada em termos
familiares com a mde dos meus filhos, gastou-me
mais do que aquilo que ganhava, depois
endividamo-nos muito durante um ano e depois

quando a banca colapsou foi quando demos o
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estouro por assim dizer. O motivo foi esse. Ndo
houve motivo intencional ou premeditado nem
nada.

R, — Tinha de ser. Ou me matavam ou eu me
defendia. Nao posso dizer muito mais sobre isso.
Tentaram-me matar mais do que uma vez. E como
eu digo eu estou de roupa mas se mostrar eu tenho

marcas que comprovam isso.

A privacao de liberdade e as suas

adversidades

Enfraquecimento dos lados

familiares e afectivos

Sentimento de impoténcia

Auséncia de contato com o

exterior

Ma alimentagao

Relacionamento entre reclusos

Confinado ao espaco prisdo/

R; — O mais dificil da privagdo é ndo poder estar
com os nossos familiares (...).

Rig— (...) Mas o que mata a mim é financeiramente
ndo poder fazer nada. Ndo ¢ o dinheiro que eu
mando daqui que sdo trinta/quarenta euros que é
suficiente. Para quem tinha uma vida estavel, ter de
comegar a vender carros e tudo ndo é facil (...).

R, — A comida é mesmo demais... crua, mal feita,
ndo ha hipétese. E mesmo do pior (...).

R;— (...) imagine tanta hora ali dentro, com trés
pessoas dentro dum espaco tdo pequeno. Estar ali
das sete horas até as oito do outro dia. E muitas
horas fechado, é saturante. S6 que o ser humano
adapta-se. (...) Muitas das vezes é complicado
porque nem todos os feitios sdo iguais e uma

pessoa tem de se adaptar. Mas o ser humano tem
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cela

Consequéncias de satde

(insdnias, ansiedade)

Controlo pelo sistema prisional

essa capacidade de se adaptar as coisas.

R;—(...) ndo durmo bem, sonho a noite toda, s6
pesadelos, acordo umas cinco vezes durante a
noite, isto assim o cérebro ndo descansa.

Rs — (...) E pressdo didria que exercem sobre as

pessoas para as tentar manter controladas (...).

Percecao do periodo de reclusiao

v Boas aprendizagens

v" Cumprimento da pena como

uma li¢ao de vida

v Criagéo de habitos e rotinas

v' Valorizacdo da familia

v’ A prisdo é marca para a vida

toda

v" Conformagio ao estatuto de

recluso

R, — Aprendo muito, aprendo muito. Desde que vim
para aqui aprendi a dar valor que ndo dava a
muita coisa. Comecei a dar mais valor a minha
familia, comecei a pensar mais na vida, a ver os
pros e contras e estou a aprender entre aspas a ser
um homem melhor. Sem duvida. E tenho
consciéncia que quando sair daqui vou ser muito
melhor do que aquilo que era. Eu ja era bom
apesar de ter feito o que fiz e de andar no que
andei, que ndo é isso que impede eu ser boa ou ma
pessoa (...).

R, — (...) espero ganhar ferramentas aqui na ULD
que tenho tentado aprender alguma coisa. Desde
que entrei aqui ganhei algumas ferramentas para
ndo voltar a cometer os crimes. E com essas
ferramentas, pondo-as em prdtica espero ndo cair

nas mesmas asneiras (...).
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Experiencia a ndo repetir

Introspeccao dos percursos

de vida

Mudanga de

comportamentos/atitudes

Sentimento de perda de

tempo

Perdas irrecuperaveis

Revolta contra o sistema

R; — Levo uma li¢do de vida muito grande. Um
abre olhos, uma mudanca de vida. Vou dar mais
valor a vida e a mim mesmo porque SO vivemos
uma vez. E é isso, acho que se deve aproveitar da
melhor maneira possivel.

R, — Hdbitos necessdrios para ir ld para fora. E o
que uma pessoa mais precisa. Vou estar na cama
até ao meio dia? Ndo, ndo pode. Uma pessoa se
tiver que seguir a vida em frente tem de acordar
cedo, trabalhar, tudo direitinho. E o que eu
pretendo.

Rj9 — Para quem esta la fora passa [rapido], aqui
dentro é muito diferente. E pouco tempo
comparado com o que anda ai mas é uma marca
muito grande. Isto é uma tatuagem que fica para o
resto da vida. E eu proprio ds vezes noto que a
minha cabe¢a ndo anda muito bem (...).

R, — E o que eu mais quero [ndo voltar]. Estou a
perder aqui muitos anos da minha vida. Aqui dois,
quatro anos ou cinco parecem dez. E muito
complicado.

R, — (...) aqui deu-me tempo para pensar em muita
coisa (...).

Rs5 — Levo uma perda de tempo.
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Rs5—(...) Serviu para perder a minha juventude.

Expectativas de reinsercio social

Integrar novamente a familia

e grupo de amigos

Manter-se afastado dos

habitos aditivos

Ingressar numa profissdo

Criar negdcio proprio

Ser feliz

Formagdo académica e

profissional

Tirar carta de condugdo

Manter uma vida regrada

Medo do preconceito e dos

obstaculos que se colocam

R;, — (...) Ter esse prazer [ter uma familia] mas
agora sem haver os charros, sem haver as
bebedeiras, dar prioridade a outras coisas boas, a
outros prazeres da vida que ndo sdo so as drogas e
o0 dlcool que nos ddo essa sensagdo de prazer (...).
Rs5 — (...) quando sair daqui uma das coisas que eu
vou querer fazer é comprar uma mdquina de tatuar
profissional, e vou querer tirar um curso de
tatuador. (...) ou cabeleireiro.

Rs— Vou trabalhar e vou ser outra pessoa. Ndo vou
andar ai a cometer crimes. Vou ser uma pessoa
normal, dita normal na sociedade, ndao é? Normal
somos todos mas dentro da sociedade.

R; — (...) Quero ser feliz e quero sair daqui, ter o
meu trabalho e pronto... jd estou junto com outra
rapariga ha oito anos e fazer uma vida feliz. E o
que eu quero, mais nada.

Rs — (...) quero tirar um curso de soldador e de
inglés e vou trabalhar para a beira do meu pai. O
meu pai tem uma empresa e mete-me a trabalhar.
Mas eu quero aprender mais (...).

Rs — (...) um gajo assim com a cara tatuada, ndo
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vai ser facil arranjar certo tipo de trabalhos.
R;9 — Muito mais complicada. Ja fago agora trinta
e cinco anos, registo criminal sujo, sem profissdo.

Niio ¢é facil (...).

Dindmica institucional

v Diferencas notorias entre
pavilhdes

v Tentagdes e ilegalidades

Rj9— (...) Nos notamos diferenca de um sitio para o
outro. Mesmo aqui dentro da sexta para o B, do B
para o A, do A para a CASA.... nota-se uma
diferenca doida. Sdo patamares completamente
diferentes, parece que estamos noutro pais. E que
ndo é cidade, é pais logo. Parece logo outros
puaises. A forma de convivio, a forma de respeito, a
forma das brincadeiras... tudo muda. A sexta nunca
la estive sem ser em trabalho é um ambiente
pesado, as proprias condi¢oes dizem muita coisa,
depois os crimes que estdo la praticamente fazem
confusdo na cabega de qualquer ser humano. No B
é aquele pessoal jovem, ja vivido, aquele pessoal da
escola... é muito rapido, parece que estd na
autoestrada. Sexta é aldeia, anda muito
devagarinho, muito esquisito, cada um no seu
canto. O B é uma autoestrada, tudo em excesso de
velocidade. No A é mais uma cidade, o pessoal tem

de parar nos semdforos, tem de parar nos STOP's
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para ndo provocar um acidente. Aqui a CASA é
mais parque de estacionamento, estd tudo
arrumadinho, toda a gente sabe qual é o seu lugar.
Rj9— (...) Porque aqui é um azar, sabe que aqui um
telemovel é uma coisa que vale ouro. Eu posso ndo
o ter, posso ndo ter meios mas se alguém o tiver e
se uma pessoa puder usufruir... uma pessoa
pensa... Mas la como o pessoal é mais necessitado
¢ mais unido, percebe?

Rs — (...) la em baixo sabe que a tentagdo é forte
tanto a nivel de telemoveis como haxixe uma vez
que é uma cadeia aberta e é facil meter essas

coisas (...).

Ocupacio do tempo prisional

v' Atividades desportivas

v’ Terapias

v" Recreio

R; — (...) ou ponha-me na cela a escrever ou a ver
televisdo, ou jogava um bocado de ping-pong, um
bocado de matrecos (...).

R, — Ld em baixo [regime comum] era sempre
fechado doutora. Sempre dentro do mesmo recinto,
no mesmo pavilhdo ndo ha... so tem o recreio de
manhd... a semana, ao fim de semana é a tarde.

R, — (...) Ginasio e trabalho, nada mais. E jogar
um play-station a noite, a queimar um bocado de
tempo.

R, — No pavilhdo parece que passa melhor o tempo.




Leitura

Atividades de campo
Atividades escolares e frequéncia

de cursos

Ocupagio laboral

Quotidiano Rotineiro

A ocupacdo do tempo prisional
diferencia-se por regimes (ULD,

regime comum, CASA)

Parece que os dias andam mais rapido, por causa
da movimentagdo que tem, dos filmes que se vé
diariamente, ndo é?

R; — Vou trabalhar para o bar. E o que eu faco
porque ali no bar ndo dé tempo de muita coisa. E
de manhd até as seis. Come¢o as sete e meia e
acaba as seis da tarde.

R; — (...) Também preenchia o meu tempo a ler,
sempre fiz gindsio que é uma maneira de distrair e
de aliviar o stress.

Rs — (..) tive quase dois anos sem fazer
absolutamente nada na cela.

Rs — Quando estava la em baixo [regime comum]
ndo fazia muito, como vocé sabe aquilo também
ndo interessa a ninguém. Aqui na ULD é diferente,
fez ganhar outras... acordar cedo, tomar o
pequeno-almogo a horas, almogar a horas, jantar a
horas... ¢ diferente. Ter terapias... é outros habitos
(i)

Rs — (...) Vemos os filmes, a quinta-feira temos o
GPS, a sexta-feira vamos ter uma nova terapia
sobre a internet (...). (...) E temos terapias de
motricidade, temos gindsio, jogamos a bola de vez

em quando. E isso.




Rs — Estou no futebol também, na sele¢do. E fago
desporto aqui no gindsio. E leio um bocado tenho
ai o calhamaco do livro para estudar e quando ha
estabilidade a gente Ié um bocado.

Ry — Quando estava no pavilhdo era mais dificil
porque ndo tinhamos ocupagdo, ocupei sempre o
tempo na leitura. Eu sou um devorador de noticias
por assim dizer, tudo o que seja jornais, revistas,
livros. S6 para lhe dizer que aqui numa semana li
quatro livros (...).

R ;o — Tento correr, andar de bicicleta. (...) De resto
é ver televisao, nao sou muito de ler sou sincero é
um erro meu (...).

R;g — O desporto, a selecdo e na altura, no
pavilhdo, era faxina do gindsio de manhd a noite e
dava aulas ao pessoal, ensinava-lhes algumas
coisinhas. Fiz yoga, fiz um programa com a Dra. X
que era de prevengcdo [Construir um plano de
prevengdo e contingéncial (...).

R;; — Levanto-me, vou tomar o meu pequeno-
almocgo, vou tomar o meu banho, visto-me e vou
para o trabalho. Venho do trabalho vou almogar,
estou um bocado no bar a socializar... a noite vem

vou treinar, vou jantar, tomo o meu banho, vejo um




bocado de televisao e adormego. E passo assim.

R;, — Doutora, agora aqui ocupasse melhor. No
regime comum era fumar ganza o dia todo, era
isso... e jogar a bola, ir ao recreio pouco mais.
Aqui a segunda-feira de manhd agora temos os
filmes, temos uma terapia a nivel de cinema. A
tarde temos o inglés. A terca de manhd temos o
futebol la fora quando esta bom tempo se ndo
vamos para o gindsio. Terca a tarde de quinze em
quinze dias temos a engenheira na horta. A quarta
de manhd temos outra vez o cinema e a quarta de
tarde é o atendimento. A quinta de tarde temos o
programa com a doutora. Estamos sempre
ocupados e isso é bom, doutora. A quinta de manha

é terapia com a psicologa (...).

Alternativas as atividades
desenvolvidas e a ocupacio do

tempo prisional

v Aumentar o leque de ofertas
(atividades socioculturais,
desportivas, escolares,

laborais)

v" Formagio especifica de

R;; — (...) devia haver mais oportunidades de
cursos e formagdes, mais desporto porque se o
desporto for saudavel é bom. (...) Agora aqui na
cadeia devia haver mais desporto, mais escola,
criar mais postos de trabalho para a gente poder
ocupar o tempo aqui dentro.

Rs — Devia haver mais atividades relacionadas com

artes como pintura, teatro. O projeto de danga




civismo, bem estar e o

codigo da estrada

v' Atividades de estimulacio

cognitiva

devia ser repetido para outras pessoas que ndo
chegaram a participar no primeiro. Cursos
musicais, linguas. Acho que esta muito
desaproveitado (...).

R, — (...) estimular as pessoas a jogar um bocado

mais de xadrez que também é bom por o pessoal a

pensar (...).

O Tratamento e Acompanhamento

Prisional

E prestado o apoio necessario aos

reclusos

Os reclusos ndo se sentem

apoiados

O apoio prestado ndo ¢ eficiente

Tratamento e acompanhamento
diferenciado entre regime

comum, ULD e CASA

O tratamento € o

acompanhamento nao visam a

R, — (...) ndo posso apontar o dedo a ninguém.
Tudo o que pedi, sempre que fui falar com as
pessoas sempre fui bem tratado, sempre me
trataram bem, sempre me resolveram as coisas
(i)

R, — Nos aqui temos a psicologa que nos atende
uma vez por semana e a psiquiatra. Mas também
ndo da para serem omnipresentes. Tem a clinica
toda em cima da psiquiatra, ndo é? E as pessoas
ndo fazem milagres. Se o estado ndo abre um
bocado a torneira as pessoas também ndo se
conseguem desdobrar. Se tivéssemos aqui uma
psicologa com mais frequéncia... ela também vai
estando por aqui se tivermos algum problema
mesmo, mais urgente, se pedir ela estd sempre
pronta a ajudar. A ajuda que nos é dada no

contexto das terapias ja é bom para nos.
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reinsercdo social dos reclusos

O modo de tratamento e
acompanhamento sdo

estandardizados

Aplicar maior profissionalismo

ao que ¢ desenvolvido

Maior sensibilidade por parte dos

funcionarios

Oferecer mais e melhores

condigdes aos reclusos

Os reclusos sentem-se meros

numeros do sistema

A austeridade compromete o

funcionamento do sistema

R, — (...) no regime comum ja é diferente. Mais
demorado, ha uma técnica para ndo sei quantas
pessoas e ndo se pode exigir muito mais. A culpa
ndo é das doutoras, a culpa é do pais. Nao ha
dinheiro, ndo se recruta pessoas, ndo se pode fazer
mais e as pessoas tém de se ajustar e tentar fazer o
melhor que podem com o que tém (...).

Rs— O apoio que me é prestado, ndo me é prestado
apoio nenhum. Ou seja, nos so temos o apoio que
pedirmos. Ou melhor, isto esta instituido que as
técnicas, ndo estou a dizer que o problema é delas,
estd instituido assim... elas ndo sdo capazes de vir
por nada chamar: “Entdo esta tudo bem
consigo?”, “O que vocé anda a fazer?”, “ E a
escola e o trabalho?”.

Rg — So quando precisamos de um cartdo para a
visita do fulano tal é que temos de fazer um pedido
e entdo ela vem e tal... um pedido para uma festa
de anos... percebe? So quando nos precisamos de
alguma coisa é que elas fazem qualquer coisa.
Fora isso ndo vem. E depois vem fazer os
relatorios... a explicagdo delas é que é muita gente
e ndo sei qué...

R0 — E assim atendido sou. Mas o apoio prestado




prisional

v Perpetuam-se vicios e

comportamentos aditivos

ndo, nem pensar. (...) Eu ndo entendo como é que
uma pessoa que me vé uma vez por ano consegue
dizer que eu sou isto e aquilo. Ndo entendo. (...) Os
relatorios que ele [técnico IRS] faz é para eu ndo
sair daqui de dentro. Faz-me confusdo, ha certas
coisas que me fazem confusdo. E depois temos as
outras, claro que nos ajudam em tudo. Os proprios
sistemas em vez de nos ajudar complicam, uns com
logica mas outros sem logica nenhuma.

Rj9— (...) Eu desde que estou aqui ja vi sete ou oito
pessoas a morrer e tudo por negligéncia. Porqué?
Porque a pessoa provavelmente tem dois empregos,
ou quer dormir, ou ndo esta disposta ou estd num
dia ndo e o problema aqui é que as coisas se
abafam. Custa. Das ultimas pessoas que eu Vi, nos
batemos todos a porta do pavilhdo, bater a porta,
bater a porta e do género “deixa bater”. Depois os
guardas vém “O que querem?”, “ O que vocés
querem? Ndo estdo a fazer barulho demais?”.
“Ndo estamos a fazer barulho de mais porque esta
alguém a sentir-se mal”. “Isso é normal, isso é
normal”. Depois vdo chamar o enfermeiro e o
enfermeiro é ali ao lado e demora vinte minutos.

Quando ddo fé uma pessoa morre dentro de uma
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cela. O homem que estd dentro da cela com o que
faleceu ndo é facil. Isso vai-nos causando uns
certos transtornos.

Rs — E prestado o apoio ds vezes ndo tdo rapido
como nos queremos mas é prestado.

Rs — (...) Em dois mil e treze eu metia uma peti¢do
para a minha técnica de educag¢do e era chamado
passado quinze dias.

R, — (...) Porque muitos la em baixo [regime
comum] ndo tem a mesma sorte do que uma pessoa
aqui em cima, quer a alimentagdo... tudo em si...
quer a propria aprendizagem, os hordrios, tudo, as
proprias rotinas. Aquela hora temos de estar a pe,
temos de fazer isto e aquilo, temos sempre as
nossas rotinas.

Rs — (...) E da dgua para o vinho. Aqui [ULD] é
melhor em todos os sentidos. (...) as técnicas na
prisdo existem é para ajudar os reclusos.

Rs— (...) Ali passamos fome, la em baixo. Passamos
fome, isto ¢, no refeitorio. Depois comemos
chocapic, cerelac, salsichas e atum. E sempre a
mesma coisa, sempre.

Rs — (...) Quando estava ld em baixo [regime

comum] desejava mesmo comer um prato de
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comida.

R; — (...) La em baixo [regime comum] é um
degredo. Pelo menos aqui estou resguardado a
certas coisas, ndo quer dizer que fosse ter uma
recaida se tivesse la em baixo mas aqui é diferente.
A nivel de condigoes, de higiene... é diferente, eu
prefiro estar aqui.

Rs— (...) A prisdo so faz pior, so faz uma pessoa ir
pior. Falo do regime comum, os mesmos habitos
que vocé tinha na rua tem aqui, fumar ganza,
telemovel, isto e aquilo. Mas telemovel é o menos
que la fora é legal, ndo é? Fumar ganza, pessoas
que fumam droga como cocaina e heroina podem
continuar a fumar porque ha na prisdo e isso é
mau, ndo é? Porque devia ser onde nos nos
reinserimos e ndo é. Trabalho? Ha trabalho para
umas pessoas e para outras ndo ha e é tudo uma
casa a arder (...).

Rgs — Como é que querem reabilitar uma pessoa se
8O consegue fazer uma chamada por dia de cinco
minutos para a familia? Explique-me.

Rs — (...) pessoas que ndo tém nada na vida, que
saem dali chegam aquela porta: Para onde vou? O

que vou fazer? Ha muita probabilidade de voltarem
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a reincidir no crime (...).

Rs— (...) ele [juiz] ndo nos conhece, ele limita-se a
fazer o que tem a fazer pelo que lhe poem a frente.
Rg — (...) Isto hda uma cartilha que eles seguem a
risca. Quanto é que medes, quanto pesas, qual a
tua idade e segundo esses pardametros vais de
precdria. E reincidente, nio é reincidente. Se for
reincidente s6 vais de precdria ndo sei quando, se
fores primario... isto se portares sempre bem e ndo
sei qué.

Rs — (...) Tem de se aplicar aqui as coisas um
cardcter mais profissional, mais intenso (...).
Rj9—(...) as pessoas deviam parar e conversar com
quem estd no terreno, ver os erros, ver as falhas,
ver o que se pode melhorar (...).

R;9 — Acho que deviam tentar melhorar o que tem,
sobretudo as leis e as formas de trabalhar. Porque
se virem bem nos ndo somos todos iguais, nem toda
a gente reage da mesma maneira. (...) Quem nos
avalia, se as pessoas falassem umas com as outras
ou até se se juntassem a mesa, por exemplo, eu,
vocé, um guarda... pessoas que andam no nosso
meio e dizer: o que vocé acha disto? O que vocé

acha daquilo? As coisas melhoravam. E as vezes
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ndo havia tantos erros.

Rs — Olharem mais pelos reclusos, por exemplo.
Darem mais beneficios, ndo ddo. Mandar mais
pessoas embora, que ndo mandam. Que o juiz fosse
mais sensivel das pessoas que, infelizmente, ndo o é.
La em baixo [regime comum] mudar a comida que
aquilo até mete nojo. Evoluir mais um bocado, néo
e (...).

Rs— (...) Aqui dentro ndo passamos de um numero
€ mesmo assim, tdo simples quanto isso.

Ry — (...) a austeridade que se esta a refletir aqui
dentro (...). (...) estamos muito reduzidos em
termos alimentares, a qualidade deixa um
bocadinho a desejar. A nivel de saiide tentam dar o
mdaximo, temos aqui excelentes profissionais, o
médico daqui considero uma pessoa extremamente
profissional, muito apoiados pelo corpo de guardas
mas nota-se mesmo a austeridade e isso influencia
e é uma das desvantagens. A grande desvantagem.
R, — (...) Dentro dos recursos que a cadeia tem
acho que ja esta bem bom doutora. (...) dentro do
contexto prisional acho que as pessoas ndo podem

esperar muito mais (...).




Relacao entre recluso-recluso

Respeito mutuo

Bom relacionamento

Maior empatia com uns

colegas

Agressividade, violéncia e

poder

Relagdes de interesse e

hierarquizadas

R; — [No regime comum] Ha mais grupos. Quando
ha confusdo com uma pessoa vdo logo trés ou
quatro em cima. E chato.

R,—(...) Se calhar aqui retrai-me mais um pouco
precisamente porque é cadeia e como era a
primeira vez eu andei e tentei por os pezinhos
devagarinho para ver se ndo aleijava ninguém.

Rs — E boa, é normal. Nem todos dias acordamos
bem dispostos mas é normal. Ndo sou antipatico,
mantenho a minha posi¢do, eles tém a deles e eu
tenho a minha.

Ro— E como ld fora. Aqui é mais concentrado mas
€ como la fora. Estou bem consigo ando consigo
ndo estou bem consigo afasto-me. Depois sabe que
aqui as tentagoes costumam sempre ir aos
extremos, é diferente la de fora (...).

R;>—(...) ld em baixo [no regime comum] além das
relagcoes ha sempre negociatas, ha sempre muita
coisa por tras. La em baixo também hda uma
ferramenta que se aprende para o resto da vida que
¢ conseguirmos analisar as pessoas no mais curto
espago de tempo. Se a pessoa vem ter consigo por
interesse ou se... temos de criar essa barreira e

tentar ver na pessoa o mais rapidamente o que
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aquela pessoa pretende de si. La aproveitam-se
daquela pessoa porque tem menos posses,
aproveitam-se para guardar isto ou aquilo. Aqui
ndo, para ja aqui ndo ha telemoveis, ndo ha droga,
as pessoas muito ou pouco vdo tendo dinheiro para
carregar o cartdo, trabalham e ha sempre o

ordenado ao fim do més (...).

Relacao entre recluso-funcionario

Relagdes cordiais

Respeito mutuo

Criagdo de afinidade

Importancia do

distanciamento nas relagdes

E notdrio o abuso de poder
por parte do corpo de

guardas prisionais

R; — (...) eu ndo tenho nada a dizer, nem de
técnicos nem de guardas... Eu dou-me ao respeito e
respeito e igualmente fazem comigo. Claro que se a
gente faltar ao respeito ja sabe as consequéncias
disso. E ha pessoas que ndo quer respeitar e
querem mandar mais do que os guardas e essas
coisas... e isso ndo pode ser. Ndo tenho mesmo
nada a dizer a ndo ser bem.

Rs— Eu com os guardas estou sempre na tanga, sou
sempre um bocado para o gozdo mas dentro do
limite aceitavel. Agora de resto so falo para as
pessoas quando ¢ preciso mesmo. Enfermeiras e
técnicas so mesmo quando é preciso. (...) Ha
aqueles guardas que ja me fecharam varias vezes
no castigo e volta e meia no patio do castigo era a
unica pessoa com quem tinha para falar... ndo é

um laco de amizade mas ganha uma certa
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afinidade.

R, — (...) la em baixo [regime comum] os guardas
vdo fechar as portas e vdo abrir doutora. E temos
de dar o nosso numero para ao refeitorio e para vir
para dentro. (...) aqui na ULD durante o dia ndo
estamos mais do que cinco minutos sem ver o
guarda. Aqui hda uma proximidade. La em baixo
ndo, as da cozinha sdo mal encaradas todas, os
guardas é como em todas as dreas ha pessoa boas e
pessoas mds, pessoas incompetentes e pessoas
competentes. Isso ponto final. As enfermeiras,
igual. Ha enfermeiras cinco estrelas que
compreendem as pessoas, outras cara feia e ndo
querem saber. Mas isso acho que é em todo o lado
ndo é por estar aqui. Ha bons profissionais e maus
profissionais, ha quem seja corrupto e quem ndo

seja, isto depois ali ha de tudo.

As oportunidades de acesso as
ofertas prisionais e a sua

organizacio

Os reclusos devem mostrar

interesse

Os reclusos tém de escolher entre

a escola e o trabalho

R, — (...) se pudesse andar a trabalhar, ganhar o
mesmo e estudar... eu ia. Eles cortam, nem da
tempo para isso. Eles dizem logo: escola ou
trabalho, ndo é? As duas coisas é um bocado
dificil, percebe? Eu também preciso dos quarenta e
dois euros.

R;9 — Sdo limitadas, isso é geral. Mas mais vale
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Ofertas insuficientes e
inadequadas aos diferentes

participantes

Rigidez na periodicidade e

duracgdo das atividades

Facilidade de acesso

Critérios de selecgdo e admissao

incompreendidos

haver uma do que ndo haver nenhuma. Entdo se
houver quatro, cinco ou seis melhor ainda (...).

Ry — E é tudo muito curto. As cinco da tarde
termina tudo e so come¢ou as duas ou duas e meia
e depois? E de manhd comega as nove e ds onze ja
acabou tudo.

R;y — Isto estd muito limitado e de certo modo
muito restrito. Porque ha pessoas que ndo lhes dao
permissdo para algumas coisas e eu ndo entendo
porque e a outras ddo permissdo e eu também ndo
entendo porqué. Acho que as vezes as coisas sdo
muito mal avaliadas e ndo funcionam bem.

R;; — (...)da-nos muitas facilidades para a gente

querer ocupar o nosso tempo (...).

Concecoes Educativas em
Contexto Prisional — Educacio
Formal, Educacio nao formal e

Educagao Informal

A importancia das diferentes
atividades desenvolvidas na

perspetiva dos reclusos

Criagdo de habitos e rotinas

Contatar outros mundos e outras

pessoas

Ocupagao do tempo de modo

R;— (...) primeiro aprenderem a levantar cedo,
segundo quem nunca trabalhou aprender o que é
trabalho e a responsabilidade. E tudo s6 vantagens
para aprender quando for lda para fora, porque
quem ndo se levanta aqui para ir trabalhar também
la fora ndo se levanta.

R; — (...) é uma maneira de por um lado as pessoas

sairem um bocado deste mundo, distrair-se com
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diferente outras situagdes, ter contacto com outras pessoas e
aproveitar (...).
v' Obtencio de ferramentas ~ ,
Rs5 — (...) se uma pessoa ndo ocupa o tempo dd em
importantes maluquinho na cela.
v Aquisigio de competéncias ¢ Rg— (...) Quem quiser deve estar ocupado
saberes mentalmente e fisicamente. O ndo estar ocupado so
cria uma série de vicios e matutar.
v' Manter o corpo € mente Rs— (...) [sdo] ferramentas que nos servem la para
saudaveis fora, para a vida.
Ry — (...) aprendesse sempre alguma coisa. Uma
simples regra é uma aprendizagem (...).
R;;—(...) O desporto é uma forma de a gente
aprender muita coisa na vida. A nossa postura, a
nossa maneira de estar, a maneira de encarar as
coisas, de ver as coisas (...).
R;,—(...) da-nos mais cultura, mais sabedoria (...).
v’ Aprender a ler e escrever R;—(...) A escola é cultura geral e as pessoas vdo
O valor da escola na perspetiva dos aprendendo mais qualquer coisa...mesmo
reclusos v’ Aquisi¢do de cultura e sabedoria | inconscientemente aprendem sem querer.
v’ Aproveitamento inadequado da R, — A escola para mim, no meio prisional, é muito
escola importante. S6 que o problema é que o pessoal ndao
estd interessado na escola. E uma coisa que eu
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Encontro de ideias em novos

€spacgos

Uma nova oportunidade

Combate ao analfabetismo

reparo.
Rs — (...) faz bem para ndo estarmos sempre
confinados ao mesmo espaco. E para aprendermos
sempre mais alguma coisa. E para vermos caras
diferentes (...).

R;—(...) Acho muito bom para darem oportunidade
as pessoas de aprender um pouco mais porque
vesse muitas pessoas analfabetas dentro das
cadeias. (...) Ha pessoas que se calhar ndo tiveram
oportunidade de estudar la fora e tém uma
oportunidade aqui dentro.

R;; — (...) A escola é o basico para tudo, nos hoje
em dia sem a escola, sem estudos ndo somos
absolutamente nada. O maior numero de pessoas
analfabetas que eu vi na minha vida foi na cadeia.
Em dois mil e dezasseis ndo acreditava que
houvesse tanta gente sem saber ler nem escrever.
Isso era no tempo da minha avo e da minha mde

que essas coisas existiam.

Motivacdo para a participacio nas

diferentes atividades desenvolvidas

v Reforgo das capacidades

v Testar capacidades

R;—(...) Optei em ir para a escola para refor¢ar as
minhas capacidades de aprendizagem, ocupar a
cabega, ter uma ocupagdo mais refor¢ada aqui

dentro e também demonstrar a mim mesmo que sou

capaz (...).
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Rg— (...) Muita gente vai para a escola porque eles

v’ Receber parecer favoravel fazem querer que é favoradvel.
nos relatorios Ry — Aprendesse sempre qualquer coisa se a gente
quiser.

v Adquirir conhecimentos
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