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Resumo

A atual dissertacdo apresenta como objeto de estudo as vivéncias urbanas e qualidade de vida,
na Area Metropolitana do Porto, com propésito de ficarmos a perceber como se desenrola o
quotidiano da populacéo. Por um lado, vai-se analisar as representacdes da oferta e procura de
equipamentos, servi¢os e comércio, bem como os locais e a atividades eleitas para consumo e
lazer, ou seja, as vivéncias sociais. Por outro lado, vai-se investigar os niveis de satisfacéo
relativamente aos servicos e equipamentos, aos habitos e aos locais de consumo e lazer, no que
se refere ao concelho de residéncia. Subjaz estes propdsitos, a perspetiva é procurar analisar a
oferta e avaliar, se esta condiciona a procura urbana e a qualidade de vida da populacdo
residente.

Conceptualmente, este trabalho vai, numa primeira fase abordar o consumo e os estilos de vida,
articulando-os com a estrutura social da populagdo residente, que em variadas situagdes se
traduz em desigualdades sociais (referindo dois problemas bem patentes na sociedade
portuguesa, a pobreza e a exclusdo social). Numa segunda fase, interessa perceber a estrutura
urbana e as vivéncias sociais, perspetivando as func¢des urbanas, e as vivéncias urbanas. Neste
ambito interessa abordar as hierarquias urbanas e as redes de cidades, o policentrismo e a justica
espacial. Articulando com as abordagens referidas, pode-se equacionar o conceito de qualidade
de vida, nas dimensdes objetiva e subjetiva, numa perspetiva urbana.

Em termos analiticos, a perspetiva empirica desenvolvida inspira-se na abordagem conceptual
estudada. O objeto de estudo é a Area Metropolitana do Porto. Seguindo uma abordagem
objetiva (quantitativa), concebemos um sistema de informacédo por freguesia, que possibilitou
uma analise das estruturas sociais da populacdo residente (estrutura etéria, escolaridade e
desemprego) e um sistema de informacdo relativo a oferta de equipamentos e servicos, por
concelho, tudo para a AMP. Na abordagem subjetiva (qualitativa), investigamos a perce¢do dos
individuos residentes no Grande Porto, em termos de procura urbana (habitos e locais de
consumo e lazer) e os niveis de satisfacdo relativamente ao local de residéncia, no dominio dos
equipamentos e servigos. Em termos metodoldgicos, na componente objetiva, construiram-se
bases de dados geogréficas, fizeram-se analises estatisticas e conceberam-se mapas. Na
componente, subjetiva analisaram-se inquéritos. Os resultados apurados procuram cruzar as
percepcdes dos individuos com as realidades territoriais.

Palavras-chave: Funcgdes urbanas; Vivéncias urbanas; Qualidade de vida; Satisfacdo; Area
Metropolitana do Porto
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Abstract

The subject of the present dissertation is the urban livingness and life quality in the Area
Metropolitana do Porto, with the purpose of understanding the daily life of the population.

It will be analysed the representations of the demand and supply of equipment, services and
trade, and also the places and activities of consumption and leisure, the so called social
livingness. On the other side, it will be investigated the levels of satisfaction of the population
regarding the equipment, services, the habits of consumption and leisure in the municipality
area. The purpose is the perspective of evaluating the supply and if it affects the demand of the
population and life quality.

First in the conceptual matter, it will be explained the subject of the consumption and life styles,
articulated with the social structure of the population, that sometimes can result in social
inequalities, such is poverty and social exclusion. In the second stage, the goal is to understand
the urban structure and the social livingness, involving the urban roles and livingness. To
achieve this, it is important to analyse the urban hierarchies and cities networks, the
polycentrism and spatial fairness. Using the mentioned approaches, it can be measured the
objective and subjective life quality in the urban field.

Analytically, the empirical perspective it’s inspired in the conceptual approach. The subject in
study is the Area Metropolitana do Porto. Using the objective approach (quantitative), we
designed an information system by parish, which enabled the analysis of the social structures of
the population (age structure, education level and unemployment), and an information system
regarding the equipment and service supply by municipality, everything in the AMP. In the
subjective approach (qualitative), we investigated the individual perception of the residents of
Grande Porto, concerning the urban demand (habits and places of consumption and leisure), and
the levels of satisfaction regarding the residential place and the equipment and services.
Methodologically, in the objective component, it was created a geographical database and maps,
and conducted statistical analysis and in the subjective component, inquiries were analysed. The
results founded sought the articulation between the individual perceptions and the territorial
realities.

Keywords: Urban Roles; Urban Livingness; Life Quality; Satisfaction; Area Metropolitana do

Porto.

11



Indice de Figuras

Figura 1- Pirdmide relativa & estratifiCagao SOCIAL...........ccovruiieriririiiie e 33
Figura 2 - Variacdo do centro para a periferia, da renda locativa para as trés fun¢des urbanas ................ 42
Figura 3 — Variacdo do preco do solo urbano com a distancia ao CeNtro ..........cceevvevereveceeieeieesiesenees 42
Figura 4 — Fases da eXpansao UMDANA .........cccuciveieiieieie e sese ettt st re e ne e e see e s 55
Figura 5 — Relacdo entre a distancia de um lugar central e a quantidade de bens por ele fornecido ......... 56
Figura 6 — Raio de eficiéncia de um bem Central ............coovviviieiieicic e 57
Figura 7 — Area de influéncia de trés lugares centrais de niveis diferentes..........cccooerverrrrrniencirninnenn. 58
Figura 8 — Rede urbana ChriStalleriana............cooviiiiiiiiiicc e 61
Figura 9 — Rede urbana em hubS € SPOKES........ccuciiiiiiiie e 62
Figura 10 — MOElo IMONOCENTIICO ........ciuiiiiiitiieiisteeist sttt 63
Figura 11 — Modelo POIICENITICO .......coviiiiii ettt sttt st et e te e se e s 63
Figura 12 — Potencial do policentrismo a todas as escalas eSPaciaiS........ccccevvereereeeiiesieseeseeneesesee s 66
Figura 13 — Dois processos principais do policentrismo: o institucional e o estrutural..............c.ccceevenen. 68
Figura 14 — Dois aspetos complementares do policentrismo: o morfoldgico e o relacional ..................... 69
Figura 15 — Perspetivas analiticas do conceito de qualidade de Vida ..........cccocovevniiiniininicicce 83
Figura 16 — Sistemas de informacéo da qualidade de vida urbana da Camara Municipal do Porto .......... 88
Figura 17 — Medidas e métodos para avaliagio da qualidade de vida...........c.ccoevviiieniininiincee 91
Figura 18 — Configurac@es das diferengas objetivo / subjetivo, segundo Veenhoven.............cccocevvrnennn. 95

Figuras 19, 20, 21 e 22 — Taxas e pesos da populacéo residente dos 0 aos 24 anos de idade e populacéo
residente com 65 ou mais anos, por freguesia, na AMP, €M 2011..........cccooviieiiieiieeiiee e 102
Figuras 23 e 24 — Sintese territorial (cluster simples com taxa+peso) da populagdo residente com idades
entre 0s 0 — 24 anos e da populacdo residente com 65 ou mais anos, por freguesia, na AMP, em 2011..103
Figura 25 — Sintese territorial (cluster complexo com todas as taxas) do dominio da estrutura etéria, por
freguesia, N AMP, €M 2011 ..ottt et re et et e st e tesaeereereene e eeeenreneens 105
Figuras 26, 27, 28 e 29 - Taxas e pesos da populagdo residente com ensino inferior ao basico e ensino
superior completo, por freguesia, Na AMP, M 2011 ........cccoiieiiiii e 108
Figuras 30 e 31 — Sintese territorial (cluster simples com taxa+peso) da populacéo residente com ensino
inferior ao basico e ensino superior completo, por freguesia, na AMP, em 2011 .........cccovevevvevieiiennenne. 109
Figura 32 — Sintese territorial (cluster complexo com todas as taxas) do dominio da escolaridade, por
freguesia, N AMP, €M 2011 ..ottt et e e et e ee st e tesaeereereene e eetenrenrens 111
Figuras 33 e 34 -Taxa e peso da populacado residente desempregada, por freguesia, na AMP, em 2011 113
Figura 35 — Sintese territorial (cluster simples com taxa+peso) da populacdo residente desempregada, por
freguesia, N AMP, €M 2011 ....c.ooiiiieee ettt et et et e e et e re e ne e e e eenre e 114
Figura 36 — Sintese territorial (cluster complexo com todas as taxas) do dominio do desemprego, por
freguesia, NA AMP, BN 2011 ...t b ettt e bbb bbb e et e nre 116



Figura 37 — Oferta de equipamentos e servicos de sadde, por concelho, na AMP, em 2015 .................. 121
Figura 38 — Oferta de equipamentos e servigos de apoio social, por concelho, na AMP, em 2015 ........ 122

Figura 39 — Oferta de equipamentos e servicos de educacdo e formacao, por concelho, na AMP, em 2015

Figura 40 — Oferta de equipamentos e servi¢os de conhecimento, por concelho, na AMP, em 2015.....124
Figura 41 — Oferta de equipamentos e servi¢os de cultura, por concelho, na AMP, em 2015 ................ 125
Figura 42 — Oferta de equipamentos e servigos de turismo, por concelho, na AMP, em 2015 ............... 126

Figura 43 — Oferta de equipamentos e servigos de desporto e lazer, por concelho, na AMP, em 2015 ..127

Figura 44 — Oferta de comércio e servicos, por concelho, na AMP, em 2015 ........cccovevinnerininienenienens 128
Figura 45 — Oferta de servigos administrativos, por concelho, na AMP, em 2015 .........cccccovvirvinennnnn, 129
Figura 46 — Sintese da Diversidade Funcional, por concelho, na AMP, em 2015 .........c.cccovevveviciennenne. 130
Figura 47 — Enquadramento da area de estudo - Grande POMO .........cccccecevveieiiencie e 132
Figuras 48 e 49 — Idade por grupo etario e sexo dos inquiridos, em 2014 ........c.ccccccevieveveceeieeiesesennn, 133
Figura 50 — Niveis de escolaridade dos inquiridos, 8m 2014 .........c.ccceoieieiieeeeieeieie e 134
Figura 51 — Condig&o perante a atividade econdmica da populagéo inquirida, em 2014.............ccceneee. 134

Figuras 52 e 53 — Populacao residente inquirida, que trabalha e estuda (incluindo os inquiridos que fazem

estas duas atividades) e meio de transporte utilizado nos movimentos pendulares, em 2014 .................. 136
Figura 54 — Concelho de residéncia dos inquiridos, m 2014 ...........ccccoviiiiiiniinieneee s 137
Figura 55 — Atividades realizadas por parte dos individuos inquiridos, em 2014 ..........ccccccovevvevierernenn. 141

Figura 56 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram o cinema, em 2014

.................................................................................................................................................................. 144
Figura 57 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram os shopping, em
2004 et e et — e —— e —e e e bt e e te e e tte e tee e tee e taeette e teeeatreeateeeanreenraeenrren 148

Figuras 58 e 59 — Percentagem de individuos inquiridos, que costuma ou ndo ir passar férias e onde
costuma Passar fErias, M 2014 ........cccv oottt e sttt st re s reene e et et nre e s 150
Figuras 60 e 61 — Percentagem de individuos inquiridos, por niveis de auto-avaliacdo da qualidade de
vida ha cinco anos (2009) e atualmente (2014), (numa escala de 1 a 10), em 2014 ..........cccceevvevvevreinennene 153
Figura 62 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente a satisfagdo com os espacos verdes
existentes nas proximidades do seu concelho de residéncia, em 2014 .........cceevveveeieciecec s 153
Figura 63 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente a satisfagdo com a oferta de espagos
publicos (pracas, jardins, parques) nas proximidades do seu concelho de residéncia, em 2014 .............. 154
Figuras 64 e 65 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente & satisfagdo com a oferta de

servicos, equipamentos e comeércio nas proximidades do seu concelho de residéncia, em 2014 ............. 155

13



Indice de quadros

Quadro 1 — Centros Urbanos em Portugal Continental e no Arquipélago da Madeira ..........c.ccccocveeenennee 49
Quadro 2 — Hierarquia das Fung¢des Urbanas Centrais, segundo estudo do INE.............cccccoevevninnennnnns 50
Quadro 3 — INICadores 08 DEM-BSIAN .........c.cciieiriiire ittt ebe b sbe e be e e r e sre e sbeesbeeereebeenns 80
Quadro 4 — Componentes da qualidade A VIda ..........ccecereiriieiiieieie et 81
Quadro 5 — Concecdes da qualidade de vida € DEM-EStar .........c..cccvereiieriiiiiireieiesese e 83
Quadro 6 — A qualidade de vida urbana na agenda politica da EUrOpa........ccccceeveveeveieiesnsesieeieesesesiens 86
Quadro 7 — Categorias de bem - estar individual .............ccocoiiiiiiiin e 92
Quadro 8 — Pontos fortes e fracos das abordagens objetiva e subjetiva, segundo Diener e Such ............. 93

Quadros 9 e 10 — Outputs resultantes da sintese territorial da populacéo residente com idades entre 0s 0 —
24 anos e da populagdo residente com 65 ou mais anos, por freguesia, na AMP, em 2011 .................... 103
Quadro 11 — Output resultante da sintese territorial do dominio da estrutura etaria, por freguesia, na
F =Ty TSR 105
Quadros 12 e 13 — Outputs resultantes da sintese territorial da populagdo residente com ensino inferior ao
basico e ensino superior completo, por freguesia, na AMP, em 2011........cccceiveveieiiiieie e 109

Quadro 14 — Output resultante da sintese territorial do dominio da escolaridade, por freguesia, na AMP,

L] 0 24 0 SRS 111
Quadro 15 — Output resultante da sintese territorial da populagdo residente desempregada, por freguesia,
NAAMP, BIM 2001, ettt et e e e e e e et te e e e ebb e e e e st e e e ebbeeeseabeeeesabbeeeeatbeeesaataeeesbreeean 115
Quadro 16 — Output resultante da sintese territorial do dominio do desemprego, por freguesia, na AMP,
T 2 OO OO SRRSO 116
Quadro 17 — Fungdes urbanas contempladas por cada dominio funcional............cccccocvevveniiiienniciean, 119

Quadro 18 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente ao local onde procuram servicos e
EQUIPAMENTOS, BM 2014 .....ieieeeeieee ettt ettt e e e st e teste st e e seeneese et e e seenbenReeneereeneeneenee e e 139
Quadro 19 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente ao local onde realizam frequentemente
aS SUAS COMPIAS, 1M 2004 ...ttt ettt ettt ettt e st e e seesreesaeesbeenbeemeeemeeaneesteenbeenteesaeanennneas 140

Quadro 20 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram os parques verdes,

Quadro 21 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram bares/discotecas 144

Quadro 22 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram os equipamentos

AESPOITIVOS, BM 2014 ... .ttt sttt e e s e e tesee st e e reeseere et e teseenbenreeneereeneeneenee e nes 145
Quadro 23 - Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram o comércio
LU (o L ToT (o 0 =1 =T o 140 147
Quadro 24 — Percentagem dos shoppings mais frequentados pelos individuos inquiridos ..................... 148

14



Lista de abreviaturas e siglas

AMP — Area Metropolitana do Porto

ATL — Atividades de Tempos Livres

BRGI — Base Geografica de Referenciagédo de Informacéo

CAOP - Carta Administrativa Oficial de Portugal

CBD - Central Business District

CEC - Commission of the European Communities

CEGOT- Centro de Estudos de Geografia e Ordenamento do Territério

CEMAT - Council of Europe Conference of Ministers Responsible for Spatial/Regional
Planning

CESAP — Carta de Equipamentos e Servigos de Apoio a Populagdo

EDEC - Esquema de Desenvolvimento Europeu Comunitério

ESDP - European Spatial Development Perspective

ESPON - European Observation Network, Territorial Development and Cohesion

ESRI — Environmental Systems Research Institute

EUA — Estados Unidos da América

FUA — Functional Urban Areas

IDG- indice de Desenvolvimento do Género

INE - Instituto Nacional de Estatistica

OMS — Organizac¢do Mundial de Saude

PIA — Polycentric Integration Areas

PI1B — Produto Interno Bruto

PNB - Produto Nacional Bruto

PNPOT - Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territério

PNUD - Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento

PROT - Plano Regional de Ordenamento do Territdrio

PUSH — Potential Urban Strategic Horizon

RUP — Regido Urbana Policéntrica

SIG — Sistemas de Informagdo Geogréfica

SPSS — Statistical Package for the Social Sciences

TIC — Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo

UE — Unido Europeia

15



16



Introducao

A atual dissertagdo contextualiza-se no 2° Ano de Mestrado em Sistemas de Informacao
Geogréafica e Ordenamento do Territorio, na Faculdade de Letras da Universidade do Porto, com
a tematica direcionada para a problematica das “Vivéncias Urbanas e Qualidade de Vida”, tendo
como caso de estudo a Area Metropolitana do Porto (por concelhos e por freguesias), mas
também a nivel do Grande Porto.

A nossa pesquisa, ird incidir-se mais concretamente, nas percecdes dos individuos
acerca das suas vivéncias quotidianas, avaliando se a oferta urbana (funcdes urbanas)
influenciam a sua qualidade de vida, analisando os niveis de procura destes, pelos diferentes
servicos, equipamentos e comércio e percebendo se os individuos se encontram ou ndo

satisfeitos com a oferta urbana existente.

1.1. Justificacéo do tema e objetivos de estudo

A escolha da tematica, objeto desta dissertacdo surgiu naturalmente de uma primeira
conversa com a minha orientadora, quando as davidas ainda eram muitas e 0s interesses
maltiplos. Apds avaliar varias sugestdes, optamos pelo tema da presente dissertacdo. Decidi
escolher esta pesquisa, por ser uma questdo contemporanea e relevante no quotidiano das
pessoas, pois vivemos em plena crise econémica, e nem todos os individuos detém o mesmo
acesso a determinados bens, equipamentos e servigos, encontrando-se possivelmente mais
vulneraveis socialmente ou numa situacdo de incapacidade de acesso aos equipamentos e
servicos. De certo modo, pretendemos, avaliar as disparidades socio - espaciais ou 0s padrdes
gue possam existir.

N&o sendo de todo um tema desconhecido da geografia urbana, antes pelo contrario é um
tema que esta bem assente nesta disciplina. E uma tematica que tem importancia e interesse na
sociedade moderna, face as mutagGes econdmicas, sociais e ambientais em curso, as quais
tendem a acentuar as diferengas entre determinados grupos sociais e, entre locais dentro das
préprias cidades, originando problemas de justica espacial, que resultam numa fragmentagdo
socio - espacial.

Optou-se por trabalhar esta tematica a nivel da AMP (por freguesia e eventualmente por
concelho), por ser uma escala mais detalhada e apropriada a tematica em causa. Por freguesia,
tentamos avaliar se objetivamente a populagdo residente evidencia territorialmente uma

estrutura social mista ou constr6i um perfil segmentado ou mesmo dualizado socialmente. Por
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conseguinte, o estudo da AMP, ao nivel das fungbes urbanas, avalia a oferta urbana e as
possiveis dicotomias inter - concelhias dentro da AMP. Para analisar os niveis de percepcdo dos
individuos, optou-se pelo Grande Porto (habitos e locais de consumo e lazer e niveis de
satisfacdo, através de um inquérito por questionario). A amostra é representativa em termos
estatisticos (populacdo alvo) para esta area, retratando estatisticamente bem o Grande Porto.

A questdo de partida para a investigacdo foi esta: “Sera que a oferta urbana (fungdes
urbanas) condiciona a qualidade de vida dos residentes, mais concretamente que tipo de
equipamentos e servigos procuram e quais sdo 0s niveis de satisfacdo que tém, face a oferta que
utilizam?”.

Os objetivos desta dissertacdo ndo séo faceis de explicar, porque vai-se procurar cruzar
informacdes diversas com um objectivo comum. Um dos propdsitos principais desta
investigacdo, visa analisar as relagdes entre a estrutura social e os estilos de vida
(principalmente, ao nivel dos consumos e da sua diferenciacdo e estratificacdo social,
caracterizar a estrutura urbana ou o sistema urbano e as vivéncias sociais dos individuos,
interrogando a justica espacial e relacionando tudo isto, se possivel, com a qualidade de vida
urbana (segundo duas perspectivas ou dimensdes, uma objetiva e outra subjetiva).

Tendo em conta a questdo de partida, em termos de investigagédo pretende-se:

- Num primeiro instante, decidimos avanga-mos para uma avaliacdo mais objetiva, onde
optamos por selecionar a AMP, por freguesia, para avaliar as caracteristicas sociais da
populacdo residente, dado considerarmos, que as particularidades intrinsecas aos individuos sao
determinantes nas escolhas e cruzam-se com a oferta e a procura de equipamentos, servigos e
comércio. A estrutura social mais ou menos vulneravel socialmente, pode condicionar a procura
urbana, e de certo modo, a oferta também. Para responder a estas questdes foi-nos
disponibilizada uma base de dados pelo Centro de Estudos de Geografia e Ordenamento do
Territorio (CEGOT) e Instituto Nacional de Estatistica (INE), com informacdo estatistica ao
nivel de todas as escalas, onde se seleccionou a informacéo por freguesia para a AMP, relativa a
2011,

- Perceber de que modo a oferta urbana (também uma andlise mais objetiva) se distribui
pelos concelhos da AMP, quais os setores e concelhos com maior e menor oferta, sendo que
para este estudo foi também utlizada uma base de dados do CEGOT, com dados estatisticos
acerca dos multiplos dominios das fungdes urbanas e a sua totalidade no geral, em 2015;

- Por ultimo, tentar compreender de um modo mais subjetivo, os hébitos e locais de

consumo e lazer da populacdo residente do Grande Porto, isto é, que servicos, equipamentos e
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comércio costumam procurar, assim como que atividades de lazer mais gostam de realizar no
seu quotidiano e, entender quais sdo os niveis de satisfacdo das populacfes relativamente a
oferta urbana, tendo em conta o local de residéncia (avaliando se os diferentes contextos
urbanos séo ou ndo diferenciadores em termos de satisfacdo). Aqui a investigacdo vai apoiar-se
na percecao individual, a partir de inquéritos. De maneira, a responder a estas questdes, foi-nos
fornecida mais uma base de dados pelo CEGOT, resultante de um inquérito por questionario.

No fundo tencionamos fazer o seguinte:

- Avaliar se a oferta objetiva de servigos, equipamentos e comércio estd a condicionar a
partida a qualidade de vida dos residentes, ou seja, se a populacdo residente dessas areas
urbanas/locais com uma oferta mais reduzida, tém uma qualidade de vida em principio
condicionada e, se 0s residentes dessas areas urbanas tém uma estrutura social a partida mais
vulneravel, mais condicionados potencialmente se encontram;

- Avaliar os niveis de procura dos diferentes servicos, equipamentos e comercio, ou seja,
mesmo existindo ou ndo oferta urbana, os niveis de procura sdo diferentes em fungdo do tipo de
servico em causa. Possivelmente ha servicos, equipamentos e comércio com uma procura mais
forte que outros, e provavelmente, ha situacbes em que ha oferta urbana local, mas existem
individuos que ndo precisam ou ndo sentem a necessidade desse mesmo servico e equipamento;

- Por fim, interessa ficar a perceber se os individuos residentes estdo satisfeitos ou
insatisfeitos com o0s servicos, equipamentos e comércio disponivel e que utilizam.

Desta forma, existem duas situacdes possiveis de vir a acontecer: a primeira situacéo,
considerada pior, prende-se com o facto de ndo havendo oferta diversificada, sendo a estrutura
social vulneravel e os individuos estando insatisfeitos com a oferta, em principio a qualidade de
vida vai estar condicionada e a segunda situacdo, mais ponderada e melhor, relaciona-se com o
facto de havendo oferta diversificada, a estrutura social ser genericamente ndo vulneravel
socialmente e os individuos estando satisfeitos com a oferta, a qualidade de vida ndo vai ser
afetada.

No geral, desejamos ficar a saber se aqueles que ndo tém vivéncias, estdo satisfeitos com
a sua qualidade de vida e se agueles que tém vivéncias se sentem satisfeitos ou ndo por poder
usufruir destas, isto é, procura-se comparar a satisfacdo com o usufruto (por exemplo, se aqueles
que ndo tém vivéncias urbanas, estdo satisfeitos com a sua qualidade de vida). O que esta aqui
em causa, é perceber como € representado e vivido o quotidiano de apropria¢fes de espagos, de

bens e amenidades urbanas da populacéo residente da AMP e Grande Porto.
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1.2. Metodologias aplicadas e caminhos percorridos

Os trabalhos de investigacdo sdo, normalmente, pautados por diversas condicionantes,
dependendo, principalmente, da limitacdo do tempo, pela informacdo e dados disponiveis e se
temos acesso ou ndo, e pelo trajeto académico desenvolvido. Um processo de investigacdo
cientifica, detém pressupostos metodologicos que é indispensavel ter presente no decorrer de
uma investigacdo, como é o caso. Conhecer a realidade é tencionar descobrir um caminho para
alcancar e obter um patamar superior de progresso no estadio do conhecimento.

Em termos conceptuais, no que se concerne a metodologia utilizada na elaboracdo e
desenvolvimento desta dissertagdo, iniciou-se por uma recolha, pesquisa e investigacdo
bibliogréfica diversa e especifica, de obras de referéncia acerca das tematicas que estdo em
causa, com intuito de clarificar, os principais conceitos em causa, delimitar o problema a
investigar, respondendo simultaneamente, as diversas questdes que foram surgindo no
desenrolar da dissertagéo.

No plano do desenvolvimento e estudo empirico, procuramos variar as metodologias
aplicadas em funcdo dos objetivos e metas que desejavamos e pretendiamos alcancar. Neste
trabalho de investigacdo, praticamente toda a informacéo e dados estatisticos presentes, foi-nos
disponibilizada em trés bases de dados (cada uma referente ao tema pratico em questdo) pelo
CEGOT da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, assim como pelo INE, por concelhos
e freguesias da AMP. Sem dtvida, que os “Sistemas de Informacdo Geografica” (SIG) foram
uma ferramenta muito utilizada na cartografia, particularmente o software ArcGIS 10.2 da ESRI
(Environmental Systems Research Institute). Outra ferramenta crucial ao desenvolvimento deste
trabalho, foi a ferramenta SPSS Statistics 21, pois serviu para realizarmos o tratamento dos
dados estatisticos e por conseguinte, a execugdo de técnicas de anélise exploratoria e descritiva,
como sera esclarecido a frente, bem como o programa Microsoft Excel 2010, necessario na
realizacéo de graficos e quadros estatisticos e também serviu no tratamento dos dados.

A estatistica multivariada, foi muito importante a nivel metodolégico nesta investigacéo,
especialmente a técnica de analise multivariada para detetar agrupamentos de dados, a chamada
andlise de clusters, ou seja, 0 objetivo desta analise é “ definir grupos (clusters) de objetos
semelhantes, sendo que a semelhanca é determinada por uma matriz de distancias, uma matriz
de diferengas” (Lopes, 2013: 2). Desta forma, “cada observacdo pertencente a um determinado
cluster é similar a todas as outras pertencentes a esse cluster, e é diferente das observacdes
pertencentes aos outros clusters” (Maroco, 2007: 419, citado por Magalhaes, 2014: 2).

Na andlise de clusters, recorremos, primeiramente, ao método hierarquico (Hierarchical
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Cluster), onde a “constru¢ao de clusters comega por encontrar 0s dois pares de objetos mais
proximos (varidveis) de acordo com a medida de distancia usada e combina-os para formarem
um cluster... ou seja, este ¢ um método que produz uma sequéncia hierarquica de clusters
obtidos pela combinacdo (ou divisdo) de clusters existentes” (Lopes, 2013: 2), sendo que o
resultado deste método é um dendrograma’, em que depois os clusters sdo obtidos pela sua
analise. Sé depois de aplicado este método e j& com o numero de clusters definido, é que
utilizamos o método néo-hierarquico (K-Means Cluster), em que k é o numero de clusters
identificado pelo analista, numero esse ja definido pelo método hierarquico. Este método, parte
de um namero de grupos (clusters) definido a priori (k) e procede a uma divisdo de todos 0s
casos obtidos pelos k grupos preestabelecidos e a melhor escolha dos casos sera aquela que
otimiza o critério eleito.

Estas duas técnicas de estatistica multivariada revelaram-se, fundamentais, na
concretizagdo da maior parte dos indicadores empregados, para que depois fosse possivel
proceder a sua representacdo cartografica. A nivel metodoldgico, a cartografia é primordial
nesta investigacao, principalmente, porque possibilita desenvolver, a qualquer escala (no caso
de estudo a escala concelhia e por freguesias), resultados comparaveis e possiveis de confrontar.
Para a elaboracdo das diversas “pecas cartograficas”, usamos a Carta Administrativa Oficial de
Portugal (CAOP) 2012.1. Utilizdmos também um inquérito por questionario, aplicado no
ambito do projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfacao”, em 2014.

E necessario salientar que ao longo da realizacdo desta dissertacdo, aplicamos todo o
nosso conhecimento e aprendizagem obtido ao longo destes cinco anos académicos, contudo,
também fomos adquirindo conceitos, aprendizagens, técnicas e competéncias novas, bem como
estratégias mais simples e facilitadoras para 0 nosso estudo, que até entdo desconheciamos.
Realizei um conjunto de experiéncias novas, como por exemplo, aprendi na prética, a analise de
clusters pelos dois métodos e a analisar 0s seus resultados, pois apesar de ter tido duas unidades
curriculares® acerca da estatistica aplicada, a verdade é que ndo aprendemos a usar
profundamente todas as técnicas estatisticas. De certo modo, com estas aplicacfes melhorei
também a minha técnica, com a utilizacdo da ferramenta SPSS Statistics 21 e com o0 programa
ArcGIS 10.2. Todavia, este trabalho s6 mostra apenas os resultados finais, sendo que por detras

de tudo o que estd aqui explicitado, houve uma série de trabalhos extras e muito tempo

! E uma espécie de diagrama de &rvore que organiza determinadas variaveis, depois findados em clusters.
2 Uma unidade curricular na Licenciatura em Geografia, designada de “Informacio Geografica e Analise de Dados” e uma outra no

mestrado em Sistemas de Informagdo Geografica e Ordenamento do territorio, designada de “Métodos de Estatistica Aplicada”.
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despendido. Muitos foram os dias e semanas seguidas, em que nos dirigiamos para 0 CEGOT,
para realizarmos experiéncias com a analise de clusters e por conseguinte, a cartografia
tematica, para depois no fim até o trabalho que estdvamos a elaborar ndo ser necessario para a
nossa investigacdo. Por exemplo, sucedeu que elaborei, a nivel da aplicacdo pratica para as
caracteristicas sociais dos individuos, cartografia tematica, uma a escala do concelho e outra a
escala da freguesia e no final, somente optei por colocar os mapas a escala da freguesia, porque
senti a necessidade de refletir os indicadores sociais a trabalhar, a uma maior escala. Para além
destes exemplos, houve situacdes em que foi preciso escolher da cartografia elaborada, a que
pensavamos ser a mais adequada a pratica do nosso caso de estudo, o melhor nimero de clusters
para uma determinada variavel, a representacdo a diferentes escalas, a mudanca de cores que
tinhamos de efetuar, pois existiam combinagdes crométicas que ndo eram as mais adequadas a

um tema.

1.3. Organizacdao e estrutura da dissertacao

A atual dissertagdo desenvolve-se e serd constituida por duas partes distintas: uma
primeira parte, 0 enquadramento tedrico e conceptual, na qual pretendemos enquadrar as
tematicas abordadas, particularmente teorias, conceitos e modelos de abordagem e uma segunda
parte, que incidira na apresentagdo dos casos de estudo empiricos (Area Metropolitana do Porto,
por freguesia, por concelho e Grande Porto), exibindo os exercicios praticos desenvolvidos.

A primeira parte é dividida em trés capitulos (capitulos 1, 2 e 3):

- Capitulo 1 - intitulado de “Rela¢des entre estrutura social e estilos de vida”, foca-
se nos conceitos primordiais de consumo e estilos de vida (sdo referenciados alguns exemplos
nacionais e internacionais), bem como, a diferenciacdo e estratificacdo social, refletindo as
diferentes abordagens sobre classes sociais e desigualdades sociais. Debrucamo-nos
particularmente na espacializacdo das desigualdades sociais (pobreza e excluséo social).

- Capitulo 2 — intitulado de “Estrutura urbana e vivéncias sociais”, procura-se
articular as fungdes urbanas, com 0s modos como a cidade permite aos seus habitantes terem ou
ndo acesso a determinadas fung@es e vivéncias urbanas, tentando perceber de que modo € que as
vivéncias, refletem as cidades através dos seus servigos, equipamentos, comércio e das praticas
dos préprios individuos. De seguida, focalizamo-nos sobre as teorias da hierarquia urbana e da
rede de cidades, focando as estruturas policéntricas e a justica espacial;

- Capitulo 3 — intitulado de “Qualidade de vida”, aborda-se o conceito de qualidade de

vida, qualidade de vida urbana e as suas dimensdes de analise (objetiva e subjetiva). Faz-se uma
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contextualizagdo do aparecimento do conceito e das teorias que 0 suportam.

E no seguimento destes trés capitulos conceptuais que se constrdi, uma abordagem
empirica direcionada aos nossos objetivos, atraveés do estudo de caso.

A segunda parte encontra-se distribuida em trés capitulos (capitulos 4, 5 e 6):

- Capitulo 4 - intitulado de “Caracteristicas sociais dos individuos da AMP?”,
realizamos uma andlise sociodemogréafica com base nos dados censitéarios (Censos da populagédo
de 2011, publicados pelo INE), no dominio da estrutura etéria, escolaridade e desemprego, por
freguesias, na AMP. Executdmos a analise e representacdo cartografica de uma série de
indicadores sociais a nivel individual, e recorremos também a uma analise de clusters e
posterior cartografia dos mesmos, visando a identificacdo das diferentes tipologias nas areas de
estudo, de maneira a tipificar as areas com maior ou menor vulnerabilidade social;

- Capitulo 5 — intitulado de “Representac¢io da oferta urbana — func¢des urbanas”,
procedemos a um estudo do territério, por concelhos da AMP, assente numa base de dados
estatisticos relativos ao nimero total de func¢Ges urbanas e unidades funcionais e numero total
de equipamentos de salde, apoio social, educacdo e formagdo, conhecimento, turismo, cultura,
desporto e lazer, servigcos administrativos e comércio e servicos, para a analise destes dados
estatisticos, através da cartografia tematica, com intuito de percebemos se existe, ou ndo, uma
relativa distribuicdo e oferta de servigos e equipamentos acessiveis a populagdo residente em
estudo;

- Capitulo 6 — este ultimo capitulo, intitulado de “Representacio da procura urbana
e niveis de satisfacdo”, através de uma base de dados disponibilizada pelo CEGOT, acerca de
um inquérito por questionario denominado de “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis
de Satisfagdo”, em 2014, aplicado a nivel nacional (cobrindo 863 inquiridos), sendo que depois
do tratamento dos dados, selecionamos somente a populacdo residente do Grande Porto (565
inquiridos, pois esta amostra tem representatividade estatistica). A partir deste inquérito,
analisamos as percec¢des dos individuos a respeito dos habitos e locais de consumo e lazer de
que usufruem e quais os seus niveis de satisfacdo relativamente a oferta de equipamentos,
servicos e comércio e & qualidade de vida em geral.

Por Gltimo, apresentamos as conclusdes e consideragdes deste trabalho de investigacéo,

onde se faz uma sintese de todo o trabalho desenvolvido.
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Primeira Parte — Teorias, Conceitos e Modelos de Abordagem
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Capitulo 1 — Relacdes entre a estrutura social e estilos de vida

A estrutura social diz respeito a forma como uma sociedade se organiza,
fundamentalmente, através de relagcBes complexas e constantes que se interligam, tal como as
relacdes estabelecidas entre os individuos, por meio dos papéis sociais que se assumem. Neste
capitulo, proponho fazer referéncia, aos estilos de vida e consumo que os individuos possuem
em sociedade, de modo a avaliar no geral o seu quotidiano (rotinas e habitos), com o objetivo de
compreender como que é que estes se comportam em sociedade e como 0s seus padrdes de
consumo sdo determinantes para os padrdes de qualidade de vida encontrados. Neste mesmo
sentido, se falara da desigualdade e estratificacdo social — conceitos dentro dos quais se
considera as classes sociais e as desigualdades sociais. Partimos, pois do pressuposto de que a
sociedade é incitamente desigual e heterogénea (dando origem a situagdes de pobreza e

exclusdo social).

1.1. Consumo e estilos de vida

O mundo em que vivemos “encolheu”, pois as fronteiras nacionais diluiram-Se, as
distancias ficaram mais curtas, a velocidade da comunica¢do aumentou, as pessoas comecaram a
circular por diversos paises, 0s bens de consumo tendem a generalizar-se e universalizar-se, 0s
estilos de vida modificam-se e transformam-se (Alves, César, Lopes & Pombo, 2009: 132).
Portanto, vivemos uma sociedade de mudanca acelerada.

Comecemos entdo, por debater o conceito de consumo, e a sua importancia na mudanca
social. Atualmente, existe uma evidéncia fantastica acerca do consumo, pois, o “homem nao se
encontra tanto rodeado por homens, mas mais por objetos” (Gomes, 2008: 8). Vivemos o tempo
dos objetos.

Por consumo, entende-se a “utilizagdo de bens, servigos, energia e recursos por parte das
pessoas, organizagdes ou sociedades” (Alves, César, Lopes & Pombo, 2009: 132). Este
fendbmeno, conheceu um significativo crescimento nos paises industrializados, principalmente,
no decorrer da segunda metade do século XX, resultado do desenvolvimento e progresso
econdmico, que se verificou nessas regiées no mundo.

O consumo é um tema banal, pois todos nds, seres humanos, fazemo-lo diariamente, em
todo o tipo de ocasides, tanto festivas como somente no simples passar do nosso dia-a-dia. “O
consumo é uma permanente e irremovivel condicdo e aspeto de vida” (Gomes 2008: 8).

Segundo Soares Caetano (2004, citado por Gomes, 2008: 8 a 9), existem seis condi¢Bes
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relevantes responsaveis por influenciarem a tendéncia do consumo:

- As mudangas no salario real, na medida em que o consumo serd uma funcdo do
rendimento real e ndo do rendimento nominal;

- As alteracGes na diferenca entre o rendimento e o rendimento liquido;

- As variagdes ndo previstas dos valores do capital ndo utilizado no calculo do
rendimento;

- As variagOes na taxa de preferéncia temporal, isto é, do racio de preferéncia entre o
consumo presente e o futuro. (...) este fator inclui todo o tipo de riscos. Um exemplo, sera a
hipétese de se ndo viver no futuro, o que ndo permitird consumir no futuro o que nao se
consome no presente;

- A politica fiscal sobre os rendimentos ndo provenientes do trabalho;

- As antecipaces de rendimentos futuros.

Assim, se o rendimento do agregado familiar aumentar, ndo é garantido que este
acréscimo seja usado em caréncias adicionais de consumo, contudo, caso o rendimento diminua,
é certo que o consumo vai decrescer, sendo que podemos afirmar, que o rendimento e o
consumo sao complementares, pois apesar de ndo ser certo o uso do acréscimo do rendimento
em consumo, ha uma enorme possibilidade de isso ocorrer, “ visto que os cidaddos se tornam,
cada vez mais, dependentes dos objetos, dos bens e servigos oferecidos pela sociedade” (Gomes,
2008: 9).

A expressdo “sociedade de consumo” (ou o “ tempo dos objetos” na terminologia do
sociologo francés Jean Baudrillard, 1981), diz respeito, assim, a esta nova realidade,
determinada “pela abundancia e circulagdo massiva de objetos que moldam a existéncia
humana” (citado por, Alves, César, Lopes & Pombo, 2009: 132). A sociedade de consumo, €
um termo usado na economia e na sociologia, que representa um tipo de sociedade capitalista e
que se particulariza pelo consumo de bens e servigos. A sociedade de consumidores e,
possivelmente, a Unica sociedade da histéria do Homem, que garante felicidade na vida
quotidiana. Como refere Baudrillard (1981, citado por Gomes, 2008: 3) “a sociedade de
consumo resulta do compromisso entre principios democraticos igualitarios, que conseguem
aguentar-se com o mito de abundancia e do bem-estar, e o imperativo fundamental de
manuten¢do de uma ordem de privilégio e de dominio”. Ora, num sentido positivo do consumo,
0 seu aumento massivo tem como efeitos a melhoria das condi¢fes materiais de vida e o grau de
satisfacdo das populagGes. Hoje em dia, de certo modo mais do que outrora, as familias sobra

mais do seu orcamento para obter e alcancar bens alimentares, vestuario, automoéveis, férias,
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viagens e uma variedade de outros artigos. Porém, por outro lado, o consumo exagerado a nivel
global conduz a desigualdade dos recursos naturais e intensifica a clivagem entre paises ricos e
pobres.

Um dos meios que promove e induz ao consumo é a publicidade. Assim, o marketing e
outras técnicas comerciais desempenham, neste contexto, um papel fulcral. A sua finalidade
centra-se em incentivar o aumento da procura de bens e servicos, de forma a elevar,
continuadamente, o nivel de caréncias dos consumidores.

O progresso do consumo, tende a acompanhar os ciclos da economia, pois o crescimento
da procura de bens e servicos é notério em periodos de grande crescimento econémico. Por isso,
esta ligacdo entre consumo e economia é descrita, de modo sarcastico por Jean Baudrillard.
Como ““ Era uma vez um homem que vivia na Raridade. Depois de muitas aventuras e longa
viagem através da Ciéncia Econémica, encontrou a Sociedade da Abundancia. Casaram-se e
tiveram muitas necessidades” (Baudrillard, 1981, citado por Alves, César, Lopes & Pombo,
2009: 134). O desenvolvimento das técnicas comerciais a escala universal, em estreita
articulacdo com os “mass media” e as novas tecnologias de informacdo e comunicagéo (TIC),
possibilitam a promocao do mesmo produto, simultaneamente, em diversos paises, circunstancia
que tem levado a tendéncia para a uniformizacao global dos padrdes de consumo, demonstrando
serem veiculos que facilitam o deslumbramento pelos objetos e sua respetiva compra. A
Internet, possui um papel influente, dada a facil comunicagdo e a relativa proximidade entre
qualquer ponto do planeta (Gomes, 2008: 9).

Cada vez mais, as pessoas passaram a realizar as suas compras através do computador
pela Internet, escolhendo os artigos que pretendem entre a pluralidade de lojas virtuais
disponiveis no ciberespaco, pagando-0s com recursos eletrénicos (o cartdo de crédito é o mais
habitual) e recebendo a encomenda nas suas casas, dias ou horas depois. De realgar, que 0s
centros de consumo das grandes cidades sdo cada vez mais centros culturais, de produgédo de
espetéaculo, porque o consumo é cada vez mais um ato cultural, “ir as compras para comprar, ou
apenas, para observar as imagens dos produtos e objetos para consumo, é um modo de lazer
especifico das areas urbanas, em que continuadamente o adquirir produtos de vestudrio, artigos
de decoracéo ou até a compra de detergentes, associa-se com outros modos de lazer ligados a
arte e cultura (cinema, teatro, pintura), que constantemente se podem, até praticar no mesmo
espaco” (Rodrigues, 1992: 95).

Atualmente, €é corrente encontrarem-se pessoas de multiplas nacionalidades

(especialmente, a populacdo mais jovem), vestidas e penteadas da mesma forma, ouvindo as
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mesmas musicas, vendo os mesmo filmes, frequentando as mesmas cadeias de restaurantes e na
maioria das vezes, adotando semelhantes comportamentos consumistas (ou estilos de vida). As
formas tradicionais de comércio (como por exemplo, mercados, lojas, hipermercados, armazéns
ou centros comerciais), que implicam a deslocagdo fisica aos locais de consumo, veio ligar-se
uma nova modalidade em franca expansdo mundial, o chamado comércio eletrénico ou online.

Contrariamente ao consumo, 0 consumismo é uma qualidade da sociedade. Mas para uma
determinada sociedade adquirir esta qualidade, é necessario ter a capacidade particular para
querer, desejar e ansiar (Gomes, 2008: 9). A apropriacdo de bens, garante o bem-estar e o afeto,
gue podem ser os principais originadores por detras dos desejos e anseios da populacdo. O
consumismo, pode ser considerado como ato de consumir produtos e servigos, em algumas
situacdes, inconscientemente. Enquanto, 0 consumo tem por natureza 0 USO € O CONSUMO
daquilo que é, estritamente necessario, o consumismo vai mais longe, até ao chamado “consumo
do produto supérfluo”, que pode ndo trazer nada de novidade a vida de um cidadao, contudo
este tem necessidade de experimentar.

Para terminar esta breve resenha acerca do consumo, podemos afirmar que o consumo é
um tema popular, pois acontece em todo o lado e a toda a hora (processo global generalizado).
O consumismo é uma qualidade da nossa sociedade, pois o consumidor é fascinado por uma
série de artigos e objetos, e tem necessidade de os ter a todos, ndo porque seja Gtil*, mas sim
pelo simples facto de o possuirem®. O consumo é, assim, uma atividade crucial na vida dos
cidaddos, “ocupando parte do seu tempo, da sua energia fisica e com implicagdo emocional”
(Cruz, 2009: 19).

Dedicamo-nos agora a falar sobre estilos de vida®. A sociologia define estilos de vida
como “praticas quotidianas e formas de consumo que envolvem as escolhas particulares e
identitarias em dominios tdo dispares como a habitacdo, a alimentagdo, os usos do corpo, 0
vestuario, a aparéncia, os habitos de trabalho, o lazer, a religido, a arte, a organizagdo do espaco
e tempo ou 0 convivio com 0s outros atores sociais™® (Alves, César, Lopes & Pombo, 2009:

136). Estilos de vida é uma expressdo moderna, que se refere a estratificacdo da sociedade por

% Neste caso podemos associar o fator violéncia, porque na maioria dos crimes de roubo ou furto faz-se por vontade propria de
adquirir certo produto, de o experimentar e ndo por ser Util (Gomes, 2008: 10).

* Ou seja, as pessoas compram coisas compulsivamente que sabem que nao lhes vai trazer qualquer tipo de utilidade, mas fazem-no
com objetivo de satisfazer a sua vontade de comprar (Gomes, 2008: 10).

® De acordo com a Organizagio Mundial de Satide, o estilo de vida “ ¢ um conjunto de hébitos e costumes que sdo influenciados,
encorajados ou inibidos pelo prolongado processo de sociabilizagdo” (Portes, 2011: 1).

® Busca da definigo ao Dicionério de Sociologia, Porto Editora, 2002.
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meio de aspetos comportamentais, expressos, geralmente, sob a forma de padrdes de consumo,
rotinas, habitos ou uma forma de vida adaptada ao dia-a-dia.

George Simmel foi um dos primeiros soci6logos a utilizar, explicitamente, a nog¢do de
estilos de vida, sendo que este parte do “aumento da impessoalidade resultante da urbanizagio
das sociedades modernas. Isto é, as pessoas tendem a compensar esta situa¢do, buscando a sua
individualidade, o que é permitido pelo aumento das opc¢des de escolha oferecidas a estas
pessoas. Esta necessidade da individualizagdo, articulada ao grande nimero de opg¢des origina
os diferentes estilos de vida” (Alves, César, Lopes & Pombo, 2009: 137). Max Weber, refere o0s
estilos de vida como efeitos de escolhas, e mais, refere que isso se da ao nivel do consumo
inserindo ainda dois novos fatores que determinam os estilos de vida, o primeiro situa-se nas
chamadas “possibilidades de vida” (que demarcam as opg¢des dos individuos pertencentes a cada
classe social) e o elemento “status” (que esta associado ao consumo de bens especificos de cada
estilo de vida).

A Escola de Chicago, relaciona estilos de vida ao dia-a-dia dos cidadéos, associando-0s
com atividades do quotidiano, atitudes, valores e comportamentos. Pierre Bourdieu, refere que
as distintas condicOes sociais/classes sociais correspondem aos diferentes estilos de vida, hum
padrdo global salientado por proximidades e distancias, afinidades e diferencas, gostos e
desgostos (2007: 304). Para este autor, as praticas particulares dos estilos de vida sdo, a0 mesmo
tempo, classificadas, limitando fronteiras importantes que delimitam o espago social. Anthony
Giddens refere que na modernidade avancada ndo ha outra escolha se ndo escolher, escolhas
estas que tendem a permanecer em estilos de vida proprios de alguns grupos ou estratos sociais.
Desta forma, os estilos de vida alcancam um maior relevo, tanto na definicdo de habitos
quotidianos, como também na construcdo das identidades individuais, que sdo hoje em dia
criadas pelos individuos.

Os estilos de vida refletem assim, as especificidades dos valores, atitudes,
comportamentos e opini¢cdes dos individuos e dos grupos, cooperando e colaborando para a
construgdo de identidades pessoais e coletivas. Estilo de vida é assim, a forma pela qual uma
pessoa ou um grupo de pessoas vivenciam o mundo, e em consequéncia se comportam e fazem
opcOes. Mas isso é somente, uma parte do que define estilos de vida. Os estilos de vida podem
ser entendidos como produto de uma relagcdo de compromisso entre as aspiragdes dos individuos
e dos constrangimentos da sociedade e do meio envolvente. Dependem dos valores e da cultura.
O estilo de vida é um ponto-chave para a analise do consumo cultural: “o estilo de vida (...)

indica individualidade, auto — expressdo e consciéncia de si estilizada.” (Castro, 2003: 82), ou
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seja, sdo maneiras de viver. Os estilos de vida resultam do processo de socializacdo de que
somos objeto desde o nascimento e implicam a interagdo de conhecimentos, valores e praticas
ao longo da vida, e assumem-se como traves mestras da acdo humana e da salde, e tém a ver
com a interacdo sOcia ambiental, os aspetos fisicos, psiquicos, sociais, emocionais ou
conotativos.

Do mesmo modo que o consumo, também os variados estilos de vida sdo propagados e
divulgados pelos meios de comunicacdo de massas (a publicidade, a televisdo, entre outros) e
pelo marketing, sendo, essencialmente, responsaveis pela concecdo de fendmenos de moda
(definida nesta circunstancia como usos e costumes que se transformam em modelos sociais e
alcancem valor durante um periodo de tempo analogamente mais curto). Atualmente, existem
novos estilos de vida, residindo, fundamentalmente, na caracterizagdo da dimensdo cultural do
corpo humano, o qual passou a preencher um lugar central nas preocupacfes diarias das
pessoas, destacando-se alguns exemplos. O caso dos ginasios é importante, na medida em que
0s antigos ginasios de educacgdo fisica praticamente passaram a historia e deram lugar aos
modernos clubes de manutencao fisica, sendo que aqui se articula a satde com a beleza, ou seja,
trabalha-se o corpo mas também a mente, inspirados na formula “look good, feel good” (“pareca
bem, sinta-se bem™). Os health clubs s&o verdadeiros locais de culto da forma fisica, sendo que
a sua oferta caracteriza-se pela multifuncionalidade (exercicio fisico, tratamentos estéticos e
fisioterapéuticos, entre outras funces).

A alimentacdo light ou vegetariana e os produtos biolégicos: hoje em dia devido as
campanhas mediaticas promovidas por especialistas de nutricdo e marketing, é cada vez maior a
associacdo por parte dos consumidores entre a satde, alimentagdo e o bem-estar. A alimentacdo
diatética atrai cada vez mais pessoas, como exemplos de alimentagdo, temos os produtos low,
light e soft, cereais ao pequeno-almogo, sumos de fruta, laticinios ou chocolate, entre outros.

Também a moda desportiva é importante, na medida em gue antigamente, as pessoas
compravam artigos desportivos, seja vestuario ou calgcado para pratica desportiva ou lazer,
contudo, presentemente, ela destina-se também, ao uso quotidiano, ou seja, 0 desporto, quer
dizer a atitude desportiva tornou-se um modo de “estar na vida”, sendo que 0S artigos e
equipamentos desportivos entraram nos dominios e espacgos alheios & pratica desportiva. O
vestuario desportivo ou sportswear e 0 vestuario urbano ou streetwear sdo denominacdes, que
se misturam nos modos de apresentagdo publica urbana de hoje, como forma de identificagéo e
de confirmagdo de uma sociabilidade informal. Varios sdo os desportos existentes, desde skate

ou patins em linha, na rua; body-board ou surf na praia; as bicicletas no campo ou na cidade
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incorporam cada vez mais adeptos, em especial os jovens. A difusdo da moda desportiva
favorece, especialmente, a alteragcdo dos habitos e comportamentos dos consumidores, que
valorizam muito o conforto e bem-estar. No entanto, ndo sdo s6 os jovens a aderir a este
movimento, pois o cenario refere-nos um nimero crescente de adultos a utilizar, por exemplo,
calcado desportivo tanto em atividades de lazer ou tempo livre, como no trabalho.

As tatuagens e piercings sdo outra moda associada aos estilos de vida, pois o uso de
destes deixou de ser somente uma pratica simbolica de grupos marginais ou movimentos
contestaveis da sociedade, tendo comecado a ser adoptados pela cultura de consumo,
explorando o encanto pelo “diferente”, pois “ser diferente”, ao que parece, ¢ uma das causas
mais repetidamente mencionadas para a realizagdo de tatuagens e piercings. “Diferente” pode
aludir & exclusdo em relacdo a sociedade pela recusa dos padrbes criados, como pode
representar uma simples demarcagao estética, a nivel da aparéncia fisica. Deste modo, de h& uns
anos para ca, alguns estilistas comegaram a incluir os piercings e as tatuagens como acessorios
de moda nas suas colecdes.

Existe uma relagéo direta e muito relevante entre estilos de vida e classes sociais. De
acordo com Bourdieu, a subjetividade dos agentes (a forma como agem, pensam e sentem) é
determinada e ajustada pelas desigualdades estruturais de uma sociedade (Alves, César, Lopes
& Pombo, 2009: 188). Através de um estudo realizado aos estilos de vida da populagdo
francesa, ou seja, das suas praticas e consumos desde a alimentagdo, o vestuario, a decoragdo da
casa, a musica, o0 cinema, a frequéncia de museus, a televisao, mas também os modos de falar e
de receber em casa e até as suas opinides acerca da sexualidade e politica, entre outras coisas,
Pierre Bourdieu conclui que “os gostos comuns tendem a corresponder a pertencgas de classe e a
caminhos sociais comuns e gostos diferentes a pertencas de classe e trajetorias sociais
diferentes” (Alves, César, Lopes & Pombo, 2009: 188).

A publicidade, tem por habito investigar esta necessidade de distingdo e ilusdo do
exclusivo do denominado “bom gosto” (Bourdieu, 2007: 305). Algumas frases como “satisfaz o
desejo de requinte”, ou “quem sabe, sabe” ou “design unico” ou ainda “vocé merece o melhor”
invocam, directamente, o desejo de diferenciacdo dos consumidores, sendo que a obtencdo de
determinado bem ou servi¢o publicitado, leva a sensagéo e satisfacdo dessa caréncia, elevando a
auto-estima das pessoas.

Para terminar, como vimos “as diferentes posi¢cdes no espago social correspondem
estilos de vida, sistemas de desvios diferenciais que séo a retraducdo simbolica de diferengas

objetivamente inscritas nas condi¢cBes de existéncia” (Bourdieu, 1983: 1). As préaticas e as
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caracteristicas, integram uma expressao organizada das condigdes de existéncia (ou estilos de
vida), porque sdo “o produto do mesmo operador pratico... sistema de disposi¢des duraveis e
transponiveis que revela, sob forma de preferéncias sistematicas, as necessidades objetivas das
quais ele é o produto: a correspondéncia que se observa entre 0 espacgo das posi¢des sociais e 0s
espacos de estilos de vida resulta do facto de que condi¢Bes semelhantes produzem hébitos
substituiveis que engendram, por sua vez, segundo a sua logica especifica, praticas
infinitamente diversas e imprevisiveis em detalhe singular, mas sempre encerradas nos limites
inerentes as condi¢des objetivas das quais elas sdo 0 produto e as quais elas estdo objetivamente
adaptadas” (Bourdieu, 1983: 1).

1.2. Desigualdade e estratificacao social

A desigualdade social ndo consiste numa desigualdade ou diferenca individual, consiste,
fundamentalmente, num grau desigual de acesso a bens, servi¢os ou oportunidades, situacado
originada e imputada pela prdpria sociedade, ou seja, resulta de uma desigual reparticdo de
vantagens e privilégios. As diferencas fisicas e psiquicas que distinguem e identificam os
individuos que constituem uma sociedade, ndo séo tao interessantes para o papel e importancia
que cada um tem na estrutura social. As distin¢gdes decorrentes da individualidade bioldgica e
psicolégica de cada individuo, ndo devem ser imputadas a sociedade. Primeiramente, uma
desigualdade social ndo ¢ uma simples “diferenga” individual (Reis & Teixeira, 2010: 8).
Falamos em desigualdade social quando, numa sociedade, algumas pessoas ou grupos sociais se
encontram em situacdo desigual face ao acesso a bens, servicos ou oportunidades, circunstancia
que resulta da prépria estrutura social” e da sua escola de valores. Existem logo, agrupamentos
de individuos que se diferenciam pelo poder econémico e politico, pelo poder de influéncia que
contém no todo social (Reis & Teixeira, 2010: 9). Estes distintos poderes, demarcam a
existéncia de patamares diferentes de relevancia social, de posi¢Ges sociais caracteristicas, com
estatutos e papéis distintos. Ou seja, determinam a existéncia de uma hierarquia social.

O estudo das desigualdades sociais tem sido realizado, essencialmente por duas
correntes tedricas: a perspetiva estruturalista (estratificacdo social) e a abordagem marxista

(classes sociais).

" Estrutura social refere-se “ ao conjunto das relagdes dos homens entre si e com as coisas materiais que os cercam, relagdes
interdependentes e geradas historicamente na atividade social de produzir e reproduzir as condigdes essenciais de sobrevivéncia do
grupo” (Silva, 1981: 38).
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Dedicamo-nos agora a analise da estratificacdo social. Segundo determinados critérios
definidos pelas proprias sociedades, os cidaddos séo incluidos em determinados agrupamentos
homogeéneos, antecipadamente hierarquizados, os estratos sociais®. Os estratos sdo, assim
categorias sociais determinadas pelos sistemas de hierarquia social, que distribuem os
individuos ou grupos por camadas sociais de importancia distintas, segundo os critérios
propostos pelas sociedades e que ndo estdo restringidos a riqueza ou a propriedade. Os
individuos e os grupos de uma sociedade, distinguem-se entre si, segundo um conjunto de
fatores, de valores, criando uma hierarquia de posicGes, estratos ou camadas sociais com maior
ou menor relevancia, com acesso a uma guantidade maior ou menor de bens, servi¢os ou
oportunidades. Assim, os sociélogos usam o conceito de estratificagao social para “descrever as
desigualdades que existem entre os individuos e grupos nas sociedades humanas” (Giddens,
2001, citado por Reis & Teixeira, 2010: 11).

Outros fatores, poderdo estar na base da estratificagdo como o género, a idade, a
religido, o grau académico, a profissdo ou a patente militar (Giddens, 2001, referido por Reis &
Teixeira, 2010: 11). Deste modo, as sociedades podem ser vistas como compondo “estratos”
hierarquizados, com os mais privilegiados no topo e os menos favorecidos na base. Costuma-se
representar graficamente a estratificagdo social através de uma piramide, como é possivel
verificar pela figura 1, em que nas camadas mais baixas sdo dispostos os que tém menos
privilégios e relevancia (s&o em maior numero) e nas camadas superiores sdo encontrados

aqueles que possuem maiores beneficios e importancia (s&o em menor ndmero).

Estratos
elevados

Estratos
médios

Estratos
baixos

Figura 1- Pirdmide relativa a estratificacéo social
Fonte (adaptado de Reis & Teixeira, 2010: 11)

8 Designa-se por estratos sociais “agrupamentos constituidos por individuos com estatutos sociais comparaveis, com riqueza, poder,

privilégios e prestigio social semelhantes, partilhando crengas, valores, atitudes e estilos de vida” (Reis & Teixeira, 2010: 9).
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Sabendo que, a estratificagdo social decorre de um modelo de hierarquia social, é
relevante encontrar, em cada sociedade e em cada momento historico, os critérios em fungédo
dos quais essa hierarquizacdo é realizada. Tal como j& referimos, os critérios usados na
estratificacdo social podem ser varios, alterando a sua importancia relativa no tempo e no
espaco. A sua elaboracdo e relevancia dependem primeiro, dos valores determinados na época
histdrica e da finalidade que se pretende alcangar. A riqueza, o rendimento, o poder, a profissao,
0 grau de instrucdo, o prestigio, a religido, a etnia surgem com assiduidade como critérios de
estratificacdo, retratando todos eles, uma dispar distribuicao de privilégios e oportunidades.

Scrokin (Reis & Teixeira, 2010: 12) considerou trés tipos de estratificacao:

- Estratificacdo economica (fundamentada na situacdo patrimonial dos individuos ou
familias);

- Estratificacdo politica (firmada na importancia politica de um individuo ou de um
grupo);

- Estratificagdo socioprofissional (baseada na relevancia social da profissdo de cada
pessoa).

Contrariamente a Scrokin, Max Weber identifica como pardmetros da estratificacdo
social: o poder, a riqueza e o prestigio, sendo que seriam colocados no estrato mais elevado da
hierarquia social as pessoas que contivessem 0s trés critérios em simultaneo. Por outro lado,
aqueles que ndo contivessem estes critérios estariam colocados no estrato mais baixo da
hierarquia. Seja quais forem os critérios da estratificacdo encontrados, este serd sempre uma
barreira dificil, tendo em conta que cada sociedade tem os seus préprios critérios e mesmo no
seio da prdpria sociedade, as pessoas podem pertencer a estratos distintos, segundo 0s critérios

adotados.

1.2.1. Classes sociais e desigualdades sociais

“Os sistemas sociais produzem e reproduzem um conjunto de desigualdades sociais,
estruturando-se, entre outras formas através das classes sociais” (Alves, César, Lopes & Pombo,
2009: 184). Assim, podemos referir que ao nascermos, herdamos para além do patriménio
genético, um determinado lugar na sociedade (o0 da nossa familia de nascimento, 0S nossos
pais). As classes sociais sdo assim, um poderoso lugar da sociabilizagdo e uma conex@o onde
aprendemos, por transmissdo constante e na maioria das vezes quotidiana, prontamente
subentendida como conjunto de normas, valores, comportamentos, maneiras de agir, pensar e

sentir, que influenciam e determinam a nossa existéncia material e simbdlica, isto é, quer as
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conjunturas objetivas de vida (tais como habitacdo, alimentacéo, acesso a bens e servigos), quer
a acecdo de projetos e desejos/aspiracdes. A estratificacdo de uma sociedade pode ser
defrontada, sob a abordagem de classes sociais através das quais as pessoas ou grupos sao
hierarquizados. A expressédo classe social, tem vindo a ser utilizada em distintos sentidos,
contudo esta fundamentalmente associada, a critérios de cariz econémica.

O primeiro socidlogo a determinar o conceito de classe social foi Karl Marx,
relacionando-o a existéncia de sociedades capitalistas. As classes diferenciam-se pelo lugar que
ocupam nho sistema de producdo, o que dizer que uns tém a propriedade dos meios de producao
(os capitalistas, os senhores feudais, etc.) e outros a forca do trabalho (0s escravos e 0s servos,
por exemplo). De acordo com esta nog&o de classe social, havia duas classes: 0s que produziam
e 0s que ndo tinham os meios de producdo. Assim, o conflito pela apropriacdo excedente da
producdo estaria na origem da divisdo de classes. Esta perspetiva, apesar do contributo que
ofereceu para o estudo socioldgico, no presente, apresenta-se demasiado simplista e pouco
adequada para a caracterizagédo tanto da estrutura social, como das desigualdades sociais.

Podemos designar classe social, como “um grupo grande de pessoas que partilham
recursos econémicos comuns e influenciam fortemente o seu estilo de vida. A riqueza e a sua
ocupacdo profissional constituem as primeiras bases das diferengas entre classes” (Giddens,
2007, citado por Reis & Teixeira, 2010: 14). Atualmente, as classes sociais, diferenciam-se e
hierarquizam-se, tendo em conta valores, tais como a riqueza, a ocupacdo profissional, o poder,
entre outros valores e sdo grupos de individuos em que os seus membros, devido a evidéncia de
possuirem niveis de recursos parecidos, tendem a ter condicOes de existéncia idénticos, praticas
e representacfes sociais semelhantes, ou seja, tém uma consciéncia de classe, ligados por
afinidades que resultam de uma mesma posi¢éo na hierarquia social. A nocdo de classe social,
permite-nos perceber as diferentes sociedades e as desigualdades sociais sempre presentes na
historia da humanidade. O que significa, que a concec¢do de classe social continua a esclarecer
uma parte crucial das “desigualdades observaveis nas sociedades atuais, seja a nivel do poder,
das possibilidades escolares ou profissionais, dos niveis e tipos de consumo, ou de outras
caracteristicas da existéncia pessoal e coletiva” (Almeida, 1995 citado por Reis & Teixeira,
2010: 14).

Segundo Pierre Bourdieu (referido por Alves, César, Lopes & Pombo, 2009: 186), a
posi¢do em que nos encontrdmos no espacgo social explica-se tendo em conta a concentragdo ou
rarefacdo dos capitais que detemos:

- O capital econémico (que possibilita a obtencédo de bens e servigos);
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- O capital social (definido como a capacidade de estabelecer relagfes sociais vantajosas);

- O capital cultural (em especifico o capital escolar);

- O capital simbolico (isto €, a auto - estima, honra e prestigio).

Porém este sociélogo, apesar de definir estas quatro dimensdes, refere que as bases da
diferenciagdo social estdo no capital econémico (garantindo as condi¢cBes materiais de
existéncia) e no capital cultural (proporcionando cédigos, linguagens e utensilios para pensar e
representar o mundo, determinando de certa forma o acesso principal a educacdo escolar).
Quem possui capital econdmico, pode com maior facilidade, facultar aos seus filhos uma
escolaridade com todo o tipo de ferramentas didéaticas e mecanismos pedagégicos®’, o que se
refletird na aglomeracdo de capital escolar e do capital cultural na generalidade. Os mais
abonados em capital social, podem dai tirar vantagens em capital econémico, devido a ampla
rede de relacBes sociais em que se mobilizam, possibilitando-lhes conhecer “as pessoas certas
nos lugares certos”, fazendo assim, as oportunidades de emprego “acontecer”. Hoje, nas
sociedades do mundo ocidental é habito identificar trés principais classes sociais:

- A classe alta (grupo social que inclui os individuos detentores de grandes fortunas,
donos de grandes empresas e executivos, descendentes de familias tradicionais e ricas, ou seja,
pessoas que se distinguem s6cio e economicamente, sendo entdo um conjunto de individuos
com mais riqueza e poder);

- A classe média™ (grupo social que inclui os individuos que executam funcdes liberais,
os denominados “colarinhos brancos”, os pequenos comerciantes e industriais, ou seja, cidadaos
que possuem poder de compra e um nivel de vida razoaveis);

- A classe baixa (grupo social composto pelos operarios e trabalhadores manuais,
camponeses, geralmente detentores de pouca riqueza e poder, vivendo com dificuldades).

Independentemente da classificacdo abracada, o que particulariza as classes sociais &,
essencialmente, a consciéncia da classe (isto €, a consciéncia de pertenga de uma classe e a
identificacdo com os individuos que a integram).

Concluindo, podemos referir que as classes sociais mostram as desigualdades da
sociedade capitalista. Cada classe social, estabelece as desigualdades de privilégios e as de
poder e de desvantagens entre os cidaddos. As divisdes de classes sociais, permite assim, que

cada individuo esteja colocado social, econémica e politicamente em sociedade.

® Exemplos (escolhendo a escola, comprando um enorme conjunto de livros, computadores e outras tecnologias de multimédia,
disponibilizando viagens, combinando tempos livres, adquirindo ajuda suplementar como tendo explicagdes, entre outras coisas).
10 Este tipo de classe pode ainda ser dividido em subclasses: a média alta ou média baixa.
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1.2.2. A espacializacéo da desigualdade social

A pobreza é a expressdo mais visivel das desigualdades sociais. Esta pode variar de
sociedade para sociedade. A pobreza é um fendmeno complexo e multidimensional, e desta
mameira, existem vérias definicdes e formas de a avaliar. Usualmente, o conceito de pobreza'! é
associado e envolve uma situacdo de caréncia de recursos disponiveis, ou seja, recursos
materiais para satisfazer as necessidades essenciais, como vestuario, alimentacdo, saude,
habitacdo, etc.. Deste modo, o fendmeno da pobreza é compreendido como um cenario de
caréncias de bens e servicos basicos.

Os estudos e pesquisas acerca da pobreza sdo, habitualmente, discutidos sobre duas
abordagens conceptuais diferentes: a tradi¢cdo socioeconomica e a tradicdo culturalista (Reis &
Teixeira, 210: 62). De acordo, com a tradicdo socioeconémica podemos distinguir as no¢des de
pobreza absoluta e pobreza relativa. A pobreza absoluta é uma situagdo em que se encontram 0s
individuos, grupos ou familias, que ndo tém os meios necessarios a satisfacdo das necessidades
basicas da vida, e por isso a propria subsisténcia, ou seja, ¢ a “auséncia da capacidade para
satisfazer as necessidades basicas da vida e, por isso, a prépria subsisténcia fisica; insuficiéncia
em assegurar a existéncia ao nivel minimo de alimentos e habitagdo; tém-se aqui em conta 0s
limiares de pobreza'®”’ (Fernandes, 1991, citado por, Alves, César, Lopes & Pombo, 2009: 212).
J& a pobreza relativa define-se por uma “ situagdo em que vivem os individuos, grupos ou
familias, que se encontram em situacdo mais desfavoravel que o conjunto da sociedade,
encontrando-se abaixo dos modos de vida e dos niveis de exercicio dos direitos de cidadania
minimamente aceitaveis no pais onde vivem” (Reis & Teixeira, 2010: 62), ou seja, este conceito
prende-se com a privagdo dos padrdes de vida e de atividades proprias de uma dada sociedade,
tratando-se de pessoas excluidas dos niveis de vida minimos aceitaveis na sociedade em que
vivem.

Portanto, a pobreza como sendo um fendémeno pluridimensional e presente em,
praticamente, todas as sociedades, torna-se indispensavel conhecé-lo. Todos os anos o Programa

das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), realiza um relatorio produzindo indices

! De acordo com a “Organizagio Internacional do Trabalho”, o conceito de pobreza é definido como um fenémeno que pretende
“traduzir um conjunto de desvantagens sociais que alguns individuos detém, face a uma dada norma, definida em termos de
satisfacdo de determinadas necessidades consideradas basicas, ou relativamente a um padréo social dominante de bem-estar” (Reis
& Teixeira, 2010: 60)

2 A nogéo de pobreza absoluta costuma ser operacionalizada através dos limiares de pobreza, ou seja, indicadores de rendimento
indispensavel para aceder a uma série de bens que assegure a subsisténcia dos individuos, pois um cidaddo que se encontre abaixo

deste limiar esta em situacéo de pobreza absoluta (Reis & Teixeira, 2010: 63).
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(caso do indice de pobreza humana), com base em indicadores relativos ao acesso a salde e a
educacdo; ao desemprego; a probabilidade a nascenca de ndo viver até aos 60 anos; as pessoas
que vivem com menos de 50 % do rendimento médio, entre outros.

Segundo a andlise da realidade portuguesa, é possivel reconhecer quais categorias sociais,
que vivem em situacdo de pobreza ou mais vulneraveis a pobreza, apesar de existirem distingdes
entre elas a nivel do tipo de vulnerabilidade e a durabilidade das circunstancias de pobreza:
idosos pensionistas (que possuem rendimentos baixos e que tém necessidade de cuidados de
salde e de medicamentos); agricultores com baixos rendimentos (pequenos proprietarios ou
rendeiros; vivem com pobreza duradoura; tém altas taxas de analfabetismo e falta de formacéo
escolar e profissional, alguns desempregados, etc.); assalariados com baixos niveis de
remuneracdo (possuem uma estrutura etdria jovem e feminizada, com baixas qualificacbes
escolares e profissionais; sdo operarios ndo especializados, empregados comerciais
desqualificados e assalariados de servigos pessoais e domésticos); os desempregados (as
situacBes mais complicadas tém a ver com os desempregados de longa duragdo) e jovens com
baixas qualificacBes & procura do primeiro emprego.

Tal como ja foi referenciado, a pobreza também pode ser estudada sob o ponto de vista
social, para além do econdmico, surgindo assim o termo exclusdo social. O termo exclusdo
social teve a sua origem em Franca (mais particularmente, no modo de classificacdo social
associado com os individuos ou grupos desfavorecidos). A nocdo de exclusdo social,
representou para 0 mundo ocidental por volta dos anos 80, uma resposta face ao crescendo de
divisdes, fraturas e agravamento das desigualdades sociais, que acompanham o crescimento
econdmico, e que tinham expressdo e visibilidades acrescidas nas cidades (Guerra, 2012: 92).
Robert Castel (citado por Damas, 2010: 7), um sociologo francés definiu exclusdo social como
“0 ponto méximo atingivel ou fase extrema no processo da marginaliza¢do, sendo este, um
processo no qual o individuo vai-se afastando progressivamente da sociedade através de ruturas
consecutivas com a mesma, até ao isolamento total”. A falta de recursos materiais, que resulta
de uma circunstancia de pobreza, nem sempre conduz a exclusdo social, ou seja, numa situacdo
de exclusdo social acresce a falta de recursos materiais, a falta de recursos sociais, culturais,
politicos e psicolégicos.

Nos anos 80, a pobreza e a exclusdo social eram matérias ndo muito abordadas nem pelos
politicos, nem pelos mass media. Contudo, foi inicio dos anos 90, que se alargou o uso do termo
exclusdo social (Guerra, 2012: 93). Assim a exclusdo social, tornou-se uma constante no

discurso politico relacionado com a privacdo e regeneracdo na Europa Ocidental. O debate
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politico acerca do fenémeno exclusdo social é algo recente em Portugal. O seu uso tornou-se
universal e contribuiu para a alteracdo da representagéo tradicional de pobreza.

De referir que a cidade tem sido palco, por exceléncia, da emergéncia e visibilidade da
exclusdo, isto é, ultimamente, a exclusdo social nos meios urbanos tornou-se firme, apontando
que o problema se agravou também, face & globalizacdo e devido as alteracdes tecnoldgicas.
Sendo um fenémeno pluridimensional, a exclusdo social pode ser causada por fatores diversos
como a pobreza, o desemprego ou emprego precario, problemas fisicos e mentais,
toxicodependéncia, discriminacdo de minorias étnicas ou culturas, falta de estruturas sociais
para tratar dos idosos, sem abrigo, entre outros (Costa, 1998). Por exemplo, 0s sem - abrigo
estdo em situacdo de exclusdo social, porque aos poucos e poucos foram perdendo os lagos de
solidariedade social, que Ihes possibilitavam participar na vida social e principalmente estarem
integrados (Costa, 1998).

A pobreza e a exclusdo social estdo intimamente relacionadas, pois a pobreza leva a
exclusdo social, isto €, regra geral, uma pessoa pobre é geralmente excluida da sociedade, mas

isto nem sempre acontece.
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Capitulo 2 — Estrutura urbana e vivéncias sociais

A nocdo de forma urbana alude-nos a implantacdo espacial do edificado e das
infraestruturas urbanas, assim como a relagdo entre eles. J& a estrutura urbana resulta das
relagdes entre a forma urbana e a populacéo, artigos e informacdes. Geralmente a ideia de forma
urbana esté relacionada a padrdes de organizacdo espacial, onde se encontram restringidas as
principais infraestruturas, bem como os ndcleos/pélos residenciais, administrativos, industriais,
etc., enquanto, a estrutura urbana (por lidar com a relacdo entre a forma urbana e a populacéo), é
de anéalise mais dificil e complexa (Gomes, 2009: 13).

Pretende-se neste capitulo, explicar a forma como se estrutura e organiza o
territorio/espaco, discutindo-se varios conceitos desde funcBes urbanas (conhecer as vérias
fungdes que a cidade oferece & populacdo), vivéncias urbanas (verificar como se desenrola o
quotidiano em termos de vivéncias), hierarquia urbana e rede de cidades até ao policentrismo e

justica espacial.

2.1. Funcdes urbanas

A cidade é um espaco de fungdes, pois nela coexistem uma elevada diversidade de
fungdes, e a sua importancia varia de cidade para cidade, desde atividades terciérias (s&o
exemplos a atividade comercial, teatros, escritdrios, sede de empresas e atividades hoteleiras e
de restauracdo, etc.), até a industria e ao setor residencial (como a existéncia de bairros
residenciais, desde os mais modestos aos destinados a habitacdo de luxo), isto é, coexistem as
funcgdes terciéria, industrial e residencial. A localizagdo, a predominancia e as caracteristicas
destes trés tipos de funcBes, permitem delimitar no interior do perimetro urbano, areas
funcionais, ou seja, areas espaciais especificas relativamente homogéneas com particularidades
préprias, onde predomina uma determinada funcédo urbana.

Um dos motivos que influencia a localizagdo das funcGes é o custo do preco do solo,
dos imoveis e das rendas. Na generalidade, o preco dos imodveis e das rendas diminui do centro
da cidade para a periferia devido: & diminuicdo da acessibilidade; ao aumento dos terrenos
disponiveis e & diminuig&o da procura.

A mobilidade das populagdes, principalmente a que se apresenta na forma de fluxos
diarios (tanto em transporte privado, como em transporte publico), estimula as relaces entre

espacos com distintas especializagdes funcionais no seio da prépria cidade e desta com o seu
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espaco envolvente. A acessibilidade™, é assim um fator determinante na localizagio e
implementacéo das diferentes atividades do espaco intra-urbano e por consequéncia, no uso que
é dado ao solo. A acessibilidade varia no espago urbano, e é fulcral para explicar a varia¢do do
solo (renda locativa'®), a qual vai provocar uma diferenciagéo funcional, sendo que o aumento
da acessibilidade promove o aumento do preco do solo que, grosso modo, diminui do centro
para a periferia.

Desta forma, ao ser mais acessivel, este espaco suporta uma maior competicdo pelas
atividades terciarias, e por conseguinte, o terreno disponivel vai sendo cada vez mais escasso, 0
gue provoca desequilibrios entre a oferta e a procura. A grande concorréncia e a concentracao
das atividades terciarias numa area restrita, tém incitado uma grande especulacéo fundiaria®, o
que tem levado, a um aumento substancial do preco do solo nesta area. A diminuicdo da
acessibilidade vai surgindo a medida que aumenta a distancia ao centro, verificando-se, por um
lado, um decréscimo das atividades terciarias e uma maior dispersao destas, e por outo lado, ao
aparecimento das fungGes industrial e residencial. Como a procura diminui, 0 preco do solo
também decresce. Através da figura 2, podemos verificar que quanto mais préximo do centro,
mais elevada vai ser a renda locativa. Logo, quanto as func@es terciarias, sobretudo o comércio
a retalho especializado, a renda locativa diminui do centro para a periferia. O valor mais elevado
regista-se no centro da cidade, em consequéncia da grande acessibilidade aqui proporcionada,
decrescendo de modo rapido com a distancia ao centro. Relativamente, as fun¢@es industrial e
residencial, a variacdo faz-se no mesmo sentido, mas mais, lentamente, para a funcédo

residencial, pois esta fungdo ndo compete tanto para se localizar no centro.

1% A acessibilidade é entendida como o grau de facilidade com que se chega a um determinado lugar a partir de outros.

14 Designa-se renda locativa como sendo a teoria econdmica, base dos modelos geograficos, que determina que as rendas ou valores
do solo diminuem com a distancia ao centro, isto &, revelam uma diminui¢do com o aumento da distancia ao centro. O afastamento
ao centro promove uma diminuicdo da procura de terrenos e a uma consequente diminuicéo da renda locativa.

15 Define-se especulagdo fundiaria, quando ha um desequilibrio entre a oferta e a procura. Quando a procura € bastante superior &
oferta, os precos do solo atingem valores muito elevados e muito superiores ao valor real, ou seja, é como se fosse a

sobrevalorizagéo do preco do solo, em resultado da elevada procura face a uma oferta reduzida.
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® Funcdo terciaria
(comércio e servicos)

@ Funcdo industrial
@ Funcdo residencial

Figura 2 - Variagdo do centro para a periferia, da renda locativa para as trés func¢des urbanas
Fonte (adaptado de Claval, 1987:286)

Porém, também a relacdo entre a renda locativa e a distancia ao centro (figura 3) nem
sempre € uniforme, existindo exceg¢des, na medida em que aparecem areas que, mesmo estando
afastadas do centro, sofrem um aumento do prego do solo devido & elevada acessibilidade e
consequente aptiddo para as fungbes terciarias (centros comerciais, hotéis, comércio
especializado, reparticGes publicas, interfaces de transporte-metro, comboios, autocarros, etc.).
Do mesmo modo, em &reas, mais uma vez, de grande acessibilidade e com particularidades
ambientais atrativas (existéncia de espacos verdes, diminutos indices de poluicdo sonora e
atmosférica, etc.), a procura por parte da populacdo economicamente mais favorecida é muito

elevada, o que favorece o0 aumento do preco do solo.

1 Aseas ce elevada acessibilidade
e forte concentragao de atividades
tercidrias comao, bancos,
cempanhias de sequros, hotéis,
CENtros comerciais...

1

Figura 3 — Variagéo do prego do solo urbano com a distancia ao centro
Fonte (adaptado de Lobato & Oliveira, 2015:73)

A competicdo do espago pelas distintas fungdes € uma realidade que visa encontrar a
localizacdo que lhes é mais adequada.
A funcdo terciaria (especialmente, 0 comércio e 0s servicos), esta presente em varias

areas da cidade. Contudo, as cidades independentemente da sua dimensdo e de serem mais
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antigas ou mais recentes, ttém uma area central que se distingue das restantes devido as funcées
que ai se concentram e que acabam por determinar uma diferente ocupacgéo do solo. Esta area é
a mais importante e a mais conhecida da cidade. Corresponde ao que vulgarmente se designa,
no cado das cidades dos EUA por CBD™ (Central Business Disctrict — designagdo anglo
saxonica) e que em Portugal é conhecido comumente por “Baixa” (como encontramos em
Lisboa, no Porto e em Coimbra). E um termo geografico, que designa a area central de um
aglomerado urbano de maior dimensdo e importancia, caracterizada pela forte concentracdo
terciaria e demogréafica (enorme concentracdo de populacdo flutuante presente, apenas durante o
dia). E por consequéncia nesta area da cidade, que se observa uma intensa concentracio da
populacdo flutuante, isto é, de populagdo oriunda de outras areas urbanas e que para ai se
conflui diariamente, o que determina elevados niveis de transito de veiculos e pedes. Na
verdade, a Baixa sendo o centro de exceléncia no fornecimento de bens e servigos, é também
um pélo de emprego com elevado significado em termos econdémicos e sociais.

Assim, no designado CBD ¢é possivel encontrar-se:

- Os centros de decisdo quer da administracdo puablica, como ministérios, tribunais
superiores, governos regionais ou municipais, quer da vida econdémica, como bolsa de valores,
as sedes de bancos, de companhias de seguros, etc.;

- O comércio especializado sobretudo relativo a bens raros, ou seja, de luxo, os grandes
armazéns, os hotéis, os restaurantes de luxo, os teatros, os cinemas e outros locais de espetaculo
de nivel elevado;

- O comércio, sobretudo a retalho e servicos mais vulgares, como cafés, pastelarias,
tabacarias e restaurantes, que se destinam a servir a populacdo que se desloca, trabalha e reside
no centro da cidade (Salgueiro, 1992).

No entanto, a acessibilidade ao CBD tem registado uma diminui¢do e uma fragmentacéo,
0 que constitui uma mais-valia para o surgimento de novas e modernas areas de consumo
(através do aparecimento de varias centralidades), como shoppings e os super e hipermercados,
nas areas mais periféricas, dotadas de bons acessos rodoviarios, equipamentos e de
estacionamentos. Deste modo, os centros comerciais e 0s hipermercados (apresentam uma
variedade crescente de produtos basicos e correntes, no dia-a-dia da populagdo) sdo espacos

alternativos ao CBD tradicional e tém contribuido para a menor procura de comércio tradicional.

16 Denominagao atribuida as reas centrais dos EUA, e é o centro de negdcios que se caracteriza por ser a area central em termos de
acessibilidade, ter uma elevada concentracéo de edificios, uma elevada intensidade de trafego de veiculos e pedes, valores elevados

do solo e de imposto, concentragdo de negdcios e mistura todos os grupos étnicos e todas as classes sociais.
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O convivio e o lazer estdo cada vez mais ligados a estes espacos, devido a uma presenga
crescente dos cinemas, parques de diversdo, saldo de jogos, health clubs e fitness centers, cafés
e restaurantes, entre outros..

A funcéo residencial estd presente por todo o espaco urbano e distribuiu-se assim, por
diferentes areas desde o centro a periferia. A diversidade de formas e aspetos destas areas
acabam por refletir o nivel socioecondémico dos seus residentes (reflete as caracteristicas sociais
da populacdo gue nela reside), ou seja, a fungdo residencial traduz o nivel socioecondémico dos
seus residentes, havendo areas residenciais que se encontram segregadas (Salgueiro, 1992).
Desta forma, existem areas residenciais das classes sociais com rendimentos elevados, como por
exemplo, vivendas ou moradias unifamiliares, localizadas em &reas com bons acessos, pouca
intensidade de trénsito, existéncia de jardins e espacos verdes, baixos niveis de poluicdo e que
se encontram afastadas dos nucleos industriais; areas residenciais de classes com rendimentos
médios, como por exemplo, edificios de apartamentos, habitacdo multifamiliar, com vérios
blocos pisos, com uma qualidade de construcdo inferior a area residencial das classes mais
favorecidas e areas residenciais das classes com rendimentos baixos, por exemplo os bairros de
lata, bairros clandestinos e os bairros sociais.

Por altimo, quanto as fungdes industriais, sabe-se que numa etapa inicial a inddstria se
difundiu um pouco por toda a cidade, ocupando espagos mesmo préximos do centro, vindo a
sofrer mais tarde um processo de “migragdo para a periferia”, em consequéncia da escassez e
necessidade de espacos de maior dimensdo, a forte intensidade de transito, aos elevados niveis
de poluicdo sonora e atmosférica causados e a necessidade de se localizarem em areas de grande
acessibilidade e proxima dos grandes eixos de comunicacdo. O desenvolvimento dos
transportes, a intensa e diversificada mao-de-obra, o capital dos consumidores em ndmero
crescente, os terminais de vias de comunicacdo, os diversificados servicos de apoio (bancos,
seguros, etc.) sdo alguns dos fatores que justificam a preferéncia da inddstria para se instalar na
cidade (Salgueiro, 1992). Desta maneira, a fun¢do urbana industrial tem vindo a perder peso no
interior das cidades, tendo sido substituida pela funcéo terciaria. Em contrapartida, esta tem-se
acentuado nas periferias, em &reas que lhes estdo destinadas pelos planos de urbanizagdo,
beneficiando de uma maior disponibilidade de espago, do baixo custo de terrenos e de médo-de-
obra mais barata.

“A cidade passa a ter uma fungdo, porque é comparada com um érgdo que desempenha
no conjunto mais vasto do organismo em que se insere” (Salgueiro, 1992: 123). Uma das

funcdes principais da cidade é prestar servicos aos seus habitantes e as populacdes dos arredores
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com uma regularidade conveniente. Os centros urbanos apresentam-se como 0s nos territoriais,
que concentram fungdes estruturantes na organizacdo do quotidiano da populacdo, que reside
para além dos seus limites. Estes lugares, que cada vez mais, proporcionam condi¢fes de
atracdo para as populagdes de areas mais ou menos extensas, que nelas encontram trabalho,
fixam residéncia e dispbe de servicos e bens da mais diversificada ordem, bem como, de
infraestruturas fundamentais as exigéncias da vida atual, adotando particularidades de lugares
centrais'’, os centros urbanos, agregam um conjunto muito variado de funcdes centrais'®.

Define-se func¢des urbanas, como as atividades que se desenvolvem no interior da cidade
e na sua periferia, com vista a satisfacdo das necessidades da populacdo. Estas, sempre
caracterizaram a vida de uma cidade, assim como a sua area de influéncia. Muitas destas
fungdes, estiveram mesmo na origem do nascimento de vérias cidades e ainda hoje, continuam a
ser cruciais para o seu desenvolvimento.. As fungdes urbanas sdo muito variadas, porém a sua
interdependéncia é cada vez mais acentuada, ainda que a sua proporcéo e diversificacdo varie de
cidade para cidade. No geral, como exemplos dessas funcdes que coexistem na cidade, temos a
comercial, industrial, residencial, politico-administrativa, financeira, de transporte, defensiva,
cultural, turistica, religiosa e social (Salgueiro, 1992).

A funcdo comercial, foi desde sempre uma das fungdes urbanas por exceléncia, pois 0
comércio acaba por estar sempre presente numa cidade, independentemente, da sua dimenséo,
pois é na cidade, que tanto antigamente como hoje em dia, tém lugar as trocas comerciais. A
liberdade de movimento, permitida pelos transportes (particularmente os individuais),
possibilitou a propagacdo rapida desta funcdo pelos aglomerados urbanos, com uma grande
multiplicidade de contetidos e formas de fixacdo urbana. A disposi¢do no espaco urbano relativo
a esta funcéo, acaba por favorecer os lugares de convergéncia dos meios de comunicacdo e 0s
grandes eixos de circulacdo (lugares de enorme acessibilidade). Presentemente, nas cidades de
média e grande dimensdo, evidencia particular destaque, 0 aparecimento de centros comerciais
periféricos, relacionados com a vulgarizacdo do transporte pessoal e que acabam por ser a
evolucdo natural do original centro comercial, que foi progredindo durante séculos, ao longo
dos principais eixos viarios, dando sucessivamente origem a nucleos secundario, que segundo
alguns autores, se estruturam de forma hierarquizada (Salgueiro, 1992). Exemplos desta fungao

sdo: livrarias, cafés, pastelarias, centros comerciais, supermercados e hipermercados, etc.

7 Lugar central é ponto do espago geogréfico onde se exercem fungdes centrais.
'8 Funcéo central é o fornecimento de bens ou servicos, desenvolvido por uma instituigio, como hospital, escola, ou empresa num

lugar central, sendo que algumas e as podem distinguir-se e assumir posi¢des mais influentes sobre as demais.
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Relativamente a fungdo industrial, uma outra geracdo de cidades teve a sua génese com o
processo de industrializacdo principiado em Inglaterra, por volta de 1780, e possibilitou
substituir a manufatura doméstica e a grande manufatura, pela maquinofatura, e o artesdo pelo
operario. Esta funcdo encontra-se presente na generalidade das cidades: no centro, na maioria
quando sdo pouco poluentes e de pequena dimensdo e na periferia, quando sdo de maior
dimensdo e possuem elevados indices de poluicdo. Na generalidade, as cidades onde prevalece a
funcdo industrial sdo altamente especializadas em determinadas atividades produtivas.
Exemplos de fun¢Bes industriais sdo: fabricas, armazéns, etc. Atualmente, a funcdo industrial
estd com raras exce¢Oes, localizada na periferia da cidade, devido a necessidade de espaco e
pelos conflitos ambientais, criados com outras fungdes urbanas.

A funcdo residencial, é fulcral e indispensavel numa cidade, pois é esta que permite a
fixacdo e o estabelecimento da populagdo, que se distribui por vérias areas da cidade. E uma
fungdo vital para a dinamizagdo das cidades. Como exemplos temos as vivendas, blocos de
apartamentos, entre outros.

A funcdo politico-administrativa, é por exceléncia a fun¢do que caracteriza qualquer
capital de pais, pois costuma ser aqui que se encontra a Administracdo Central (abarcando os
6rgdos do Governo), bem como os centros de decisdo das grandes empresas, banca, seguros,
comunicacBes, embaixadas, entre outras. E assim, uma funcdo que concentra os centros de
decisdo politica da regido, do pais ou varios paises. A fungdo politico-administrativa geralmente
estd localizada, num tipo de edificacdo, que realca e reflete a sua monumentalidade e
simbolismo, parte do poder a que Ihe esta associado. Alguns exemplos deste tipo de funcdo
urbana sdo: as sedes de governo localizadas nas capitais dos paises, cAmaras municipais, juntas
de freguesia, servico regionais de turismo ou comissdes de turismo, finangas, entre outras.

A fungdo financeira que adquire uma grande importancia na vida contemporanea,
consistindo na concentragdo de um conjunto de atividades de que sdo exemplo, a banca, os
seguros, a bolsa de valores, as empresas de consultadoria na area de investimentos, 0S Servigos
financeiros ligados com o capital de risco, etc., destacam-se como algumas das atividades de
grande importancia para a economia moderna e para as cidades.

A funcdo de transporte, estd relacionada com as redes de transporte que levaram ao
aparecimento das cidades e ao seu desenvolvimento. A disposi¢do de bens, requer contactos
frequentes com outras regides e a capacidade de transporte de mercadorias. Assim, 0S centros
populacionais estdo ligados por uma série de fluxos de pessoas, mercadorias, de capitais de

informacdo, que permite reconstituir uma verdadeira rede, a rede urbana.
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A funcéo cultural, é atualmente crucial para o desenvolvimento de uma cidade. Coimbra
por exemplo, tem origem antiga e situa-se no caminho que liga as duas maiores cidades do pais,
sendo nesta altura um importante centro cultural. Porém, independentemente de qual tivesse
sido a funcdo fulcral, é com a presenca da Universidade, que esta cidade deve o essencial do seu
crescimento no decorrer de uma parte da histéria portuguesa, e as traicBes académicas
erradicadas na mesma. Exemplos desta fungdo sdo: o patrimoénio urbano, os equipamentos e
servicos culturais (museus, monumentos, bibliotecas, arquivos, centros culturais, cinema,
escolas artisticas, universidades, entre outras) e os eventos (concertos, teatro, eventos artisticos).

Quanto a funcdo turistica, € de salientar que o turismo sempre foi a base do
desenvolvimento de muitas cidades e esta relacionado com as atividades de lazer, de recreio, de
descanso e as férias em geral. Umas ligadas ao turismo balnear (essencialmente no Verado), com
mar, praia e sol; outras a areas de montanha, quando desenvolvem atividades relacionadas com
a natureza; outras relacionadas a estancias de desportos de Inverno, e outras associadas a
estancias termais. Contudo, muitas cidades sdo também cenario de atragdo de turistas nacionais
e estrangeiros, devido a sua riqueza cultural, traduzida por exemplo, pela existéncia de uma
Universidade ou pela variedade e beleza dos seus monumentos e museus ou pela sua natureza
religiosa. Assim, a funcdo cultural e religiosa, acabam por permitir o incremento e
desenvolvimento da funcdo turistica. No nosso pais, Lisboa é a cidade que atrai um maior
nimero de turistas, no entanto, o Porto, ultimamente, aumentou o seu nimero de visitantes
notavelmente.

A ultima funcdo referida é a social, que tem como exemplos, os centros de dia, creche,
escolas, hospitais, organizagcdes humanitarias, entre outras.

Tal como nos lugares centrais também existe nas fungdes centrais uma determinada
hierarquia. A hierarquia dos lugares centrais™ decorre da que existe nas funcdes, sendo o nivel
de cada um determinado pelo nivel mais alto das fungdes centrais nele presente (Salgueiro,
1992: 106). Assim sendo, podemos dizer que “a hierarquia das func@es é determinada a partir
dos respetivos limiares, ou seja, do mercado necessario ao funcionamento de cada unidade
funcional, podendo ser definida com base no respetivo de vendas” (Salgueiro, 1992: 106).
Deveras, e na generalidade, quanto mais elevado € o nivel de uma funcdo, mais rara® ela ¢, e

maior a distncia que estdo os consumidores dispostos a percorrer para obter o bem,

19 A hierarquia dos lugares centrais sera falada no subcapitulo da “Hierarquia Urbana e Rede de Cidades”.
% Uma funcdo rara é a atividade econdmica ou social que s6 se encontra geralmente nos lugares centrais de maior importancia

(bancos, seguros, universidades, comércio especializado, etc.).
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frequentemente, de preco mais elevado. A hierarquia das funcbes centrais é a classificacdo
ordenada das funcdes desempenhadas pelos lugares centrais. Esta pode conter escales ou
niveis, e cada um dos quais pode englobar um determinado nimero de fungdes, que podem ser
ordenadas dentro de cada escaldo. Deste modo, por exemplo, no ensino, uma universidade é de
nivel superior, mais rara face a uma escola secundaria e na satde, um centro de saide tem um
nivel inferior, mais frequente face a um hospital.

Em contrapartida, as fungGes centrais urbanas diferentes podem alcancar niveis ou
escalBes diferentes, segundo a sua importancia, que grosso modo é determinada pelo maior ou
menor grau de procura. Desta forma, por exemplo, uma instituicdo bancéria pertence a um nivel
funcional superior, relativamente, a um cabeleireiro. A implantacéo de varios niveis de fungdes
centrais nos lugares centrais depende do minimo de procura, o que leva a que haja fungdes que
SO serdo encontradas nas grandes cidades, como por exemplo, sedes de bancos, tribunais de
instancia superior, hospitais especializados, universidades, entre outras. E sabido, que a cidade,
ou qualquer lugar central, que desempenha funcbes de nivel/ordem superior, desempenha
também todas as func¢Bes de ordem inferior. Ora a qualidade, a diversidade e a quantidade de
funcdes, acaba por conduzir a existéncia de lugares centrais de relevancia desigual.

Segundo um estudo realizado pelo “Instituto Nacional de Estatistica” (INE), em 2004,
designado de “Sistema Urbano: areas de influéncia e marginalidade funcional”, este tinha como
finalidade caracterizar o sistema urbano de Portugal Continental e da Regido Auténoma da
Madeira®, através da analise da hierarquia dos centros urbanos e das interagdes que entre eles se
criam, com vista a aquisi¢do de bens e servicos, tendo entre outras, como uma das etapas para a
concretizacdo deste objetivo: a construcdo da hierarquia das func¢des urbanas (de acordo com a
raridade das mesmas), (INE, 2004: 7).

A “Carta de Equipamentos e Servigos de Apoio & Populacdo” (CESAP) de 2002, teve
como finalidade principal proporcionar um levantamento a escala da freguesia de uma rede de
equipamentos (coletivos e privados), que auxiliam as populagdes em &reas como a saude,
educacéo, principais servicos publicos, comércio, infraestruturas desportivas e agao social, entre
outras, foi a principal fonte de informacdo para esta andlise. Os dados importantes para o
objetivo da analise, para além da presenga (ou ndo) do servigo, sd3o “o numero de

estabelecimentos existentes por freguesia e a freguesia a qual se deslocam os seus residentes nos

2! Neste estudo, ndo foi integrada a Regido Auténoma dos Agores devido ao facto de ndo disporem de fonte de informagéo que é
precisa para esta analise nomeadamente a “Carta de Equipamentos e Servigos de Apoio a Populagdo - CESAP, 2002), (INE, 2004:
7.
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casos em que esta ndo possui o servico em causa” (INE, 2004: 11). Logo, para este estudo
foram selecionados 117 servicos ou funcdes centrais® especificas do espago urbano.

Para este estudo foram identificados, 317 centros urbanos, em Portugal Continental e
Regido Autonoma da Madeira, sendo que de acordo com o INE, 289 centros urbanos, recebem a
denominacéo de concelho e os restantes 28 centros urbanos (24 deles recorrem a designacdo de
freguesia e os outros 4 dizem respeito a designacao de cidade. As freguesias, unidades de estudo
consideradas, foram identificadas através da versdo definitiva dos lugares no INE, dos valores
do censo populacional de 2001 e das areas de “Base Geografica de Referenciacdo de
Informagdo” (BGRI), da totalidade das 4101 freguesias, apenas 870 estdo incluidas nos 317

centros urbanos. O quadro 1 mostra a reparticdo dos centros urbanos por regido.

Quadro 1 - Centros Urbanos em Portugal Continental e no Arquipélago da Madeira

Portugal continental e Regidao Autbnoma da Madeira 317 100,0
Regiao Norte 106 334
Regido Centro 79 249
Regido de Lisboa e Vale do Tejo 54 170
Regido do Alentejo 47 148
Regido do Algarve 18 57

Regidao Autonoma da Madeira 13 41

Fonte (adaptado de INE, 2004: 14)

Na andlise efetuada com os dados do “Inventario Municipal de 1998, a construgdo da
hierarquia de func¢des centrais foi adquirida, segundo a informag&o registada sob o numero de
unidades funcionais que prestam as fungdes centrais. Portanto, para este estudo inseriu-se uma
alteracdo, que se baseou em utilizar ndo o nimero de unidades funcionais, mas o nimero de
freguesias equipadas com a informacéo para a elaboragéo da hierarquia (INE, 2004: 17). Devido
a esta mudanca é justificavel inserir na construcdo da hierarquia, uma série de servigos para 0s
guais ndo existe dados relativos ao nimero de unidades funcionais por freguesia, porém
somente acerca se a freguesia esta ou nao equipada com o servigo. Segundo o INE (2004: 17), a

introducdo dos 36 servi¢os nestas circunstancias, torna mais amplo a informagdo com que é

22 \Ver anexo 1. O Instituto Nacional de Estatistica usou neste trabalho o termo servico e funcéo central de modo indistinto, ou seja,
ndo se procede a distingdo entre fungdo e servigos central, “por exemplo entre hospital geral (a fungéo) e as diversas especialidades
que um hospital presta (servicos centrais), porque a informacédo que sera utilizada na parte da aplicacdo empirica ndo o permite”
(INE, 2004: 9).
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adquirida a hierarquia das funcdes centrais®.

Logo, as fungBes mais especializadas que preencherdo o topo da hierarquia, sdo as que
estdo disponiveis no menor numero de freguesias, isto é, as que, frequentemente, registam uma
maior disseminacdo territorial. Assim, estd seguro que as func¢bes do topo da hierarquia sao
caracteristicamente fungdes urbanas (anexo 2).

O INE, apresentou assim a hierarquia final das funcdes centrais em 4 classes (quadro 2).

Assim sendo, pode-se verificar o agrupamento de servicos ou funcdes centrais por classes .

Quadro 2 — Hierarquia das Fun¢des Urbanas Centrais, segundo estudo do INE

Namero de fungdes
1 Fungdes muito especializadas 14
2 Fungoes especializadas 29
3 Fungdes pouco especializadas 57
4 Fungoes nao especializadas 17

Fonte (adaptado de INE, 2004: 18)

“Dos quatro niveis de classes de fungdes urbanas definidas®, é a geografia das areas de
influéncia de fungdes muito especializadas, que melhor traduz a organizag&o do territorio a nivel
nacional e regional, porque sintetiza as ldgicas de dependéncia dominantes no ambito
supramunicipal” (INE, 2004: 27). Podemos referir, ainda que a area de influéncia®® de um centro
urbano é esclarecida pelo territério que se encontra funcionalmente dependente daquele centro
urbano, para um delimitado nimero de funcbes. Sendo assim, as areas de influéncia diferem
conforme as fungdes que estdo a ser estudadas: hipoteticamente, as fungdes de nivel superior
(mais raras) limitam o numero de centros urbanos possiveis de terem areas de influéncia e
definem éareas de influéncia de maior dimenséo, enquanto as funcbes de nivel inferior (mais
vulgares) tornam um maior nimero de centros urbanos selecionaveis e projetam areas de
influéncia, frequentemente, de dimensdes inferiores. Somente, por mera curiosidade, no ano de
1981 Jorge Gaspar na sua obra “ Area de Influéncia de Evora: Sistema de Fungdes e Lugares

Centrais”, realizou para a cidade de Evora uma hierarquia de fungdes.

2 Estas fungBes ou servigos centrais encontram-se com um * no Anexo 2 (INE, 2004: 17).

2 \er anexo 2.

% Fungdes muito especializadas (por exemplo, hospital geral ou hipermercados); fungdes especializadas (por exemplo, tribunais ou
agéncias de viagens); funcbes pouco especializadas (por exemplo, escolas de condugdo ou agéncias bancérias). De acordo com
Polése (1998), as funcdes mais especializadas, posicionadas no topo da hierarquia de funcdes sdo caracterizadas por: fortes
economias de escala (elevada dimensdo minima de procura); consumo pouco frequente (menores custos relacionados a deslocacéo
do consumidor) e maior propensdo para o consumidor se deslocar a maiores distancias para usufruto dessa fungéo.

% Este termo sera estudado no subcapitulo da “ Hierarquia Urbana e Rede de Cidades”.
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2.2. Vivéncias urbanas

Atualmente, um dos fendmenos que melhor traduz a ideia de mudanga social é a
globalizacdo, pois € responsavel pelas profundas transformagbes sociais, tecnoldgicas e
urbanisticas operadas nas sociedades e na economia internacional, exercendo também, impactos
diretos e sensiveis sobre a vida quotidiana dos individuos. E é sobre a vida quotidiana da
populagdo, e sobretudo, das suas vivéncias urbanas que nos iremos debrucar.

Na cidade contemporanea, desenvolvida e da multi-mobilidade, é indispensavel
avancar-se para uma consideracdo multi-escalar sobre as vivéncias urbanas (Guerra, Marques,
Santos & Silva, 2011: 1). Partindo para a noc¢do de vivéncias urbanas, estas ajudam a perceber
como se estruturam e organizam as cidades, compreendendo as mudangas nos estilos de vida e
modos de vida “cujas espacialidades e temporalidades ndo deixardo de ter influéncias
estruturantes na cidade” (Guerra, Marques, Santos & Silva, 2011: 1). As vivéncias urbanas
estudam assim a cidade, através dos seus servicos, equipamentos e pessoas, investigando a
relagéo de uns com os outros no seu processo formativo cultural. As vivéncias urbanas, tal como
a qualidade de vida, possui duas dimensdes: uma objetiva (medida através de numeros,
proporcdes e grandezas) e uma subjetiva (podendo ser observada através das representaces
sociais?’, sendo que neste caso temos de verificar o que é que uma familia consome durante uma
semana ou mais, por exemplo o que comem, o0 que compram, etc.).

. Existem pelo menos cinco perspetivas, que podemos abordar quando faldmos sobre
vivéncias urbanas:

- A primeira, diz respeito ao conjunto de espacos e tempos fora do trabalho (fora das
nossas obrigacdes) e os tempos livres (onde e como ocupamos 0 nosso tempo livre);

- A segunda, refere-se aos momentos que dedicAmos ao nosso tempo ludico (tempo de
sociabilidade e fruigdo), entrando aqui, por exemplo, a questdo dos cafés, bares, etc., ou seja,
espacos e tempos que prestdmos e dedicAmos ao outro e ndo numa logica familiar. N&o
esquecendo também, dos espacgos virtuais (como o simples facto de enviar uma mensagem do
telemovel, a utilizagdo das redes sociais, como Facebook ou Twitter);

- A terceira, tem a ver com compras/consumo, sendo que hoje em dia fazemos 0 nosso

7 Define-se representagdo social como uma avaliagdo de uma dada realidade ou situagdo, pressupde valores (no caso da
representacdo do que é um bom aluno, estamos a atribuir valor ao sucesso escolar, & escola enquanto instituicdo e ao sucesso
profissional) decorrentes da nossa sociabilizagdo e orienta e justifica comportamentos, pois agimos em funcéo das representacdes
que temos, ou seja, numa curta frase podemos definir representagdo social como “leitura simplificada da realidade que nos cerca”

(Alves, César, Lopes & Pombo, 2009: 83).
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consumo de modo muito diversificado, desde o nivel online até ao fisico;

- A quarta refere-se as férias, surgindo aqui, a ideia de que a partir da Il Guerra Mundial,
comegou-se a instituir o tempo e espacgo de férias, ou seja, quase toda a gente tem férias passou
a ter férias;

- A quinta e ultima perspetiva, tem a ver com a cultura (como adquirimos a nossa
cultura), sendo que muita gente confunde cultura com o tempo ladico, mas ndo é a mesma coisa.
Neste caso, considera-se se ouvimos musica, se vamos ao teatro, ao cinema, se gostamos de
artes plasticas, fotografia, literatura ou se praticAmos danca, estas sdo as chamadas “7 artes” (em
termos de vivéncias interessamos saber onde e como acedemos a certas culturas). Outro aspeto,
aqui a reter e a abordar, tem a ver com o facto de percebemos onde é que os individuos se
enriguecem do ponto de vista do corpo e da alma/mente (se praticam desporto, se fazem
meditacéo, etc.).

Desta forma, quando falamos em vivéncias referimo-nos a isto tudo, ou seja, o individuo
na sua complexidade. Apontdmos assim uma estratégia de qualidade de vida, pois precisamos
deste conjunto de vivéncias para estarmos bem socialmente e nos sentirmos realizados.

Nas grandes cidades, os centros comerciais séo lugares fulcrais das vivéncias urbanas,
designados como espacos de sociabilidade e convivialidade (Guerra, Marques, Santos & Silva,
2011: 5). Atraem uma imensiddo de pessoas, assim como todas as areas de vocagao
centralizadora. S&o assim enormes pragas centrais, cheias de cidad&os, de consumidores muito
variados, de todas as camadas sociais e atarias. Estes lugares, sdo sobretudo locais de encontro
(Guerra, 2012). Nos tempos livres, familias inteiras e grupos de amigos diversos, colegas de
escola ou trabalho deslocam-se até a estes locais e combinam os seus encontros de lazer. O
centro da cidade tradicional ou os velhos centros tradicionais de comércio e servi¢os, comegam
a competir com estes espacgos, que adquirem uma grande capacidade de atracdo por parte da
populacéo.

O espago publico consagra-se também como um espago de vivéncias urbanas. E um
espaco de livre acesso e uso coletivo e ¢ “formado pelo sistema de espagos publicos livres (ruas,
pragas, jardins, parques, praias, rios, mar) e pelos elementos morfoldgicos que s&o visiveis a
partir destes espacos” (Remesar, 2005: 2, citado por Gil, 2009: 12). E o lugar onde se processa a
maior parte da sociabilizagdo urbana, constituindo assim um reflexo da sociedade e um retrato
da cidade (Santos, 2008: 1). A partir dos espacos publicos, a cidade passa a ser utilizada como
espaco de lazer e fruicdo da populacéo.

Para Francois Ascher (1995: 16, citado por Guerra, Marques, Santos & Silva, 2011: 8),
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“ as metropoles ndo sdo apenas territorios, sdo também modos de vida e modos de producéo (e
que), a complexidade destes novos espacos urbanos torna por isso dificeis tanto a sua definicdo
geogréfica e estatistica, como a sua representagdo”.

2.3. Hierarquia urbana e rede de cidades

Segundo Salgueiro (1992: 26), a cidade é “ uma forma de povoamento, portanto, respeita
a ocupacéo de partes do territério pela populacdo. A cidade é uma entidade individualizada com
certa dimensdo e densidade onde se desenrola um conjunto expressivo e diversificado de
atividades”. Apesar de ndo existir um consenso a volta da defini¢do do conceito de cidade, cada
um de nds consegue ter dela uma imagem mental, ligada por exemplo, a uma elevada
concentragdo demografica e de construcdo, um forte numero de edificios altos e concentrados,
grandes e largas avenidas e com enorme fluxo de transito e de pessoas, intensas areas
comerciais e de servicos, elevado dinamismo e oferta cultural, de lazer e de educagéo, ou seja,
uma area de diversidades e densidades.

As centralidades de comércio e servicos e 0s espacos de emprego aparecem cCOmo
elementos cruciais na organizacdo dos territorios, tanto pelas mobilidades do dia-a-dia que
determinam, quer pela diferenciagdo socioeconémica que carregam e pelas dindmicas que
difundem. Segundo Marques (2002: 40), desde 0s equipamentos OuU Servicos mais raros
(préprios dos centros ou cidades mais importantes) até ao pequeno comércio quotidiano
disperso por todo o territério, os equipamentos comegaram a hierarquizarem-se pela densidade,
raridade e amplitude da populagdo que servem.

O problema da hierarquizagdo dos lugares centrais, tem sido analisada e estudada pelos
mais diversos autores, de distintos pontos de vista e em diversas regides do mundo (Gaspar,
1981: 15). As abordagens e ideias em torno do ordenamento e estruturacdo do espaco, e das
relagdes entre os lugares através de hierarquias urbanas leva-nos a classica “Teoria dos Lugares
Centrais” e aos modelos hierarquizados nos trabalhos de Christaller (1933) e Losch (1940).

Como ja foi referido, os estudos sobre a hierarquia urbana, tiveram origem nas teorias
classicas dos alemdes Christaller e Losch, acerca das concegdes de “lugar central” e “area de
mercado”, em que a cidade central exerce a fungdo de providenciar bens e servicos
especializados a centros de menor dimenséo, formando um rede urbana hierarquizada, onde
ocorre complementaridade entre as cidades (Nunes, 2010: 12).

Em 1933, Christaller elaborou a “Teoria dos Lugares Centrais”, sendo que esta afirmou-

se como uma explicagdo muito influente e dominante da organizacdo do espaco, que partia do

53



principio que as dindmicas do crescimento urbano podiam ser ordenadas numa hierarquia
estruturada de areas de influéncia, seguindo uma distribui¢do uniforme dos centros de servigos e
das funcdes urbanas, dispostos em hexagonos.

Antes de falarmos da “Teoria dos Lugares Centrais”, importa explicitar os conceitos que
melhor suportam esta teoria:

- O bem central® é o conjunto de bens ou servicos, que se encontram disponiveis em
determinados locais (lugares centrais), como por exemplo hospital, centro de salde, banco, etc.;

- A unidade funcional, diz respeito a cada unidade que presta uma determinada funcéo
central. Assim uma funcdo central, por exemplo um hospital geral, pode ser prestada por
diversas unidades funcionais, no caso especifico, diversos estabelecimentos hospitalares;

- A funcgdo central ¢ ““ a atividade realizada pelo individuo ou pela unidade empresarial
que fornece bens ou servigos, localizada num ponto que ocupa uma posicao central em relacéo
ao mercado que serve (por exemplo hospital geral, escola de conducéo, clube de video). Uma
funcgdo serd tanto ou mais central, quanto mais especializada for, ou seja, mais rara” (INE, 2004:
9);

- O lugar central ¢ “o ponto do espago geografico onde se exercem fungdes centrais”
(Gaspar, 1981: 52), isto é, um ponto central relativamente & populacdo que recebe os bens
centrais;

- O raio de eficiéncia de um bem central (range) é “a distancia limite que as populagdes
se deslocam para obter esse bem central, isto €, a distancia para além da qual existem poucas
probabilidades de que alguém se desloque para adquirir esse bem. Varia com o grau de raridade
e a frequéncia da utilizag@o de bens” (Gaspar, 1981: 52);

- A éarea de influéncia de lugar central (hinterland) é o dominio exercido por uma cidade
sobre o espago envolvente, em consequéncia da sua oferta de bens e servigos, quantidade e
variedade de equipamentos coletivos, etc., ou seja, € definida pelo territério que se encontra
funcionalmente dependente de si, para um determinado numero de fungdes (Salgueiro, 1992). A
dimensdo desta &rea, depende da qualidade e raridade desse servico e das condigdes de
acessibilidade;

- A centralidade®, representa “o grau em que determinado centro urbano exerce funcdes
centrais” (Christaller, 1993: 18, citado por Lopes, 1979: 221).

28 A forma como o bem central € distribuido pode variar. “Na maior parte dos casos ¢ o adquiridor que se desloca; noutros casos é o
distribuidor que leva os bens aos locais de consumo ou redistribui¢do” (Gaspar, 1981: 50).
% Segundo Gaspar (1981: 52), entende por centralidade o “indice que representa a extensdo, o valor do exercicio das fungdes

centrais do lugar na area que serve”.
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Depois de ficarmos cada um dos conceitos, é necessario também perceber como estes se
interligam. As cidades sdo cada vez mais consumidoras do espaco, estando associado o seu
crescimento a duas fases: a fase centripeta que é o periodo de crescimento da cidade resultante
da concentracdo demografica e funcional e a fase centrifuga que € o periodo de desconcentragdo
demogréfica e funcional que tem promovido a crescente procura das periferias para construcao
de habitacGes e para a implantacdo da industria e das atividades (figura 4). Estas duas fases,

estdo relacionadas com a expansdo das cidades.
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Figura 4 — Fases da expansdo urbana

Fonte (adaptado de Lopes, Pinho & Queirds, 2014: 107)
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Tal como podemos verificar pela figura 4, a fase centripeta/ convergente (a primeira, na
figura 4), concentra a populacéo e as atividades econémicas no interior do perimetro urbano,
gerando um configuracdo urbana compacta e com limites bem definidos. Enquanto, a fase
centrifuga/divergente (a segunda, na figura 4), caracteriza-se por uma desconcentracdo urbana,
ou seja, deslocacdo da populacdo do centro para a periferia, gerando uma urbanizagdo sem
limites definidos.

. Cada lugar pode exercer a sua influéncia sobre &reas mais ou menos extensas,
designadas por areas de influéncia (por exemplo, a area de influéncia de um porto ¢ a regido que
é servida por esse porto). A extensdo da area de influéncia de uma cidade ou lugar central é
condicionada por fatores de cariz econdémica, fisica e social: quanto mais raro é o bem ou a
funcdo, maior é a area de influéncia da cidade ou outro lugar, em relacdo a esse bem (por
exemplo, a area de influéncia de uma padaria € muito menor que a area de influéncia de um
stand de automdveis ou a area de influéncia de um estabelecimento de ensino secundario, €
menor que a de um estabelecimento de ensino superior); quanto maior e mais importante for a
cidade ou outro lugar central, maior serd a quantidade de bens por ela fornecidos, logo maior
sera a sua area de influéncia e quanto melhor for a rede de transportes e as caracteristicas fisicas

da regido, maior sera a sua area de influéncia (figura 5).
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1

Figura 5 — Relacdo entre a distancia de um lugar central e a quantidade de bens por ele fornecido
Fonte (adaptado de Lopes, Pinho & Queirds,2014: 158)

A delimitacdo das &reas de influéncia dos diferentes lugares é uma tarefa complicada,
contudo é relevante para o processo de planeamento, especialmente, no que diz respeito aos
servigos publicos, como o ensino ou a satde. Deste modo, acresce a quantidade e a qualidade de
funcBes centrais, das unidades funcionais e dos bens centrais (sejam eles vulgares ou raros), que
oferecem aos seus habitantes, como a todos que se encontram na sua area de influéncia.

Tal como referido anteriormente, os bens centrais podem ser agrupados em bens
vulgares, que correspondem a uma funcao de utilizacdo frequente, e na maioria dos casos pode-
se adquirir em qualquer lugar central e com alguma facilidade. Sdo exemplos, a mercearia, 0
sapateiro, a padaria e o café) e os bens raros, que correspondem a uma funcéo rara, sendo que a
sua utilizacdo néo é frequente, pelo que, normalmente, sé se encontram nos centros urbanos, e
alguns deles nas grandes cidades, ou seja, sO sdo acessiveis em determinados lugares centrais.
Assim, as lojas de instrumentos musicais, 0s hospitais especializados, as universidades, 0s
médicos especialistas, os stand de automdveis, 0s bancos, as companhias de seguros, 0
comércio de luxo sdo exemplos de fungdes raras. A diferenciagdo entre 0s produtos ou servigos
raros e vulgares, reside na maior ou menor frequéncia de utilizacdo, na maior ou menor
facilidade de os obter e, consequentemente, no seu raio de eficiéncia.

A cada funcéo central, corresponde uma area de influéncia, sendo essa area tanto maior
quanto mais raro for o bem ou o servigo prestado. Cada funcéo, possui um determinado raio de
eficiéncia, ou seja, a distancia maxima/limite que as populagdes estdo dispostas a percorrer para
adquirir um bem ou servico, quer devido ao tempo gasto, quer aos custos de transporte utilizado
na sua deslocacdo. A exemplo, o raio de eficiéncia dos bens vulgares é muito pequeno, ndo
ultrapassando grosso modo, 0s dois a cinco quilémetros, sendo a sua area de influéncia muito
reduzida. Contrariamente, o raio de eficiéncia de bens raros ¢ muito elevado, sendo por isso a
sua area de influéncia muito grande, podendo mesmo atingir o territrio nacional ou mesmo

alargar-se ao exterior.
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A quantidade de bens disponibilizados por um lugar central diminui, a medida que
aumenta a distancia a esse lugar central, devido ao aumento do tempo de deslocagéo e do custo
de transporte, o que faz com que muitos bens e servicos em vez de serem adquiridos no lugar
central, sdo obtidos noutros locais. Por outro lado, a cada funcdo corresponde um limiar de
mercado®. Porém, uma mesma funcdo tem um limiar minimo e um limiar méximo, ou seja,
uma func¢do tem uma area minima, com um ndmero minimo de consumidores necessarios para
que certos bens sejam rentaveis, e por outro lado, tem uma area maxima, aquela na qual a
funcdo é ainda mais atrativa, ou seja, correspondendo a toda uma area na qual a funcdo ainda é
atrativa, mas a partir da qual o bem por ela fornecido serd procurado noutro lugar central
(Lopes, 1979), (figura 6).

Despesas 0 -Lugarcentral

A | g

e transporte A -Quantidade de bens centrais
consumidos

B -Distancia ao lugar central

1 -Areade grande atragéo

2 -Areade atragao média

3

- Area de baixa atragéo onde
a procura pode ser desviada
para outro centro mais favoravel

LM - Limiar maximo
Lm - Limiar minimo

Figura 6 — Raio de eficiéncia de um bem central
Fonte (adaptado de Lopes, Pinho & Queirds,2014: 158)

A éarea de influéncia de cada um dos lugares resulta da importancia que estes apresentam,
sendo por isso possivel estabelecer uma hierarquia dos lugares de um determinado territério (a
rede urbana). Quanto maior a hierarquia de um lugar, maior é a sua area de influéncia. Assim
sendo, o lugar central, isto é, a &rea que fornece servicos e produtos a toda a sua area de
influéncia, exerce fungdes centrais, ou seja, exerce qualquer atividade econémica e social que
fornece bens centrais, constituidos por todos os bens obtidos num lugar que ocupa uma posi¢do
central em relacdo ao mercado que serve. Os lugares centrais hierarquizam-se de acordo com a
sua centralidade, que esta diretamente relacionada com a quantidade de bens e servigos que um
lugar disponibiliza, isto é, quanto maior a quantidade de produtos e servi¢os que oferece, maior
a sua centralidade.

A hierarquia dos lugares centrais consiste na classificacdo ordenada, segundo a sua

importancia, a qual engloba diversos niveis ou ordens. Enquanto os de ordem inferior, oferecem

% O limiar de mercado € o limite de uma &rea mais ou menos extensa, para l4 da qual é pouco provavel que a respetiva populagéo se
desloque a um determinado lugar central para adquirir determinados bens (Lopes, 1979).
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apenas bens vulgares, os de ordem superior apresentam um leque, relativamente, diversificado
de bens raros. Logo, os centros urbanos de ordem inferior correspondem aos de menor
centralidade e os centros urbanos de ordem superior, sdo 0s que apresentam maior centralidade,
apesar de disporem de bens e servigos vulgares, oferecem, também, bens e servigos raros. Por
outras palavras, a area de influéncia de um lugar central de nivel inferior, que corresponde neste
caso ao nimero 1 na figura 7 (por exemplo, uma aldeia) esta incluida na area de influéncia de
um lugar central de nivel imediatamente superior que corresponde ao numero 2 na figura 7

(neste caso, uma vila), e assim sucessivamente.

Figura 7 — Area de influéncia de trés lugares centrais de niveis diferentes
Fonte (adaptado de Lobato & Oliveira, 2015: 133)

Entdo, os lugares centrais de nivel mais elevado sdéo menos numerosos do que os de nivel,
imediatamente, inferior e possuem uma area de influéncia bastante extensa, possuindo um
grande indice de centralidade e os lugares com menor capacidade de atracdo ndo disple de
fungdes com nivel tdo elevado, logo possuem reduzidas area de influéncia e fraco indice de
centralidade. A centralidade esta assim diretamente associada com a quantidade de bens que um
lugar disponibiliza, isto é, quanto maior a quantidade de produtos e servigos que oferece, maior
serd a centralidade de um lugar.

A “Teoria dos Lugares Centrais”, foi concebida com o fundamento de esclarecer a
emergéncia de concentragdes urbanas, baseando-se para tal no estudo da localizagdo das
atividades econdmicas, busca justificar a dimensdo, a distribuicdo e o nimero de centros
urbanos e de modo indireto o relacionamento entre eles, que segundo a teoria se processa
precisamente de forma hierarquica, em que os centros de ordem superior desempenham todas as
funcdes de nivel inferior. “Um dos principios basicos enunciados por Christaller evidencia que
assim como 0s bens centrais afins tendem a agrupar-se em fungfes centrais, estas também se
reinem em lugares, dando origem a uma hierarquia: um lugar central de ordem superior a outro,

dispde em principio de todas as fun¢des deste” (Gaspar, 1981: 17). Ou seja, o lugar A tem as
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funcdes do lugar A, B, C, D, E; o lugar B tem as funcées do lugar B, C, D, E; o lugar C possui
as funcbes do lugar C, D, E; o lugar D detém as fungdes do lugar D e E e o lugar E apenas
possui as fungdes do lugar E (Gaspar, 1981: 17). O que quer dizer que o lugar central A detém o
nivel mais baixo, e o lugar A ocupa o topo da hierarquia. Logicamente podemos referir que
existe um maior numero de lugares do tipo E que do tipo D, mais do que D que do C e assim
continuadamente. De acordo com a teoria de Christaller, um determinado centro sera tanto mais
central, quanto mais funcBes especializadas prestar e, consequentemente, quanto maior for a sua
area de influéncia.

Esta teoria considera também, a perspetiva da minimizacdo das distancias percorridas
pelos consumidores. Portanto, os consumidores e produtores a luz da teoria, buscam percorrer a
menor distancia possivel: os primeiros para obterem bens e servigos de que necessitem,
enguanto os segundos para atingirem o nimero de consumidores necessarios a sua escala de
producdo. Desta forma, “a minimizagao das distdncias ¢ um principio basico em que assenta a
Teoria dos Lugares Centrais” (INE, 2004: 10).

Tal como ja foi referenciado anteriormente, para além de Christaller também Losch
(economista alemdo) propds uma teoria por volta dos anos 40, um tanto parecida e que nao
difere, fundamentalmente, da de Christaller®.

A contextualizagdo da “Teoria dos Lugares Centrais” a luz do século XXI, impde
reflexdo e coloca em discussdo a questdo da hierarquizagdo. Contrariamente ao defendido por
Christaller, um centro urbano que preste uma funcdo de uma determinada ordem (nivel de
especializacdo), ndo presta obrigatoriamente todas as fungdes de ordem inferior, o que faz com
que “ a hierarquia tradicional dos centros urbanos comece a ser complementada como uma
hierarquia de rede®, com véarios niveis, caracterizada e definida pela sua capacidade de
estabelecer relagBes de interacdo com as diferentes componentes do sistema urbano” (Nunes,
2010: 13).

As cidades, e genericamente, as areas urbanas, seja qual for a sua dimensdo desenvolvem

entre si uma importante teia de relacdes de complementaridade, ou seja, relagdes entre lugares

31 Losch tal como Christaller “ consideram que partindo de um territério ideal com densidades uniformes, sem barreiras fisicas ou
humanas e com acessos iguais em qualquer sitio, se chega a uma organizacao dos sitios, ou dos lugares que oferecem bens centrais,
com base triangular e com areas de mercado hexagonais” (Gaspar, 1981: 19). Contudo em ambas as teorias, coexistem diferengas
marcantes, em relagdo & formulacdo geométrica dos sistemas, pois em Christaller cada lugar central € o ponto de encontro das areas
de influéncia de trés ou mais lugares centrais, enquanto em Losch os lugares centrais sdo colocados no interior das areas de
influéncia de outros centros ou nos limites lineares dessas areas.

%2 Que falaremos ainda neste subcapitulo.
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através dos quais bens e servigos sdo trocados, tendo em vista a satisfacdo das respetivas
necessidades. A natureza dessas relagcbes ¢ muito variada, podendo ser, particularmente, de
indole econdmica, social e cultural. O conjunto de cidades unidas entre si por relagdes de
complementaridade designa-se de “rede urbana” ou “sistema urbano™*. Entende-se assim por
rede urbana,* um conjunto hierarquizado dos centros urbanos e respetivos territérios adjacentes
ligados por relagdes de ordem hierarquica a um centro principal” (Salgueiro, 1992: 105).

Quando falamos em rede urbana, temos que entender que a sua existéncia so é possivel se
existir uma rede hierarquizada ou relativamente hierarquizada e uma relacdo de dependéncia ou
complementaridade, em termos funcionais, entre cidades e entre estas e as areas rurais limitrofe.
Podemos dizer que uma rede urbana so é hierarquizada se tiver:

- Um pequeno namero de cidades de grande dimenséo, através de uma reparticao espacial
relativamente afastada. Estas sdo as que possuem um maior nimero de fungdes e as mais raras
exercendo uma forte influéncia sobre um territério nacional. No caso de Portugal, falamos das
grandes cidades, Lisboa e Porto;

- Um maior nimero de cidades de média dimensdo, inseridas entre as cidades de grande
dimensdo, com as quais estabelecem grandes fluxos. Estas sdo caracterizadas por um intenso
dinamismo funcional e crescimento populacional;

- Um numero ainda maior de pequenas cidades, na area de influéncia das cidades de
média dimensdo.

A forga atrativa e polarizadora da cidade sobre o meio evolvente é um efeito das suas
caracteristicas: funcionais (relacionadas com o ndmero e complexidade das funcdes
desenvolvidas) e demogréaficas (através do total da populacéo). Estes dois fatores definem de
modo exato a extensao da area de influéncia e o grau de internacionalizagdo das redes urbanas.

As redes urbanas (em funcdo, por exemplo, do ponto e vista demogréfico e funcional,
da extensdo e intensidade da sua area de influéncia e do seu grau de internacionaliza¢do) podem
assumir distintos tipos:

- Monocéntricas ou Macrocéfala, quando um pais é dominado por uma grande metrépole
gue monopoliza a vida econdmica, cultural e social. Sdo muito caracteristicas dos paises em vias
de desenvolvimento, pois nos paises desenvolvidos, em virtude do desenvolvimento dos meios
de transporte e da especializagdo crescente das cidades, tém perdido importancia. Estas sdo

fortemente centralizadas e hierarquizadas, em que a aglomeracdo principal se destaca

% Um sistema urbano é o sistema integrado de cidades, desde as mais pequenas as grandes cidades, que estabelecem relagdes de

complementaridade entre si.
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demografica, econdmica e funcionalmente das restantes;

- Polarizadas ou Polinucleadas, quando em torno da capital regional e a uma distancia
relativamente regular surgem cidades de diferentes niveis hierarquicos, dando origem a uma
rede mais ou menos densa;

- Bipolares ou bicéfalas, sdo uma variante do tipo macrocéfalo, neste caso um pais é
dominado por duas grandes metropoles, que ocupam o topo da hierarquia e repartem entre si as
funcBes de nivel superior;

- Multipolares, quando existem varias metropoles no topo da hierarquia que repartem
entre si as fungdes superiores, de nivel econémico, politico, financeiro, etc.;

- Policéntricas, rede urbana constituida por aglomerados urbanos de diferentes dimensdes,
havendo fortes relacionamentos interurbanos, relacbes de interdependéncia e
complementaridade. Aqui as aglomeragbes urbanas principais mantém uma posi¢do
demogréfica relativamente equilibrada e com uma complementaridade funcional e econdmica
significativa. A rede urbana é menos contrastante entre si (Delfante & Pelletier, 2000: 115 a
118).

A rede urbana para Christaller, tinha uma estrutura hierdrquica rigida, onde se
posicionava uma cidade em fun¢do da sua dimensdo e do numero de funcgBes urbanas que
prestavam, mas onde ndo ocorreria complementaridade entre cidades do mesmo nivel, ou seja,
num sistema urbano tipo christalleriano, as cidades distribuem-se segundo uma hierarquia na
qual a influéncia e as relagdes se processam em funcdo da dimensdo (figura 8). E uma rede

hierarquizada, na qual o centro de maior nivel hierarquico tem uma localizacéo central.

Figura 8 — Rede urbana christalleriana
Fonte (adaptado de Ascher, 1998: 18 referido por Silva, 2006: 5)

Este modelo de Christaller, apresenta bastantes limitacfes, porque ja ndo explica em
plenitude o fendémeno urbano atual. O crescente processo de urbanizagdo conduziu a
multiplicacdo de varios centros dentro da mesma area urbana, capazes de fornecer os mesmos
bens e servicos que o centro original. A urbanizacdo da sociedade, a industrializacéo, e o
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aumento das acessibilidades e da mobilidade de bens, pessoas e capitais, deu lugar as nogdes de
rede urbana ou sistema urbano.

A avaliacdo tradicional da hierarquia urbana (modelo christalleriano), da lugar a uma
avaliacio baseada no conceito de rede de cidades®, rede em nés ou arcos (hubs e spokes), para
se referir a crescente articulagdo econdmica, social e politica existente entre cidades, como
resultado da expansdo do processo de industrializa¢do e de urbanizacdo, na tentativa de deter as
relacBes estabelecidas entre cidades no interior de uma rede (Ascher, 1998 referido por Nunes,
2010: 14). Num sistema urbano metropolitano, apenas as cidades maiores (hubs), mantém
relacBes diretas com diversas outras, enquanto as menores estdo apenas ligadas diretamente a

uma cidade principal (figura 9).

Figura 9 — Rede urbana em hubs e spokes
Fonte (adaptado de Ascher, 1998: 18 referido por Silva, 2006: 5)

Concluindo, podemos referir que atualmente a estrutura urbana opera no quadro de uma
rede de cidades, ou seja, no quadro de todas as cidades e centros urbanos de um territério. Com
a propagacdo do fenémeno de urbanizagdo e o desenvolvimento de novas centralidades, a
hierarquia urbana tem mudado de significado (Marques, 2002: 42). A hierarquia actual, ndo tem
0 mesmo significado que tinha ha uns 30 anos, ainda que as redes de cidade se organizem de
modo hierarquico, sendo que “a critica da teoria dos lugares centrais assenta na critica a uma
hierarquia fundada em areas de mercado justapostas” (Marques, 2002: 42). Os servigos mais
bésicos tém vindo a encontrar-se na proximidade dos servi¢cos e bens mais raros, originando
complementaridades e acrescentando os niveis de concorréncia com as légicas de organizacdo
tradicional. As hierarquias urbanas sdo construidas através de andlises estatisticas do numero de
funcdes e interagdes funcionais. Hoje, o seu uso no planeamento é muitas vezes, meramente,
instrumental, com finalidade de subdividir o territério em unidades mais pequenas e atribuir

fungdes diferenciadas aos centros urbanos.

34 . . - . - - . .
A rede de cidades é uma associagdo de cidades com vista & valorizagdo das complementaridades existentes entre elas.

62



2.4. Vivéncias urbanas policéntricas

Relacionado ao conceito de rede urbana ou de cidades, aparece o conceito de
policentrismo no qual tém assentado as dimensdes e o0s principios gerais das politicas de
ordenamento do territorio nacional (PNPOT — Lei n°58/2007) e comunitario através da CEC —
ESDP, 1999; EDEC, 1999 e CEMAT, 2000, (Nunes, 2010: 17).

Devido a crescente complexificacdo dos sistemas urbanos, resultante, basicamente, do
aumento das comunica¢fes e melhoria das acessibilidades mundiais, 0 modelo hierarquizado e
monocéntrico de Christaller (regido com um centro), progride para um modelo urbano
policéntrico (regido com varios centros), que tem vindo a ganhar importancia gradual. O modelo
monocéntrico € um modelo de uma cidade com apenas um centro (figura 10), com elevadas
densidades populacionais (populacdo concentrada), em que o crescimento se desenvolve
fundamentalmente neste centro. Este € um modelo que ja ndo € aplicavel a maior parte das
cidades da Europa, pois a deslocacdo para as proximidades é bastante marcada, ja operam num
sistema policéntrico (Gomes, 2009: 27 a 28).

Figura 10 — Modelo Monocéntrico
Fonte (adaptado de Gomes, 2009: 28)

Ja 0 modelo policéntrico (figura 11), assemelha-se a uma forma dispersa, espontanea e
descentralizada do espagco urbano. Detém um centro forte e varios subcentros, ou seja,

caracteriza-se pela existéncia de multiplos centros, com varias densidades populacionais.

Figura 11 — Modelo Policéntrico
Fonte (adaptado de Gomes, 2009: 31)
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A evolucdo do sistema urbano determina-se, num passado recente “pela transi¢do do
modelo da cidade monocéntrica tradicional para a moderna regido urbana policéntrica” (Nunes,
2010: 17), ou seja, a antiga cidade central deu lugar ao fenémeno urbano policéntrico (cidade
em rede).

A estrutura urbana monocéntrica dominou até por volta dos inicios dos anos 70, em que
maultiplos autores consideravam-na dominada pela existéncia de um CBD, possuindo trés tipos
de utilidades: servicos no CBD, habitacdo nas areas suburbanas e agricultura na periferia
circundante. As consideragdes a volta do padrdo de uso e das rendas do solo em torno do centro
da cidade monocéntrica revelaram-se insuficientes, o que levou a existéncia de cidades com um
crescimento urbano periférico, policéntrico e incontinuo.

O policentrismo, a nivel interurbano ou regional estd ainda em desenvolvimento, apesar
das suas referéncias existirem desde a década de 70, ap6s a 2.2 Guerra Mundial®®. De forma, a
contrariar os grandes desequilibrios de desenvolvimento entre os paises da UE, promoveu-se
entre outras coisas, politicas territoriais assentes no modelo de policentrismo urbano, como
modo de superar as disparidades de desenvolvimento e crescimento econdmico entre os paises
que constituiam o denominado “ Pentagono Europeu” (Londres, Paris, Hamburgo, Mildo e
Munique) e os paises mais periféricos, fortalecendo as nogbes de cooperacdo e
complementaridade urbanas, oferecendo maior solidez e consisténcia a UE. Assim sendo, foi
aprovado pelo Conselho Informal de Ministros de Ordenamento do Territorio dos Estados-
Membros da UE, o Esquema de Desenvolvimento do Espaco Comunitario (EDEC). Este
documento estratégico, introduziu o conceito de policentrismo, como modelo capaz de
promover um equilibrio no desenvolvimento territorial da UE (Ramos, 2014: 21). Porém, antes
do EDEC impulsionar a nocdo de policentrismo, varios autores j& o tinham analisado,
atribuindo-lhe todavia, diferentes denominacdes: Meijers & Romein (2003: 274, citado por
Marreiros, 2010: 5) referiam os exemplos de “rede de cidades”; das “cidades em rede”
(Camagni, 1993, citado por Marreiros, 2010: 5); “das regides metropolitanas polinucleadas”
(Dieleman & Faludi, 1998 citado por Marreiros, 2010: 5) ou dos “clusters de cidade” (CEC,
1999 citado por Marreiros, 2010: 5).

E entdo, consensual e aceite que foi com o EDEC (1999), que se inscreveu o conceito

% A partir daqui todos os tratados assinados pelos paises entdo integrantes da UE, inclinavam-se especialmente sobre a forma de
cooperacdo e organizagdo da UE, enquanto entidade governativa dos paises que a compunham, definindo as suas competéncia e

organizando a adesdo de novos paises, € instituindo as normas de como se organizaria a integracédo econémica, politica e social.
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singular de policentrismo em documentos politicos e estratégicos de natureza oficial e
institucional (Marreiros, 2010: 5). O EDEC pretende e deseja um desenvolvimento equilibrado
e sustentado do territorio da UE, entre todos os Estados - Membros, determinando como
finalidades fundamentais a coesdo social, econdmica e territorial, e o aumento da
competitividade econémica do territorio europeu no mercado mundial.

Através destes pressupostos, 0 EDEC definiu trés grandes finalidades para o espaco
europeu: “desenvolvimento de um sistema urbano policéntrico e equilibrado e de uma nova
relacdo cidade-campo; garantia de uma igualdade de acesso as infraestruturas e ao
conhecimento e desenvolvimento sustentavel, gestdo inteligente e preservacdo da natureza e do
patriménio cultural” (Ramos, 2014: 22). A politica manifestada no EDEC, sugeria impulsionar
uma visdo mais policéntrica do espaco europeu, no sentido de avancar para “uma estrutura
urbana descentralizada, baseada numa hierarquia de cidades em todo o territério da UE”,
(EDEC, 1999: 22). O cenario de um territério europeu policéntrico, visa assim a coesao
economica e social e a reducdo de assimetrias de desenvolvimento entre regiGes desenvolvidas e
regides menos desenvolvidas (EDEC, 1999: 22).

N&o sendo um conceito novo, o policentrismo nunca havia sido investigado corretamente,
nem mesmo pelo EDEC que lhe concedeu um estimulo acrescido e projetou-o0 para o meio do
debate técnico-politico, em volta de assuntos territoriais e da organizagdo dos sistemas urbanos.

Os estudos realizados pela ESPON (European Observation Network, Territorial
Development and Cohesion), analisaram o sistema urbano europeu com vista a avaliacdo do
policentrismo®, e definiram o modelo urbano policéntrico como “um conjunto harmonioso e
multi - escalar de cidades, em que cada uma delas desenvolve competéncias e capacidades
dificeis de serem produzidas noutras éareas, criando-se deste modo, um intercambio baseado na
complementaridade funcional entre cidades que lhes possibilita manter posi¢des salientadas na
concorréncia internacional” (Nunes, 2010: 30).

O ESPON liga ao conceito de policentrismo duas particularidades complementares: a
morfologia do espaco (nimero de cidades e hierarquia existente) e as relages funcionais em

areas urbanas (redes, fluxos e cooperagdo), (ESPON, 2005: 3). Em Portugal, quer o PNPOT

% De maneira a aclarar e esclarecer o0 conceito de policentrismo, desenvolveu-se no ambito do Project 1.1.1“Potentials for
polycentric development in Europe — Critical dictionary of polycentricity European urban networking (Annex report A) do ESPON,
programa que em portugués se denomina por “Rede de Observagdo Europeia, Desenvolvimento Territorial e Coesao”, criado em
2004 e feita nova revisdo em 2005, que teve como objetivo principal descrever e ilustrar o policentrismo e tudo aquilo que o
vulgarizou a nivel territorial, ou seja, serviu para desenvolver pesquisas em torno das perspetivas de desenvolvimento da base

territorial, fundamentalmente, em volta da concecéo de policentrismo urbano.
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(Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territorio), quer o PROT (Plano Regional
de Ordenamento do Territorio), assimilaram o modelo de desenvolvimento urbano policéntrico
idealizado pela Europa, com finalidade de promover o desenvolvimento sustentado do territério
nacional e regional. Na abordagem de que o padrdo policéntrico da organizacdo do territorio é
um modelo multi - escalar, isto é, que se coloca as escalas europeia e nacional, regional e local,
sdo apresentados trés niveis espaciais de policentrismo (ESPON, 2005: 3 a 4 e 22), verificados
na figura 12:

- Macro (a nivel europeu), este promove a inclusdo de varias regides globais, para além
do designado “Pentagono” de Londres, Paris, Hamburgo, Mildo e Munique;

- Meso (a nivel inter - regional), este integra as regiGes—cidade e salienta a
complementaridade funcional entre elas (duas ou mais cidades devem completar-se
funcionalmente oferecendo aos seus cidadaos e empresas nas suas areas de influéncia, acesso a
um conjunto de fungBes urbanas que, normalmente, s6 pode se oferecido por cidades
hierarquicamente superiores, mas em vez de competir para construir as mesmas fungdes, estas
devem cooperar entre si), designando-as de PIA “Polycentric Integration Areas”(Areas
Policéntricas de Integracéo);

- Micro (intra - regional), melhora o desempenho econémico, a conetividade e a
cooperacdo, assumindo importancia as chamadas FUA “Functional Urban Areas” (Areas
Urbanas Funcionais).

Macro-scale Meso-scale Micro-scale
European Transnational/ Functional Urban Area
national

ESDP -l
Scenario . .

&

“Current trends”

scenario . .

Polycentricity mainly At the national scale, At the regional and
develops in the Pentagon, contrasts are reinforced intra-urban scales,
and reinforces the contrast between regional polycentric the building-blocks of
with the rest of the European integration areas,and the rest European and national
territory. of the national territory. polycentricity can be
either monocentric or
polycentric

Figura 12 — Potencial do policentrismo a todas as escalas espaciais

Fonte (adaptado de ESPON, 2005: 23)
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A figura 12, permite-nos verificar que no cenario atual, o policentrismo acontece,
particularmente, nas areas “core” (nlcleo) do espago europeu, nacional e regional,
intensificando-se o contraste com o resto das areas do sistema urbano. A escala micro a
configuragdo territorial do sistema urbano tanto pode ser monocéntrica como policéntrica
(Nunes, 2010: 20). Na dtica da ESPON e do ESDP (European Spatial Development
Perspective), sobre o cenario de desenvolvimento futuro do policentrismo é de destacar, ao
nivel da escala micro e meso, o papel das PIA como sendo areas de sobreposicdo das areas
PUSH (Potential Urban Strategic Horizon) presentes nas chamadas FUA. Nesta tendéncia, a
nog&o de policentrismo para o territorio europeu é mencionado como um paradigma alternativo
ao da concentracdo metropolitana em volta das grandes cidades, sobretudo do chamado
“Pentagono” (nticleo do espago comunitério que reune capacidades, aptides e riqueza e que
dispde em causa a coesdo e sustentabilidade da UE), (Nunes, 2010: 21).

O policentrismo, surge como modelo capaz de esclarecer a estrutura urbana
contemporanea nos paises competitivos e globalizados; revela ser mais capaz de promover um
maior equilibrio no desenvolvimento urbano, social e econdmico do territorio e aparece como
consequéncia da existéncia de um conjunto de centros urbanos englobados no sistema urbano,
com um alto potencial de atratividade, competitividade e de internacionalizagdo (Nunes, 2010:
21). O conceito de policentrismo tal como ja foi dito anteriormente, € um conceito ambiguo, e
ndo € consensual, sendo que, ndo existe, ainda uma definicdo clara e exata e com robustez
tedrica e empirica do mesmo.

O policentrismo tal como o nome indica, é algo com varios centros. Tem implicito, a
ideia de que numa area urbana de natureza metropolitana, se cria uma estrutura multinuclear
composta por nucleos urbanos periféricos, com os quais 0 centro urbano principal estabelece
uma sequéncia de relagdes e de competéncia, embora as relagdes de cariz econdmica definidas
por esses nucleos, possam ser independentes da cidade central (Nunes, 2010: 21).

O padrdo policéntrico, caracterizado por Camagni (Nunes, 2010: 23) de “concentragdo
descentralizada”, possibilita e um lado manter as vantagens competitivas dos centros urbanos e
de outro lado, enfraquecer as desvantagens inerentes as grandes concentragdes urbanas, através
do “refor¢o das relagdes intra - periféricas e da reducdo da dependéncia da cidade central”.
Enquanto, instrumento de organizagdo territorial, o policentrismo ndo tem apenas uma Unica
forma de ser realizado nem um Unico padrdo de construcdo. Resulta de dois procedimentos

essenciais, como é possivel observar pela figura 13, (ESPON, 2005: 46 a 47):
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- O institucional (com base na cooperacao voluntaria). Sendo que aqui, as cidades podem
ou ndo ser complementares em relacdo as fungbes urbanas, ou seja, a complementaridade
funcional ndo é um pré-requisito para a cooperacdo. O importante é que duas ou mais cidades
desenvolvam projetos comuns, com objetivo de trocar conhecimentos, melhores praticas,
construirem estratégias e compartilharem equipamentos e infraestruturas culturais, sociais, de
transporte, etc.. Isto é, o denominado policentrismo de cooperacdo (significa que ha acordo de
parcerias);

- O estrutural € o efeito de um desenvolvimento espacial espontaneo. Este procedimento,
esta relacionado com a organizacao territorial através de padrdes espaciais de relacdes e fluxos
econémicos e funcionais. Este processo, pode ser identificado como transporte rodoviario,
ferroviério, aéreo, fluxo de informacdo e financeiros, etc. Ou seja, € o chamado policentrismo de

fluxos (movimentos de pessoas e fluxos).

INSTITUTIONAL STRUCTURAL
POLYCENTRICITY POLYCENTRICITY
o="®

Based on cooperation Based on flows

Figura 13 — Dois processos principais do policentrismo: o institucional e o estrutural
Fonte (adaptado de ESPON, 2005: 47)

Tanto um como outro processo salvaguardam, a dimensdo espacio-funcional, politico-
institucional e cultural que particularizam os territérios onde possivelmente sera empregue
(Marreiros, 2010: 6). O policentrismo pode ser compreendido segundo dois aspetos
complementares (figura 14), (ESPON, 2005: 45 a 46):

- Um morfolégico, que define a distribuicdo das areas urbanas de um determinado
territério);

- Um relacional, com base nas redes de fluxos e de cooperacao entre as areas urbanas em

diversas escalas.

68



MORPHOLOGICAL RELATIONAL

mono-nuclear mono-directional
hierarchical poly-nuciear

id o S
>
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polynuclear multi-directional
a-hierarchical polynuclear

<D

Figura 14 - Dois aspetos complementares do policentrismo: o morfolégico e o relacional
Fonte (adaptado de ESPON, 2005: 46)

Conforme ilustra a figura 14, dentro do aspeto morfoldgico importa verificar o
estabelecimento ou ndo de processos hierarquicos manifestados de duas formas: uma
mononuclear (com um nd, cidade dominante e varias cidades periféricas/dependentes) e uma
polinuclear (com nds de dimensdo idéntica, ou seja, nenhuma cidade dominante). Ja no ambito
do aspeto relacional, das relacdes e fluxos estabelecidos, podem ser orientados de maneiras
diferentes entre centros: um mono - direcional (as relages sdo, preferencialmente, orientadas
para um centro, isto é, os centros urbanos dependem de um centro) e um multidirecional (as
relacdes ndo tém orientacdo Obvia, ou seja, ndo ha relacdes de dependéncia entre os sistemas).

Vérios autores particularizam na teoria, um conjunto de condi¢des presentes num
determinado espago territorial, de modo a ser classificado como “Regido Urbana Policéntrica”
(RUP), (Nunes, 2010: 25):

- “Conjunto de centros urbanos separados por terra aberta, agrupados segundo um padrao
(linear, circular);

- Limite méximo de separacdo dos centros urbanos® ou a distancia maxima entre dois
centros mais afastados e limite minimo a separagdo dos centros urbanos®;

- Dimensdo dos centros urbanos superior a regido de referéncia (para um dado
espacamento entre centros urbanos) e consequentemente, maior potencial de populacdo e
rendimento;

- Inexisténcia de ordenacao hierarquica entre os grandes centros urbanos;

- Nivel de interacdo ou de ligacdo significativo entre os centros urbanos, especialmente,

em termos de mercado de trabalho, movimentos pendulares e trocas comerciais;

%7 Por exemplo, uma hora de viagem entre centros vizinhos.

% por exemplo, distancia em quilémetros.
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- Os centros urbanos, tendem a ser especializados, podendo a especializagdo ser
semelhante ou diferente entre eles”, (Nunes, 2010: 25 a 26).

O policentrismo € um conceito, que ndo obstante a sua definicdo ndo ser consensual, tem
vindo a ganhar, de modo gradual, importancia no quadro estratégico, institucional e politico nas
Gltimas décadas. Contudo, ainda ndo consegue obter efeitos tdo evidentes e precisos que possam
afirma-lo como padrdo que se operacionaliza com relativa facilidade. E necessério, procurar
formas de pér em destaque as potencialidades por ele promovidas e torna-lo visivel, a nivel da

coesdo e equilibrio territorial.

2.5. Justica espacial

Hoje em dia, a cidade demonstra-se como sendo desigual e em que 0 processo de
urbanizacdo tem produzido e aprofundado muitas das presentes desigualdades e injusticas na
cidade. Ainda que esse cenario, seja persistente na realidade contemporanea, muito esforco
tedrico tem sido concretizado, no sentido de se pensar a cidade inclusiva, justa e igualitaria para
todos os cidaddos.

Antes de mais é necessario, definir o conceito de justica. Sendo assim, a justica é um
termo amplo e possui muitas defini¢fes, sendo muitas vezes concorrentes e, substancialmente,
diferentes, ou seja, ndo sdo consensuais entre quem a define. Ou seja, Edward Soja® refere entre
outras coisas, que a palavra justica tem origem latina “jus® e significa leis e direitos. Para Lisa
Brawley (2009: 27, citado por Guerra, Marques, Matos & Ribeiro 2014: 2), o conceito da justica
integra “uma componente pratica do projeto ou processo em construgdo, que passa pela
dendncia das desigualdades espaciais e sociais e do uso ilegitimo do estatal e econémico em
varios aspetos da vida”, tais como a segregacdao cada vez mais gradual e progressiva, a
vigilancia nas areas urbanas, a obtencdo privada das infraestruturas de caracter publico, a
tendencial militarizacdo de fronteiras nacionais e municipais e a auséncia de mobilidade da
populacdo. De tal forma, caminhamos para um sentido, um significado de justica que deve ser
amplo, abrangendo e alcancando a liberdade, igualdade, equidade (trés pilares essenciais da
justica na cidade), a democracia deliberativa, os direitos civis, sociais e politicos, ndo se
limitando esta abrangéncia somente no campo das leis e direitos, porém relaciona-se com a
reproducéo da vida nos mais variados campos.

Interpretado a luz da perspetiva de John Rawls, o conceito de justica associa-se

% Edward Soja (1941 — 2015) foi um gedgrafo norte — americano que lecionou na Universidade da Califérnia (Los Angeles), foi

autor de diversos livros importantes para a geografia urbana, econdmica e planeamento urbano.
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diretamente a nocdo de equidade, como verdadeira ace¢do de justica. Esta concecdo de justic,a
como equidade foi apresentada em 1971, por John Rawls® na sua obra “4 Theory of Justice”,
sendo depois feita uma reformulacdo na sua obra ‘“Justice as Fairness” (Justica como
equidade). Assim Rawls, refere que o principio basico da justica é a “garantia da maximizagao
dos padrdes minimos do bem-estar, maximizagdo dos minimos sociais” (Diogo, 2010: 9). Desta
maneira, a existéncia de desigualdade de oportunidades leva ao aumento de oportunidades
dagueles que possuem menos.

O principio basico de John Rawls, baseia-se em dois critérios: a averiguacdo das
desigualdades sociais e econOmicas deve resultar na atribuicdo de beneficios aos mais
desfavorecidos (critério de diferenca) e cada cidaddo tem direito ao mesmo grau de liberdade
que acaba onde comeca a liberdade do outro, sendo que os graus de liberdade de cada um sdo
interdependentes (critério de liberdade).

Foi na primeira década do século XXI, que surgiram reflexGes variadas acerca do
conceito de justica espacial. O seu surgimento pode ser baseado, na literatura associada aos
conceitos de justica ambiental, focada no estudo da relacéo entre as condi¢cGes ambientais de um

territorio e o capital social, econémico e cultural dos seus habitantes. A justica social**

, tem a
ver, essencialmente, embora ndo exclusivamente, com o0 tratamento que, por comparagio,
diferentes individuos recebem: porque ha-de A ter direitos que B ndo tem, porque ha - de o
rendimento de C ser muito mais alto do que o de D e assim sucessivamente. A justica social é a
distribuicdo justa de beneficios que sdo adquiridos através da cooperagdo social.

Na verdade, quando falamos de justica espacial é fulcral o contributo de Edward Soja,
com as suas obras “The City and Spatial Justice” (2009) e “Seeking Spatial Justice” (2010). Na
primeira Soja tem como finalidade explicar porque é crucial do ponto de vista tedrico e pratico a
dimensdo espacial da justica, ndo apenas na cidade, mas também a nivel global e local. Na
segunda publicagdo referida, Soja “argues that justice has a geography and that the equitable
distribution of resources, services, and acess is basic human right” (Soja, 2010), ou seja,
argumenta que a justica tem uma geografia e que a distribuicao equitativa dos recursos, servi¢os

e 0 seu acesso é um direito humano basico.

% John Rawls foi um professor de filosofia politica norte-americano na Universidade de Harvard.
* Segundo David Miller (1998: 325), a teorizago da justica social teve inicio realmente nos primeiros anos do século XX, sendo
que segundo este o primeiro livro sobre justica social foi publicado em Nova lorque, em 1900, denominado de “Social Justice”,

tendo como seu autor Westel Willoughty. Actualmente, ndo podemos falar de justica social sem dar destaque a David Harvey.
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Um dos autores, que Soja considera como fundamental é David Harvey **. Desde logo,
Soja concorda com Harvey sobre o processo e ndo s6 nos resultados do que sera um territorio
justo. Para Harvey, a “justica territorial” (termo que ele utiliza) condiz com uma distribui¢ao
socialmente justa, que é obtida de modo justo.

Segundo Soja (2009), tudo indica que o primeiro uso do termo especifico “justica
espacial”, que ele encontrou foi na tese de doutoramento do gedgrafo politico John O’Laughlin,
intitulado de “Spatial Justice and the Black American Voter: the Territorial Dimension of
Urban Politics”, concluido no ano de 1973. O conceito de justica espacial é entendido como um
aspeto integrado da justica social e politica, numa determinada area geografica. O termo
especifico de justica espacial ndo era aplicado até muito recentemente, sendo que,
presentemente, ainda ha alguma controvérsia entre gedgrafos e urbanistas, na utilizagdo
explicita do adjetivo “espacial” ao descrever a busca de justiga e democracia nas sociedades
contemporaneas (Soja, 2009: 56). O significado “espacial” possibilita-nos ¢ pressupde “avaliar
tanto os resultados dos sistemas de redistribui¢cdo, como os graus de acesso e participacdo nos
processos de tomada de decisdo, quer a nivel quantitativo, quer a nivel qualitativo” (Guerra,
Marques, Matos & Ribeiro, 2014: 2). Ao analisamos factos da realidade a varias escalas em que
vivemos, compreende-se nitidamente a causalidade espacial da justica, particularmente, sempre
que existem individuos que ndo possuem capacidade de agir sobre a variavel espacial, e por
outro lado, adquirir espacialidades variadas e multiplas conforme as suas necessidades (Soja,
2009: 32 a 33). A organizacdo politico-administrativa do territério € sem divida, uma causa
fundamental de injustica, que diferencia os niveis de acesso das populagdes, a bens e servigos,
com a participacdo politica (Soja, 2009: 34).

Concluindo, se pensarmos bem, muito dos problemas e vantagens que temos, seja a nivel
individual seja coletivamente, esclarecem-se em parte pelo lugar onde estamos e a nossa vida
dependem (ndo s6 mas também) do espaco em que ela é vivida. Soja, apresentou a adogdo do
termo especifico de justica espacial, referindo que, “o foco nos aspetos espaciais ou geograficos
da justica e da injustica é o ponto de partida para iniciar uma justa e equitativa distribui¢cdo no
espaco, dos recursos sociais e das oportunidades de usufruir dos mesmos” (Fori, 2008: 5).
Assim, podemos dizer que a justica espacial depende também das representagdes que o0s
habitantes tém relativamente ao seu acesso e grau de satisfagdo face a servigos, bens,

equipamentos e lazeres na cidade (Guerra, Marques, Matos & Ribeiro, 2014: 5).

2 David Harvey é um geografo britanico, formado na Universidade de Cambridge. E professor da “City University of New York”.

Henri Lefebvre foi um fil6sofo e socidlogo francés.
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Capitulo 3 — Qualidade de vida

Ao longo dos anos, o tema qualidade de vida tem sido alvo de grande atencéo, tanto ao
nivel do desenvolvimento teérico, como ao nivel do discurso empirico, sendo usado,
frequentemente, no senso comum consagrando-se assim como um tema de crescente relevancia,
em todas as analises e politicas de gestdo e planeamento territorial, particularmente, a escala das
cidades.

Partimos da realizacdo de um enquadramento conceptual sobre o conceito de qualidade
de vida, de modo a avaliar e analisar a sua evolugdo, tendo presente a necessidade de o perceber
para compreender no segundo ponto, a qualidade de vida urbana. Assim, serdo apresentadas
algumas abordagens de varios autores sobre estas tematicas, visto que, actualmente, ndo existe
uma unanimidade universal, quanto & definicdo exata do conceito qualidade de vida e aos
modos de o medir e avaliar.

O facto de a qualidade de vida manifestar-se como um alvo de ateng&o por parte de varias
disciplinas (no ambito da ciéncias sociais, da medicina, da psicologia, entre outras), considerada
umas vezes na condicgdo individual e outras vezes ao nivel das sociedades, contribuindo para a
propagacdo de nocbes e perspetivas por vezes muito diferentes. Desta forma, inicia-se uma
andlise do conceito mais envolvente, alargada e multidimensional, segundo diversos contextos.
Sendo assim, de entre as varias perspetivas e contributos tedricos e metodolégicos fulcrais para
o trabalho desenvolvido nesta dissertagdo, destacamos os trabalhos mundiais de Allardt (1976,
1981,1993), Gough (1982), Setién (1993), Nussbaum e Amarya Sen (1993), Grayson e Young
(1994), Nuvolati (1998), Hancock (2000, Veenhoven (2002), Philips (2006), Sirgy et. al (2006),
entre outros. Quanto a publicacfes portuguesas destacam-se a de Marques (2002), Martins &
Santos (2002), Ferrdo (2004) e Martins (2011).

De seguida, procura-se fazer um breve resumo acerca da qualidade de vida urbana,
aclarando e definindo o conceito, mas sobretudo, a importancia da tematica. Nos ultimos

pontos, pretendo analisar as abordagens objetiva e subjetiva da qualidade de vida.

3.1. O conceito

O conceito de qualidade de vida tem-se mostrado ser um desafio continuo, sendo que em
Portugal, o 5° artigo da “Lei de Bases do Ambiente” (Lei 11/87 de 7 de Abril), define qualidade
de vida como “ resultado da interacdo de multiplos fatores no funcionamento das sociedades
humanas e traduz-se na situacdo de bem-estar fisico, mental e social e na satisfacdo e afirmacéao
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culturais, bem como, em relagfes auténticas entre o individuo e a comunidade, dependendo da
influéncia de fatores inter-relacionados, que compreendem designadamente: a capacidade de
carga do territorio e dos recursos; a alimentagdo, a habitacdo, a salide, a educagdo, os transportes
e a ocupacdo dos tempos livres; um sistema social que assegure a posterioridade de toda a
populacdo e os consequentes beneficios de Seguranca Social e a integracdo da expansdo urbano-
industrial na paisagem, funcionando como valorizagdo da mesma e ndo como agente de
degradacao”.

Ao longo de vérias leituras acerca do tema encontramos, precisamente, referéncias face
a auséncia de consensos relativos a definicdo de qualidade de vida. A complexidade de
concetualizar a qualidade de vida, reflete-se numa primeira instancia e em larga medida, pelo
seu caracter multidimensional, que remete para todo um conjunto de particularidades tanto
materiais como imateriais, que contribuem para que os individuos se sintam bem e se realizem
no seu quotidiano.

Uma outra perspetiva € que pelo seu caracter intrinseco, o termo qualidade de vida é
muito sensivel ao fator tempo, acompanhando as alteragcdes das necessidades, dos modelos
culturais e dos valores, o0 que faz com que origine uma dificuldade circunstancial em estabilizar
0 seu significado. A acrescentar a estes fatores, emerge ainda o facto de ser uma concecao
trabalhada por diversas disciplinas académicas (cada uma delas com uma atengdo propria,
derivado das suas proprias origens mais recentes).

Rogerson (1995, referido por Martins, 2011: 14), refere que existe um desentendimento
epistemoldgico, o que leva na verdade a que a expressdo qualidade de vida assuma uma
multiplicidade de acecdes, tais como: bem-estar individual ou de grupos, satisfacdo com a vida,
felicidade, nivel de prosperidade de uma sociedade, condi¢des de vida e amenidades de um
territorio ou mesmo condigdes de saude de uma populagéo.

O conceito qualidade de vida é um tema crucial em muitas analises politicas e sociais,
considerando-se como um termo, frequentemente, usado para definir a qualidade ou
caracteristicas das condi¢Ges de vida humana, tendo em conta elementos essenciais como:
salde, educagdo, bem-estar fisico ou psiquico ou todos os aspectos, que se refiram as condigdes
de vida individual ou coletiva (Santos, 2011:10).

Nos seus primdrdios, a investigagdo em qualidade de vida surge, directamente, ligada aos
sistemas de indicadores sociais, entdo em fase de grande implementacédo e expansédo (Martins &
Santos, 2002: 3). No término do século XIX, os trabalhos da Statistical Society of London — The

Condition of the People e a obra de Charles Booth sobre Londres foram marcos consideraveis,

74



sendo assim as duas primeiras abordagens acerca da qualidade de vida (Gayson e Young, 1994
citado por Marques, 2002: 455). Mas é historicamente e sobretudo, a partir de meados dos anos
60 do século XX, que surge o conceito qualidade de vida, ganhando uma crescente difuséo e
constituindo um objeto de estudo de grande importancia e atencdo. E ainda nesta altura, que se
inicia um debate publico em torno daquela que passa a ser uma realidade evidente, ou seja, 0
crescimento econdémico (que se vinha a registar) e o proprio desenvolvimento ndo se traduzem,
necessariamente, na melhoria generalizada das condi¢fes de vida das populacGes (Martins,
2011: 15). O que quer dizer que, o desenvolvimento econdmico aparece como alternativa
paradigmatica do crescimento econémico, enquanto o Estado-Providéncia surge como forma de
reforcar o bem-estar social através da facilidade no acesso a salde, educagdo, emprego,
habitacdo, seguranca, cultura, desporto e lazer.

O paradigma da “modernizagdo” ¢, implacavelmente, colocado em causa, devido a uma
diferenca cada vez mais notdria entre 0s paises ricos e os paises pobres. Nos paises ricos, torna-
se claro e visivel, a existéncia de desequilibrios internos de cariz social, concretamente, focos de
pobreza em locais mais urbanizados e aumento da criminalidade, tal como a degradagédo de
certas areas. Por outro lado, nos paises considerados mais pobres, cabe aos Estados facilitar e
propiciar o acesso dos individuos a saude, educacdo, emprego, seguranca, habitacdo, cultura,
desporto e lazer, de modo que os individuos se sintam satisfeitos, realizados e acima de tudo
felizes. Desta forma, a qualidade de vida ird exibir uma “visdo multidimensional” (Ferrao, 2004:
4, citado por Ribeiro, 2011: 12).

Tal como a tematica, comegou a ganhar forte interesse face a uma corrente economicista,
que até 1960 defendia, principalmente, o crescimento econdémico como modo de
desenvolvimento das sociedades, e que investigava o crescimento e desenvolvimento através do
aumento do Produto Interno Bruto (PIB ou rendimento per capita). E depois da década de 60,
que varios autores iniciam a sua preocupacao, relativamente, a aspetos do bem-estar humano, e
comegam-se a dar importancia sobre uma declaracdo realizada pelo presidente dos EUA,
Lyndon Johnson, que em 1964 sustentou a ideia de que o progresso social ndo poderia ser
medido através do balango dos bancos, mas através da qualidade de vida concedida aos seres
humanos, empregando assim, pela primeira vez, a expressdo “Qualidade de Vida”, sendo que ¢
a partir daqui, que se deixa para trds a visdo economicista aceite até a data.

Concomitantemente, € a partir dos anos 60/70 que as conce¢des urbanas comegam a
destacar-se e a marcar os estudos referentes a qualidade de vida, sendo que desde aqui houve

uma analise profunda acerca das desigualdades inter-urbanas (entre cidades) e intra-urbanas
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(dentro de cidades), iniciando-se uma nova fase nos estudos das condic¢des de vida humana.

Apenas nos finais da década de 70, num contexto em que as “lacunas de uma perspetiva
puramente econdmica do desenvolvimento comecavam a revelar-se por demais evidentes”
(Berger-Schmitte & Noll, 200: 8 citado por Ferrdo, 2004: 5), emergem novos focos sobre o
conceito de qualidade de vida. Aparece assim, uma visdo da qualidade de vida, que passa a
valorizar o envolvimento e participacdo dos individuos na vida comunitaria.

A década de 80, fica marcada por um conjunto de politicas urbanas que vao salientar e
realcar a relevancia dos indicadores sociais e 0 bem-estar subjectivo, é colocado em opcéao as
condicBes de vida objetivas das pessoas, isto é, ressalta no conceito qualidade de vida, 0s
sentimentos do préprio ser humano em relagdo a sua experiéncia de vida, contraditando-se
apenas, a questdo da qualidade de vida, no que se refere as boas caracteristicas habitacionais, ao
acesso a educagdo e aos servigos publicos, entre outros fatores objetivos (Veiga, 2014: 29):

E nos anos 90 que “ os discursos em torno da competitividade impde-se e a anélise da
qualidade de vida remetem sobretudo para a caracterizagdo dos espacos ou grupos excluidos”
(Marques, 2002: 456).

Ultimamente, tém-se manifestado algumas preocupagdes sobre a qualidade e vida, no
ambito em que a necessidade imaterial se sobrepde as dimensdes materiais, dado que nem todos
os individuos precisam das mesmas necessidades basicas, variando de pessoa para pessoa, e
existem cidaddos sensiveis e recetivos a valores muito variados e com niveis de exigéncia muito
dispares, além de que, com a intensa globalizacdo, sucedem-se os discursos referentes a
intensificacdo de disparidades socioecondmicas intrinsecas aos novos processos de urbanizag&o.
O problema é que a sociedade atual é marcada por um forte individualismo, dificultando a
operacionalizacdo do conceito, que deriva de uma diversidade de fatores.

Atualmente, apesar de se ter tornado um termo vulgar no nosso vocabulario, a verdade é
que a nogdo de qualidade de vida, ainda ndo alcangou um sentido concreto, preciso e claro. A
procura da definigdo de um conceito tdo vasto como o da qualidade de vida coloca dois
problemas: o primeiro, tem a ver com a questdo das dimensGes e o segundo, refere que a
qualidade de vida permanece na certeza de uma nogdo sem fronteiras estabelecidas (Rodrigues,
2008: 20). Causas como o envelhecimento geral da populagdo, processos migratorios a nivel
global e novas preocupagdes ambientais, toda elas com intensas implicagfes nas sociedades
urbanas modernas, fazem com que tematicas referentes a qualidade de vida tenham uma forte
importancia a nivel social.

A sequéncia de conce¢Oes e definigdes do termo qualidade de vida, aparecem nas mais
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variadas obras e sdo referidas e citadas pelos mais variados autores, salientando que as
abordagens a qualidade de vida, ndo sdo, concetualmente, consensuais. Uma primeira
contribuicdo € a de Erik Allardt (1976, 1981 referido por Martins & Santos, 2002: 4), que
destaca a disting&o entre condigdes de vida objetivas e subjetivas, estudando a qualidade de vida
em quatro pontos de vista:

- O primeiro, denominado de “nivel de vida”, relacionado com necessidades materiais
(necessidades humanas basicas);

- O segundo, chamado claramente de “qualidade de vida”, ligado as condigdes de vida
imateriais, ou seja, carizes mais relacionadas com o ser humano propriamente dito, a sua relagdo
com a sociedade, com a familia, etc.;

- O terceiro, Allardt chama de “satisfacdo”, referente aos conhecimentos subjetivos das
condi¢es de vida e da qualidade de vida;

- Por fim, um aspeto que ele designa por “felicidade”, que resulta da percegdo subjetiva
da qualidade de vida.

Uma segunda abordagem é a de Gough® (1982 referido por Martins & Santos, 2002: 4),
que aborda a questdo da qualidade de vida fazendo a diferenciacdo entre as chamadas
“necessidades” e os chamados “desejos”. As necessidades, possuiam um ponto de vista mais
coletivo e universal, enquanto os desejos estariam mais ligados com a esfera individual. Esta
diferenca é uma pressuposicao relevante, ja que, sendo as necessidades mais do &mbito coletivo,
teriam uma resolucédo, fundamentalmente, politica, e logo decorrente da intervencdo dos poderes
publicos. Como a parte dos desejos é mais de natureza individual, a sua resolugdo passaria mais
pelo &mbito econémico, pelo mercado.

Amartya Sen (1993 referido por Marques, 2002: 463), também deu o seu contributo
acerca da qualidade de vida, sendo que o principio central de Sen, assenta na liberdade humana,
que é a coisa mais valiosa que hé, sendo o desenvolvimento®, um processo de expansio dessa
liberdade, tendo em atencdo a melhoria da qualidade de vida e das liberdades individuais,
“porque a liberdade ¢ a ancora do desenvolvimento” (Ribeiro, 2011: 16). A liberdade preenche
assim, um lugar central no processo de desenvolvimento por dois motivos: “qualquer
julgamento sobre o progresso s6 faz sentido se for relacionado com as préprias liberdades

individuais” e “o avango no desenvolvimento depende da possibilidade de as pessoas se

3 Esta abordagem €, eventualmente, menos aplicavel & sociedade contemporanea, porque no que diz respeito aos desejos, mais de
carcter individual, é de pensar se hoje em dia a sua resolucdo ndo passara também, muito pelos poderes publicos, e por
conseguinte, pelo foro politico e ndo s6 pela esfera econémica (Martins & Santos, 2002: 5).

* Consiste em ultrapassar todas as formas que limitam as escolhas individuais e reduzem as possibilidades de agir.
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tornarem agentes desse mesmo desenvolvimento” (Marques, 2002: 463).

Sen fez ainda, uma abordagem ao bem-estar e ao conceito de capacidade, para apresentar
as combinagdes que cada individuo pode fazer ou ser na sua vida. A capacidade reflecte, assim,
a liberdade de escolha, ou seja, uma pessoa pode escolher entre os Vvarios e distintos modos de
vida. Assim sendo, Amartya Sen ao referir o conceito de capacidade “valoriza a faculdade (isto
é, a liberdade substancial) que as pessoas tém a viver a sua vida como desejam e a necessidade
de melhorar os recursos a sua disposi¢do para o conseguirem” (Marques, 2002: 464). Esta
vertente, distingue-se da “visdo utilitarista”, porque ai os objetos valorizados andam em torno de
proveitos individuais, como o prazer, felicidade, satisfacdo de desejos. Na Gtica das
capacidades, sdo valorizadas as liberdades e ndo tanto os meios de vida ou 0s meios de
liberdade (como por exemplo, os rendimentos ou recursos). “Quando se fala em capacidades e
realizagBes/sucessos, ndo se pretende afirmar que estas acontecem sempre por mérito pessoal,
pois podem ser facilitadas ou dadas por politicas” (Marques, 2002: 464), sendo que o que esta
em causa € as pessoas poderem ou ndo ter qualidade de vida e ndo tanto ver se beneficiam as
possibilidades que tém ou tinham. Pois, quando ndo aproveitam, ndo tém mais qualidade de vida
porque ndo querem, porém a capacidade existe (Marques, 2002: 464).

Martha C. Nussbaum e Amartya Sen publicaram em 1993, “The Quality of Life”,
resultado de uma conferéncia concretizada em Helsinquia, em Julho de 1988, na sequéncia de
um estudo para 0 “World Institute for Development Economics Research” (WIDER) da “United
Nations University”*. Esta obra, por si s, esteve na origem de um importante debate sobre as
abordagens utilitarista e as abordagens das capacidades, em que o bem-estar é analisado em
termos da satisfagdo das necessidades (abordagem da utilidade) ou buscando saber a capacidade
das pessoas acederem aos recursos (abordagem da capacidade). Tanto uma abordagem como
outra, ndo se demonstraram, suficientemente, capazes de esclarecer o conceito de qualidade de
vida, pois a “liberdade, a capacidade e a escolha genuina nao estdo generalizadas como se cré”
(Marques, 2002: 462).

Nussbaum (1993 referido por Marques, 2002: 462), apresenta uma lista de fungdes
humanas basicas, criadas por Aristoteles, validas para todos os seres humanos:

- A mortalidade, todos os seres humanos tém de enfrenté-la, além do seu significado;

- O corpo, nomeadamente, o facto das vontades ligadas a um paciente estarem muito

«E ym tratado interdisciplinar, onde estdo sobretudo representados os filésofos e os economistas, mas também socidlogos,
matematicos e outras areas das ciéncias sociais e das humanidades de diversos paises, Estados Unidos, Canada, Inglaterra,
Alemanha, Holanda, Finlandia, Suécia e México” (Marques, 2002: 462).
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reduzidas;

- O prazer e a dor, particularidades universais;

- A capacidade cognitiva, a maior parte dos seres humanos procuram o conhecimento;

- A filiagdo, os seres humanos s&o por natureza animais sociais;

- O humor, (0 humor e o jogo séo duas das necessidades na vida de um ser humano);

- A razdo pratica, 0s seres humanos com ou sem cultura, tentam tracar e planear as suas
vidas e 0 modo como devem viver e acuar;

- Experiéncias na primeira infancia, (desejo, prazer, perda, dor, sofrimento e gratidao).

A abordagem concetual de Erik Allardt (1993, referido por Marques, 2002: 465 a 467)

é, especialmente, conhecida pela nogdo de bem-estar. A palavra bem-estar significa estar ou
sentir-se bem. Através da experiéncia escandinava, Allardt realiza uma sistematizacdo das
tematicas da qualidade de vida, a volta de trés dimensBes, Ter, Amar e Ser, onde cada uma
usufrui de um sistema de indicadores proprios. O “Ter”, diz respeito as condi¢Ges/necessidades
materiais pessoais (por exemplo, ar, agua, nutrigdo, protecdo face ao clima, ambiente, etc.) e
poder ser avaliado através de indicadores relativos a recursos econémicos (por exemplo,
rendimento e riqueza), as condicBes de habitacdo (por exemplo, amenidades e espago
disponivel), ao emprego (falta de qualificacdo e emprego), as condi¢Bes de trabalho (medidas de
stress, habitos fisicos, temperatura no local de trabalho, ruido, etc.), a educacdo, a saude (apoios
a saude ou auséncia de niveis de salde) e indicadores de ambiente (grau de deposicdo de
enxofre no ar, acidificagdo do solo, etc.). O conceito “Amar” (ou “Estar”), estd ligado com as
necessidades sociais, ou seja, de relacionamento com os outros (familia, amigos, etc.) e de
formagédo de identidades sociais, tais como, relacionamentos e contactos na sociedade local,
ligacbes a familia e parentes, padrGes ativos de amizade ou até convivéncia com colegas de
trabalho, direciona-se, fundamentalmente, para a interagdo social. O “Ser”, esta relacionado com
a necessidade de crescimento pessoal, isto €, com a necessidade de integragdo na sociedade,
assim como, a necessidade de viver em harmonia com a natureza. Esta dimensdo, pode ser
estudada, através da participacdo nas atividades politicas e da intensa participacdo na vida
familiar e social, das oportunidades para atividades de lazer, dos ensejos para uma vida e
trabalho com significado e para apreciar e usufruir da natureza. Allardt, usa indicadores

objetivos e subjetivos para as trés dimensdes, como iremos sistematizar no quadro 3.
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Quadro 3 - Indicadores de bem-estar

Elementos a medir Indicadores objetivos Indicadores subjetivos

Ter 1. Medidas objetivas do nivel de | 4. Sentimentos subjetivos de
(necessidades materiais e | vida e das condi¢fes ambientais. | insatisfacdo/satisfacdo com  as

pessoais) condicdes de vida.
Amar 2. Medidas objetivas das | 5. Infelicidade [felicidade:
(necessidades sociais) relagbes com as outras pessoas. sentimentos  subjetivos face as

relacdes sociais.

Ser 3. Medidas objetivas da relacdo | 6. Sentimentos subjetivos de
(necessidades de das pessoas com a sociedade e | alienagéo ou crescimento pessoal.
crescimento pessoal) com a natureza.

Fonte (adaptado de Allardt, 1993: 93, citado por Marques, 2002: 466)

Sétien (1993, referido por Veiga, 20104: 30), define qualidade de vida em trés esferas de
analise: aspetos materiais/aspetos imateriais; aspetos individuais/aspetos coletivos e aspetos
objetivos/aspetos subjetivos.

Gayson e Young (1994, referido por Marques, 2002: 457), beneficiavam a
concetualizacdo em torno das pessoas e dos lugares. Os estudos tinham como principais
finalidades: refletir o “bem-estar pessoal” para avaliar o nivel de satisfacdo das pessoas relativo
aos lugares; comparar as “condi¢des de vida” (live ability), comparando os lugares, através de
um grupo de indicadores que se supde, poderdo refletir as assimetrias da qualidade de vida; dar
destaque as diferencas de rendimentos e capacidades de consumo e avaliar as tendéncias
evolutivas das comunidades.

Outro grande contributo tedrico foi o de Nuvolati (1998, referido por Martins & Santos,
2002: 5), seguindo os dominios da avaliacdo de Allardt (1971, 1981), este autor analisa a
gualidade de vida baseando-se em cinco grandes dimens@es, concebendo o cruzamento da
dicotomia individual/coletiva com a dicotomia material/imaterial. A primeira, diz respeito aos
aspetos materiais colectivos, em termos de disponibilidade de bens e servigos (aspetos
relativos), por exemplo, assisténcia social, a salde, a instru¢do obrigatoria, 0 comércio que
existe nas areas urbanas; a segunda, é denominada de aspetos materiais individuais, que tem a
ver com a condicdo familiar e pessoal das pessoas (por exemplo, rendimento e riqueza de cada
um, o mercado laboral, etc.); a terceira, referente aos aspetos imateriais coletivos, que diz
respeito as atividades de lazer, servigos de recreacdo, desporto, servicos de ocupagdo dos
tempos livres; a quarta, esta relacionada com os aspetos imateriais individuais, por exemplo,

relacdes interpessoais, as familiares, com os amigos, a participacdo dos cidaddos ou 0 acesso a
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informagdo e por Gltimo, a quinta dimenséo refere-se ao “contexto geral”, que esta associada
com as particularidades da paisagem e do clima, e as caracteristicas do patrimonio historico e
arquitetonico, do espago em andlise.

Um outro autor muito importante para a concetualizacdo da qualidade de vida é Trevor
Hancock (2000, referido por Ferrdo, 2004: 26), que concetualiza a qualidade de vida nas

|46

dimensdes qualitativas e quantitativas desenvolvidas a nivel individual®® e a nivel coletivo®

(quadro 4).

Quadro 4 — Componentes da qualidade de vida

Dimensdes

Nivel individual

Nivel coletivo

Subjetivas/Qualitativas

Percecdes sobre a propria

Percecbes  sociais sobre a

(condicbes)

instrugéo, literacia,
rendimento, acesso a bens

€ Servigos.

(percecoes) vida e seus | comunidade e o grau de
condicionalismos. participagdo e capacidade de
influenciar as decisbes sobre os
designios de cada comunidade.
Objetivas/ Quantitativas “Status” funcional, grau de | Condigdes ambientais, sociais e

econémicas, salude publica e

desempenhos  das  politicas

publicas.

Fonte (adaptado de Hancock, 2000: 3, citado por Ferrdo, 2004: 26)

Pelo quadro 4, nota-se que a qualidade de vida é um conceito dindmico e
multidimensional, “que nas varias versdes possiveis procura integrar, ndo s0, as condigdes e
formas de adequacdo as circunstancias materiais (dimensdes objetivas), como as percecoes
individuais e coletivas dessas mesmas circunstancias (dimensdes subjetivas), dando enfase a
qualidade em detrimento da quantidade e incluindo componentes da qualidade de vida,
simultaneamente, tangiveis e intangiveis, objetivas e subjetivas, individuais e coletivas”
(Gossweiner, Pfeiffer & Richter, 2001, Coob, 2000, Berger-Schmitt e Noll, 2000, citado por
Ferrdo, 2004: 26). Para além das abordagens concetuais referidas e analisadas anteriormente,
existem outros autores que também concetualizam o termo qualidade de vida.

Manso & Santos (2007, referido por Santos, 2011: 15 a 16), mencionam varias razdes
pelas quais se desenvolveram, no decorrer dos anos, tantos esforcos para definir e estudar
qualidade de vida. Em conjunto, estes dois autores julgam que se tornou, gradualmente,

necessario:

“6 por exemplo, o grau de satisfagio com a vida, perceces de bem-estar e saude.

7 Como exemplo, a capacidade de participagéo civica e a capacidade de influenciar os desenvolvimentos sociais.
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- Primeiro, avaliar o dinamismo econémico das sociedades, uma vez que € observado
como um estimulo de bem-estar, dai a razdo pela qual o PNB (Produto Nacional Bruto) é ainda,
globalmente, utilizado como indicador de bem-estar;

- Segundo, comparar grupos, sendo que € importante constatar o nivel de vida dos grupos
de individuos dissemelhantes, num certo momento, assim como ao longo do tempo;

- Terceiro, comparar locais, isto €, ter uma opinido sobre diferentes realidades /cidades,
distritos, paises;

- Quarto, analisar a sustentabilidade do bem-estar, sendo, extremamente, interessante ter
uma nocéo de qualidade de vida que uma populagdo consiga preservar sob diferentes politicas*;

- Quinto, medir a denominada “analise de custo-beneficio social” ¢ se se verificar que
uma politica contribui positivamente para o bem-estar, esta deve ser aceite, caso contrario, deve
ser, consecutivamente, rejeitada.

Seguramente, existiram outras razbes que fundamentam a necessidade de encontrar uma
nogdo, mas estas cinco raz0es cruciais, permitiram resumir, convenientemente, 0s motivos de
procura por parte de pesquisadores, de uma definicdo, de um método de avaliacdo e de
dimensdes a considerar.

Martins & Santos (2004: 3 a 4), consideram que na nog¢ao de qualidade de vida, podem
ser analisados trés dominios diferentes:

- O primeiro, distingue aspetos materiais (relativos as necessidades basicas humanas, por
exemplo condi¢cdes de habitacdo, de abastecimento de agua, do sistema de salde, isto é, de
ambito, fundamentalmente, fisico e estrutural) e aspetos imateriais (associados ao ambiente, ao
patrimoénio cultural e ao bem-estar);

- O segundo, faz uma distincdo entre aspetos individuais (referentes a condicao
econOmica, a condigdo pessoal e familiar dos individuos e relacBes pessoais) e aspetos coletivos
(diretamente ligados com 0s servigos basicos e 0s servicos publicos);

- Por ultimo, o terceiro dominio, permite fazer uma diferenciagdo entre aspetos objetivos
(estes seriam corretamente apreendidos da defini¢do de indicadores de natureza quantitativa) e
os aspetos subjetivos®® da qualidade de vida. Estes remetem para a percecdo subjetiva que os

seres humanos tém acerca da qualidade de vida e que é, luminosamente, muito distinto de

8 E necessario saber se o nivel de bem-estar de uma determinada populagéo, é ou ndo, modificado mediante a prética de politicas
alternativas.

 Os aspetos subjetivos sdo de grande importancia: os indicadores de qualidade de vida tém distintas traducdes, de acordo com a
estrutura socioeconémica da populagdo e, logo, o0 mesmo indicador pode ser percecionado e percebido de modos diferentes, por

diferentes estratos socioeconémicos.
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pessoa para pessoa e de estrato social para estrato social.

Deste modo, podemos concluir que todas as perspetivas sdo Unicas, que existem distintas
traducbes para o conceito, mas nenhuma € mutuamente exclusiva (Santos, 2011: 15).
Contrariamente, podem ser complementares, e cada uma delas pode sofrer varias desagregacdes,
de acordo com o individuo, a comunidade ou o investigador, que busque definir qualidade de
vida (figura 15).

Materialidade

e
Imaterialidade

QUALIDADE
DE
VIDA

Individual Objectivo

ou ou

Subjectivo

Colectivo

Perspectivas Independentes e Complementares
(nenhuma mutuamente exclusiva)

Figura 15 — Perspetivas analiticas do conceito de qualidade de vida
Fonte (adaptado de Santos, 2011: 15)

Em simula, existe uma continua concetualizagdo do termo qualidade de vida no
decorrer dos anos e “tendo em conta que as abordagens para o conceito de qualidade de vida
podem ser multiplas, ndo existe nenhuma defini¢do completa (Santos, 2011: 13).

Desde as primeiras conce¢des que existem varias perspetivacdes, cada uma delas, valida e
com uma definigdo prdpria. O quadro 5, permite-nos verificar quatro das muitas abordagens
possiveis, e simultaneamente, podemos atentar o quéao diferente podem ser as suas concegdes
(Santos, 2011: 13).

Quadro 5 - Concegdes da qualidade de vida e bem-estar

Abordagem Concecéo

Bioldgica “Percecdo que o individuo possui da afecdo fisica, a capacidade que supde ter de realizar
determinadas tarefas. Esta abordagem, centra-se nos estados de salde fisica do individuo.
Estudado, maioritariamente, pelas ciéncias da sadde: neste campo encontraram-se muitas vezes

estudos relacionados com a qualidade de vida do individuo doente”.

Cultural “Conceito, intimamente, ligado com a educagdo na infancia, com os habitos e valores
transmitidos, o que interfere na personalidade do individuo e interfere, também, na sua
qualidade de vida futura. Perspetiva abracada pela Sociologia e psicologia, onde tentam

descriminar a influéncia da educagdo no bem-estar do individuo enquanto ser social”.
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Econémica “O conceito surge ligado a satisfagdo de todas as expectativas econdmicas e materiais. E no
entanto, subjetivo uma vez que depende de cada individuo, pois as expetativas esperadas de
satisfacdo economica variam de individuo para individuo. As ciéncias econémicas estudam a
qualidade de vida no ambito da posse de bens materiais. Os estudos que consideram a
qualidade de vida um conceito econémico, tendenciosamente procuram indicadores de riqueza

para a caracterizar”.

Psicolégica “Na perspetiva psicologica, qualidade de vida é auto - estima, ¢ equilibrio mental, é felicidade
é satisfacéo, é ter boas expectativas em relagdo ao futuro. Na psicologia a qualidade de vida
passa pela saide mental adquirida pela percecdo de bem-estar mental que induz a uma
sensacdo de felicidade, dai que os estudos desta ciéncia passem sobretudo pela anélise da
felicidade”.

Fonte (adaptado de Santos, 2011: 14)

O conceito qualidade de vida ¢ por tudo isto “sincrético”, pois este pode ser,
mutuamente acessivel, simples e confuso, a sua acec¢do ndo é consensual, porém ostenta aspetos
que sdo partilhados pela generalidade dos investigadores, especialmente, o seu caracter
multidimensional (Oliveira, 2007, referido por Santos, 2011: 14).

3.1.1. A qualidade de vida urbana

No conjunto das analises e estudos dedicados a tematica qualidade de vida é evidente, nos
altimos anos mais, especificadamente, a partir da década de 90, uma focalizacdo gradual da
investigacdo em volta da realidade urbana (ou seja, passa a dedicar uma maior atengdo as
cidades). Assim, atualmente a questdo urbana adota contornos extremos, quer a nivel da
extensdo que atingiu, mensuravel através do crescimento exponencial da populagéo a viver em
cidades, quer a nivel das dificuldades e questfes da sustentabilidade que se aplicam a um
universo basicamente urbano, quer ainda, em termos da qualidade de vida nas cidades (Mendes,
2004, referido por Rodrigues, 2008: 13).

A escala global, observa-se o reforco da concentracdo das populacbes em cidades, este
facto justifica, claramente, o argumento da consolidacdo de uma vertente de investigagdo
auténoma, acerca da qualidade de vida urbana, a qual se articula, no entanto, um outro
identicamente relevante, que tem a ver com o reconhecimento de que a urbanizagdo
contemporanea (variadas vezes intensa e desordenada), é ela a prépria causadora de um
conjunto de problemas e disfuncionamentos internos, cujo efeito nas condi¢cbes de vida dos
individuos, importa conhecer e calcular.

Depois desta abordagem ao conceito de qualidade de vida, continua a divida e incerteza

do que se deve considerar como qualidade de vida urbana. Segundo Santos (2011: 25), uma
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traducdo literal remete qualidade de vida urbana, para as condi¢fes de vida na cidade ou no
espaco de vida urbana, tendo consciéncia de que a populagdo urbana, tem vindo a crescer de
modo exponencial. Percebe-se que “ a cidade ¢ uma aglomeragdo de produgdo num espago
limitado, mas ¢, também, uma forma de povoamento, um lugar na paisagem dotado de
caracteristicas peculiares em termos de forma e paisagem” (Domingues, Marques & Salgueiro,
2005: 176, citado por Santos, 2011: 25).

Devido a tantas alteracGes no foro social, relacionadas com o fenémeno da urbanizacéo, o
termo qualidade de vida urbana ganha forca, por causa das preocupacdes acentuadas depois da
Il Guerra Mundial, quer pela reconstrucdo e requalificacdo das cidades, quer pela inquietude
relativa & perda iminente e progressiva da qualidade de vida urbana.

Segundo Santos (2011: 26), em 1984 na “Beyond Health Care Conference”, em
Toronto, aparece pela primeira vez a expressdo “Cidades Saudaveis”, que no ano de 1986

avanca com o “Movimento das Cidades Saudaveis”™

. Simdes e Gaspar (2007, referido por
Santos, 2011: 26) revelam que foi Leonard Duhl (da Universidade de Berkley), quem expés o
conceito e debate acerca do tema qualidade de vida urbana, agregada a ideia de que a promocao
da satde das populagdes, requeria a priori, a concecdo de ambientes residuais e de trabalho,
saudaveis e prosperos. Duhl, julga que o amadurecimento do conceito “Cidade Saudavel” se
deve ao distinto progresso da conce¢do da saude, que vé o seu foco passar do cidadao para a
sociedade, e do reconhecimento do gradual interesse da cidade como espaco, onde varios fatores
decisivos da saude confluem e se inter-relacionam.

A qualidade de vida urbana considerou-se um desafio, dando origem no ano de 1993, a
concretizacdo da “Primeira Conferéncia das Cidades Saudaveis”, programa este que converge
com o projeto das “Cidades Sustentaveis”, criado pela Comissdo Europeia, que procura integrar
lentamente, discussfes da qualidade de vida nos seus instrumentos de planeamento. Para além
deste projeto, no prefacio do livro que uniu as comunidades apresentadas na ‘“Primeira
Conferéncia Internacional sobre Qualidade de Vida em Cidades”, concretizada em Singapura,
no ano de 1998 (Low, Yuan & Yuen, 1999 referido por Martins, 2011: 90), proferia-se que
“increasingly countries all over the world, both develop and developing, have found that they
cannot ignore the effects of rapid urbanisation on their citizens, especial on how the

environment and growth is affecting the health and weel-being of people or what is generally

% De modo estrutural, relativamente a Europa, o “Projeto das Cidades Saudéveis” unifica-se na rede europeia das cidades saudaveis
da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e nas redes nacionais das cidades saudaveis. A primeira rede é composta por cidades de
varios paises da Europa (fazendo parte ja 1200 cidades europeias, sendo que 21 delas sdo portuguesas), nomeadas depois de um

processo de candidatura que envolve a resposta a um conjunto de critérios de designacéo e legibilidades indicados pela OMS.
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refered to s quality of life”.

Iniciativas e a¢bes como estas, mostram como a tematica adquiriu uma crescente
importancia, devido a consciencializacdo da relevancia das cidades no planeamento, ligado a
uma maior exigéncia, por parte dos individuos, com as suas condi¢des de vida.

Fonseca Ferreira (2005: 29, citado por Martins, 2011: 91 a 92), interroga-se acerca do
significado da atual concecdo da qualidade de vida urbana e diz que “de facto a qualidade de
vida urbana esté a tornar-se, no século XXI, numa das questdes nucleares do governo dos povos
e cidades”. Um dos maiores desafios do presente e do futuro, seja a compatibilizagdo entre o
progresso econémico, a justica social e o equilibrio ecoldgico. E isto, com particular incidéncia
nas cidades.

A nivel europeu, a relevancia atribuida a elevacéo da qualidade de vida dos que habitam
nas cidades, encontra-se pensada em multiplos compromissos politicos, que tém vindo a ser
alcangados a partir da década de 90, nos distintos niveis de governacdo, desde o europeu ao

local (o quadro 6, apresenta alguns desses projetos).

Quadro 6 — A qualidade de vida urbana na agenda politica da Europa

Compromisso

Objetivos

Tratado da Unido
Europeia (versédo
consolidada em 2008)

“Promover a paz, 0s seus valores e 0 bem — estar das suas populagoes”.

Estratégia de
Desenvolvimento
Sustentavel (EDS) da
Uni&o Europeia (revista
em 2006)

“Identificar e desenvolver as a¢Bes que permitam a UE atingir uma melhoria
continua da qualidade de vida, quer das geragdes presentes, quer das geragdes
futuras, através de comunidades sustentdveis capazes de gerir e usar
eficientemente os recursos e extrair o potencial de inovagéo ecolégico e social
da economia, assegurando a prosperidade, a protecdo ambiental e a coesdo

social”.

Carta de Leipzig sobre as
Cidades Europeias
Sustentaveis 2007) e

Acordo de Bristol (2005)

O primeiro compromisso “visa estabelecer uma elevada qualidade nos dominios
do desenho urbano, arquitetura e ambiente” e o Acordo de Bristol “define
comunidades sustentaveis como lugares em que as pessoas queiram viver e

trabalhar, no momento presente e no futuro”.

Estratégia Tematica
sobre o Ambiente Urbano
da UE (2006)

“Quatro em cada cinco cidaddos europeus vivem em areas urbanas e a sua
qualidade de vida é diretamente influenciada pelo estado do ambiente urbano.
Uma elevada qualidade do ambiente urbano também contribui para a prioridade
da renovada Estratégia de Lishoa para, fazer da Europa um lugar mais atrativo

para trabalhar e investir”.

86




Carta de Aalborg — “Integrar o desenvolvimento ambiental com o desenvolvimento social e
Cidades Europeias paraa | econdémico para melhorar a satde e a qualidade de vida dos nossos cidadaos”.
Sustentabilidade (1994)

Fonte (adaptado de EEA, 2009: 9, citado por Martins, 2011: 92)

A nivel nacional, e de acordo com Martins &Santos (2002: 14 al6), um exemplo de um
modelo® de anélise de qualidade de vida urbana foi proposto pela Camara Municipal do Porto,
gue se baseia em quatro grandes dominios:

- Um primeiro dominio, foi intitulado de “Condi¢des ambientais”, e associa-Se ao
ambiente em geral, que alude para os aspetos naturais e fisicos das areas urbanas (ar, agua,
verde, residuos, etc.);

- O segundo, denominado de “Condi¢6es materiais coletivas™, refere-se aos equipamentos
e infraestruturas ligadas com as condi¢cdes coletivas de vida na cidade, em termos da salde,
ensino, cultura, desporto, apoio social, transportes, comércio e servicos, ou seja, aborda
indicadores associados as condi¢des existentes nas areas urbanas, comuns para todos, e que
influenciam, naquelas &reas, a vivéncia da cidade;

- O terceiro, designado de “Condigdes econdémicas”, tenciona analisar a cidade, enquanto
nicleo de atividade econdmica, e o0s assuntos dai resultantes relacionados as condicGes
individuais de vida na cidade, rendimento e consumo, habitacdo, mercado de trabalho, e mesmo
a dindmica econémica;

- O ultimo dominio, denominado de “Sociedade”, inclui os indicadores relacionados a
dimensdo social da cidade e ao relacionamento entre os individuos, isto é, aspetos referentes as
opcOes individuais e & participagdo dos cidadaos.

Para cada um destes dominios, foram escolhidos varios indicadores de indole
guantitativa, que foram juntados em quatro areas tematicas, que ndo sdo configuradas neste

trabalho, mas cuja importancia justifica a sua apresentacéo na figura 16.

*! Este modelo resultou da reflexdo realizada a partir da revisao bibliogréfica e consumada, considerando n&o so as perspetivas mais
tradicionais a nivel da defini¢do e da avaliagdo da qualidade de vida, mas igualmente, as abordagens emergentes que procuram
redefinir a propria nogdo e adapta-la as mudancas da sociedade atual, assim como, do estudo de experiéncias anteriores e de projetos

recentes em cursos noutros paises, com finalidades operacionais semelhantes (Martins & Santos, 2002: 14).
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Condigbes Materiais
Condigoes Ambientais Colectivas
Espagos verdes Equipamentos culturais
Clima Equipamentos desportivos
Ruido Patriménio
Qualidade do ar Equipamentos educativos
Qualidade da &gua balnear Equipamentos sociais e de
Recursos naturais satide
Infraestruturas basicas Mobilidade
Dotagdo em comércio e
Servigos
Sociedade
Condigbes Econémicas Dindmica cultural
Rendimento e consumo Educagdo
Mercado de trabalho Populagdo
Mercado de habitagdo Seguranga
Dinamismo econdmico Participacdo civica
Problemas sociais
Satde

Figura 16 — Sistemas de informagéo da qualidade de vida urbana da Camara Municipal do Porto
Fonte (adaptado de Martins & Santos, 2002: 15)

Assim, as cidades devem assegurar a justica social no acesso aos Servi¢os e aos
equipamentos, seguranca e democracia, promovendo, também, a densidade social e cultural.

Alguns autores, tém vindo a inclinar-se sobre esta tematica, fundamentando a grande
importancia motivada pela problematica da qualidade de vida urbana, com o facto de esta apelar
a complexidade dos assuntos que marcam a sociedade contemporanea, ndo s6 a nivel material,
como imaterial.

A investigagdo atual a respeito da qualidade de vida urbana, confronta-se desta maneira
com o desafio da procura de novos modelos de abordagem, que tenham em conta, profundas
mutacBes econdmicas, sociais e tecnoldgicas em curso que, precisamente, se tém vindo a
manifestar de forma, especificadamente, expressiva a escala das cidades (Martins & Santos,
2002: 8).

No ponto anterior foi exposto algumas das dificuldades que se traduzem na analise do
termo qualidade de vida, nomeadamente, o problema da multidimensionalidade do conceito,
entre outros. Quando o estudo, recai sobre a realidade urbana, diversas questdes se colocam,
inter-relacionando-se com as referidas, anteriormente, e outras (Martins & Santos, 2002: 9):

- Uma primeira questdo, diz respeito ao impacto, particularmente, explicito no caso das
cidades, de todo um conjunto de alteracGes recentes, ao nivel da economia e da sociedade, que
forcam repensar e reconsiderar, o quadro analitico tradicional. A perspetiva constante da
qualidade de vida é realizada com a ligagdo a uma série de dominios tematicos, sendo que estes,

hipoteticamente, cobrem areas de influéncia sobre as condic¢Ges de vida dos cidaddos e compde
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o referencial para a construcdo de indicadores, com base em dados estatisticos (medida mais
objetiva) ou para o langamento de inquéritos a populacdo (medida mais subjetiva);

- Uma outra questdo, refere-se ao facto de se aceitar muitas das dimensdes materiais e
imateriais consideradas, tradicionalmente®’, que continuam a interferir, directamente, nas
condicBes de vida dos individuos, tornando-se cada vez mais claro o peso crescente de novas
dimensbes que, peculiarmente em contextos urbanos, se projetam com maior visibilidade, mas
cuja influéncia na qualidade de vida ndo é, nesta altura, mensurdvel. Dois exemplos evidentes
de dimensdes decorrentes, podem ser o grau de abertura e diversidade sociocultural da cidade
ou o valor patrimonial e da qualidade cénica da paisagem urbana;

- A terceira questdo metodoldgica, de indiscutivel relevancia na andlise da qualidade de
vida nos meios urbanos, cinge-se com a propria escala de analise. A condi¢do urbana
particularizara-se por uma grande heterogeneidade de praticas e ocupagdes do solo e por uma
ampla multiplicidade funcional. O estudo da diferenciagdo intra — urbana, com o célculo de
medidas de dispersdo de diferentes variaveis, revela-se neste contexto imprescindivel;

- Por altimo, também é 6bvio, nas investigacdes acerca da qualidade de vida urbana, a
necessidade de ndo considerar os centros urbanos, como espacos limitados, mas contrariamente,
ndo perder de vista o conjunto de interacfes que existem entre estes e 0 seu territorio
envolvente, o que pode fazer levantar algumas questdes particulares, do ponto de vista da
analise™.

Em suma, ndo é nada facil esclarecer plenamente o conceito de qualidade de vida urbana,
pois incorre-se sempre numa definicdo, excessivamente, simples. Falar em qualidade de vida
urbana, significa olhar para as condi¢des de vida, felicidade e satisfagdo do habitante urbano,
cuja qualidade de vida dependera, também, do ambiente urbano, presenteado pela cidade e pelo
grau de desenvolvimento sustentavel da mesma (Santos, 2011: 27). Nas grandes cidades é
relevante pensar sobre o que esta a ser feito, na seguranga, na mobilidade, no ambiente, nas
industrias criativas, na cidadania, na arquitetura, e como pode ser escrita a histéria do

urbanismo. A solucdo para tantas dificuldades é simples e acessivel, e foi ja pesquisada por

52 Segundo o relatério final “Evaluating the Quality of Life in Europe Regions and Cities” (European Union, 1999), referido por
Martins & Santos (2002: 9 a 10), depois de uma leitura acerca do tema, referem-se dez dominios principais: populagéo, rendimentos
e riqueza, condicdo de saude, habitacdo, disponibilidade de servigos, crimes e problemas sociais, emprego e condicdes de trabalho,
ambiente (poluigao, clima e trafego), relagdes interpessoais e participagdo civica.

%% Uma das quest6es prende-se com a necessidade de na interpretagéo de resultados, entrar em linha de conta com os conceitos como
o de “populagdo utilizadora” e ndo apenas de populagdo residente ou quando se analisam dotagdes em certos equipamentos e

servi¢os, como hospitais e universidades (servindo uma populagdo muito superior aquela que reside na cidade).
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varios autores, passando, especialmente, pela construgdo de “cidades sustentaveis”, baseada no

respeito pela qualidade de vida urbana.

3.1.2. Abordagem objetiva e subjetiva

Tal como j4 foi referido anteriormente, o conceito qualidade de vida na fase inicial da sua
investigacdo aponta, permanentemente, e em larga medida para o dificil estabelecimento de um
consenso “que va muito para além do reconhecimento de que se trata de uma CONStrucéo
multidimensional, que remete para um conjunto de dimensBes da existéncia humana que a
generalidade das pessoas valoriza na perspetiva de uma experiéncia de vida gratificante”
(Martins, 2011: 21). Este problema, fixa-se na existéncia de varias formas de debater o conceito,
sendo que estas adotam distintas metodologias e ferramentas para a sua analise empirica,
acabando por apresentar resultados, nem sempre acessiveis e simples de associar e interpretar.

Martins (2004: 1), refere que para “estudar esse conceito complexo ao qual se associam
maultiplas dimensdes sociais, econémicas e ambientais, duas vias principais tém vindo a ser
adotadas no plano metodologico”. Assim, um dos debates centrais na analise e estudo relativo
ao termo qualidade de vida é travado a volta da escolha, que é assumida para conduzir a
abordagem objetiva e subjetiva (figura 17):

- A abordagem objetiva, visa a caracterizacao da situacdo objetiva® das condicdes de vida
e bem-estar, em que se beneficia do uso de dados de natureza estatistica, agregados em
indicadores mais ou menos elaborados, frequentemente, escolhidos apds a construcdo de
modelos concetuais da qualidade de vida, em que se reconhecem e relacionam entre si as varias
tematicas consideradas, acertadas para o estudo em causa;

- A abordagem subjetiva, valoriza a avaliagdo subjetiva® da qualidade de vida, ou seja, 0
grau de satisfacdo expresso pelos cidaddos face a sua propria experiéncia. Ultimamente, apesar
dos custos elevados deste tipo de abordagens (que envolvem indispensavelmente a realizacdo de

inquéritos de terreno, em que as populacdes sdo diretamente auscultadas), baseadas na percecao

% Isto &, 0s que se baseiam na recolha e analise de dados estatisticos alusivos a determinadas unidades territoriais (paises, regides,
cidades, com finalidade constante de particularizar as condigdes de vida locais, materiais e ndo materiais, individuais ou coletivas),
contudo podem, igualmente, destinar-se a avaliagdo do quadro de oportunidades que esses territorios oferecem para os que cidaddos
alcancem os seus objetivos pessoais (Marques, 2004, referido por Martins, 2004: 5). Trata-se em qualquer um dos casos, por uma
perspetiva, eminentemente, objetiva (determinados autores chamam atencéo para os imites desta objetividade, pois a propria escolha
dos indicadores e a sua leitura introduzem, essencialmente, elementos de subjetividade a etas analises).

% A abordagem subjetiva, baseia-se nagueles que tém por base inquéritos diretos & populagdo. Aqui tratando-se de estudos que
procuram, medir o grau de satisfagdo dos inquiridos, referentes a sua qualidade de vida global ou com as diferentes realidades do

ambito social, econémico e ambiental, em que estéo inseridos.
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dos individuos tém vindo a multiplicar-se. A valorizacdo crescente da perspetiva subjetiva,
explica-se em larga medida pelo reconhecimento da influéncia crescente de uma forte
participacdo publica, ao nivel dos processos de decisdo relativos com os governos do territorio
(Martins, 2004: 1 a 2).

Abordagem Abordagem
Objectiva Subjectiva

Atributos

[1dade. Género. Closse Sociok .|

Indicadores Estatisticos ‘ ( Inquéritos / Enfrevistas J

Atributos

|Acesso, Provisdo, Eficacia, .}

/

AL

Figura 17 — Medidas e métodos para avalia¢do da qualidade de vida
Fonte (adaptado de Martins, 2004: 5)

A avaliagdo do tipo objectivo, tem vindo nos ultimos anos a ser privilegiada nas diversas
iniciativas da avaliacdo da qualidade de vida a vérias escalas, por outro lado, tém-se assistido a
uma atitude de desconfianca e receio, por parte da utilizagdo de medidas subjetivas. Segundo
Veenhoven (2002, citado por Martins, 2004: 6), algumas das principais consideragdes para esta
menor utilizacdo da analise subjetiva, sdo as seguintes:

- “Tratam-se de medidas instaveis. As percecdes dos individuos variam, apreciavelmente,
no tempo, variagdo essa que estd longe de poder ser explicada pela alteracdo das condicOes
reais;

- Tratam-se de medidas incomparéveis. Os critérios, os valores, as experiéncias de vida,
as proprias escalas mentais sdo distintos de pessoa para pessoa, daqui resultando uma
impossibilidade evidente de comparacao das apreciacGes subjetivas;

- Tratam-se de medidas ininteligiveis. Sendo o processo, que determina a apreciagdo que
cada individuo faz sobre a sua qualidade de vida global ou relativa a um dado dominio, muito
complexo, envolvendo mecanismos de natureza cognitiva, mas também, mecanismos efetivos e

emotivos”.
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Para além deste tipo de limitagdes verifica-se ainda que, muitas vezes, as perce¢des dos
individuos ndo estdo diretamente relacionadas com a situagdo objetiva com base na qual estes
constroem a sua percecdo®. O grau de satisfacdo que as pessoas exprimem, relativamente, a sua
condicdo financeira, ndo estd diretamente relacionado com o rendimento real auferido, sendo
sobretudo, determinado pelas suas aspiracGes e trajetdrias de vida.

Através de varias nocdes de qualidade de vida, a abordagem dos indicadores sociais e por
outro lado, a abordagem do bem-estar subjetivo, levam a resultados diferentes que a analise
empirica, permitiu ja comprovar, ndo estar diretamente associados. Um exemplo, exposto
amilde, para demonstrar esta conclusdo, € a do elevado crescimento nos paises desenvolvidos
na segunda metade do século XX, ndo dando lugar a um avango idéntico dos niveis de
satisfacdo e felicidade da populagdo (Phillips, 2006, referido por, Martins, 2011: 21 a 22). Os
que valorizam a participacdo dos cidaddos, auferem de uma vantagem que lhes permite a
obtencdo de informagdo relativo ao interesse, que estes concebem aos diversos dmbitos da
qualidade de vida, representando um relevante suporte para a definicdo de politicas e para a
criacdo de propositos de longo prazo, amplamente, partilhados por todos.

Ao contrério deste tipo de argumentacdo continuar valido, a ideia de combinagdo das
duas abordagens, tem vindo a ganhar forca e adesdo, confiando-se numa concecdo mais
prometedora para uma mais completa avaliacdo da qualidade de vida. De salientar, que se
verifica, necessariamente, a utilizacdo de medidas subjetivas nos casos em que os indicadores
objetivos se revelem limitados na sua capacidade de atrair os fendmenos e as realidades que se
tenciona avaliar. Contrariamente, as condi¢cdes objetivas ndo determinam diretamente o bem-
estar subjetivo e as desigualdades existentes entre ambas, foram ja muito analisadas.

Zapf (1984, referido por Martins, 2011: 22), sugere uma outra proposta (apresentada no
quadro 7) para a conceitualizacdo das desigualdades entre estas duas abordagens, propondo

guatro categorias de bem-estar individual.

Quadro 7 - Categorias de bem - estar individual

Condigdes de Vida Bem - Estar Subjetivo
Objetivas Bom Mau
Boas Bem-Estar Dissonancia
Mas Adaptacio Privacéo

Fonte (adaptado de Zapf, 1984, citado por, Martins, 2011: 22)

% Um bom exemplo, diz respeito aos rendimentos pessoais.
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Tal como se observa pelo quadro 7, existe duas situacbes em que se verifica uma
divergéncia entre os resultados da abordagem objetiva e subjetiva. Quando o autor, se refere a
“dissonancia”, diz respeito aqueles individuos, que apesar de usufruirem de boas condicbes de
vida a nivel objetivo, se manifestam insatisfeitos, e relativo a situagdo designada por
“adaptacgdo”, refere-se as pessoas que se encontram muito satisfeitas com as suas condigdes de
vida, embora, do ponto de vista objetivo, estas ndo sejam muito favoraveis. Pelo contrario,
também se observa, nos dois restantes quadrantes situacdes, em que as circunstancias de vida
objetivas dos cidaddos e os sentimentos que estes expressam sejam concordantes: quando se
verifica uma conjugacao positiva (categoria relativa ao “bem - estar’”) e quando se observa uma
ligacdo negativa (categoria denominada por “privagao”).

Tanto a avaliagdo objetiva como a subjetiva, possuem 0s seus pontos fortes e 0s seus
pontos fracos, tornando-se crucial compreender justamente, em que contextos e face a que
objetivos, cada uma delas se mostra mais benéfica e adequada. Martins (2011: 23) sintetiza num
quadro (quadro 8) as limitagGes e pontos positivos das duas abordagens, guiando-se num artigo
citado por Diener e Such (1997).

Quadro 8 — Pontos fortes e fracos das abordagens objetiva e subjetiva, segundo Diener e Such

Pontos Fortes Pontos Fracos
Objetividade Faliveis
Tradugéo dos ideais normativos Subjetividade das escolhas das

variaveis e dos métodos de calculo

Indicadores Sociais Multidimensionais Dificuldade em estabelecer niveis

6timos e trade-offs entre valores

Traducéo dos sentimentos das pessoas Instaveis
Flexibilidade metodolégica Imprevisiveis
Indicadores de Bem- Facilidade de comparagdo entre Importancia relativa
Estar Subjetivo dominios (a mesma métrica)

Fonte (adaptado de Diener & Such, 1997, citado por Martins, 2011: 23)

Segundo o quadro 8, em primeiro lugar podemaos referir que a objetividade constitui, por
si sO, um valor que se encontra integrado nos indicadores sociais. Os indicadores sociais, ndo
estando fundamentados em percec¢des individuais, mas em medidas estatisticas sdo por norma,
facilmente, definidos e quantificados, 0 que numa Gtica mais técnica simplifica as analises

comparativas a nivel temporal e entre diferentes unidades espaciais (Martins, 2011: 23). Quanto
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aos indicadores sociais, refletirem as ideias normativas da sociedade, e ndo, unicamente, as
aspetos que colaboram para a felicidade individual torna-os, de outra maneira, ferramentas
capazes de dar conta de uma série muito mais variada de condi¢des que, num sentido social
correspondem a valores, amplamente, partilhados. Porém, aos indicadores sociais é, da mesma
forma reconhecida um conjunto de limitagdes. Um desses pontos fracos, é consequéncia de as
medidas serem faliveis, ou seja, expostas a problemas associados com o préprio processo de
medicdo dos fendmenos, podendo mesmo pOr em causa a sua presumivel objetividade e
utilidade®”. Outra das limitacBes, tem a ver com o facto de a selecfo das variaveis e dos métodos
de calculo comprometer escolhas, inevitavelmente, subjetivasss. A (ltima limitagdo, reconhecida
sobre indicadores sociais diz respeito “as dificuldades de estabelecer, de um modo evidente,
limiares desejaveis para os indicadores, sendo que um exemplo curioso, é o da esperanga média
de vida, a qual esté relacionado a um valor que ndo fornece constatagdo, o prolongamento da
vida humana” (Martins, 2011: 24).

Relativamente aos indicadores subjetivos, 0 que se apresenta como ponto mais forte é
sem davida, o de traduzirem os sentimentos das pessoas a respeito das suas proprias condicGes e
experiéncias de vida (0 que ndo pode ser captado e entendido através da abordagem objetiva).
Para além deste ponto forte, outras vantagens podem ser mencionadas: a sua capacidade de
ajustamento nas situacdes em que se detetam problemas metodoldgicos na sua construcédo €, na
generalidade, maior do que no caso dos indicadores sociais e outro ponto forte tem a ver, com a
facilidade com que os indicadores subjetivos (como € o caso dos niveis de satisfacdo), podem
ser utilizados, para efetuar comparagdes entre as aprecia¢fes individuais referentes a distintos
dominios (rendimento, vida familiar, ambiente,...), 0 que ndo ocorre quando se utilizam
indicadores objetivos representados, normalmente, em unidades de medida distintas (Martins,
2011: 25). No entanto, os indicadores subjetivos, também incluem pontos mais fracos e

apreciagOes mais negativas: em primeiro lugar, tratam-se de medidas instaveis, visto que Varios

57 Por exemplo, “quando se recorre a taxa de criminalidade registada para avaliar os niveis de inseguranca verificados numa cidade
pode, ou ndo, estar a usar-se uma medida adequada. Com efeito, em contextos socioculturais em que muitos dos incidentes
criminais, ndo sdo reportados as autoridades policiais, esta taxa de criminalidade pode traduzir valores que estdo longe de
corresponder a realidade que se vive. Pode mesmo acontecer, que a taxa calculada se aproxime de valores registados num outro
centro urbano, em que os niveis de inseguranca sdo realmente mais baixos, mas em que exista um comportamento generalizado de
denuncia da ocorréncia de crimes” (Martins, 2011: 24).

%8 Usando o exemplo da taxa da criminalidade, claramente, que a objetividade deste indicador fica posto em causa, quando ele é
usado para equiparar pais, que ndo possuem o mesmo entendimento, a nivel dos tipos de crimes que devem ser julgados para

propo6sito da determinacéo da taxa.
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fatores™ , podem ter influéncia a nivel da satisfacdo ou de felicidade, que é exposto em dado
momento e de outro lado, sdo consideradas medidas imprevisiveis, dado que podem observa-se
“diferengas nas apreciagdes dos individuos que partilham idénticas condigdes e circunstancias
de vida objetivas, por interferéncia de diferentes causas, como sejam a propria genética, o
temperamento e a personalidade e os valores culturais, mas também processos de adaptacao,
associados a aspiracdes e expetativas” (Martins, 2011: 25).
Veenhoven (2002: 35, referido por Martins, 2011: 25), refere que existe confrontos

entre medidas objetivas e subjetivas, revelando dois tipos de diferencas:

- A primeira diferenca, em termos de esséncia do que é realmente e, efectivamente,
medido;

- A segunda diferenca, fixa-se com a propria avaliag&o.

Sendo que, as diferencas a nivel da esséncia do que é medido e 0 modo de medigdo,
podem n&o ser coincidentes. A figura 18, abaixo representada, menciona todas as combinac¢des
possiveis.

Avaliagdo

Objectiva Subjectiva

Objectiva

Substancia

Subjectiva

Figura 18 — Configuracdes das diferencas objetivo / subjetivo, segundo Veenhoven
Fonte (adaptado de Veenhoven, 2002: 36, citado por, Martins, 2011: 26)

Através da figura 18, podemos dizer que nos dois quadrantes superiores inscrevem-se
aspetos extrinsecos como a condi¢do fisica ou posicdo social, sendo que o quadrante superior
esquerdo diz respeito a “aspetos cuja substancia é objetiva com avaliagcGes de natureza objetiva
(por exemplo, a riqueza material de um individuo, contabilizada através do valor da sua conta
bancaria) ” e o quadrante superior direito “poderia figurar a avaliagdo de riqueza de uma pessoa,

consoante a sua propria apreciagdo individual” (Martins, 2011: 26). Os dois quadrantes

% Um dos fatores, diz respeito & situagdo concreta em que a apreciacdo do individuo é feita, variagdes do humor ou situagdes de vida
transitdrias (Martins, 2011: 25).
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inferiores, sdo relativos a aspetos subjetivos, como a identidade, a felicidade ou a confianga,
podendo ser realizadas neste caso, medicOes tanto de carater objetivo como subjetivo, sendo que
no quadrante inferior esquerdo observa-Sse “ uma combinag@o entre o aspeto subjetivo com a
medida objetiva, um exemplo, seria o de avaliar a felicidade através da taxa de suicidio” e no
quadrante inferior direito “ um aspeto subjetivo como uma avaliagdo subjetiva, como Seria a
situacdo em que se medisse a felicidade auto-revelada” (Martins, 2011: 26). De destacar que
Veenhoven, salienta a intensidade de cor, para marcar as situacdes em que as medidas subjetivas
suscitam maiores incertezas e reticéncias, as quais, de acordo com o autor, sdo as que acumulam
criticas de indole distinta.

Em sumula, para aqueles que privilegiam a abordagem objetiva, as particularidades de
uma “vida boa” para as populag¢des, fundam a preocupacdo central. Por outro lado, para os
“subjetivistas”, a qualidade de vida dos individuos esta associada com o0s seus estados
subjetivos, aquilo que se deve procurar é que as sociedades seja compostas por cidaddos cada
vez mais satisfeitos e felizes, sendo os préprios cidaddos a dar conta do seu bem-estar,

exprimindo sentimentos, em fungGes dos seus proprios padroes.
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Segunda Parte — Desenvolvimento Empirico

A segunda parte deste documento € inteiramente dedicada & pesquisa empirica realizada
no ambito da dissertacdo. Esta parte da dissertacdo serd estruturada em trés seguimentos
importantes vinculados com o modelo tedrico-metodolégico proposto no capitulo anterior.
Deste modo, e atendendo ao enquadramento concetual desenvolvido, nesta parte da dissertacao
apresentamos uma proposta tedrico-metodoldgica as vivéncias urbanas e qualidade de vida,
assente em duas abordagens/dimensdes analiticas: uma objetiva e outra subjetiva. A nivel
objectivo (quantitativo), a andlise vai-se alicercar na elaboracdo de um sistema de informacao
por freguesia, que seré testado para a AMP®® e um outro sistema de informacao geogréfico por
concelho, que sera também avaliado para a AMP. Ja a nivel subjectivo (qualitativo), a reflexdo
vai-se basear num inquérito realizado a residentes em Portugal, onde foi seleccionado, apenas o
Grande Porto®.

A abordagem objetiva, integra neste estudo: o quarto capitulo, remete-mos para as
condi¢des individuais, através de um teste realizado para a AMP (por freguesia), que procura
sistematizar uma série de indicadores relativos as caracteristicas sociais (individuos), para
tipificar os territorios urbanos (esta dimenséao é estruturante do ponto de vista da avaliacdo das
vivéncias urbanas e da qualidade de vida dos individuos) e o quinto capitulo, que se refere a
oferta urbana, também numa anélise realizada para a AMP (por concelho), analisa,
essencialmente, a distribuicdo de equipamentos e servigos de varios setores, que nos permite de
forma genérica verificar no territério em estudo, as areas com maior ou menor oferta, assim
como os setores com maior variedade, de forma a tipificar também os territorios urbanos.

A abordagem subjetiva, inclui o sexto e Gltimo capitulo, em que pretende avaliar 0s
habitos e locais de consumo e lazer da populagdo residente no Grande Porto, bem como analisar
os graus de satisfacdo dos residentes, a nivel da oferta de servigos e equipamentos Varios e

parques verdes, relativamente ao seu territério de proximidade residencial.

% A Area Metropolitana do Porto abarca dezassete municipios: Arouca, Espinho, Gondomar, Maia, Matosinhos, Oliveira de
Azeméis, Paredes, Porto, PGvoa do Varzim, Santa Maria da Feira, Santo Tirso, S&o Jodo da Madeira, Trofa, Vale de Cambra,
Valongo, Vila do Conde e Vila Nova de Gaia.

81 O Grande Porto engloba seis concelhos: Gondomar, Maia, Matosinhos, Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia.
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Capitulo 4 — Caracterizacao social dos individuos da AMP

Neste capitulo vai-se fazer uma andlise as vivéncias urbanas e qualidade de vida, através
das caracteristicas sociais dos individuos, que de certo modo reflete as oportunidades e as
capacidades de escolha dos individuos, as vivéncias urbanas sdo diferentes dependendo das
caracteristicas sociais dos individuos, que condicionam ou ndo o ter acesso as fungdes urbanas.
O grande objectivo é identificar as diferenciacdes territoriais e os territorios mais vulneraveis
em termos sociais. Assim sendo, este capitulo fundamenta-se, segundo trés dominios:

- A estrutura etaria dos individuos residentes na AMP, com vista a analise da faixa etaria
jovem (individuos dos 0 aos 24 anos) e idosa (individuos com 65 anos ou mais), pois por
exemplo, o envelhecimento fragiliza as capacidades fisicas e mentais dos individuos quando ja
mais envelhecidos, ao invés do que acontece quando se é mais jovem;

- A escolaridade dos individuos residentes na AMP, em que se analisa os individuos que
possuem o ensino superior e o ensino inferior ao basico (individuos que ndo sabem ler nem
escrever, do 1° ciclo e 2° ciclo do ensino basico), pois influencia ou potencia as capacidades e as
oportunidades de acesso ou de escolha dos individuos;

- O desemprego dos individuos residentes na AMP, o que implica o acesso ao trabalho ou
ndo, que é determinante na integracdo social e nos rendimentos dos individuos e das suas
familias.

Face a esta identificacdo foram escolhidos indicadores sociais capazes de ilustrar estes
trés dominios. Assim sendo, foi-nos disponibilizado pelo CEGOT uma base de dados (referente
a informacdo disponivel no INE dos Censos da populacdo de 2011), com os indicadores sociais
essenciais para esta analise, que serdo identificados, consecutivamente, em cada subcapitulo.
Depois de selecionados todos os indicadores, foram realizados célculos, para ficarmos a saber o
peso e a taxa de cada um dos indicadores.

Em termos metodoldgicos, com o programa ArcGIS (extensdo ArcMap) vamos comegar
por cartografar o peso e a taxa de cada variavel, que foram escolhidas para cada dominio, por
freguesia na AMP, referente a 2011, bem como, sera realizada uma breve analise dos mesmos.
Por conseguinte, na realizacdo da restante cartografia a reparticdo das classes foi construida a
partir da analise de clusters, primeiro pelo método hierarquico (Hierarchical Cluster), para com
a ajuda do dendograma percebe-mos a sequéncia hierarquica de clusters obtidos pela
combinacdo (ou divisdo) de clusters existentes e s6 depois foi aplicado o método ndo —
hierarquico (K-Means Cluster), em que o k € o nimero de clusters identificado pelo analista,
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numero esse ja definido pelo método hierérquico, no software SPSS. No final de cada dominio,
sera construida uma sintese territorial (também conseguida através da analise de clusters), que
cruza todas as varidveis necessarias para sua andlise. No entanto, ainda antes desta sintese
territorial, realizaremos uma outra sintese territorial com a taxa e o peso, de cada indicador
necessario a analise. Além do mais serdo expostos, no seguimento do estudo de cada mapa
tematico, todos os outputs resultantes da analise cluster pelo método ndo — hierarquico, onde se
encontram identificadas as variaveis gque constituem cada sintese territorial, assim como a
definicdo e a cor das classes que as compdem.

Os valores mais favoraveis, relativamente, a cartografia terdo cores vermelhas e as menos
favoraveis cores azuis, sendo que em alguma “pegas cartograficas” os valores médios ou valores
aproximados serdo retratados pela cor amarela. A opgao por esta combinagdo cromatica deve-se
ao facto de que, a cor “ ¢ um tipo de simbolo cartografico que, quando utilizada com
conhecimento, pode contribuir muito para a legibilidade e eficiacia do mapa... pois enquanto
variavel visual, a cor propriamente dita (ou tonalidade) tem propriedade seletiva, sendo mesmo
neste aspeto a melhor variavel visual, principalmente, em mancha” (Fernandes, 2008: 38). Deste
modo, na cartografia tematica, geralmente, opta-se por usar a cor vermelha para situacdes
positivas (com uma conotagdo quente), o amarelo para situacBes intermédias (conotagdo
otimista), e 0 azul para os valores abaixo da média (com uma conotacao fria).

Com este capitulo, pretende-se indicar as areas onde as caracteristicas dos individuos
podem condicionar as vivéncias urbanas e a qualidade de vida, ou seja, verificar em termos
espaciais as vulnerabilidades sociais que predominam nas freguesias da AMP.

De modo a obter uma melhor leitura, relativamente, aos mapas tematicos, que vao ter
uma dimensdo mais reduzida no decorrer deste capitulo (devido a extensdo da dissertacdo),
apresentamos em anexo®, um mapa cartogréafico com melhor visibilidade acerca da localizago
das freguesias e concelhos, e ainda em anexo® reproduzimos todas as taxas por concelho,

relativamente, a AMP, de cada indicador estudado.

4.1. Estrutura etaria

A evolucdo dos varios indicadores demograficos (como taxa de natalidade, taxa de
mortalidade e mortalidade infantil, taxa de fecundidade, os movimentos migratorios, a taxa de

crescimento migratdrio, entre outros) refletem-se na estrutura etaria da populacdo. O

82 \/er anexo 3.

88 \Ver anexo 4.

99



envelhecimento da populagdo, representa um dos fendmenos demograficos mais preocupantes
das sociedades modernas do século XXI. O fendmeno do duplo envelhecimento da populagéo,
caracterizado pelo aumento da populacdo idosa e pela reducdo da populacdo jovem, é evidente
em todo o territorio nacional. Desta forma, iremos avaliar como se distribui a populag¢do jovem
e idosa pelas freguesias da AMP.

Para a analise deste dominio, foram utilizados os seguintes indicadores sociais:

- Populacdo residente com idade entre os 0 e 24 anos ®;

- Populacéo residente com idade entre os 25 e 64 anos®:;

- Populacéo residente com 65 ou mais anos de idade.

Sendo que, por conseguinte, foram calculados as respetivas taxas e pesos®® por indicador,
para por sua vez, serem concretizadas todas as “pecas cartograficas” essenciais ao estudo da
estrutura etaria. Neste dominio, apenas foram avaliados, individualmente (taxa e peso), 0s
jovens e 0s idosos.

De acordo com os Censos de 2011, a AMP detém uma taxa de individuos com idades
entre os 0 — 24 anos (26,5%), sendo superior ao valor nacional, que é de 25,8%, sendo de
destacar o concelho da Paredes (com 31,4%), Pévoa do Varzim (28,5%) e Trofa (28,4%), como
0s que possuem valores superiores de populacdo jovem, valores esses mais altos do que o valor
médio da AMP e de Portugal.

A populacéo residente com 65 ou mais anos, face ao total da populagéo residente a nivel
nacional, corresponde a cerca de 19%. A nivel da AMP, este valor é de 16,26%, ressaltando
como municipios onde se ostentam valores com maior expressdéo do fenémeno do
envelhecimento, o concelho do Porto (23,2%), Vale de Cambra (21,1%) e Espinho (20,6%),
valores superiores, aos da AMP e Portugal. e em contraste com os concelhos com mais
populacdo jovem. Assim sendo, podemos referir que na AMP, evidencia-se a concentragdo de
uma populacéo relativamente jovem, em comparagdo com a populagdo mais idosa, tal como nos

revela as figuras 19 e 21.

8 Este indicador é o conjunto de varios indicadores, que surge na base de dados disponibilizada, repartido por idades, ou seja, dos 0
aos 4, dos 5 aos 9, dos 10 aos 13, dos 14 aos 19, dos 20 aos 24 anos de idade.

% Este indicador social, s6 sera utilizado na sintese territorial do dominio da estrutura etéria.

% A taxa de cada um destes indicadores, calculou-se da seguinte maneira: o primeiro indicador, (populacio residente dos 0 — 24
anos) / (populagdo residente) *100; o segundo indicador, (populacéo residente dos 25 — 64 anos) / (populacéo residente) *100 e o
terceiro indicador, (populagdo residente com 65 ou mais anos) / (populagdo residente) *100. Enquanto, o peso calculou-se da
seguinte forma: para o primeiro indicador, (populagdo residente dos 0 — 24 anos) / (total da populagao residente dos 0 — 24 anos)
*100, o segundo indicador, (populacdo residente dos 25 — 64 anos) / (total da populacéo residente dos 25 — 64 anos) *100 e o

terceiro indicador, (populacdo residente com 65 ou mais anos) / (total da populagéo residente com 65 ou mais anos) *100.
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Na perspetiva dos pesos (figuras 20 e 22), tanto do lado da populacdo jovem como do
lado da populacdo mais envelhecida, a leitura territorial € relativamente homogénea, isto é,
verifica-se claramente, que é nas freguesias do municipio do Porto e nas freguesias dos
municipios envolventes a este (Gondomar, Maia, Matosinhos, Valongo e Vila Nova de Gaia),
onde se localiza a maior parte da populagéo residente da AMP, dai os pesos da populagéo jovem

e idosa se concentrarem sobretudo nestas areas.

Taxa de populacdo residente dos 0 e 24 anos de idade (%), Peso da populacéo residente dos 0 e 24 anos de idade (%),

por freguesia, na AMP, em 2011 por freguesia, na AMP, em 2011
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Valor médio da AP = 26,46%

Fontes: CAOP 20121 (1GP): Censos 2011 (NF). CEGOTUP. Fontes: CAOP 2012 (1GFY Censos 2011 (INE); CEGOTUP.
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Taxa de populagio residente com 65 anos ou mais anos de Peso da populagao residente com 65 anos ou mais anos de
idade (%), por freguesia, na AMP, em 2011) idade (%), por freguesia, na AMP, em 2011
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Fomies: CAOP 2012 1 (IGPY, Censos 2011 (INEY, CEGOTUP Fontes: CAOP 20121 (IGP: Consas 2011 (INE), CEGOT.UP

Figuras 19, 20, 21 e 22 — Taxas e pesos da populacdo residente dos 0 aos 24 anos de idade e populacéo
residente com 65 ou mais anos, por freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

Analisando, a distribuicdo da populacéo residente dos O - 24 anos de idade e a populacdo
residente com 65 ou mais anos (figuras 20 e 22), verificimos um padrdo espacial relativamente
heterogéneo, refletindo a extensdo territorial deste fendmeno, isto quer dizer que existe grandes
contrastes espaciais.

Primeiramente, verifica-se que é no interior da AMP, onde predomina, maioritariamente,
0s residentes dos 0 — 24 anos de idade (figura 23 e quadro 9). Evidencia-se, que a
predominancia de jovens é “elevada” em todas as freguesias que compdem 0 municipio de
Paredes; seguido da maior parte das freguesias que constituem Pévoa do Varzim, assim como
acontece no municipio de Valongo; nas freguesias da parte Norte do concelho de Vila do
Conde; parte Este e Sul da Trofa e também da Maia e por Gltimo, observa-se também uma
prevaléncia da popula¢do jovem em algumas freguesias de Santa Maria da Feira e Arouca.
Sendo que, a predominancia considerada “muito baixa” se encontram nas areas, onde se
sobressai a popula¢do mais envelhecida, tal como iremos analisar de seguida.

No que refere, & predominéncia da populacéo residente com 65 ou mais anos (figura 24 e
quadro 10), evidencia-se que os valores considerados “muito elevados” se encontram, sobretudo

na maior parte das freguesias do concelho do Porto (Bonfim, Campanhd, Cedofeita, Foz,
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Massarelos, Miragaia, Paranhos, Santo Ildefonso, Sdo Nicolau, Sé e Vitdria); em parte das
freguesias, que englobam o concelho de Vale de Cambra e em contraste, com a populagéo
jovem, o concelho de Arouca identifica, especificamente na sua parte Sul e Este, freguesias com

niveis muito elevados de residentes idosos.

Predominancia de populagéo residente dos 0 e 24 anos de idade, Predominancia de populagao residente com 65 ou mais anos de
por freguesia, na AMP, em 2011 idade, por freguesia, na AMP, em 2011
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Figuras 23 e 24 — Sintese territorial (cluster simples com taxa+peso) da populagéo residente com idades entre
0s 0 — 24 anos e da populagdo residente com 65 ou mais anos, por freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

Quadros 9 e 10 — Outputs resultantes da sintese territorial da populagéo residente com idades entre os 0 — 24

anos e da populacdo residente com 65 ou mais anos, por freguesia, na AMP, em 2011

Variaveis Cluster / Classe
Baixa Razoavel
Taxa de populacéo residente dos 18,8 23,8 26,3 315
0 aos 24 anos de idade (%)
Peso da populagio residente dos 0 0,3 0,4 0,4 0,3
a0s 24 anos de idade (%)
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Variaveis Cluster / Classe

Baixa Elevada
Taxa de populacéo residente com 65 ou 12,9 17,4 27,7
mais anos de idade (%)
Peso da populacéo residente com 65 ou 0,3 0,4 0,7
mais anos de idade (%)

Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

4.1.1. Sintese territorial do dominio da estrutura etaria

Concluida, a cartografia individual (taxa e peso) de dois dos indicadores selecionados
para o dominio da estrutura etéria e a andlise da sintese territorial em conjunto com a taxa e o
peso de cada indicador, verifica-se a necessidade de fazer uma sintese territorial mais
generalizada, devido a existéncia de freguesias que apresentam niveis muito elevados de
concentracdo de populagdes potencialmente mais condicionadas.

Em termos gerais, podemos considerar, e tal como nos apresenta a figura 25, cinco
classes, em funcgdo das caracteristicas da populagdo residente:

- As classes “Muito Jovem” e “Jovem” — sd0 as classes que aparentemente apresentam
melhores niveis de estrutura etdria da populacdo residente com idades entre os 0 — 24 anos
(quadro 11). Em termos territoriais estas classes, estdo fortemente representadas, nas freguesias
dos concelhos de Paredes, Pévoa do Varzim, Trofa, Valongo, Maia e Vila do Conde. De modo
mais disperso, estes niveis encontra-se salientes, também, nas freguesias dos concelhos de Santa
Maria da Feira, Vila Nova de Gaia, Gondomar e Arouca;

- A classe “Intermédia” — é a classe que supostamente apresenta niveis de estrutura
etaria com dominio da populagdo mais adulta, essencialmente, dos 25 aos 64 anos de idade
(quadro 11). A nivel territorial, esta classe domina, claramente, em todas as freguesias do
concelho de Oliveira de Azeméis e no concelho de S&o Jodo da Madeira. Sendo que, se encontra
ainda dispersa, por algumas freguesias do Porto (parte ocidental, essencialmente), Santo Tirso,
entre outras;

- As classes “Muito Envelhecido” e “Envelhecido” — apresentam niveis de
envelhecimento muito elevados (quadro 11), sendo que em termos territoriais aparecem, em
algumas freguesias do concelho de Arouca, Porto (parte oriental) e Vale de Cambra e na

freguesia sede do concelho de Espinho.
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Classificagio da Estrutura Etaria, por freguesia,
na AMP, em 2011
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Figura 25 — Sintese territorial (cluster complexo com todas as taxas) do dominio da estrutura etaria, por
freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

Quadro 11 - Output resultante da sintese territorial do dominio da estrutura etéria, por freguesia, na AMP,

em 2011
Variaveis Cluster / Classe
Jovens Intermédios Envelhecidos
Taxa de populacéo residente dos 0 31,4 27,2 25,8 21,2 16,5
aos 24 anos de idade (%)

Taxa de populacéo residente dos 56,4 58,9 56,6 52,6 46,7
25 aos 64 anos de idade (%)

Taxa de populagéo residente com 12,2 13,9 17,7 26,1 36,9
65 ou mais anos de idade (%)

Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

4.2. Escolaridade

O crescimento e desenvolvimento econémico de um pais, e a capacidade de dar resposta a
novos desafios e de inserir-se com competitividade no mercado internacional dependem, em

grande medida, do nivel de instrugdo e da qualificacdo profissional. Apesar, de existir uma
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melhoria e uma evolucdo positiva nas Ultimas décadas, em relacdo aos niveis de instrucéo, a
verdade € que, em Portugal, os niveis de instrucdo e qualificacdo profissional sdo, relativamente,
reduzidos quando comparados com outros paises europeus. Assim sendo, iremos analisar a
forma como se distribui a populacdo com ensino inferior ao béasico, em contraste com a
populagdo com ensino superior completo.

Na anélise desta dimensao foram usados os seguintes indicadores sociais:

- Populacio residente com ensino inferior ao basico®’;

- Populacéo residente com ensino basico e secundario completo®:;

- Populacéo residente com ensino superior completo®.

Depois de selecionados os indicadores sociais, essenciais a analise do dominio da
escolaridade, tal como ocorreu no dominio da estrutura etaria, foram calculados as respetivas
taxas e pesos’’, mas somente acerca da populagdo residente com ensino inferior ao bésico e
populagéo residente com ensino superior completo, para que possamos depois prosseguir para a
sua analise.

Segundo os Censos de 2011, a AMP detém uma percentagem de individuos com ensino
inferior ao basico (54,1%), superior ao valor nacional (50,8%). Ainda, no que se refere a AMP,
a taxa de populagdo com ensino inferior ao basico €, relativamente, maior nos concelhos de
Arouca (65,1%), Paredes (62,6%) e Santo Tirso (60,4%), valores esses superiores aos da AMP
e, também, a nivel nacional.

Enquanto, no que se refere a populagdo residente com ensino superior completo
(12,3%),esta apresenta uma percentagem inferior ao do nivel nacional, que é de 13,7%. De
destacar, como municipios da AMP que registam valores elevados de ensino superior, 0 Porto
(25,1%), Matosinhos (17,7%) e Vila Nova de Gaia (14,6%), claramente, superiores a media da

AMP e nacional. Desta forma, é assim possivel verificar pelas figuras 26 e 28, que a populagéo

%7 Este indicador ¢ a jungéo de trés indicadores sociais: populacio residente sem saber ler nem escrever; populagio residente com o
1° ciclo do ensino basico completo e a populagdo residente com o 2° ciclo do ensino basico completo.

% Este indicador também é a conjugacdo de trés indicadores: nimero de individuos residentes com o 3° ciclo do ensino basico
completo; nimero de residentes com ensino secundario completo e nimero de residentes com ensino p6s-secundario.

% Estes trés indicadores, s6 serdo apenas utilizados na sintese territorial do dominio da escolaridade.

™ A taxa de cada um destes indicadores calculou-se da seguinte maneira: o primeiro indicador, (populagdo residente com ensino
inferior ao basico) / (populagdo residente) *100; o segundo indicador, (populagéo residente com ensino secundario completo) /
(populago residente) *100 e o terceiro indicador, (populagéo residente com ensino superior completo) / (populacéo residente) *100.
Enquanto, o peso calculou-se da seguinte forma: para o primeiro indicador, (populacgéo residente com ensino inferior ao basico) /
(total da populagéo residente com ensino inferior ao basico) *100, o segundo indicador, (populagéo residente com ensino secundario
completo) / (total da populacéo residente com ensino secundario completo) *100 e o terceiro indicador, (populagéo residente com

ensino superior completo) / (total da populacéo residente com ensino superior completo) *100.
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residente da AMP, ainda se encontra com um nivel de instrucdo bastante baixo, tendo como
consequéncia, a sua baixa preparagdo e qualificacdo profissional no mercado de trabalho, o que
faz com que ndo possuam capacidades e habilidades para realizar fungbes de foro mais
especifico. No entanto de ressaltar, que a média de individuos com ensino superior completo ¢,
claramente, positiva e bastante significativa, no valor médio nacional.

Relativamente, aos pesos destes dois indicadores sociais sobre escolaridade (figuras 27 e
29), podemos salientar o que foi dito anteriormente, em relacdo aos pesos da populagdo jovem e
envelhecida, ou seja, é nas freguesias do concelho do Porto e sua coroa metropolitana
(Gondomar, Maia, Matosinhos, Valongo e Vila Nova de Gaia), onde pesam mais estes

indicadores, devido como ja foi esclarecido, a massa populacional ali residente.

Taxa de populagao residente com ensino inferior ao basico (%), Peso da populagao residente com ensino inferior ao basico (%),
por freguesia, na AMP, em 2011 por freguesia, na AMP, em 2011
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Valor médio da AMP = 54,14%

Fomes: CAOP 2012 1 (1GP): Cemsos 2011 (INE), CEGOTUP.
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Taxa de populagao residente com ensino superior completo (%), Peso da populacdo residente com ensino superior completo (%),
por freguesia, na AMP, em 2011 por freguesia, na AMP, em 2011
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Valor médio da AMP = 12.26%

Footes: CAOP 20121 (GPY: Censos 2011 (NEY. CEGOT UP Fomtes: CAOP 2012 1 (1GP): Consos 2011 (INE); CEGOTUP.

Figuras 26, 27, 28 e 29 - Taxas e pesos da populacéo residente com ensino inferior ao bésico e ensino
superior completo, por freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

Segundo Ribeiro (2011: 47), ““ a menor ou maior escolaridade condiciona as capacidades
de escolha dos individuos”. Numa anélise as figuras 30 e 31, evidenciamos desde logo uma
matriz espacial, com um contraste marcado entre o litoral e o interior da AMP, sendo que no
litoral, aparentemente, parece concentrar pessoas com um nivel de escolaridade mais avancado,
ao contrario do interior da AMP, em que sobressai, nitidamente, uma predominancia de
populacéo residente com ensino inferior ao basico.

Deste modo, analisando a distribuicdo da populacdo residente com ensino inferior ao
basico (figura 30 e quadro 12), verificamos que os niveis considerados “muito elevados” se
encontram, maioritariamente, nas freguesias de Arouca, Vale Cambra, Santo Tirso e Trofa. De
modo mais disseminado, mas também com freguesias que se encontram neste nivel, estdo os
concelhos de Paredes, Vila do Conde, Pévoa do Varzim e Santa Maria da Feira (apesar de na
freguesia onde se localiza a sede de concelho, os niveis de ensino sdo muito positivos). De
referir, que esta populacéo residente, que se encontra nas freguesias dos concelhos mencionados
em cima, tém niveis de baixo acesso ao ensino superior. Contrariamente, € nas freguesias dos
municipios onde se localiza os niveis mais baixos de ensino inferior ao basico, que se verifica 0s
melhores valores no que diz respeito ao ensino superior.
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Em contrapartida, e salientando o referido anteriormente, é nas freguesias dos concelhos
do litoral da AMP, que se concentra a predominancia “mais elevada” da populagdo residente
com ensino superior completo (figura 31 e quadro 13), particularmente, nas freguesias mais
ocidentais do municipio do Porto (Foz, Nevogilde e Massarelos, ndo descartando as restantes
que possuem também valores elevados de escolaridade, excetuando a freguesias de S&o Nicolau
e Sé, seguido de Vitéria e Miragaia e Campanhd, onde os valores ainda sdo baixos). Em
algumas freguesias da Maia, Matosinhos e Vila Nova de Gaia, 0s valores de escolaridade sdo

positivos.

Pnc_lomlnlncll de Qapullclo residente com ensino inferior ao Predominancia de populagéo residente com ensino superior
basico, por freguesia, na AMP, em 2011 ‘completo, por freguesia, na AMP, em 2011
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Figuras 30 e 31 — Sintese territorial (cluster simples com taxa+peso) da populagéo residente com ensino
inferior ao basico e ensino superior completo, por freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

Quadros 12 e 13 — Outputs resultantes da sintese territorial da populacéo residente com ensino inferior ao

basico e ensino superior completo, por freguesia, na AMP, em 2011

Variaveis Cluster / Classe
Razovel Elevada
Taxa de populagéo residente com ensino 38,2 50,5 60,3 69,6

inferior ao basico (%)

Peso da populagéo residente com ensino 0,7 0,7 0,3 0,2

inferior ao basico (%)
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Variaveis Cluster / Classe

Baixa Elevada
Taxa de populacéo residente com 6,1 12,2 23,2 40,5
ensino superior completo (%)
Peso da populacdo residente com 0,1 0,5 1,7 1,2
ensino superior completo (%)

Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

4.2.1. Sintese territorial do dominio da escolaridade

Terminada, a leitura espacial da cartografia individual (taxa e peso) de dois dos
indicadores selecionados para o dominio da escolaridade e a analise da sintese territorial em
conjunto com a taxa e o peso de cada indicador, confirma-se a necessidade de fazer uma sintese
territorial mais generalizada, em resultado da existéncia de freguesias que ostentam niveis muito
elevados de centralizagdo de populagdes potencialmente mais condicionadas.

Na generalidade, podemos considerar, e tal como nos mostra a figura 32, quatro classes,
em funcéo das caracteristicas da populacao residente:

- As classes “Muito Baixa” e “Baixa” — s80 as classes que, aparentemente, ostentam
baixos niveis de escolaridade (quadro 14), prevalecendo a populagdo residente com ensino
inferior ao basico, mas também supomos que nestas areas exista parte da populagdo com o
ensino basico completo. Dentro dos pardmetros territoriais, evidencia-se, claramente, que é na
faixa do interior da AMP que se encontram, as freguesias com esta classificagéo, destacando-se:
a maior parte das freguesias do concelho de Arouca, Vale de Cambra, Oliveira de Azeméis e
Paredes (exceto a sede de municipio);

- As classes “Muito Elevada” e “Elevada” — apresentam niveis de escolaridade muito
elevados, onde se concentram, particularmente, a populacdo residente com ensino superior
completo, mas também com ensino secundario completo (quadro 14). Desta feita, em termos
espaciais estas classes, manifestam-se sobretudo na parte litoral da AMP, especialmente, nas
freguesias dos municipios do Porto, Matosinhos, Maia e Vila Nova de Gaia; nas sedes sede de
Espinho e Santa Maria da Feira, sendo que estas também evidenciam outras freguesias com
classificagdo “elevada” assim como na parte ocidental do concelho de Vila do Conde. No
entanto, se repararmos na figura 32, praticamente todas as freguesias onde se localizam as sedes

de concelho, detém ou uma classifica¢do “muito elevada” ou “elevada”.

110



Classificagdo da Escolaridade, por freguesia,
na AMP, em 2011
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Figura 32 — Sintese territorial (cluster complexo com todas as taxas) do dominio da escolaridade, por
freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

Quadro 14 - Output resultante da sintese territorial do dominio da escolaridade, por freguesia, na AMP, em

2011
Variaveis Cluster / Classe
Baixa Elevada

Taxa de populacéo residente com 80,3 63,1 51,3 38,3

ensino inferior ao basico (%)
Taxa de populagéo residente com 16,4 29,9 35,4 35,8
ensino secundario completo (%)
Taxa de populacéo residente com 3.2 7,0 13,3 259

ensino superior completo (%)

Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

4.3. Desemprego

O desemprego manifesta-se de forma diferenciada, consoante a localizagdo geografica, as
regides, 0s paises, as atividades economicas, politicas e sociais. Em Portugal, o aumento do
desemprego, constitui um problema que tem vindo a agravar-se, sendo que esté relacionado com
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um série de fatores desde a crise econdmica que tem afetado a Unido Europeia, a partir
sensivelmente de 2001, com um conjunto de empresas a falir e outras a extinguirem muitos
postos de trabalho; a insuficiente qualificacdo e formacédo profissional da populagéo portuguesa,
que apesar de ter vindo a melhorar, ainda persistem, significativamente; a concorréncia por
parte de paises com mao-de-obra mais baratas até as transformacdes que se verificaram na
organizacdo do trabalho. O nosso passado recente, ilustra a persisténcia do problema do
desemprego com uma tendéncia crescente. No contexto atual, o emprego € primordial para
garantir os recursos econdmicos das familias e constitui uma protecdo ao risco de pobreza, e um
fator muito relevante de integracdo na sociedade. Desta maneira, vamos averiguar de que forma
é que o desemprego se distribui pelas freguesias na AMP.

Quanto ao dominio do desemprego foram abrangidos os seguintes indicadores sociais:

- Populago residente empregada;

- Populagéo residente desempregada a procura do 1° emprego;

- Populacdo residente desempregada & procura de novo emprego’;

- Populacdo residente desempregada.

Logo, escolhidos os indicadores sociais principais a analise do dominio do desemprego,
foram calculados as respetivas taxas e pesos’?, relativas & populacdo residente desempregada.
Sendo, por conseguinte realizadas todos os mapas tematicos cruciais ao nosso caso estudo.

A AMP, de acordo com os Censos de 2011, detém uma taxa de desemprego (figura 33)
elevada (14,5%), quando comparado com o valor nacional (13,2%). Porém, e segundo 0 anexo
4, a percentagem de populacdo desempregada na AMP, regista 0os maiores valores no concelho
de Espinho (18,4%), Vila Nova de Gaia (17,9%), Porto (17,6%) e Santo Tirso (17,4%), estes
registam uma taxa de desemprego maior, do que a da AMP e a nacional. Enquanto, os melhores
valores considerados mais baixos, se concentram nos municipios de Arouca (8,1%), Vale de

Cambra (8,1%), Oliveira de Azeméis (8,9%) e Séo Jodo da Madeira (11%), todos com taxas de

™ Estes quatro primeiros indicadores sociais, apenas foram utilizados para a sintese territorial do dominio do desemprego.

2 A taxa de cada um destes indicadores calculou-se da seguinte maneira: o primeiro indicador, (populagéo residente empregada) /
(populagdo ativa) *100; o segundo indicador, (populagdo residente desempregada a procura do 1° emprego) / (populagéo
desempregada) *100; o terceiro indicador, (populacdo residente desempregada & procura de novo emprego) / (populacéo
desempregada) *100 e o quarto indicador, (populacdo & procura do 1° emprego + populagdo & procura de novo emprego) /
(populagdo ativa) *100. Enquanto, o peso calculou-se da seguinte forma: para o primeiro indicador, (populagdo residente
empregada) / (total da populagdo empregada) *100, o segundo indicador, (populagdo residente desempregada a procura do 1°
emprego) / (total da populacéo residente a procura do 1° emprego) *100; terceiro indicador, (populacéo residente desempregada a
procura de novo emprego) / (total da populagio residente desempregada & procura de novo emprego) *100 e o quarto indicador,
(populago residente desempregada) / (total de populagéo residente desempregada) *100.
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desemprego inferiores aos valores registados na AMP e a nivel nacional.

Relativamente, ao peso da populacdo residente desempregada (figura 34), podemos
observar, de igual forma, que tal como acontece nos outros indicadores individuais da estrutura
etaria e da escolaridade, é no concelho do Porto e municipios circundantes que localiza o maior

peso da populacgéo.

Taxa de populagéo residente desempregada (%), Peso da populagéo residente dempregada (%),
por freguesia, na AMP, em 2011 por freguesia, na AMP, em 2011
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Figuras 33 e 34 -Taxa e peso da populagdo residente desempregada, por freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

O padréo de distribuicdo da taxa de populacao residente desempregada (figura 35), de um
modo geral transparece de certa forma uma dicotomia territorial, entre as freguesias localizadas
nos concelhos mais a Sul da AMP (especialmente, a partir de Santa Maria da Feira) e os que se
encontram no Norte e Centro da AMP, evidenciam as maiores taxas de populacdo residente
desempregada.

E nas freguesias dos concelhos de Oliveira de Azeméis, Vale de Cambra e S&o Jodo da
Madeira, onde o fendmeno do desemprego, segundo a figura 35 e quadro 15, regista 0s niveis
mais “razoaveis”, ou seja, os valores mais baixos de desemprego. Por outro lado, parte das
freguesias dos concelhos Arouca, Santa Maria da Feira, Povoa do Varzim e Vila do Conde,
também detém algumas freguesias, onde se assinalam, também, valores “razoaveis” de

populacdo desempregada e no concelho do Porto (as freguesias da Foz e Nevogilde).
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Numa outra vertente, podemos verificar que os niveis com predominincia “muito
elevada” e “elevada” de desemprego, logo niveis de acesso ao mercado de trabalho inferior, se
encontram na parte Norte e Centro da AMP, sendo de destacar as freguesias do municipio do
Porto (freguesias de Miragaia, S&80 Nicolau, Sé, Vitéria e Campanhd), freguesias localizadas na
coroa metropolitana, nos concelhos de Vila Nova de Gaia, Gondomar, Valongo, Maia e
Matosinhos. Todavia, nos concelhos de Espinho, Santo Tirso e Trofa, existem algumas

freguesias que se salientam, por possuirem niveis superiores do desemprego

Predominancia de populagao residente desempregada,
por freguesia, na AMP, em 2011
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Figura 35 — Sintese territorial (cluster simples com taxa+peso) da populacéo residente desempregada, por
freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)
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Quadro 15 — Output resultante da sintese territorial da populago residente desempregada, por freguesia, na

AMP, em 2011
Variaveis Cluster / Classe
Razovel Alta Elevada
Taxa de populacéo residente 44 13,8 17,3 23,3
desempregada (%)
Peso da populagio residente 0,1 0,3 0,6 0,6
desempregada (%)
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

4.3.1. Sintese territorial do dominio do desemprego

Apos, o0 estudo espacial da cartografia individual (taxa e peso) de dois dos indicadores
seleccionados, para o dominio do desemprego e a andlise da sintese territorial em conjunto com
a taxa e 0 peso de cada indicador, confirma-se a necessidade de fazer uma sintese territorial
mais generalizada, em consequéncia da existéncia de freguesias, que aparentam niveis muito
elevados de centralizagdo de populagdes, potencialmente mais influentes.

No geral, podemos considerar, e tal como nos mostra a figura 36, quatro classes, em
funcgdo das caracteristicas da populagdo residente:

- As classes “Razoavel” e “Alta” — apresentam niveis de desemprego, um tanto mais
baixos e onde a populagdo empregada é mais elevada (quadro 16). A nivel territorial verifica-se,
nitidamente, e tal como ja foi referido, nas outras leituras espaciais relacionadas com o
desemprego, sdo os concelhos do Sul da AMP, onde se encontram 0s niveis mais baixos de
populacédo residente desempregada, ressaltando todas as freguesias dos municipios de Oliveira
de Azeméis, Arouca, Vale de Cambra e Sdo Jodo da Madeira;

- As classes “Muito Elevada” e “Elevada” — sdo as classes, que se associam a niveis
elevados de desemprego, e ostentam os niveis mais baixos de populacdo residente empregada
(quadro 16). Desta feita, em termos espaciais estas classes, localizam-se, homeadamente, no
Norte e Centro da AMP, salientando-se as freguesias do concelho do Porto e dos concelhos do

Grande Porto, bem como as freguesias do concelho de Santo Tirso e Trofa.
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Classificagdo do Desemprego, por freguesia,
na AMP, em 2011
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Figura 36 — Sintese territorial (cluster complexo com todas as taxas) do dominio do desemprego, por
freguesia, na AMP, em 2011
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)

Quadro 16 — Output resultante da sintese territorial do dominio do desemprego, por freguesia, na AMP, em

2011
Variaveis Cluster / Classe
Razoavel Alta
Taxa de populacéo residente 95,3 89,7 83,1 82,7
empregada (%)
Taxa de populacéo residente 4,7 10,4 16,9 17,3
desempregada (%)
Taxa de populacéo residente 13,7 13,2 12,9 18,3
desempregada a procura do 1°
emprego (%)
Taxa de populacéo residente 36,3 86,9 87,1 81,7
desempregada a procura de novo
emprego (%)
Fonte (INE, Censos de 2011, Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do
Porto)
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Em termos globais e conclusivos, evidencia-se que as freguesias da AMP sdo muito
heterogéneas em termos territoriais e sociais, e apresentam em algumas situagdes, elevados
niveis de vulnerabilidade social, onde se pode salientar o seguinte:

- No dominio da estrutura etéria, as freguesias da AMP evidenciam estruturas sociais com
caracteristicas mais jovens que os valores nacionais (um predominio de populacéo jovem, nas
freguesias de Paredes e em toda a primeira Coroa Metropolitana e com um predominiode
populacgdo envelhecida, destacam-se as freguesias do concelho de Arouca e o centro do Porto);

- No dominio da escolaridade, apesar de todos nds sabermos que o0 ensino superior tem
vindo a melhorar, a verdade é que na AMP, a maior parte da populacdo residente, apresenta
niveis elevados de ensino inferior ao basico, existindo, claramente, um contraste entre as
freguesias do litoral / interior (em que o litoral, apresenta uma populagdo residente com niveis
elevados de ensino, ao contrario do interior, que obtém valores considerados muito baixos, com
populacéo residente com ensino inferior ao basico). Neste dominio, o Porto e a primeira Coroa
Metropolitana, evidenciam-se com uma maior escolaridade;

- Por Gltimo, no dominio do desemprego, a AMP detém uma taxa, consideravelmente,
muito elevada, havendo uma dicotomia territorial, marcada entre as freguesias do Sul da AMP
(pela positiva, ou seja, detém razodveis niveis de populacdo empregada) e as do Norte e Centro
da AMP (pela negativa, isto é, contém niveis muito elevados de populacdo desempregada).
Neste dominio, o problema estende-se por quase toda a AMP, sendo que o Sul metropolitano
(particularmente, Arouca), sente menos o desemprego. Algumas freguesias do Porto e Valongo,

destacam-se pela intensidade do fenémeno.
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Capitulo 5 — Representacdo da oferta urbana — funcdes

urbanas

Como j& referimos anteriormente, neste segundo capitulo de desenvolvimento empirico,
vai ser analisada a oferta urbana da AMP, isto é, vamos ficar a perceber como se distribuem
pelo territrio da AMP, as func¢des urbanas e que equipamentos e servicos, a cidade presta aos
seus habitantes, no dominio da salude, do apoio social, da educacdo e formacdo, do
conhecimento, da cultura do turismo, desporto e lazer, do comércio e servicos e dos servigos
administrativos, de modo a tipificar a oferta urbana. Assim, ficaremos a entender quais 0s
concelhos da AMP, que mais oferta proporciona aos seus residentes, e qual o dominio das
fungdes urbanas que mais se evidencia.

Para a realizacdo desta parte da dissertacéo, foi-nos disponibilizada uma base de dados do
CEGOT, de 2015, com informacéo acerca do total de unidades funcionais por concelho da AMP
e total de funcbes urbanas, mais o total de fungdes por dominio funcional, também, a nivel
concelhio™. Com o software ArcGIS (extensdo ArcMap), construi cada “peca cartografica”
(mapas temaéticos de circulos proporcionais), tendo como base de fundo do mapa, o total das
unidades funcionais por concelho da AMP, sendo por conseguinte, concretizado uma analise de
cluster com classificagdo manual (sendo que, a cor mais escura significa o nivel hierarquico
com maior numero de funcBes e dai, sucessivamente, para o nivel hierarquico com menor
numero de fungdes urbanas, representado pela cor mais clara).

Sendo assim, no primeiro subcapitulo sera realizado uma simples perce¢do por dominio
funcional no territério da AMP, sendo que no segundo e Gltimo subcapitulo sera elaborado uma

sintese territorial da diversidade funcional.

5.1. Uma breve percecao territorial por dominio funcional

As redes de servicos, equipamentos e comércio estabelecem um dos principais elementos
estruturadores do territério, pois cada equipamento, servico e comércio integra uma
centralidade, capaz de influenciar a hierarquizagdo global da rede urbana (as hierarquias e as
especializagdes urbanas estdo, na maior parte das vezes, coligadas a forca e as particularidades
funcionais dos centros urbanos) e a “estruturagdo de redes define espagos dindmicos de

prestacdo de servicos e de reforco de complementaridades, areas de influéncia e fluxos com

8 \/er anexo 5.
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intensidades diferenciais e inter-relagdes institucionais mais ou menos privilegiadas” (Fernandes
& Marques, 2008: 21). Desta forma, podemos referir que no campo de a¢do do sistema urbano
nacional, a equidade territorial e as condi¢fes de vida das populacGes podem depender de
grosso modo destas redes, “da sua configuracdo e qualidade, da sua compatibilizagdo com as
redes de acessibilidades e transportes e da concertacdo entre &reas de intervencdo publica e
privada” (Fernandes & Marques, 2008: 22). A forma final do sistema urbano (modelo
territorial) depende e, concomitantemente, influi as propostas particulares, de cada uma das
redes setoriais, a nivel da salde, apoio social, educacdo e formacdo, conhecimento, cultura,
turismo, desporto e lazer, comércio e servicos e administracao.

Dado a grande oferta em termos de infraestruturas de equipamentos, servi¢os e comércio
atuais, convém reconhecer, identificar, valorizar e promover redes, com finalidade de melhorar
as condicgdes de vida dos cidaddos e dos niveis de especializacdo existentes ou a fomentar
(Fernandes & Marques, 2008: 22). Com um sistema urbano, assente numa hierarquia funcional,
podem ser revelados principios de organizagdo territorial de tipo vertical, essencialmente, na
definicdo de critérios de implantacdo de equipamentos, infraestruturas e servicos, que ajudem a
populacédo residente (construgdo de limiares minimos de equidade territorial e a ace¢do de um
modelo territorial, que garanta condi¢des de vida basicas a populacédo residente), (Fernandes &
Marques, 2008: 22 a 23).

Desta feita, serd seguidamente realizada uma analise funcional por dominio relativamente
a AMP. No quadro 17, estdo presentes todas as fungdes urbanas contempladas para cada

dominio funcional.

Quadro 17 — Fungdes urbanas contempladas por cada dominio funcional

Dominio funcional Fungdes urbanas
(equipamentos e
Servicos)

Hospital geral e especializado (SNS); hospital geral (SNS); hospital especializado (SNS); hospital plblico;
hospital privado; centros de salde; extensdes dos centros de salde; farméacias e postos farmacéuticos
méveis; convenciados; atividades de medicina dentéria e odontologia; atividades de enfermagem;
st atividades de pratica médica de clinica especializada, em ambulatério; atividades de pratica médica de
clinica geral, em ambulatério; atividades termais; centros de recolha e bancos de 6rgdos e laboratérios de

analises clinicas.

Creche; centro de atividades ocupacionais/ATL; lar e residencial para criangas e jovens; centro de
acolhimento temporério (criangas e jovens); equipa de rua no apoio a criangas e jovens; intervencdo
precoce a criangas e jovens; centro de dia/centro de convivio de idosos; lar de idosos; servigo de apoio
domicilidrio  (idosos); centro de atividades ocupacionais para deficientes; centro de

Apoio social
atendimento/acompanhamento para deficientes; lar/residencial autbnomo para deficientes; servico de apoio
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domiciliario a deficientes; centro de atendimento/acompanhamento psicossocial para VIH/SIDA e equipa

de intervencdo direta para toxicodependentes.

Educacéo e
formacéo

Escolas secundérias; escolas profissionais; centros de formagéo profissional de gestdo direta e participada;
CVRVCC (contidos na pagina da Direcdo — Geral de Formacdo Vocacional do ME) e centros para a
qualificacdo e o ensino profissional; entidades formadoras acreditadas pelo Instituto para a Qualidade na
Formacéo (IQF) e entidades formadoras acreditada pela Direcdo Geral do Emprego e das RelacGes do
Trabalho e Coordenaces educativas (Direcdo Geral dos Estabelecimentos de Ensino).

Conhecimento

Escolas de ensino superior publico universitario; escolas de ensino superior publico ndo universitario;
escolas de ensino superior privado universitario; escolas de ensino superior privado ndo universitario;

incubadoras de empresas; centros e laboratorios de 1&D e centros tecnolégicos.

Sala de espetaculos e sala de conferéncias/congressos; bibliotecas abertas ao publico; parques de
exposigdes; ecran de cinema; museu, jardim zooldgico, botanicos e aquarios; galeria de arte e exposicdo

Cultura
temporaria e recintos de espetaculo. Com excecéo das galerias de arte e exposicao temporéria, todas as
outras fungBes centrais consideradas sao de indole, eminentemente, publica.
Hotéis de cinco e quatro estrelas; hotéis de trés e duas estrelas; hotel/ apartamento (aparthotel); pousadas;
Turismo pousadas da juventude e colénias de férias; parques de campismo e/ou caravanismo e turismo em espago

rural.

Desporto e lazer

Piscinas cobertas; piscinas descobertas; pavilhGes desportivos; centros de equitacdo; circuito de
manutenc¢do; campos de golfe; campos de tiro; pista de karting; pista de motocross / autocross; campo de

ténis e pista de atletismo.

Comércio e servigos

Agéncias de viagens; gabinetes de contabilidade e/ou consultoria de gestdo; gabinetes de projetos de
construcdo civil; centro de inspegdo automovel; posto de turismo; agéncia de aluguer de automdveis e
outros veiculos (Rent-a-car); centros comerciais (mais de 6000 m2); comércio alimentar e misto e

comércio néo alimentar e misto.

Servicos
administativos

Reparticdo das financas; corporagdo dos bombeiros; postos ou estacdes de correio; postos policiais (PSP,
GNR); tribunais; alfandegas; postos de atendimento ao cidaddo; CLAI (Centros Locais de Atendimento aos
Imigrantes); Centros de Mediagao de Conflitos (Ministério da Justica); estabelecimentos prisionais; centros
de emprego; equipas do IRS (Instituto de Reinsercéo Social)); governo civil; SEF (Servigos de Estrangeiros
e Fronteiras); GAT’s (General Agreement on Trade in Services, isto é, Acordo Geral sobre o Comércio e
Servicos); Direcdo de Estradas; Delegacdes de Viacéo; Delegacoes do IGT (Inspecdo Geral do Trabalho);

sedes das regides de turismo; Direcao Regional da Agricultura (Sede) e sub-regides de satde.

Fonte (Base de dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.1. Equipamentos e servigos de satde

A oferta dos equipamentos e servicos de salude é, genericamente, positiva. Uma leitura

global, permite destacar o Porto (figura 37) como estruturador da rede de equipamentos da

AMP, pois aufere dos melhores niveis de oferta de funcdes de saide (nivel 5), sendo de

evidéncia nitida a sua importancia, pois possui todas as funcfes urbanas apontadas acima.

Assim, podemos referir que os maiores niveis de diversidade funcional no dominio da saude

coincidem com a principal cidade da AMP, que é o Porto. Contudo também Matosinhos, P6voa
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do Varzim, Santo Tirso, Valongo e Vila Nova de Gaia (nivel 4) contribuem de igual modo para
uma equidade territorial dos servicos de saude na AMP. Desta forma, concentra-se uma
relevante oferta de servicos de salde que, independentemente, do seu nivel hierarquico, associa-
se a uma procura muito significativa, derivada em parte da poderosa concentracdo populacional,
que estas areas urbanas detém. Contrariamente, Arouca, Gondomar e Vale de Cambra (nivel 1)
sd0 0s que possuem menor oferta em termos de equipamentos e servigos de salde, alcangando-
se assim, a ideia de que, alguma da populacdo residente nestes concelhos, se desloca a outros
concelhos para usufruir deste tipo de fungdes urbanas, essencialmente, aqueles concelhos em
qgue a oferta é maior. Globalmente, o litoral estda mais bem abastecido do que o interior,

retratando a estrutura territorial do povoamento e tacitamente da procura.
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Figura 37 — Oferta de equipamentos e servigos de saide, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.2. Equipamentos e servigos de apoio social

Mais uma vez, a distribuicdo de equipamentos e servicos de apoio social na AMP (figura
38), volta a destacar a importancia do Porto, dada a diversidade funcional apresentada (nivel 5).
No entanto, apesar da forte centralizacdo do Porto e de, novamente, uma inclinacdo para a
litoralizacdo, a cobertura de equipamentos e servicos de apoio social é, genericamente, positiva,
dado que em todos os concelhos existe pelo menos cinco fungbes (anexo 5). De salientar que,
Santa Maria da Feira e Vila do Conde, merecem um grande realce em termos de diversidade de
servigos e equipamentos oferecidos, aparecendo no nivel 4. Ao observar a figura 38, constata-se

gue 0s municipios circundantes ao Porto, isto é, Gondomar, Maia, Matosinhos, Valongo e Vila
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Nova de Gaia, possuem o mesmo nivel de oferta funcional (nivel 3). Com uma relativa

fragilidade de fungdes neste setor, encontram-se Trofa e Vale de Cambra.
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Figura 38 — Oferta de equipamentos e servicos de apoio social, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.3. Equipamentos e servicos de educacao e formacgao

Em termos de equipamentos e servicos de educacdo e formacdo (figura 39), ressalta a
macrocefalia do Porto, que detém todas as fun¢des centrais consideradas, logo possui uma
diversidade funciona,l claramente, apreciavel. Esta polarizacdo, é fortalecida pela concentragdo
funcional a volta da primeira coroa metropolitana (Gondomar, Maia, Matosinhos, Valongo e
Vila Nova de Gaia), ndo esquecendo de Santa Maria da Feira, Santo Tirso, Trofa e Vila do
Conde, cada concelho com cinco fungdes educacionais contempladas, aparecendo no nivel 3.
Enquanto, os concelhos de Espinho, Oliveira de Azeméis, Paredes, P6voa do Varzim e S&o Jodo
da Madeira (nivel 2), se concentram num nivel hierdrquico intermédio, abrangendo 4 funcGes
cada. Os concelhos de Arouca e Vale de Cambra, evidenciam uma oferta funcional,
comparativamente, mais fraca, com um claro esvaziamento de oferta, sendo que a Sul da AMP,
polariza, claramente, Santa Maria da Feira, contribuindo para o fortalecimento da equidade
territorial, na oferta de servigos de educacéo e formagdo desta area que é, densamente, povoada

e, fortemente, empregadora.
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Figura 39 — Oferta de equipamentos e servicos de educagdo e formagéo, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.4. Equipamentos e servigos de conhecimento

Nas funcbes ligadas ao conhecimento (figura 40), emerge a auséncia e escassez deste
tipo de equipamentos e servigos, na maior parte dos concelhos da AMP, sendo que mesmo
alguns desses concelhos encontram-se com uma oferta nula de funces™. Porto e Matosinhos
com um bom nivel hierérquico, estdo classificados no nivel mais alto da diversidade de oferta
funcional, tornando-se assim os dois concelhos mais expressivos, em termos de distribuicdo de
equipamentos e servigos de conhecimento. Num plano secundario, salienta-se Sdo Jodo da
Madeira, Santa Maria da Feira e Vila Nova de Gaia, com uma oferta funcional, relativamente,
apreciavel, possuindo mais de metade do nimero de funcdes assinaladas, equivalente a quatro
fungdes cada. Com uma e duas funcOes apenas, encontram-se os concelhos avaliados no nivel 2.
Do resto, existem quatro municipios, Arouca, Gondomar, Vale de Cambra e Valongo, sem
qualquer equipamento e servigo, referente ao conhecimento. Tal como ocorre nos equipamentos
e servicos de salde e de apoio social é, notoriamente, claro a concentracdo e presenca das
fungdes de conhecimento no litoral, sendo que & medida que avangcamos para o interior a oferta

deste tipo de equipamentos e servigos comega a ser menor.

™ \er anexo 5.
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Figura 40 — Oferta de equipamentos e servi¢os de conhecimento, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.5. Equipamentos e servigos de cultura

Numa analise global das fung6es de cultura (figura 41), constata-se uma boa dotacéo e
cobertura deste tipo de equipamentos e servigcos, com um conjunto significativo de concelhos
com oferta de todas as funcgbes culturais contempladas, sobressaindo assim, Espinho,
Gondomar, Matosinhos, Porto e Santa Maria da Feira (nivel 4), tal como podemos observar pela
figura 41. No nivel seguinte, salientam-se, também, pela sua diversidade funcional os concelhos
de Arouca, Maia, Oliveira de Azeméis, Vila do Conde e Vila Nova de Gaia, cada um com um
total de seis fungBes, encontrando-se, relativamente, bem servidos. Destacam-se
funcionalmente, com uma menor oferta de equipamentos e servicos culturais, os concelhos de

Sao Jodo da Madeira, Santo Tirso e Trofa.
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Figura 41 — Oferta de equipamentos e servigos de cultura, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.6. Equipamentos e servigos de turismo

Globalmente, nenhum concelho da AMP, possui o total das funcfes centrais apontadas
acima. No entanto, nas funcBes associadas ao turismo (figura 42), emerge um bom nivel de
oferta no concelho do Porto, juntamente com Espinho (nivel 4), adquirindo cada um o total de
seis fungbes. Por sua vez, sobressai POvoa do Varzim com uma oferta turistica bastante
apreciavel. Sucessivamente, surge os concelhos de Gondomar, Maia, Matosinhos, Oliveira de
Azeméis, Paredes e Vila do Conde, como concelhos com uma diversidade funcional mais fraca,
incluindo apenas trés das sete fungfes mencionadas. No entanto, destacam-se pelo menor
nimero de fungbes presentes (apenas duas), Arouca, Santa Maria da Feira, Santo Tirso, S&o
Jodo da Madeira, Trofa, Vale de Cambra e Valongo, atingindo o nivel hierarquico 1, tal como

demonstra a figura 42.
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Figura 42 — Oferta de equipamentos e servicos de turismo, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.7. Equipamentos e servigos de desporto e lazer

Nas funcbes de desporto e lazer, ao contrario do que ocorre nas restantes analises
funcionais, ndo é o Porto que se destaca pela diversidade de fun¢Ges comtempladas, mas sim
Santa Maria da Feira (abrangendo dez das onze funcdes referidas anteriormente), aparecendo no
nivel maior de diversidade funcional, tal como nos apresenta a figura 43. Existe ainda, um
conjunto de centros urbanos com um bom nivel de cobertura e que se ressaltam, claramente, dos
restantes, sdo o caso de Oliveira de Azeméis, Pévoa do Varzim, Vila do Conde e Vila Nova de
Gaia (nivel 4). Com uma aposta ndo muito continuada na atividade desportiva, encontra-se

Trofa e Valongo, designadamente, com trés e quatro funcdes cada (nivel 1).
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Figura 43 — Oferta de equipamentos e servigos de desporto e lazer, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.8. Comércio e servigos

Existe, uma quantidade significativa de concelhos com um elevado nimero de fungdes
ligadas ao comércio e aos servicos (figura 44), apresentando porém um padréo de distribuicéo
funcional com tendéncia de localizagdo nos concelhos, com maior concentracdo do total das
unidades funcionais, ressaltando, também, que sdo nesses mesmos ndcleos urbanos,
evidenciados na figura 44, que se encontra a maior concentracdo populacional. A analise
funcional do mapa do comércio e servicos permite, desde logo, confirmar que sdo os concelhos
Maia, Matosinhos, Porto, Santa Maria da Feira, Santo Tirso, Vila do Conde e Vila Nova de Gaia
os melhores classificados, estando colocados no primeiro nivel da diversidade funcional (nivel
4), pois agregam uma boa variedade das funcOes presentes. N&o obstante, € de ressaltar, que os
concelhos que se retnem no litoral, excetuando Espinho, apresentam uma grande
homogeneidade funcional, com praticamente todos os concelhos colocados no nivel hierarquico
4 (ja referidos anteriormente, com um total de sete func@es) e 3 (concelho da Pévoa do Varzim,
com um conjunto de seis fungdes), mostrando assim uma larga diversidade funcional.
Juntamente com o concelho da Povoa do Varzim, colocado no nivel de oferta funcional 3,
salientam-se Oliveira de Azeméis, Paredes, Sdo Jodo da Madeira e Valongo como concelhos
com uma distribui¢do funcional de comércio e servi¢os agraddvel. Tal como aconteceu, na
oferta de equipamentos e servicos de apoio social, é o concelho da Trofa e Vale de Cambra, que
mostra mais debilidades na oferta deste tipo de funcdes, contemplando um total de quatro

fungdes centrais cada.
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Figura 44 — Oferta de comércio e servicos, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.1.9. Servicos administrativos

Na organizacdo dos servi¢os administrativos (figura 45) ha uma clara centralizagdo no
concelho do Porto, encontram-se assim no primeiro nivel hierdrquico, concentrando
naturalmente a maior diversidade de servigcos administrativos. Os concelhos em torno do Porto
surgem com niveis hierarquicos mais baixos, respetivamente Maia e Matosinhos colocados no
nivel 4 e Gondomar, Valongo e Vila Nova de Gaia (nivel 3). Todavia também se salienta no
nivel 4 da diversidade funcional, o concelho de S&o Jodo da Madeira, e no nivel 3, agrupam-se
também os concelhos de Oliveira de Azeméis, Povoa do Varzim, Santa Maria da Feira e Santo
Tirso. Com menor variedade de fun¢Bes administrativas, surgem designadamente e uma vez

mais, os concelhos de Arouca e Vale de Cambra.
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Figura 45 — Oferta de servigos administrativos, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

5.2. Sintese da diversidade funcional

Com base no total de unidades funcionais e no total das fungdes centrais por concelho na
AMP, construi-se um mapa sintese da diversidade funcional, que nos ajuda a perceber de modo
resumido, o que ocorre nos concelhos da AMP relativo & oferta de fungdes urbanas e nimero de
unidades funcionais.

Comecemos por analisar a oferta de fungdes urbanas. Na generalidade, a AMP apresenta
uma alta diversidade de oferta funcional (figura 46), encontrando-se relativamente bem dotada
funcionalmente, servindo uma populagéo elevada. Tal como nos apresenta a figura 46, é o Porto
o concelho que detém de longe, uma maior oferta funcional, contemplando um total de oitenta e
cinco fungdes™, afirmando-se nitidamente como o concelho polarizador de toda a AMP. De
salientar, que em quase todas as analises funcionais realizadas por dominio, excetuando 0s
equipamentos e servicos de desporto e lazer, o concelho do Porto apareceu como o mais forte
funcionalmente, assumindo assim protagonismo relevante na AMP. Na coroa metropolitana a
oferta de funcGes urbanas, estrutura um sistema relativamente hierarquizado, com destaque para
Matosinhos e Vila Nova de Gaia, seguido de Maia e depois Gondomar e Valongo. Igualmente,
merece destaque pela sua distribuicdo funcional, o concelho de Santa Maria da Feira,
encontrando-se no nivel 4 da diversidade funcional. Pelo contrario, os concelhos de Arouca,
Trofa e Vale de Cambra demonstram uma fragilidade funcional, saliente face aos restantes

concelhos, ndo sendo de estranhar que em todos os estudos funcionais realizados por setor, pelo

5 \/er anexo 5.
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menos um destes concelhos se encontrava no nivel hierdrquico mais baixo. Os restantes
concelhos (nivel 3 e 2) sustentam uma distribuicdo funcional intermédia. Globalmente, e assim
como nos apresenta a figura 46, a oferta de fungdes tende a reduzir com a interioridade, ou seja,
vai diminuindo do litoral para o interior da regido, refletindo de certo modo a quebra da procura.

Quanto ao nimero de unidades funcionais, tal como acontece com a oferta funcional, é o
concelho do Porto, aquele que polariza claramente toda a AMP. Seguindo — se, sucessivamente,
com maior nimero de unidades funcionais, os concelhos de Vila Nova de Gaia, Matosinhos e
Santa Maria da Feira. Pelo contrario, sobressaem, continuadamente, os concelhos de Arouca,

Trofa e Vale de Cambra, como 0s que tém uma menor nimero de unidades funcionais’.
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Figura 46 — Sintese da Diversidade Funcional, por concelho, na AMP, em 2015
Fonte (Base de Dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)

® \/er anexo 5.
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Capitulo 6 — Representacdo da procura urbana e niveis de
satisfacao

Este capitulo vai ser composto por trés partes:

- A primeira parte, vai-se focalizar, essencialmente, nas caracteristicas sociais dos
inquiridos ao nivel da estrutura etéria, sexo, nivel de escolaridade, condi¢do de trabalho,
concelho de residéncia, etc.;

- A segunda parte, estara relacionada com os indicadores relativos ao consumo e ao lazer,
sendo que aqui assinalamos como relevantes as seguintes dimensdes: realizacdo de férias;
localizagdo e proximidade espacial e relacional dos servigos medicos, de ensino, cultura e de
lazer e comércio; a frequéncia e acessibilidade a de espacos verdes e equipamentos desportivos
e a frequéncia e consumo de cinemas, de bares e discotecas e a localizacdo das compras e a
frequéncia de espacos de comércio tradicional ou de “shoppings” (centros comerciais);

- A (ltima e terceira parte, vai-se concentrar nos indicadores referentes a parte das
amenidades urbanas, ou seja, importa-nos perceber, medir e avaliar o grau de satisfagdo com o
local de residéncia no que toca a oferta de servigos de satde, de educagdo, de apoio social, de
comércio, equipamentos e servicos de animacao desportiva e de animacao cultural e de lazer.

Tanto a segunda como a terceira parte que constituem este capitulo, podemos referir que
se trata de indicadores que “remetem para dimensodes de realizagdo pessoas, de concretizacdo
simbolica, de pertenga social e de bem - estar: capazes de traduzir uma possibilidade de
realizacdo humana para além, da mera sobrevivéncia quotidiana” (Guerra, Marques, Matos &
Ribeiro, 2014: 2).

Quanto a metodologia, o instrumento de recolha de informacao utilizado nesta analise
foi um inquérito por questionario (aplicado no ambito do projeto “Habitos e Locais de Consumo
e lazer e Niveis de Satisfagdo”, em 2014), para avaliar quais 0s habitos e locais de consumo e
lazer e a qualidade de vida e niveis de satisfagdo dos residentes do Grande Porto. No inquérito
realizado, foi questionado um universo de 863 individuos residentes, de qualquer concelho e
freguesia de Portugal Continental e Insular, sendo que para este estudo e avaliagdo dos
resultados obtidos, apenas foram selecionados por concelho de residéncia os individuos
residentes do Grande Porto (figura 47), o que integra uma amostra que abrangeu um total de 565
individuos, podendo-se considerar assim uma amostra bem representativa, em termos

estatisticos, devido & populagéo alvo.
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Figura 47 — Enquadramento da &rea de estudo - Grande Porto
Fonte (CAOP, 2012.1 (IGP))

O inquérito é constituido por quatro partes:

- A primeira parte, relativa as caracteristicas dos inquiridos (idade, sexo, niveis de
escolaridade, condi¢do de trabalho, concelho de nascimento e residéncia e se trabalha ou
estuda);

- A segunda parte, abrange questdes relacionadas com os habitos e locais de consumo,
onde se responde a perguntas como “Onde ¢ que os individuos costumam passar férias?”, “Em
que concelhos os individuos procuram os principais servigos e produtos?”’, “Se realizam
compras online?”, “Se costumam ir a parques verdes, cinema ou equipamentos desportivos e em
que concelhos vao?”, “Se frequentam habitualmente bares e discotecas, shoppings ou comercio
tradicional?”, “Quais os locais que mais gostam de frequentar na AMP?”;

- A terceira parte, inclui perguntas referentes aos niveis de satisfacdo com a habitacédo e
equipamentos e servigos, da qual apenas sera analisada a questio nimero “7”"" , onde se
responderd a questdo “Qual o seu nivel de satisfacdo, no seu concelho de residéncia,
relativamente a oferta de espacos verdes, espacos publicos, servicos de salde, servigos de
educacdo, comércio, equipamentos e servicos de animacdo desportiva e equipamentos de
animacdo cultural e de lazer?”;

- A quarta inclui os impactos da crise atual, na qual somente sera estudado a pergunta

" E mesmo nesta quest&o apenas serdo analisados alguns parametros, como sera possivel verificar mais a frente na anélise a este
inquérito.
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namero “1”, onde se pretendera responder a questdo “Como avalia a sua qualidade de vida ha
cinco anos atrés e hoje em dia?”"®.

Em suma, podemos referir que o inquérito, remete — nos, essencialmente, para duas
analises especificas. Uma primeira, relacionada com o que os individuos procuram na cidade,
em termos de servigos, equipamentos e comércio, e que locais de consumo e lazer escolhem
para usufruir, e uma outra ligada a avaliacdo global da sua qualidade de vida e dos niveis de

satisfacdo, em relacdo ao concelho de residéncia.

6.1. Caracteristicas sociais dos inquiridos

A maior parte dos inquiridos, possui idades compreendidas entre os 45 e 64 anos (31,3%)
e 0s 35 e 44 anos (21,8%), sobressaindo assim uma média de idades de 42 anos (figura 48).
Existe uma predominancia, apesar de ndo muito significativa, do sexo feminino (com 294
pessoas, 0 que corresponde a 52% dos inquiridos), enquanto o sexo masculino apresenta 271
pessoas (48% dos inquiridos), (figura 49).

35%
30%
25%

20% O Feminino

15% - 48%

0% @ Masculino
0

5% ] E

0% -

18-24 25-34 35-44 45-64 65 ou+

Figuras 48 e 49 — Idade por grupo etario e sexo dos inquiridos, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfacao”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

S&o pessoas com niveis de escolaridade diferenciados, salientando-se como nivel mais
elevado o ensino secundario (28%), seguido do 1° ciclo (18,2%) e a licenciatura ou bacharelato
(17,5%), (figura 50).

" Tal como referido, na terceira e quarta parte do inquérito tratado, apenas analisarei, sucessivamente, a uma questio em cada parte,

pois apenas essas duas perguntas se encontram relacionados com a tematica na dissertagdo em curso.
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Figura 50 — Niveis de escolaridade dos inquiridos, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

No que diz respeito a sua condicdo perante o trabalho ou atividade econdmica (figura 51),
constata-se desde logo que 53,3% dos residentes do Grande Porto trabalham, por conseguinte
14,3% dos inquiridos encontra-se a estudar e 12,4% dos inquiridos estdo reformados. De
destacar, ainda que, a propor¢do de populacdo desempregada ha mais de um ano é de 5,8%,
cerca de 2,8% esta desemprega a procura do primeiro emprego e, aproximadamente, 2,3 %
encontra-se desempregada.

Inactivo

Invalido/Incapacitado

Desempregado

Desempregado(a procura do 1° emprego)
Doméstica

Estuda e Trabalha

Desempregado (a mais de um ano)

Reformado
Estuda
Trabalha

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 51 — Condicéo perante a atividade econémica da populagéo inquirida, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)
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Referindo-nos as pessoas que trabalham (57,3%)", tal como nos demonstra a figura 52,
comprova-se que os concelhos para onde se deslocam , a maior parte dos inquiridos é o Porto
(33,8%) e Vila Nova de Gaia (7,3%), onde é possivel concluir que é, essencialmente, nos
concelhos do Grande Porto que os inquiridos se movem para trabalhar, sucedendo-se que a
maioria destes, neste deslocamento “casa - trabalho ou trabalho - casa”, se desloca dentro do seu
proprio local de residéncia. Em média, estes individuos demoram cerca de 22 minutos a chegar
de casa ao seu local de trabalho ou vice-versa, sendo que o meio de transporte mais utilizado nas
deslocagbes casa - trabalho e trabalho - casa é o transporte individual (31,2%), seguido dos
transportes publicos, principalmente, autocarro (11,9%) e metropolitano (11,2%), (figura 53), 0
gue nos leva a ressaltar, tal como referido anteriormente, que existe uma certa proximidade
entre o local de trabalho e o local de residéncia.

Quanto, aos individuos que estudam (18,3%), presentes na figura 52, confirma-se que o
municipio gque abarca a generalidade dos individuos que estudam é o concelho do Porto
(15,6%), seguido de Vila Nova de Gaia com somente 1,6% dos inquiridos. Segundo os dados do
inquérito, os estudantes (e trabalhadores-estudantes) demoram, aproximadamente, 27 minutos a
chegar ao local de estudo, usando o transporte coletivo como principal meio de transporte,
sendo que cerca de 7,3% da populacdo que diariamente se desloca para a escola, opta pelo
autocarro, seguido do metropolitano (5,3%), seguido do transporte individual (5,1%) como meio
de transporte principal, nas deslocacGes casa - estudo ou estudo - casa. De referir, que cerca
9,6% dos inquiridos que trabalham se deslocam a pé, enquanto os que estudam sdo,

aproximadamente, 4,8% dos inquiridos (figura 53).
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Trabalha Estuda

™ Para além das pessoas que apenas trabalham (53,3%), inclui também os inquiridos que “trabalham-estudam”, o que corresponde a
4%, dando um total de 57,3% dos inquiridos que trabalham.

8 para além das pessoas que apenas estudam (14,3%), insere igualmente os inquiridos que “trabalham-estudam” (4%), dando um
total de 18,3%.
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Figuras 52 e 53 — Populacéo residente inquirida, que trabalha e estuda (incluindo os inquiridos que fazem
estas duas atividades) e meio de transporte utilizado nos movimentos pendulares, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos ¢ Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Relativamente, ao pais onde cada individuo nasceu, podemos salientar que 92% dos
inquiridos nasceram em Portugal, onde se salientam os concelhos do Porto (38,8%), Vila Nova
de Gaia (15%) e Gondomar (5,5%)%".

Tal como j& referido anteriormente, a amostra foi segmentada tendo em consideragéo o
concelho de residéncia dos inquiridos do Grande Porto. Para tal e no que se refere ao concelho
“onde reside atualmente” (figura 54), podemos salientar que sem qualquer margem duvida, o
municipio do Porto é o que contém um maior nimero de residentes (39,8%), sendo que de
imediato se segue o municipio de Vila Nova de Gaia (28,7%) e Gondomar (14,5%)%. Se
fizermos, uma comparacdo entre o concelho de nascimento dos inquiridos e o concelho de
residéncia atual, é possivel constatar que 46,9% dos individuos sairam do seu local de
nascimento para o lugar onde habitam atualmente, o que resulta numa significativa mobilidade
residencial. Ainda podemos salientar que no Grande Porto, o concelho mais atrativo para o

destino destas pessoas é o Porto (14,7%) e Vila Nova de Gaia (13,6%)®. Alguns fluxos de

8 Destacam-se como freguesias com maior propor¢io de populagio relativamente a “onde nasceram”: Massarelos (14,9%);
Paranhos (7,8%) e Mafamude (5,7%).

8 No que diz respeito as freguesias de residéncia, as que abrange um maior nimero de inquiridos sao: Cedofeita (7,1%); Paranhos
(7,1%); Mafamude (5,7%); Campanhd (5,5%) e Massarelos (5,1%).

8 A seguir vem Gondomar (9,72%), Maia (4,95%), Matosinhos (2,12%) e Valongo (1,77%). Estes valores sio resultado de um
conjunto de contas de elaboragdo propria, realizadas através da “Regra de trés simples” e conseguidos com a ajuda da informacéo
(que é um “crosstab” realizado no programa IBMS SPSS Statistics). Por exemplo, para descobrir o fluxo de entrada de pessoas dos
concelhos de nascimento para Gondomar (concelho de residéncia), fiz da seguinte maneira: 55 (este valor foi conseguido tirando ao
total de 82, as pessoas que desde que nasceram mantiveram-se no mesmo concelho de Gondomar que sdo 26 e mais 1 pessoa que
ndo respondeu) * 14,5 (percentagem do valor total) / 82 (total dos individuos), isto &, “55%14,5/82=9,72%".
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entradas do municipio “onde nasceu” para o municipio “onde reside”, fizeram-se intra-Grande

Porto.

Valongo
Matosinhos
Maia

Gondomar

Vila Nova de Gaia

Porto
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Figura 54 — Concelho de residéncia dos inquiridos, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

6.2. Habitos e locais de consumo e lazer

Para avaliar que tipo de servico e 0s espacos de lazer mais utilizados pelos residentes,
consideramos os seguintes dominios tematicos: servi¢os e equipamentos, ensino, comércio. Os
servicos, equipamentos e espagos de lazer de uma cidade, sdo muito importantes para medir a
qualidade de vida e a satisfacdo dos residentes. Para a nossa analise sobre vivéncias urbanas e
gualidade de vida, interessa-nos numa primeira parte, saber em que concelhos os individuos

inquiridos do Grande Porto procuram servicos ou equipamentos

(quadro 18), e em que
concelhos realizam frequentemente as suas compras®™ (quadro 19) quando necessitam, se 0
fazem mesmo dentro do seu local de residéncia ou simplesmente ndo necessitam, ou seja,
perceber-mos quais ou qual o concelho de consumo mais atrativo e qual ou quais 0s servicos,
equipamentos e comércio mais atraentes, por parte dos inquiridos. Desta forma, com estes
indicadores tentaremos perceber o nivel de mobilidade territorial que estas pessoas tém.
Podemos assim, concluir em termos de procura urbana que, a maior parte dos
individuos, tem um nivel de mobilidade territorial muito baixa, visto que, quase ndo se
deslocam do seu concelho de residéncia, tanto na procura de servigos, como para realizarem

2

normalmente as suas compras. Quanto a procura de servigos e equipamentos, 79,5% dos

8 Servigos médicos (clinica geral e especialidades), hospital, ensino superior (universidade ou politécnicos), ensino secundario ou
profissional, equipamentos desportivos, servigos culturais (museus, teatros, outros), servicos de lazer (cinemas, bares, outros).

®Comércio de alimentagdo, vestuério, mobiliarios, livros/filmes/jogos/software.
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individuos inquiridos, procuram os servicos médicos no concelho de residéncia, assim como
hospitais (66,9%), servicos culturais (40,7%), servigcos de lazer (55,6%). Contudo 69,9% das
pessoas inquiridas ndo necessitam dos servicos de ensino superior, 77,1% do ensino secundario
e profissional e 53,6% de equipamentos desportivos. De ressaltar, que ha uma parte significativa
dos inquiridos que ndo necessitam de servicos culturais (36,3%) e servigos de lazer (20,9%).
Relativamente ao local onde, frequentemente, realizam as suas compras, tal como ocorre na
procura de servicos e equipamentos, é no concelho de residéncia que a maior parte dos
inquiridos realizam as suas compras: comércio de alimentacdo (83,9%); comércio de vestuario
(76,5%); comércio de mobiliario (48,1%) e comércio de livros/filmes/jogos/software (53,1%).
Porém, também, existe uma percentagem significativa de inquiridos, que ndo necessitam destes
tipos de compras, essencialmente, a nivel do comércio imobiliario (35%) e comércio de
livros/filmes/jogos/software (31,7%).

Também, é possivel constatar pelo quadros 18 e 19 que, no que se refere a escolha de
outros concelhos, na procura de servigos/equipamentos e comércio, é importante relevar em
primeiro instante a omnipresenca do Porto, pois em comparacdo com os restantes concelhos, o
Porto lidera no recurso aos servi¢os de salde (essencialmente na procura de hospitais com
23,4% dos inquiridos) e de ensino (sé no ensino superior o Porto adquire 10,8% dos inquiridos),
equipamentos desportivos, atratividade a nivel de locais de vivéncias urbanas (servigos culturais
adquirem 20,2% dos inquiridos, e de lazer com 17% dos individuos), tanto diurnas como
noturnas. Essa titularidade também se averigua, nas compras, pois se observamos o quadro 10,
existe uma elevada percentagem de inquiridos, que realizam as suas compras de vestuario
(14,2%) e livros/filmes/jogos/software (11,3%), no concelho do Porto.

Sintetizando, podemos referir que a maioria dos inquiridos procura 0S Servicos,
equipamentos e comércio no seu quotidiano, dentro do seu local de residéncia, sendo que na
referéncia a escolha de outro concelho, os individuos inquiridos escolheram o Porto como
destino mais atrativo. No que diz respeito, aos servigos que as pessoas mais procuram, a
preferéncia dominante sdo os servicos a nivel da saude (hospital e servigos médicos). Ja em
relacdo ao comércio, destaca-se o da alimentacdo e do vestuario, como 0s mais atraentes por
parte dos inquiridos. De sobressair, que em termos de justica espacial, existe desigualdades,
principalmente, no que se refere a polarizacdo do Porto, relativamente, aos restantes concelhos.
Assim sendo, “a nogdo de justica espacial pressupde uma avaliagdo dos sistemas de
redistribuicdo, os graus de acesso, quer a nivel quantitativo, quer a nivel qualitativo. Desta feita,

a acessibilidade a servicos e a consumos basicos prefigura no Grande Porto um padrao de forte

138



polarizacdo da cidade do Porto, demonstrando que 0s espacgos de acesso e de consumo estéo

longe de serem uniformes ou justos porque estdo proximos da residéncia, pois assumem uma

distribuicdo muito polarizada” (Guerra, Marques, Matos & Ribeiro, 2014: 4)

Quadro 18 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente ao local onde procuram servigos e

equipamentos, em 2014

Concelhos que Servicos | Hospital Ensino Ensino Equipamentos Servigos Servigos
mais procuram/ Médicos Superior | Secundario e Desportivos Culturais de Lazer
Servigos e Profissional
equipamentos
Aveiro 0% 0% 0% 0% 0% 0,2% 0%
Barcelos 0% 0,2% 0% 0% 0% 0% 0%
Braga 0,2% 0,2% 0,2% 0% 0,2% 0% 0%
Coimbra 0% 0% 0,2% 0% 0% 0% 0%
Chaves 0,4% 0,4% 0% 0,2% 0% 0% 0%
Espinho 0% 0% 0% 0% 0,4% 0,4% 0,2%
Funchal 0% 0% 0% 0,2% 0% 0% 0%
Gondomar 0% 0,2% 0% 0% 0,2% 0% 0,5%
Guimarées 0,2% 0,2% 0% 0% 0% 0% 0%
Maia 0,9% 0,2% 0,2% 0,4% 0,7% 0% 0,5%
Matosinhos 1,1% 0,9% 0,4% 0,2% 0,4% 0,5% 2,1%
Mogadouro 0% 0% 0% 0% 0,2% 0% 0%
Paredes 0% 0% 0,2% 0% 0,2% 0% 0%
Penafiel 0% 0,2% 0% 0% 0% 0% 0%
Ponta Delgada 0,2% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Porto 8,5% 23,4% 10,8% 2,8% 4,6% 20,2% 17%
Séo Jodo da 0% 0% 0% 0,2% 0% 0% 0%
Mdeira
Santo Tirso 0,2% 0,2% 0% 0% 0% 0% 0%
Valongo 1,8% 0,5% 0% 0% 0,5% 0,4% 0,7%
Vila Nova de Gaia 2,7% 1,6% 0,4% 0,4% 0,4% 0,2% 1,8%
No concelho de 79,5% 66,9% 15,8% 16,5% 37,7% 40,7% 55,6%
residéncia
N&o necessita 3,7% 4,4% 69,9% 77,1% 53,6% 36,3% 20,9%
N&o respondeu 0,9% 0,7% 2,1% 2,1% 1,1% 1,2% 0,7%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte (Dados do Projeto “Hébitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT, Faculdade
de Letras, Universidade do Porto, 2014)
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Quadro 19 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente ao local onde realizam frequentemente as

suas compras, em 2014

Concelhos que mais | Comérciode | Comércio de Comeércio de Comeércio de
procuram/ Alimentacéo Vestuario Mobiliario Livros/Filmes/Jogos/Software
Servigos e

equipamentos
Arouca 0% 0% 0,2% 0%
Barcelos 0% 0,2% 0% 0%
Gondomar 0% 0,2% 0,5% 0%
Maia 0% 0% 0,2% 0,2%
Matosinhos 0,7% 1,8% 2,8% 0,9%
Pacos de Ferreira 0% 0% 0,4% 0%
Paredes 0,4% 0% 0,7% 0%
Pombal 0% 0% 0% 0,2%
Porto 6,7% 14,2% 8,3% 11,3%
Santa Maria da 0,2% 0% 0% 0%
Feira
Valongo 1,2% 1,2% 1,2% 1,1%
Vila Nova de Gaia 2,3% 1,9% 1,8% 0,7%
No concelho de 83,9% 76,5% 48,1% 53,1%
residéncia
N&o necessita 3,7% 3,4% 35% 31,7%
N&o respondeu 0,5% 0,7% 0,7% 0,9%
Total 100% 100% 100% 100%

Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Assim sendo, merece agora a nossa aten¢do o comportamento dos inquiridos no que diz
respeito aos consumos (figura 55). Primeiramente, trata-se de uma populagdo, em que 22,1 %
declara fazer compras online, sendo que o tipo de compras online mais solicitado é o de
livros/filmes/jogos/software (14,7%) e o de vestuario (12,2%). Assim, “o espago de liberdade da
sociedade de informacéo do ponto de vista de acesso parece ser algo ainda muito distante destes
atores” (Guerra, Marques, Matos & Ribeiro, 2014: 4). Por outro lado, dentro das atividades de
consumo (figura 55), é notério desde logo que a frequéncia de shoppings ou centros comerciais,
evidencia ser algo de muito importante no quotidiano vivencial dos inquiridos, com uma
assiduidade de 69,6% das pessoas, face a frequéncia de parques verdes (45,7%), equipamentos
desportivos (29,4%), cinema (42,7%), bares e discotecas (34%) ou mesmo 0 COmMErcio
tradicional (37,7%) que é muito mais reduzida.

“Assim, existe acesso, mas s6 modalidades muito massificadas de consumo (centros
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comerciais) ” (Guerra, Marques, Matos & Ribeiro, 2014: 4). E evidente, que nos orientamos por
uma justica como responsavel da liberdade econémica, social e politica dos individuos e, da
satisfacdo dos mesmos como a concretizagao absoluta da finalidade ultima do desenvolvimento,
que é o bem-estar social. No entanto, tal ndo corresponde “a aceitar que a ndo frequéncia mais
massiva de outros espagos de realizacdo (parques verdes, desporto, cinema, locais de lazer),
para além dos, meramente, centros comerciais dependa, exclusivamente, do livre arbitrio, mas
radica em condicionantes econdmicos e sociais de relevo” (Guerra, Marques, Matos & Ribeiro,
2014: 4 ab).

Equipamentos Desportivos

|
Bares e Discotecas | |
Comeércio Tradicional |

Cinema mSim

Parques Verdes

Shoppings

0% 20%  40% 60%  80%

Figura 55 — Atividades realizadas por parte dos individuos inquiridos, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos ¢ Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Qualquer uma das atividades referidas anteriormente, possui uma forte influéncia nas
condicBes de vida que as cidades proporcionam aos cidaddos. Comegcamos agora por analisar,
individualmente, cada uma dessas atividades. Os espagos verdes “para além do valor simbdlico
que lhes é atribuido pelo facto de estabelecerem uma ligacdo psicoldgica a natureza e ao campo,
estas areas proporcionam uma série de beneficios em termos de salide humana e de qualidade
ambiental” (Martins, 2011: 176). Hoje em dia, tem surgido uma novo interesse com a
preservacdo e criacdo de espacos verdes nas cidades relacionados, por um lado, com a
valorizacdo crescente dos principios de conservacdo da natureza e do desenvolvimento
sustentavel e por outro lado, a0 aumento do tempo dedicado as préaticas de recreio e lazer
(descansar, contemplar a paisagem, apanhar ar e sol ou desfrutar de uma sombra, passear,
realizar jogos, entre outras coisas) e ao desporto informal.

Tal como observado na figura 55, a frequéncia de pessoas que procuram 0S espagos
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verdes é baixa. Contudo, foi perguntado aos inquiridos que costumam ir aos parques verdes
“Em que concelhos se localizam os parques verdes que mais frequentam?” (quadro 20). Sendo
assim, podemos constatar que o concelho que, habitualmente, os individuos inquiridos,
procuram para frequentar espacos verdes € o Porto (51,5%), seguido de Vila Nova de Gaia
(17,4%). Uma curiosidade muito significativa é que se observarmos o quadro 20, constata-se
que sdo os concelhos do Grande Porto, aqueles que possuem maior procura de espacos verdes
por parte dos inquiridos, sendo que o Porto ganha uma vantagem consideravel. Comparado com
os concelhos de residéncia, podemos ressaltar, que existe uma mobilidade territorial baixa, pois
a maior parte dos parques verdes, situam-se perto dos seus locais de residéncia dai ndo
necessitarem de se deslocarem muita longe para usufruir deste tipo de atividade. Observa-se no
entanto, que a possibilidade de usufruir de um parque verde a escala da unidade residencial,
apresenta uma mais-valia para o bem-estar dos cidaddos, quando se considera a faixa etaria com
menor mobilidade, como é o caso real dos idosos.

Os habitantes do Porto sempre valorizaram a existéncia de parques verdes numa cidade.
O Porto até finais do século XIX (refletindo ja os crescimentos urbanos proporcionados pela
industrializa¢@o) era uma cidade verdadeiramente “verde”: “verde na enorme cintura rural que
rodeava a sua ainda pequena mancha urbanizada, verde no interior dos quarteirfes das novas
expansdes, verde no chdo negligenciavel nimero de jardins publicos que serviam a cidade”
(Madureira, 2000: 4). No entanto atualmente, o contexto é bem diferente pois registou-se uma
diminuicdo acentuada dos espacos verdes na cidade, ocupando hoje em dia menos de 30% do
territorio da cidade, sendo que em comparacdo com o século XIX, o verde ocupava mais de
75% da superficie do territério (Madureira, 2000: 4). Porém, ainda continua a ser o concelho do

Grande Porto, em que os inquiridos mais se deslocam para usufruir dos parques verdes.

Quadro 20 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram os parques verdes, em

2014
Nome do concelho % Nome do concelho que %
que mais frequenta mais frequenta

Porto 51,5% Braga 0,3%
Vila Nova de Gaia 17,4% Braganca 0,3%
Matosinhos 10,3% Celorico de Basto 0,3%
Maia 6,8% Ermesinde 0,3%
Gondomar 4,1% Guimaraes 0,3%
Valongo 1,8% Lamego 0,3%
Marco de Canaveses 1,2% Ovar 0,3%
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Chaves 0,9% Penafiel 0,3%
Barcelos 0,6% Santa Maria da Feira 0,3%
Cascais 0,6% Séo Jodo da Madeira 0,3%
Lousada 0,6% Sobral de Monte Agrago 0,3%
Paredes 0,6% Vila do Conde 0,3%
Aveiro 0,3%

Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Quanto aos servicos de lazer (inclui cinema e bares/discotecas) presentes num territério,
estes permitem que os individuos usufruam de momentos de descontracdo e divertimento,
imprescindiveis para desempenhar o seu papel na sociedade de modo estavel. Trata-se de duas
actividades, praticadas com clara finalidade de proporcionar aos cidaddos prazer, e que
funcionam como momentos Unicos de quebra da rotina do dia-a-dia (Mimoso, 1998: 4).
Através, deste tipo de vivéncias, procura-se uma razio para o “quebrar da rotina”, para o “sair”,
como contraponto a permanéncia na sua propria habitacdo, acdo habitual executada na maior
parte do tempo pelo individuo (Mimoso, 1998: 18 a 19).

Na andlise a frequéncia do cinema e bares/discotecas por parte dos inquiridos, assim
como nos mostra a figura 55, podemos verificar que a sua frequéncia é baixa, em virtude de a
maior parte dos inquiridos compreenderem idades entre os 45 aos 64 anos, seguido dos 35 aos
44 anos. Isto ocorre, devido a que a participacdo neste tipo de atividades torna-se relevante para
membros da sociedade menores que 30 anos, devido a que atualmente a partir dos 30 -35 anos,
com o definir de percursos profissionais, conjugado a alteracdo do estado civil de cada
individuo a uma diminuicdo dréstica da frequéncia deste tipo de espagos de lazer (Mimoso,
1998:17). Tal constatacdo, pode se comprovada também pelo estudo do nosso inquérito, pois a
“ida” ao cinema ¢ mais procurada pela faixa etaria dos 18 - 24 e dos 25 - 34 anos, 0 que
corresponde no conjunto a cerca de 49% das pessoas inquiridas, pelo contrario do que se vai
verificar na frequéncia de bares e discotecas, observa-se uma participagdo abrangente de quase
todas as faixas etarias, apesar de se confirmar uma incidéncia particular nas mais jovens. O
mesmo, ocorre com na frequéncia a bares e discotecas, com 66 % dos inquiridos incluidos
nestes dois escalBes etarios, no entanto, a participacdo dos restantes escaldes etarios ndo € téo
repartida, como acontece nas “idas” ao cinema.

Na escolha dos concelhos (figura 56), mais frequentados pelos inquiridos nas suas
“idas” ao cinema esta o Porto (35,2%), como destino mais apreciado seguindo-se, 0 municipio

de Vila Nova de Gaia com 28,9%. Relativamente, a procura de bares e discotecas (quadro 21)
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podemos verificar, que tal como acontece na frequéncia de “idas” ao cinema, ¢ o notoriamente o
Porto (65,3%) o concelho com maior nimero de inquiridos. Tanto num como noutro servico de
lazer, € possivel verificar que é, sem margem para duvidas, no Grande Porto onde as pessoas
procuram, maioritariamente, estes dois tipos de atividades de lazer, sendo que no conjunto de
inquiridos que se deslocam ao cinema, o Grande Porto atingiu, aproximadamente, os 99% das
pessoas, 0 que nos indica que esta sub-regido €, significativamente, a mais optada em termos de
cinema. Ja a nivel de “idas” a bares e discotecas, 0s inquiridos elegeram, também o0s municipios
do Grande Porto como os prediletos para este tipo de atividade, correspondendo no conjunto, a

sensivelmente, 90% dos inquiridos.

Viana do Castelo
Santo Tirso
Guimaraes
Braga

Maia

Gondomar

Matosinhos

Vila Nova de Gaia

Porto

0% 10% 20% 30% 40%

Figura 56 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram o cinema, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Quadro 21 - Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram bares/discotecas

Nome do concelho % Nome do concelho que %
que mais frequenta mais frequenta

Porto 65,3% Castelo de Paiva 0,4%
Vila Nova de Gaia 9,5% Celorico de Basto 0,4%
Matosinhos 7,6% Funchal 0,4%
Gondomar 3,4% Fundao 0,4%
Maia 2,7% Miranda do Douro 0,4%
Chaves 1,5% Mogadouro 0,4%
Braga 1,1% Pampilhosa da Serra 0,4%
Valongo 1,1% Paredes 0,4%
Cascais 0,8% Penafiel 0,4%
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Lousada 0,8% Resende 0,4%

Marco de Canaveses 0,8% Santa Maria da Feira 0,4%

Barcelos 0,4% Santo Tirso 0,2%
Castelo Branco 0,4%

Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfa¢do”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Os equipamentos desportivos sdo outra das atividades presentes atualmente no quotidiano
da populacdo, surgindo como uma vivéncia cada vez mais apreciada pela populacdo. Hoje em
dia, encontra-se bem comprovada a relevancia da pratica de exercicio fisico para a saude
humana.Em comparagdo com outas realidades internacionais, existe “um quadro de
insuficiéncia ao nivel da dotacdo desportiva na cidade” (Martins, 2011: 199) em Portugal, pois
as rotinas de exercicio fisico e de pratica de desporto sdo muito inferiores ao registado na maior
parte dos paises europeus.

No estudo da informagdo do inquérito, no que diz respeito aos equipamentos desportivos,
podemos destacar desde logo, face a todas as atividades presentes no inquérito, que esta é
aquela gue os individuos procuram menos. Contudo, de destacar que onde as pessoas inquiridas
procuram o0s equipamentos desportivos (quadro 22), é significativamente, no concelho do Porto
(39,6%) e logo, a seguir Vila Nova de Gaia (28,6%). Face ao que acontece nas “idas” ao cinema
e bares/discotecas, € no Grande Porto que se localizam os concelhos escolhidos para a préatica de

exercicio fisico.

Quadro 22 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram os equipamentos

desportivos, em 2014

Nome do concelho %
gue mais frequenta

Porto 39,6%
Vila Nova de Gaia 28,6%
Maia 9,9%
Gondomar 7,7%
Matosinhos 5,5%
Valongo 3,3%
Espinho 1,1%
Barcelos 0,5%
Castelo Branco 0,5%
Fundao 0,5%
Miranda do Douro 0,5%
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Mogadouro 0,5%

Oliveira do Hospital 0,5%
Penafiel 0,5%
Santa Maria da Feira 0,5%

Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfa¢do”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

No que diz respeito ao comércio, existe dois mundos bem diferentes que irdo ser tratados:
0 comércio tradicional e o0s centros comerciais (‘“shoppings”). Nas Ultimas décadas,
fundamentalmente desde meados dos anos 80, que a dindmica da atividade comercial e 0s novos
hébitos de consumo fizeram mudar, expressivamente,e a paisagem comercial tradicional das
cidades (Coke, 2003: 121). O ato de fazer compras, passou a ser abarcado nas atividades de
lazer e entretenimento, sendo que os centros comerciais planeados tém sabido responder a estas
modificag¢des dos comportamentos, funcionando numa l6gica diferente dos tradicionais centros
de comércio de rua e tornam-se lugares privilegiados de consumo e lazer. Sem duvida, que cada
vez mais, o comércio tradicional (localizado particularmente na Baixa) tem perdido procura
para 0s centros comerciais.

Segundo, a informacdo do inquérito realizado, é bem visivel na figura 55, que existe
uma diferenca entre a percentagem de inquiridos, no que se refere a procura do comércio
tradicional e aos shoppings, tendo estes ultimos ganhado significativa vantagem em relacdo ao
comércio tradicional. Se efetuarmos, uma comparacdo entre a faixa etaria dos inquiridos e a
frequéncia habitual que fazem ao comércio tradicional, verificamos que cerca de 37% dos
inquiridos estdo compreendidos na faixa etaria dos 45 aos 64 anos, sendo de salientar que,
aproximadamente, 19%, possuem mais de 65 anos, o que faz realcar que é, indiscutivelmente, a
populagdo mais idosa aquela que efetua compras no centro da cidade. Em contrapondo, no
confronto entre o escaldo etario dos individuos inquiridos e a frequéncia comum que realizam a
centros comerciais, observamos que existe uma reparticdo por todas as faixas etarias dos
inquiridos, relativamente, a este tipo de espagos, contudo ressalta a vista, que os inquiridos com
mais de 65 anos, procuram menos estes espagos comerciais, com apenas um total de 6% da
populagédo inquirida.

Segundo a escolha dos inquiridos, relativamente, ao concelho onde mais procuram o
comércio tradicional (quadro 23) para efetuar as suas compras &, significativamente, no centro
do municipio do Porto (65%), onde as pessoas preferem obter as suas pequenas compras.

Contrariamente, ao que acontece com o comércio tradicional, € no concelho de Matosinhos
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(29%), assim como nos apresenta a figura 57, onde se localiza os centros comerciais mais
procurados pelos individuos inquiridos. Com uma percentagem préxima a do municipio de
Matosinhos, surge o concelho de Vila Nova de Gaia (27,8%) e do Porto (23,5%). Em relagéo,
aos shoppings mais frequentados por parte dos inquiridos (quadro 24), destaca-se em primeiro
lugar o “Norte Shopping” (21,4%), seguido do “Parque Nascente” (13,9%) e¢ do “Gaia
Shopping” (13,8%).

Tal como ja foi referido anteriormente, o comércio em si, para além do papel chave que
desempenha em termos de proporcionar as familias uma imensa variedade de bens e produtos,
difunde formas de convivialidade e de interagdo social, contribuindo para a “animagdo” dos
territérios (Martins, 2011: 200). A cidade do Porto devido a sua “condi¢do de nucleo da
aglomeragdo metropolitana e principal centralidade regional, concentra historicamente e até aos
dias de hoje uma oferta privilegiada, quer do ponto de vista quantitativo, quer do ponto de vista
da diversidade proporcionada” (Martins, 2011: 200). No entanto, ultimamente tem-Se vindo a
assistir a modificagBes significativas neste aspeto, ndo s6 na cidade do Porto, mas na
generalidade de outras metrdépoles, pois o comércio de consumo frequente por parte dos
cidaddos e familias tém vindo, constantemente, a localizar-se nas areas periféricas, ao contrario
do que acontecera ha muitos anos atras, onde quase a totalidade dos principais estabelecimentos
comerciais se encontravam no centro da cidade, designada de “Baixa”. Isto comprova-Se com 0
facto de apesar do Porto possuir o seu lugar como principal concelho de atividade comercial no
Grande Porto, a verdade é que existe pelo menos dois concelhos da sua periferia imediata (Vila
Nova de Gaia e Matosinhos) que tém tido uma relevancia crescente ao nivel do exercicio da

atividade comercial.

Quadro 23 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram o comércio tradicional,

em 2014
Nome do concelho que
mais frequenta %

Porto 65%
Vila Nova de Gaia 11,1%
Gondomar 7,8%
Maia 5,8%
Ermesinde 3,3%
Matosinhos 1,6%
Valongo 1,2%
Amarante 0,4%
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Aveiro 0,4%

Braga 0,4%
Espinho 0,4%

Fafe 0,4%
Mogadouro 0,4%
Ovar 0,4%
Paredes 0,4%

Séo Jodo da Madeira 0,4%
Vila Real 0,4%

Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Vila Real

Viana do Castelo
Santo Tirso
Espinho
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Gondomar
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Figura 57 — Percentagem por concelho dos individuos inquiridos, que frequentaram os shopping, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Quadro 24 — Percentagem dos shoppings mais frequentados pelos individuos inquiridos

Nome do Shopping %
gue mais frequenta

Norte Shopping 21,4%
Parque Nascente 13,9%
Gaia Shopping 13,8%
Arrabida Shopping 12,3%
Via Catarina 8,7%
Dolce Vita - Porto 8,6%
Mar Shopping 7,5%
Cidade do Porto 5,0%
Maia Shopping 4,9%
El Corte Inglés 1,5%
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Centro Comercial 1,0%
Brasilia

Gaia Jardim 0,3%

Vila do Conde Outlet 0,3%

Dolce Vita - Vila Real 0,1%

Gran Plaza 0,1%

Modelo 0,1%

Sdo Bento 0,1%

Shopping Estacéo 0,1%

Viana

Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

No inquérito, foi pedido aos individuos que escolhessem os locais que mais gosta de
frequentar na AMP®. Deste modo, os inquiridos elegeram como locais preferidos a Baixa do
Porto (21%), Ribeira do Porto (18,3%) e Foz do Douro (6,1%). Sendo assim, o Porto é sem
margem para ddvidas, o municipio da AMP que os individuos inquiridos mais gostam de
frequentar, com 73% das pessoas. Sendo de salientar, que os concelhos onde a populagéo
residente mais gosta de frequentar® sdo o Porto (73%), Vila Nova de Gaia (13%) e Matosinhos
(10,1%).

Por ultimo, ainda se faz referéncia a vivéncia das férias que, apesar de ser uma vivéncia
que estd intimamente relacionada com o grau de satisfacdo, € um habito de lazer. As vivéncias
das férias “conjuga qualidade de vida, desenvolvimento social e mobilidade” (Guerra, Marques,
Matos & Ribeiro, 2014: 3). Tal como podemos verificar pela figura 58, é possivel revelar que
guase a maior parte das pessoas inquiridas declaram passar férias, correspondendo a 70,6% dos
inquiridos, engquanto 29,4% afirmam que ndo passam férias. Das pessoas que responderam
“sim”, costumam passar férias (figura 59), 37,7% desloca-se para fora do seu local de residéncia
para o fazer. Contudo, é de salientar que 25,5% dos inquiridos passam, frequentemente, férias
dentro do seu local de residéncia, 0 que significa que para parte substancial dos residentes do
Grande Porto “as férias ndo equivalem a uma quebra de rotina social, vivencial e espacial, mas a
uma continuidade e ainda mais, a uma certa auséncia de mobilidade para fins de descanso,
ludicos e de tempo de ndo trabalho” (Guerra, Marques, Matos & Ribeiro, 2014: 3) e 16,3%

apenas, deslocam-se para o estrangeiro aproveitar as suas férias.

8 \er anexo 6.

87 \Ver anexo 7.
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Figuras 58 e 59 — Percentagem de individuos inquiridos, que costuma ou ndo ir passar férias e onde costuma
passar férias, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos ¢ Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Assim, numa analise global dos resultados obtidos e tratados, podemos concluir que o
concelho do Porto polariza, claramente, a procura, tanto a nivel de servicos, equipamentos,
comércio, como no que diz respeito, a locais de consumo e lazer. Contudo, quando os residentes
do Grande Porto ndo optam pelo Porto como destino de procura, normalmente, escolhem os
concelhos envolventes para o fazer, essencialmente, Vila Nova de Gaia, Gondomar e
Matosinhos. Relativamente, aos servicos e equipamentos, que mais procuram, destacam-se,
particularmente, os servigos de salde (servigos médicos e hospital), enquanto os servigos de
educacdo (ensino superior e ensino secundario e profissional) sdo os menos procurados, por
parte da populacdo residente, pois ndo necessitam destes. Quanto ao comercio, as pessoas
realizam as suas compras, maioritariamente, nos centros comerciais e é o comércio de
alimentag&o e vestuario os mais procurados.

Tentamos, também, perceber o nivel de mobilidade territorial destes residentes, com
questdes sobre o local onde os individuos procuram 0s seus servigos, equipamentos quando

necessitam e onde realizam, normalmente, as suas compras e verificamos que este tipo de
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populagéo, apresenta uma baixa mobilidade territorial, visto que procuram os servicos e efetuam
as suas compras, dominantemente, no seu concelho de residéncia. Logo, em termos de vivéncias
metropolitanas, genericamente a populacdo inquirida, apresenta uma baixa mobilidade
territorial. No que diz respeito, a&s atividades de lazer, as pessoas inquiridas, evidenciam
sobretudo a atratividade dos centros comerciais, seguido dos parques verdes e do cinema.

6.3. Qualidade de vida e niveis de satisfacéo

O direito a cidade e a qualidade de vida deve estar focado nos individuos, enquanto
sujeitos que possuem capacidades para livremente definirem 0s seus caminhos de vida e
enquanto elementos de uma sociedade, que deve conceber-lhes as condi¢Bes e oportunidades
(sociais, econdmicas e ambientais) necessarias para a pratica dessas liberdades e capacidades e
também, para que estes possam fazer as suas opc¢des e concretizar 0s seus projetos de vida. O
direito a cidade, reflete-se, subjectivamente, na maior ou menor satisfacdo no que diz respeito, a
um conjunto de direitos apontados nas amenidades urbanas.

Para avaliar os niveis de satisfacdo no que diz respeito ao local de residéncia, as
amenidades urbanas, vdo — se cingir em trés dominios tematicos:

- O primeiro, tem a ver com as condi¢cbes ambientais, onde o vetor de analise sera “os
espacos verdes existentes”;

- O segundo, com os espagos publicos, onde analisaremos “a oferta de espagos publicos,
como pragas, jardins e parques”’;

- Por Gltimo, o dominio dos servi¢os e equipamentos, onde estudaremos “a oferta de
servi¢os de saude”; a oferta de servigos de educagdo”; “a oferta de comércio”; “a oferta de
equipamentos e servigos de animagdo desportiva” e “a oferta de equipamentos e servigos de
animagao cultura e de lazer”.

A satisfacdo dos individuos, com as condi¢des ambientais do seu local de residéncia ou
nas proximidades da area de residéncia, passa sobretudo, pelos espacos verdes existentes
(essencialmente, jardins e parques verdes). A oferta de espacos verdes numa cidade, sugere
espacos de usufruto, de recreio e lazer, promovendo a convivéncia social entre os cidaddos. De
outra forma, sdo espagos que fragmentam e rompem a malha urbana favorecendo as condicdes
ambientais, a nivel da qualidade do ar, clima da area urbana, permeabilizacdo do solo, etc.
contribuindo deste modo para um quadro de vida urbano mais sustentavel e agradavel. (Ribeiro,
2011: 19).

Quanto ao espaco publico, este € local de convivéncia e incentivo de relagbes pessoais,
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proporcionando o convivio e bem-estar social, influenciando assim, a qualidade de vida urbana
dos individuos. A satisfacdo com o espaco publico passa, essencialmente, pela oferta de espacos
publicos em termos de pragas, jardins e parques, dependendo de varios fatores, entre os quais a
adequacao do espaco publico ao lazer.

A satisfagdo com 0s servicos e equipamentos, de maior ou menor proximidade,
proporciona aos cidadaos formas para desenvolver as suas capacidades individuais e o seu bem-
estar coletivo. A satisfacdo com a oferta de servigos de salde, leva-nos para a prestacdo de
cuidados de saude, indispensaveis e fulcrais a sobrevivéncia e bem-estar das pessoas. Quanto
aos servicos de educacdo, influenciam o desenvolvimento social e econémico, de modo a
satisfazerem as necessidades das pessoas e, fortalecerem, as liberdades de escolha. A oferta de
comeércio, possibilita aos individuos satisfazer as suas necessidades de consumo mais ou menos
comuns. Por outro lado, a oferta de equipamentos e servi¢os de animacao desportiva, permite a
populacéo a pratica de uma variedade de modalidades desportivas, sendo que a sua proximidade
pode despertar a atividade fisica generalizada, essencial e benéfica a salde dos individuos.
Relativamente a oferta de equipamentos e servi¢os de animacdo cultural e de lazer, contribui
para diversificar as escolhas e oportunidades na ocupacdo dos tempos livres e de lazer.

Antes de avaliarmos, quais os niveis de satisfagdo relativamente ao concelho de
residéncia, é necessario medir se a populacdo esta satisfeita com a sua qualidade de vida em
geral. No que diz respeito, & auto-avaliagdo da qualidade de vida dos individuos, foram
analisadas duas alturas diferentes: uma ha cinco anos (2009) e outra actualmente (2014) (figuras
60 e 61). Os residentes do Grande Porto, relativamente, a qualidade de vida de ha cinco anos
(figura 60), a média atingida foi de 7,4 pontos, com frequéncia significativas para as pontuacdes
8 (29,9%), 7 (24,8%) e 6 (12,9%), ou seja, ha cinco anos os inquiridos do Grande Porto, de uma
forma geral, demonstram bons niveis de satisfacdo com a sua qualidade de vida, pois 54,7% da
populacdo inquirida, avalia a sua qualidade de vida numa escala de 1 a 10, entre 7 e 8. Sendo de
salientar que, a avaliacdo é positiva, pois é a partir da pontuagcdo 5, que se encontram 0s
melhores resultados. No que se refere, a qualidade de vida atual dos residentes do Grande Porto
(figura 61), estes avaliam-na de uma forma mais negativa em relacdo ha cinco anos atras, pois a
média atingida foi de 6,2 pontos, com frequéncias relativas para as escalas 7 (23,9%), 5 (20,5%)
e 6 (20,2%). As avaliacbes negativas (abaixo de 5) sdo muito pouco significativas. Em
comparagdo, com ha cinco anos atras, a situacdo de qualidade de vida dos residentes do Grande
Porto piorou, sendo que ,0s mesmos hoje em dia, mostram-se mais insatisfeitos do que em 2009.

Por fim, acerca da auto-avaliacdo da qualidade de vida, é de realcar que em plena crise
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econdmica €, surpreendente, a forma como as pessoas avaliam a sua qualidade de vida.
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Figuras 60 e 61 — Percentagem de individuos inquiridos, por niveis de auto-avaliagdo da qualidade de vida ha
cinco anos (2009) e atualmente (2014), (numa escala de 1 a 10), em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos ¢ Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Quanto, ao grau de satisfacdo com as amenidades urbanas localizadas nas proximidades
do local de residéncia, os individuos inquiridos, demonstram diferentes niveis satisfacdo nos
trés dominios analiticos, referidos anteriormente. Comecando pelo dominio das condigdes
ambientais, quanto aos espacos verdes existentes (figura 62), verifica-se uma boa satisfacéo por
parte dos residentes do Grande Porto, adquirindo a percentagem mais elevada, numa escala de 1
a 10, a avaliacéo 8 (21,4%) e a 7 (15,9%). Sendo de referir, que cerca de 26,6% dos individuos
inquiridos (numa escala de 1 a 5), demonstram-se insatisfeitos com os espagos verdes

existentes, engquanto 7,1% dos residentes ou ndo sabe ou nédo lhes interessa.
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Figura 62 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente a satisfagdo com os espagos verdes
existentes nas proximidades do seu concelho de residéncia, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)
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No dominio dos espagos publicos, mais concretamente, a oferta de espacos publicos
(pragas, jardins, parques), (figura 63), a maior parte dos individuos residentes no Grande Porto
mostram-se satisfeitos, sendo que 69,1% dos inquiridos auto —avaliou-se, a partir da escala 6.
Ainda assim, é a avaliacdo 8 (21,8%) e a escala 7 (19,8%), as que adquirem frequéncias
relativas mais significativas. Contudo, cerca de 25,1% (numa escala de 1 a 5), ainda se mostra
insatisfeita com a oferta de espacos publicos.
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Figura 63 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente a satisfacdo com a oferta de espagos publicos
(pragas, jardins, parques) nas proximidades do seu concelho de residéncia, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagao”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Para finalizar, em matéria dos servicos, equipamentos e comércio (figura 64 e 65),
genericamente os niveis de satisfacdo dos residentes do Grande Porto sdo razoaveis, porém,
tratando-se de servigos fundamentais os niveis de insatisfacdo devem ganhar especial atencao.
De uma maneira geral, os individuos revelam-se muito satisfeitos com:

- A oferta de servicos de salde, pois as maiores frequéncias encontram-se na escala 8
(25,7%) e 7 (23%), mas de uma maneira geral as avaliages sdo positivas, com 78,6% dos
inquiridos acima e incluindo a escala 6. Ainda que, os niveis de satisfacdo sejam altos, existe
um numero significativo de residentes que estdo, manifestamente, insatisfeitos (17,2% dos
inquiridos numa escala de 1 a 5);

- A oferta de servigos de educacéo, atingiu valores relativos mais elevados na pontuacdo 8
(23,9%) e 7 (17%), sendo que na generalidade os niveis de satisfagdo sdo positivos, com 71,3%
a escolher uma escala a partir de 6 (contudo, de salientar que uma parte significativa dos
inquiridos ndo se interessa ou ndo sabe, correspondendo a 12,9% dos individuos);
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- A oferta de comércio, que a partir da escala 6 a 10 somou 79,2 % dos inquiridos, uma
avaliagdo altamente positiva, estando entre a escala 8 (25%) e 7 (20,4%) as frequéncias mais
altas.

As insatisfacbes registam-se, essencialmente, ao nivel da oferta de equipamentos e
servicos de animagdo desportiva, pois uma parte significativa dos inquiridos, concretamente
23,2%, ndo sabe ou ndo interessa, e onde 18,3% dos inquiridos avaliaram de forma negativa (1 a
5), este tipo de servigos e equipamentos. O mesmo, ocorre na oferta de equipamentos e servicos
de animacdo cultural e de lazer, onde 19,3% dos inquiridos ndo sabe ou ndo se interessa, e em
gue uma parte significativa, mais precisamente 24,7% dos inquiridos, fizeram uma avaliacdo de
1 a 5 (avaliagBes mais negativas). Contudo, apresentam-se de uma escala de 6 a 10, 56,3% dos
inquiridos a avaliarem-se positivamente, a nivel dos equipamentos e servicos desportivos e

53,9% dos inquiridos, em termos de equipamentos e servigos de cultura e lazer.
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Figuras 64 e 65 — Percentagem de individuos inquiridos, relativamente a satisfagdo com a oferta de
servicos, equipamentos e comércio nas proximidades do seu concelho de residéncia, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projeto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagdo”, CEGOT,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)
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Em termos conclusivos, genericamente os residentes do Grande Porto, considera que tém

atualmente uma qualidade de vida positiva (6,2 pontos), relativamente baixa. A crise afetou,
claramente, a qualidade de vida dos residentes, pois a cinco anos atras, a qualidade de vida era
claramente superior (7,4 pontos).
Numa abordagem geral, relativamente, a parte das amenidades urbanas oferecidas no concelho
de residéncia, podemos sintetizar que para os residentes do Grande Porto existe uma satisfacao
global, claramente, positivacom a oferta funcional, essencialmente, a nivel dos espacos verdes
existentes, oferta de servicos de salde, servicos de educacdo e comércio, com melhores
classificagdes, acima dos 70 % dos inquiridos (de uma escala de 6 a 10) e uma satisfagcdo
razoavel em termos de oferta de espacos publicos, com uma avaliagdo positiva de cerca de 69%
dos inquiridos. Todavia, hd alguma insatisfacgdo com alguns servicos e equipamentos,
nomeadamente, 0s de animagdo desportiva e os de cultura e lazer. Para além dos residentes do
Grande Porto estarem satisfeitos com a oferta local, no que diz respeito a parte das amenidades
urbanas, existe em termos de praticas sociais um distanciamento, relativamente, a algumas
dessas amenidades, pois ha uma grande percentagem da populacdo que nao usufrui,
fundamentalmente, da oferta de equipamentos e servigcos de animacao desportiva, cultural e de
lazer. Aparentemente, a oferta funcional nos dominios fundamentais ndo estd a afetar,
significativamente, a qualidade de vida dos residentes do Grande Porto.

“ Num contexto de crise, como 0 que estamos a atravessar, os niveis gerais de satisfagdo
s&o perplexos. E necessério dispor de informac&o ndo s6 das condicdes objetivas, mas também o
que as pessoas sentem no dia-a-dia, as suas preferéncias e aspiragdes” (Guerra, Marques, Matos
& Ribeiro, 2014: 6).
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Conclusoes e Consideracoes finais

Chegados ao final desta investigacdo, é tempo de expor algumas conclusdes e consideracdes
finais, tentando resumir o que até aqui foi realizado e demonstrando os principais resultados obtidos.

De maneira muito sintetizada, devem relembrar-se as questfes de partida e as finalidades mais
importantes da investigacdo em curso, aplicada a Area Metropolitana do Porto. A questéo de partida
para a investigacao foi esta : “Sera que a oferta urbana (fungdes urbanas) condiciona a qualidade de
vida dos residentes, mais concretamente que tipo de equipamentos e servigos procuram e que niveis
de satisfacdo tém face a oferta que utilizam?”.

Esta questdo partida, foi detalhada em:

- Analise das caracteristicas sociais da populacdo residente, de forma a avaliarmos a
concentracdo territorial da populacdo mais ou menos vulneravel socialmente. No pressuposto
tedrico, que as condi¢des sociais podem condicionar a qualidade de vida dos individuos;

- Avaliacdo da distribuicdo espacial da oferta de servicos, equipamentos e comercio, no
pressuposto tedrico que o sistema urbano, ou a oferta diferenciada de fungdes urbanas pelo territério,
pode condicionar o acesso dos individuos as fungfes urbanas, essenciais para a qualidade de vida;

- Analise da procura urbana, através do estudo dos niveis de utilizagdo dos equipamentos,
servicos e comércio e dos niveis de satisfacdo, relativamente, & oferta existente no local de
residéncia, no que se refere aos respetivos equipamentos, Servicos e COméercio;

- Por ultimo, procura-se relacionar tudo com a qualidade de vida, de modo a procurarmos
saber se a qualidade de vida é mais ou menos condicionada pelos fatores enunciados.

A nivel tedrico, o consumo € a utilizagdo de bens servigos, energia e recursos por parte das
pessoas, organizacdes ou sociedades. E um fendmeno que conheceu um grande crescimento, a partir
do século XX, devido ao progresso econémico nos paises industrializados. O consumo é uma pratica
banal, que os cidaddos, fazem diariamente, em todo o tipo de ocasifes. O aumento massivo do
consumo tem efeitos na melhoria das condi¢des de vida da populagdo, assim como no seu grau de
satisfacdo. Sendo assim, vivemos numa “sociedade de consumo”, influenciada pela abundancia
massiva de objetos que modelam a vida humana. E esta sociedade, que hoje em dia difunde e
estimula, a escolha de um estilo de vida e os niveis de consumo dos consumidores. Estilos de vida,
definidos, por sua vez, como praticas quotidianas e formas de consumo que envolvem as escolhas
particulares e identitarias em dominios tdo dispares como a habitacdo, a alimentagdo, 0s usos do
corpo, o vestuario, a aparéncia, os habitos de trabalho, o lazer, a religido, a arte, a organizacdo do
espaco e tempo ou 0 convivio com 0s outos atores sociais. Contudo, 0s gostos comuns tendem a

corresponder a pertencas de classe e a caminhos sociais comuns e gostos diferentes a pertencas de
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classe e trajetdrias sociais diferentes. Dai a existéncia na sociedade de uma estratificacdo social, que
distribui os individuos ou grupos por camadas sociais de importancia distinta, designadas de classes
sociais (classe alta, média e baixa). A divisdo de classes sociais mostra as desigualdades da
sociedade, que significa um grau desigual de acesso a bens, servicos e oportunidades, circunstancia
construida pela prépria sociedade. Por vezes, as desigualdades sociais, resultam em situacfes de
pobreza, que por conseguinte, conduzem a exclusdo social, pois os individuos pobres séo
normalmente excluidos da sociedade (mas nem sempre acontece, pois ha sociedades mais ou menos
inclusivas).

Concluimos também, que a cidade é um espaco de funces, pois nela persiste uma elevada
variedade de funcdes (terciaria, industrial, residencial, de salde, apoio social, educacdo, turistica,
entre outras) e a forca destas varia de cidade para cidade. As funcBes urbanas, sdo na pratica
atividades que se desenvolvem no interior da cidade e nas suas periferias, com vista a satisfacdo das
necessidades de vida da populacéo.

As vivéncias urbanas podem retratar a cidade, através dos usos que as populaghes
desenvolvem, dos servicos a que elas acedem ou querem aceder. No quotidiano da populacéo,
desenrola-se uma série de vivéncias urbanas, existindo uma elevada oferta urbana.

Tal como foi referido, anteriormente, existe uma oferta, relativamente, hierarquizada de
fungdes centrais e uma estrutura hierarquizada de lugares centrais, seguindo a “Teoria dos lugares
centrais”, proposta por Christaller (1933). No século XXI, esta teoria comeca a ser interrogada e
complementada com as nog6es de hierarquia de rede, “caracterizada e definida pela sua capacidade
de estabelecer relagdes de interacdo com as diferentes componentes do sistema urbano” (Nunes,
2010: 13). Com o conceito de rede urbana, aparece a nocdo de policentrismo, que tem implicita uma
ideia de estrutura multinuclear, composta por diferentes ndcleos urbanos mais centrais ou
periféricos, com os quais o centro urbano central estabelece. Neste ambito, é pertinente referir que o
conceito de justica espacial de Soja, concretamente, a justica espacial tem como pressuposto, que as
representacOes espaciais dos habitantes, relativamente, ao acesso e grau de satisfacdo dos servicos,
equipamentos e lazeres da cidade, sdo também cruciais.

Ainda em termos conceptuais, no final abordamos o conceito de qualidade de vida. O estudo
baseia-se na proposta de Allardt (1993), através da concepgdo de bem-estar em funcdo de trés
dimensdes (Ser, Ter e Amar/Estar). O Ser alude-nos para as necessidades de crescimento pessoal dos
cidadaos; o Ter associa-se as questdes materiais e 0 Amar/Estar relaciona-se com as necessidades de
interacdo social. Em termos analiticos a perspetiva metodoldgica desenvolvida por Hancock (2000),
€ muito operacional, pois desenvolve o conceito qualidade de vida, nas dimensBes qualitativas e
guantitativas, a nivel individual e coletivo. Assim, analisar a qualidade de vida é complexo, ndo é

consensual e é multidimensional. Para analisar este conceito, duas vias primordiais tém vindo a ser
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adotadas no plano metodoldgico (a abordagem objetiva e a abordagem subjetiva).

Na avaliacdo empirica das vivéncias urbanas e da qualidade de vida, privilegiamos trés
caminhos analiticos: dois que seguiram uma abordagem objetiva (quantitativa) e um outro que
seguiu uma abordagem subjetiva (qualitativa).

Na abordagem objetiva, criamos um sistema de informacdo geografica para as freguesias da
AMP, que possibilitou avaliar as caracteristicas sociais da populagdo residente, relativamente a trés
dominios: estrutura etaria, escolaridade e desemprego. A cartografia realizada, sustentara um estudo
espacial a escala da freguesia, que nos permitiu concluir que a AMP, possui um tecido social
heterogéneo, a nivel de todos os indicadores sociais analisados e que se manifestam padrdes
territoriais. Implicitamente, considera-se que de certa forma a estrutura social condiciona as
vivéncias e a qualidade de vida da populagdo. A idade, condiciona as capacidades fisicas das
pessoas, a escolaridade desenvolve diferentes capacidades de aceder e desenvolver os projetos de
vida e o desemprego significa, que os individuos ndo tém acesso ao trabalho e a niveis de
rendimento essenciais a qualificacdo das suas vidas.

No dominio da estrutura etaria, sdo as freguesias dos concelhos de Maia, Paredes, P6voa do
Varzim, Trofa, Valongo e Vila do Conde que apresentam as populagdes mais jovens.
Contrariamente, é nas freguesias de Arouca, Porto (parte oriental) e Vale de Cambra que se
evidenciam situaces de maior vulnerabilidade social, onde a populagdo residente é mais
envelhecida. Contudo, globalmente na AMP, evidenciam-se estruturas sociais com caracteristicas
mais jovens que os valores nacionais.

Em relagdo ao dominio da escolaridade, verifica-se que existe um nitido contraste entre as
freguesias do litoral e as do interior (em que as freguesias localizadas mais perto do litoral
apresentam uma populacdo com niveis mais elevados de ensino, e pelo contririo mais para o
interior, valores de ensino mais baixos, com populacdo residente com niveis de ensino inferior ao
basico). Arouca, Oliveira de Azeméis, Paredes e Vale de Cambra (exceto a sede de municipio),
ostentam um grande nimero de freguesias com baixos niveis de escolaridade. Ao invés, séo
principalmente as freguesias dos concelhos do Porto, Matosinhos, Maia e Vila Nova de Gaia, que
apresentam niveis de ensino muito elevados, nas sedes dos concelhos de Espinho e Santa Maria da
Feira, assim como na parte ocidental de Vila do Conde. Todavia, praticamente todas as freguesias,
onde se localizam as sedes de concelho, tém populacdes residentes com niveis elevados de ensino
inferior ao basico. Nesse sentido, os niveis de escolaridade estdo a condicionar a qualidade de vida
das populagdes, colocando-as numa situacéo de maior vulnerabilidade social.

Por altimo, no dominio do acesso ao emprego, as freguesias da AMP possuem uma taxa
consideravelmente muito elevada de desempregados, existindo um dicotomia territorial marcada

entre as freguesias do sul da AMP (com niveis razoaveis de populacdo desempregada) e as
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freguesias dos da parte norte e centro. No sul, destacam-se as freguesias dos municipios de Oliveira
de Azeméis, Arouca, Vale de Cambra e Sdo Jodo da Madeira (com valores muito baixos de
populacdo desempregada), enquanto as freguesias dos concelhos do Grande Porto, assim como as
freguesias de Santo Tirso e Trofa, possuem valores mais elevados de desemprego.

No fundo, e de modo sintético, as freguesias da AMP, apresentam padrdes espaciais,
evidentemente marcados por situacfes de vulnerabilidade social, em que os indicadores da
populacdo residente com ensino inferior ao basico e a populacdo residente desempregada
predominam. Ambos os indicadores apresentam valores mais graves que os valores nacionais. E no
dominio da estrutura etaria, que as freguesias da AMP, evidenciam estruturas sociais com
caracteristicas sociais mais favoraveis, com o predominio de populacdo jovem (26,5%), tendo a
AMP um valor superior ao valor nacional (25,8%).

Ainda no seguimento da abordagem objetiva, foi desenvolvido um outro sistema de
informacdo geografica para os concelhos da AMP, que permitiu avaliar a distribuicdo espacial da
oferta de fun¢des urbanas (equipamentos, servicos e comércio), referentes ao setor da saude, apoio
social, educacdo e formagdo, conhecimento, turismo, cultura, desporto e lazer, servicos
administrativos e comércio e servigos. Assim, a generalidade os concelhos da AMP apresentam, uma
alta diversidade de oferta funcional, sendo o concelho do Porto aquele que detém de longe, uma
maior oferta funcional, afirmando-se, nitidamente, como o concelho polarizador de toda a AMP. De
sublinhar, que em, praticamente, todas as analises funcionais realizadas por dominio, excetuando os
equipamentos e servicos de desporto e lazer, em que o concelho de Santa Maria da Feira, sobressai
com melhores niveis, o Porto apareceu sempre como o mais forte funcionalmente. Na coroa
metropolitana, a oferta de funcgdes urbanas, estrutura um sistema relativamente hierarquizado, com
destaque para Matosinhos e Vila Nova de Gaia, seguido de Maia e depois Gondomar e Valongo.
Igualmente, merece destaque pela sua distribuicdo funcional, o concelho de Santa Maria da Feira.
Pelo contrario, os concelhos de Arouca, Trofa e Vale de Cambra demonstram uma fragilidade
funcional saliente, face aos restantes concelhos. Os restantes municipios, sustentam uma distribuicao
funcional intermédia. Os setores com maior relevancia, e com um maior nimero de funcgdes séo, o
setor da saude, do apoio social, servicos administrativos, desporto e lazer e comércio e servicos.

Quanto ao nimero de unidades funcionais, e seguindo a logica definida anteriormente,
também é o municipio do Porto que tem maior nimero de unidades funcionais, seguido de Vila
Nova de Gaia, Matosinhos e Santa Maria da Feira. Em sentido contrério, sublinha-se os concelhos de
Arouca, Trofa e Vale de Cambra como os que possuem menor nimero de unidades funcionais.

Na dimenséo subjetiva (qualitativa), avalia-se a procura urbana de equipamentos, servicos e
comércio, assim como as atividades de lazer mais procuradas e a analisamos os niveis de satisfacdo
da populacdo residente do Grande Porto. Como método de analise, foi-nos fornecida uma base de
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dados pelo CEGOT, com os dados estatisticos referentes a um inquérito por questionario aplicado
em finais de 2014 (composto com as respostas de 863 inquiridos), mas somente foram selecionados
os residentes do Grande Porto (565 inquiridos). Trata-se de uma amostra, representativa
estatisticamente para esta area. O estudo, centrou-se numa primeira parte, nos habitos e locais de
consumo e lazer (ou seja, a procura urbana dos residentes em relagdo a um conjunto de servicos,
comércio e atividades de lazer).

Numa andlise global pelos resultados obtidos e tratados, podemos concluir que o concelho do
Porto polariza nitidamente a procura do Grande Porto, tanto em termos de servicos, equipamentos,
comércio, como no que se refere aos locais de consumo e lazer. Porém, quando os inquiridos
(residentes do Grande Porto), ndo optam pelo Porto como destino de procura, normalmente
escolhem os concelhos envolventes, essencialmente Vila Nova de Gaia, Gondomar e Matosinhos.
No que diz respeito, aos servigos e equipamentos que mais procuram, destacam-se, especificamente,
0s servicos de salde (servicos médicos e hospital), enquanto os servicos de educacdo (ensino
superior e ensino secundario e profissional) sdo os menos procurados, por parte da populacdo
residente, pois ndo sentem necessidade deles. Quanto ao comércio, a populacao residente realiza as
suas compras, maioritariamente, nos centros comerciais e sdo o comércio de alimentacéo e vestuario
0s mais procurado. Tentamos também perceber, o nivel de mobilidade territorial destes residentes,
com questbes sobre o local, onde os individuos procuram 0s servigos ou equipamentos que
necessitam, e onde realizam, normalmente, as suas compras, € averigudmos que, genericamente,e a
populacdo, apresenta uma baixa mobilidade territorial, visto que procuram os servigos e fazem as
suas compras, essencialmente, no seu concelho de residéncia. Relativamente as atividades de lazer,
as pessoas inquiridas evidenciam por ordem de importancia, a atratividade dos centros comerciais,
dos parques verdes e dos cinemas.

Posteriormente, e numa segunda parte, a analise incidiu sobre o grau de satisfacdo dos
individuos com a sua qualidade de vida em geral, e centrou-se no grau da satisfacéo, relativamente, a
algumas das amenidades urbanas nas proximidades do local de residéncia.

Em termos conclusivos, numa abordagem geral, relativamente, as amenidades urbanas
oferecidas no concelho de residéncia, genericamente os residentes do Grande Porto avaliam-nas
positivamente. Os espagos verdes existentes, a oferta de servigos de saude, os servigos de educagdo e
0 comércio, tém as melhores classificacfes. Existe uma satisfacdo evidente também, relativamente, a
oferta de espacos publico. Todavia, hd alguma insatisfagdo com alguns servicos e equipamentos,
nomeadamente, 0s de animacdo desportiva e os de cultura e lazer, os residentes do Grande Porto,
para além de estarem satisfeitos com a oferta local, no que diz respeito a parte das amenidades
urbanas, existe em termos de praticas sociais um distanciamento, relativamente, a algumas dessas
amenidades, pois had uma grande percentagem da populacdo que ndo usufrui, essencialmente, da
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oferta de equipamentos e servicos de animacao desportiva, cultural e de lazer). O que significa que, a
oferta urbana néo esta a ser eficaz, em termos de uma justica social, pois a oferta existe, no entanto a
procura esta a ser condicionada.

No que diz respeito a qualidade de vida, a populagdo residente do Grande Porto avalia
positivamente a sua qualidade de vida, apesar de se mais positiva ha cinco anos do que hoje em dia.

Numa tentativa de sintese geral, a populacdo da AMP em termos de vivéncias urbanas, possui
uma oferta urbana altamente diversificada, mas apesar de a oferta ser variada, a procura é
aparentemente condicionada territorialmente, pois a maior parte da populacdo usufrui dos servicos,
equipamentos e comércio no seu local de residéncia, e muitas das vezes 0s seus locais de residéncia
ndo possuem um leque diversificado de fungdes urbanas.

Refletindo os nossos objetivos iniciais, podemos referir que os concelhos com uma estrutura
social mais vulnerdvel (com mais populacdo com menos escolaridade, eventualmente
desempregados ou idosos), normalmente, sdo concelhos com uma oferta funcional mais reduzida
(segunda Coroa Metropolitana, Arouca, Paredes, Santo Tirso, etc.). No entanto, também ha
contextos sociais intra-urbanos muito vulneraveis (por exemplo, a freguesia de Campanha no Porto),
em concelhos com uma oferta funcional boa (era interessante avaliar no futuro a oferta funcional, em
termos intra-urbanos, na cidade do Porto). Os niveis de procura (uso expresso da oferta) sdo
diferentes em funcdo do tipo de servico, equipamento ou comercio em causa, existindo ou ndo
oferta. Ao longo da investigacdo verificou-se que existem servicos, equipamentos € comércio com
uma procura potencial mais forte do que outros (os mais procurados sdo 0s servicos de salde, o
comércio de vestuario ou comércio de alimentacdo), contudo existem outros servigos e
equipamentos com niveis baixos de procura (os de animacdo desportiva e as atividades culturais).
Trata-se de uma procura, muito focalizada nos bens e servigos essenciais, aparentemente, menos
aberta ao consumo de novas ou mais diversificadas funcdes urbanas. Ha situacfes, em que ha oferta
local, mas os residentes ndo sentem necessidade, nem precisam desses equipamentos OuU Servigos.
Geralmente, a populacdo residente da AMP esta satisfeita com a oferta urbana local e utilizam-a.
Verificou-se também, que a populagdo residente do Grande Porto, perdeu qualidade de vida, nos
Gltimos cinco anos.

Genericamente, a oferta de fungGes urbanas ndo condiciona a qualidade de vida nas fungGes
béasicas, pois os niveis de satisfacdo sdo elevados nos dominios fundamentais (salde, educacéo,
comeércio de alimentagdo e vestuario). No entanto, os niveis de insatisfacdo, em certos dominios,
talvez explique os baixos niveis de utilizacdo nessas funcdes (desporto e cultura), e desta forma essas
funcbes, podem condicionar a qualidade de vida dos residentes do Grande Porto.

Em simula, os territérios onde a oferta é altamente diversificada, a populacdo aparenta estar
satisfeita com a oferta de equipamentos, servicos e comércio, sobretudo nas areas onde predomina
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uma estrutura social mais favoravel socialmente e existe uma procura urbana razodvel. Por outro
lado, nas areas urbanas onde a estrutura social é mais vulneravel socialmente, e onde os individuos
estdo insatisfeitos com a oferta urbana do seu local de residéncia, ndo existe uma oferta tdo
diversificada. Todavia, existe algumas excecoes, por exemplo a omnipresenca do concelho do Porto
como o municipio mais polarizador a nivel da oferta e procura de equipamentos, servicos e comércio
e atividades de lazer, onde os residentes se sentem satisfeitos com a atual oferta de funcgdes urbanas,
mas apresenta uma estrutura social vulneravel, uma populacdo envelhecida (sendo o concelho com
valores mais elevados de populacdo residente com 65 ou mais anos) e em termos de desemprego,
pois para além de apresentar uma taxa de desemprego maior do que o valor nacional, encontra-se
entre o0s concelhos com valores mais elevados de populacéo residente desempregada.

Quanto aos objetivos do trabalho, pensamos ter genericamente cumpridos todos os que foram
estabelecidos no inicio deste projeto. Os objetivos colocados foram desafiantes, pois exigiram um
grande aprofundamento conceptual. As metodologias usadas conseguiram dar respostas as questoes
colocadas. O desenvolvimento desta dissertacdo, permitiu-me desenvolver o meu quadro tedrico
geogréfico e aprofundar as minhas competéncias metodoldgicas (sobretudo estatisticas e
cartograficas). Os desafios nesta investigacdo foram multidimensionais, 0 que tornou o processo
dificil e demorado. Consegui avancar nas conclusdes e consolidar algumas respostas as questdes de
investigagdo. Dada a abrangéncia e exigéncia desta investigacdo, ainda é necessario continuar a
avangar nas leituras cruzadas dos dados. Sinto-me, assim, melhor preparada para os desafios, que se

véo colocar no meu futuro.
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Anexo 1 — Servigos considerados para a hierarquia de fungdes

Fonte (adaptado do INE, 2004: 61)

Servigo Servigo

Rep. Finangas

Cart. Notarial

Cons. Civil

Cons. Predial

Cons. Comercial
Tribunal

P. Policial (PSP, GNR)
Corp. Bombeiros

Corp. Bombeiros ¢/ serv. Ambulancias
Ag. Bancaria

Cx. Multibanco

Ag. Seguros

Ag. Imobiliaria

Ag. Viagens

P. Turismo

Ag. aluguer automéveis
Esc. Condugao

Esc. Advocacia

Gab. Cont./Consultadoria
Gab. Proj. Const. Civil
C. Veterinaria

Aloj. cuidados ¢/ animais
Ag. Funeraria

Rep. motoc. ciclomotores
Rep. veic. auto ligeiros
Rep. veic. auto pesados
Rep. mégq. agricolas
Assist. venda pneus

C. insp. automével.
Stand bicicletas

Stand moto. ciclomotores
Stand automoéveis
Comércio sucatas

P. abast. combustivel

P. abast ( 24h)

P. abast. GPL .

Rep. Electrodomésticos*
Tinturaria*

Cabeleireiro*

Gab. estética*

Clube Video*

Serv. Fotocopias*
Charcutaria®

Peixe*

Fruta*

Art. Vestuario*

Calgado*

Art. retrosaria®

Gas*

Mobiliario*
Electrodomeésticos*
Loicas*

Mat. Construgao*

Mat. Eléctrico*
Ferragens*®

Chaves*
Oculos/oftalmologia*
Telemoveis*

Art. Fotogréficos®

Eq. Informatico*

Inst. musicais*

Art. Desporto*

Art. Caca/pesca*
CDs/cassetes”

Flores*

Animais domésticos*
Livros*
Jornais/revistas*

Art. papelaria*
Perfumes*

Art. Ourivesaria/ relojoaria
Prod. Agricolas*
Mercado local (retalhista)
Centro Comercial
Hipermercado
Supermercado
Mini-mercado/Mercearia
Feira

Ed. Pré-Escolar ptblica
Ed. Pré-Escolar privada
1° Ciclo-ptblico

2° Ciclo-publico

3° Ciclo-publico

1° Ciclo-privado

2° Ciclo-privado

3° Ciclo-privado

Ens. Sec. plblico

Ens. Sec. privado
Centro de formagao profissional
Esc. linguas

Esc. informatica

Esc. arte

Hospital Geral

C. atend. toxicodependentes
C. reab. Def. motores

C. apoio doentes c/ Sida
Centro Saide
Hospital/Clinica

Posto de enfermagem
Farmacia

Andlises clinicas

Radiologia

Ecografia

TAC

Cl. Trat. Toxicodependéncia
Creche

Lar de criancas e jovens

Lar de Idosos

Centro de dia

Centro de emprego

Centro de ATL

Pisc. Coberta

Pisc. Descoberta

Gr. campo jogos

Peq. campo jogos

Pavilhao desportivo

Ginasio
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Anexo 2 — Hierarquia das func¢des centrais, por classe

Fonte (adaptado do INE, 2004: 64 a 66)

Classes Servigo ‘ Total
N
Classe 1 1| C. apoio doentes ¢/ Sida 34
Fungoes 1| Cl. Trat. Toxicodependéncia 76
muito especializadas 1| Hospital Geral 83
1| C. reab. Def. motores 84
1| Hospital/Clinica 94
1| Hipermercado 105
1| Ens. Sec. privado 116
1| C. atend. toxicodependentes 128
1| TAC 134
1| Centro de emprego 162
1| ¥ Ciclo-privado 169
1| 2° Ciclo-privado 173
1| C. insp. Automével 175
1| Centro de formagdo profissional 193
Classe 2 2| Algj. cuidados c/ animais 234
Fungdes 2| Tribunal 239
especializadas 2| Esc. linguas 240
2| 1° Ciclo-privado 253
2| Esc. informatica 255
2| P. abast. GPL 272
2| Ecografia 274
2| Radiologia 276
2| Ag. aluguer automoveis 283
2| Cons. Comercial 284
2| Lar de criangas e jovens 287
2| Cons. Predial 296
2| Cons. Civil 304
2| Cart. Notarial 325
2| Rep. Finangas 351
2| P. Turismo 369
2| Pisc. Coberta 372
2| Inst. musicais 374
2| P. abast ( 24h) 377
2| Centro Comercial 397
2| Ens. Sec. pablico 431
2| Pisc. Descoberta 439
2| Ag. Viagens 453
2| Esc. arte 463
2| C. Veterinaria 493
2| Corp. Bombeiros ¢/ serv. ambulancias 517
2| Corp. Bombeiros 528
2| Posto de enfermagem 562
2| P. Policial (PSP. GNR) 627
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Classe 3 3| Esc. Condugao 682
Fungodes 3| Ginasio 689
pouco especializadas 3| Oculos/oftalmologia 700
3| Ag. Imobiliaria 731
3| Clube Video 745
3| 3° Ciclo-publico 770
3| Comércio sucatas 790
3| Art. Cagal/pesca 813
3| Tinturaria 823
3| Mercado local (retalhista) 823
3| Eq. informatico 825
3| Telemoveis 826
3| Pavilhdo desportivo 849
3| Art. desporto 850
3| Esc. Advocacia 862
3| Supermercado 868
3| Gab. Proj. Const. Civil 905
3| Ed. Pré-Escolar privada 907
3| Feira 929
3| Art. fotograficos 961
3| CDslcassetes 1000
3| 2° Ciclo-publico 1006
3| Livros 1021
3| Ag. Funeraria 1026
3| Lar de Idosos 1033
3| Analises clinicas 1063
3| Chaves 1082
3| Art. Ourivesaria/relojoaria 1097
3| Animais domésticos 1116
3| Ag. Bancaria 1116
3| Stand moto. ciclomotores 1124
3| Creche 1152
3| Ag. Seguros 1153
3| Stand bicicletas 1153
3| Gab. Cont/Consultadoria 1247
3| Gab.e estética 1263
3| Stand automéveis 1327
3| Cx. Multibanco 1343
3| Assist. venda pneus 1408
3| Centro de ATL 1420
3| Art. papelaria 1473
3| P. abast. combustivel 1518
3| Farmacia 1579
3| Rep. méq. agricolas 1600
3| Perfumes 1618
3| Rep. electrodomésticos 1642
3| Rep. veic. auto pesados 1653
3| Jornaisirevistas 1670
3| Centro de dia 1765
3| Flores 1782
3| Rep. motoc. ciclomotores 1840
3| Ferragens 1878
3| Mat. eléctrico 1936
3| Electrodomésticos 1949
3| Centro Saude 1962
3| Mobiliario 1984
3| Art. Retrosaria 2101
Classe 4 4| Mat. Construgao 2241
Fungbes 4| Serv. fotocopias 225
n&o especializadas 4| Calgado 2 261
4| Prod. Agricolas 2362
4| Loigas 2382
4| Rep. veic. auto ligeiros 2438
4| Gr. campo jogos 2532
4| Cabeleireiro 2537
4| Peq. campo jogos 2610
4| Art. vestudrio 2645
4| Ed. Pré-Escolar pablica 2968
4| Charcutaria 3486
4| Mini-mercado/Mercearia 3815
4| Peixe 3818
4 1° Ciclo-publico 392
4| Gas 3961
4| Fruta 3965
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Anexo 3 — Area Metropolitana do Porto, por freguesia
Fonte (adaptado do INE, 2004: 64 a 66)
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Anexo 4 — Tabela com taxas (%) correspondentes a cada indicador social individual tratado, em

2011
Fonte (adaptado do INE, Censos de 2011, CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto)
Concelhos Taxa de populagéo Taxa de populagéo Taxa de populagéo Taxa de populagéo Taxa de populagéo
residente inferior ao residente com ensino residente dos 0 — 24 residente com 65 ou residente
ensino ao béasico (%) superior completo (%0) anos de idade (%0) mais anos de idade (%) desempregada (%)
Arouca 65,1 73 27,6 18,0 8,1
Espinho 53,5 14,2 234 20,6 18,4
Gondomar 51,8 10,9 26,5 15,0 16,9
Maia 43,6 18,6 27,1 13,4 141
Matosinhos 46,9 17,7 25,1 16,1 15,0
Oliveira de Azeméis 59,6 8,1 25,7 17,6 8,9
Paredes 62,6 6,8 31,4 11,3 15,5
Porto 41,6 251 22,5 23,2 17,6
Pdvoa de Varzim 55,3 11,8 28,5 15,0 13,8
Santa Maria da 57,4 10,2 27,3 14,8 14,8
Feira
Santo Tirso 60,4 8.8 252 17,2 17,4
S&o Jodo da 49,7 13,1 26,0 16,5 11,0
Madeira
Trofa 56,4 8,7 284 134 16,8
Vale de Cambra 59,9 9,5 23,7 21,1 8,1
Valongo 51,3 11,7 21,7 133 16,9
Vila do Conde 56,0 11,4 27,7 14,7 14,5
Vila Nova de Gaia 49,3 14,6 26,2 15,4 17,9
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Anexo 5 — Total das unidades funcionais e total de fung¢des urbanas por dominio, por concelho, na

AMP, em 2015
Fonte (Base de dados fornecida pelo CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2015)
Concelhos Total das N° de N° de N° de N° de N° de N° de Ne° de Ne° de N° de Total das
Unidades | Fungdesda | Fungdes | Funcoes de Funcdes do Funcoes Funcbes | Fungdesde | Fungdesde | Funcdes Funcoes
Funcionais Saude de Apoio Educacdo | Conheciment da do Desporto e Comércio | Administ
Social e 0 Cultura | Turismo Lazer e Servigos rativas
Formagéo
Arouca 126 8 8 2 0 6 2 5 5 5 41
Espinho 183 11 8 3 1 7 6 8 5 6 55
Gondomar 430 9 10 5 0 7 3 6 5 7 52
Maia 544 10 9 5 1 6 3 7 7 9 57
Matosinhos 763 14 10 5 7 7 3 8 7 10 71
Oliveira de 288 13 9 4 4 6 3 9 6 7 61
Azeméis
Paredes 244 10 8 4 2 5 3 8 6 6 52
Porto 2629 16 13 6 7 7 6 7 7 16 85
Pévoa do 325 14 10 3 1 5 4 9 6 8 60
Varzim
Santa Maria 563 12 12 5 4 7 2 10 7 7 66
da Feira
Santo Tirso 288 14 8 5 1 4 2 6 7 7 54
S&o Jodo da 159 10 10 4 2 4 2 8 6 10 56
Madeira
Trofa 109 11 b 5 2 3 2 3 4 6 41
Vale de 105 8 7 2 0 5 2 5 4 5 38
Cambra
Valongo 265 14 9 5 0 5 2 4 6 8 53
Vila do 322 13 11 5 2 6 3 9 7 6 62
Conde
Vila Nova 1041 14 10 5 4 6 3 9 7 7 65
de Gaia
Total 8384 201 157 73 38 96 51 121 102 130 969
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Anexo 6 — Percentagem dos locais da AMP, que as pessoas inquiridas mais gostam de frequentar,
em 2014

Fonte (Base de Dados do Projecto “Habitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfagiao”,
CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Nome do Concelho %

Baixa do Porto 21%

Ribeira do Porto 18,3%
Foz do Douro (Porto) 6,1%

Aliados (Porto) 4,2%

Cais de Gaia 4%
Parque da Cidade (Porto) 3.2%
Rua de Santa Catarina (Porto) 2,7%
Praia de Matosinhos 2,6%
Avenida da Boavista (Porto) 2%
Matosinhos Sul 1,9%
Praias de Vila Nova de Gaia 1,9%
Praias de Matosinhos 1,6%
Clérigos (Porto) 1,4%
Leca da Palmeira 1,2%
Matosinhos 1,2%
Palacio de Cristal (Porto) 1,1%
Estadio do Dragdo (Porto) 1%
Ribeira de Gaia 1%
Jardins do Palacio de Cristal 0,9%
(Porto)
Norte Shopping (Porto) 0,9%
Sé do Porto 0,9%
Marginal de Gaia 0,8%
Centro da Maia 0,7%
Rua de Cedofeita (Porto) 0,7%
Bolhéo (Porto) 0,7%
Casa da Msica (Porto) 0,7%
Piolho (Porto) 0,7%
Antas (Porto) 0,5%
Avenida da Républica (Vila 0,5%
Nova de Gaia)

Cidade da Maia 0,4%
Cidade de Matosinhos 0,4%
Gramido (Gondomar) 0,4%

Marginal de Matosinhos 0,4%
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Praia da Madalena (Vila Nova 0,4%
de Gaia)

Serralves (Porto) 0,4%
Afurada (Vila Nova de Gaia) 0,3%

Avrréabida Shopping (Vila 0,3%
Nova de Gaia)
Cordoaria (Porto) 0,3%
Madalena (Vila Nova de 0,3%
Gaia)
Cidade do Porto 0,3%
Douro Marina (Vila Nova de 0,3%
Gaia)
Estacéo de S&o Bento (Porto) 0,3%
Jardim de Sé&o L&zaro (Porto) 0,3%
Jardins de Serralves (Porto) 0,3%
Museu de Serralves (Porto) 0,3%
Praia de Espinho 0,3%
Praia de Lavadores (Vila 0,3%
Nova de Gaia)
Zona Industrial do Porto 0,3%
Campanha (Porto) 0,2%
Canidelo (Vila Nova de Gaia) 0,2%
Centro de Vila Nova de Gaia 0,2%
Cidade de Espinho 0,2%
Gaia Shopping 0,2%
Galerias de Paris (Porto) 0,2%
Jardim Arca d'agua (Porto) 0,2%
Jardim do Morro (Vila Nova 0,2%
de Gaia)

Marqués (Porto) 0,2%
Miramar (Vila Nova de Gaia) 0,2%
Praia da Aguda (Vila Nova de 0,2%

Gaia)
Praia de Canidelo (Vila Nova 0,2%
de Gaia)
Praia de Lega (Matosinhos) 0,2%
Praia do Molhe (Porto) 0,2%
Praia do Paraddo 0,2%
(Matosinhos)
Trindade (Porto) 0,2%
Aguas Santas (Maia) 0,1%
Feira de Santana na Maia 0,1%
Alfandega (Porto) 0,1%
Avintes (Vila Nova de Gaia) 0,1%
Batalha (Porto) 0,1%
Biblioteca Municipal 0,1%

Almeida Garrett (Porto)
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Bonfim (Porto) 0,1%

Cafés (Gondomar) 0,1%

Campo Alegre (Porto) 0,1%

Campus de S&o Jodo (Porto) 0,1%

Centro de Matosinhos 0,1%

Cidade de Ermesinde 0,1%

Citania de Sanfins (Pacos de 0,1%

Ferreira)

Dolce Vita (Porto) 0,1%

El Corte Inglés (Vila Nova de 0,1%
Gaia)

Feira Semanal de Espinho 0,1%

Francelos (Vila Nova de 0,1%
Gaia)

Fundacéo de Serralves (Porto) 0,1%

Jardim da Cordoaria (Porto) 0,1%

Jardim do Chantre (Maia) 0,1%

Jardim do Covelo (Porto) 0,1%

Jardim do Passeio Alegre 0,1%

(Porto)
Mar Shopping (Matosinhos) 0,1%
Marginal do Porto 0,1%
Miragaia (Porto) 0,1%
Paléacio da Bolsa (Porto) 0,1%
Parque da Lavandeira (Vila 0,1%
Nova de Gaia)
Parque das Merendas 0,1%
(Gondomar)

Parque do Avioso (Maia) 0,1%
Parque Municipal de Paredes 0,1%
Parque Nascente (Gondomar) 0,1%

Parques Verdes na Maia 0,1%
Passadico do Rio Douro 0,1%
(Gondomar)
Pélo Universitario (Porto) 0,1%
Ponte Dom Luis (Porto) 0,1%
Praca da Republica (Porto) 0,1%
Praca dos Ledes (Porto) 0,1%
Praia da Baia (Espinho) 0,1%
Praia da Granja (Vila Nova de 0,1%
Gaia)
Praia de Avintes (Vila Nova 0,1%
de Gaia)
Praia de Salgueiros (Vila 0,1%
Nova de Gaia)
Praia de Saozinha (Vila Nova 0,1%
de Gaia)

Praias da Pévoa do Varzim 0,1%
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Praias do Porto 0,1%
Quinta da Caverneira/ 0,1%
Espacos Municipais (Maia)

Ribeirinha (Vila do Conde) 0,1%

Rua Miguel Bombarda 0,1%
(Porto)

Santo Ovidio (Vila Nova de 0,1%

Gaia)

Senhor da Pedra (Vila Nova 0,1%
de Gaia)

Senhora da Saude (Vila Nova 0,1%
de Gaia)
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Anexo 7 — Percentagem por concelho dos locais da AMP, que as pessoas inquiridas mais gostam
de frequentar, em 2014
Fonte (Base de Dados do Projecto “Hébitos e Locais de Consumo e Lazer e Niveis de Satisfacao”,

CEGOT, Faculdade de Letras, Universidade do Porto, 2014)

Vila do Conde
Pévoa de Varzim
Paredes
Pacos de Ferreira
Ermesinde
Espinho |1
Gondomar |l

Maia

Matosinhos

Vila Nova de Gaia

Porto

0% 20% 40% 60% 80%
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