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Resumo: O estudo do impacto do workaholism (individual, organizacional e social) revela-
se essencial para a o desenvolvimento e implementacdo de estratégias de intervencao
com enfoque no paradigma da salde mental positiva nomeadamente, por equipas
multidisciplinares, nas quais os enfermeiros assumem um papel de relevancia. Pretende-
se identificar a prevaléncia e os fatores preditores do workaholism em enfermeiros. Estudo
quantitativo, descritivo, correcional e transversal com uma amostra de conveniéncia de 970
enfermeiros portugueses. Aplicou-se um questionario de caracterizacao sociodemografico
e profisisonal, a Dutch Utrecht Workaholism Scale (DUWAS) e a Utrecht Work Entgagement
Scale (UWES). Identificou-se uma prevaléncia de 38% de enfermeiros com workaholism,
e niveis moderados na DUWAS e moderados a altos na UWES, com valores ligeiramente
superiores na dimensdo trabalho excessivo e na dedicacdo. O engagement e as variaveis
laborais apresentaram maior impacto no workaholism. Os resultados comprovam a existéncia
de workaholism nos enfermeiros, que o engagement e as caracteristicas profissionais o
podem potenciar corroborando assim, a literatura existente.
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1. Introdugao

O trabalho dos enfermeiros estd condicionado por uma multiplicidade de fatores com
implicagdes na qualidade de vida no trabalho podendo, de igual modo, comprometer os
cuidados prestados e a seguranga dos doentes (Borges et al., 2023).
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O workaholism, nos atuais contexto de trabalho é uma realidade que tem evidenciado
interesse crescente por parte dos investigadores (Ruiz-Garcia et al., 2022). Oates (1971)
pioneiro na sua conceptualizacdo define em Confessions of a Workaholic, workaholism como
uma permanente, excessiva e incontroldvel necessidade de trabalho que perturba a saude,
felicidade e relacionamentos. Para Schaufeli et al. (2009) um workaholic é um trabalhador
que é obsessivo pelo trabalho excessivo. Ainda, segundo os mesmos autores o workaholism
é interpretado na dimensao comportamental e cognitiva, ndo sendo as mesmas mutuamente
exclusivas. De acordo com literatura encontram-se duas vertentes do workaholism, sendo uma
positiva e outra negativa (Salanova et al., 2013). A positiva mais associada aos primeiros anos
da sua investigagao com efeitos quer no trabalho, quer na organiza¢dao (Machlowitz, 1980). A
vertente negativa é evidenciada nos estudos de Salanova et al. (2008), os quais mencionam que
o trabalhador evidencia sintomas de stresse e mal-estar psicolégico.

Sendo uma realidade em diferentes contextos de trabalho tem despertado interesse na
comunidade cientifica o workaholism em enfermeiros (Di Stefano & Gaudiino, 2019; Nonnis et
al., 2018). O impacto do workaholism nestes profissionais tem sido associado entre outros, a
perturbagbes no sono (Andreassen et al., 2018) e burnout (Nonnis et al., 2018).
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Importa assim salientar a importancia da identificagdo deste tipo de trabalhadores pelo impacto
na sua salde, na organizagdo e na qualidade dos cuidados prestados. Pretendemos neste estudo
identificar a prevaléncia e os fatores preditores do workaholism em enfermeiros.

2. Métodos

Estudo quantitativo, descritivo correlacional e transversal. A amostra de conveniéncia de
970 enfermeiros foi constituida maioritariamente por enfermeiros do sexo feminino (83%),
com média de idade de 39 anos (DP=9,82), 51% provenientes do norte de Portugal, 65% com
parceiro, 62% com filhos, 49,4% com licenciatura, 55,6% exerciam em hospitais e 43,1% na area
médico-cirurgica, com tempo médio de experiéncia profissional de 16 anos (DP=9,88), 89,9%
com contrato de trabalho definitivo, 56,5% trabalhavam por turnos, 87% consideravam o seu
trabalho stressante e 62% realizavam atividades de lazer.

Aplicou-se um instrumento de colheita de dados para caracterizacao sociodemografica e
profissional, a Dutch Work Addiction Scale (DUWAS) de Schaufeli et al. (2009) e a Utrecht Work
Entgagement Scale (UWES, Shaufeli et al., 2006; Sinval et al., 2018). A DUWAS na sua versao de
10 itens é avaliada numa escala de likert de 4 pontos (1-Nunca a 4-Todos os dias) e organizada em
duas dimensdes trabalho excessivo (TE) e trabalho compulsivo (TC). Representando a dimensao
do TE a componente comportamental e a TC a componente cognitiva do workaholism. De
acordo com os autores sdao considerados viciados no trabalho os participantes que apresentam
scores iguais ou superiores ao percentil 75 na combinag¢do entre TC e TE ou no score de adi¢ao
ao trabalho. Assim, valor superior a 2,5 na escala total ou 2,2 na TC e 2,8 na TE identificam
trabalhadores workaholics (Vasquez et al., 2018). A UWES de 9 itens que inclui trés subescalas
vigor (itens 1, 2, 5), dedicacdo e absorc¢ao. Os itens sdo avaliados por uma escala de likert de 7
pontos que varia entre 0 (nenhuma vez) e 6 (todos os dias), a valores mais elevados na escala
total e nas subescalas corresponde um nivel mais elevado de engagement.

Para a andlise dos dados recorremos a estatistica descritiva (frequéncias absoluta e relativa,
média e desvio-padrdo) e inferencial (Coeficiente Correlacdo R de Pearson e a Regressdao método
Stepwise para identificacdo de preditores). O nivel de significancia estatistica adotado foi de 5%
(p<0.005).

O presente estudo obteve parecer favordvel da Comissio de Etica da Escola Superior de
Enfermagem do Porto (Fluxo 2019/1526) assim como, do Conselho de Enfermagem da Ordem
dos Enfermeiros para a colaboragdo na divulga¢do do estudo. Os enfermeiros foram convidados
a participarem no estudo através de um link de acesso ao questiondrio online. Apds a leitura
da informacdo do estudo e aceitagdo de participacao pelo consentimento informado, os
participantes poderiam prosseguir no seu preenchimento. O periodo de colheita de dados
decorreu entre os meses de outubro e dezembro de 2019.

3. Resultados

Foram identificados 38% enfermeiros com valores superiores a 2,5 na DUWAS total, o que
segundo Vasquez et al. (2018) sao considerados trabalhadores workaholics. Encontraram-se
ainda valores moderados na DUWAS, moderados a altos na UWES, com valores ligeiramente
superiores na dimensao TE e na Dedicacdo (Tabela 1).
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Tabela 1. Média, desvio padrdo e valores minimo e maximo da DUWAS e UWES (total e dimensdes)

Variavel (valores da escala) Dimensodes M SD Mn Mx
Workaholism - DUWAS Trabalho compulsivo 2,05 0,55 1 4
(1-4) Trabalho excessivo 2,64 0,52 1 4
DUWAS total 2,34 0,47 1 4
Engagement - UWES Vigor 4,11 1,36 0 6
(0-6) Dedicagao 4,30 1,47 0 6
Absorg¢do 4,15 1,27 0 6
UWES total 4,18 1,22 0 6

A analise correlacional revelou que o workaholism e a TC diminui com a idade (r=-0,097; p<0,010
e r=-0,150; p<0,010, respetivamente) e os anos de experiéncia profissional (r=-0,091; p<0,010
e r=-0,146; p<0,010, respetivamente). Ja o engagement evidencia um padrdao de associa¢do
inverso ao do workaholism, aumentado com a idade (r=0,104; p<0,010) e os anos de experiéncia
profissional (r=-0,099; p<0,010).

Usamos a regressao linear multipla com a sele¢cdo de varidveis pelo método Stepwise para
a obtencdao de uma modelo de previsdao da DUWAS total, TC e TE em funcao das varidveis
independentes (sociodemograficas, profissionais e o engagement) resultados apresentados na
Tabela 2.

Relativamente a DUWAS total as varidveis que melhor o predizem sao o engagement (R2=13,5),
as laborais (R2=9,1) e as sociodemogrdficas (R2=2,1). Com o vigor (8,4%), o trabalho stressante
(6,5%) e a idade (1,0%) a terem um maior contributo na sua explicagdo. Possuir maior grau
de formacdo académica (B=0,078), exercer atividades de lazer (f=0,129) e maior absor¢do
(B=0,469) associam-se a maior nivel de workaholism.

Por outro lado, o engagement (R2=10,7), as varidveis laborais (R2=6,5) e sociodemograficas
(R2=2,3) sao as que o melhor predizem o TC. De salientar que das variaveis sociodemograficas
apenas a idade se revelou preditora (2,3%), com o trabalho stressante e a dedicacdo a
predizerem em 2,6% e 6,2% respetivamente. Ter atividades de lazer(=0,097), exercer em
hospital ($=0,075) e estar absorvido pelo trabalho (B=0,429) contribuem significativamente e
pela positiva para o TC.

Por ultimo, o TE é explicado pelo engagement (R2=10,6), as variaveis laborais (R2=10,5) e as
sociodemograficas (R2=1,3). Verifica-se que sdo o sexo (0,7%), o trabalho stressante (8,4%) e
o vigor (8,5%) as que melhor explicam o TE. Mais especificamente ter maior grau formagao
académica (B=0,080), ter atividades de lazer (B=0,126) e maior absor¢do no trabalho (f=0,370)
associam-se a maior TE.

Em sintese, as varidveis do engagement e laborais sdao as que tém maior impacto na DUWAS
total, TC e TE.
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Tabela 4: Andlise de Regressdao Multipla para o workaholism, TC e TE

R
" " ’ R
Dimensdes Preditores Square Square [} t p F p
change
Idade 0,010 0,010 -0,122  -3,584 0,000*** 9,016  0,003**
Sociodemograficas  Sexo 0,015 0,006 -0,075 -2,313 0,021* 7,267  0,001***
Habilitagdes 0,021 0,006 0,078 2,285 0,023* 6,607 0,000***
Trabalho 0,065 0,065 -0,241  -7,089 0,000*** 54,937 0,000***
stressante
Adicao (aHGIaE Atividade lazer 0,082 0,018 0,129 3,791 0,000*** 35,604 0,000***
total Anos 0,091 0,009 -0,093 -2,754 0,006** 26,461 0,000***
experiéncia
prpofissional
Absor¢io 0,039 0,039 0,469 11,713 0,000*** 38,818 0,000***
Engagement _ Vigor 0,123 0,084 -0,242  -4,769  0,000*** 67,728 0,000***
Dedicagdo 0,135 0,012 -0,194 -3,686 0,000*** 50,2659 0,000***
Sociodemograficas  Idade 0,023 0,023 -0,151 -4,664 0.000*** 21,750 0,000***
Trabalho 0,026 0,026 -0,167 -4,735 0.000*** 0,000***
25,515
stressante
Anos 0,050 0,023 0,155 -4,473 0.000*** 0,000***
: experiéncia 20,666
Trabalho katoress p)r(gﬁssional
compulsivo Atividade lazer 0,059 0,010 0,097 2,799 0.005*** 16,569 0,000***
Local de 0,065 0,005 0,075 2,130 0.033%* 0,000***
13,617
trabzalho
Absorgio 0,039 0,039 0,429 10,530 0,000*** 36,311 0,000***
Engagement Dedicagdo 0,101 0,062 -0,239  -4,478 0,000*** 54,361 0,000***
Vigor 0,107 0,005 -0,125 -2,433 0,015* 39,399 0,000***
Sociodemograficas Sexo 0,007 0,007 -0,080 -2,450 0,014* 6,191 0,013*
Habilitagdes 0,013 0,006 0,080 2,440 0,015* 6,089 0,002**
Trabalho 0,084 0,084 -0,275 -8,122  0,000*** 0,000***
72,382
Trabalho ; strAeAssante
ik Laborais Atividade lazer 0,101 0,017 0,126 3,703  0,000*** 44,252 0,000***
Area 0,105 0,004 -0,067 -1,976 0,048* 30,912 0,000***
geografica :
Engagement Absor¢ao 0,021 0,021 0,370 9,651  0,000*** 21,039 0,000***
Vigor 0,106 0,085 -0,368  -9,587 0,000*** 57,458 0,000***

*p <,050 **p <,010 *** p <,001

4. Discussao

O presente estudo permitiu identificar 38% de enfermeiros workaholics o que corrobora que
este fendmeno é uma realidade nestes profissionais. Contudo, no presente estudo obtivemos
uma prevaléncia superior aos obtidos por Kunecka & Hundert (2018) com 6% em enfermeiros
polacos e Nonnis et al. (2018) com 21% também com um grupo de enfermeiros de seis hospitais
do sul de Itélia. Contrariamente, Khalidi et al. (2016) identificam uma prevaléncia de 52% em
enfermeiros Iranianos.

Os valores moderados a altos na escala UWES total e suas dimensdes com um valor ligeiramente
superior na dedica¢do foram similares aos apresentados por Faria et al. (2019) e Borges et al.
(2017).

Identificou-se, igualmente que o workaholism e a TC diminui com a idade e os anos de
experiéncia profissional. Também Dordoni et al. (2019) encontraram uma relacdo direta e
negativa em enfermeiros com mais de 50 anos, contudo nos mais novos (< 35 anos e 35-50
anos) a associacdo foi direta e positiva. Kunecka & Hundert (2018) num estudo com enfermeiros
polacos concluem que o maior grupo em risco de desenvolver workaholism sao os com idade
igual ou superior aos 46 anos ou mais.
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A associagdo entre idade e engagement tém sido referenciados em outros estudos como os de
Borges et al. (2017) e de Lourengado et al. (2019) em que enfermeiros portugueses e brasileiros
mais velhos apresentam nivel superior de engagement, receptivamente.

Das variaveis independentes o engagement foi a que apresentou um valor preditivo superior
no workaholism e dimensdes essencialmente, a associagdo positiva com a absorgao (dimensao
relacionada com a concentra¢do e o envolvimento nas tarefas desempenhadas). Di Stefano
& Gaudiino (2019) numa systematic review and meta-analysis fazem referéncia a associacao
entre workaholism e suas dimensGes e 0 engagement (trabalho excessivo e absorcdo; trabalho
compulsivo e absorgdo e trabalhando excessivo e dedica¢ao). Nos enfermeiros o engagement
quando em niveis elevados pode favorecer a qualidade de vida no trabalho, o aumento da
produtividade, a qualidade da pratica clinica, a segurancga dos utentes e a promogao sistemas de
saude sustentaveis (Borges et al., 2017).

Porém, reconhecendo que os workaholics dedicam muito tempo ao seu trabalho (Schaufeli et
al., 2009), estando estes com niveis elevados de engagement podem ocorrer consequéncias
negativas a nivel individual (e.g. diminuicdao da saide mental e autoestima), familiar (aumento
de conflitos) e organizacional (conflitos com colegas) (Salanova et al., 2013). Contrariamente,
trabalhadores engajados podem recuperar de forma mais eficaz do esfor¢o desenvolvido pelo
trabalho. O valor explicativo da percegao de trabalho stressante no presente estudo corrobora
os resultados encontrados por Andreassen et al. (2018). Quanto a associa¢do positiva entre
workaholics e atividades de lazer, Carloto (2011) ndo encontrou associagado significativa, contudo
refere que estes trabalhadores consideram menos importante o tempo livre referindo que o ser
humano necessita para a satisfacao com a vida entre outros fatores, o desporto e o lazer.

5. Conclusdes

Os resultados confirmam a prevaléncia de workaholism em enfermeiros. Trabalho compulsivo
e excessivo apresentam valores moderados ainda que, ligeiramente superiores no excessivo.
Por outro lado, os enfermeiros apresentam valores moderados a altos de engagement, também
com valor superior na dimensao da dedicacao. Verificamos que o engagement foi o melhor
preditor do workaholism. Ja das variaveis laborais e sociodemograficas a percecao de stresse
no local de trabalho foi que a melhor o explicou. Em sintese, consideramos que este estudo
pode contribuir para a sensibilizacdao destes profissionais e o incentivo a implementacdo de
estratégias organizacionais e individuais que promovam a saude mental dos enfermeiros.
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