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Sociais e as TIC. Dos resultados encontrados, salientam-se as diferencas entre bem-estar
e psicopatologia enquanto componentes da saide mental e especifica-se a relacao entre
os estilos de coping utilizados e os padrdes de uso da internet. Neste ambito, confere-se
particular relevo ao uso das redes sociais. Os estilos de coping e a utilizagdo da internet
parecem ser aspetos importantes para a compreensdo da saude mental na adolescéncia,
ainda que seja necessario aprofundar a sua investigacao. Assim, a avaliacdo e interven¢ao
com adolescentes em contexto escolar e clinico deve contemplar estas dimensdes e

estudos futuros deverdo prosseguir esta linha de pesquisa.
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Sao cada vez mais os que trabalham através de plataformas digitais. Trata-se de uma nova
organizac¢do de trabalho baseada na gestao algoritmica, vigilancia digital e atomizagao do
trabalhador. Coloca-se a questdo de saber que impacto tem esta nova organizagdo no
sujeito psicoldgico e no acesso as fungdes psicoldgicas associadas ao trabalho?
Investigacdo qualitativa exploratoria. Entrevistaram-se 20 estafetas e motoristas TVDE,
solicitou-se informag¢ao a administradores de grupos de whatsapp e fez-se uma recolha de
imprensa sobre o assunto. Procedeu-se a uma andlise de conteudo tematica. O trabalho
torna-se totalizante, prejudica outras atividades e até os momentos de lazer sdo
vivenciados com culpa e ansiedade. As caracteristicas do trabalho plataformizado
dificultam o acesso a fungdes psicoldgicas e causam tensdo psicologica. A gestdo
algoritmica exerce um controlo quase absoluto e priva o trabalhador de autonomia e
subjetividade; como resposta sdo desenvolvidas estratégias, algumas resultam em
intensificacdo do esfor¢o de trabalho, outras em crengas ritualisticas. O trabalho
organizado através da plataformizagdo digital apresenta riscos para a saude mental -
ansiedade, tensdo psicologica, adogdo de estratégias desadaptativas e prejuizo na criagdo
e desenvolvimento de identidade - que ndo podem ser ignoradas na pratica clinica e em
futura investigagao.
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