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Introdugao

O setor da Construcao tem um papel importante nas
economias nacionais, sendo que na Europa este setor
representa cerca de 9 % do Produto Interno Bruto
(PIB), empregando cerca de 18 milhdes de cidadaos.
Para além do valor econémico, o setor apresenta um
grande impacto social, ambiental e climatico devido as
grandes emissdes de CO2 [1]. No caso particular de
Portugal, segundo relatério de junho de 2021 da
AICCOPN, a construcao representa cerca de 4% do
PIB e envolve mais de 300 mil trabalhadores. Apesar
da influéncia do setor da construcao na economia quer
através da nova construgdo, quer através de
reabilitagdo ou gestdo de edificios, a indUstria da
construgdo é caracterizada por apresentar uma baixa
produtividade, uma significativa vulnerabilidade e
frequentes desvios nos custos e nos prazos [2].
Apesar da integracdo das tecnologias digitais ser
fundamental para enfrentar os desafios da construcao
relacionados com a escassez de mao-de-obra,
eficiéncia na utilizacdo de recursos e energia,
competitividade e produtividade, entre outros, o setor
da construcdo continua a ser um dos menos
digitalizados. A digitalizacdo do setor vai muito além
do uso do BIM, obrigando a uma desmaterializagdo e

otimizagao dos processos tradicionais atuais, exigindo
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que o setor se prepare devidamente a nivel dos
recursos humanos e dos meios tecnoldgicos a integrar
e implementar. Os desafios inerentes sdo diversos,
passando pela estruturacdo dos sistemas de
classificacdo, levantamento e mapeamento de
processos, integracdo da cadeia de abastecimento,
criacdo de bibliotecas de objetos e suas propriedades,
apoio a implementacdo de metodologias, integragao
de sistemas de gestdo de ativos, integracdo com
sistemas de monitorizagao e sensorizagao,
virtualizagdo e simulagdo de cendrios, entre outros.
Apesar de em algumas das grandes empresas
nacionais de construgdo ja estarem a melhorar os
processos de trabalho com a introdugao de novas
técnicas no modelo de construgdo, existem desafios
significativos sobretudo nas pequenas e médias
empresas, onde a digitalizacao ocorre de forma mais
lenta. Neste contexto, surgem diversas iniciativas
integradoras, transversais e estruturais que centram o
seu esforco na mobilizacdo do setor para a era digital.
Uma das iniciativas previstas no Projeto Mobilizador
“Digital Construction Revolution —
REV@CONSTRUCTION" dedica-se ao desenvolvimento
de um plano de apoio as pequenas e médias empresas

na sua digitalizacao.



O plano em desenvolvimento realga o papel do setor
publico, como principal dinamizador e catalisador da
mudanca, e também a contribuicdo fundamental da
normalizacao e legislacao adequada aos novos
desafios. O plano prevé a identificagdo e definigao de
medidas estratégicas a adotar para que sejam
desenvolvidos protocolos de trabalho e de inovacao
comuns, que estabelecam boas praticas.

O presente documento destaca o esforco coordenado
da industria na definicdo das medidas estratégicas a
adotar, apresentando como decorreu o envolvimento
dos agentes do setor na iniciativa com a realizagado de
workshops, apresentacdes, questionarios onde se
debateu as solugles e agoes face as necessidades e
desafios emergentes no setor. No capitulo 2 é descrita
a metodologia adotada para a recolha e priorizacao
das medidas estratégicas a adotar para a digitalizacao
do setor AEC, sendo o capitulo 3 dedicado a
apresentacao e analise dos resultados. As conclusGes e

trabalhos futuros sdo apresentados no capitulo 4.

Metodologia

A definicdo e priorizagdo de medidas estratégicas para
a digitalizagdo do setor da Construgdo envolveu duas
etapas distintas, tendo em consideracao os desafios
emergentes no setor. Esta iniciativa, promovida pelo
BUILT CoLAB, FEUP, IST e LNEC, contou com a
participacdo de mais 20 entidades representativas dos
diversos quadrantes do setor.

Identificacdo de Medidas

A primeira etapa teve como principal objetivo
identificar medidas concretas que respondessem as
necessidades do setor e promovessem a sua
digitalizacdo. Para tal, foi promovido um workshop em
formato webinar que incluiu a participagdo dos
especialistas das diversas entidades. O workshop
dividiu-se em duas grandes sessOes: sessao expositiva
(30 min) e sessdo de debate (1h30min).
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Na sessdo expositiva enquadrou-se o tema da
digitalizacao do setor AEC, com: i) uma apresentacdo
breve de um modelo para a transicao digital
estruturado pelas entidades promotoras; ii) uma
explicacdo sucinta da adogao da metodologia BIM no
setor, identificando casos de sucesso internacionais; e
iii) uma reflexdao sobre a integracao do BIM nos
documentos normativos e legislativos nacionais.

A sessdo de debate dedicou-se a definicao de medidas
estratégicas para a digitalizagdo. Para a identificagdo
de medidas o grupo de especialistas inicial foi dividido
em trés grupos de trabalho para que o debate gerasse
mais ideias. Foram constituidos os seguintes grupos:
a) Grupo do Tecido Empresarial, constituido
essencialmente por especialistas de construtoras e
gabinetes de projeto, contando também com a
participacdo da AECOPS (Associacao de Empresas de
Construgao e Obras Publicas e Servigos e APPC
(Associacao Portuguesa de Projetistas e Consultores);
b) Grupo de Competéncias, formado pela Universidade
do Minho, Instituto Politécnico de Leiria, Instituto
Superior Técnico de Lisboa, Ordem dos Arquitetos e
Ordem dos Engenheiros; e c) Grupo de Contratacao e
Gestdo, do qual fizeram parte entidades contratantes,
nomeadamente a EPAL, a Infraestruturas de Portugal,
a Lisboa SRU e a Gaiaurb, bem como duas comissoes
técnicas de normalizagdo, uma relativa ao BIM (CT
197) e outra a gestdo de ativos (CT 204). O grupo do
tecido empresarial contou com a moderagao do BUILT
CoLAB, o grupo de Competéncias foi moderado pela
FEUP e o grupo de Contratacao e Gestao teve a
moderagao do LNEC. Desta forma, cada grupo de
trabalho, durante cerca de 45 minutos, trocou ideias e
divulgou opinides que se materializam em medidas
estratégicas concretas a adotar para a digitalizagao do
setor. Para o registo em tempo real das medidas
recorreu-se a plataforma de colaboragdo virtual. A
definicdo das medidas baseou-se nos fatores de

mudanca e vetores de maturidade estabelecidos no



modelo para a transigao digital previamente
estruturado e apresentado pelas entidades
promotoras, o qual reuniu o consenso dos
especialistas.

Apds esta fase, deu-se lugar a uma discussao geral,
em que os moderadores de cada grupo apresentaram
de forma resumida as principais preocupacoes e
necessidades abordadas e as medidas definidas. As
medidas identificadas no workshop foram analisadas e
compatibilizadas pelas entidades promotoras de modo
a nao terem informacdo duplicada nem ambigua.
Priorizagao de Medidas

Nesta etapa procedeu-se a priorizacao das medidas
definidas de acordo com a aplicacdo da metodologia
descrita no subcapitulo 2.1. Para esse processo
recorreu-se ao método RICE (Reach, Impact,
Confidence and Effort) que tem uma estrutura de
priorizacdo baseada em quatro critérios: Alcance,
Impacto, Confianga e Esforgo. Apds a definicao da
pontuacdo em cada um dos critérios, a pontuacao
RICE ou final, é obtida pela multiplicagao dos critérios
alcance, impacto e confianga dividida pelo nivel de
esforgo considerado. De acordo com este método, as
medidas com um maior impacto e que exigem um
menor esforgo para planear, executar e implementar
sao mais valorizadas em relacao a medidas com o
mesmo impacto, mas em que o esforgo exigido seja

considerado maior.

70

60
Prioridade Alta

50
1n e .

40

30

Pontuacéo Final
~
L]

L]
L] . 27
2 7 12 18 5 2%

Prioridade Baixa

ID Medida

Figura 1 — Pontuagdo final da aplicacdo do método
RICE para as 35 medidas estratégias em analise.
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Para tal, foi aplicado um questionario aos especialistas,
no qual se solicitava a classificacao do Impacto, da
Confianca e do Esforco de cada medida. Para o critério
Alcance, considerou-se a mesma pontuacao para todas
as medidas, uma vez que se pretende que todas estas
medidas tenham efeito impulsionador em todo o setor
AEC.

Resultados e Analise
Etapa 1 — Workshop

O workshop desenvolvido possibilitou o trabalho
colaborativo de diferentes agentes do setor na
definicao de medidas que promovam a sua transicao
digital. Desse processo colaborativo resultaram 66

medidas/indicacOes, que foram posteriormente

Prioridade Alta

Elaboragdo de guias de apoio a contratagcdo BIM
e de formularios para cadernos de encargos e
planos de execugdo BIM

Harmonizacgao e implementacao gradual de requisitos
de informacéo para a contratacdo publica de
projetos com a utilizagdo de metodologia BIM

Promocgao e adogéo de modelos de contrato
integrados (projeto e obra)

Desenvolvimento de Guias com indicagao de
regras de medigdo, MQT e especificagdes
técnicas para o uso do BIM

Desenvolvimento de Plano Nacional faseado
para a obrigatoriedade do BIM

Normalizagao e adequacao dos regulamentos
municipais e nacionais para efeitos de projeto
e licenciamento de projetos BIM

Adogao de normas europeias (em particular a
EN ISO 19650) e tradugao de documentos
normativos europeus para a lingua portuguesa

Adaptagao da legislagao existente para o contexto
BIM, em particular elaboracao de proposta
de atualizacao da portaria 701-H/2008

Proposta de Programa de sensibilizagéo nacional
para a transformagao do setor da construgao

Figura 2 — Medidas de prioridade alta.



Prioridade Média

Definicao e implementagao de usos prioritarios BIM,
para cada tipo de obra, e requisitos de informacgéao para
as fases de projeto e gestao de ativos (digital twin)

Partilha de boas praticas e langamento de obras piloto,
demonstrando os beneficios do BIM e dando énfase ao
ecossistema normativo e guias de apoio

Desenvolvimento de cadastro digital de edificios a nivel
municipal, a partir de projetos submetidos para
licenciamento

Incentivar o uso obrigatério de metodologias
de avaliagdo do ciclo de vida na contratagédo

Desenvolvimento de plataforma online que sirva
como repositério de normas que regem o BIM
em Portugal e de documentos de boas
praticas, guias metodolégicos, etc.

Implementacdo de processos de colaboragio e de
gestao da informacéo, suportados por Commom Data
Environment devidamente estruturado

Utilizagao conjunta de informagao de edificios
e infraestruturas para o desenvolvimento de
modelos detalhados de simulagao

Criagao de base de dados aberta de objetos BIM

Proposta de alteragéo de Lei 40/2015 (liderada pela
CT197 ou ordens profissionais)

Desenvolvimento de sistemas de classificagéo de
informacéo e de base de dados estruturadas para
a industria da construgdo

Criagao de regras para o uso de plataformas
colaborativas

Desenvolvimento de Product Data Templates e definicao
normalizada da matriz de objetos BIM

analisadas e compatibilizadas, dando origem a 35
medidas estratégias, das quais 7 sao relativas a
Entidade Contratante, 11 relacionadas com o Tecido

Empresarial, 11 referentes a Legislacao e
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Criacao de plataforma para a informagao na construgao
que reuna dados da construgao e garanta a respetiva
seguranca e rastreabilidade

Disponibilizagéo de servicos de desenvolvimento de
ferramentas digitais de apoio a Twin Transition

Promocéo e financiamento dos projetos
envolvendo PMEs e grandes empresas

Iniciativa OpenBIM. Consulta junto das entidades
para determinar a vontade, a resisténcia, e identificar
as barreiras a implementagao de normas de informagao
abertas e internacionalmente reconhecidas

Criagéo de um sistema de apoio para
as PMEs, centralizado na adogao de tecnologias

Criagdo de um servigo de apoio as empresas
para adogao de construgdo modular e de impressdo 3D

Promocéo e divulgagdo das normas de gestéo de
ativos, em concreto a ISO 55012, ISO 55013 e
1ISO 55014, promovendo a sua adogao

Defini¢do de frameworks estruturados para apoio
a definicdo de ambientes de gestdo e partilha de
Asset Information Models

Proposta de guias que garantam a seguranga da
informacgao do modelo

Figura 3 — Medidas de acordo com a prioridade: a)
prioridade média; b) prioridade baixa.

Normalizacdo e 6 referentes as Competéncias e
Capacitacao.

Etapa 2 — Método RICE

O grupo de especialistas estimou qual &, na sua

opinido, o impacto, a confianga e o esforco de cada
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uma das 35 medidas definidas. A Figura 1 apresenta a
pontuacao final das medidas de acordo com a
aplicacao do método RICE. A pontuacdo mais elevada
apurada foi de 65,23 para o “"Desenvolvimento de um
plano nacional de obrigatoriedade BIM”, enquanto a
mais baixa atingida foi de 18,17 para a “Criagcao de um
servico de apoio as empresas para adogdo de
construcao modular e de impressao 3D”. Com base no
ranking final que pretende refletir as necessidades
mais emergentes para o setor, estabeleceram-se trés
niveis de prioridade: alta, média e baixa. As medidas
que tiveram uma pontuacdo final superior a 39
atribuiu-se prioridade alta, as medidas com pontuacao
final superior a 29 e inferior a 39 foi conferida
prioridade média, e as restantes medidas, com
pontuacao inferior a 29 pontos atribuiu-se prioridade
baixa. As Figura 2 e Figura 3 apresentam as medidas
de acordo com a priorizacdo estabelecida com base na
opinido do grupo de especialistas envolvido.
Verificou-se que as medidas mais pontuadas se
referem sobretudo a adogdo da metodologia BIM,
como foco no desenvolvimento de guias e normas que

orientem e regularizem o seu uso no setor AEC.

Conclusoes e Trabalhos Futuros

A transigdo digital é essencial para a evolugdo do setor
AEC, bem como para o0 aumento da sua produtividade
e competitividade nos mercados nacionais e
internacionais. As metodologias apresentadas foram
adotadas com o objetivo de envolver os diversos
agentes do setor no processo de definicdo de medidas
e de desenvolvimento de um modelo para a transicao
digital.

As medidas identificadas pretendem promover e apoiar
a digitalizagdo de todo o setor, tendo como principal
foco as pequenas e médias empresas que se
caracterizam na sua generalidade por uma menor
capacidade de digitalizacdo comparativamente com as

grandes empresas. Assim, com base na evolugdo dos
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quatro Fatores de Mudanga ao longo dos trés Vetores
de Maturidade, identificaram-se 35 medidas concretas
a implementar para que o setor se digitalize e
beneficie dos avancos tecnoldgicos que tém ocorrido
nos Ultimos anos. As medidas foram priorizadas em
trés niveis de acordo com o seu impacto, esforco e a
confianga.

Tendo em consideracao os resultados alcancados, o
grupo de trabalho ird concentrar os seus trabalhos
futuros no desenvolvimento de uma proposta de apoio
a obrigatoriedade do BIM em Portugal, e na
elaboracdo de propostas de atualizacdo de
documentos legislativos e normativos que orientem e

regularizem o uso do BIM no setor.
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