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Introdugao

Numa época em que se assiste ao crescimento da de-
sinformacéao e em que os cidadaos tém cada vez mais
dificuldades em selecionar fontes de informacao cre-
diveis, urge refletir sobre o papel do jornalismo na
sociedade democratica. Nao é possivel imaginar uma
democracia saudével sem 6rgaos de comunicagao ca-
pazes de garantir cidadaos informados, capazes de
participar no debate publico e tomar decisoes com base

em factos verdadeiros.

Neste sentido, e apesar de muitos considerarem que
foi a Internet a grande responsavel pela crise que o
jornalismo atravessa, a verdade é que se o ambiente
digital transformou de modo significativo as formas de
produzir e consumir jornalismo, foram os cortes nas re-
dagdes e a aposta no imediatismo, num jornalismo de
producéo rapida, com noticias de ultima hora, que con-
tribuiu de forma decisiva para a situacdo em que nos

encontramos hoje.

1. O presente trabalho surge a partir da Dissertagao de Mestrado em Jorna-
lismo apresentada pela autora do estudo, Joana Gongalves, na Universidade
da Beira Interior em 2019, e que teve como orientador o Professor Ricardo
Morais, coautor deste trabalho.



Os problemas que afetam o jornalismo podem assumir as suas particula-
ridades em func¢éo da realidade de cada um dos meios, mas é inegavel que
a diminui¢ao do nimero de profissionais nas reda¢oes, comum a todos os
meios de comunicagao, tem afetado o mais importante: a qualidade do jor-
nalismo. No caso particular da televisao, objeto de estudo neste trabalho,
esses cortes também se fizeram sentir e afetaram, entre outras coisas, o
jornalismo em profundidade. Neste sentido, ndo se pode ignorar a ameaca
que paira sobre os conteddos informativos mais longos, que demoram mais
tempo a produzir, porque resultam de investiga¢oes demoradas, mas que na
realidade sao os que mais diferenca podem fazer para garantir a qualidade

da vida em democracia.

Neste trabalho analisam-se precisamente esses trabalhos jornalisticos,
as Grandes Reportagens Televisivas, procurando perceber como tem sido
a aposta neste género ao longo do tempo. Para esse efeito, consideram-se
os trés principais canais generalistas (RTP, SIC, TVI), aqueles a que todos
podem ter acesso livremente, observando em particular a producéo entre
os anos de 2008 e 2018, um periodo temporal suficientemente abrangente
para se perceber a evolugao ao nivel da producao. Se o foco deste estudo
sao as Grandes Reportagens Televisivas, ndo é possivel analisar a evolucédo
daquele que continua a ser considerado o “género nobre” do jornalismo
sem auscultar os jornalistas responsaveis por estes trabalhos jornalisticos.
Neste sentido, para além da analise das reportagens sao também recolhi-
das as percegoes dos profissionais dos meios de comunicagao. O objetivo
do trabalho passa assim pela identificacao das caracteristicas das Grandes
Reportagens Televisivas, considerando algumas das tendéncias, estruturas

e modelos de producéo jornalistica dos dltimos anos.

No que diz respeito a estrutura do trabalho, na primeira parte realiza-
-se uma breve revisao bibliografica centrada nas origens da Grande
Reportagem Televisiva, mas que procura também avaliar o modo como as
transformacoes nas redacgoes e o imediatismo informativo tém afetado o

desenvolvimento destes trabalhos jornalisticos.
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A segunda parte do trabalho inicia-se com a explicagao dos procedimentos
metodolgicos e o desenho da investigagao, destacando-se as op¢oes em ter-
mos de métodos e técnicas de recolha de dados: por um lado, a analise dos
trabalhos de Grande Reportagem Televisiva produzidos entre 2008 e 2018
e disponibilizados nos sites dos trés canais (RTP, SIC, TVI); por outro, as
entrevistas com nove jornalistas dos trés canais generalistas. No momento
seguinte sao apresentados e discutidos os principais resultados, destacando-
-se a exposi¢ao das principais tendéncias ao nivel da categoria tematica,
duracéo e espaco de exibi¢ao dos trabalhos jornalisticos, na dimensao mais
quantitativa do trabalho; e as perspetivas sobre as praticas desenvolvidas
pelos profissionais ao nivel da Grande Reportagem Televisiva, na vertente

qualitativa.

O trabalho encerra com as consideracgoes finais, onde se realca que des-
de 2015 houve um efetivo aumento do nimero de Grandes Reportagens
produzidas pelos trés canais generalistas. Destaca-se, no entanto, que a
escassez de profissionais e a rapidez com é que necessario produzir con-
tetdos na atualidade s@o fatores que podem efetivamente afetar as Grandes
Reportagens Televisivas, enquanto género que exige maior tempo na recolha
de informacao e profundidade no tratamento jornalistico. Realca-se ainda
que os jornalistas defendem a importéancia de encontrar um equilibrio entre
aquela que é a necessidade de informacao mais imediata, mais instantanea,
fruto dos ritmos das sociedades modernas, e uma informacéo mais ponde-

rada, mais reflexiva, que encontra nas Grandes Reportagens o seu espaco.
A Grande Reportagem entre os géneros jornalisticos televisivos

E através de uma observacio dos primeiros meios de comunicagao, a im-
prensa e a radio, que se encontram os principais géneros jornalisticos (a
noticia, a cronica, a reportagem, os artigos de opiniao), que viriam também
a ser adaptados pelo meio televisivo. Pode-se assim considerar que os géne-
ros surgem, no ambito do jornalismo, como uma ferramenta “para facilitar
0 processo comunicativo” (Bertocchi, 2005, p. 1293). Para Melo e Assis

(2016), isso “significa que os géneros devem ser considerados como artificios
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instrumentais que auxiliam a inddstria mediética a produzir contetdos,
consistentes e eficazes, em sintonia com as expectativas da audiéncia” (p.
45). Os géneros serviriam assim para ajudar o puablico, que em func¢ao de
um determinado género, ja saberia o tipo de contetido com que poderia con-
tar. Importa, no entanto, considerar que “a comunicagao jornalistica em
televis@o nao é uniforme. Os diferentes produtos socorrem-se de técnicas
e efeitos muito diversos para fazerem passar a mensagem e alcancarem
os seus objetivos: serem vistos, ouvidos e entendidos pelo maior nimero
possivel de pessoas” (Oliveira, 2007, p. 9). No meio televisivo séo, portanto,
“as diferentes formas de exprimir a linguagem jornalistica e televisiva” que
constituem os géneros jornalisticos, que no fundo sao “formas de enrique-
cer a comunicacao, combatendo a monotonia formal e melhorando o ritmo

dos produtos televisivos” (ibidem).

Apesar de diferentes autores apresentarem diferentes defini¢oes dos géne-
ros jornalisticos, neste trabalho destacamos os estudos de Jean-Jacques
Jespers (1998) que classifica os géneros jornalisticos que se enquadram
especificamente no jornalismo televisivo. O autor fala de jornalismos tele-
visivos para se referir aos contetdos informativos que séo produzidos na

”, «

televisao. Jespers refere em particular “o jornal televisivo”; “a entrevista”
“o debate”; “o telejornal”; “os magazines”; “o talk-show”; “a reportagem” e
“a série”, como os principais “jornalismos televisivos”, aquilo que entende
como os géneros jornalisticos daquele que é o proprio jornalismo televisivo.
Jorge Nuno Oliveira (2007) também considera como principais géneros jor-
nalisticos televisivos a “peca de telejornal”, a “reportagem de telejornal”, o
“documentario ou grande reportagem”, a “entrevista”, “o debate” e a “apre-
sentacao”. Para o autor o que une os diferentes géneros é o facto de todos
serem “formas de comunicag@o jornalistica e o facto de serem emitidos em

televis@o”, sendo que eles se distinguem pela duragao, formato, linguagem

televisiva e linguagem jornalistica (2007, pp. 9-10).

Neste ponto destaca-se precisamente um desses géneros, aquele que mui-

tos continuam a considerar “o género nobre do jornalismo”, a reportagem.
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Importa realgar que o objeto central deste estudo néo é a “reportagem ou
peca de telejornal” também chamada de “reportagem de curta duracéao”,
mas antes a “Grande Reportagem”, de acordo com a classificacéo de Oliveira
(2017, p. 11), ou seja, o objeto de estudo séo os trabalhos de longa duragcao,
centrados em temas de folego e assentes na profundidade do tratamento
jornalistico. No entanto, importa lembrar que a reportagem tem um ca-
racter hibrido, uma vez que “enquanto género jornalistico, atravessa um
campo que é muitas vezes povoado por outras modalidades de discurso,
nem sempre de cardacter exclusivamente jornalistico” (Neves, 2007, p. 19).
E por isso que por vezes é dificil definir este género, pela permeabilidade

que apresenta.

Num artigo sobre a realizagao de reportagens no contexto do jornalismo
de proximidade, Tatiana Melo e Telmo Silva (2016, pp. 93-94), realcam as
mudangas que se verificaram na produgéo das reportagens televisivas no

contexto nacional.

“No caso da reportagem televisiva e no contexto portugués, esta surgiu
com o aparecimento da RTP. Porém, com técnicas bastante distintas das
atuais, nomeadamente o facto de s6 o operador de camara se dirigir ao

local, ficando o jornalista na redacgao (Melo & Silva, 2016, pp. 93-94).

Segundo Carlida Emerim (2010), o processo de produgao era lento, as ima-
gens demoravam a chegar a redacéo e as pecas eram realizadas perto do
horario dos telejornais. A evolugao tecnolégica alterou grande parte do pro-
cesso, permitindo uma melhoria das condi¢oes técnicas de produgao das
reportagens. Apercebendo-se do valor que as reportagens podiam ter, ao
“oferecerem ao publico uma visao diferente de determinado acontecimento”
(Melo & Silva, 2016, p. 94), as reportagens passaram a ser consideradas como
um dos contetudos jornalisticos mais importantes. Os reporteres de imagem
passaram a fazer-se acompanhar dos jornalistas no trabalho de campo, e

muitas vezes o processo envolvia mesmo uma terceira pessoa, o editor de

imagem, responsével pelo processo de pés-produgao da reportagem.
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Este tipo de “reportagens de curta duracdo”, também chamadas de “pe-
cas de telejornal” ou “pecas televisivas”, trata-se de trabalhos curtos,
com duracg@o entre os 1’20 e os 1’50, e cujo tratamento se caracteriza pela
condensacao da informacéo, cingindo-se a partilha dos detalhes mais rele-
vantes e pertinentes de um acontecimento. Esta sele¢ao de informacao, bem
como o tratamento jornalistico, podem variar em funcéo dos jornalistas e de
critérios editoriais. “No processo de expansao do facto, a reportagem pode
aprofundar-se mais ou menos, de acordo com a estratégia editorial e as op-
coes do jornalista na investigacao dos factos e na posterior narracao dos

mesmos” (Santos, 2009, p. 25).

A falta de profundidade no tratamento jornalistico é um dos principais aspe-
tos que caracteriza este género jornalistico, mas é também esta dimenséo
que abre espagco para que se desenvolvam trabalhos através de outros géne-
ros jornalisticos. Neste contexto, de acordo com a classifica¢ao de Jespers
(1998) é preciso considerar que existem quatro varia¢oes ou sub-géneros da
reportagem: “a reportagem de atualidade”, “a Grande Reportagem”, “o inqué-
rito” e “o documentario de criagao”. Neste contexto, as Grandes Reportagens
surgem como o género jornalistico que vem suprir a necessidade de apro-
fundamento da informacao, além de darem espago para a criatividade, uma
vez que se podem abordar temas que nao fazem parte da agenda noticiosa
diaria. “A grande reportagem opera segundo o método da sinédoque: mos-
tra e faz sobressair um caso, uma situag¢ao, um problema particular, com
o objetivo de dar a conhecer uma situagao” (Jespers, 1998, p. 168). Jean-
-Jacques Jespers (1998) classifica ainda a Grande Reportagem como t6pica
ou intensiva. Tépica quando “concentra a ateng¢ao sobre uma situa¢ao, um
fenémeno ou um acontecimento determinado”, e intensiva, quando “trata os

assuntos em profundidade e aborda vérias facetas” (Jespers, 1998, p. 168).

A Grande Reportagem é precisamente o eixo central deste trabalho. Depois
desta contextualizacao inicial, no ponto seguinte destaca-se a importancia
deste género jornalistico, sobretudo num tempo dominado pelo imediatismo

televisivo. Perante “a imposicdo do imediatamente visivel e a dependéncia
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absoluta de contetidos visuais que remetam para uma constru¢ao da rea-
lidade a partir da aparéncia e do sensivel” (S4, 2019, p. 30), defende-se a
necessidade de pensar em contetidos que apostem na qualidade e no trata-

mento aprofundado dos temas.

0 desafio de produzir Grandes Reportagens no tempo do imediatismo
televisivo

Um dos principais obstaculos que se coloca ao desenvolvimento de Grandes
Reportagens no meio televisivo esta relacionado com o imediatismo, enten-
dido “como um conceito temporal que se refere ao espaco de tempo (dias,
horas e segundos) que decorre entre o acontecimento e o momento em que
a noticia é transmitida, dando existéncia a esse acontecimento” (Traquina,
2002, p. 147). Neste meio de comunicagao, este conceito é muito valorizado,
o direto, a rapidez com que se transmite uma noticia, ¢ um dos pilares do
jornalismo televisivo. A verdade é que “as técnicas modernas do audiovisual
permitiram diminuir consideravelmente o lapso de tempo entre a ocorrén-
cia de um acontecimento e o momento da sua “exibi¢ao”” (Jespers, 1998,
p- 65). No entanto, é este imediatismo que, na perspetiva de Jean-Jacques
Jespers (1998), acaba por constituir uma das principais limita¢ées do jorna-
lismo televisivo, na medida em que é preciso avaliar de que forma assuntos
mais complexos, que necessitam de investigacéo e tempo para serem pro-
duzidos, podem ser abordados por um meio de comunicagao que preza a

rapidez de processos.

Se é verdade que “a presenca ubiqua de informacéo na sociedade contem-
porénea tem conduzido a uma rapida altera¢do de comportamentos” (Serra,
Sa & Filho, 2015, p. 1), ndo s6 dos produtores, mas também dos recetores,
a principal consequéncia da ubiquidade acaba por ser a perda de qualidade
nos contetidos. Como lembra Julia Cagé, professora de Economia no Institut
d’Etudes Politiques de Paris (Sciences Po), esta é a época da abundancia in-
formativa, mas é também o momento em que os meios de comunicagdo
enfrentam mais problemas. O paradoxo explica-se facilmente, se pensar-

mos na necessidade de publicacéo continua e incessante que acompanha a
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grande maioria dos meios de comunica¢ao contemporaneos, que acreditam

que rapidez e lucro estao sempre associados (Cagé, 2016, p. 14).

Esta aposta na rapidez, que surge no contexto de uma légica de concorrén-
cia, em que a informacéo passou a ser considerada como uma mercadoria, é
um dos principais obstéaculos ao desenvolvimento de Grandes Reportagens,
uma vez que estes contetidos sao pautados por um tempo que nao é o do jor-
nalismo diério. O valor de uma Grande Reportagem Televisiva nédo se pode
medir em termos financeiros, desde logo porque néo é visivel nos nimeros
das audiéncias do dia seguinte. Neste contexto importa refletir sobre a pos-
sibilidade de se produzirem Grandes Reportagens “em tempos de escassez

economica e de davida persistente sobre o futuro” (Coelho, 2015, p. 115).

A este propésito, Pedro Coelho, jornalista televisivo, professor universitario
e investigador, lembra Pierre Bourdieu e o conceito de “mentalidade rating”
(1926, p. 26), para realcar que apesar desta ser ainda a logica que domina
em muitas reda¢oes, nomeadamente do meio televisivo, é impossivel nao
ser “sensivel as audiéncias massivas que produtos de grande informacao
insistentemente geram” (Coelho, 2015, p.115). Apesar de num tempo e num
espaco quase sempre distintos do ritmo diério, a verdade é que existe lugar
para os contetdos de qualidade na era do imediatismo e o lucro que estes
produzem, apesar de nao ser financeiro, é muitas vezes social (Coelho &
Silva, 2018).

No entanto, a ubiquidade informativa, e sobretudo o imediatismo que ca-
racteriza o meio televisivo, coloca grandes desafios ao desenvolvimento de
Grandes Reportagens Televisivas. Numa época em que o niimero de jorna-
listas por meio de comunicagao continua a diminuir, disponibilizar recursos
para realizar trabalhos que podem levar a meses de recolha e tratamento
de informagao, pode ameacar o equilibrio e a estabilidade de uma redacéao.
O baixo valor que alguns profissionais ainda atribuem a estes trabalhos de
fundo, contribui para a redugao de recursos que sao colocados ao dispor
dos jornalistas que decidem investigar e ndo aceitar apenas o que lhes é dito

pelas fontes oficiais. Se é verdade que existem meios de comunicacéo social
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que continuam a apostar nas Grandes Reportagens, s6 é possivel quebrar
definitivamente com as légicas do imediatismo televisivo, se o papel dos
profissionais que desenvolvem esses trabalhos for também reconhecido.
Micael Pereira, jornalista do semanério Expresso, revelou, numa entrevis-
ta a revista Jornalismo & Jornalistas, que “as pessoas tém um quase total
desconhecimento sobre a profissdo e muitas vezes tém ma impressao dos
jornalistas, acham que as noticias nos caem no colo”. O profissional defende
por isso que é “importante mostrar que o jornalista se esfor¢ou, deu tudo,
investiu muito tempo, bateu a muitas portas... Mostrar a forma séria como
tentamos chegar a verdade contribui para a nossa credibilidade” (2016, p.
14). Apesar das ameacas que a produgéo incessante e o consumo veloz colo-
cam as Grandes Reportagens Televisivas, continua a existir tempo e espaco
para estes conteddos, que constituem ja uma marca de determinados 6r-

gaos de comunicacédo, como se vera mais a frente neste trabalho.

A serializagao enquanto “estratégia narrativa” da Grande Reportagem
Televisiva

No ponto anterior destacou-se o impacto que a falta de profissionais e o ime-
diatismo podem ter na produgao de trabalhos jornalisticos em profundidade.
Neste contexto, importa perceber que estruturas, modelos e tendéncias tém
marcado a produg¢ao de Grandes Reportagens Televisivas, num “campo edi-
torial que é hoje atravessado “pelo espectro do aborrecimento dos leitores
e da lassidao dos telespectadores™ (Jack, 2016, p. viii apud Coelho & Silva,
2018, p. 78), e em que os “produtores de conteddos informativos estabele-
cem compromisso com a surpresa, com o drama, com a provocagio, com o
interesse humano” (Coelho & Silva, 2018, p.78), como forma de conquistar

audiéncias.

Tenta-se assim analisar o contexto em que tém sido produzidas as Grandes
Reportagens Televisivas, mas sobretudo em que espagos s@o emitidas.
Continua a existir espaco nos principais noticiarios televisivos para es-
tes contetidos? Que estratégias tém sido utilizadas nos noticiarios para

poder acolher estes trabalhos jornalisticos? E necessario produzir pro-
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gramas dedicados exclusivamente a estes contetudos de investigacdo?
Estas sao algumas das perguntas que guiam este caminho de descober-
ta das novas estratégias narrativas utilizadas na divulgacao de Grandes

Reportagens Televisivas.

Pensar nas Grandes Reportagens Televisivas enquanto conteddos de longa
durag@o, é também pensar no impacto que um contetido mais extenso pode
ter numa grelha de programacao, sobretudo pensando, como se viu no pon-
to anterior, no imediatismo que caracteriza o meio televisivo, mas também

naqueles que séo os contetidos que dominam na televisao.

“(-.)atualmente, a televisao é dominada por programa de temporalidades
curtas e amontoadas, como as noticias, as publicidades, as promocoes,
os videoclipes. Mesmo programas longos, como os talk-shows, vivem
de uma variedade enorme de assuntos, onde cada tema e entrevistados
dispdem de um tempo de permanéncia em cena cada vez mais curto”

(Godinho, 2004, p. 656).

A falta de tempo que impera no meio televisivo, aliada a necessidade de
rentabilizar o investimento que é feito nos contetdos, produziu alteracoes
consideraveis nas grelhas de programas e em particular nos noticiarios te-
levisivos, o que acabaria por afetar a emissao de trabalhos de longa duragao

como as Grandes Reportagens.

Durante vérios anos as Grandes Reportagens tinham como espaco de
emissao privilegiado o noticiario televisivo, sobretudo no horario da noite,
o chamado horario nobre. Mas aos poucos o panorama informativo foi-se
transformando, os telejornais passaram a integrar todo o tipo de contetdos,
muitos deles pouco ou nada informativos, numa légica em que informacao e
entretenimento se misturam. Esta nova aposta, com recurso “a estratégias
discursivas normalmente associadas ao entretenimento” (Coelho, 2015, p.
115), contribuiu para um prolongamento dos noticiarios televisivos e uma
nova forma de abordar a transmissédo de Grandes Reportagens. Esses traba-
lhos jornalisticos, que até esse momento eram emitidos, de modo integral,

no ambito dos noticidrios ou como extenséo destes, passaram a ser divididos
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em partes ou episodios. Esta nova tendéncia, que aproxima os conteddos
informativos de produtos ficcionais, ficou conhecida como a estratégia de
serializacdo que procurava sobretudo rentabilizar o investimento feito neste
tipo de trabalhos jornalisticos. Neste contexto, “falar em produgao em série
significa, sobretudo, falar na producgéo em larga escala que otimiza a rela-
céo entre produgao e lucro numa formatacao da industria cultural a partir
do modelo de mercado surgido com a revolugéao industrial” (Aradjo, 2011,
p- 2). Se um dos maiores obstaculos que se colocava a pratica do jornalismo
de investigac@o no quadro das Grandes Reportagens passava pelos custos
de producao, a serializagao surgia neste contexto como uma alternativa. A
légica que se impunha passava entao pela produgao de mais episédios a
partir de um mesmo conteido, como forma de potencializar os lucros. Mais
episddios geravam também mais audiéncias e mais audiéncias gerariam
mais dinheiro. A l6gica comercial por detras desta opgao é facil de perceber,
mas a estratégia pode também ser entendida como uma forma de ajudar na
simplificacdo dos temas mais complexos, ou seja, de contribuir para melho-
rar a compreensao dos espectadores em relagao a um determinado tema

ou assunto.

A opcao pela emissao de Grandes Reportagens através de episédios é um re-
curso adaptado do campo ficcional e surge no jornalismo enquadrado num
conjunto mais vasto de estratégias de inovacao, que pretendem transfor-
mar as narrativas jornalistas, nomeadamente ao nivel das rela¢ées com os

espetadores.

“O jornalismo tem historicamente privilegiado formatos narrativos
que apostam na concisdo, na clareza e no foco, com o objetivo de pro-
piciar ao ptblico um instrumento imediato de conhecimento, debate e
intervencdo civicas. Ao invés, a serializagdo é uma estratégia narrativa
desenvolvida por alguns géneros dentro da literatura de fic¢ao que pri-
vilegia a duracdo da ligacao criada com os leitores, valorizando mais os
recursos expressivos do que os usos informativos ou performativos da

linguagem” (Baptista, 2018, p. 97).
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A utilizagao desta estratégia pode levantar dividas precisamente na medida
em que mais do que esclarecer o espetador, o que se pretende é fixa-lo ao
ecrd, torna-lo um seguidor de um conteudo informativo, tal como acontece

com os conteddos ficcionais.

O recurso a esta estratégia narrativa levanta dividas sobretudo porque
aquele que poderia ser um objetivo legitimo, o de simplificar um determi-
nado assunto através de producdo de uma Grande Reportagem dividida em
partes, acaba por transformar-se num mecanismo para prender os espe-
tadores. Séo precisamente estas questdes que se procuram explorar nas

entrevistas realizadas com os profissionais.
Metodologia e desenho da investigagao

Depois de na primeira parte do trabalho se ter procedido a revisao da li-
teratura, inicia-se esta segunda parte com a explicacdo do desenho da
investigacao. Neste estudo a op¢éo recaiu sobre a utilizagao de uma meto-
dologia de tipo misto, combinando métodos e técnicas de recolha de dados
quantitativas e qualitativas, o que permitiu um aprofundamento do proble-
ma em estudo. Escolhida a abordagem, procedeu-se de seguida a sele¢ao das
amostras a estudar, que neste caso passam pela identificacdo das Grandes

Reportagens Televisivas a analisar e dos profissionais a entrevistar.

No processo de sele¢ao das Grandes Reportagens Televisivas, consideraram-
-se todos os trabalhos produzidos a partir do ano de 2008 e até 2018,
disponibilizados nos sites oficiais de cada um dos canais de televisao, RTP1,
SIC e TVI, considerando em particular os espacos e os programas identi-
ficados como de Grande Reportagem?. Neste contexto importa referir que
foram consideradas nao apenas as Grandes Reportagens que integram os

servigos noticiosos, mas também os programas dedicados a este género

2. Sites: “Em Reportagem” (RTP) [url] https:/www.rtp.pt/programa/episodios/tv/p20716; “Linha da
Frente” (RTP) [url] https:/www.rtp.pt/programa/episodios/tv/p36585; “Sexta as 9” (RTP) [url] http://
www.rtp.pt/programa/episodios/tv/p28597; “Grande Reportagem SIC” (SIC) [url] https:/sicnoticias.
pt/programas/reportagemsic; “Reporter TVI” (TVI) [url] https:/tviplayer.iol.pt/programa/reporter-
-tvi/53¢6b3483004dc006243bd77; “Ana Leal” (TVI) [url] https:/tvi24.iol.pt/equipatvi24/ana-leal/
53(614203004bb{68d25ab7d; “Alexandra Borges” (TVI) [url] https:/tviplayer.iol.pt/programa/alexan-
dra-borges/5c4b427d0cf2adafd003503a
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jornalistico que podem ou néo integrar os noticiarios de cada uma das

estacoes (ver Tabela 1).

Tabela 1. Programas considerados para a sele¢ao da amostra de Grandes Reportagens

Canal televisivo Programas/Espacos nos Noticiarios Periodo de exibicao
Em Reportagem 2008 - 2009

RTP1 Linha da Frente 2009 - 2018 *
Sexta as 9 2011-2018*

SIC Grande Reportagem SIC 2008 - 2018 *
Repoérter TVI 2008 - 2018 *

TVI
Ana Leal 2018-2018 *

* Programas que continuavam a ser emitidos no momento da analise

Através do levantamento efetuado nos sites de cada um dos canais genera-
listas e considerando os diferentes programas, foi possivel identificar um
total de 1172 reportagens produzidas entre 2008 e 2018. Importa realcar,
uma vez mais, que este nimero resulta de um levantamento efetuado tnica
e exclusivamente através dos sites dos canais e que, nesse sentido, podem
existir outros trabalhos que nao sendo disponibilizados online, acabam por
nao fazer parte desta amostra. Os trabalhos identificados foram de seguida
analisados através de um conjunto de critérios, que néo procuraram ana-
lisar o conteddo jornalistico propriamente dito, mas os elementos formais
que ajudam a caracteriza-los em relacao aos restantes contetidos informa-
tivos. Cada uma das Grandes Reportagens foi assim categorizada tendo em
conta as seguintes variaveis: a) canal de televisao; b) data; c) duracao; e) titu-
lo; f) categoria tematica; g) subcategoria tematica; h) categoria geografica; i)

espaco ou programa de exibi¢ao; j) autoria.

Jé no que diz respeito aos profissionais, a op¢ao passou pela sele¢ao de jor-
nalistas que tivessem realizado pelo menos uma Grande Reportagem no
ano de 2018 num dos programas/espagos/noticiarios analisados. Apesar de
algumas limita¢Ges no contacto com os jornalistas, o que afetou o tamanho
da amostra, foi possivel entrevistar nove profissionais, trés por cada um dos

canais generalistas de televisao (ver Tabela 3).
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Tabela 3. Breve caracterizacgdo dos jornalistas entrevistados por canal televisivo

Canal . Anos de Anos como jornalista
. . Jornalistas Idade . ..
televisivo carreira no canal televisivo
Jacinto Godinho 55 31 31
RTP1 José Antonio Pereira 25 5 4
Luis Loureiro 50 27 22 (4 no programa “Sexta
as 9”)
Carlos Rico 53 33 26
Pedro Coelho 52 30 27
SIC . R L
Diana Matias 35 13 18 (5 como Produtora editorial

do programa “Grande
Reportagem SIC”)

Alexandra Borges 50 29 19
TVI Rolando Santos 46 18 16
Paulo Salvador 54 30 26

A realizacao de entrevistas com os profissionais teve como objetivo a reco-
lha de informagdes sobre as tendéncias, estruturas e modelos das Grandes
Reportagens Televisivas. O modo de realizacao das entrevistas variou de
acordo com a disponibilidade em termos de agenda de cada um dos entrevis-
tados e a possibilidade de marcar encontros presenciais com os jornalistas.
Nesse sentido, das nove entrevistas, trés foram realizadas presencialmente,
uma por telefone e as restantes por e-mail. Em termos de anélise, depois
de se proceder a transcri¢do das entrevistas, procedeu-se a uma analise
centrada na exposi¢ao e confrontagao entre as opinioes dos jornalistas en-
trevistados. Nos pontos seguintes serao apresentados alguns dos principais
resultados obtidos, quer com a anélise de contetido, quer através das entre-

vistas realizadas.
Apresentagao e discussao dos resultados

Neste momento apresentam-se os principais resultados da investigagao,
recordando que o trabalho procurou analisar néo apenas a producéo de
Grandes Reportagens, mas também recolher dados junto dos jornalistas que

as realizam. No primeiro momento expoem-se os principais dados obtidos
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com o levantamento efetuado das Grandes Reportagens Televisivas nos
websites dos trés canais generalistas de televisao em Portugal. Com base na
grelha de analise elaborada, apresentam-se as principais tendéncias no que
diz respeito a produg¢ao de Grandes Reportagens Televisivas nos tltimos dez
anos. No momento seguinte apresentam-se os dados mais relevantes das
entrevistas efetuadas com os jornalistas responsaveis pelos trabalhos jorna-

listicos, mas também Coordenadores de programas de Grande Reportagem.

As Grandes Reportagens Televisivas nos trés canais generalistas portu-
gueses (2008-2018)

Através do levantamento efetuado nos sites dos trés canais generalistas
de televisao foi possivel identificar um total de 1172 Grandes Reportagens
Televisivas produzidas entre 2008 e 2018. O periodo considerado para a
anélise, uma década, permite compreender a evolugao quanto a produgao
deste género jornalistico, mas também importantes mudangas no que diz

respeito, por exemplo, a duragao e a tematica dos trabalhos realizados.

No periodo analisado e através da informacao disponivel e a que foi possivel
aceder nos sites dos canais de televisao, verificou-se que o canal publico de
televisao foi aquele que produziu o maior niimero de Grandes Reportagens
Televisivas, enquanto que os dois principais canais privados surgem pratica-
mente lado a lado no que diz respeito ao nimero de trabalhos deste género
(Grafico 1).

Grafico 1. Distribui¢do do nimero total de
Grandes Reportagens por canal de televisdo

TVI
297/25%
RTP1
583/50%
SIC

292/25%

uRTP1 uSIC mTVI
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Estes dados podem explicar-se através de uma anélise dos espacos onde sao
emitidas as Grandes Reportagens Televisivas, no contexto dos noticidrios ou
em programas auténomos, como veremos mais a frente, mas que no fundo
resultam de estratégias e opc¢oes distintas. Nesse sentido, o nimero supe-
rior de trabalhos do canal publico pode ficar a dever-se ao facto de a estagao
ter apostado, no periodo temporal analisado, em dois programas dedicados
em exclusivo a produc¢ao de trabalhos de Grande Reportagem (“Linha da
Frente” e “Sexta as 9”) sendo que um deles representa também uma forte

aposta no jornalismo de investigagao.

Grifico 2. Niumero de Grandes Reportagens por ano e canal de televisido
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Através da analise do gréfico percebe-se que em termos totais existe um
crescimento ao nivel da producao de Grandes Reportagens Televisivas entre
2008 e 2018, com pequenas quebras sobretudo no ano de 2013. Observa-se
também uma variacao constante no nimero de Grandes Reportagens reali-
zadas por ano em cada uma das estacoes televisivas. E possivel perceber que
entre 2008 e 2010 a produ¢ao de Grandes Reportagens foi crescente, bai-
xando consideravelmente no ano de 2011. Contudo, em 2012 esta producéo
cresce exponencialmente, sobretudo na RTP1. Em 2013 e 2014 percebe-se
um novo decréscimo na producéo deste tipo de contetdo, mas entre 2015
e 2018 o ndimero mantém-se equilibrado, sendo 2015 o ano em que se pro-

duziram mais reportagens a nivel geral, entre os trés canais generalistas.
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Na anélise dos dados deve-se ainda considerar o facto de o nimero de re-
portagens se poder alterar em fun¢éo da produgao de trabalhos de maior
dimensao que sdo posteriormente divididos em episédios e a sua exibi-
céo ser feita no decorrer de vérias semanas. Por outro lado, nao se pode
ignorar que a crise financeira que afetou o pais, sobretudo entre 2010 e
2014, e que também se fez sentir ao nivel dos meios de comunicagao, pode
de alguma forma ajudar a explicar um desinvestimento num género jor-
nalistico que implica a utilizagao de um maior nimero de recursos, quer
humanos, quer materiais. Para além da distribui¢ao por ano, considerou-
-se também a distribuicdo das Grandes Reportagens por més e canal de

televisao (Gréfico 3).

Grifico 3. Distribui¢do do niimero total de
Grandes Reportagens por més e canal de televisao.
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Através do gréfico observa-se que o maior pico de Grandes Reportagens
Televisivas ocorre no més de novembro, seguindo-se os meses de maio e
abril. J4 o pico mais baixo nota-se maioritariamente durante os meses de
verdo, nomeadamente em julho, e principalmente em agosto, mas também
em setembro. Por canal, a RTP1 realizou mais Grandes Reportagens ao

longo dos dez anos, durante os meses de abril e maio, bem como a SIC.
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J& a TVI apresenta maior nimero de Grandes Reportagens nos meses de

novembro e janeiro.

Depois de se ter analisado a distribuicdo das Grandes Reportagens pro-
duzidas por cada canal de televisdo nos tltimos dez anos, avanga-se na
apresentacgao dos dados com os resultados relativos a duracao das Grandes
Reportagens. Estes dados sao particularmente importantes, sobretudo
tendo em conta que um dos objetivos do trabalho passa pela analise das
estruturas e modelos de producdo das Grandes Reportagens Televisivas.
Mas a sua importancia advém também do facto de se ter considerado que
a adogao de novos formatos, nomeadamente com a tendéncia para a seria-
lizagao, sdo dimensdes que podem estar a transformar a forma como as
Grandes Reportagens sao produzidas. Neste sentido, através da observa-
cdo dos dados verifica-se que nos tltimos dez anos a duragao média das
Grandes Reportagens rondou os 33 minutos e 17 segundos, sendo a moda,
ou seja, o tempo que maior numero de trabalhos jornalisticos apresentou,
de 30 minutos. J4 na analise individualizada de cada um dos canais de te-
levisao pode-se observar alguma variacao dos resultados. Assim, no canal
publico de televisdo a dura¢do média das Grandes Reportagens é de 35
minutos. Neste canal televisivo, a reportagem mais curta teve a duragao
de 20 minutos e a mais longa de 54 minutos. Na SIC, por sua vez, a dura-
cao média dos trabalhos jornalisticos foi de 33 minutos, tendo a Grande
Reportagem mais curta 15 minutos e a mais longa 45 minutos. Por fim, na
TVI, a duracdo média das Grandes Reportagens analisadas é de 28 minutos.
A Grande Reportagem mais curta teve 13 minutos e a mais longa contou

com 40 minutos.

Para além da duragéo das Grandes Reportagens os dados permitem ain-
da observar como a produg@o e exibi¢do de Grandes Reportagens através
de episddios se tem intensificado. Entre 2008 e 2018 verifica-se, através
dos dados recolhidos nos sites dos canais de televisao, que 36 Grandes
Reportagens foram produzidas e exibidas por partes ou episodios. Esta op-

céo pela divisao de Grandes Reportagens em partes ou episodios parece ser
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uma tendéncia sobretudo dos dois canais privados (na RTP1 apenas trés re-
portagens foram emitidas por episédios). No caso da SIC, desde 2013 que se
regista a emissao de Grandes Reportagens por partes (nesse ano essa opgao
foi tomada com duas Grandes Reportagens e através de 9 episédios), mas a
tendéncia intensificou-se em 2017 e sobretudo em 2018, com sete Grandes
Reportagens a serem emitidas através de 18 episodios nos dois anos. O pri-
meiro canal de televisao privado opta na maioria das Grandes Reportagens
por dividir os trabalhos jornalisticos entre dois e trés episédios. Ja na TVI
é sobretudo a partir de 2016 que se regista a op¢éo de emitir reportagens
por partes ou em episédios. Assim, entre 2016 e 2018 contabilizaram-se 16
reportagens a serem exibidas através deste formato, num total de 42 epi-
sodios. No caso do segundo canal privado portugués a opg¢ao recai quase
sempre por dividir o trabalho jornalistico em dois episidios e as excecoes
dizem respeito a trabalhos classificados como séries informativas (como por

exemplo o trabalho “Segredo dos Deuses” que contou com 10 episédios).

Se parece existir uma tendéncia de serializagao das Grandes Reportagens
Televisivas, sobretudo nos tltimos anos, os motivos por detras desta opgéao
nao sao 6bvios e as entrevistas com os jornalistas s@o por isso determinan-
tes para se perceber se se trata de uma efetiva escolha ou simplesmente de
uma forma de conseguir aprofundar os temas, dando ao telespectador mais
e melhor informacao. Mas antes de se considerarem os dados que foram
recolhidos com a realizacao das entrevistas, apresentam-se aquelas que fo-
ram as principais teméticas das Grandes Reportagens que fazem parte da

nossa amostra.

Os dados do grafico 4 permitem constatar que o principal tema das Grandes
Reportagens que fazem parte da amostra é a “Policia e a Justica” (25%).
Destaque ainda para a “Sociedade” (19%), a “Saude” (11%), a “Economia” (6%)
e a “Cultura” (6%) como as tematicas que mais sao trabalhadas através des-
te género jornalistico. Importa neste ponto realgar que nem sempre é facil
identificar as tematicas centrais de uma Grande Reportagem, uma vez que

num mesmo trabalho se podem encontrar diferentes temas. Ainda assim,
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as temdticas apresentadas sdo aquelas que se destacam enquanto temas
principais, ou seja, aquelas que dominam grande parte da histéria contada
nas Grandes Reportagens Televisivas analisadas. Para esta classificacdo
considerou-se néo apenas o titulo do trabalho, mas também a sua sinopse
e outros dados que constam da ficha técnica. Nos casos de maior davida

procedeu-se a visualizacdo das Grandes Reportagens.

Grifico 4. Distribuiciio do nimero total de Grandes Reportagens por tema
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Os resultados indicam que a principal temaética trabalhada pelas Grandes
Reportagens foi a “Policia e Justi¢a”, o que se pode explicar tendo em conta
os varios casos de corrup¢ao que nos tltimos anos foram dados a conhecer,
nomeadamente pelos meios de comunicacio. E ainda interessante verificar
que muitos destes casos estao relacionados com outra das teméticas que
surge destacada, a “Economia”, resultado dos vérios trabalhos jornalisticos
produzidos sobre os problemas das entidades bancarias em Portugal. No
canal publico de televisao o destaque vai para os trabalhos jornalisticos que
tém a “Policia e a Justica” como tema. Ja nos dois canais privados, SIC e
TVI, destaca-se o tema “Sociedade” como o de maior relevancia na produgao
de Grandes Reportagens no periodo analisado. Importa ainda realcar que
é na SIC que se encontra o maior nimero de trabalhos tendo como tema

a “Saude”, e que os temas culturais estao presentes em maior nimero de
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reportagens na TVI. Os dados permitem ainda constatar que trabalhos
com o tema “Policia e Justica” aumentaram sobretudo a partir de 2014.
De 14 Grandes Reportagens com este tema em 2013, o niimero subiu para
26 em 2014, 30 em 2015, 40 em 2016, 47 em 2017 e 58 em 2018.

No seguimento da anélise dos dados, considerou-se também a dimensao
geografica em que se inserem os diferentes trabalhos jornalisticos (Grafico
5). Sem grandes surpresas observa-se que o maior nimero de trabalhos
aborda assuntos que se inserem no contexto nacional. Se nos trés canais
generalistas as Grandes Reportagens sao, maioritariamente, de ambito na-
cional, importa ainda destacar o nimero de trabalhos cujo abordagem é de
ambito internacional. De igual modo verifica-se que s@o poucas as Grandes
Reportagens com abordagens locais e regionais. No cruzamento com as
tematicas nao se verificam mudancas em funcao da geografia, ou seja, os

temas mais abordados manifestam-se de igual forma em todas as categorias

geograficas.
Grifico 5. Distribui¢io do nimero total de
Grandes Reportagens por geografia e canal de televisio
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Na analise das Grandes Reportagens Televisivas que fazem parte da amos-
tra, considerou-se também o espaco no qual séo exibidos os trabalhos
jornalisticos. Se os dados expostos anteriormente apontam no sentido de
existir uma tendéncia de emissao de conteudos através de episodios, ja

ao nivel do espago onde séo exibidas as Grandes Reportagens, continua a
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existir uma grande ligagao aos noticiarios, apesar de alguns canais de televi-
sao terem ja criado espagos auténomos para o jornalismo de investigagao e
as Grandes Reportagens. Das 1172 Grandes Reportagens consideradas neste
trabalho, 58% foram emitidas fora do noticiario, ainda que logo a seguir a
este. As restantes 42% foram exibidas no ambito do noticiario da noite. Esta
separacdo nem sempre é facil de fazer, desde logo porque os programas
onde sdo emitidas as Grandes Reportagens, apesar de auténomos, estao
muitas vezes ligados aos noticiarios. Ainda assim, existem diferencas en-
tre canais que importa assinalar. No caso da SIC, é no programa “Grande
Reportagem SIC”, que integra o “Jornal da Noite”, que 92% dos trabalhos
foram exibidos, sendo emitidos fora deste espaco, apenas um nimero redu-
zido de trabalhos. Ja na TVI, no contexto do “Jornal das 8” foram emitidas
80% das Grandes Reportagens da amostra, sendo apenas 20% exibidas em

programa auténomo.

Neste ponto importa lembrar que, com excecdo do programa “Grande
Reportagem SIC”, os restantes canais procederam a alteracoes nos progra-
mas dedicados a este género jornalistico, transformacoes que passaram por
mudancas ao nivel do nome, mas também da integragéo nos noticiarios. No
caso do canal publico de televisao, por exemplo, o espaco “Em Reportagem”
foi durante alguns anos o principal espaco para a exibi¢ao das Grandes
Reportagens produzidas no canal. Posteriormente foram criados os pro-
gramas “Linha da Frente” e “Sexta as 97, onde passaram a ser emitidas as
Grandes Reportagens, mas também a ser desenvolvidos, no caso do “Sexta
as 97, outros trabalhos ao nivel do jornalismo de investigagao. Na TVI, para
além do “Repérter TVI”, que integra o “Jornal das 8”, foram criados pro-
gramas auténomos dedicados a investigacao jornalistica, nomeadamente
programas que tiveram os nomes das jornalistas que os coordenavam “Ana

Leal” e “Alexandra Borges”.
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Grifico 6. Distribui¢do das Grandes Reportagens por
programas/espacos nos noticiarios

5 Em reportagem
u Linha da frente
u Sexta as 9
Grande Reportagem SIC
u Repérter TVI
u Ana Leal

No grafico pode-se observar que entre as Grandes Reportagens analisadas,
240 (21%) foram produzidas no d&mbito do programa “Sexta as 9” e 265 no
programa “Linha da Frente” (24%). No contexto do espa¢o “Em reportagem”
foram identificadas 55 Grandes Reportagens (5%). Na SIC, que tem mantido
ao longo do tempo o seu espago “Grande Reportagem SIC”, foram exibidas
290 Grandes Reportagens (25%) no periodo em analise e de acordo com os
dados recolhidos através da pagina do espaco noticioso no site do canal. Por
fim, no espaco “Repérter TVI”, que integra o noticiario da noite da estagéo

privada, foram realizadas 260 Grandes Reportagens (24%).

Neste contexto a primeira esta¢ao privada portuguesa é um caso particular
pelo facto de continuar a apostar num espaco de Grande Reportagem que
surge integrado no “Jornal da Noite”. Esta tendéncia de criar programas au-
ténomos para o jornalismo de investigacao e para as Grandes Reportagens,
juntamente com a forma como estes contetdos jornalisticos sdao promovidos
e como apos a sua exibicdo surgem novos programas de debate sobre os

mesmos, sdo dimensoes que foram abordadas no decorrer das entrevistas.

Para terminar a apresentacdo dos dados recolhidos sobre as Grandes
Reportagens Televisivas que fazem parte da amostra e que foram realizadas
pelos trés canais generalistas, analisaram-se de forma breve as questoes
relacionadas com a autoria dos trabalhos, ou seja, tentou-se identificar os
jornalistas que assinam mais Grandes Reportagens Televisivas no periodo

analisado.
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Tabela 6. Jornalistas com maior niimero de trabalhos entre as Grandes Reportagens

analisadas

Canal televisivo Jornalistas ?iﬁz;zg;zg;?::f:l? sstildsentiﬁcadas
Mafalda Gameiro 50
Patricia Lucas 37
Jorge Almeida 30
Sandra Videirinho 29

RTP
Armando Seixas Ferreira 25
Berta de Freitas 22
Rita Ramos 15
Mafalda Gameiro 50
Pedro Coelho 44
Miriam Alves 37
Carlos Rico 27

SIC Cristiana Boavida 21
Candida Pinto 19
Sofia Aréde 18
Susana André 16
Ana Leal 48
Alexandra Borges 37

TVI Conceic¢ao Queiroz 23
Victor Bandarra 22
Paulo Salvador 14

As Grandes Reportagens resultam sempre de um trabalho de equipa, mas
a verdade é que hé jornalistas, em cada um dos canais, que ao longo dos
anos se tornaram nomes de referéncia no que diz respeito a este género
jornalistico. Na tabela séo identificados alguns que pelos trabalhos que tém
desenvolvido e até pelas distingoes que tém recebido, podem ser considera-
dos como os profissionais que mais tem desenvolvido trabalhos na érea da

Grande Reportagem.

Apresentados os principais dados que foram recolhidos em relagéo as

Grandes Reportagens realizadas pelos trés canais de televisao generalistas,
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no ponto seguinte apresentam-se algumas das respostas dadas pelos jorna-
listas nas entrevistas realizadas. Sendo impossivel apresentar a totalidade
dos dados recolhidos, a op¢édo recaiu na apresentacéo de respostas que
permitam estabelecer um cruzamento com os resultados da analise fei-
ta as Grandes Reportagens disponibilizadas nos sites dos trés canais de

televisao generalistas.

As percegoes dos jornalistas sobre as estruturas e modelos das Grandes
Reportagens

As opinides dos jornalistas entrevistados variam quando se fala de modelos
e caracteristicas das Grandes Reportagens, desde logo no que diz respeito a
durac@o. Para quatro dos jornalistas entrevistados, atualmente uma Grande
Reportagem tem em média 30 minutos, longe dos 50 minutos que os traba-
lhos tinham nos anos 90. Apesar deste ser o tempo médio dos trabalhos,
os jornalistas realcam que nao devem existir limites no que diz respeito
a duracéo. Para alguns existe, no entanto, um modelo comum de Grande
Reportagem, enquanto que para outros nao existem nem modelos, nem
mesmo referéncias a ser seguidas, uma vez que sao os assuntos tratados

que acabam por definir as caracteristicas do trabalho jornalistico.

Entre os jornalistas que defendem que néo existe um modelo de Grande
Reportagem a ser seguido, encontram-se Paulo Salvador (TVI) e Diana
Matias (SIC), que acreditam que o importante numa Grande Reportagem
nao é medido pela duracdo ou formato da mesma, mas sim pela profundi-
dade da abordagem. Diana Matias real¢a ainda a flexibilidade das Grandes
Reportagens como uma importante caracteristica, ndo podendo por isso
falar-se de um modelo tnico. Luis Loureiro, por sua vez, revela que existe
um modelo-comum, com o qual nao concorda. Para o jornalista da RTP, a
estrutura atual da Grande Reportagem, aplicada 99% das vezes, baseia-se
no “off/entrevista, off/entrevista, off/entrevista, off/entrevista”. O jornalista
defende que a Grande Reportagem nao tem de ser orientada sé pela entre-
vista e o off do jornalista. Luis Loureiro real¢a que é preciso que “contemos

uma histéria tal como a histéria pede para ser contada e isto significaria
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uma desconstrucéo total dos modelos sobre os quais normalmente sao es-

truturados os trabalhos de Grande Reportagem”.

Ja quanto a tendéncia de serializagao de Grandes Reportagens, dos nove
entrevistados, sete sdo da opinido de que esta é uma estratégia valida, de-
pendendo do assunto em questao. Os restantes profissionais entrevistados
defendem que, apesar de certos temas poderem ser trabalhados desta for-
ma, a verdade é que esta tendéncia ndo deve ser considerada como algo
a desenvolver no futuro. Neste sentido, hda mesmo quem fale nao de uma
tendéncia, mas sim de um recurso, uma técnica a que se pode recorrer em

determinadas situacoes.

Jacinto Godinho (RTP) ndo se mostra contra a serializa¢do, mas destaca que
o problema esta exatamente na linguagem utilizada para apresentar estes
episodios, “o problema é quando se recorrem a elementos retéricos dentro
da prépria narrativa que sédo mais comuns na ficgao”. Para o jornalista da
RTP, desta forma, corre-se o risco de cair num “jornalismo de expectativa”,
onde através das estratégias utilizadas, que se assemelham as das séries e
novelas, se cria uma espécie de “suspense” e de revelagao de algo na préopria
histéria que na realidade pode nao existir. José Anténio Pereira (RTP), por
sua vez, acredita que esta é uma estratégia para atingir as audiéncias, e por
isso o formato pode variar em fungéo da linha editorial dos canais televisi-

vos e de acordo com os préprios assuntos abordados.

J& Diana Matias (SIC) defende que a serializacdo “pode ser uma vantagem
quando o tema é complexo e tem ramificacdes que a sua divisao em capi-
tulos permite ao jornalista maior consisténcia”, além de poder ajudar na
divulgacao da mensagem junto do espectador. Pedro Coelho partilha desta
opinido, o jornalista da SIC real¢a que nas Grandes Reportagens que produz
utiliza essa “outra estratégia de construcdo” para poder aproveitar melhor o
conteudo e contar a histéria da melhor forma possivel. O jornalista salienta
ainda que nao utiliza esta estratégia s6 para alimentar a histéria, mas sim

porque os contetidos o pedem.

A Grande Reportagem Televisiva nos trés canais generalistas:
222 tendéncias, estruturas e modelos de produgdo jornalistica entre 2008 e 2018



No que diz respeito a compreensao da mensagem por parte dos espectado-
res, a maior parte dos jornalistas nao acredita que a serializagao interfira na
forma como o espectador recebe o contetido. Rolando Santos (TVI), por sua
vez, destaca que o facto de se utilizarem estratégias como anunciar o que
se passara no proximo episddio e rebobinar um pouco para o que se passou
no anterior, sdo praticas que podem ajudar na compreensao por parte do
publico. Diana Matias (SIC) prefere realcar a possibilidade de se ter acesso
aos episodios nas plataformas online, o que entende ser uma importante
ferramenta para o espectador, que pode assistir aos contetidos sempre que
quiser. Pedro Coelho (SIC) acredita que esta é a melhor forma de contar a
histéria, sobretudo nos casos em que é necessario aprofundar o tratamen-
to jornalistico. Sem a possibilidade de criar diferentes episédios, a historia
seria de certa forma amputada, o que nao seria bom para o jornalista, nem
para o espetador. Encontrar o equilibrio na forma como séo contadas as

histérias, € esse o seu “contrato com o telespetador”.

Entre os jornalistas entrevistados, Pedro Coelho (SIC), Diana Matias (SIC) e
Alexandra Borges (TVI) nao consideram que a serializagao seja uma forma
de rentabilizar contetidos, mas sim uma decisao de construcao para que
o conteiddo jornalistico seja tratado com mais profundidade. Diana Matias
(SIC) defende mesmo que este nao é um critério jornalistico e ndo deve ser
tido em conta quando se determinam temas para Grandes Reportagens e
os formatos dos trabalhos jornalisticos. Por outro lado, todos os jornalistas
realcaram que as Grandes Reportagens, ou qualquer outro produto jorna-
listico, ndo pode e nao deve ser promovido como um contetdo de ficgao.
Os entrevistados suportam a opiniéo nos principios basicos do jornalismo
e de acordo com os quais a fic¢do nédo se pode misturar com a informagao,
no sentido de se promover determinado contetido como ficcional e este na

realidade ser informativo.

Quanto aos temas das Grandes Reportagens Televisivas, apesar de os da-
dos recolhidos indicarem uma tendéncia tematica (“Policia e Justica”), a

verdade é que os jornalistas consideram que tém liberdade para escolher
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os assuntos que abordam. José Anténio Pereira (RTP) realca ainda que por
vezes existem temas do dia-a-dia que podem ser aprofundados e dar origem
a trabalhos de fundo. Diana Matias (SIC), por sua vez, salienta que a Grande
Reportagem representa o tempo e o espaco ideais para que se explorem te-
mas fora da agenda, uma vez que se trata de um subgénero da reportagem
que permite uma abordagem mais profunda do que a do jornalismo do dia-
-a-dia. Pedro Coelho (SIC), Rolando Santos (TVI), Diana Matias (SIC) e Paulo
Salvador (TVI) realcam ainda que as estagoes onde trabalham tém preocu-
pagdes comerciais, e nesse sentido ndo podem ignorar as audiéncias. No
entanto, revelam também que fazem trabalhos considerados importantes

e relevantes para a sociedade, mesmo que estes nao garantam audiéncias.

Neste sentido, Alexandra Borges (TVI) revela que as melhores reportagens
que ja realizou, e que marcaram a agenda politica do pais, foram importan-
tes porque eram temas necessarios, que interessavam as pessoas. Diana
Matias considera também que esta é uma forma de medir a importancia de
uma Grande Reportagem, pois se for possivel fazer as pessoas refletirem so-
bre um determinado assunto, guia-las em relagéo a uma causa e incentivar o
pensamento critico, o jornalista estd a cumprir a sua fun¢éo. Luis Loureiro,
por outro lado, nédo considera que a repercussao publica seja um sin6nimo
obrigatorio da relevancia de um trabalho. O jornalista entende que s6 por se
poder exercer a fun¢ao de vigilancia sobre determinado assunto, sobre de-
terminada entidade, essa possibilidade por si s6 ja é relevante. “A relevéancia
social ndo é métrica”, defende o jornalista da RTP, ndo sendo por isso obriga-

tério que exista impacto social em todos os contetidos produzidos.
Consideragoes finais

Através do cruzamento dos dados obtidos com a analise de conteudo e as
entrevistas aos jornalistas, foi possivel concluir que desde 2015 houve um
efetivo aumento do nimero de Grandes Reportagens produzidas pelos trés
canais generalistas. As respostas dos jornalistas entrevistados nao dei-
xam davidas quanto ao trabalho que tem vindo a ser desenvolvido através

daquele que continua a ser considerado o “género nobre” do jornalismo.
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Os profissionais lembram, no entanto, que a falta de recursos humanos e
financeiros constituem importantes limita¢oes ao desenvolvimento de mais
trabalhos desta natureza. Entre os obstaculos ou dificuldades apontadas pe-
los jornalistas, destaca-se a crise que afetou o jornalismo e que levou a uma
reduc¢ao do nimero de profissionais nas redagoes. Os cortes que se fizeram
sentir sdo particularmente relevantes quando se analisa um género, como
a Grande Reportagem, que exige varios profissionais, mas também tempo
para investigar e aprofundar o tratamento dos temas. Por outro lado, a ra-
pidez de produgao e consumo dos contetidos, néo é visivel apenas ao nivel
do entretenimento, mas afeta também a area da informacao. Os jornalis-
tas alertam nesse sentido para o facto de as Grandes Reportagens serem
um tipo de jornalismo que exige mais atencéo da parte do espectador e que
talvez este néo esteja disposto a conceder essa aten¢ao a determinados tra-
balhos jornalisticos. Neste contexto, os jornalistas defendem a importancia
de encontrar um equilibrio entre aquela que é a necessidade de informacao
mais imediata, mais instantanea, fruto dos ritmos das sociedades moder-
nas, e uma informacéo mais ponderada, mais reflexiva, que encontra nas

Grandes Reportagens o seu espaco.

No que diz respeito aos modelos e estruturas, foi possivel concluir que néo
existe um modelo tnico de Grande Reportagem, uma vez que sao varios os
aspetos que podem determinar a estrutura do trabalho jornalistico, desde a
tematica até ao préprio jornalista. Os dados recolhidos apontam para uma
tendéncia de reducdo do tempo das Grandes Reportagens, mas sobretudo
para uma producéo e exibicao por episédios. A tendéncia de serializagao
das Grandes Reportagens Televisivas que fica evidente na recolha efetuada,
é explicada pelas respostas dos jornalistas, que remetem por um lado para a
complexidade das histérias e a necessidade de aprofundar os assuntos, mas
também para a rentabilizacdo do investimento feito nestes trabalhos jorna-
listicos. Para a maioria dos profissionais nao se deveria sequer falar de uma
tendéncia, mas pelo contrario de um recurso, uma técnica a que se pode
recorrer em determinadas situagges. Os jornalistas referem que a profundi-

dade do tratamento jornalistico e a complexidade dos assuntos, que possam
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necessitar de uma explicagao mais ampla, sdo circunstancias que podem

justificar a adogéo de outro tipo de narrativas que se estendam no tempo.

Para encerrar este trabalho importa realgar, por um lado, que o nimero re-
duzido de jornalistas entrevistados ndo permite extrapolar os dados para o
universo de profissionais que desenvolvem trabalho de Grande Reportagem.
Por outro lado, a importéncia que as Grandes Reportagens Televisivas tém
alcangado nos ultimos anos justificam que se continue a investigar nesta
area, nomeadamente procurando compreender que tematicas os espectado-
res gostariam de ver tratadas através de Grandes Reportagens e através de
que formatos. Seria ainda relevante perceber que consequéncias em termos
sociais, econémicos, politicos, podem derivar destes trabalhos jornalisticos.
Uma investigacdo que considere os diferentes impactos que um trabalho
de Grande Reportagem pode ter, seria ndo apenas relevante, mas decisiva
para que se compreenda o poder que o jornalismo continua a ter, ao assumir
determinadas fung¢Ges, como as de vigilancia dos poderes e prestacao de

contas.
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