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Resumo

A obrafaz consideracbes breves sobre a arte de cuidar e sobre os conceitos de compreenséo e explicagéo, no contexto
clinico. Faz uma referéncia critica s dimens&es morais da educacio médica e &s atuais dindmicas neoliberais da
Universidade. Faz uma revisao sobre as aptidées basicas de comunicacao clinica. Valoriza a partilha de informacGes e a
discussdo de temas sensiveis. Desenvolve o tema da tomada de decisdes partilhada. Avalia os modos de dar méas
noticias, com consideragbes sobre o protocolo SPIKES. Detalha a importancia da comunicacéo com a familia do doente.
Aborda a comunicagédo com criancas e jovens. Realca a diversidade da comunicacéo no contexto clinico. Aborda a
comunicacido com pessoas de diferentes estatutos culturais. Aborda questdes associadas ao erro médico e expde
modelos adequados a reparacao do erro. Faz consideracdes sobre contelido e processo da entrevista clinica, segundo o
modelo de Calgary-Cambridge. Debate o tema critico da comunicacéo clinica digital. Procede ainda uma abordagem
critica as humanidades médicas, com analise das suas potencialidades no ensino e formacédo dos futuros medicos.
Desenvolve, finalmente, aspetos relacionados com o conceito de funcionamento, no dominio teérico da medicina
narrativa.
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