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Resumo

Em Portugal foram concretizadas medidas politicas de promoc¢&o do sucesso escolar e da
melhoria educacional justificadas com base em aspetos relacionados com a igualdade de
oportunidades e a justiga social. Duas destas medidas dizem respeito a avaliacdo externa
das escolas e a um programa de educagdo compensatéria, nomeadamente, os Territérios
Educativos de Intervengéao Prioritaria (TEIP).

O principal objetivo deste artigo € dar conta de uma analise sobre o0 modo como os objetivos
destas medidas politicas estdo a ser concretizados, tendo em atencao as condigbes que
contribuem para que as necessidades e carateristicas dos distintos grupos sociais que
convivem em cada sociedade sejam respeitadas, e como sédo concretizados 0s processos
que as escolas desenvolvem na procura de uma melhoria educacional fundada na justica
curricular e social (Connell, 1995; Crahay, 2000; Dubet, 2008; Rawls, 2003; Santomé, 2013)
no contexto politico atual.

Para a recolha de dados foram realizadas entrevistas semidirectivas (Hopf, 2004; Bogdan &
Biklen, 1994; Goodson, 2013; Seidman, 2013) ao presidente do Conselho Nacional de
Educacgéo, ao responsavel nacional pelo programa TEIP e entrevistas exploratérias numa
escola TEIP a Diretora e as Coordenadoras do Programa TEIP e da Equipa de Autoavaliagéo.
Os discursos recolhidos foram tratados por analise de conteudo (Bardin, 2009) através do
programa N.Vivo (v10).

A andlise desses dados permite inferir que estas medidas politicas t¢m um impacto e efeitos
moderadamente positivos no quotidiano escolar e, apesar de se constituirem como duas
politicas distintas, interligam-se em diferentes aspetos.

Palavras-Chave: Justica Social, Avaliagdo de Escolas, TEIP.

1 Introducgao

Reconhecendo que a educagédo escolar deve garantir a igualdade de oportunidades de sucesso escolar
(LBSE, 1986) de modo a promover uma sociedade mais justa, torna-se pertinente conhecer que influéncias
tém as medidas politicas de promogao do sucesso escolar e da melhoria educacional no contexto educativo
portugués. Duas das medidas implementadas dizem respeito a avaliagdo das escolas e ao programa TEIP
(Territorios Educativos de Intervengao Prioritaria).

O programa TEIP foi apresentado em 1996 como uma politica publica de resolugdo de problemas
relacionados com a desigualdade social e com o abandono e o insucesso escolares (Barbieri, 2003; Leite,
Fernandes & Silva, 2013). Por sua vez, a avaliagédo das escolas foi oficialmente apresentada com o objetivo
de promover a melhoria da qualidade do sistema educativo (Lei n.° 31/2002). Desde o ano 2006 todas as
escolas publicas portuguesas estao sujeitas a um processo de avaliagao externa de escolas (AEE), sendo
esta justificada, entre outros, pelo objetivo de ‘promover o progresso das aprendizagens e dos resultados dos
alunos’.

Partindo do pressuposto de que é uma responsabilidade politica a promog¢ao de uma melhoria educacional
(Bolivar, 2003), consideramos importante analisar se a AEE e o programa TEIP seguem processos orientados
por principios democraticos e igualitarios, isto é, se ttm como meta contribuir para a concretizagdo da justica
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social e curricular (Connell, 1995; Crahay, 2000; Dubet, 2008; Rawls, 2003; Santomé, 2013), essenciais para
a construgcado de uma escola democratica (Apple & Beane, 1995).

E tendo por referéncia este contexto educacional que este texto se debruca sobre estas medidas politicas.
Para isso, o texto inicia-se com uma pequena contextualizagdo tedrica acerca do programa TEIP e do
processo de AEE enquanto politicas de promogado do sucesso escolar e da melhoria educacional na sua
relagéo com principios de justi¢ca social. Num segundo momento, define-se a metodologia seguida no estudo
para, posteriormente, se apresentarem os dados recolhidos. Num ultimo ponto sdo tecidas algumas
consideragoes finais que pretendem responder as perguntas de partida que orientam o estudo.

2 Justica social e Politicas de promocao do sucesso escolar e da
melhoria educacional

As medidas politicas que se seguiram a revolugdo democratica de abril de 1974 atribuiram a educacao a
“funcao” de garantir o direito a uma justa e efetiva igualdade de oportunidades no acesso e sucesso escolares
(Lei de Bases do Sistema Educativo Portugués, 1986), sendo algumas destas medidas oficialmente
apresentadas e justificadas na intengéo de promover o sucesso escolar e a melhoria educacional.

Para Connell (2012), através da educagéo € possivel responder a diversidade profunda que existe na
populacao escolar, uma vez que existem carateristicas diferenciadoras que a tornam distinta em diversos
aspetos, tais como género, etnia, entre outros. Para esta autora, a ‘resposta’ necessaria ndo se centra apenas
em reconhecer que todos os seres humanos tém o direito a educagéo pois, acima de tudo, é preciso encontrar
diferentes respostas educativas a diversidade profunda da sociedade e das escolas. Foi nesse sentido, e
procurando concretizar principios de equidade e igualdade de tratamento que, na década de 90, em Portugal,
foram criados os Territérios Educativos de Intervencéo Prioritaria (TEIP), que envolvem escolas que
enfrentam situacdes de desigualdade social, abandono e insucesso escolares (Leite, Fernandes & Silva,
2013) em projetos que intervenham nestas situagdes. Tratou-se, pois, de devolver poderes ao local (Leite,
2005) concretizando principios de descentralizagao, de participagédo e de autonomia (Ferreira, 2005) através
de praticas de responsabilizagcdo decorrentes da reconfiguragdo da funcao reguladora do Estado (Afonso &
Costa, 2011; Trindade, 2011).

Por sua vez, e ja no ano de 2006, todas as escolas publicas dos ensinos basico e secundario comegaram a
ser avaliadas tendo por base o modelo “How good is our school” (Clark, 2000) e os paradmetros definidos na
Lei n® 31/2002 que institucionaliza o processo de Avaliagdo Externa de Escolas (AEE). O referencial usado
no processo de AEE foca aspetos relacionados com os resultados dos alunos, a prestagdo do servigo
educativo, as questbes da organizagao, gestéo e lideranga escolares e as dindmicas de autoavaliagdo. No 1°
ciclo de AEE este referencial estruturou-se em torno de 5 dominios que, no 2° ciclo (com inicio em 2011),
sofreu pequenos reajustes, passando a focar: (1) resultados, (2) prestagao do servigo educativo e (3) liderancga
e gestdo. Sendo esta AEE justificada com o objetivo de promover a melhoria da qualidade do servigo
educativo e do funcionamento das escolas, as equipas que a realizam séo constituidas por 2 inspetores da
IGEC — Inspecao Geral da Educacao e Ciéncia — que é responsavel pela realizacdo da AEE — e um elemento
externo, normalmente um/a académico/a. A par do objetivo de melhoria global das escolas e das
aprendizagens dos alunos, as mudangas pretendidas estdo também diretamente relacionadas com medidas
de accountability externas (Afonso, 2009; Fullan et al., 2015).

Por considerarmos que a avaliagao das escolas publicas e o programa TEIP — enquanto politicas de promogéao
do sucesso escolar e da melhoria educacional —, dependendo dos rumos que tomam, podem também
promover processos de organizagao e desenvolvimento curricular que abracem a diversidade da populagao
escolar e que se estruturem em torno de uma justi¢a social e curricular (Connell, 2012; Ball, 2009; Vincent,
2003), centramo-nos na analise destas possibilidades e efeitos. Se tivermos em conta que a melhoria
educacional ou melhoria das escolas é o processo de otimizar o desempenho e resultado dos recursos -
humanos, materiais e educativos - em resultados positivos dos seus alunos (Marsh, 1990), consideramos
fundamental perceber de que forma este sucesso pode ser alcangado cumprindo principios de justica social
e curricular. Com estas duas medidas, as escolas TEIP estdo simultaneamente sujeitas e um processo de
monitorizagéo e, igualmente, a um processo de avaliagdo, sendo que um dos objetivos deste trabalho &
também perceber como as escolas convivem com estes dois processos e se eles contribuem para promover
uma melhoria educacional no quadro de uma justi¢a social.
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3 Metodologia

Tendo em conta este contexto, o objetivo geral do estudo foi analisar se a AEE e o programa TEIP seguem
processos orientados por principios democraticos e igualitarios, isto €, se ttm como meta contribuir para a
concretizagao da justiga social e curricular (Connell, 1995; Crahay, 2000; Dubet, 2008; Rawls, 2003; Santomé,
2013). Para tal, questionamos: Estas medidas politicas contribuem para a promoc¢do de uma educagdo
inclusiva? Que a¢des sédo adotadas pelas escolas para a concretiza¢ao do principio da justica social no quadro
destas duas medidas politicas? Que influéncias exercem a AEE e o programa TEIP nas varias dimensées do
guotidiano escolar?

Para a recolha de dados foram realizadas 5 entrevistas semidirectivas (Hopf, 2004; Bogdan & Biklen, 1994;
Goodson, 2013; Seidman, 2013), nomeadamente: ao Presidente do Conselho Nacional da Educagéao; ao

responsavel, a nivel nacional, pelo programa TEIP; a Diretora, Coordenadora do Programa TEIP e
Coordenadora da Equipa de Autoavaliagdo de um Agrupamento TEIP do Norte de Portugal.

Depois de recolhidos, os discursos foram analisados com recurso a analise de conteudo (Bardin, 2009;
Krippendorff, 2004).

4 Apresentacao de dados

Centrando-nos nos discursos do Presidente do Conselho Nacional de Educacédo (PCNE) e do responsavel
pelo programa TEIP em Portugal (RTEIP), é notdrio o foco colocado na necessidade de proporcionar uma
melhoria da qualidade das aprendizagens desenvolvidas, ou seja, estes discursos sdo marcados por questoes
relativas ao sucesso escolar dos alunos que passam, na opiniao dos dois entrevistados, pela regulagéo e
monitorizagao das aprendizagens. Foi afirmado:

«Eu acho que a existéncia de um sistema de avaliagéo externa das escolas é sempre um instrumento de regulagao
das aprendizagens e do desempenho escolar que é eficaz, que pretende ser eficaz (...) Eu tenho que ter
mecanismos de monitorizagdo que me permitam dar alguma sustentabilidade a avaliagdo que eu fago, ou seja, eu
ndo posso fazer uma avaliagdo com base numa observagéo de caracter impressionista, eu tenho que me basear
ou em indicadores ou em elementos sistematizados em termos de informagao» (PCNE)

«Hoje em dia, cada vez mais, nds estamos preocupados com a promog¢édo do sucesso. Também ha aqui uma
inversdo de imagem, sempre se colou uma imagem de insucesso, sao territérios com muito insucesso, com muita
indisciplina e isto foi sistematicamente colocado a marca TEIP» (RTEIP)

Para que o objetivo de proporcionar sucesso escolar a todos possa ser alcangado, ambos os entrevistados
focam a importancia de desenvolver um trabalho integrado e articulado entre professores e direcédo das
escolas, sendo para isso essencial definir os objetivos e os resultados a alcangar. Ou seja, a reflexdo que os
entrevistados fazem tem também como foco questdes relativas a eficiéncia e a eficacia das escolas, tal como
se pode perceber pelos seguintes excertos das entrevistas:

«Ou seja, a sua eficacia é reduzida. Eu acho que as escolas hoje estdo mais preocupadas com os resultados.
As escolas hoje perceberam que nao basta ter boas intengdes, querem ter bons resultados. Eu acho que isso é
positivo. Ha pessoas que dizem "estao excessivamente focados nos resultados", ainda bem porque elas nunca
tiveram» (PCNE)

«(...) em vez de termos uma visdo estratégica integrada da agédo educativa, temos um espartilhado de
intervengdes, ndo obrigatoriamente interligadas e articuladas, o que em vez de contribuir para a eficacia e a
eficiéncia, muitas vezes contribui para uma ineficiéncia muito grande e uma eficacia muito duvidosa (...) ao nivel
do programa TEIP, uma das evolu¢des que eu acho que foi muito significativa foi essa questéo das metas (...)
saber para onde quer ir, dito de outra forma, estabelecer metas» (RTEIP)

Quando questionados acerca de como, na pratica, se podem atingir os objetivos alcangados e obter
resultados positivos, é inegavel a referéncia a importancia das boas liderangas, uma vez que a agao destas
influencia o desenvolvimento das escolas e a mobilizagdo adequada dos recursos. No que diz respeito as
escolas TEIP, é também referido como crucial trabalhar no sentido de diminuir a retengdo e a visao
estigmatizada que ainda existe acerca deste programa e da populagdo escolar que este abrange. Foi
afirmado:

«Ha uma chave fundamental: é ter boas liderangas. E acima de tudo ter boas liderangas centradas e focadas na
area pedagdgica, ou seja, como é que eu vou melhorar as aprendizagens, esse € que é o grande desafio (...)
um lider é isso, é a capacidade de mobilizar os recursos que tem, de qualificar os processos que tem, para atingir
melhor os objetivos, que ele proprio pode definir ou que a comunidade possa definir, e portanto, isso é que &
lideranga» (PCNE)
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«Ao nivel do programa eu acho que €, precisamente, uma medida de justica social porque ndo é dando igual a
todos que nds vamos ser mais justos porque nado estéo todos no mesmo ponto de partida (...) se eu der o mesmo
a todas as unidades organicas ndo estou a fomentar a justiga social porque elas ndo estéo todas na mesma
situagdo de partida, ndo lidam todas com o mesmo tipo de problemas (...) o programa, enquanto medida de
discriminagéo positiva, contribui para aumentar a justica social» (RTEIP)

Neste sentido, e na perspetiva destes dois entrevistados, o alcance e implementagdo de uma politica
educacional de qualidade exige que se diferenciem as intervengdes educativas e que estas a¢des sejam
desenvolvidas com base na prevengao e no trabalho colaborativo.

«Ha uma coisa que é fundamental que é tentarmos superar este problema da retencéo. A retencéo é o principal
mecanismo de exclusdo social, ndo é exclusédo escolar, é a exclusédo escolar que conduz a exclusdo social»
(PCNE)

«Uma politica educacional de qualidade é aquela que traga metas, ou melhor, define objetivos, traca as metas e
define as estratégias adequadas. E sdo aquelas que tanto quanto possivel devem ser participadas e discutidas»
(PCNE)

«Na pratica, por vezes, a solugdo é muito simples: diferenciar o tipo de intervengdes (...) O maior desafio que se
coloca é integrar as varias medidas e dar-lhes este enfoque de prevengdo. Nés ndo nos podemos esquecer das
nossas responsabilidades assumidas internacionalmente» (RTEIP)

Em sintese, infere-se que estes discursos sdo centrados no sucesso escolar e na qualificacdo das
aprendizagens, onde existem trés aspetos fundamentais para a concretizacao destes objetivos: (1) definigao
dos resultados e das metas a alcancar; (2) trabalhar a cultura de sucesso de cada escola; (3) papel das
liderancas. Relacionando estes aspetos com os principios de equidade e de justica, segundo os entrevistados,
os discursos da eficiéncia e eficacia podem ser associados a estes principios, uma vez que estas politicas
sdo percecionadas como sendo “compativeis” com a igualdade e a inclusdo e onde a questao do combate a
retengao parece assumir um papel de destaque, uma vez que é encarada como um fator de exclusao escolar.
Estes entrevistados reconhecem também a existéncia de paralelismos entre o processo de AEE e o programa
TEIP.

Focando-nos agora nas vozes dos elementos do Agrupamento de Escolas TEIP onde foram realizadas trés
entrevistas, refira-se que este fica situado no Norte de Portugal e é constituido por 20 unidades orgéanicas,
distribuidas entre Jardim-de-infancia, Escolas EB1/JI (que inclui dois Centros Escolares), Escolas EB1 e uma
Escola EB2/3. No ano de 2009, o agrupamento integrou o programa TEIP e no ano seguinte, em 2010, foi
avaliado pela AEE.

Em geral, e através dos discursos obtidos, percebe-se que a AEE promoveu e/ou consolidou o processo de
autoavaliagdo, ampliando-o aos dominios e campos do referencial da AEE. Influenciou também a constituigcao
das equipas de autoavaliagdo, promoveu processos de reflexao interna, sendo considerada positiva pelo que
gera ao nivel do conhecimento da escola. No entanto, é também tida como negativa por efeitos que levam a
desmotivacao. Foi afirmado:

«A autoavaliagdo s6 comecou a ter alguma consisténcia, digamos assim, com a entrada no programa TEIP.
Temos que prestar contas e como tal temos que fazer autoavaliagao (...) A autoavaliagédo, para nés, acho que é
importante. E ver-nos ao espelho, geralmente nunca temos tempo para nos vermos ao espelho»

«Um curriculo justo? Isso € muito complicado. Para mim um curriculo justo € um curriculo que se adapte as
capacidades e competéncias dos alunos. Nés aqui na escola sempre fomos pioneiros e inovadores, ha muitos
anos, em fazer novas propostas curriculares para alunos que ndo se adaptem. Isto de dar o mesmo curriculo a
todos, acho que é a coisa mais injusta e ha falta de equidade, de facto. Temos que dar um curriculo ajustado ao
tipo de alunos que temos»

«E uma palavra nova [risos]. Eu penso que é um curriculo de tal modo flexivel que responde a todos. Acho que
sé pode ser, ndo estou a ver outra maneira, ndo é? Pronto, e nesse aspeto eu acho que sempre houve essa
preocupagao. Portanto, esta € uma escola com um longo percurso em termos de educacéo especial e eu creio
que isso também tem algum efeito»

Através destes discursos, infere-se que o programa TEIP, ao implicar uma definicdo das metas a atingir, tem
como consequéncia uma coresponsabilizagdo da comunidade escolar que induz processos de melhoria. Uma
das grandes vantagens apontadas ao programa TEIP prende-se com a disponibilidade de recursos (humanos
e materiais) que apoiam processos de monitorizagdo e de autoavaliacdo, sendo considerada essencial a
existéncia de elemento externo (consultor/a) que apoie e oriente o desenvolvimento destes procedimentos.
Quanto aos principios de justica e de equidade, eles sdo associados a adaptagdo dos curriculos as
necessidades dos alunos o que, segundo a diretora e as coordenadoras, justifica o projeto TEIP. Por outro
lado, é sentida a necessidade de existir um processo de AEE mais continuado e o reforgo de apoio de um
elemento externo que facilite a construgdo e a execucgao dos planos de melhoria.
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5 Consideragoes Finais

Retomando as questdes de partida inicialmente colocadas, pelos discursos dos/as entrevistados/a parece
ainda existir um longo caminho a percorrer no que a inclusdo plena dos alunos diz respeito. Contudo, existe
uma consciéncia e reflexdo criticas das acbes que sdo necessarias implementar, nomeadamente, a
importédncia de se criarem condi¢des para um trabalho integrado e articulado, neste caso, no que aos
processos de AEE e do programa TEIP dizem respeito. Estas medidas sao percecionadas pelos entrevistados
com efeitos positivos para a promogado de uma justica social, seja pelo combate a retengéo, seja como
discriminagao positiva.

Infere-se também que existe ainda a necessidade de reforgar a capacitagdo das liderangas de topo e
intermédias, no sentido de se implementar uma cultura de avaliagdo formativa enquanto instrumento de
mudanga e, ao mesmo tempo, maximizar as relagdes existentes entre AEE, autoavaliagao e avaliagéo interna.

Em suma, inferimos que estas medidas politicas tém um impacto e efeitos moderadamente positivos no
quotidiano escolar e, apesar de se constituirem como duas politicas distintas, interligam-se em diferentes
aspetos. Para que os resultados alcangados possam ser mais positivos e visiveis na realidade escolar, parece
ser fundamental, quer o apoio de um elemento externo, um “amigo critico” (Leite, 2002) que contribua para o
desenvolvimento organizacional e curricular das escolas, quer o fortalecimento da ideia da avaliagdo como
mecanismo de monitorizagdo dos planos educativos e dos planos de melhoria.
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