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Resumo

Num tempo em que as tecnologias atingiram um nivel elevado de desenvolvimento, é
fundamental que se aliem a educacéo, possibilitando que alunos e professores tirem vantagem dos
seus beneficios.

Atualmente, com o recurso as tecnologias, as distancias estdo mais proximas, e
determinadas culturas e pessoas, que outrora se encontravam afastadas, tém hoje a possibilidade
de entrar na sala de aula, através de softwares como o Skype.

Este programa é um de tantos que permitem estar em contacto com pessoas de outros
paises, possibilitando uma aprendizagem mais enriquecedora de determinados temas. Permite a
partilha do conhecimento sobre determinados temas e identidades culturais, como o idioma e a
historia do pais.

Assim, apds uma pequena abordagem sobre globalizagdo e diversidade cultural, este
estudo relata varias experiéncias aplicadas em sala de aula com recurso a plataforma Skype.
Devido a sua natureza empirica, estas experiéncias em contexto de aula foram adaptadas no seu
decurso. Adicionalmente, a opinido dos estudantes sobre estas experiéncias foi estudada através
da analise SWOT.

Em suma, este invulgar estudo sublinha as inimeras vantagens e possibilidades de
plataformas de comunicacdo em contexto de sala de aula, 0 que parece indicar 0 seu crescente

uso no futuro proximo.

Palavras-Chave: Globalizacdo; Tecnologias; Diversidade Cultural; WEB; Skype.



Abstract

At a time when technology has reached a high level of development, it is essential to link
it with education, allowing students and teachers to take advantage of its benefits.

Thanks to technology, distances are now shorter and cultures and people that were once
kept apart have the opportunity to enter the same classroom through communication platforms
such as Skype.

This software is one of the many that allows people to be in contact with other people
from other countries, enabling a richer learning environment of some themes. It allows the sharing
of knowledge about specific themes and different cultural identities such as language or other
countries’ history.

Thus, after a short approach to globalization and cultural diversity, this study reports on
several experiments inside the classroom using Skype. Because of its empirical nature, these
experiments have been adapted during its duration. Moreover, students’ opinions about these
experiments were interpreted using SWOT analysis.

Finally, this unusual study underlines the numerous possibilities of communication

software in the classroom environment, which may indicate their increasing use in the near future.

Keywords: Globalization; Technologies; Cultural Diversity; WEB; Skype.
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Introducéo

Concluido o primeiro ano do Mestrado em Ensino em Histéria e Geografia, no 3.° Ciclo
do Ensino Basico e Ensino Secundario, iniciou-se o segundo ano do mesmo, numa vertente mais
pratica, que oferece a possibilidade de estagio numa escola.

Desta forma, em setembro de 2014, o estagio iniciou-se na Escola Secundaria Dr.
Joaquim Gomes Ferreira Alves, onde ao longo do ano de estagio seria necessario a aplicacdo de
um tema que proporcionasse a recolha de dados e que fosse, posteriormente, registado num
relatorio de estégio.

Dada a importancia que o relatério de estadgio assume para a conclusdo do mestrado,
sabia-se a partida que o tema escolhido teria que suscitar interesse e vontade de trabalhar, de modo
a que a sua aplicabilidade fluisse melhor.

Refira-se que esta escolha foi algo que exigiu ponderacéo e reflexdo, pois era importante
que o tema agradasse ndo s6 ao estagiario, como também aos proprios alunos. O objetivo era
motiva-los para a aprendizagem, através de algum instrumento e técnica atual, que fosse também
uma novidade para eles em sala de aula.

Assim sendo, e aproveitando o facto das tecnologias terem sofrido uma evolucgédo
assinalavel nas Gltimas décadas, devido sobretudo ao fenémeno da globalizacdo, optou-se pelo
recurso a uma plataforma que ndo é comummente utilizada em sala de aula, neste caso especifico
0 Skype.

Todavia o Skype, por si s6, embora seja uma ferramenta da atualidade, se ndo tivesse
intervenientes de pouco auxiliaria ao conhecimento numa sala de aula.

No entanto, pelo facto de ja ter realizado o programa Erasmus, em Espanha por duas
Vezes, pensou-se que seria uma mais-valia se voltasse de novo a estar em contacto com os meus
amigos que havia conhecido, possibilitando aos alunos uma experiéncia nao so tecnolégica, mas
também intercultural de partilha de informagdes que enriqueceria 0 processo de ensino-
aprendizagem.

Refira-se, no entanto, que todo este processo de experiéncias com o Skype resultou através
de um método empirico de tentativas e erros, ndo resultando de um recurso a teorias e/ou métodos
cientificos.

Torna-se, por isso, importante salientar que de facto foi notdria a escassez de bibliografia
deste assunto, dado o pioneirismo desta atividade nas disciplinas de Histéria e de Geografia.
Importa referir que a utilizagdo do Skype em sala de aula ainda é escassa, embora existam algumas
experiéncias no ensino de linguas estrangeiras, que embora se revelem importantes sdo bastante

diferentes das experiéncias da Histdria e da Geografia.
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Para a sua concretizacao, foi realizado um conjunto de experiéncias em sala de aula, com
recurso ao Skype, nas quais os alunos tiveram a hip6tese de estar em contacto com pessoas dos
mais variados paises, ndo apenas da Europa, como também da América, havendo um
complemento dos contetidos tematicos, que em muito enriqueceu a aprendizagem dos alunos.

Estas aplicacOes, que ocorreram ao longo de todo o ano de estagio, sofreram algumas
alteracdes muito devido a problemas técnicos encontrados, que nao seriam esperados a partida e
que afetaram a sua exequibilidade pratica. As mudancas ocorreram numa tentativa de melhorar
esta experiéncia, para que os alunos pudessem retirar o0 maximo de proveito da mesma.

Assim, o presente relatério de estagio visa descrever como € que estas experiéncias
ocorreram, o contexto em que surgiram, qual o feedback dos alunos que foi tido em conta através
da realizacdo de questionarios, recorrendo-se a analise SWOT para o tratamento dos dados.

O presente relatorio também pretende fazer uma breve contextualizagdo tedrica que
antecede a analise das experiéncias com o Skype, e que recaira sobre a globalizacdo e a sua
evolucdo, que chegou atualmente as salas de aula, bem como a interculturalidade, que acaba por
estar presente devido ao recurso a estas experiéncias.

Salienta-se também que o presente relatério de estagio é acompanhado de uma
metodologia que para além de caracterizar brevemente a escola e as turmas onde foi aplicado o
tema da tese, também explica detalhadamente como se processou o estudo.

Em suma, todo o relatério de estagio foi elaborado em termos sintéticos e de uma forma

clara e objetiva, para assim ajudar a uma melhor compreensdo por parte de quem o Ié.
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1. Globalizacao: evoluc¢ao historica

Ao refletir-se sobre o processo de ensino-aprendizagem atual ja ndo é possivel imaginar o
professor como Unico transmissor de informacgéo e os alunos como meros recetores.

Refira-se que a escola deve acompanhar a evolugdo que o mundo sofreu nas Gltimas décadas,
no que toca ao desenvolvimento das novas tecnologias da informagdo, através dos varios
utensilios informaticos, que foram surgindo através do processo da Globalizacao.

Mas afinal o que é a Globalizacdo? Sera algo positivo? Sera algo negativo?

De facto, essa abordagem antagdnica do conceito também serd contemplada no presente
relatério de estagio, pois é importante entendé-lo, de modo a aferir o beneficio em se abrir as
portas das salas de aula a era digital, que por sua vez possibilita ndo s6 a interagdo com outras
culturas e pessoas, como também permite que, na sala de aula, haja mais do que um transmissor

de informacéo.

1.1. Discussiao conceptual em torno do termo “Globalizacao”

“Tendo em conta a literatura, existem variadas formas de definir o conceito de
Globalizacdo. De acordo com Malcolm Waters, a Globalizagdo é um processo social, no qual as
limitacOes geogréaficas relativas a administracdo social e cultural dos paises estdo continuamente

a ser superadas e em que as pessoas tomam consciéncia disso”. [in Mendes, P. et al, 2012]

Do ponto de vista empirico, pode-se afirmar que a globalizacdo é um intercAmbio de
culturas, crengas, modos de vida e experiéncias. Deste modo, as pessoas recebem as mesmas
noticias, assistem aos mesmos filmes e programas de televisao (“American Idol”, “If you think
you can dance”) e comunicam entre si em tempo real. S&o, também, influenciadas pela
publicidade dos mesmos produtos, acabando por consumir o mesmo tipo de alimentos e de
bebidas (refrigerantes, fast food, entre outros), usam as mesmas marcas de roupa, jogam 0s
mesmos jogos, viajam para 0s mesmos lugares, uma vez que sdo influenciadas pelos mesmos
Geossimbolos, ou seja, por elementos fisicos ou naturais que caracterizam uma regido ou pais
(exemplos: Torre Eiffel em Paris ou Cataratas do Iguagu no Brasil/Argentina).

Num sentido mais lato, a globalizagéo é considerada como um fendmeno social, politico,
cultural e econémico, inteiramente relacionado com a crescente liberalizagdo de mercados e com
a intensificagdo do papel das empresas transnacionais (ETN), que se difunde mundialmente
[Domingos, C. et al, 2009].
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Todavia, o conceito de globalizagdo pode assumir duas vertentes. Na primeira perspetiva,
e com uma Visdo positiva acerca da tematica abordada, pode potenciar recursos (humanos,
artificiais ou naturais) e fluxos (de informacéo, de capitais, de servicos, de bens e de pessoas).
Numa segunda perspetiva, mais desfavoravel, a globalizacdo tem influéncias negativas no dia-a-
dia das pessoas a diferentes escalas: ambiental, desigualdades econémicas e sociais, conduzindo,
em alguns casos, a exclusdo social [Domingos, C. et al, 2009].

Analisados os aspetos positivos, a globalizacdo permite uma maior oferta de emprego
para as pessoas, devido a chegada de novas empresas a determinado local, acabando por gerar, na
maioria dos casos, desenvolvimento. Neste ambito, inserem-se as multinacionais ou
transnacionais, que sdo empresas que tém sede em determinado pais, mas possuem atividade em
varios paises.

Existe um grande desenvolvimento tecnoldgico, ao nivel das telecomunicacgdes
(telemdveis), da informatica (computadores, tablets, impressoras) ou do som e imagem
(televisores de alta defini¢do). Os equipamentos sdo cada vez mais sofisticados, funcionais, leves
e com menor custo final. Refira-se ainda o desenvolvimento ao nivel das fibras e da transmissao
via satélite, que proporciona a chegada em tempo real de videochamadas, através de plataformas
como o Skype, bem como de noticias, concertos e outros acontecimentos importantes [Domingos,
C. et al, 2009]. Para além disso, verifica-se um aumento da exploracdo natural que oferece uma
gama ampla de produtos, gerando, assim, maiores fluxos de bens e servigos. A facilidade de
circulacdo do dinheiro a nivel mundial torna-se mais facil através das transferéncias bancérias
(mais simples e eficazes).

Finalmente, o fluxo de pessoas entre paises e continentes é igualmente maior, sendo
facilitado pela diminuicdo do pre¢o das viagens, o qual foi impulsionado pelas viagens de baixo
custo (low cost) que permitem as pessoas movimentarem-se para varios locais a precos
competitivos.

Contudo, a exploracdo dos recursos naturais tem consequéncias negativas, visto que leva
a uma sobre-exploracdo de bens naturais que ndo se renovam facilmente, acabando com a
possibilidade de existéncia de recursos para as geracdes futuras. Isto acontece devido a prazos
pré-estabelecidos, que devem ser cumpridos, e pelas exigéncias dos paises importadores, 0s quais
tém interesse em que o seu “produto” chegue rapido.

Um outro aspeto negativo da globalizacdo sdo os elevados consumos dos bens
(automoveis, eletrodomésticos, computadores, teleméveis) e o seu tempo de vida dtil limitado,
gue acarretam problemas ambientais. Refira-se que, s6 recentemente, os fabricantes dos diversos
sectores de atividade comegaram a ter em consideracao os aspetos ambientais, na fase de concecao
dos produtos. Ainda na questdo ambiental, ndo se pode deixar de mencionar o facto de grandes

industrias se deslocarem para paises em desenvolvimento (PED) que ndo tém acordos ambientais
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tdo rigidos [Domingos, C. et al, 2009] e [UNFCC, 1998]. Para além disto, 0 acesso a bens, servi¢os
e informacédo ndo é igual em todos os paises.

Quanto a problemas sociais resultantes da globalizacéo a nivel de empregos, apercebemo-
nos de que é muito frequente, nos PED, existirem empregos fracionados, precarizados e que ndo
oferecem as devidas condi¢cBes humanas, 0 que se deve ao facto de existirem leis laborais
inadequadas nesses mesmos paises.

A globalizacdo tem levado ainda a perda dos habitos culturais e linguisticos. Um exemplo
é o0 da populacdo Oriental, na qual existe um grande nimero de pessoas a adquirir os habitos
ocidentais, o que leva a uma perda da sua identidade.

Importa ainda salientar que deve existir um meio-termo no que a Globalizagdo diz
respeito, isto é, deve-se, por um lado, evitar que um pais ou regido seja totalmente fechado
(Localismo Globofébico), ndo existindo entradas de marcas/empresas ou trocas de informacdes;
mas, por outro, ndo se deve permitir que a entrada de todo o tipo de informacGes, marcas/empresas
ou bens e servicos (Globalizagdo Uniformizadora), levem a perda de certos tragos culturais,
valores e ligacdes que sdo cultivados.

Em suma, e transpondo esta questdo para a vertente educativa, é importante usufruir dos
melhores aspetos da Globalizacdo, sobretudo no que diz respeito ao encurtar de distancias,
nomeadamente a distancia-tempo e a distancia-custo, onde as deslocacbes sdo mais rapidas e
menos dispendiosas, quer das pessoas, quer da informacdo. Mudancas que se observaram devido
ao desenvolvimento dos transportes e das tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC).
Todavia, também se revela importante que os alunos tenham gosto em manter a sua identidade,

apesar de conscientes dos aspetos positivos e negativos da mesma.

1.2. Tecnologias em sala de aula

Na atualidade, sdo diversas as ferramentas de comunicagdo online que permitem encurtar as
distancias, quer entre paises, quer entre pessoas, levando a um aproximar das diferentes culturas.
Estes novos instrumentos de comunicagdo, de uma gama extensa, levaram a alteraces na forma
como se comunica, mas também na forma como se aprende, pois colocam & disposi¢do de todos
diferentes formas de comunicar. [Matos, F., 2011]

De facto, o ensino em Portugal carece de experiéncias que permitam uma comunicagao
diferente daquela a que os alunos estdo habituados. E importante que a educagio acompanhe as

mudangas tecnoldgicas, permitindo uma interacdo com outros povos do mundo.
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Assim, revela-se fulcral que exista uma mudanca nas atuais praticas pedagogicas, que
possibilite aos alunos de hoje um envolvimento em experiéncias de aprendizagem mais ricas e
diversificadas. [Alves, P.; Gomes, J., 2007]

Refira-se que, atualmente, 0 panorama que se assiste em sala de aula é o de um professor que
utiliza um PowerPoint, um video ou documentario, idealizando que essas atividades dizem
respeito a utilizagdo das novas tecnologias.

Salienta-se que de facto as ferramentas atras referidas ndo deixam de pertencer as novas
tecnologias, contudo, existe uma imensiddo de recursos e ferramentas digitais que muitos
professores desconhecem as suas potencialidades em sala de aula como: o Skype
(conversacdo/videochamada), o Easel (infografias/producdo de esquemas), o Prezi e 0 Emaze
(programas de realizacdo de apresentagdes), o Kahoot (quizz online), entre tantas outras, e que
por seu turno, permitem realizar aulas dinamicas e que respondem as expectativas dos alunos
desta “era digital”, captando-lhes a atencdo, o que por sua vez facilita a sua aprendizagem.

No entanto apesar das inimeras vantagens das novas tecnologias para o processo de ensino-
aprendizagem, a divergéncia de pontos de vista entre os varios autores ainda é notoria.

Enquanto uns defendem que as novas tecnologias apenas ddo um contributo tecnolégico e
ndo conceptual, ndo trazendo inovagfes para o processo de ensino-aprendizagem. Por sua vez,
outros defendem uma posicdo diferente, acreditando que as tecnologias podem ser utilizadas
como fundamento no processo de ensino-aprendizagem e ndo como instrumento. Estes dltimos
acreditam que as novas tecnologias representam uma nova forma de pensar e sentir. [Macério, C.,
2012]

De certa forma, e no que respeita a estes Gltimos autores, 0s mesmos ndo deixam de ter razdo
no seu pensamento. Porém, é importante que a utilizacdo das TIC seja canalizada de uma forma
acertada, levando os alunos a refletir em sala de aula sobre os diversos assuntos tratados com
recurso a ferramentas tecnoldgicas, e ndo leva-los a acreditar que a diversidade de utensilios
tecnoldgicos nao passam de mais uma forma divertida de dar uma aula.

Para além de proporcionar a reflexdo, muitas das ferramentas tecnoldgicas, e algumas delas
referidas anteriormente no presente relatério, ddo também a possibilidade de os estudantes
usufruirem de um plurilinguismo, lidando com outras linguas que néo seja a materna, mas também
permite trazer a interculturalidade para dentro da sala de aula, levando ao respeito e a
compreensdo pela diferenca.

Deve-se destacar, no entanto, que para o sucesso do funcionalismo de muitas das plataformas
mencionadas é importante que a escola, onde as mesmas sejam utilizadas, esteja equipada com
pelo menos um computador por sala de aula e acesso a internet rapido, caso contrario, 0 sucesso
das tecnologias ao servigo dos alunos pode ser posto em causa.

Concomitantemente, sabe-se & partida que esta realidade atrés referida ndo € a realidade de

todas as escolas portuguesas. Apesar de ter havido um grande investimento nos equipamentos da
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educacdo por parte do Estado Portugués, este investimento ainda ndo alcancou a totalidade das
escolas portuguesas, tornando mais dificil a utilizagdo e aplicacdo de determinados programas
informaticos.

Todavia, apesar de dificil a sua execucdo ndo quer dizer que seja impossivel, caso o
professor, tenha a sua disposi¢do, um computador portatil e internet de banda-larga, somado ao
interesse e forca de vontade dos seus estudantes, em que por exemplo uma atividade de Skype em
sala de aula, com um estudante/professor de outro pais, resulte.

Refira-se que com uma atividade deste género sera possivel os estudantes obterem
informac6es, onde em alguns casos corresponderdo a informagfes desconhecidas, em outros,
servirdo como forma de consolidar ideia tacitas, sendo isto conseguido com recurso a
comunicagao.

Em suma, importa salientar que através da Internet e de determinadas plataformas
informéticas, pode ser possivel ensinar mais e melhor, uma vez que segundo Stiman, a Internet

contém dois grandes canais: o de informacao e 0 comunicativo.

“[...] basicamente, la internet es un entorno en el que convergen imagen, sonido y texto
con medios de entablar contacto a distancia con otros usuarios. Es decir, desempefia una
funcidn doble, por un lado actta como un canal de informacion y otro como un canal de

comunicacion.” [Sitman, R., 1998]
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2. Tecnologias e Interculturalidade

2.1. Diversidade Cultural / Interculturalidade no processo ensino-

aprendizagem

Tal como foi referido anteriormente, a globalizacdo facilita a circulagdo no mundo,
devido ao desenvolvimento dos transportes e das TIC, o que leva a um encurtamento da distancia.
Deste modo, hd uma compressdo do espaco-tempo, em que noticias/informacgdes, bens de
consumo, marcas, entre outros, tém um efeito quase imediato sobre as pessoas.

Refira-se que, ao remeter-se meio século atrds, caso houvesse numa sala de aula a
pretensao de comunicar com alguém que estivesse no México, por exemplo, isso so seria possivel
ou através de telefonema ou correspondéncia. Contudo, se fosse por telefone, para além de ser
bastante dispendioso, ndo era possivel ver a pessoa na realidade, pelo menos com a facilidade que
existe na atualidade. Caso fosse por correspondéncia, levaria muito tempo até se obter uma
resposta.

O mundo evoluiu em todas vertentes, porém, tecnologicamente falando, as TIC sofreram
nos ultimos vinte anos uma evolugdo vertiginosa, que se manifestou no quotidiano das pessoas.

Atualmente, j& existem poucas aulas sem recurso a tecnologia, e as poucas que existem
acabam por suscitar pouco interesse aos alunos, diminuindo a sua atencéo.

Salienta-se, porém, que o recurso a tecnologia ndo tem necessariamente que ver com 0
recurso frequente a um suporte PowerPoint numa aula.

O recurso a tecnologia relaciona-se com o facto de um professor pensar nos contetidos da
aula que tem para dar recorrendo a recursos tecnoldgicos, estrategicamente pensados como: video,
masicas ou até mesmo, e por ser o estudo de caso do presente relatério, a conversas atraves de
plataformas como o Skype. Desta forma, é possivel usufruir de momentos que ajudam néo sé no
processo de ensino-aprendizagem, como também no crescimento civico dos alunos, sobretudo
numa época onde 0s extremismos comegam a renascer em alguns paises europeus.

Desta forma, tendo em conta este novo contexto tecnolégico mundial, é possivel aliar os
meios de comunicacdo e a tecnologia, ao aproximar do contacto com pessoas ou até mesmo
grupos sociais pertencentes a culturas, antigamente afastadas quer do ponto de vista fisico, quer
cultural. [Aguiar, A., 2010]

Indubitavelmente, surge a necessidade para este capitulo de definir cultura. Esta pode
entender-se como um conjunto de elementos culturais que identificam uma comunidade. Estes

elementos, por sua vez, dividem-se em vérias praticas, desde a lingua, o hino e a bandeira, relagdes
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sociais, artes e oficios, técnicas, gastronomia, modo de vestir e até as praticas religiosas. [Ferreira,
D., 2012]
Todavia, e por ser bastante discutido entre varios autores, se a lingua € um elemento

considerando parte integrante de uma cultura, surge a necessidade de citar Giddens:

“Sem cultura, ndo seriamos completamente ‘humanos’, no sentido em que
habitualmente compreendemos o termo. Nao teriamos linguagem/lingua em que nos
expressarmos, nenhum sentido de auto-consciéncia, e a nossa aptidao para pensar ou

’

raciocinar seria severamente limitada.’

[Giddens, A., 1991]

Assim, percebe-se que a lingua ndo surge de uma forma inata ou bioldgica, sendo a
linguagem um produto da cultura. Contudo é importante salientar também que a cultura ndo
existiria caso o ser humano nao tivesse a possibilidade de desenvolver um sistema articulado de
comunicacao oral, até porque em outros tempos, muitas das técnicas, praticas e saberes de uma
cultura, eram passados através da comunicacao oral. [Aguiar, A., 2010]

Por conseguinte, é do senso comum que cada cultura tem caracteristicas diferentes, o
idioma, a bandeira ou o hino nacional sdo as que mais facilmente se identificam, porém existem
outras diferencas muito caracteristicas de cada sociedade (por exemplo, a cor branca significa paz
nos paises ocidentais, sendo, no entanto, considerada cor de luto na india). Os animais também
ndo significam o mesmo nos diferentes paises. Um cdo no mundo Islamico é visto como um
animal sujo e ndo como o melhor amigo do Homem, como acontece no Ocidente.

Para além disto, existem diferencas claras na gastronomia, no modo de vestir e até no tipo
de mulsica que se ouve, que varia de regido para regido.

Atualmente, e de certa forma impulsionadas pela Globalizacéo, é possivel observar estas
caracteristicas de uma determinada cultura, em varios paises, ndo sendo estes o pais natal, muito
devido as diasporas, que sdo “estruturas migratorias organizadas” que possuem um centro difusor,
do qual ““ divergem as correntes migratorias e pontos de acolhimento que fazem a rececdo desses
fluxos”. [Fernandes, J. L., 2009 in Ferreira, D., 2012]

Algumas destas caracteristicas culturais sdo hoje passiveis de serem observadas em sala
de aula, sendo que este fator se torna possivel devido a dois aspetos: um deles, a chegada de
pessoas das mais variadas culturas, aos diferentes paises, possibilitando a oportunidade de uma
sala de aula ser partilhada por alunos de culturas diferentes permitindo a diversidade cultural. Por
outro lado, e recorrendo novamente a evolucdo das novas tecnologias, muitas caracteristicas
podem ser observadas ou discutidas através do intercdmbio cultural que determinadas plataformas
oferecem, como por exemplo o Skype, que permite que uma pessoa ainda que num espaco fisico

diferente, possa entrar na sala de aula, comunicando com os alunos.

19



Esta partilha de determinadas informacgbes revela-se fulcral no processo ensino-
aprendizagem, pois, por um lado, permite aos alunos perceberem a diversidade cultural existente
no mundo, respeitando as diferencas, conduzindo a tolerdncia, e por outro permite ter um
conhecimento aprofundado e privilegiado sobre determinados conteiidos tematicos.

Por tal, percebe-se que o Skype, num futuro préximo, pode assumir uma importancia
relevante na educacdo, uma vez que permite que esta diversidade cultural chegue a sala de aula,
quer através do lingua, da forma de vestir, do partilhar de determinadas informacdes, técnicas ou
costumes concretos do pais do interveniente.

Assim, os alunos sem sairem da sala de aula tém a hip6tese de contemplar o mundo
exterior, sendo um aspeto importante para qualquer ciéncia, ndo apenas para a Histéria ou
Geografia.

No entanto, na Historia, por exemplo um tema como os descobrimentos portugueses é um
assunto estudado muito na ética do colonizador, porque ndo saber o ponto de vista dos povos que
foram colonizados, através da conversa com um cidaddo do Brasil por exemplo. Ou entdo na
Geografia, num tema como a diversidade cultural, evidenciar por exemplo as diferencas
gastrondmicas de um inglés ao seu pequeno-almoco, ou a forma de vestir de uma cidada turca,
por exemplo.

Refira-se que, desta forma, € possivel aos alunos abrirem os seus horizontes, lidarem com
outras realidades, com outras perspetivas que no fundo sé enriqguecem o seu conhecimento.
Adicionalmente, tudo isto é feito de uma forma inovadora, criativa e real, o que suscita mais
curiosidade nos alunos, despertando também a sua atencdo pelo facto de ser algo veridico, que
decorre ali, a sua frente, por vezes mesmo em tempo real.

Neste tipo de tarefas, os alunos ndo sdo todavia meros recetores de informacéo, tém
também a possibilidade de comunicar com o interveniente, 0 que por seu turno permite que
coloquem questbes, mas que também partilnem informac6es da sua cultura, dando lugar a uma
permuta de informacdes entre duas culturas diferentes.

Salienta-se também que com este recurso as novas tecnologias em sala de aula, através
de plataformas como o Skype que permitem colocar em dialogo varias culturas, a nogdo de
espaco/territorio vai-se alterando.

De acordo com Alves:

“... Para além de cada individuo possuir um sistema territorial proprio e diferenciado
dos demais, ao longo da sua vida assiste-se a uma progressdo/regressdo dos espacos/relagoes

sociais do mesmo, que implicam alargamentos e/ou encurtamentos das territorialidades.’

[Alves, C., 2014]
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Percebe-se, assim, que o aluno em si ndo se desloca para outros locais, mas a sua
imaginagdo/comunicacdo sim, possibilitando que o seu conhecimento sobre determinado
espaco/territorio se altere. Através do programa Skype, isto torna-se possivel através do didlogo
com os intervenientes, que através do seu discurso mostram outras realidades aos alunos, que
passam a ter uma visdo mais real e ampla, do que aquela que vém explicita nos manuais.

Para além disto, comegam a estabelecer contato/relagdes, com pessoas que se encontram
fisicamente distantes. Isto acontece porque as nogdes de espaco e de relagcdo vdo aumentando a
medida que o crescimento de um ser humano vai ocorrendo, tal como se pode observar na figura
1.

Infancia - Juventude |
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Figura 1: Esquema tedrico da variagdo diacronica do espago/relagdes (adaptado de Alves, C.,
2014)

Por exemplo, quando um ser humano é ainda bebé a sua no¢do de espaco estd confinada
a0 seu berco e pouco mais, sendo que as Unicas relagdes que estabelecem sdo com familiares ou
amigos dos mesmos.

Com entrada das criangas na escola, a sua no¢ao de espaco comeca a alterar-se: aumenta
0 espaco fisico de descoberta, assim como o numero de relagdes que vao estabelecendo, neste
caso com os professores, colegas de turma, colegas de outras turmas, entre outros, tendo tendéncia
a aumentar ao logo da vida adulta.

Por seu turno, com a aproximacdo da velhice existe uma tendéncia para o (re)

confinamento a um espaco, pela perda da capacidade fisica e/ou psiquica. Por sua vez, e em
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consequéncia da limitacdo do espaco fisico de mobilidade, o estabelecimento de novas relagdes
tem tendéncia a diminuir também. [Frémont, 1980 in Alves, C., 2014]

Em suma, o recurso ao Skype, para além de se dar a possibilidade aos alunos do contacto
com outras culturas, permitindo um aumento da diversidade cultural dentro da sala de aula,
possibilita também que os estudantes tenham uma percecdo aproximada daquele espaco,
aumentando o contato/relagdo dos estudantes com pessoas de outras nacionalidades.

Assim, possibilita-se um crescimento saudavel através da interculturalidade, e tudo isto
de uma forma muito rapida devido ao auxilio das novas tecnologias, que evoluiram de uma forma
veloz, dando agora novas possibilidades, que ndo existiam anteriormente. As mudancas que 0
mundo observou foram abissais, urge agora a pretensdo de tirar 0 maximo de proveito dessas

mudancas para as salas de aula. Citando Antonio Gededo

“Fecho os olhos por instantes,
Abro os olhos novamente,
Neste abrir e fechar de olhos

Ja todo o mundo é diferente”.
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3 — Estudo de Caso

Esta parte do trabalho constitui uma explicacdo minuciosa e rigorosa acerca do tema
escolhido para trabalhar em sala de aula. Pretende-se sobretudo perceber qual foi o seu objetivo,
que métodos foram utilizados, quais as suas potencialidades e limitagdes.

Para tal, serd necessario perceber o contexto em que foi aplicado o tema do relatério de
estagio, caracterizando brevemente a escola, 0 ndcleo de estagio, para que a seu tempo se
percebam as devidas criticas construtivas a realizagdo da experiéncia.

Com o avancar do capitulo, sera também percetivel a metodologia utilizada, bem como
as suas limitagoes.

Refira-se que para além destes aspetos, sera feita uma caracterizacdo dos alunos

participantes, e de que modo as suas opinides foram validas para o presente estudo.

3.1 - Caracterizacao da escola

A Escola Secundaria de Valadares surgiu em 1978, tendo permanecido com este nome
até ao ano de 1992. [Sitio Nova Escola, Ministério da Educacéo, acedido a 10/06/2015]

A partir do inicio da década de 90, a escola adotou como patrono o Dr. Joaquim Gomes
Ferreira Alves, que nasceu no Porto, a 9 de abril de 1883, cidade onde se tornou médico em 1911.
Foi este médico o pioneiro em Portugal no estudo da tuberculose 6ssea e do seu tratamento, tendo
fundado o Santério Maritimo do Norte junto a praia de Valadares, na costa maritima de Vila Nova
de Gaia. A 10 de novembro de 1944, o ilustre médico, muito querido entre os gaienses, acaba por
perder a vida de uma forma trégica, através da colisdo de um comboio com o carro onde seguia,
na passagem de nivel de Francelos. [Universidade Digital/ Gestdo de Informacdo, 2009; in
SIGARA UP, acedido a 10/06/2015]

A atual Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves faz notar a sua influéncia
no meio social em que se insere, sendo uma edificagdo harmoniosa, com uma vasta oferta
educativa e de qualidade, que usufruiu de um projeto de requalificacdo, pela empresa Parque
Escolar no ano de 2009, reaproveitando o que a escola tinha de melhor, mas também criando
novos espacos, em beneficio de todo o tipo de alunos, tal como se pode observar na figura 2. [Sitio
Nova Escola, Ministério da Educacéo, acedido a 10/06/2015]
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Figura 2: Escola Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves, Fonte: Sandrina Magalh&es (cedidos direitos de

autor)

A escola, pertencente ao municipio de Vila Nova de Gaia, Unido de Freguesias de
Gulpilhares e Valadares, como se pode evidenciar na figura 3, albergou no ano letivo de
2014/2015, nas suas instalacdes cerca de 1350 alunos, sendo que: 590 alunos pertenceram ao 3°
ciclo (7.2, 8.° ¢ 9.°anos de escolaridade); 700 alunos pertenceram ao ensino secundario (10.°, 11.°
e 12.° anos de escolaridade); 16 alunos pertenceram a um CEF de nivel 11 (Cursos de Educacéo e
Formacdo); 39 alunos pertenceram as NEE (Necessidades Educativas Especiais) e 5 alunos

pertenceram a unidade de Autismo.
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igura 3: Localizacdo Geografica da EDJGFA, Fonte: Antonio Costa (cedidos direitos de autor)

Refira-se que face a esta oferta educativa diversificada com Cursos Cientificos
Humanisticos de Linguas e Humanidades, Ciéncias e Tecnologias, Artes Visuais e Ciéncias
Socioecondmicas, mas também com Cursos Técnico Profissionais de Turismo, Multimédia,
Andlises Laboratoriais € Animacdo Sdcio Cultural e ainda um CEF de Cuidados e Estética do
Cabelo, a Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves contou com o apoio de 327
professores, divididos pelos varios graus do ensino e ainda pelo Ensino Especial e Biblioteca.

Para além destes profissionais, esta escola teve o apoio de um Psicologo, de um
Coordenador Técnico e de um Encarregado Operacional, bem como de Técnicos de Cabeleireiro,

Assistentes Técnicos e Assistentes Operacionais.

3.2- Caracterizacdo do nucleo de estagio e do estagio pedagogico

Habituada a incluir nlcleos de estagio em varias areas disciplinares, este ano letivo de
2014/2015, nédo foi excecdo para Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves, que
recebeu, a dia um de setembro de dois mil e quinze, trés novos estagiarios do Mestrado em Ensino
em Historia e Geografia no 3.° Ciclo do Ensino Basico e Ensino Secundério, da Faculdade de

Letras da Universidade do Porto.
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Determinacéo, garra e unido foram trés dos adjetivos que melhor caracterizavam este
ndcleo. Chegaram preparados para lecionar as suas vinte regéncias (dez na area de Historia e dez
na area de Geografia), mas também prontos para participar em todas as atividades e tarefas que
surgissem para realizar.

Se num primeiro momento foi mais problematico conciliar tudo, facilmente cumpriram o
objetivo. Desde setembro até maio, participaram em varias visitas de estudo tais como: visita
guiada a pontos histéricos de Vilar do Paraiso (dirigida aos professores e atividade com que a
Escola iniciou 0 novo ano letivo), as visitas de estudo de Historia ao Museu Militar e Sinagoga
do Porto (9.° ano) e Museu dos Descobrimentos (8.° ano), a visita de Historia “A descoberta do
Porto Contemporaneo” (realizada em Yellow bus e dirigida as duas turmas de 9.° ano), a visita ao
Grande Hotel do Porto e a visita a Agéncia de Viagens Abreu (sendo que as duas ultimas foram
organizadas pelo préprio nucleo de estagio, no ambito da disciplina de Geografia).

Contudo, o nucleo de estagio da EDJGFA néo ficou por aqui, tendo ainda realizado duas
conferéncias, uma no Ambito da area disciplinar da Geografia “Diz Ndo ao Buylling”, e outra no
ambito da area disciplinar da Historia “Holocausto: da Memoéria a aula de Historia”. Para além da
sua realizagdo e preparacdo, os estagiarios também se envolveram na participacdo desta
conferéncia, tendo envolvido a participa¢do da comunidade escolar.

Tendo em conta que anualmente se celebra na escola o dia GFA (Geracao Ferreira Alves),
espaco em que o grupo de Historia participa sempre com uma exposicao dos trabalhos realizados
pelos alunos dos varios graus de ensino (que também se vestem segundo os diversos periodos
historicos). O tema deste ano, no que respeita a area da Historia, foi “As Guerras que fizeram a
Historia”. Os estagiarios foram vestidos a rigor, enquadrados em determinadas épocas historicas
e marcando a sua presenca e envolvéncia no que respeita as atividades da escola.

Em suma, revelou ser um nicleo esforcado, unido e multifacetado, que procurou fazer
mais do que as tarefas minimas exigidas. Contudo, ndo deixou de ser um ano bastante trabalhoso,
que exigiu uma conciliacdo afincada de horéarios para que tudo fosse possivel. Ainda assim, o
sucesso final s6 veio por em evidéncia que tudo valeu a pena, e que se por um acaso se voltasse

ao inicio, tudo seria feito da mesma forma.

3.3 Metodologia e Problemas Subjacentes

Em termos pessoais, quando o estagio se iniciou, ja existia um conhecimento do tema que
se queria trabalhar, pretendendo-se uma juncdo de uma plataforma informatica de
conversagdo/videochamada, com uma espécie de reencontro de alguns amigos Erasmus, mas ndo
s0. Estes podiam-se revelar fulcrais, através de participagdes pertinentes em sala de aula, em

particular no que respeita a abordagem de determinados contetidos tematicos.
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Para tal, s seria necessario ter uma ideia sobre que temas da Historia e da Geografia
incidir, para aplicar o tema do relatério de estagio, privilegiando as turmas que tivessem a
disciplina de Espanhol, uma vez que muitas das participagdes iriam valer-se do idioma
Castelhano. Porém, acabou por ndo ser um fator tido em conta, uma vez que somente existia uma
turma com a disciplina de Espanhol, e na primeira intervencdo nessa mesma turma, que podia ser
em Espanhol ou Inglés, a turma optou pelo Inglés, como é explicado no capitulo seguinte.

Superada a primeira questdo, relacionada com a escolha do fundamento do tema, torna-
se necessario pensar que ferramentas utilizar, para trabalhar com videochamadas e conversacéo a
distancia.

Desta forma, seria necessario escolher uma plataforma que permitisse a utilizacdo de
videochamadas. Atualmente, ja existem algumas, até o préprio Facebook possibilita a realizacéo
de videochamadas. Todavia, e por ser a ferramenta de eleicdo durante o periodo pos-Erasmus,
acrescendo as diversas vantagens que tem subjacentes, o Skype foi a plataforma escolhida para
trabalhar.

O Skype Technologies foi criado no ano de 2002, pelos suecos Niklas Zennstrém e Janus
Friis, pertencendo atualmente a Microsoft. O software possui varias funcdes desconhecidas,
nomeadamente a videoconferéncia ou audioconferéncia, que suporta uma conversacdo em
simultdneo com o maximo de dez pessoas, de qualquer lugar do mundo e tudo isto gratuito.
[Matos, F., 2011]

Permite também a utilizagdo dos servi¢os Skypeln e SkypeOut. O primeiro diz respeito a
um coédigo de acesso que possibilita a realizacdo de chamadas através de telefones ou telemoveis
para o Skype. Ja o segundo corresponde ao oposto, ou seja, 0 Skype mediante a compra de créditos
atraves de cartdo bancario possibilita a ligacdo para telefones ou telemoveis. No entanto, importa
salientar que, apesar das diversas funcionalidades, o Skype ndo permite a realizacdo de chamadas
de emergéncia. [Matos, F., 2011]

Para além de tudo isto, ainda oferece a possibilidade da funcdo Talkandwrite que, tal
como o proprio nome indica, permite desenhar/escrever enquanto se fala, mas também obsequia
a possibilidade de no caso de a chamada nao ser atendida, realizar um video de trés minutos para
que a pessoa que se tentou contatar possa receber uma mensagem de video.

Articulando com o que ja foi referido, surgiu recentemente uma nova fungdo do Skype,
apelidada de “Skype in the classroom”, que acaba por formar uma espécie de um grupo global
que permite o desenvolvimento de projetos colaborativos e de aprendizagem compartilhada entre
os professores e alunos de todo o mundo. Apesar do Skype estar disponivel em vinte e sete
idiomas, esta ultima funcdo mencionada s6 esta disponivel no idioma inglés. [Sitio Globo.com,
acedido a 01/12/2014]

Independentemente de haver conhecimento desta fungéo do “Skype in classroom”, e se

ter procedido & respetiva inscricdo selecionando as principais areas de interesse, neste caso
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concreto, a Histdria e a Geografia, ndo houve qualquer tipo de feedback por parte de outras escolas
nacionais ou internacionais. Por outro lado, caso se recorresse apenas a esta fungdo do Skype,
haveria uma alteracdo da metodologia, ndo sendo isso o pretendido.

Face as inimeras func@es e vantagens do Skype, como se pode observar na figura 4, logo
no inicio do estagio comecou-se a trabalhar na criacdo da plataforma.

;

VANTAGENS DESVANTAGENS

! 2 __pn GRS
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Figura 4: Vantagens e desvantagens do Skype, Fonte Prdpria, adaptado de MATOS, F. 2011

Para tal, logo no més de setembro de dois mil e catorze, foi criado um e-mail com esta
finalidade: historiageografiaedjgfa@gmail.com. Também se gerou uma conta Skype, cujo unico
objetivo era a aplicacdo do tema do relatdrio final de estagio, onde a medida que se iam realizando
novas conversagdes, iam-se adicionando novas pessoas na conta, intitulada historiaegeografia.

No entanto, a conta de Skype e as pessoas para realizar a videochamada, embora fossem
a parte mais importante, por si s6 ndo seriam suficientes.

Apesar de estarmos perante uma escola moderna, dotada de pelo menos um computador

em todas as salas, com acesso a Internet, bem como projetores e quadros interativos, faltava uma
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webcam incorporada nos computadores, que como até entdo ndo havia sido necessaria, ndo
existia.

De facto, é importante frisar que ndo € frequente que as escolas estejam equipadas com
uma webcam, até porque muito provavelmente estas experiéncias de videochamadas dentro de
uma sala de aula ainda ndo foram executadas por muitos professores. Dai o pioneirismo desta
aplicacéo.

Refira-se que apds a aquisicdo do equipamento, ainda seria necessario realizar uma
instalacdo do programa Skype nos computadores onde a videochamada fosse realizada, bem como
da respetiva webcam. Nesta escola, a instalacdo de qualquer espécie de programa extra s é
possivel se realizada por alguém responsavel da area, neste caso pelo Professor Luis Carreiro
(Professor de Informatica da EDJGFA) que, esclarecido sobre os objetivos do pedido, mostrou
simpatia e disponibilidade para efetuar as necessarias instalacdes em alguns dos computadores
das salas de aula.

Assim, para a realizacdo de uma videochamada, era necessario nos dias imediatamente
anteriores falar com o Professor Luis Carreiro, que procedia a instalacdo da plataforma Skype,
bem como do equipamento, a webcam, testando a imagem e o som. No préprio dia da atividade
era apenas necessario levar o equipamento para a sala de aula e iniciar sessao na conta, estando
tudo operacional.

Todavia, ndo foi uma tarefa simples, e tendo em conta a figura 3, atrds apresentada, se
existem imensas vantagens com a utilizacdo do Skype, desde a criacdo de aulas interativas e
globais, que permitem trabalhar novos idiomas e novas tecnologias, por outro lado, também
existem problemas subjacentes. Quanto a estes, ndo sdo unicamente o facto de ser necessario a
existéncia de webcam, como também o facto de a Internet que abrange toda a escola ser demasiado
lenta para trabalhar com um programa deste género, apesar das suas modernas edificagoes.

Desta forma, ao ser encontrado este problema, optou-se por mudar o método e nao a
metodologia.

Assim, e como serd apresentado no capitulo seguinte, as duas primeiras intervengdes com
0 Skype, uma na area de Histdria (Gemma 9.° X e 9.° Y) e outra na &rea da Geografia (Eduardo
8.2 X), foram realizadas de acordo com o primeiro método: plataforma Skype, ligacéo a internet
da escola e Webcam. No entanto, apesar da pertinéncia destas duas intervengdes, houve
demasiadas quebras no discurso, dadas as falhas da liga¢do que ndo suportava as videochamadas.

Face ao sucedido, opta-se por um segundo método com recurso a plataforma Skype e a
ligacdo & internet da escola, mas sem recurso & videochamada, ou seja, 0s intervenientes
realizavam um video prévio, recorrendo a plataforma Skype, deixava de ser em tempo real, mas
suportado pela internet da escola.

Com este método foram realizadas trés experiéncias, duas na &rea de Histdria (Karen 9.°

Y e Pauline 11.° X) e uma na area da Geografia (Javier 8.° X). Esta Ultima, apesar de ndo ser em
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tempo real, teve como principal vantagem ter sido realizada em espaco exterior, o que por sua vez
facilitou o entendimento do que estava a ser abordado.

No entanto, neste segundo método, se por um lado as intervencdes eram favorecidas pelo
facto de ndo serem interrompidas a qualquer momento, por sua vez, provocava uma quebra do
raciocinio. Por outro, fazia com que o interesse dos alunos em intervir com o orador diminuisse,
ou fosse praticamente inexistente.

Tal situacdo levou a que o método fosse novamente repensado, surgindo entdo um terceiro
método que s6 foi possivel gracas a amabilidade das duas estagiarias do nicleo EDJGFA, que
cederam a sua internet banda larga portatil para a realizacdo destas experiéncias.

Desta forma, neste terceiro método havia recurso a plataforma Skype, a Internet banda
larga portatil e a webcam. Melhorando a qualidade do discurso, que passou a ser mais fluente, o
interesse dos alunos e a interagdo dos mesmos com os intervenientes aumentou. Este terceiro
método foi o que surtiu um resultado mais positivo, pondo em evidéncia que experiéncias deste
género podem resultar.

Este terceiro método teve trés experimentos na area de Geografia (S6nia 10.° X, Rosa 8.°
X e André 8.° X) e um experimento na area de Histéria (Alba 9.° X e 9.°Y), sendo que este Gltimo
beneficiou da vinda da interveniente a EDJGFA, consistindo huma surpresa para 0s alunos, como
sera abordado no capitulo seguinte.

Em suma, importa salientar que o potencial da metodologia existia, apenas foi necessario
adequar o método de execucdo. Quando esse foi descoberto, facilitou bastante as intervencoes,
que passaram a cumprir a totalidade do seu proposito. Mas € também na capacidade de superar as
dificuldades técnicas e encontrar modos de as superar que validamos a experiéncia e a sua

aplicabilidade em situagdes reais, em escolas reais.

3.4. Caracterizacédo da amostra e procedimento de recolha de dados

Com o inicio do ano letivo foi dada a possibilidade de trabalhar com sete turmas, uma
vez que cinco delas correspondiam a turmas da orientadora cooperante de Histéria e duas
correspondiam a turmas da orientadora cooperante de Geografia.

Para aplicacdo dos experimentos Skype, que serdo analisados detalhadamente no capitulo
seguinte, foram filtradas apenas cinco turmas. Desta forma, duas delas, correspondentes ao 8.°
ano de escolaridade da area disciplinar de Historia, acabaram por ser “excluidas”, devido ao facto
de ser mais complicado encontrar um interveniente capaz de interagir com estas turmas dados 0s
contetidos tematicos, mas também devido a dificuldade em cumprir o programa de Historia deste

ano.
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Salienta-se que devido ao facto de ndo ser possivel a identificacdo verdadeira das turmas,
optou-se pela atribuig¢do de dois caracteres neutros, neste caso especifico o “X e 0Y”. Apesar das
experiéncias com o Skype se terem realizado em cinco turmas diferentes, as mesmas ndo
correspondiam ao mesmo ano de escolaridade, dai a utilizagdo recorrente ao “X”, que foi utilizado
para quatro turmas diferentes, tendo-se recorrido ao “Y” apenas numa turma do 9.° ano de
escolaridade, precisamente 0 ano em que a experiéncia englobou duas turmas.

Relativamente a caracterizagao das turmas, ndo sera possivel detalhar como seria pensado
a partida, uma vez que ndo foram fornecidos os dados pelos respetivos diretores de turma,
aquando da realizacdo do presente relatorio.

Para tal, relativamente a turma do 8.° X, da area disciplinar de Geografia, contava com a
presenca de 28 alunos, sendo 14 deles do sexo masculino e os outros 14 do sexo feminino, com
idades compreendidas entre os 13 e os 14 anos de idade.

Esta turma caracterizava-se pela curiosidade, participacdo e interesse, sendo uma turma
bastante ativa, com um bom desenvolvimento socioafetivo, dindmicos, com gosto pela escola e
pelas atividades desenvolvidas na mesma, salientando-se o facto de ter participado ativamente na
conferéncia relativa ao “Diz N&o ao Buylling”, organizada pelo nucleo de estagio da EDJGFA
2014/2015. Para além disto, salienta-se o facto de muitos destes alunos estarem envolvidos em
atividades extracurriculares.

Foi uma turma bastante heterogénea no processo de aprendizagem, embora 6 alunos
apresentassem mais dificuldades de aprendizagem e de utilizacdo da lingua materna.

Nesta turma, foram aplicadas quatro experiéncias com Skype, realizando-se por isso um
inquérito por questionario apds a primeira concretizacao, com quatro perguntas abertas, como se
pode ver no anexo |. Posteriormente, no final do ano realizou-se um segundo inquérito por
questionadrio com apenas uma pergunta aberta, redigida no quadro da sala de aula. A respetiva
analise de resultados, com recurso a uma analise SWOT, consta do capitulo seguinte.

As turmas do 9.° ano de escolaridade, concretamente 0 9.° X e 0 9.° Y, pertenciam a area
disciplinar de Historia, sendo que a primeira, 9.° X, possuia 22 alunos, 12 eram do sexo masculino
e 10 do sexo feminino, com idades compreendidas entre 0s 14 e os 15 anos de idade.

Esta primeira turma era uma turma heterogénea, em que a maioria dos alunos néo
apresentava grandes dificuldades de aprendizagem, & excegdo de dois alunos. Era uma turma
relativamente calma, motivada, com um bom desenvolvimento socioafetivo e bons resultados
escolares.

Ao 9.° X foram aplicadas duas experiéncias com Skype, realizando-se por isso um
inquérito por questionario apds a primeira concretizagdo, com quatro perguntas abertas, como se
pode ver no anexo Il. Posteriormente, no final do ano, realizou-se um segundo inquérito por
questionario com apenas uma pergunta aberta, redigida no quadro da sala de aula. A respetiva

analise de resultados, com recurso a uma anélise SWOT, consta do capitulo seguinte.
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Relativamente & segunda turma dos 9.° anos de escolaridade, 0 9.° Y, possuia no inicio do
ano 28 alunos, 12 eram do sexo masculino e 16 do sexo feminino. No segundo periodo, entrou
mais uma aluna do sexo feminino, passando a ser 29 alunos, 12 do sexo masculino e 17 do sexo
feminino, com idades compreendidas entre os 14 e 0s 15 anos de idade.

Refira-se que em termos gerais, foi uma turma muito dindmica, trabalhadora, interessada,
curiosa, com bom desenvolvimento socioafetivo, com gosto pela escola e pela aprendizagem, com
um bom rendimento escolar e bastante envolvidos em todas as atividades extracurriculares da
disciplina de Historia, tendo participado, por exemplo, na conferéncia “Holocausto — Da memoria
a aula de Historia” desenvolvida pelo nucleo de estagio EDJGFA 2014/2015.

Ao 9.° Y foram aplicadas trés experiéncias com Skype, realizando-se, por isso, um
inquérito por questionario apds a primeira concretizagdo, com quatro perguntas abertas, como se
pode ver no anexo Il. Posteriormente, no final do ano realizou-se um segundo inquérito por
questionario com apenas uma pergunta aberta, redigida no quadro da sala de aula. A respetiva
analise de resultados, com recurso a uma analise SWOT, consta do capitulo seguinte.

Por sua vez, a turma do 10.° X, da area disciplinar da Geografia, corresponde a uma turma
do ensino Técnico Profissional de Turismo, que conta com 20 alunos, sendo 8 do sexo masculino
e 12 do sexo feminino, com idades compreendidas entre os 15 e os 18 anos de idade.

Refira-se que de uma forma geral eram alunos empenhados, porém com muitas
dificuldades cognitivas. Revelavam algumas dificuldades de atencdo, concentracdo e
companheirismo.

Assim, e divido ao facto de nesta turma o sistema de ensino funcionar por modulos, o que
significa uma maior dificuldade na gestdo de tempo, ndo foi aplicado qualquer tipo de
questionario nesta turma, apesar de se ter realizado uma experiéncia Skype.

Por fim, a turma do 11.° X, composta por 24 alunos, onde 5 eram do sexo masculino e 19
eram do sexo feminino com idade compreendidas entre 16 e 19 anos.

De uma forma geral, era uma turma que revelava algumas dificuldades de aprendizagem,
apesar de ndo haver graves problemas de comportamento. Contudo, o interesse pelas atividades
era diminuto por parte de alguns alunos e, em geral, estava abaixo da participacdo empenhada das
turmas do ensino bésico.

Relativamente a esta turma foi aplicada uma experiéncia com Skype, realizando-se por
iS50, um inquérito por questionario com apenas duas perguntas fechadas redigidas no quadro da
sala de aula. Todavia, apesar da aplicagdo deste questionario, 0 mesmo ndo foi tido em conta na
posterior analise de resultados, uma vez que s6 foi aplicada uma experiéncia com o Skype, ndo
havendo por isso margem comparativa, o que por sua vez empobrecia o estudo.

Em modo conclusivo, importa frisar que apesar das diferencas ao nivel do
comportamento, interesse, dindmica e/ou atencdo, todos os alunos se mostraram curiosos face a

estas atividades com o Skype, uma vez gue consistiu numa novidade para todos eles, mostrando
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um feedback bastante positivo quanto a realizacdo de mais atividades deste género como sera
abordado no capitulo a seguir.
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4. Aplicacdes do Skype em Historia

1.2 Utilizagdo do Skype em Histéria

A primeira experiéncia da utilizagdo do Skype em sala de aula foi realizada no dia oito de
outubro de 2014. Esta primeira experiéncia foi aplicada no final das aulas da orientadora
cooperante (Gltima meia hora) das turmas “X e Y” do 9.° ano de escolaridade, ndo sendo
apresentado por isso o respetivo plano de aula.

Nestas turmas, esta seria a primeira vez que o Skype seria utilizado como estratégia de
partilha de informacdes e aprofundamento de contetidos tematicos, mas também como ferramenta
promotora de intercambio cultural.

Refira-se que a aplicacdo desta tarefa ndo se deu da mesma forma nas duas turmas, apesar
de o contetido ser o mesmo. Na turma “X”, a intervengdo privilegiou o idioma castelhano, na
turma “Y” a intervengdo foi realizada no idioma inglé€s. No entanto, s6 se procedeu desta forma
por escolha dos proprios alunos, onde através da votacdo de todos os elementos de cada turma foi
escolhido o idioma que lhes era mais favoravel.

Nas aulas de Histdria, por esta altura, o tema que estava a ser estudado nestas duas turmas
era a “Primeira Guerra Mundial”, neste sentido foi pertinente convidar para esta primeira conversa

atraves do Skype uma amiga da Escocia, Gemma Rosaria, tal como se pode observar na figura 5.

b
Figura 5: Gemma Rosaria através do Skype (cedidos direitos de partilha de imagem)

A Escocia € uma das nagdes integrantes do Reino Unido, juntamente com a Inglaterra, o

Pais de Gales e a Irlanda do Norte.
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Neste sentido, o objetivo seria que Gemma falasse um pouco sobre como é que a Primeira
Guerra Mundial é abordada nas escolas escocesas e como é gque ainda hoje se evoca e se faz
memoria deste tema.

A pertinéncia de escolher uma pessoa da Escocia deveu-se, obviamente, ao facto de o
Reino Unido ter sido uma das principais na¢des participantes nesta Primeira Guerra Mundial,
acabando por ser determinante para a participacao de Portugal no conflito.

Gemma comegou por explicar como se desencadeou o conflito, procurando que o seu
discurso nao fosse repetitivo, pois os alunos ja tinham abordado esta parte da Histéria, acabando
por ser mais uma consolidacdo dos contetidos tematicos aprendidos. Posteriormente, falou do
caso especifico da Escdcia, tendo referido o nimero de mortos e feridos da regido, abordando
também o facto de muitas mulheres ingressarem nesta altura no mercado de trabalho, e ainda
referiu a experiéncia vivida pelo seu avo.

Por fim, Gemma falou das evocagdes realizadas atualmente no seu pais e de como ainda
hoje se presta homenagem aos homens que morreram ou ficaram feridos no conflito mundial.
Desta forma, foi explicado por Gemma que, como a Primeira Guerra Mundial acabou as 11:11,
no dia 11 de novembro de 1918, todos os anos as 11:11, a populacdo britanica faz um minuto de
siléncio como forma de homenagear os soldados mortos.

Esta primeira conversa revelou-se bastante produtiva e os alunos, para além de
interessados e motivados, mostraram-se participativos no final da conversa, fazendo varias
perguntas a Gemma, ndo apenas sobre a Primeira Guerra Mundial, como também sobre outras
curiosidades do pais. Uma das perguntas foi se estudavam Historia de Portugal na Escocia. A
resposta foi negativa.

Houve algumas falhas nesta conversa, devido ao fraco sinal da Internet. Mas os hiatos
foram colmatados com a mostra de algumas imagens que a Gemma havia fornecido sobre a
Primeira Guerra Mundial. Apesar das dificuldades, foi uma experiéncia que nao s6 fortaleceu
alguns contelidos aprendidos, como também permitiu que os alunos aprendessem curiosidades
sobre o tema e ainda estivessem em contacto com um idioma diferente, possibilitando assim o
contacto com outra cultura e o entendimento da diferenca no conhecimento histérico de outra
nagao.

Apesar dos problemas da Internet, que se revelaram mais notorios na turma “X”, do que

na turma “Y”, os alunos mostraram-se motivados em realizar novamente atividades deste género.

2.2 Utilizacao do Skype em Historia

A segunda experiéncia com o Skype em sala deu-se no dia trés de dezembro de 2014,

sendo aplicada pela segunda vez a turma “Y”, do 9.° ano de escolaridade.
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Tal como nas experiéncias anteriores, um dos principais objetivos era enriquecer 0s
conteldos tematicos trabalhados em sala de aula, possibilitando novamente o intercAmbio
cultural, através do recurso a participacdo de uma pessoa de um outro pais.

Nesta aula, o tema que estava a ser tratado era a “Crise de 1929”, bem como o “New
Deal”. Inicialmente, o objetivo seria a interagdo com alguém proveniente dos EUA, visto que o
tema era a crise de 1929. Contudo, dado a dificuldade de comunica¢do imposta pela diferenca do
fuso horéario, bem como da disponibilidade das pessoas com as quais existiria a possibilidade de
contactar, decidiu-se alterar a ideia inicial.

Neste sentido, e pelo facto de as politicas do New Deal, realizadas nos EUA, terem sido
seguidas em outros paises europeus como Espanha, Franca, Reino Unido e Alemanha, por
exemplo, decidiu-se optar por uma pessoa da Europa, neste caso concreto alema.

Assim sendo, a segunda intervencdo via Skype foi realizada com a Karen VVogelpohl uma
amida de Oldenberg, cidade que se situa no Norte da Alemanha, tal como se pode ver na figura
6.

Karen Vogelpoh!
o634

Figura 6: Karen\-/olelpohl através do Skype (cedidos direitos de partilha de imagem)

Durante esta intervengdo, Karen decidiu falar primeiro das consequéncias da crise de
1929 na Alemanha, abordando ao de leve a mundializacdo da crise. Explicou como a crise de
1929 é estudada hoje na Alemanha, abordando ainda as medidas do New Deal nos EUA.

A partir daqui, abordou o caso concreto da Alemanha, dos reflexos terriveis sobre a sua
populagdo e das medidas tomadas na Alemanha para solucionar a crise, medidas essas que
facilitariam a ascensdo do nazismo ao poder e consequentemente conduziram a Segunda Guerra
Mundial.

Neste ponto, a Karen mencionou também o facto das geracdes anteriores a sua ndo
quererem abordar este assunto, dificil para a populacdo alemd, precisamente porque esta ligado

ao triunfo posterior do Partido Nazi alemdo. Os alunos evidenciaram este aspeto ao referirem-se
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a expressdo facial de Karen quando tocou neste assunto. Contudo, ela salientou que é importante
gue no futuro se fale bastante deste tema para que outras situa¢es semelhantes ndo acontecam.

Nesta experiéncia com o Skype, a interacéo foi realizada de uma forma diferente, uma vez
que a chamada ndo foi realizada em tempo real, mas sim através de uma gravacao feita
previamente pela Karen, de modo a facilitar uma comunicacdo fluente, impossivel no modelo
anterior devido as falhas da Internet.

Neste aspeto, a comunicacdo foi conseguida; todavia, a gravacgao foi passada no final da
aula, como se pode observar no plano de aula, no anexo Ill, pois era necessario os alunos
compreenderem alguns contetdos antes, sendo que esta gravacao serviria de ponte para 0s
conteudos a serem tratados pela professora na aula seguinte. No entanto, e pelo facto de somente
ser realizado no final da aula, a gravacao coincidiu com os primeiros minutos do intervalo, o que
ndo facilitou a atencdo por parte dos alunos.

Deste modo, a gravacao foi passada novamente no inicio da aula seguinte, e desta vez
com legendas de modo a facilitar a compreensao dos alunos, pois era uma intervencao bastante
pertinente para a fase posterior dos contetdos, sendo por isso importante que os alunos os
retivessem. Apesar de Karen ser alemd, a gravacdo foi realizada em castelhano, uma vez que
também é um idioma que domina. A justificacdo para as legendas em portugués adveio do facto
da Karen possuir um sotaque castelhano muito peculiar, que dificultara o seu entendimento (em
pormenor) pela maioria dos alunos.

Dado a impossibilidade de Karen estar online no Skype nesta segunda aula por motivos
pessoais, foi solicitado aos alunos que fizessem uma breve reflexdo sobre esta intervencdo e deu-
se a possibilidade de lhe colocarem questdes por escrito.

Os alunos mostraram-se entusiasmados com esta intervencao, tendo percebido a sua
importancia histérica apds um questionamento realizado, 0 que mais uma vez pés em evidéncia
0 sucesso destas intervencdes.

Contudo, o facto de a chamada ndo ter sido realizada em tempo real dificultou o
questionamento dos alunos, que se sentiram desencorajados a fazer perguntas, o que de certa
forma pde em evidéncia que experiéncias deste género resultam melhor se forem aplicados em

tempo real e de forma imediata e espontanea.

3.2 Utilizacao do Skype em Historia

No dia vinte e nove de janeiro de 2015, aplicou-se pela terceira vez a intervencéo via
Skype desta vez a turma “X” do décimo primeiro ano de escolaridade.
O tema que estava a ser lecionado nesta turma, nesta data, era a “Revolucdo Francesa —

paradigma das revolugdes liberais e burguesas”. Havia toda a pertinéncia em realizar uma
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intervencdo com alguma pessoa de Franca. Desta forma, a aplicacdo via Skype seria realizada com
a Pauline Andlauer, uma amiga de Dijon (Franca), que pode ser observada na figura 7.

Pauline Andlauer
316

O principal objetivo desta intervencéo era enriquecer os contetidos tematicos, permitindo
também a interacdo cultural em sala de aula, uma vez que se iria contar com a participacdo de
uma pessoa francesa.

Esta intervengdo ndo foi muito diferente da anterior, pois devido ao facto da Pauline ter
obrigaces laborais no horéario da aula a ligacdo ndo ocorreu em tempo real, mas sim em video,
tal como a participacdo da alemd Karen.

Na sua intervencdo, Pauline, apesar de ser francesa, falou em castelhano, pelo facto de
ser mais percetivel para os alunos, dada a proximidade ao portugués. A intervencéo deu-se a meio
da aula, como pode ser observado no plano de aula em anexo 1V, onde Pauline, focou um pouco
da Revolucédo Francesa, referindo-se também a Napoledo Bonaparte e aos seus feitos, abordando
a construgdo do Arco do Triunfo e a utilizagdo do Cadigo Civil napolednico ainda na atualidade.

Para além disto, reconheceu que sabe pouco da Historia de Portugal, até porque na Franga,
eles estudam muito pouco a histéria dos outros paises, uma vez que consideram a Histdria
Nacional Francesa uma historia muito rica. Esta Ultima observagdo acabou por, posteriormente,
levar a um pequeno debate na turma sobre a pertinéncia do estudo detalhado da Historia das outras
nacOes no ensino secundario (sobretudo em funcéo das exigéncias de um exame nacional) quando

no exterior o desconhecimento sobre a Historia Portuguesa € um dado adquirido.
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Mais uma vez, a pertinéncia de utilizar o video através do Skype prendeu-se com o facto
de ndo haver possibilidade de falhas na internet, possibilitando um discurso mais fluente
facilitando a sua percecdo pelos alunos.

Contudo, apesar de os alunos ficarem entusiasmados com a tarefa, uma vez que ela era
novidade e estavam na expectativa de ver como decorria, na parte final, em que se pretendia o
guestionamento, ficaram menos recetivos, colocando muito poucas questfes. O resultado
pretendido ficou aquém do esperando.

Refira-se que a dindmica de uma turma é variavel, mas o certo é que se a chamada ndo
for realizada em tempo real, ndo passa de mais uma visualizagdo de um video, tornando a tarefa
vulgar, sem proporcionar o questionamento.

No caso desta turma, foi-lhes explicado que, apesar de a Pauline estar em trabalho naquele
dia, e de ndo poder falar com eles em tempo real, lhes ia deixar uma gravagao em video, a partir
da qual poderiam colocar as questdes que quisessem no final, pois seriam respondidas recorrendo
a plataforma Skype.

Surgiram apenas duas questdes: “Na Franga, estuda-se a Revolugdo Francesa com muito
pormenor?” ¢ “A Pauline tinha no¢do que em Portugal nés dedicavamos muitas aulas ao estudo
da Revolu¢ido Francesa?”.

Estas perguntas surgiram pelo facto de lhes ter sido transmitido que a Pauline Ihes ia falar
de algumas curiosidades acerca da Revoluc¢do Francesa, frisando que também iriam estudar de
uma forma pormenorizada essas curiosidades com o decorrer da aula e das outras aulas sobre o
tema.

Registe-se gque os alunos ficaram com a ideia de que, em Portugal, a Historia dos outros
paises é estudada ao pormenor. Quiseram pois saber se, pelo menos em Franca, hd a hocdo de que
ocorre essa abordagem detalhada.

A Pauline respondeu-lhes nessa mesma semana e a mensagem escrita foi-lhes mostrada,
recorrendo ao Skype. A Pauline disse-lhes que os franceses ndo estudam a Revolucdo Francesa
no Ensino Secundario, mas sim no Ensino Basico. Reconheceu que tem ideia que a Histéria de
Franca é estudada em outros paises, especialmente no que toca aos conteidos da Revolugdo
Francesa, pelo facto de Napoledo Bonaparte ter estado em varios locais da Europa, inclusive
Portugal. Os alunos concluiram que provavelmente estudam com mais pormenor a Revolugédo
Francesa, do que os préprios alunos franceses.

Para finalizar esta tarefa, e por serem alunos do décimo primeiro ano, foi-lhes solicitado
que fizessem um comentario acerca da utilizacdo do Skype, referindo se gostaram e quais 0s
pontos fortes e fracos da intervengao.

Para além disso, foi-lhes pedido que referissem as curiosidades ditas pela Pauline, acerca

da Revolucdo Francesa e de Napoledo Bonaparte.
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Desta forma, penso que a utilizacdo do Skype se mostrou, mais uma vez, uma tarefa

interessante, no entanto, obrigou a repensar a sua utilizagdo atraves do recurso ao video.

4.2 Utilizacdo do Skype em Histéria

No dia quinze de abril de 2015, utilizou-se pela Gltima vez, nas aulas de Historia, o Skype,
nas turmas ”X” e “Y” do 9.° ano de escolaridade, em no caso da turma “Y”, esta foi a terceira
experiéncia do género.

Esta intervencdo via Skype foi bastante peculiar, tendo surgido como reforco aos
conteudos lecionados no segundo periodo, relativos a “Guerra Civil Espanhola”. Este é um tema
que é tratado de forma breve pelo programa da disciplina de Histéria. Nestas turmas, porém, foi
estudado com pormenor acrescido, por ter sido considerado, pela professora cooperante,
responsavel da disciplina, bastante relevante para o entendimento dos antecedentes da Segunda
Guerra Mundial.

A utilizacdo da plataforma Skype neste tema sé teria pertinéncia com a participagdo de
um cidaddo ou cidadd da Espanha, que dominasse 0 assunto, uma vez que ja teria sido
aprofundado anteriormente.

Em Abril, surgiu a oportunidade de Alba Soneira uma amiga da Galicia (Espanha) que se
pode observar na figura 8, vir a Portugal e a prépria escola abordar o tema da “Guerra Civil
Espanhola”, um assunto sobre o qual Alba tem algum dominio. Assim, a pertinéncia da sua

intervencdo mostrou-se essencial.

Figura 8: Alba Soneira através do Skype (cedidos direitos de partilha de imagem)

A intervencdo via Skype nestas duas turmas foi realizada na propria escola Joaquim
Gomes Ferreira Alves, nos minutos finais das aulas respetivas, embora ndo fosse apresentado
plano de aula, pois foram utilizadas aulas da professora cooperante. Por sua vez, Alba encontrava-

se numa outra sala, sem que os alunos a vissem/ouvissem.
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Desta vez ndo houve recurso ao video, a chamada foi feita em tempo real, e a internet
banda larga acabou por estar operacional, sem grandes falhas, o que tornou o discurso bastante
fluido. Para além disto, pelo facto de Alba estudar Portugués, a comunicagéo foi feita em lingua
portuguesa, o que facilitou bastante o entendimento dos alunos.

Alba explicou como se iniciou a “Guerra Civil em Espanha”, comeg¢ando por destacar de
imediato a figura do caudilho. Falou de um pais dividido entre partidos de esquerda e direita, das
atrocidades cometidas durante o conflito, do facto de a Espanha ter sido um campo de treino para
a “Segunda Guerra Mundial”, destacando também algumas curiosidades como musicas e o quadro
“Guernica” de Picasso.

Para além de tudo isto, e também por ter sido uma das perguntas das turmas, Alba
explicou como, na atualidade, os espanhdis lidam com um conflito que se desencadeou num
passado recente, salientando que o pais ainda se encontra ideologicamente dividido. Alba deu
uma visdo pessoal que muito enriqueceu os alunos.

Contudo, importa salientar que nesta experiéncia Skype as questBes ndo foram feitas
através da plataforma. Os alunos pensavam que Alba estava em Espanha, e que constituia uma
experiéncia de Skype normal como ja havia acontecido. Quando Alba terminou a chamada, ndo
foi dada aos alunos a oportunidade de fazerem questdes, sendo-lhes entdo perguntado se sabiam
0 porqué de ndo lhes ter sido permitido esse espac¢o de didlogo. Nenhum deles soube responder,
até que foram informados de que ndo haviam feito perguntas através da plataforma pois iriam ter
oportunidade de perguntar tudo o que quisessem pessoalmente. E nesse momento Alba entrou na
sala de aula.

De facto, constituiu um momento agradavel de contemplar, os alunos ficaram
emocionados porgue nunca imaginaram algo daquele género. Ficaram animados com o facto da
pessoa que haviam visto virtualmente estar fisicamente frente a eles, parecendo uma situacéo
quase irreal.

Contrariamente as duas anteriores experiéncias com o Skype, recorrendo ao video, nesta
experiéncia os alunos sentiram-se mais motivados em fazer questfes, embora algumas delas mais
pertinentes do que outras, mas mesmo as menos pertinentes foram reflexo de um momento de
entusiasmo vivido pelos jovens, o que de certa forma também se revela importante, pois
demonstra o interesse deles em comunicar com alguém de outro pais.

Refira-se que, dada a pertinéncia destas intervences de Alba, foi-lhe solicitado que
fizesse a mesma apresentacédo, nas duas turmas de décimo segundo ano da respetiva escola. Estas
intervenc@es foram feitas ao vivo e ndo através do recurso ao Skype.

A interacdo cultural esteve presente também nestes dois casos, permitindo aos alunos
destas turmas o contacto com alguém proveniente da Espanha, que lhes deu uma visdo mais
completa do que foi a “Guerra Civil Espanhola”. Foi pois um momento de enriquecimento

cultural, sobretudo num ano de exame nacional.
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E ainda de salientar, e talvez pelo facto de serem mais velhos, que os alunos ndo se
contiveram nas perguntas, realizando varias questdes, e a0 mesmo tempo que Alba Ihes respondia,
eles retiravam anotac¢des nos seus cadernos diarios.

Esta experiéncia em particular foi bastante enriquecedora ndo sé para as turmas do nono
ano, como para as turmas do décimo segundo. Nos diferentes anos, a experiéncia foi diferente,
mas sempre prezando a qualidade e a pertinéncia.

Refira-se que nesta ultima utilizacdo do Skype, a experiéncia de interacéo cultural acabou
por se expandir a outras turmas da escola, o que de certa forma demonstra o interesse de outros
professores por iniciativas deste género. Tal justifica-se ndo s6 pelo facto de estas atividades
facilmente despertarem a atencdo dos alunos, como também pelo facto de constituir uma
experiéncia memoravel e motivadora da aprendizagem dos contetdos tematicos.

Em termos de realizacdo pessoal, talvez esta intervencdo constituisse uma das mais

importantes do ano, nao sé pela diferenca, como também pela abrangéncia.
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4.1. Resultados obtidos da aplicagdo do Skype (analise SWOT)

Como j& havia sido referido no corpo da metodologia, para a area disciplinar de Histdria,
foram aplicados dois inquéritos nas turmas “X ¢ Y” do 9.° ano de escolaridade. O primeiro foi
aplicado logo ap6s a primeira experiéncia com o Skype nas duas turmas, contendo quatro
perguntas abertas como se pode observar no anexo Il.

O segundo, por sua vez, consistia numa pergunta aberta, escrita no quadro da sala de aula,
gue ia ao encontro do primeiro questionario aplicado: “Qual a tua opinido acerca das utilizagdes
do Skype em sala de aula?”. Na resposta, 0s alunos deveriam abordar os seguintes pontos: aspetos
positivos, aspetos negativos, o que mudariam e se gostavam de repetir a experiéncia no futuro.

Por conseguinte, para a posterior analise dos resultados obtidos, privilegiou-se a analise
SWOT, que consiste num sistema de analise simples, cujo objetivo é identificar as vantagens e as
desvantagens relativas a uma determinada estratégia utilizada.

A sigla SWOT indica a primeira letra das seguintes palavras: Strengths, Weaknesses,
Opportunities e Threats, que traduzindo para a Lingua Portuguesa significa: Forcas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas, respetivamente. [Pereira, B., 2012].

Para tal, e com base nas respostas dadas pelos alunos, pretende-se com recurso a analise
SWOT perceber quais sdo os pontos fortes da utilizacdo do Skype em sala de aula, mas também
o0s pontos fracos, de modo a perceber se € vidvel uma aplicacdo deste género. Consequentemente,
pretende-se também perceber quais sdo as oportunidades que o Skype pode criar, bem como as
ameacas que podem surgir com a utilizacdo de um programa deste género no processo ensino-
aprendizagem.

Desta forma, para cada turma, “X e Y”, e com base nas respostas dadas, produziu-se duas
analises SWOT, uma relativa ao primeiro inquérito, e outra relativa ao segundo inquérito.

Assim, para a turma do 9.° X face ao primeiro inquérito, obtiveram-se os resultados

presentes na figura 9:
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Analise SWOT - Primeiro Inquérito 9°X

) Strengths / Forgas ) Weaknesses / Fraquezas

. Opportunities / Oportunidades Threats / Ameagas

1. Possibilidade de confusdo com lazer;
2. A Internet e os Recursos Técnicos;

3. A dificuldade de percegdo de algumas
palavras e/ou expressdes;

4. 0 nimero de questdes colocadas.

Figura 9: Analise SWOT, Primeiro Inquérito 9.° X, Fonte Propria.

Através da figura 9, consegue-se perceber que para 0s alunos da turma “X”, do 9.° ano
de escolaridade, o primeiro experimento com o Skype revelou-se inovador, criativo e original,
uma vez gue nunca havia sido experienciado por estes alunos, considerando-o, por sua vez,
atrativo, cativante, educativo e pedagogico, no processo de ensino-aprendizagem.

De facto, tudo o que se revela numa novidade capta a atencdo dos estudantes, atrai-os
para 0 que esta a ser abordado. Mas importar frisar que ndo é somente o Skype que se revela uma
novidade, mas também a pessoa com quem se vai interagir. O Skype mostrou-se uma novidade
nesta primeira intervengdo, mas na segunda aplicacédo, a utilizacdo do programa ndo consistira
numa novidade para estes alunos, mas sim o interlocutor, o que leva a que 0s mesmos estejam
novamente atentos, para saber o que aquela nova pessoa lhes tem para dizer.

Desta forma, cada intervencdo através do Skype revela-se educativa e pedagdgica.
Citando a aluna A da turma:
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“Estas utilizacées levam-nos para fora da sala de aula, estando dentro dela,

aprendemos o mundo ao nosso redor sem sairmos a rua para o explorar”.

Aluna A

Relativamente as fraquezas da utilizacdo do Skype, os alunos do 9.° X, apontaram a
conexao a Internet, como um dos principais pontos fracos, sendo este aspeto referido por quase
todos eles, embora mencionassem que esse fator ndo retirou brio a atividade. De facto, este aspeto
ja havia sido referido anteriormente, quando se relatou a aplicacdo dos experimentos em sala de
aula, sendo um aspeto referido por todas as turmas em que se aplicou o questionario, como sera
prontamente observado. Todavia, é algo que sai do controlo de qualquer pessoa que tente aplicar
uma atividade deste género.

Adicionalmente, alguns alunos referiram que o idioma castelhano foi um ponto fraco
desta intervencao. Contudo, como foi explicado no relato da aplicacao, foi dado aos alunos nesta
primeira experiéncia a hipdtese de escolher o idioma castelhano ou inglés, sendo que a maioria
escolheu o castelhano.

No entanto, foram poucos os alunos a apontar este facto, sendo que a maioria até
considerou que este aspeto, as intervengfes serem realizadas em outro idioma, pode consistir
numa oportunidade de praticar uma lingua estrangeira, como € observado na figura 9.

Refira-se que, ainda em relacdo as fraquezas, alguns alunos destacaram o facto da oradora
ler algumas partes da intervencdo. Salienta-se que de facto, isto aconteceu, mas também é
importante frisar que era um tema em que Gemma ndo estava a-vontade, o que s6 mostra
preocupacdo e preparacao atempada da atividade.

Apesar destas fraquezas que os alunos identificaram na utilizacdo do Skype, também se
reconhecem bastantes oportunidades, sendo que uma delas ja foi referida, que é o facto de se
poder praticar outros idiomas. Para além disto, com base no testemunho dos alunos, percebe-se
que a utilizacdo do programa permitiu observar uma outra perspetiva daquele facto historico
tratado, “A Primeira Guerra Mundial”, possibilitando a comunica¢do com uma pessoa de outro
pais que, por sua vez, conduz ao interesse e a atencdo por parte dos estudantes.

Além disto, esta conversa também permitiu a aprendizagem de alguns pormenores
histéricos que os alunos desconheciam, bem como rever alguns contelidos tematicos, o que por
sua vez se mostrou fulcral, pois consistiu numa nova forma de resumir os contetdos.

De um modo geral, e tendo ainda em conta as opinies escritas dos alunos do 9.° X,
algumas ameacas podem surgir & utilizacdo do Skype, como a possibilidade de confusdo de uma
atividade deste género com lazer. No caso especifico desta turma ndo aconteceu, uma vez gque Sao
alunos calmos e interessados, no entanto, em outras turmas pode-se verificar este equivoco.

Acrescenta-se também, a Internet e 0s recursos técnicos como potenciais ameagas, pois a

pessoa que estd a desenvolver uma tarefa deste género ndo consegue controlar se todos os
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equipamentos vao estar operacionais na hora da intervencdo, ainda que sejam testados
atempadamente. E isso resulta desse facto, o de serem equipamentos e de poderem falhar a
gualquer momento.

Para além disto, houve a dificuldade de percecdo de algumas palavras ou expressoes,
sendo que é importante que o Professor que esteja a desenvolver esta atividade domine os idiomas
que estejam a ser falados pelo orador, para proceder as respetivas tradugdes, no caso de se mostrar
necessario. Este € um aspeto importante a ter em conta, caso se utilize por exemplo 0 “Skype in
classroom”.

Outra ameaga que a utilizacdo desta experiéncia pode acusar € o nimero de questdes
colocadas pelos alunos, que se podem revelar diminutas, uma vez que se podem sentir
envergonhados em fazer perguntas. E importante frisar que estdo & vontade para questionarem
sobre tudo o que tém em mente.

Adicionalmente, e tal como foi referido anteriormente, o estudo néo ficou apenas por esta
primeira analise. Assim, no final do ano realizou-se um novo inquérito, para que se pudesse
perceber se, com a aplicacdo de outras experiéncias Skype, a opinido dos alunos mudava ou nao.

Contudo, importa referir que das trés turmas onde se realizaram analises SWOT, duas na
area de Historia e uma na area de Geografia, esta turma é aquela em que os alunos tém menos
margem comparativa, uma vez que sé foram aplicados dois experimentos na turma do 9.° X.

Ainda assim, tendo em conta as respostas dos alunos do 9.° X, face a este segundo

inquérito, obteve-se o seguinte resultado, patente na figura 10:
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Analise SWOT - Segundo Inquérito 9°X

) Strengths / Forgas ' Weaknesses / Fraquezas

. Opportunities / Oportunidades Threats / Ameagas

1. Possibilidade de confusdo com lazer;
2. Alnternet e os Recursos Técnicos.

Figura 10: Andlise SWOT, Segundo Inquérito 9.° X, Fonte Propria.

Tendo a conta a figura 10, percebe-se que a opinido dos alunos do 9.° X face as forcas do
Skype praticamente ndo se alterou no final do ano, tendo apenas mudado alguns dos adjetivos
utilizados na sua classificagao/avaliacéo.

Assim, os alunos continuam a achar os experimentos do Skype inovadores, criativos e
originais, cativadores da aprendizagem dentro da sala de aula. Desta forma, os alunos consideram
que estas atividades séo produtivas e acabam por se revelar benéficas para aprendizagem. Pode-

se comprovar este aspeto, citando novamente a aluna A:

“Todas as utilizacoes de Skype nas nossas aulas foram produtivas em todos os sentidos,
porgue, na minha opinido, quer os aspetos positivos, quer 0s aspetos negativos, servem para

nos aprendermos e enriquecermos as nossas aprendizagens”.

Aluna A
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Além destes aspetos, os alunos ainda focaram o facto destas experiéncias serem praticas
e dindmicas, acabando por sair da teoria que por vezes domina a aula de Historia. Assim, de
acordo com estes alunos, o Skype torna-se uma mais-valia em sala de aula.

Salienta-se que apesar de todos destacarem uma evolugdo nas experiéncias, sobretudo no
que toca a conexdo da Internet, uma vez que a primeira experiéncia foi com a internet da escola
e a segunda foi com uma pen drive banda larga, ao fazer um balango geral da experiéncia, a
maioria continuou a apontar esse aspeto como a principal fraqueza.

Refira-se que, com base nas respostas dadas pelo 9.° X, também se percebem as
oportunidades que o Skype proporciona, sendo a possibilidade de observar outras perspetivas
sobre um determinado tema, bem como a comunicagdo com outros paises, que por sua vez permite
um contacto com um testemunho real.

Todavia, é de destacar que face a este Ultimo tdpico acerca do contacto com um
testemunho real, é possivel fazer duas leituras. Isto porque, alguns estudantes atribuem
importancia ao facto de a experiéncia ser realizada com uma pessoa que realmente existe. Outros,
por sua vez, destacaram a vinda de uma das intervenientes a sala de aula, que consistiu na Gltima
experiéncia na area de Historia, onde de facto foi algo que sem ddvida os marcou, como se pode

observar na seguinte citacdo da aluna B:

“A segunda e ultima experiéncia com o Skype foi, na minha opinido a melhor. Tivemos
uma espécie de “surpresa’, pois ligamos o Skype, mas depois a Alba apareceu pessoalmente na
nossa sala, foi das melhores aulas que alguma vez ja tivemos”.

Aluna B

Assim, percebe-se que realmente, apos estes dois experimentos, é possivel continuar a
encontrar oportunidades. Algumas ja haviam sido referidas na primeira analise como: a
aprendizagem de alguns pormenores, o rever de alguns contetidos, o praticar de um outro idioma,
entre outros. Sendo que nesta Ultima analise, para além da possibilidade de contato com um
testemunho real, também se considera 0 aumento da cultura geral como uma das oportunidades
da utilizacdo desta estratégia.

Relativamente s ameagas, também néo se verifica uma diferenca muito grande, face ao
gue ja tinha sido observado na primeira analise, continuando a destacar-se a possibilidade de
confusdo com lazer, onde apesar de ndo se ter verificado nas experiéncias realizadas, ndo significa
que ndo possa acontecer noutras turmas e noutras escolas, bem como o facto da Internet e dos
recursos técnicos poderem falhar no momento preciso.

Contudo, apesar das ameacas e das fraquezas, as oportunidades e as forcas de uma

atividade deste género sdo imensas, devendo o professor arriscar neste tipo de estratégias, uma
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vez que seré algo que os alunos ndo se irdo esquecer, conduzindo-os por isso, facilmente a
aprendizagem.

Adicionalmente, e como havia sido referido no inicio desta anélise de resultados, na area
disciplinar de Historia também foi realizada uma analise SWOT ao primeiro e ao segundo
inquéritos aplicado a0 9.° Y. Inquéritos que ndo diferiam dos que haviam sido entregues no 9.° X.

Salienta-se, porém, que nesta segunda turma, 0 9.° Y, obteve-se respostas mais completas
do que na anterior, 0 9.° X, 0 que por sua vez favoreceu a analise, tornando-a mais sélida. Tal
como foi visto nas caraterizagdes das turmas, 0 9.° Y é uma turma que se mostra sempre
interessada em ajudar, em participar em todas as atividades, sendo que também em sala de aula é
uma turma mais dindmica do que 0 9.° X, que por sua vez se mostra mais calma. Acrescentando
a isto, é de destacar o facto de terem realizado mais uma experiéncia Skype do que a turma
anterior.

Néo obstante, sera possivel perceber a opinido dos alunos do 9.° Y, face ao primeiro
inquérito, ao olhar-se para a figura nimero 11:

Analise SWOT - Primeiro Inquérito 9°Y

) Strengths / Forgas ) Weaknesses / Fraquezas

)) Opportunities / Oportunidades Threats / Ameacas

1. Possibilidade de confusdo com lazer;
2. A Internet e os Recursos Técnicos;

3. A Dificuldade de percegdo de algumas
palavras e/ou expressdes.

Figura 11: Andlise SWOT, Primeiro Inquérito 9.° Y, Fonte Prdpria.

49



Com recurso a figura 10, percebe-se que ap0s a primeira experiéncia Skype com Gemma,
os alunos destacaram como principais forgas destes experimentos, o facto de se recorrer ao uso
da tecnologia.

E de salientar que os alunos do 9.° Y, maioritariamente tém aulas com recurso ao
PowerPoint e a videos relacionados com os contetidos tematicos que estdo a tratar. Ainda assim,
destacaram o0 uso da tecnologia em sala de aula, muito pelo facto de o Skype ser dinamico,
motivador e divertido, caracteristicas também apontadas pelos alunos neste primeiro inquérito.

Adicionalmente, e ainda em relagdo as for¢as da plataforma, apontaram o facto de ser
inovadora, criativa e original, 0 que por sua vez a torna atrativa, tal como é possivel observar na

citacdo do aluno C:

“Para mim os aspetos positivos foram a “inovagdo”, pois nunca haviamos tido algo
deste género. Também o sabermos a opinido, neste caso, de uma pessoa de outro pais acerca de
assuntos das aulas e achei interessante o facto de os alunos fazerem perguntas a estudante”.

Aluno C

Para além destes aspetos, ainda apontaram como principais forcas a organizacdo da
intervencdo, bem como o a-vontade da interveniente, sendo possivel denotar uma diferenca de
opinides de uma turma para a outra, em relagdo a primeira interveniente.

Relativamente as fraquezas da utilizacdo de experimentos deste tipo, ndo diferiram muito
daquilo que ja se havia observado no 9.° X, destacando a fraca conexdo a internet da escola, que
por sua vez resultava num maior nimero de pausas ha intervencdo, o que dificultava o
entendimento de alguns contedos.

No0 9.2, alguns alunos destacaram o idioma inglés como um ponto fraco, 0 mesmo havia
acontecido na turma do 9.° X relativamente ao idioma castelhano, mas também nesta turma foi a
maioria que optou pelo idioma inglés.

Em relacdo as oportunidades criadas pelo Skype, destaca-se a possibilidade de
conhecerem outras culturas, de comunicar com pessoas de outros paises, tendo no¢do de como
um mesmo assunto é estudado nos diferentes paises, permitindo assim observar outras
perspetivas, 0 que por sua vez conduz ao interesse e atencdo dos alunos no processo de ensino-
aprendizagem.

Por sua vez, com base em todas as respostas dos alunos, consegue-se perceber, que
também no 9.° Y, os alunos vém o Skype como uma nova forma de resumir determinados
contelidos tematicos, possibilitando a aprendizagem de determinados pormenores desconhecidos,
bem como praticar um outro idioma, o que lhes permite aumentar a sua cultura geral.

Nesta andlise ao primeiro inquérito, resta dizer que como principais ameacas a utilizacdo

de uma plataforma deste tipo, pode surgir a confusdo com atividades de lazer, o que mais uma
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vez ndo se verificou, pois apesar de se estar perante uma turma mais dindmica, também eles sdo
bastante respeitadores e cumpridores das regras, ndo havendo necessidade de os chamar a atencao.

Refira-se que também a Internet e os recursos técnicos séo vistos como uma principal
ameaga a utilizacdo do Skype, surgindo muitas vezes uma outra ameaga associada a esta que é a
dificuldade de percecéo de algumas palavras devido ao nimero de paragens da plataforma.

Contudo, esta primeira experiéncia acabou por se revelar bastante positiva de acordo com
os alunos. Ainda assim, com o decorrer do ano na turma no 9.° Y foram aplicados mais dois
experimentos com recurso ao Skype, um através de video, e outro que possibilitou a vinda da
interveniente a EDJGFA.

Desta forma, no final do ano recorreu-se a um segundo inquérito. As respostas dos
estudantes do 9.° Y apresentam o seguinte resultado, tal como patente na figura 12:

Analise SWOT - Segundo Inquérito 9°Y

) Strengths / Forgas ) Weaknesses / Fraquezas

_ Opportunities / Oportunidades Threats / Ameagas

1. Possibilidade de confusdo com lazer;
2. A Internet e os Recursos Técnicos;

3. A Dificuldade de percegao de algumas
palavras e/ou expressdes:

4. 0 nimero de questdes colocadas;

Figura 12: Anélise SWOT, Segundo Inquérito 9.° Y, Fonte Propria.

Percebe-se, com esta segunda anélise, que muitas das forcas que os alunos identificaram
na primeira utilizacdo do Skype, se mantiveram apés a realizagdo de uma segunda e terceira

experiéncias, tais como: o recurso a tecnologia, o facto de ser dindmico, motivador, divertido,
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inovador, criativo, original e atrativo, mostrando-se inesquecivel para estes alunos, como se pode

observar na citacdo da aluna D:

“As utilizagdes do Skype foram extremamente importantes, cativou-me para 0S
assuntos, e de certeza que quando estudar tais assuntos, me vou lembrar deles, como também,
daqui a uns anos, me vou lembrar desta experiéncia’.

Aluna D

Tal como ja havia sido referido na analise do 9.° X, ndo é por se recorrer mais do que uma
vez a este programa que ele deixa de consistir numa novidade, pois sera sempre algo original,
pelo facto de alterar o interveniente, sendo este um aspeto que capta a atencéo, tornando-se por
isso interativo e educativo, uma vez que torna as aulas interessantes e faceis de entender, tal como
os alunos referiram.

Neste segundo inquérito, os alunos também consideraram uma das principais forcas do
Skype o facto de consistir numa boa alternativa ao uso frequente do manual. Apesar de 0 manual
ser um recurso importante na sala de aula, por vezes deve-se considerar uma quebra, recorrendo
a outras alternativas, sendo, o Skype, de acordo com os alunos uma hipotese viavel.

Como principais fraquezas, e tal como ja havia acontecido no 9.° X, apesar de os alunos
do 9.°Y, considerarem que houve uma evolugdo substancial entre as trés experiéncias aplicadas,
ao realizarem um balango geral continuam a apontar a fraca conexdo a Internet, que por sua vez
leva a existéncia de um namero substancial de pausas nas intervencdes, duas das principais
fraquezas desta plataforma.

Para além destas duas fraquezas, neste segundo inquérito, consideraram a segunda
experiéncia Skype com recurso ao video uma fraqueza, na medida em que ndo suscita 0 mesmo
interesse a interacdo com o interveniente.

Todavia, apesar destas fraquezas salienta-se que continuam a existir imensas
oportunidades, tendo sido algumas delas apontadas no primeiro inquérito como foi o caso: da
possibilidade de conhecer outras culturas, pessoas de outros paises com as quais se pode interagir
em tempo real, que por sua vez mostram outras perspetivas. Assim, o interesse e a atencdo dos
alunos aumenta, bem como a cultura geral e 0s conhecimentos de outros idiomas.

Adicionalmente, o recurso ao Skype pode consistir numa forma de combater o insucesso,
uma vez que capta a atengdo dos alunos, contribuindo para a melhoria da sua aprendizagem e
levando a melhorias significativas dos resultados.

Estas utilizacGes ajudam ainda a que os alunos tenham uma percecédo sobre aquilo que as
pessoas de outros paises sabem acerca de Portugal, mas por outro lado também os ajuda a
melhorar as capacidades de trabalhar com uma ferramenta como o Skype, que no futuro se pode

demonstrar fulcral.
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Por fim, ainda como oportunidades da plataforma, destaca-se o facto de as experiéncias
poderem sofrer evolugdes, ou seja, ndo é por a internet da escola ter uma baixa conexdo que nao
se pode encontrar alternativas, melhorando as experiéncias, que em alguns casos até pode
proporcionar a vinda das pessoas a sala de aula, o que € algo que fascina os alunos como se pode
observar com a citagdo do aluno E.

“A chamada via Skype pela primeira vez foi boa, melhorou na segunda, pois era mais
percetivel, apesar de ser em video, mas a melhor foi quando estdvamos a falar via Skype com a

Alba, e depois ela aparece na sala, foi uma experiéncia fantastica.’

Aluno E

Salienta-se, no entanto, que caso Se recorra ao “Skype in the classroom” pode tornar-se
mais dificil o interveniente deslocar-se a escola. Ainda assim, também se deve frisar, que nesta
experiéncia com Alba acabou por consistir uma coincidéncia feliz, pois quando se pensou nha
utilizagdo do Skype no inicio do ano, ndo se sabia que a vinda de um dos intervenientes a escola
iria acontecer.

Por conseguinte, e tal como havia sido tratado na analise anterior, experiéncias como estas
também tém algumas ameacas. Voltando-se a destacar a possibilidade de confusdo com lazer,
bem como a falha da Internet e de alguns recursos técnicos, que pode conduzir a impossibilidade
de percecdo de algumas palavras.

Para além disto, o nimero de questdes colocadas também se pode revelar numa ameaga,
guando se recorre ao video para aplicar esta experiéncia, pois 0s alunos ndo se sentem téo
motivados em colocar questoes.

Em suma, e como ja foi referido deve refletir-se sobre as vantagens e desvantagens da sua
utilizacdo, para saber se é importante aplicar uma experiéncia deste género ou nao.

De todas as formas, ndo deixa de consistir numa técnica moderna de aprendizagem, que
os alunos gostam, e a qual facilmente se rendem, sendo um mais-valia no processo de ensino-
aprendizagem.

Em modo conclusivo, e como prova da importancia que o Skype assume na vida destes
alunos, tornando-se inesquecivel ndo so a tarefa, como o proprio professor que a aplica, termina-

se esta analise com recurso a citacdo do aluno F:

“Posso dizer que o professor Paulo é um professor fantastico que demonstra gosto pelo

que faz e pela Historia. Esse gosto nota-se na forma como torna as aulas apelativas,
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permitindo-nos o contacto com outras realidades usando outros recursos como o0 Skype que nos
prendem a materia’.

Aluno F
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5. Aplicactes do Skype em Geografia

1.2 Utilizagdo do Skype em Geografia

No dia cinco de novembro de 2014, foi aplicado na turma “X” do oitavo ano de
escolaridade a utilizacdo do Skype. Esta seria a primeira experiéncia de utilizacdo da plataforma
nesta turma, onde mais uma vez se centrou na exploracao de conteidos tematicos, bem como no
intercdmbio cultural, uma vez que nos permitiu a comunicagdo com cidaddo de outro continente.

O tema de enfoque era as Grandes Concentragdes Populacionais, ou seja, 0s principais
focos onde a populacdo habita. Sendo o México, considerado como um foco populacional, foi
pertinente para esta conversa colocar os alunos em contacto com o Eduardo Herrejon (figura 13),
um cidaddo do México, mais concretamente de Irapuato, um municipio do estado de Guanajuato,

localizado no centro do México.

Eduardo Luevane

Refira-se que o objetivo desta conversa era que o Eduardo explicasse aos alunos como é
viver no México, e quais os fatores que levam as pessoas a quererem viver 4. Ele comegou por
falar da importancia das civilizagdes antigas como os Maias e os Incas. Abordou também o
desenvolvimento das vias-de-comunicagdo, bem como da proximidade a um outro foco

populacional, de grande dinamismo econémico - os Estados Unidos da América.
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Os alunos mostraram-se curiosos desde o inicio da aula, pois como estdo sempre na
mesma sala, perceberam que havia um programa novo instalado no computador, que neste caso
concreto era o Skype, despertando o seu interesse.

Quando foram informados de que iriam falar com um cidadao do México, ficaram muito
entusiasmados, pois no inicio pensavam que era brincadeira. Contudo, quando Ihes foi explicado
que era um amigo, conhecido durante a realizacdo do programa Erasmus que iria falar com eles,
sendo-lhes pedido que adequassem o comportamento a situacado, pois ele tinha acordado as cinco
da madrugada sé para intervir na aula, eles perceberam o peso da responsabilidade e acalmaram
escutando atentos o que o Eduardo tinha para lhes dizer.

No final da apresentacdo ndo faltaram perguntas, no entanto estas foram colocadas por
escrito, uma vez que a internet mais uma vez estava bastante lenta. Porém ndo deixou de ser
interessante, pois os alunos conseguiam ver quando é que o Eduardo estava a escrever,
aguardando ansiosos que a resposta chegasse.

E importante salientar que com esta intervencdo, os alunos ficaram a conhecer algumas
curiosidades, de um outro pais que ndo é o seu. De certa forma, eles sentiram que aquilo que
parecia ser impossivel fazer durante uma aula, se tornou real, ou seja, comunicar com uma pessoa
de um lugar distante, recorrendo a tecnologia.

Certamente esta foi uma experiéncia que 0s marcou bastante, tal como as que se
prosseguiram. Todavia esta em particular foi marcante por ter sido a primeira, e dado o grau de
entusiasmo, a mensagem foi transmitida aos encarregados de educacdo, que emitiram a sua
opinido na reunido pais. Estes destacaram, o facto de ser uma experiéncia inovadora gque enriquece
muito a aprendizagem dos alunos, mostrando interesse em que atividades deste género se
repetissem novamente.

Importa ainda salientar que esta aplicacdo do Skype foi feita a meio da aula, tal como se
pode observar no plano de aula em anexo V, havendo por isso algum receio que de certa forma,
ao regressar aos contelldos novamente, os alunos ja ndo escutassem mais. No entanto, a aula
continuou normalmente sem grande agitacdo até ao seu término.

O interesse dos alunos foi manifestado novamente no final da aula, quando perguntaram

se iriam ser feitas mais atividades daguele género.

2.2 Utilizacao do Skype em Geografia

Continuando a aplicacdo da tese na vertente de Geografia, no dia treze de novembro de
2014, foi aplicado a turma “X”, do décimo ano de escolaridade, pela primeira vez, a utilizagdo do

Skype. Esta intervencdo foi aplicada em OTET (Operacdo Técnicas de Empresas Turisticas)
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disciplina, na qual foram lecionados temas de turismo, os mais proximos da disciplina de
Geografia.

Neste caso, 0 objetivo desta intervencao visava a exploragdo de contelidos tematicos, mas
também o enriquecimento dos alunos em termos de informagdes, acerca do curso de Turismo no
ensino superior.

Contrariamente as outras experiéncias, quer as aplicadas na vertente da Historia, quer a
anterior aplicada na vertente da Geografia, desta vez a aplicacdo do Skype foi feita no inicio da
aula, como se pode observar no plano de aula em anexo VI, e com recurso a uma internet banda
larga, e um computador portatil. Isto sé foi possivel, uma vez que a turma é pequena e por isso,
foi exequivel agrupar os alunos em “U”. Porém, ndo pode ser praticado da mesma forma em
outras turmas.

Ainda assim é importante reconhecer que em termos de fluéncia do discurso oral, esta
apresentacdo correu muito melhor, uma vez que através da utilizacdo da internet banda larga, a
chamada nunca caiu, o que facilitou o dialogo e consequentemente a atencdo dos alunos.

No caso desta conversa especifica, a convidada foi Sénia de Carvalho (figura 14),
licenciada em Turismo pelo IPVC e com uma pés-graduacdo em Turismo e Patrimoénio Cultural,
pela UM.

Sénia Carvalho
03:33

Figura 14: Sénia Carvalho através do Skype (cedidos direitos de partilha de imagem)

Numa primeira fase, Sonia comegou por falar de um evento realizado pela mesma no
ensino secundario, a festa de finalistas do final do décimo segundo ano na Escola Secundaria de

Monserrate.
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Esta primeira parte prendeu-se com um dos conteidos tematicos aprendidos pelos alunos,
relativo a organizagdo de eventos, que haviam estudado na aula tedrica. Assim sendo, o inicio
desta conversa teve por objetivo a consolidacdo dos contetidos aprendidos anteriormente.

Sonia fez uma classificacdo correta deste evento quanto a duracao, classificacao de area
de interesse, tipo de evento, o que foi bastante positivo para os alunos que recordaram assuntos
que ja haviam aprendido.

Numa segunda parte desta conversa, a ex-aluna falou da sua experiéncia no Ensino
Superior, quais as unidades curriculares de que gostou mais, quais as que nao gostou tanto, quais
as que Ihe ensinaram mais, qual a aplicabilidade do curso de turismo no dia-a-dia, entre outros
aspetos.

Os alunos mostraram-se curiosos, fazendo varias perguntas. Apesar de terem colocado
algumas questdes sobre o evento que a Sénia organizou, centraram-se mais em questoes relativas
as saidas profissionais do curso no mercado laboral, se existem ou ndo oportunidades de emprego,
entre algumas outras perguntas relacionadas com a Universidade.

Embora estes alunos sejam do Curso Profissional de Turismo, onde muitas vezes acabam
por ficar unicamente com o décimo segundo ano, muitos destes alunos mostraram interesse em ir
mais longe. Esta intervencdo através do Skype suscitou-lhes ainda mais vontade de o fazer.

Habitualmente esta é uma turma mais agitada, revelando-se esta intervencao via Skype
capaz de cativar os alunos de tal forma, que os jovens estavam com um comportamento exemplar
a ouvir a Sénia até ao final, mostrando-se interessados e participativos.

Como os temas lecionados neste curso sdo mais especificos de Turismo, tornou-se
complicado recorrer mais vezes a intervencges através do Skype. Contudo os alunos mostraram-
se interessados em repetir experiéncias deste género, 0 que por sua vez leva a crer que houve

sucesso na aplicacdo da plataforma nesta turma.

3.2 Utilizagcao do Skype em Geografia

Devido ao facto de ser mais complicado aplicar a tese no décimo ano de escolaridade, na
disciplina de OTET, as intervengfes via Skype e a intera¢do cultural centraram-se na turma do
oitavo ano. Desta forma, no dia vinte e seis de novembro de 2014, foi aplicado na turma “X”, do
oitavo ano de escolaridade, pela segunda vez a utilizagdo do programa.

N&o obstante, o objetivo pretendido desta aplicacdo prendia-se com a exploracdo de
conteddos tematicos, bem como intercambio cultural.

Nesta aula, o tema a ser abordado eram as cidades, onde se abordava ao de leve a
necessidade de haver cidades sustentaveis, ou seja, cidades que comegam a ter uma preocupagdo

crescente com 0 meio ambiente.
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Desta forma, pretendeu-se contactar alguém que vivesse numa grande cidade e que nela,
j& houvesse preocupacGes com o meio ambiente. Podiam ser vaérias, tal como Copenhaga e
Amesterddo, contudo os contactos possiveis nestas cidades, ndo estavam disponiveis nesta altura.
Neste sentido, decidiu-se colocar os alunos em contacto com Javier Pérez (figura 15) um
amigo madrileno e professor de Filosofia. Javier, desde de logo se mostrou disponivel para ajudar.
Contudo, no horario da aula, Javier estaria a trabalhar, sendo-lhe por isso solicitada uma gravacao,

tal como aconteceu em algumas aplicagcGes em Histéria, como foi referido anteriormente.

Indigus
04:46

Figura 15: Javier Pérez através dd‘Skypé (cedidos direitos de partilha de imagem)

Para além da incompatibilidade de horarios, em meados de novembro, também se
tentavam novos experimentos com a utilizacdo do Skype, devido aos problemas técnicos da
internet registados em outras experiéncias com o mesmo.

Nesta turma, uma vez gue estao vinte oito alunos, ndo havia possibilidade de utilizar um
computador portatil com internet banda larga. Sendo que, tal como foi referido, para a instalacao
da internet banda larga nos computadores da escola ndo é qualquer utilizador que pode executar,
a sua instalacdo (deve ser alguém autorizado a fazé-lo).

Desta forma, Javier fez uma gravacao de cerca de cinco minutos, onde falou, acerca da
evolugdo histérica de Madrid, como se tornou capital, de que forma a populacdo comegou a
aumentar, destacando também problemas que se registam atualmente em Madrid, como por
exemplo o trafego de automoveis. Para além disto, referiu os tipos de solugdes que o governo tem
adotado para diminuir o trafego de veiculos no centro da cidade.

A grande vantagem desta intervencdo € que Javier realizou a gravagdo no “Parque del
Retiro” em Madrid, onde podia mostrar aos alunos as coisas que ia falando o que favorecia o

entendimento. Os alunos podiam ver o “Parque del Retiro”, podendo também comprovar que era
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um parque verde, no coracdo da cidade de Madrid, bem como o trdfego automobilistico logo em
frente, um contraste, bastante insinuante.

Para além disto, falou de uma das medidas que o governo madrileno adotou, que € o facto
de ao domingo fechar uma das estradas principais do centro da cidade, para que as criancas
possam correr, andar de bicicleta, trotinete, skate, patins, entre outros. Claro que ainda é uma
medida pequena, contudo é importante comecar por algum lado.

Nesta intervencdo houve uma maior dificuldade em perceber o espanhol, pois o Javier,
por ser nativo falou um pouco mais rapido, havendo a necessidade de no final complementar e
dar algumas indicagdes para que tudo ficasse claro para os alunos.

Uma das grandes desvantagens desta intervencdo, foi que por ser realizada no final da
aula, tal como se pode observar no anexo VII, ndo houve tempo suficiente para os alunos
colocarem questdes. As perguntas seriam colocadas por escrito, recorrendo a plataforma Skype,
onde posteriormente seriam respondidas pelo Javier.

De todas as formas, foi solicitado aos alunos a apresentacdo de perguntas, mas se
normalmente, os alunos ja se sentem menos estimulados em colocar questfes, quando existe
recurso a gravacao, com o final da aula préximo, o entusiasmo foi inexistente. Contudo, revelaram
ter gostado da intervencdo do Javier, pois ficaram a saber pormenores que até entdo
desconheciam.

Em suma, consegue-se entender gque a intervencdo foi boa e em parte bem conseguida.
Porém sendo o intercambio cultural também um dos objetivos desta intervencdo, é importante
que os alunos tenham tempo de colocar questdes ao interveniente, pois também os enriquece

enquanto cidadaos.

4.2 Utilizacdo do Skype em Geografia

Com o avancar do ano, foram realizadas experiéncias diferentes, de modo a se conseguir
alcancar o sucesso com a utilizagao do Skype, através do recurso as novas tecnologias.

Desta forma no dia onze de fevereiro de 2015, foi aplicado na turma “X”, do oitavo ano
de escolaridade, pela terceira vez a utilizagdo do Skype. Esta intervencéo veio reforgar conteudos
tematicos aprendidos na corrente aula, nomeadamente o desenvolvimento sustentavel, que se
inseria no subdominio dos “Recursos Naturais”, de acordo com as metas curriculares.

No entanto, pretendia-se também que os alunos tivessem o conhecimento cultural de
outro pais, neste caso, um pais em desenvolvimento. A partida seria uma tarefa complicada,
todavia contou-se com a cooperagdo de uma amiga, a Professora Rosa Llamas da Universidade

de Ledn, que se pode observar na figura 16.
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§ Skype™ - hist

Skype  Contact

Rosa Liamas
0543

Figura 16: Rosa Llamas através do Skype (cedidos direitos de partilha de imagem)

Para a realizagdo desta videochamada, os alunos mudaram de sala de aula, na qual foi
instalada a internet banda larga, o Skype e a Webcam, pelo professor de TIC, Luis Carreiro.
Contudo, problemas técnicos estdo sempre a acontecer e de facto naquele dia a projecdo do som
falhou, ainda se procedeu a tentativa de colunas portateis, mas o certo, € que 0 som que se
conseguia projetar era o do préprio computador, tornando-se inaudivel no fundo da sala de aula.

A aula estava a meio, era impossivel trocar para uma outra sala, e dado a qualidade da
apresentacdo da interveniente Rosa Llamas, havia a conviccdo de que a realizagdo desta
intervencdo via Skype devia ser realizada.

Desta forma, foi solicitado aos alunos que se chegassem o mais préximo do computador
possivel, havendo alunos sentados no chédo inclusive. Foi-lhes dito que era importante que nédo
fizessem ruido, pois caso contrario ndo iriam conseguir ouvir o que Rosa Ihes tinha para dizer.

A videochamada inicia-se e Rosa faz a sua apresentagdo, comegando por dizer aos alunos
que fez voluntariado na Republica Dominicana, uma ilha que se encontra dividida em dois paises,
Republica Dominicana e Haiti, na América Central.

Quando Rosa lhes diz que fez voluntariado, a atencéo e a curiosidade dos alunos aumenta.
Prossegue-se para outra parte, onde a interveniente diz que quando chegou ao local, percebeu que
eles ndo tinham praticamente nada.

Questionou os alunos do oitavo “X” “se eles ja tinham visto uma bola de futebol?”, todos
responderam afirmativamente. Entdo, Rosa mencionou gue 0s meninos/as dominicanos/as nunca
tinham visto uma bola de futebol a sério, e que a primeira vez que viram uma foi a que 0s
voluntérios haviam levado para a ilha.

Esta bola foi oferecida a Yuvel, um menino dominicano, que ficou muito feliz por ter

uma bola real. Ao mesmo tempo que Rosa diz que Ihe ofereceu a bola, mostrou a fotografia dele,
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tal como se pode ver na figura 17. Esta fotografia marcou bastante esta aula pois, ela referiu-se

Varias vezes a este menino, uma vez que foi um grande amigo que trouxe da ilha.

E 5

Figura 17: Yuvel Fonte: Rosa Llamas (cedidos direitos de partilha de imagem)

Rosa continuou interrogando os alunos do oitavo “X”: “todos vocés sabem que ndo se
deve deitar lixo para o chdo? E sabem reciclar?”. Novamente todos responderam “Sim”. Entdo
Rosa mencionou que quando viram 0s meninos/ meninas, a deitar os papéis dos rebucados que
Ihes haviam dado para o chdo, os advertiram. Foi a primeira vez, que alguém fez algo do género,
nunca ninguém Ihes havia dito que aquilo ndo era uma atitude correta.

Foi nesta altura que os voluntarios decidiram fazer uma espécie de conferéncia, para todos
0S meninos e meninas da ilha. Rosa mencionou, que ao contrario dos alunos do oitavo “X”, estes
meninos/as, ndo vao a escola, ndo sabendo sequer que no mundo existiam varios paises.

Foi entdo que fizeram uma conferéncia intitulada como: “ A terra e o meio ambiente”.
Aqui explicaram aos meninos que a terra era redonda, que existiam varios paises no mundo e que

era necessario preservar o planeta, tal como se pode evidenciar na figura 18.

62



Figura 18: Conferéncia “ A Terra e o Meio Ambiente” Fonte: Rosa Llamas (cedidos direitos de partilha

de imagem)

No final desta conferéncia, decidiram entregar um certificado de participacdo, numa folha
toda colorida, tal como se pode ver nas figuras 19 e 20. Entdo Rosa referiu, que estes meninos

ficaram imensamente felizes com este certificado, pois nunca haviam visto uma folha de papel a

cor.

-
Figuras 19: Menina Dominicana com o certificado de participagdo na conferéncia: “Terra e o Meio Ambiente” Fonte: Rosa

Llamas (cedidos direitos de partilha de imagem)

Figura 20: Meninos/as Dominicanos/as com o certificado de participagéo na conferéncia: “Terra e 0 Meio Ambiente” Fonte:

Rosa Llamas (cedidos direitos de partilha de imagem)
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E de salientar que a projecio do som foi um problema inicial, havendo alunos sentados
no chédo. Contudo, isto acabou por ndo ser problema algum, pois eles estavam tdo atentos, téo
estupefactos que nem faziam barulho. Neste momento, quando Rosa referiu que 0s meninos
Dominicanos nunca tinham visto papel com cores, sentiu-se uma pequenez naquela sala de aula,
sendo um momento crucial para os alunos do oitavo “X” crescerem enquanto cidadaos, acabando
por trabalhar os contetdos atitudinais.

A videochamada foi realizada em castelhano, porém Rosa falou muito calmamente, nao
havendo duvidas na percecao do idioma.

Quando Rosa terminou os varios alunos quiseram colocar questfes. Alguns quiseram-se
certificar que aquilo era mesmo verdade, pois apesar de eles terem estudado as diferencas entre
PD (Paises Desenvolvidos) e PED (Paises em Desenvolvimento), ndo imaginavam aquela
realidade.

Para além disto fizeram algumas questdes, sobre a Republica Dominicana, sobre como
era viver la, sobre as pessoas e aspetos culturais, tendo demonstrado bastante interesse no que
Rosa havia dito.

Com o final da chamada, regressou-se a aula, uma vez que a chamada foi realizada a meio
da mesma, ja préximo do fim, como se pode observar no plano de aula no anexo VIII. Assim,
durante alguns minutos fez-se uma reflexdo sobre o experimento e algumas das expressdes dos
alunos foram: “inacreditavel” “professor isto é mesmo verdade”.

Isto demonstra que de certa forma, esta aula os marcou, e provavelmente ouviram aspetos
com esta intervencao via Skype, que jamais irdo esquecer nas suas vidas.

Percebe-se também que ser professor é muito mais do que debitar matéria, sendo estes
momentos, aqueles que qualquer docente relembrara ao longo da sua carreira profissional.

No pouco tempo que restava de aula, ainda foram abordados outros contelidos tematicos,
observando-se que foi 0 momento da aula onde os alunos estavam mais serenos.

Em termos de utilizacdo de Skype, e de interacdo cultural, talvez esta tenha sido a

videochamada melhor conseguida, pelo momento de reflexdo que proporcionou.

5.2 Utilizacao do Skype em Geografia

De modo a finalizar a recolha de informacdo para a tese, nas aulas de Geografia, no dia
seis de maio de 2015, utilizou-se pela ultima vez o Skype, na turma ”X” do oitavo ano de
escolaridade, sendo a quarta experiéncia do género nesta turma.

Naquela aula, o tema a lecionar era o “Turismo”, abordando-se os varios tipos de turismo
existente. Neste sentido, a pessoa ideal para falar com os alunos nesta aula, seria André Festa, um

amigo que pode ser considerado um “wonderluster”, ou seja, um sujeito adicto em viajar. Este era
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o individuo com mais experiéncia para esta intervencao, pois realizou os mais diversos tipos de

turismo, podendo ser observado na figura 21.

André Festa
00:31

Figura 21: André Festa através do Skype (cedidos direitos de partilha de imagem)

André é um jovem licenciado em Geografia Humana, pela Universidade de Coimbra, que
apos ter realizado varias experiéncias com o programa Erasmus, se encontra emigrado em
Birmingham, uma cidade pertencente a regido da Inglaterra no Reino Unido.

Infelizmente, e muito pelo facto desta atividade se ter passado no final da aula, como se
pode observar no plano de aula, em anexo 1X, André apenas referiu quatro tipos de turismo. No
entanto, caso houvesse mais tempo para esta atividade do Skype, provavelmente teria falado de
muitas outras experiéncias.

Refira-se que esta atividade s6 aconteceu no final da aula, porque era importante que 0s
alunos tivessem alguns conhecimentos prévios dos contelidos tematicos, que por sua vez ocupou
mais tempo, do que aquele que seria pensado a partida.

André comegou a sua intervencdo por referir dois dos primeiros tipos de turismo que
havia realizado, ainda com os seus pais.

O primeiro caso diz respeito ao turismo rural quando os seus pais alugaram uma casa em
Ponte de Lima, municipio de Viana do Castelo, e onde André e a sua familia tiveram contacto
com a vida rural, nomeadamente no que diz respeito & producéo de vinho.

O segundo caso relaciona-se com o turismo religioso, onde André e a sua familia se
deslocaram até Fatima, cidade pertencente ao concelho de Ourém, distrito de Santarém, conhecida
pelas aparicbes marianas e que mobiliza todos os anos a deslocacdo de milhares de fiéis ao
Santuario ai edificado. De facto este é exemplo de turismo religioso, conhecido por muitos
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portugueses, e também pelos prdprios alunos presentes na sala de aula, que facilmente associaram
aquilo que tinham aprendido.

Prosseguindo a sua intervengdo, André também partilhou com os alunos a sua experiéncia
de turismo balnear, explicando-lhes que curiosamente, ndo foi no Algarve, e que se sentia infeliz,
por ainda ndo conhecer o sul de Portugal. Partilhou no entanto, a sua experiéncia de turismo
balnear em Ibiza (Espanha), local visitado em conjunto com os seus amigos Erasmus, e onde
usufruiu de algumas experiéncias associadas ao turismo balnear.

Por fim, e porque o tempo se esgotava falou de algumas experiéncias relacionadas com o
turismo urbano, e neste caso realizadas com o professor estagiario em questdo, o que de certa
forma cativou ainda mais a atengéo dos alunos.

De entre as varias viagens realizadas, falou da experiéncia em Londres, na época em que
ambos tinham poucos conhecimentos de inglés, e por isso enfrentaram algumas dificuldades em
encontrar o Hostel e curiosamente conheceram um senhor natural de Espanha, Faustino, que os
conduziu até ao Hostel e inclusive Ihes fez uma visita guiada pela cidade.

Para além disto, ainda contou algumas peripécias do inter-rail realizado em julho de 2014,
por varias cidades europeias. Falando também do facto de quer o André, quer o professor
estagiario, realizarem um exercicio de ginastica por cada cidade por onde passaram, neste caso
concreto a ponte, tal como se pode observar nas figuras 22 e 23 que deixou os alunos bastante
curiosos, e por isso, no final da aula também lhes foi mostrado um video, com os varios locais
onde este exercicio havia sido realizado.

Quando este video terminou, os alunos ja se encontravam no momento do intervalo, e
mesmo assim observaram-no atentamente até ao fim, porque de certa forma, agucou a curiosidade

deles, e certamente foi algo que 0s marcou e que ndo se irdo esguecer.
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Figura 22: Exercicio de Ginastica (ponte) realizado em Figura 23: Exercicio de Ginastica (ponte) realizado em

Amesterddo (Holanda). Bremen (Alemanha).

Concluindo, importa salientar, que de facto esta foi mais uma experiéncia enriquecedora,
gue marcou estes alunos, que os fez ter outras perspetivas de vida, tornando, a aprendizagem dos

contetdos tematicos animada, interessante e por isso mais facil.
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5.1. Resultados obtidos da aplicacdo do Skype (anélise SWOT)

No corpo da analise metodoldgica havia sido referido, que para a area disciplinar de
Geografia, foram aplicados na turma “X ” do 8.° ano de escolaridade, dois inquéritos.

O primeiro foi aplicado logo ap6s a primeira experiéncia com o Skype, contendo quatro
perguntas abertas como se pode observar no anexo I.

O segundo, tal como aconteceu nas duas turmas de Historia, 9.° X e 9.°Y, consistia numa
pergunta aberta dirigida, escrita no quadro em sala de aula, que ia ao encontro ao primeiro
questionario aplicado: “Qual a tua opinido acerca das utilizagdes do Skype em sala de aula?”’. Mais
uma vez, na resposta os alunos deveriam abordar 0s seguintes pontos: aspetos positivos, aspetos
negativos, o0 que mudariam e se gostavam de repetir a experiéncia no futuro.

Por tal, para a posterior analise dos resultados obtidos privilegiou-se, tal como aconteceu
na area disciplinar de Histdria, a analise SWOT, que consiste num sistema de analise, cujo objetivo
é identificar as vantagens e as desvantagens relativas a uma determinada estratégia utilizada.

Como havia sido abordado anteriormente, a sigla SWOT, designa a primeira letra das
seguintes palavras: Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats, que traduzindo para a Lingua
Portuguesa significa: Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas, respetivamente. [Pereira, B.,
2012].

Assim, como ja havia acontecido na area disciplinar de Historia, o proposito desta analise,
sera perceber quais sdo as forgas e as oportunidades do recurso a uma estratégia como Skype nas
aulas de Geografia, mas também quais as fraquezas e ameacas, de modo a compreender se é uma
plataforma que pode conduzir ao sucesso dos alunos ou néo.

Desta forma, para a turma, do 8.° X, e com base nas respostas dadas pelos alunos,
produziu-se duas analises SWOT, uma relativa ao primeiro inquérito e outra relativa ao segundo
inquérito.

Para a turma do 8.° X face ao primeiro inquérito, obteve-se os resultados presentes na

figura 24:
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Analise SWOT - Primeiro Inquérito 8°X

) Strengths / Forgas | Weaknesses / Fraquezas

> Opportunities / Oportunidades Threats / Ameagas

1. Possibilidade de confusdo com lazer;
2. A Internet e os Recursos Técnicos;

3. A dificuldade de perceg¢do de algumas
palavras.

Figura 24: Andlise SWOT, Primeiro Inquérito 8.° X, Fonte Prépria.

Depois de se proceder a analise do primeiro inquérito na turma X do 8.° ano, percebe-se
que os alunos de um modo geral destacam como principais forgas do Skype, o facto de ser um
experimento divertido, fora do comum, uma vez que nunca haviam realizado nenhuma atividade
deste genero.

Por sua vez, ao ser inovador, também se torna atrativo para estes alunos, acabando por
Ihes despertar interesse para as matérias que estdo a estudar, como também para a respetiva aula.

Esta perspetiva € visivel no comentario tecido pela aluna G:

“Acho engracado e original a ideia de falarmos com uma pessoa de outro pais, ficamos
mais interessados, ndo so na aula, mas também na matéria.
Aluna G

Além destes aspetos, no primeiro inquérito, os alunos ainda destacaram como uma das
principais forgas, a simpatia do interveniente. Apesar de parecer um aspeto pouco relevante,
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revela-se fulcral, pois se os intervenientes ndo criarem empatia, esse facto pode levar ao
desinteresse da atividade, por parte dos alunos.

Todavia, no final desta primeira experiéncia, os estudantes também detetaram algumas
fraquezas do Skype, pelo menos uma delas também ja havia sido abordada pelos alunos da area
da Historia, que diz respeito a fraca conexao a internet.

De facto, nesta primeira atividade, a apresentacao teve varias interrupgdes, como se pode
observar em outra citagdo da aluna G. Ainda assim, o interesse dos alunos era de tal forma
elevado, que apesar das paragens, eles mantiveram sempre um comportamento adequado a

situacdo, classificando a experiéncia como “excelente”, de acordo com o aluno H.

“Eu acho que a unica coisa negativa na intervengdo foi o facto da internet da escola
ser um pouco lenta e ndo conseguirmos fazer a chamada com muita qualidade”.
Aluna G

“A ligagdo a internet estava um bocado md, mas tirando isso foi excelente”.

Aluno H

Adicionalmente, também apontaram como fraqueza o elevado numero de alunos na
turma. No caso desta fraqueza, ndo esta diretamente relacionada com a plataforma, mas com o
facto de atividade ndo ser tdo proveitosa, com um niimero tdo elevado de alunos na turma, neste
caso concreto 28 alunos.

O numero elevado de aluno pode, a priori, causar dois constrangimentos: estas atividades
pouco usuais ou inexistentes nas salas de aula geram curiosidade e suscitam algum entusiasmo o
gue provoca normalmente, barulho, embora ndo fosse o caso desta primeira experiéncia. Por
conseguinte, o nimero elevado de alunos também impossibilita que todos participem na atividade,
ou seja, que cologuem questdes ao interveniente

Salienta-se no entanto, que relativamente ao elevado nimero de alunos, considerou-se
uma fragqueza, pelas justificacdes que foram dadas, porém podia-se considerar também uma
ameaca a utilizacdo do programa.

Por fim, outra fraqueza os alunos apontaram o tempo da intervengdo, uma vez que
gostavam de falar mais tempo com o Eduardo, colocando-lhe mais questdes. Contudo, como a
aplicacdo foi realizada a meio da aula, havia necessidade de terminar os contetidos teméticos, até
porgue nesta turma, as aulas estavam programadas até ao final do ano para os trés estagiarios, e
qualquer atraso prejudicaria o colega seguinte que iria lecionar.

Frisa-se, no entanto, que o plano de aula, é passivel de ser alterado em sala de aula, e no

caso de um professor, ter uma turma somente dele, pode atribuir mais tempo a estas atividades,
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se considerar que estdo a ser uma mais-valia para os alunos, e neste caso, esta fraqueza deixa de
existir.

Relativamente as oportunidades, no final da analise deste primeiro inquérito, surgem
como principais oportunidades: a comunicacdo com pessoas de outros paises, neste caso concreto
de outro continente, bem como o conhecimento de outra cultura, costumes e também a diferenca
do fuso-horario, fazendo imenso sentido abordar esta questdo numa aula de Geografia.

Refira-se que esta atividade também teve como oportunidades o facto de ser possivel
rever alguns contetdos tematicos, aprender alguns pormenores sobre outra cultura, bem como
praticar outro idioma, neste caso o castelhano, aumentando assim a cultura geral destes alunos.

Com o concluir da analise deste primeiro inquérito, pode-se auferir algumas ameacas a
utilizacdo de experiéncias com o Skype, onde mais uma vez esta presente a possibilidade de
confusdo com lazer, onde nesta turma havia algum receio, pois apesar de serem relativamente
bons alunos, sdo ainda muito novos, o que mais facilmente conduz a uma confusdo com
“brincadeira”.

No entanto, quando os alunos foram informados, que o interveniente tinha acordado de
madrugada apenas para falar com eles, souberam ser respeitadores, mantendo um comportamento
adequado.

As outras ameacas também ja haviam sido tratadas na area de Histdria, e neste caso
relacionam-se com a falha da internet e dos recursos técnicos, 0 que por sua vez conduz a uma
dificuldade de percecdo de algumas palavras.

No entanto, esta dificuldade de percetibilidade de algumas palavras ou expressoes,
também se prende com o facto de ser o idioma castelhano, onde os alunos percebem a maioria do
conteddo dada a proximidade daquele idioma ao portugués. Todavia, por vezes existe a
necessidade de traduzir determinadas palavras, sendo novamente importante alertar que € fulcral
que o professor que realiza estas tarefas, tenha dominio sobre o idioma do interveniente.

Posteriormente, realizou-se uma segunda analise SWOT, relativa ao segundo inquérito,
verificando-se, os alunos ja tinham uma opinido mais sélida, uma vez que vivenciaram guatro
experiéncias com o Skype ao longo do ano.

Assim, a respetiva analise SWOT pode-se ser observada seguidamente na figura 25:

71



Analise SWOT - Segundo Inquérito 8°X

) Strengths / Forgas ' Weaknesses / Fraquezas

 Opportunities / Oportunidades Threats / Ameagas

1. Alnternet e os Recursos Técnicos:
2. A dificuldade de percegdo de algumas
palavras. i ;

Figura 25: Andlise SWOT, Segundo Inquérito 8.° X, Fonte Prépria.

Desta forma, com base na figura 25, percebe-se que neste segundo inquérito, os
estudantes do 8.° X apontaram como principais for¢as das experiéncias com o Skype: o uso da
tecnologia, que por sua vez é feito de uma forma inovadora, criativa, original e interativa, atraindo
facilmente estes alunos para as aulas de Geografia.

Para além disto, os alunos destacaram também como forcas, o facto de ser realizado em
tempo real, bem como a possibilidade de os experimentos através do Skype se virem a tornar num
meio futurista de ensino. Muitas das forgas inumeradas, podem ser observadas na citacdo do aluno
I:

“Na minha opinido o “Skype” vai passar a ser uma das pegas fundamentais para as
aulas, nomeadamente aulas de Geografia. Assim acrescentar-se-4 mais um meio interativo aliado
as novas tecnologias. Para ja pode parecer uma ideia estranha, mas projetos como Escola-
Virtual e a utilizagdo de computadores e projetores nas salas de aula, h4 poucos anos também
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pareciam, e como todos sabemos sdo praticamente indispensaveis a uma aula nos dias de hoje,
guer seja pelas novas maneiras de ensinar, quer seja por cativar a atencdo dos alunos menos
interessados (despertando neles desejo e vontade de aprender quando lhes é apresentado um
meio inovador de ensinar).”

Aluno |

Contudo, e tal como aconteceu nas turmas da area disciplinar da Historia, estes alunos do
8.% X, também ao fazerem um balango geral de todas os experimentos Skype, também destacaram
com principal fraqueza a fraca conexdo a internet, sendo que muitos referiram que foi ocasional,
uma vez que nas ultimas intervencdes por ser com pen drive internet banda larga, fluiam muito
melhor.

Ainda assim, continuam a ser destacadas uma série de oportunidades tais como: a
possibilidade de conhecer outra realidade cultural, bem como a comunicacéo e a partilha de ideias
a distancia.

Refira-se que neste campo das oportunidades também se considerou o aumento da
percecdo de determinados conteidos na vida real. Neste caso especifico, € de destacar a
intervencdo da Professora Rosa Llamas, que apresentou aos alunos uma realidade completamente
alheia a deles, 0 que os levou a ver certas situagdes de uma outra forma.

Adicionalmente, também se considerou como oportunidade, a possibilidade do recurso
ao Skype, vir a tornar-se num método fundamental do ensino da Geografia. Isto porque, Geografia
é aquela disciplina onde quer se estude a vertente mais Fisica, quer se estude a vertente mais
Humana, tém igual importancia os fatores nacionais e internacionais. E impossivel em Geografia
ndo focar determinados aspetos internacionais, quer quando falamos de tsunamis e furaces, quer
quando falamos das conurbacdes ou megaldpoles, que sdo realidades pouco ou nada presentes em
Portugal.

Estes sdo meros exemplos, mas quer nestes casos, quer outros, o recurso a utilizacdo do
Skype, pode-se mostrar fundamental para aprendizagem da Geografia, mas também de outras
ciéncias. Quando se consegue trazer alguns dos exemplos do manual, para dentro da sala de aula,
com recurso a uma plataforma como o Skype, a atengdo dos alunos vai aumentar, mas certamente
também se tornard numa experiéncia inesquecivel.

Em suma, é também importante ter em conta as ameagas que se podem apresentar, quando
se realiza uma tarefa deste género, como a falha Internet e 0s recursos técnicos, mas também a
dificuldade de percegdo de algumas palavras ou expressdes.

Ainda assim, e em modo conclusivo, por vezes as ameacas, ndo sdo suficientes para
“destruir” as potencialidades que tem uma determinada atividade. Pois mesmo com falhas, como

as falhas da Internet, e até mesmo das colunas de som, como aconteceu nesta turma e foi explicado
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na experiéncia da Rosa Llamas, estas experiéncias ndo deixaram de ser enriquecedoras e
marcantes para estes alunos.

E se 0 Skype teve tanto sucesso nesta turma, como se pode observar em outra citacdo do
aluno I, bem como em todas as outras onde foi aplicado, certamente ao ser bem canalizado,

também podera ter sucesso em outras turmas, em outras escolas.

“Espero utilizar o “Skype” mais vezes nas aulas”

Aluno |
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Conclusao

A aplicacéo deste estudo nas turmas da Escola Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves, veio
por em evidéncia que de facto, com a evolucdo que os meios de comunicacdo sofreram, devido
ao desenvolvimento das TIC, comunicar a distancia em sala de aula ndo s6 se mostra possivel,
como fundamental.

Estes experimentos mostraram-se inovadores para estes alunos, permitindo-lhes o
contacto com pessoas de outras nacoes, que Ihes revelaram outras perspetivas sobre determinados
contetdos tematicos, enriquecendo o conhecimento dos estudantes, mas também Ihes abriram
horizontes, permitindo que outra cultura entrasse em sala de aula.

O recurso ao Skype mostrou-se uma novidade para as turmas onde foi aplicado, sendo
uma atividade que certamente estes alunos ndo vdo esquecer, ndo sé pelo facto de ser uma
experiéncia dinamica, mas também por os ter preenchido de vantagens, quer no processo ensino-
aprendizagem, quer no seu crescimento pessoal enquanto cidaddos.

Numa outra dimensdo, importa frisar que esta experiéncia, para além de se revelar
importante para os alunos, também se revela fundamental e inesquecivel para o professor que a
aplica. Por um lado, o professor consegue cativar a aten¢do dos alunos de uma forma dindmica,
complementando os contetdos tematicos que esté a trabalhar. Por outro, o professor consegue-se
aperceber de determinadas expressfes dos alunos, que mostram 0 enriquecimento que esta
atividade lhes d&, ndo somente ao nivel tematico, como também ao nivel das atitudes.

Este aspeto revela-se muito importante para todos aqueles professores que vao além da
preocupagdo com o cumprimento das metas curriculares, mostrando-se preocupados com uma
causa maior: a aprendizagem e crescimento civico dos seus alunos.

Para além disto, no caso de se conhecer o interveniente, pode-se dar a possibilidade de o
mesmo se deslocar a escola, para ter um contato fisico com os alunos, o que pode tornar a
experiéncia bastante enriquecedora, como se observou no caso da Alba. O enriquecimento pode
advir ndo sé do facto de se trabalhar a atividade para que a mesma se revele numa surpresa para
os alunos, mas também porque se pode estender a atividade a outras turmas da escola.

Todavia, como foi observado, salienta-se que o Skype também tem desvantagens a ele
associadas, sobretudo no que diz respeito aos problemas técnicos. Assim, para a realizagdo de
uma atividade deste género, mostra-se fundamental possuir uma webcam, mas também uma
internet rapida e funcional, que permita que o discurso do interveniente flua normalmente. Caso
contrario, de acordo com o que foi possivel constatar a atividade perde alguma da dindmica.

Neste sentido, importa também salientar que o recurso a esta plataforma nem sempre foi

facil, o que fez com que existisse a necessidade constante de ir adaptando a atividade, de modo a
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torna-la o mais funcional possivel. Contudo, quando se aplica um método empirico, é através da
testagem que se consegue tirar o maximo proveito da atividade.

Deve-se também mencionar o facto de existir um conhecimento dos intervenientes, o que
permitiu uma maior proximidade em relacdo aos mesmos durante a intervencdo. Tal facto
apresentou-se como uma vantagem, visto ndo apresentar o mesmo efeito caso se tivesse recorrido
a outra vertente da plataforma, tal como o “Skype in classroom”. Para além disto, a simpatia, 0
a-vontade, o esforco e a dedicacdo dos intervenientes também foi notério, enriquecendo ainda
mais as experiéncias.

Adicionalmente, também se procedeu a uma analise SWOT, de modo a perceber as
opiniBes dos alunos, onde foi possivel destacar as forcas e as oportunidades de uma atividade com
recurso ao Skype, como também as fraquezas e as ameacas, revelando-se fundamental para a
percecao da pertinéncia do estudo em causa.

Em suma, apesar de haver algumas ameacas com possibilidade de se tornar em
desvantagens, o professor tem de saber pesar na balanga educacional se o facto das desvantagens
latentes sdo suficientes para derruir as possiveis vantagens. Assim, e tendo em conta a opinido
dos alunos, bem como as experiéncias aplicadas em sala de aula, percebe-se que utilizacdo de
conversas Skype revelam-se fulcrais no ensino atual, uma vez que correspondem as expetativas
dos estudantes por ser algo inovador e criativo, sendo que por esta razdo Ihes capta a atencao para
0 que estdo a aprender e revelando-se uma ferramenta interessante para melhorar o processo de

ensino-aprendizagem.
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ANnexos

ESCOLA SECUNDARIA

Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves

Anexo | — Primeiro Inquérito Entregue em Geografia

h& hﬂ;" GOVERNO DE MINISTERIO DA EDUCACAO
PRE %~ PORTUGAL

ESCOLA

2014

Mérito Institucional

6d: 401468

0 Lembras-te da aula de Geografia do dia cinco de Novembro

de 2014, quando entrdmos em contacto com o mexicano Eduardo,

’\ através do Skype?

. [ Ele deu-nos algumas informagdes sobre o seu pais e mas

- também algumas curiosidades pessoais.
Apos este intercambio cultural consegues referir brevemente:

Quais foram para ti os aspetos positivos desta intervencao?

Quais foram para ti os aspetos negativos desta intervencao?

Se pudesses mudar alguma coisa, o que seria?
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Gostavas de repetir esta experiéncia? Porqué?

Obrigado pela tua colaboracao!
O professor estagiario:

Paulo Castro Mendes

80



Anexo Il - Primeiro Inquérito Entregue em Histéria

M‘@ i3 GOVERNO DE
wrédiG. &~ PORTUGAL

MINISTERIO DA EDUCACAO
E CIENCIA

ESCOLA
—k 2014
ESCOLA SECUNDARIA Mérito Institucional —
Cod: 401468

Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves

Lembras-te da aula de Histéria do dia oito de Outubro

de 2014, quando entrdmos em contacto com a estudante

escocesa Gemma, através do Skype?

[ Ela deu-nos algumas informacGes sobre o seu pais e

®

falou-nos sobre a memoéria da | Guerra Mundial na Esc6cia.

Apos este intercambio cultural consegues referir brevemente:

Quais foram para ti os aspetos positivos desta intervencdo?

Quais foram para ti os aspetos negativos desta intervencao?

Se pudesses mudar alguma coisa, o que seria?
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Gostavas de repetir esta experiéncia? Porqué?

Obrigado pela tua colaboracao!
O professor estagiario:

Paulo Castro Mendes

82



Anexo Il — Plano de aula relativo a experiéncia com Karen Vogelpohl

@ PORTUGAY, | (aime == .
= 5:'— AREA DISCIPLINAR

Histaria

ESCOLA SECUNDARIA -
De. Joagiim Bamas Ferraira Alves Cad. 4071468

Plano de aula — Regéncian® 3 Ano: 9° Turma: C 03/12/2014

Dominio: Da Grande Depresséo a 2.2 Guerra Mundial

Subdominio: Crise, ditaduras e democracia na década de 30

Licdon®34e 35
Sumario: Da Prosperidade Enganadora a Grande Depressao de 1929.

As consequéncias da crise.

As respostas a crise: do New Deal ao intervencionismo europeu.




Situacao- “A crise da Bolsa ndo passou de «um elo de cadeia» que desagregou as economias ocidentais” Kindlerberger (citado por Leén, 1982, p.
Problema: 279)
1. Como evoluiram, econémica e socialmente, a Europa e os EUA nos anos seguintes ao final da | Grande Guerra?
~ 2. ual o acontecimento que despoletou a Grande Depressdo?
Questodes- Q 4 P P
. 3. Quais os reflexos da crise bolsista nos EUA?
Orientadoras:
4. De que forma a crise americana se reflete no resto do mundo?
5. Quais as formas encontradas para a sua solugdo?
Motivacao . N VT =
. Motivacédo: Excerto de uma reportagem do canal Odisseia, intitulada como: “1929 A Grande Depressao”.
inicial:
Objeti Descritor e i E iancias d di Avaliacs
onceitos xperiéncias de aprendizagem o valiagdo
vos Gerais es P P 9 Objetivos de ¢
aprendizagem
1. Apresentacdo da motivagao: visualizagéo » Participagéo;
Identificar 0s de um excerto de uma reportagem do > Reflexdo;
fatores que canal Odisseia: “1929, A Grande > Empenho/int
estiveram na Depressao”; N eresse
. € Compreender o significado
génese da “Crise mostrado nas
de 1929” EUA do crash da Bolsa de Nova
e nos : Abertura da licio e respetivo sumario; lorque atividades de
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1. Conhecer e
compreender a
Grande
Depresséo dos
anos 30 eo seu
impacto social

2.
Reconhecer na
“Crise de 1929”
caracteristicas das
crises ciclicas do
capitalismo

liberal.

3.
Descrever as
consequéncias do
crash da bolsa de
Nova lorque em 24

de outubro
de 1929.
4.
Explicar o]
processo de

mundializacdo da
crise, salientando

*Taylorismo
*Fordismo

*Trabalho em Cadeia
*Estandardizagdo

*Sociedade de
Consumo

Abordagem a 12 questdo orientadora,
com recurso a varios documentos

iconograficos, ao “ Factos e Feitos” da
pagina 28 do manual e ao documento 1,
da pagina 29 do manual. Observacdo e
ou/ leitura, seguida de andlise dos

documentos anteriores.

Visualizagdo de um excerto do filme
“Tempos Modernos”, de Charlie Chaplin.

Abordagem a 22 questdo orientadora,
com recurso a dois gréficos (documento 1
e 2 do PowerPoint, diapositivo 8) e
imagens diversas. Observacdo e ou/
leitura, seguida de andlise dos

documentos anteriores.

Abordagem a 32 questdo orientadora,
com recurso a varios documentos
iconogréficos e ao documento 3 da
pagina 89 do manual. Observacao e ou/

Antecedentes: entender a
ascensédo dos EUA e o
declinio da Europa.

Antecedentes: identificar os
conceitos de fordismo,
taylorismo, trabalho em
cadeia e estandardizacéao.

Referir os fatores que
conduziram a Grande
depresséo.

leitura,
andlise e
interpretagéo
de imagens,
caricaturas,
documentos

e videos.

Avaliacdo do
interesse,
participacdo
e espirito
critico
demonstrado
pelos alunos
ao longo da
aula.

Avaliacdo da
reflexdo feita
pelos alunos,
acerca da
experiéncia

de utilizacdo

85




a excecdo da
URSS.

5.
Analisar as
consequéncias
sociais da Grande
Depresséo,
salientando a
generalizagdo dos
seus efeitos a
todas as camadas
da sociedade.

*Crash Bolsista

*Superproducao

*Deflagéo

*Inflac@o

*Grande Depresséo

leitura, seguida de andlise dos

documentos anteriores.

Apresentacdo da situacdo-problema, de
modo a que os alunos reflitam sobre a
mesma.

Abordagem a 42 questdo orientadora,
com recurso aos documentos 1 da pagina
90 do manual, e 3 do PowerPoint
(diapositivo  19), bem como outros
documentos iconogréficos. Observagao e
ou/ leitura, seguida de andlise dos
documentos anteriores.

Abordagem a 52 questdo orientadora,
com recurso aos documentos 2 e 3, da
pagina 93 do manual. Observacgdo e ou/
leitura, seguida de andlise dos
documentos anteriores.

Visualizagdo de um video, realizado por
uma estudante alema, Karen, sobre os
efeitos da crise de 1929 no seu pais. Os
alunos serdo convidados, pelo professor

estagiario, a colocar-lhe questdes via

Compreender os reflexos da
crise bolsista na economia e

na sociedade americana.

Relacionar a crise
americana com a crise

mundial.

Justificar a intervencéo do
Estado americano na
solugéo da crise (0 New
Deal)

do Skype em
sala de aula.
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*New Deal

*Intervencionismo

Skype, de modo
interculturalidade.

a

promover

a

Perceber quais as medidas
adotadas por alguns dos
paises europeus, na
tentativa de solucionar a

crise.

Complementacéo dos
conhecimentos adquiridos
ao longo da aula.

Promogé&o do espirito critico
e da interculturalidade.
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Anexo IV - Plano de aula relativo a experiéncia com Pauline Andlauer

i
E CENOA

GOVERNO DE
y PORTUGAL

ﬁl

S READISCIPLNAR

Histaria

ESCOLA SECUNDARIA
Di. Joaguim Gamas Ferraira Alves

(Cout: 401468

Plano de aula— Regéncian®5 Ano: 11° Turma: G 27/01/2015

Dominio: O Liberalismo — Ideologia e revolugéo, modelos e praticas nos séculos XVIII e XIX

Subdominio: A revolucao francesa — paradigma das revolugdes liberais e burguesas

Licdo n°®101 e 102
Sumario: A revolugdo Francesa.

A acgédo da Convencao: o Terror (continuacao)
Do Diretério ao Consulado.

Do Consulado ao Império.
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“Onde maior foi o Imperador, foi nas guerras em Italia. Ali foi um heréi. Agora é um Imperador. Em Italia ndo tinha mais do que uma mgo de

homens, quase sem armas, sem pao, sem sapatos, sem dinheiro, sem administracdo, e sem ajuda de ninguém. Tinha que criar tudo: e tudo crlou

Situacgdo-
Sialillerae ele. Ali foi onde ele foi mais admiravel.”
General Lassalle, 1809 (citado por Comellas, 1982, p. 213)
Que razdes levaram ao aparecimento do Diretério?
Questdes- Quais os problemas apresentados pelo Diretério?

6

7
. . i resolucd r no regim nsul ?
Orientadoras: 8. Quais as resolucdes propostas no regime do Consulado
9

Quais as motivagdes que conduziram a formag&o do Império (regime imperial)?

Motivacao
- E Motivacao: Intervengdo gravada via Skype de uma francesa, sobre a figura de Napoledo Bonaparte
inicial:
Objeti Descritor e it E iancias d di Avaliacs
onceitos xperiéncias de aprendizagem o valiagdo
vos Gerais es P P g Objetivos de ¢
aprendizagem
> Participacéo;
e  Abertura da licdo e respetivo sumario; > Reflexdo;
2.2. Da !
Nacdo soberana
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2- A revolucéo
francesa -
paradigma das
revolucdes

liberais e

burguesas

ao triunfo da
revolucao

burguesa: a
desagregacdo da
ordem social de
Antigo Regime; a
monarquia

constitucional; a
obra da
Convencao; o]
regresso a paz civil
e a nova ordem
institucional e

juridica.

Diret6rio

Consulado

Abordagem a 12 questdo orientadora,
com recurso a varios documentos
iconograficos, documentos 26-1 B; 26-2;
e 27 B da pagina 53 do manual.
Observacdo e ou/ leitura, seguida de

analise dos documentos anteriores.

Abordagem a 22 questdo orientadora,
com recurso ao documento 27 A da
pagina 53 do manual. Observagao e ou/
leitura, seguida de analise do documento
anterior.

Apresentacdo da motivagdo: visualiza¢éo
de uma gravacdo via Skype, com a
intervencd@o de uma professora francesa,
Pauline Andlauer, sobre a figura de
Napole&o.

Abordagem a 32 questdo orientadora,
com recurso aos documentos 28 A; 28 C

Perceber de que forma as
mudangas sociais e
econémicas ocorridas no
periodo  pOs-terror, nao
surtiram o efeito pretendido
conduzindo ao aparecimento

do Diretério.

Compreender as dificuldades
do Diretério

Entender como as
dificuldades  politicas e
econdmicas do Diretorio
levaram ao surgimento do
Consulado.

Conhecer a importancia de
Napoledo na Franga, bem

Empenho/Int
eresse
mostrado nas
atividades de
leitura,
andlise e
interpretagéo
de imagens,
caricaturas,
documentos

e videos.

Avaliacdo do
interesse,
participacéo
e espirito
critico
demonstrado
pelos alunos
ao longo da
aula.
Avaliacdo da
reflexdo feita
pelos alunos,
acerca da

experiéncia
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e 28 D. Observacéo e ou/ leitura, seguida

de andlise dos documentos anteriores.

Abordagem a 42 questdo orientadora,
com recurso ao documento 29, da pagina
55 do manual. Observacdo e ou/ leitura,
seguida de andlise do documento anterior

como algumas curiosidades

a seu respeito.

Promoc&o do espirito critico.

Enumerar as  solugdes
tomadas pelo Consulado
para a Franga.

Justificar as causas do
nascimento do  regime
imperial

de utilizacdo
do Skype em
sala de aula.
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Império/lmperador
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Anexo V — Plano de aula relativo a experiéncia com Eduardo

Herrejon

Plano de Aula — Regéncia n® 1

Dominio: Populacdo e Povoamento PP8

Subdominio: Distribui¢do da populagdo mundial

Ano: 82

Turma: D

Duragao: 90m

Data: 05/11/2014

Licdon°13e 14

Sumario (provavel):

As grandes concentragfes populacionais

Intervencéo via Skype com um cidaddo do México

A distribuicdo da populacdo em Portugal.

Intencdes Especifica / Conteudos

Metas e descritores

1. Compreender a distribui¢cdo da populagao
mundial;

1.2. Descrever a distribuicao da populagéo
mundial a partir de mapas, através da
localizagdo dos principais vazios humanos e
das grandes concentragfes populacionais;

1.3. Explicar os fatores naturais e humanos.

2. Compreender a distribuicdo da populagao
em Portugal
2.1. Interpretar a distribuicdo da populagdo em

Portugal a partir da leitura de mapas,
destacando a litoralizacao e a bipolarizagao da
sua distribuigdo.

2.2. Explicar os principais fatores que
influenciam a distribuicdo da populacéo em
Portugal

4

Tematicos

*Focos
populacionais;

*Vazios humanos;
*Fatores que
influenciam a
distribuicdo da
populacdo mundial;
*Litoralizacéao;

*Despovoamento;

*Bipolarizacéo
Urbana.

Procedimentais

Utilizagdo do

vocabulario geografico;

Leitura e interpretacéo
de gréficos, textos,
mapas;

# Expressao oral e
escrita;

= Localizacéo de
lugares/regides;

B Utilizagdo de recursos
multimédia.

Atitudinais
Atencéo;
Interesse;
Empenho
Curiosidade;
Cooperagéo;
Espirito critico;
Comunicabilidade;

Reflexao.

/4 7




Momentos didaticos

Recursos

Avaliacéo

1° Momento: Abertura da Licdo e
respectivo Sumario.

2° Momento: Dialogo vertical sobre as
concecdes prévias dos alunos.

3°Momento: Visionamento de um video
composto por: trechos de outros videos, alusivos
aos grandes focos populacionais.

4° Momento: Interpretacdo de um mapa
alusivo aos grandes focos populacionais.

5° Momento: Em dialogo vertical, o
professor e os alunos interpretam num sitio, um
mapa relativo ao numero de nascimentos por
continente.

6° Momento: Exploragdo das grandes
concentracdes populacionais (Asia Oriental e
Meridional; Europa Central e Ocidental; América
Central e do Sul) com recurso a uma
apresentacéo PowerPoint.

7° Momento: Exploracdo da Grande
concentracdo populacional do Nordeste dos
EUA e o México, através do recurso de uma
ligacao via Skype com um cidaddo mexicano. Os
alunos mediante ouvem, preenchem uma ficha
de escuta ativa, relativa a esta tarefa.

9° Colagem em cartolina dos factores
relativos aos grandes focos populacionais, nos
locais devidos. Mediante realizam a tarefa de
colagem, registam na ficha anteriormente
fornecida, estes mesmos fatores.

10° Exploragdo da distribuicdo da
Populacdo em Portugal.

Video alusivo aos grandes
focos populacionais.

Mapa alusivo aos grandes
focos populacionais.

Sitio relativo aos grandes
focos populacionais.

Apresentacao de um
PowerPoint com contelidos
e imagens sobre a temética
lecionada.

Utilizacdo do Skype, para
interacdo de conhecimentos.

Utilizacdo de um cartaz que
contemplara os fatores que
levam &  concentragédo
populacional em
determinado continente.

Apresentagéo de um
PowerPoint com contetdos
e imagens sobre a temética
lecionada.

mapa

Avaliacdo por observacao direta,
através do preenchimento de uma
grelha de observacéo de atitudes
em sala de aula.

Avaliacdo formativa através da
realizacdo da ficha de trabalho.
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Justificacdo das opc¢des tomadas

Com o iniciar da aula, os alunos registam o sumario da mesma, no caderno diario.

ApOs a abertura da licdo, o professor em dialogo vertical, vai ao encontro das concecgdes prévias dos alunos. O objetivo
€ que estes alcancem de uma forma independente alguns conceitos apreendidos na aula anterior como areas atrativas e

ecimenas.

ApOs esta percecao é mais facil abordar os contetidos pretendidos para a presente aula, no entanto para facilitar a
compreensdo dos alunos, utilizar-se-a4 um video, realizado pelo professor. Este demonstra os principais focos populacionais
espalhados pelo mundo, fornecendo imagens bastante apelativas para a compreensao por parte dos alunos.

Mesmo antes de explicar os fatores que levam a polucéo a concentrar-se num determinado local, o professor apresenta
um mapa sobre: “ As Grandes Concentragdes Populacionais”, que devera ser interpretado pelos alunos, de modo a fomentar a
participacéo e o espirito critico. Apds esta andlise cuidada, o professor aciona um sitio, para que os alunos possam ver o nimero

de nascimentos por continente, em tempo real, uma vez que esta € uma estratégia que lhes cativa a atengéo.

Apos isto, analisar-se-a os fatores que explicam a concentracdo populacional, naquelas regides, através do recurso ao
PowerPoint, de modo a que o professor Ihes possa fornecer algumas curiosidades sobre determinados assuntos.

Ainda em relagdo aos fatores que explicam a concentragdo populacional, mas neste caso especifico na América
Central, recorrer-se-a, a uma ligacéo via WebCam, com um cidadéo do México, de modo a que ele forneg¢a aos alunos uma
experiéncia real, valorizando a relacao intercultural. Ao longo desta conversa, os alunos vao registando os aspetos que eles
consideram mais importantes.

Com o objetivo de consolidar os conhecimentos, os alunos irdo proceder a uma tarefa de colagem dos varios fatores
gue explicam a concentracdo populacional, num cartaz, previamente identificado com os continentes. Mediante colam estes
fatores, registam-nos numa ficha fornecida pelo professor.

Bibliografia

DOMINGOS, C.; et all; Geografia C, vol.2; Platano Editora; Lisboa, 2006.
RIBEIRO, |.; et all; Faces da Terra 8, Populagcdo e Povoamento; Arial Editores; Maia, 2009.
RIBEIRO, |.; et all; Geo Sitios 8; Arial Editores; Maia, 2014.

RODRIGUES, A., COELHO, J.; Novas Viagens, Populacédo e Povoamento; Texto Editora; Lisboa, 2003.
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Anexo VI — Plano de aula relativo a experiéncia com Sénia Carvalho

Intencdes Especificas

Contelidos

Mddulo: 1 Ano: 10°

Turma: L

Duracéo: 90 + 45 m

Licdo n°®48,49 e 50

Sumario:

Intervencéo via Skype, com uma antiga aluna de Turismo - Sénia Carvalho.

Realizagdo de um trabalho de grupo no &mbito do Médulo 1 - Empresas Turisticas.

Temaéticos
e Eventos;
e Classificacdo de Eventos;
e Tipos de Eventos;
e Empresas de Animagéo;
Turistica;

e Tipos de animacéo.

Procedimentais

Utilizagdo do vocabulario

geografico;

Leitura e interpretacao de gréficos,

textos, mapas;

# Expresséo oral e escrita;

= Localizagéo de lugares/regies;

B Utilizacdo de recursos multimédia.

4

Atitudinais

Atencéo;
Interesse;
Empenho;
Curiosidade;
Cooperagéo;
Espirito critico;
Comunicabilidade;

Reflexao.

4
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Momentos Didaticos

Recursos

Avaliacéo

1° Momento — Intervencao via Skype com uma antiga
aluna do curso de Turismo, Sénia Carvalho.

2° Momento — Em dialogo vertical, o professor realiza
em conjunto com os alunos, um breve resumo da aula

anterior.

3°Momento — O professor da indicagao sobre o
trabalho, que os alunos devem desempenhar ao longo
das aulas.

4° Momento — Os alunos iniciam as tarefas propostas
para a presente aula.

5° Momento — Apresentacéo do sumaério relativo a aula.

Skype

Observacéo direta e
registo das atitudes e
procedimentos através de
numa grelha de observacéo
e registo a utilizar ao longo

da aula.

Justificacdo das Escolha Tomadas

Esta aula préatica do Médulo 1 de Operacdes Técnicas de Empresas Turisticas — Empresas Turisticas iniciar-se-a, com

uma intervencao via Skype, com uma antiga aluna do curso de Turismo, Sonia Carvalho. O objetivo consiste em que ela fale de

um evento feito por ela, mas que também partilhe com os alunos a sua experiéncia enquanto aluna do Curso Superior de

Turismo, de modo a despertar a curiosidade dos alunos acerca do curso de Turismo no Ensino Superior. Durante esta

intervengdo os alunos, podem e devem interagir, com a antiga estudante.

Numa fase posterior da aula, ir4 se fazer um breve resumo da aula passada para saber se os alunos estao

familiarizados com os temas. Apos isto, o professor explica as tarefas que os alunos deverdo desempenhar, de modo a que eles

iniciem os seus trabalhos.

Por fim, o professor apresenta aos alunos o sumario relativo a aula.

Bibliografia

Alpoim, Mafalda et al (2011). OTET- Operagdes Técnicas em Empresas Turisticas. Lisboa: Porto Editora

Cunha, Licinio (2009). Introducao ao Turismo. Lisboa: Editorial Verbo.




Anexo VII — Plano de aula relativo a experiéncia com Javier Perez

Plano de aula n® 4

Dominio: Populacdo e Povoamento PP8 Subdominio: Cidades, principais areas de fixacdo humana

Ano: 8° Turma: D

Duracéo: 90 m

Licdon®19e 20
Sumario (provavel): A origem e definicdo de cidade.

As megacidades.

Intencdes Especificas

Conteldos

Temaéticos
*Cidade;
*Urbanizagéo;

*Taxa de Urbanizagéo;
*Espaco Rural / Urbano ;
*Periferia/Suburbio;
*Area Periurbana
*Metropole;

*Area Metropolitana;
*Conurbacao;
*Megaldpoles;

*Cidades Verdes.

4

Procedimentais

Utilizagdo do vocabulario

geografico;

Leitura e interpretacéo de gréficos,

textos, mapas;
# Expresséao oral e escrita;
= Localizagéo de lugares/regifes;

B Utilizacao de recursos multimédia.

4

Atitudinais

Atencéo;
Interesse;
Empenho;
Curiosidade;
Cooperagéo;
Espirito critico;
Comunicabilidade;

Reflexao.

4
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Momentos Didéticos Recursos Avaliacéo
1°Momento: Audicéo de trechos de varias musicas que contenham o nome
de cidades.
POWGFPOInt Observagao
2° Momento: Dialogo vertical sobre as concecdes prévias dos alunos. Misica alusivas  as | diréta e registo das
cidades.

3° Momento: Em dialogo vertical, e através do recurso a imagens e ao
PowerPoint, o professor explica o surgimento e a evolucdo das cidades.

4° Momento: Em dialogo vertical, o professor e os alunos chegam a defini¢céo
de cidade, recorrendo ao artigo 13° do Regime de criagédo e extin¢gdo das
autarquias locais e de designacdo e determinagdo da categoria das
povoagoes.

5° Momento: Exploragdo dos conceitos de urbanizagdo, espaco rural,
espaco urbano e taxa de urbanizagdo através do recurso a imagens,
gréficos e formulas.

6° Exploracdo dos conceitos de Suburbios, area periurbana, metrépoles,
area metropolitana, conurbagdo, megalopole e megacidades com recurso a
imagens e desenhos.

7° Breve Introducdo a necessidade dos espacos verdes, nas grandes
cidades (caso Portugués e Internacional), através do recurso Skype, com a
visualizacéo de um video.

8° Momento: Abertura da Licao e respetivo Sumario

Apresentacdo de um
PowerPoint com
contetdos e imagens
sobre a tematica
lecionada.

Artigo 13° do Regime de
criacdo e extingdo das
autarquias locais e de
designacgéo e
determinacéo da
categoria das povoacgdes

Apresentagcdo de um
PowerPoint com
conteudos, imagens,

gréficos e formulas sobre
a tematica lecionada.

Apresentagdo de um
PowerPoint com
conteudos, imagens e
desenhos sobre a
tematica lecionada.
Apresentagcdo de um
PowerPoint com
conteldos e imagens
sobre a tematica
lecionada.

Utilizacdo do Skype, para
interacéo de
conhecimentos.

atitudes e procedimentos
através de numa grelha
de observacgéo e registo
a utilizar ao longo da
aula.
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Justificacéo das Escolha Tomadas

Como caréater motivador, a aula ird iniciar-se com a audi¢éo de varias musicas que contenham o nome de cidades, objetivo sera

que os alunos ap6s a audigdo das musicas consigam perceber aquilo que vamos trabalhar ao longo da aula.

A partir daqui, tenta-se chegar as concegdes prévias dos alunos, de contetidos tematicos que eles aprenderam em aulas
anteriores. Para chegar as estas concegoes utilizar-se-a perguntas como: Porque gostamos de viver na cidade? e Sabes o que
sdo Megacidades?

Através dos pontos anteriores, comegar-se-a a abordagem dos contetidos tematicos previstos para a presente aula. Assim
sendo, comecga-se por abordar o surgimento das cidades e como elas foram evoluindo ao longo da histéria. Aqui, também existe
a possibilidade de ir de encontro as concegdes prévias dos alunos, uma vez que, no 7°ano de escolaridade, na disciplina de

Histdria, eles estudaram as civilizagdes dos grandes rios, 0 que os ajuda a compreender os fenédmenos iniciais.

Apos o estudo da evolugdo das cidades, faz-se um foco na definicdo de cidade, utilizando o artigo n.°13 Regime de criagédo e
extingcdo das autarquias locais e de designacdo e determinacéo da categoria das povoacdes, de modo a perceber como um local
se eleva a cidade em Portugal. E importante neste momento da aula, e ja apds terem abordado os critérios para se ser cidade,
gue se explique, que o conceito de cidade é um conceito muito variavel, que varia de pais para pais. Para concluir tematica ira
fazer-se uma analise a um gréafico que mostra a evolucéo do nimero de cidades em Portugal.

De modo a que os alunos cheguem aos conceitos de espaco rural, espaco urbano e urbanizac¢éo, sdo fornecidas imagens de
Almada e Marbella no passado, e na atualidade, eles através das imagens devem dizer o que observam chegando aos
conceitos.

Ainda neste momento, € apresentada e explicada a Taxa de Urbanizagdo, que sera posteriormente auxiliada de uma tabela que
demonstra a taxa de urbanizagdo de alguns paises no mundo.

Ja quase numa fase final, explora-se através de imagens e desenhos, os conceitos de metrépole, area metropolitana,
conurbagbes e megaldpoles.

Posteriormente abordam-se as Megacidades, falando de problemas que comecam advir do rapido crescimento urbano, e de
solugBes que alguns paises j& comeg¢am a pensar, recorrendo a intervencdo de Javier Pérez através do Skype.

Com a abertura da licdo e exposi¢éo do respetivo sumario, da-se a aula por terminada.
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Anexo VIII — Plano de aula relativo a experiéncia com Rosa Llamas

Plano de aulan® 8

Dominio: Atividades Econémicas AE8

Subdominio: Os Recursos Naturais

Ano: 8°

Turma: D

Duracao: 90m

Licdon®°35e 36

Sumaério (provavel): Os Impactes Ambientais, Sociais e Econémicos.

Os Recursos Naturais em Portugal.

O Desenvolvimento Sustentavel.

Intencdes Especificas

Conteldos

Tematicos
*Impactes Ambientais;
*Impactes Econémicos;
*Impactes Sociais;
*Recursos Naturais;

*Desenvolvimento
Sustentavel.

Procedimentais

Utilizagdo do vocabulario
geografico;

Leitura e interpretacdo de
gréficos, textos, mapas;

# Expressao oral e escrita;

= Localizagéo de
lugares/regides;

4

Atitudinais

Atencéo;
Empenho;
Curiosidade;
Cooperagéo;
Espirito critico;
Comunicabilidade;

Reflexao.

4
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Momentos Didéticos Recursos Avaliacéo
1° Momento: Visionamento de um video, intitulado como: “Google Earth em Avaliacio por
Sala de aula”, de modo a dar inicio ao tema dos Recursos Naturais e seus o
impactes. ‘ observacao direta,
PowerPoint através do

2° Momento: Didlogo vertical sobre os conceitos lecionados nas aulas
anteriores acerca dos Recursos Naturais.

3° Momento: Exploracdo dos Impactes Ambientais, Sociais e Econémicos
com recurso a imagens da Disney contidas nos diapositivos 3,5 e 8.

4° Momento: Em dialogo vertical, e através do recurso a imagens e ao
PowerPoint, o professor explica os véarios Recursos Naturais existentes em
Portugal.

5°Momento: Visionamento de um video intitulado como: “Edlica Flutuante
vai ser testada em Portugal”.

6° Momento: Em dialogo vertical, com recurso ao PowerPoint, o professor
explora o conceito de Desenvolvimento Sustentavel.

7° Momento: Recurso a uma ligacdo via Skype, com uma Professora
espanhola, Rosa Llamas.

8° Momento: Exploracdo do sito ECOLADORA de modo a calcular a
Pegada Ecoldgica.

9° Momento: Andlise do documento 5 e 6, da pagina 124 do manual.

10° Momento: Abertura da licdo e respetivo sumario.

Imagens da Disney.

Apresentacao no
PowerPoint com
contetdos e imagens
sobre a tematica
lecionada.

Video relativo a utilizagao

da energia edlica
flutuante.

Apresentagéo no
PowerPoint com
contetdos e imagens
sobre a tematica
lecionada.

Utilizacdo do Skype, para
interacéo de
conhecimentos.

Recurso ao sitio

ECOLADORA.

Andlise de documentos
relativos a utilizagéo de
recursos de forma
sustentavel.

preenchimento de uma

grelha de observacéo de
atitudes em sala de aula,
realizada pelo nucleo de

estagio

105




Justificacéo das Escolha Tomadas

A aula iniciar-se-a com a apresentagdo de um video motivagao, retirado do sitio: “ Google Earth na Sala de Aula”, para
abordar os impactes das atividades humanas sobre a Terra.

Posteriormente, em dialogo vertical, tentara perceber-se quais as suas concecgdes prévias acerca dos Recursos Naturais,
aprendidos na aula anterior.

ApoOs isto, o professor comecgara por abordar os impactes ambientais, sociais e economicos, resultantes de uma
exploragéo intensa dos Recursos Naturais. De modo a tornar esta tematica mais cativante, a medida que se abordam os impactes
atrés referidos, remete-se para uma acgéo estabelecida pela Disney, em que foram utilizadas vérias das suas personagens de

maneira a dar consciéncia para os desequilibrios ambientais provocados pelo Homem.

Posteriormente, e destacando o facto de os Recursos Naturais também terem aspetos positivos, abordar-se-a, as
energias alternativas a que Portugal pode recorrer, aproveitando as suas capacidades naturais, como o vento, sol, rios, mar, entre
outras.

Neste sentido, sera visionado um video intitulado como: “Edlica Flutuante vai ser testada em Portugal’, de modo a
demonstrar as potencialidades portuguesas, ao nivel das energias alternativas, bem como o interesse do pais Lusitano, em ser

cada vez mais um pais limpo.

Dando continuidade a aula, explorar-se-a o conceito de Desenvolvimento Sustentavel, onde a posteriori sera efetuada
uma chamada via Skype, com uma professora espanhola, Rosa Llamas, de modo a que ela possa partilhar as suas vivéncias em
paises como Republica Dominicana e Haiti.

Ja quase numa fase final da aula, serdo abordadas as escolhas que devem ser tomadas para viver num planeta
sustentével, e neste sentido serdo analisados documentos relativos ao tema explorando, bem como serd explorado o sitio
ECOLADORA, que visa calcular a pegada ecolégica de cada familia. Com este sitio, os alunos podem calcular em casa
juntamente com a sua familia, a sua pegada ecolégica

Por fim, d&-se a abertura da licdo e respetivo sumario.
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Anexo IX — Plano de aula relativo a experiéncia com André Festa

Plano de aula n® 10

Dominio: Atiidades econdmicas

Subdominio: Os Servicos e 0 Turismo

Ano: 8°

Turma: D

Duracao: 90m

Ligao n° 55 e 56

Sumario (provavel): Os Servicos.

O Turismo: os fatores que influenciam o turismo e as formas de turismo.

Intencdes Especificas

Contelidos

Tematicos

Turismo;
Lazer;
Turista.

Procedimentais

Utilizacao do vocabulartio

geografico;

Leitura e interpretacio de

graficos, textos, mapas;
# Expressio oral e escrita;

> Localizacio de lugares/regides;

4

Atitudinais

@ Assiduidade ¢ pontualidade
(2] Cumprimento de regras e
Ccivismo

6 Atencao

e Interesse

eParticipa(;éo

4
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Momentos Didéticos Recursos Avaliacéo
1° Momento: Visionamento de um video, intitulado como . ; 2 &
Video relativo ao Avaliagao por
13 z 23 3 bl ~
Marca Pais, un éxito en internet” que mostra uma promog¢ao | . ... - observacio direta,
turistica ao Perd, cujo objetivo é cativar os alunos para a tematica ;
através do
i . -
Azordads preenchimento de
2° Momento: Abertura da licao e respetivo sumario. PovrePolin uma grelha de
observacao de
* Momento: Dial rtical r 1 1 .
3* Momento: Dialogo vertical, sobre os servicos e os tipos de sifendles e sl dle
SErvicos. PowerPoint com | aula, realizada pelo
conteudos e imagens | q .
4° Momento: Realizacio de exercicios da pagina 184 do manual. | sobre  a  temitica nicleo de estagio.
lecionada.
5° Momento: Didlogo vertical, sobre o Turismo e sobre os
fatores que influenciam o Turismo. Manual
o . : ~ s ;. .
6° Momento: Realizagio de exercicios da pagina 188 do manual. | powerPoint com
conteudos e imagens
7° Momento: Diilogo vertical, sobre as formas de Turismo | sobre  a  tematica
) lecionada.
existentes.
8° Momento: Realizacao de exercicios da pagina 196 do manual.
Manual
9° Momento: Utilizagio do S&ype, para interacio de conhecimentos.
PowerPoint com
conteudos e imagens
10° Momento: Visionamento de um video, com varias imagens sobre a tematica
o _ lecionada.
do professor estagiario, em diversos paises.
Manual.
Skype
Video
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Justificacéo das Escolha Tomadas

A aula iniciar-se-4 com um video intitulado como: “Marca Pais, un éxito en internet”. Basicamente, o video foi
uma promocao tutistica para o Pera no ano 2012, contudo a tecnologia envolvida, bem como o ambiente em
que ocorre o video tera certamente um carater motivador para os alunos.

Apbs a abertura da licao e respetivo sumario, os alunos iniciardo o estudo aos servigos, também conhecido
como setor terciario, onde se destacara os diferentes tipos de servigos, bem como as diferencas deste setor entrel
paises desenvolvido e pafses em desenvolvimento. Para a perce¢do deste assunto serao utilizadas variadas
imagens contidas no PowerPoint, que servirao para clarificar as ideias dos alunos. Para além disto, os alunos
ainda resolverao os exercicios contidos na pagina 184 do manual.

Numa fase posterior, analisar-se-a o conceito de turismo e de lazer, que se revela bastante importante, pois
muitas vezes os alunos nao tém claro a definicio concreta destes termos. Para além disto ainda sera abordada a
evolugao do turismo, bem como os fatores que influenciam o turismo, onde mais uma vez serao utilizadas
inumeras imagens, devendo ser os alunos a chegar aos conceitos. Para além disto, os alunos ainda resolverao os
exercicios contidos na pagina 188 do manual.

Para finalizar serdo abordadas as formas de turismo, com recurso mais uma vez a indmeras imagens, devendo
ser os alunos a chegar aos conceitos, através das imagens que lhes sdo apresentadas. Para consolidar os
conhecimentos adquiridos nesta tematica, sera realizada uma chamada via skype com o André Festa, um cidadaq
portugués que vive atualmente no Reino Unido e que nos falara um pouco da sua experiéncia pessoal como
turista. Para além disto, os alunos ainda resolverao os exercicios contidos na pagina 196 do manual, estes
poderao ser resolvidos antes da conversa via skype ou depois, dependendo do correr da aula, em dltima estancial
poderao ficar como trabalho de casa.

Por fim, sera passado um video que mostra varias imagens do professor estagiario em varios locais da Europa,

terminando a aula de uma forma cativadora e tranquila.
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