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O Congresso Internacional em Tecnologia e Organização da Informação tem 
como principal foco reunir pesquisadores, estudantes e profissionais da área da 
Ciência da Informação: Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia, e afins, com 
objetivo de promover a reflexão e o diálogo em torno de temas relevantes para a 
sociedade da informação: Gestão da Informação e do Conhecimento, Tecnologia 
e Sistemas de Informação, Biblioteca Digital, Conservação e Preservação de 
Acervo, Curadoria Digital, Ética da Informação, Humanidades Digitais, Recu-
peração e Organização da Informação e do Conhecimento, Ciência de Dados, 
Inteligência Artificial, Internet das Coisas IoT, Cultura Computacional, Mercado 
de Trabalho do Profissional da Informação.

O TOI - Congresso Internacional em Tecnologia e Organização da Informa-
ção é iniciativa do Grupo de Pesquisa “Observatório do Mercado de Trabalho 
em Informação e Documentação (OMTID) - CNPq” da Escola de Comunicações 
e Artes ECA_USP em colaboração acadêmica e científica com o CONTECSI 
FEA_USP.

Entre os principais objetivos temos: promover a discussão sobre os temas 
centrais do Congresso e contribuir para a integração entre o meio acadêmico e 
as comunidades profissionais, ampliando o interesse pela pesquisa, pelo com-
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partilhamento de informação, e sobre as práticas mais inovadoras no campo da 
Informação.

No contexto da Ciência da Informação, Biblioteconomia, Museologia, Ar-
quivologia e áreas afins, os avanços impostos pela tecnologia da informação 
e das comunicações estão a provocar profundas mudanças nos entendimentos 
sobre as técnicas e procedimentos da organização e gestão da informação e dos 
recursos de tecnologia da informação em Repositórios e Bibliotecas Digitais. 
Para muitas Bibliotecas Digitais, a crescente disponibilização das tecnologias 
tem demonstrado uma ambiguidade em seu gerenciamento. Estas novas tecno-
logias têm permitido aumentar a produtividade dos profissionais da informação, 
aprimorar o processo de tomada de decisão e focar nas demandas por busca, 
acesso, recuperação e apropriação da informação na Era Digital. A gestão e o 
suporte destes ambientes heterogêneos e complexos, repletos de recursos e dis-
positivos computacionais, comprovadamente têm se revelado de gestão comple-
xa e fortemente impactado pelo fenômeno do Big Data, pela Ciência de Dados e 
pela Inteligência Artificial.

Neste contexto torna-se relevante avaliar a complexidade os principais desa-
fios da Era Digital e das Transformações impostas aos processos de organização 
e gestão da informação e do conhecimento.  A crescente disponibilização das 
tecnologias e o fluxo cada vez maior e mais rápido do acesso à informação têm 
desafiado os Profissionais da Informação no entendimento de novas práticas de 
apropriação e uso da informação na produção de conhecimento e criação de 
vantagem competitiva organizacional.

Aumentar a produtividade e construir ambientes ágeis que permitam às Bi-
bliotecas responder as demandas da gestão da informação é fator fundamental 
para a construção de um portfólio adequado de Serviços de Informação pro-
postos pela Biblioteca que proporcione atender as demandas do Usuário cada 
vez mais conectado e independente no uso de ferramentas WEB associadas aos 
processos de busca, acesso, recuperação, apropriação e uso da informação.

No âmbito do V Congresso Internacional em Tecnologia e Organização da 
Informação - TOI, ocorre a quinta edição do SBEI - Simpósio Brasileiro de Ética 
da Informação, organizado pela Profa. Isa Maria Freire, UFPB e Prof. Francisco 
Carlos Paletta, USP.

O Congresso Internacional em Tecnologia e Organização da Informação 
colabora internacionalmente com o CIC.DIGITAL PORTO – Center for Resear-
ch in Communication, Information and Digital Culture UPorto, e tem por missão 
promover e desenvolver A troca de experiências profissionais e resultados de 
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pesquisas, os instrumentos para a reflexão e compreensão de questões e con-
flitos induzidos pela rápida transformação tecnológica no ambiente digital  e as 
novas formas de busca, acesso, organização, apropriação, uso e preservação da 
informação.


