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Resumo: O Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacao da Informacgao ¢
iniciativa do Grupo de Pesquisa "Observatorio do Mercado de Trabalho em Informagao
e Documentacdo (OMTID) - CNPq" da Escola de Comunicagdes e Artes - ECA,
Universidade de Sao Paulo. O TOI consolida a colaboragdo académica e cientifica com
o CONTECSI FEA USP, reunindo pesquisadores, estudantes e profissionais da area da
Ciéncia da Informagdo (Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia), com a
finalidade de promover a reflexao e o dialogo em torno de temas relevantes; bem como
contribuir para a integragdo entre o meio académico e as comunidades profissionais,
ampliando o interesse pela pesquisa, pelo compartilhamento de informagao, e sobre as
praticas mais inovadoras para a area.
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CONTECSI OBSERVATORY AND THE OBSERVATORY OF THE LABOR
MARKET IN INFORMATION AND DOCUMENTATION
ACADEMIC AND SCIENTIFIC COLLABORATION FEA USP AND ECA USP

Abstract: The International Conference on Technology and Information Organization
is an initiative of the “Observatory of the Labor Market in Information and
Documentation” research group (OMTID — CNPq) of the School of Communications
and Arts of the University of Sdo Paulo. The TOI take place in academic and scientific
collaboration with the CONTECSI FEA-USP, bringing together Information Science
researchers, students and professionals - Librarianship, Archival Science and
Museology, with the goal of promoting reflection and dialogue about relevant topics, as
well as contributing to the integration of the academic and the professional
environments, strengthening the interest in research, and sharing knowledge about the
most innovative practices in this area.
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1. INTRODUCAO

O TOI - Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacao da Informacao ¢
iniciativa do Grupo de Pesquisa "Observatorio do Mercado de Trabalho em Informagao
e Documentagao (OMTID) - CNPq" da Escola de Comunicagdes e Artes ECA_USP em
colaboragdo académica e cientifica com o CONTECSI FEA USP.

O CONTECSI USP — International Conference on Information Systems and
Technology Management, ¢ um dos mais importantes eventos desta area, pois aborda a
Informagao reunindo os campos Tecnologia de Informacao, Sistemas de Informagao e
Ciéncia da Informacao sob uma visdo multidisciplinar.

E o evento pioneiro no Brasil a criar seu proprio Repositorio CONTECSI
(CONTECSI Archive) sob o Sistema OJS, onde todos os trabalhos apresentados sdo
identificados pelo numero DOI e estdo disponiveis para acesso aberto e gratuito sob o
ISSN 2448-1041.

No entanto, raros sdo 0s eventos que procuram reunir reguladores, gestores,
profissionais, professores, pesquisadores e estudantes das 4reas de Sistemas de
Informagao, Tecnologia de Informacao e Ciéncia da Informagao.

O CONTECSI retne todos os envolvidos no Estado-da-Arte dos campos
referentes a informagao, sob uma visao holistica e integradora da gestao. O CONTECSI
conta sempre com a presen¢a de palestrantes nacionais e internacionais e apresenta
painéis variados, palestras académicas e profissionais bem como trabalhos da mais alta
qualidade apresentados pelos autores em sessdes paralelas, forum de pesquisa,
consorcios: Doutoral, Mestral e Iniciagdo a Pesquisa. Devido a extensa comunidade que
vem se formando desde 2004 o CONTECSI retine centenas de participantes nacionais e
do exterior permitindo com isso uma integracdo em nivel internacional entre a
comunidade académica e profissional, ampliando o interesse na pesquisa, no
compartilhamento de informacgdes atualizadas e nas praticas utilizadas pelo mercado.

Assim, conta-se entre os participantes delegados de todos os estados brasileiros
e de mais de 30 paises. Os trabalhos apresentados a cada ano sdo publicados na integra
no Livro dos Anais (Proceedings) do CONTECSI e ficam para sempre disponiveis para
acesso livre e gratuito no Repositorio CONTECSI. O CONTECSI ¢ o evento oficial do
Brazilian Chapter da AIS — Association for Information Systems (BRAIS).

Evento multidisciplinar e tem como principal objetivo promover a integracao
entre a academia e a sociedade no estudo ¢ discussdo sobre a informagdo na sociedade
por meio das comunidades envolvidas na Tecnologia de Informagdo, nos Sistemas de
Informacao e na Ciéncia da Informacao.

Para tanto congrega os diferentes segmentos envolvidos com a informagao tais
como: o que produz, o que implementa, o que utiliza, o que regulamenta e o que
pesquisa. ou seja, académicos e profissionais sob a visdo unificadora da gestdao. O
carater multidisciplinar do congresso apresenta um desafio natural na organizacdo de
congressos pela variedade dos temas, resultando no continuo surgimento de novas
tecnologias e sistemas de informagdao bem como das inovadoras solugdes que resultam
das multiplas combinagdes possiveis em sua utilizagdo e das diferentes formas pelas
quais os problemas das organizagoes ¢ da sociedade sdo abordados e resolvidos. Por
isso, a palavra Gestao no titulo do evento tem como objetivo chamar a ateng¢ao para a
importancia das praticas e das experiéncias dos profissionais ¢ da populagdo no seu dia-
a-dia e da compreensdo desse conteudo.



O encontro de renomados palestrantes e pesquisadores locais e internacionais
permite a integracdo entre a comunidade académica e profissional, promocao da
investigacdo, partilha de informagdo, novos conhecimentos e networking. Nas ultimas
12 edigoes o CONTECSI solidificou sua presenga no ambito nacional e internacional,
Isso tem sido demonstrado pela qualidade e quantidade de participantes a cada evento.
Os participantes sdo professores, estudantes de pods-graduagdo e de graduagao,
pesquisadores, profissionais, agentes de governo e empresas do setor.

O CONTECSI tem sido apoiado por institui¢des publicas, tais como: CAPES,
FAPESP, CNPq ¢ FEA USP. Estamos orgulhosos de ter alcangado todos os nossos
objetivos em todas as edigdes. A cada edicdo tem sido alcancado nivel elevado de
discussdes devido ao aumento no numero de trabalhos recebidos e participantes
inscritos.

Evento que represente a comunidade brasileira de Sistemas de Informacao e
Tecnologia de Informagdo — BRAIS com objetivos de: Fomentar a divulgagao cientifica
da pesquisa, das praticas e do uso da informagao. Promover a colaboragdo entre as arcas
de investigacdes e pesquisas em Gestdo da SI e TI no pais € no mundo em uma Otica
multidisciplinar. Manter Forum permanente de debates de temas relevantes na area.
Alcancar maior aproximagdo com a sociedade. Estimular a formacdo de nucleos por
area de especializacdo. Apoiar a divulgacdo de trabalhos relevantes. Destacar as
pesquisas mais inovadoras através de men¢ao honrosa. Promover e apoiar atualizacao,
reciclagem, aperfeicoamento e especializacdo. O progresso para o alcance dos objetivos
¢ medido em termos do aumento de publicagdes em parcerias € pesquisas comparativas
e colaboracao entre pesquisadores.

Isso é desenvolvido pelo OBSERVATORIO CONTECSI que tem como publico
alvo: professores, alunos de Graduacdo, Pdés-Graduacao, MBAs e Especializagao,
pesquisadores, profissionais € empresarios envolvidos com a tematica da Gestdo dos
Sistemas de Informagao da Tecnologia de Informagdo e Ciéncia da Informagdo nas
organizagoes. Este evento interessa aos alunos e professores dos cursos de Tecnologia
da Informagao, Engenharia, Administracdo de Empresas, Contabilidade, Ciéncias da
Computacao, Ciéncias da Informagao, Biblioteconomia, Gestao, Finangas, entre outros.

O TOI - Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacdo da
Informagao tem como principal foco reunir pesquisadores, estudantes e profissionais da
area da Ciéncia da Informacdo: Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia, e afins,
com objetivo de promover a reflexdo e o didlogo em torno de temas relevantes para a
sociedade da informacdo: Gestdo da Informacdo, Tecnologia e Sistemas de Informagao,
Biblioteca Digital, Conservagdo e Preservacio da Informagio, Curadoria Digital, Etica
da Informacdo, Tecnologia e Organizagdo da Informagdo, Mercado de Trabalho do
Profissional da Informagao.

Entre os principais objetivos temos: promover a discussdo sobre os temas
centrais do Congresso e contribuir para a integragdo entre o meio académico e as
comunidades profissionais, ampliando o interesse pela pesquisa, pelo compartilhamento
de informagao, e sobre as praticas mais inovadoras no campo da Informagao.

No contexto da Ciéncia da Informagdo, Biblioteconomia, Museologia,
Arquivologia e areas afins, os avangos impostos pela tecnologia da informagdo e das
comunicagdes estdo a provocar profundas mudancas nos entendimentos sobre as
técnicas e procedimentos da organiza¢do e gestdo da informagdo e dos recursos de
tecnologia da informacao em Repositorios e Bibliotecas Digitais.

Para muitas Bibliotecas Digitais, a crescente disponibilizagdo das tecnologias
tem demonstrado uma ambiguidade em seu gerenciamento. Estas novas tecnologias tém
permitido aumentar a produtividade dos profissionais da informagdo, aprimorar o



processo de tomada de decisdo e focar nas demandas por busca, acesso e apropriacdo da
informacdo na Era Digital. A gestdo e o suporte destes ambientes heterogéneos e
complexos, repletos de recursos computacionais, dispositivos moveis, redes, e
diferentes aplicativos, comprovadamente tém se revelado de gestdo complexa e
fortemente impactado pelo fenomeno do Big Data, pela Ciéncia de Dados e pela
Inteligéncia Artificial.

Neste contexto torna-se relevante avaliar os principais desafios que as
Bibliotecas Digitais terdo que enfrentar com relagcdo ao gerenciamento do ciclo de vida
de suas tecnologias, consolidacdo e simplificagdo de seus processos dentro de seus
ambientes computacionais, com objetivo de aumentar a produtividade e construir
ambientes ageis que permitam as Bibliotecas responder as demandas relacionadas a
organizacao e gestao da informagao digital.

A crescente disponibilizagdo das tecnologias e o fluxo cada vez maior e mais
rapido do acesso a informacao tém desafiado a Biblioteconomia e consequentemente os
Profissionais da Informag¢@o no entendimento de novas praticas de apropriacdo e uso da
informacao na produgao de conhecimento.

Aumentar a produtividade e construir ambientes ageis que permitam as
Bibliotecas responder as demandas da gestdo da informagdo ¢ fator fundamental para a
constru¢do de um portfolio adequado de Servigos de Informacdo propostos pela
Biblioteca que proporcione atender as demandas do Usudrio cada vez mais conectado e
independente no uso de ferramentas WEB de busca, acesso, apropriacdo e uso da
informacao.

No ambito do Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacdo da
Informagdo TOI, ocorre o SBEI - Simpésio Brasileiro de Etica da Informagio,
organizado pela Profa. Isa Maria Freire, UFPB e Prof. Francisco Carlos Paletta, USP.

O Congresso Internacional em Tecnologia e Organizagdo da Informagao
colabora internacionalmente com o CIC.DIGITAL PORTO — Center for Research in
Communication, Information and Digital Culture Universidade do Porto, ¢ tem por
missdo promover ¢ desenvolver A troca de experiéncias profissionais e resultados de
pesquisas, os instrumentos para a reflexdo e compreensdo de questdes e conflitos
induzidos pela rapida transformagdo tecnologica no ambiente digital e as novas formas
de busca, acesso, organizagao, apropriacao, uso e preservacao da informagao.

2. GRUPO DE PESQUISA - COLABORACAO ACADEMICA E CIENTIFICA

2.1 Laboratorio de Gestao da Tecnologia e Sistemas de Informac¢ao — TECSI

O TECSI - USP - Laboratério de Gestdo da Tecnologia e Sistemas de
Informagao foi fundado pelo professor Edson Luiz Riccio em 1995 para promover o
desenvolvimento de pesquisas nas areas de sistemas de informacdo e tecnologia
aplicada a gestdo da area publica e da area privada. O objetivo do laboratério ¢
contribuir para a compreensdo dos efeitos e gerar modelos de gestdo dos sistemas e
tecnologia de informag¢dao em administragdo de empresas, contabilidade, educacao,
auditoria, planejamento e controle, estratégia e ciéncia da informacao.

O TECSI faz parte do Programa de Pos-Graduagao do Departamento de
Contabilidade e Atuaria da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de S3ao Paulo e conta com uma equipe multidisciplinar formada por
estudantes de graduacao, pos-graduagao, profissionais, pesquisadores e professores que
realizam as atividades de pesquisa e ensino do laboratério. O TECSI tem como suas
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principais atividades além da pesquisa, a JISTEM - Journal of Information Systems and
Technology Management (Revista USP Qualis B1), o CONTECSI USP - International
Conference on Information Systems and Technology Management que ocorre
anualmente na FEA USP. http://www.tecsi.fea.usp.br/

O TECSI ¢ associado a laboratorios de pesquisa internacional nos Estados
Unidos (Rutgers University), Franga (Universit¢é Lyon 3, Jean Moulin) e Portugal
(Universidade do Porto).

2.2 Observatorio Mercado de Trabalho em Informag¢io e Documentacio — OMTID

Proporcionar diagnéstico atualizado do mercado de trabalho em Informacao e
Documentagdo no Brasil, buscando andlises comparativas com outras regides € paises
do mundo e colaborando para a adequagdo da formacdo na area. Avaliar a adequagdo
dos curriculos da area de Informagdao e Documentacao as exigéncias do mercado de
trabalho. Analisar as competéncias, habilidades e aptiddes profissionais na area de
Informag¢ao e Documentacdo. Avaliar a imagem e autoimagem dos profissionais da
informagdo, bem como seu prestigio social. Desenvolver e aplicar indicadores para
avaliacdo do mercado de trabalho em Informagdo ¢ Documentacdo. Dimensionar o
impacto das inovagdes tecnoldgicas no fazer profissional e propor estratégias para
capacitagdo profissional em Informacao e Documentagdao. Fomentar o desenvolvimento
de pesquisas académicas sobre o mercado de trabalho em Informa¢ao e Documentagao.
Compor bibliografia especializada sobre o mercado de trabalho em Informagdo e
Documentacao.

Enderego para acessar este espelho: dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/1137720761096165

2.3 Laboratorio de Tecnologias Intelectuais — LTi

O Laboratério de Tecnologias Intelectuais (LTi) € um projeto de pesquisa -
ensino - extensdo, com vistas ao desenvolvimento de agdes que facilitem o acesso livre
a informagdo cientifica e tecnoldgica, de modo a promover reflexdes e propiciar
competéncias em tecnologias intelectuais de producdo, comunicacdo e uso dessa
informacao.

O Projeto LTi ¢ desenvolvido no ambito do Departamento de Ciéncia da
Informagao, mediante parceria com organizacdes internas e externas a Universidade
Federal da Paraiba. https://Iti.pro.br/

2.4 Laboratorio de Tecnologias Intelectuais

O CIC.Digital — Centro de Investigagdo em Comunicagdo, Informagao e Cultura
Digital (Referéncia FCT: UID/CCI/04667/2016) ¢ uma Unidade de I&D sem
personalidade juridica e sem fins lucrativos, reconhecida e financiada pela FCT,
vocacionada para a promogao e execu¢ao de investigacao em Ciéncias da Comunicacao,
em Ciéncia da Informacdo e em Cultura Digital, e em areas de relagdo interdisciplinar
entre as Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo e as Ciéncias Sociais, em
conformidade com o quadro normativo da FCT. http://cicdigitalporto.letras.up.pt/




3. TECNOLOGIA E ORGANIZACAO DA INFORMACAO

O Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacdo da Informagdo tem
como principal foco reunir pesquisadores, estudantes e profissionais da area da Ciéncia
da Informacado: Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia, e afins, com objetivo de
promover a reflexdo e o didlogo em torno de temas relevantes para a sociedade da
informagdo: Gestdo da Informag¢do e do Conhecimento, Tecnologia e Sistemas de
Informacgao, Biblioteca Digital, Conserva¢do ¢ Preservacdo de Acervo, Curadoria
Digital, Etica da Informacdo, Humanidades Digitais, Recuperacio e Organizacio da
Informacao e do Conhecimento, Ciéncia de Dados, Inteligéncia Artificial, Internet das
Coisas [oT, Cultura Computacional, Mercado de Trabalho do Profissional da

Informagao.

3.1 Diagrama dos Eixos Tematicos

Organizacio da Informacao

Representacdo da Informagao e do Conhecimento

Gestao em Unidades de Informagao
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Tecnologias de Informacao
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Mediacao da Informacao em Ambientes Digitais
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Inteligéncia Artificial

Machine Learning

Preservacgao da Informacao Digital

Curadoria Digital
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Internet das Coisas [oT

Visualiza¢do da Informagao
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Recuperacdo da Informagdao na Web de Dados

Organizacdo e Representacdo da Informacdo e do Conhecimento
Tecnologia da Informacao e da Comunicacao

Inteligéncia Estratégica

Gestao da Informagao ¢ do Conhecimento

Cultura Computacional

Formagao do Profissional da Informagao

Politicas e Estratégias da Preservacao da Informagao Digital



Dominio da Sociedade
e Informagdo na Web de Dados
Gestao de Unidades de Informacgao
Organizac¢ao do Conhecimento
Mediagao da Informacdo em Ambientes Digitais
Estudos de Usuarios da Informagao na Era Digital
Etica da Informacio
Informagao Publica
Informagao Corporativa

SBEI — SIMPOSIO BRASILEIRO DE ETICA DA INFORMACAO

3.2 Eventos Satélites

Simpdsio Internet das Coisas IT e Cidades Inteligentes

Simposio Inteligéncia Artificial

Profissional da Informac¢ao e Mercado de Trabalho: Ecossistemas de Inovagao
Simpodsio Curadoria Digital

Simpdsio Ciéncia de Dados

Simpdsio Big Data, Data Analytics e Machine Learning

Simposio Organizagdo do Conhecimento ¢ Humanidades Digitais

Workshop Gestao Eletronica de Conteudos e Transformacgao Digitais
Simpdsio Biblioteca Digital

Coloquio Informagao e Documentacao Juridica

Simpdsio Preservagdo e Conservacao de Acervo

SBEI Simpoésio Brasileiro de Etica da Informagio

CONTECSI - TOI Sessao Magna de Abertura / Sessao Ciéncia da Informacao

3.3 Comité Cientifico e Organizador TOI

Coordenaciao Geral Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacio da Informacéo
Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo, Brasil

Edson Luiz Riccio, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Isa Maria Freire, Universidade Federal da Paraiba, Brasil

Armando Malheiro da Silva, Universidade do Porto, Portugal

Comité Organizador Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacio da Informacao
Armando Malheiro da Silva, Universidade do Porto, Portugal

Cibele Aratjo C. M. dos Santos, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Edson Luiz Riccio, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo, Brasil

Isa Maria Freire, Universidade Federal da Paraiba, Brasil

José Antonio Moreiro Gonzales, Universidade Carlos 111 de Madri, Espanha

José Fernando Modesto da Silva, Universidade de Sao Paulo, Brasil

Marivalde Moacir Francelin, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Vania Mara Alves Lima, Universidade de Sdo Paulo, Brasil ok




Waldomiro de Castro Santos Vergueiro, Universidade de Sao Paulo, Brasil

Comité Cientifico Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacio da Informacio
Alexandre Serres, Université Rennes 2, Franca

Armando Malheiro da Silva, Universidade do Porto, Portugal

Audilio Gonzales, Université¢ Paul Valéry Montpellier 111, Franca

Bernardina Maria Juvenal Freire de Oliveira, Universidade Federal da Paraiba, Brasil
Brigida Maria Nogueira Cervantes, Universidade Estadual de Londrina, Brasil
Charlley dos Santos Luz, FESPSP - Fundagdo Escola de Sociologia e Politica de Sao Paulo.
Cibele Aratjo C. M. dos Santos, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Edson Luiz Riccio, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Francisco Javier Martinez Méndez, Universidad de Murcia, Espanha

Giovana Deliberali Maimone, Universidade de Sao Paulo, Brasil

Giovanni Solimine, Universita di Roma La Sapienza, Italia

Gustavo Henrique de Araujo Freire, Universidade Estadual do Rio de Janeiro, Brasil
Isa Maria Freire, Universidade Federal da Paraiba, Brasil

Isabel Ramos — Universidade do Minho, Portugal.

Ivan Claudio Pereira Siqueira, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Ivete Pieruccini, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

José Antonio Moreiro Gonzales, Universidad Carlos 11l de Madrid, Espafia

José Fernando Modesto da Silva, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Leticia Gorri Molina, Universidade Estadual de Londrina, Brasil

Luiz Augusto Milanesi, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Marcos Luiz Mucheroni, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Marivalde Moacir Francelin, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Max Butlen, Université de Cergy-Pontoise, Franga

Mobnica Izquierdo Alonso, Facultad de Filosofia y Letras. Universidad de Alcalé, Espanha
Pedro Luiz Cortés, Universidade de Sdo Paulo, Brasil

Renata Baracho Porto, Universidade Federal de Minas Gerais, Brasil

Valéria Martin Valls, FaBCI/FESPSP, Brasil

Vénia Mara Alves Lima, Universidade de Sao Paulo, Brasil

Victor F. A. Barros, University of Minho, Portugal

Waldomiro de Castro Santos Vergueiro, Universidade de Sao Paulo, Brasil

4. RESULTADOS

4.1 Gestao Eletronica de Documentos GED/ECM - Transformacao Digital

PUBLICO ALVO

O WORKSHOP GESTAO ELETRONICA DE CONTEUDOS E DOCUMENTOS E A
TRANSFORMACAO DIGITAL tem como foco os profissionais da informacdo, pesquisadores,
estudantes, gestores, analistas, especialistas e consultores que estdo envolvidos direta ou indiretamente no
uso de ferramentas digitais na gestdo e organizagdo da informacgao e do conhecimento.

PROGRAMA

ABERTURA - Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta — Universidade de Sao Paulo, ECA

Palestrante: Wilton M. Tamane — CDIA+



Formado em Administragdo de Empresas — Sistemas pela FAAP e Profissional Certificado
Comptia CDIA+. Consultor especializado em Solu¢des de GED/ECM e Digitalizagdo de
Documentos desde 992. Integrante do Conselho Editorial, Instrutor e Palestrante do Instituto
Information Management IIMA desde 2007 e Diretor da ABEINFO - Associacdo Brasileira de
Empresas Usuarias e Fornecedoras de Tecnologia para Gerenciamento de Informagdo. Atuou
como Consultor da Fujitsu e Panasonic (scanner) e Top Image Systems TIS - Software Capture,
como Diretor de Operagdes da Iron Mountain Brasil e Diretor de Negocios da CNC Solutions
(BPO-Software ECM).

TRANSFORMACAO DIGITAL

e Visdo Geral

e  Principais Tecnologias

e Base de Conhecimento

e  Base Documental — Analdgico e Digital

GESTAO ELETRONICA DE CONTEUDOS E DOCUMENTOS GED/ECM

e Visdo Geral

e GED/ECM como base para a Transformaggo Digital

e Digitalizacdo de Documentos — estado atual da tecnologia e tendéncias com base na
Transformacdo Digital.

DEBATE GED/ECM
Mediacéo: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta — Universidade de Sao Paulo

Organizacio e Relatoria: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, USP

4.2 I Simposio Informacio Corporativa e Gestao do Conhecimento
OBJETIVO

O Simposio busca debater com especialistas, pesquisadores, empresas e profissionais, o que o campo da
Informagdo tem a oferecer as organizagdes. Como as empresas controlam o fluxo de informagao, como é
organizada e como ¢ disseminada. As duas abordagens permitirdo detectar os pontos de convergéncias
associados a Gestdo do Conhecimento e Inteligéncia Competitiva e os sistemas de tomada de decisdo
organizacional.

PUBLICO ALVO

O 1 SIMPOSIO INFORMACAO CORPORATIVA tem como foco profissionais da informagio,
pesquisadores, estudantes, empresas, startups, executivos, gestores, analistas, especialistas e consultores
que atuam na area de gestdo e organizacdo da informagfo e do conhecimento como elementos esséncias
da Inteligéncia Estratégica para tomada de decisdo.

PROGRAMA

ABERTURA Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo
Prof. Dr. André Saito, Presidente da SBGC
Prof. Jodo Neroni, Presidente SCIP Brasil

IMPACTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A CIENCIA DE DADOS NAS ATIVIDADES
DE INTELIGENCIA



No século XXI temos assistido a uma verdadeira revolu¢do com o desenvolvimento e aplicagdes de
tecnologias disruptivas como a Inteligéncia Artificial, que tende em alguma medida, a substituir fungdes
hoje executadas por pessoas. A mudancga de relagdo homem-maquina ja esta acontecendo e as empresas
pioneiras que estdo implementando estas tecnologias estdo percebendo alguns gaps na formagdo e
competéncias necessarias para enfrentar produtivamente esta nova realidade. O objetivo sera debater os
impactos da inteligéncia artificial e ciéncia de dados nas atividades de inteligéncia. O que temos que
mudar para termos profissionais alinhados com as novas demandas?

Palestrantes:

e  Sandro Sinhorigno — Superintendente de Modelagem do Banco ITAU
e Alexandre Del Rey - Socio-Fundador da Engrama

Moderador: Andre Saito — Presidente da SBGC

Eixo Tematico — O Lugar da Informacdo na Empresa

Como as empresas controlam o fluxo de informag¢do, como é
organizada e como é disseminada. As empresas ja incorporaram a
ideia de que é preciso “se comunicar”’, mas nao que é preciso “se
informar”. Como as empresas “se informam”? Informagéo
estratégica para tomada de decisdo. Informacdo e Competitividade.

CONHECIMENTO E INTELIGENCIA EM REDE — SCIP

Para dar conta de um mundo em constante mudanga onde a incerteza e a complexidade s6 aumentam, a
atividade de inteligéncia precisa se renovar e criar as condigdes para absorver o enorme volume de
informagdes produzidas e, ao mesmo tempo, ter a capacidade de interpreta-las e gerar conclusdes que
suportem as decisdes. Esta tarefa ¢ uma agdo de redes colaborativas. As redes sdo hoje indispensaveis a
atividade de inteligéncia. O objetivo é oferecer o conceito de inteligéncia e geragdo de conhecimento em
rede, mostrar como isto estd sendo organizado e aplicado pelas organizagdes e trazer um caso pratico
desenvolvido por uma grande empresa multinacional.

e Fernando Domingues Jr. — Mentor Consulting. Larga experiéncia em consultoria e
capacitacdo de equipes em Inteligéncia Estratégica e Competitiva,
Desenvolvimento de Estratégias Empresariais e Construgdo de Redes
Colaborativas. Implementa projetos em grandes empresas usando metodologias
baseadas no didlogo e na construgdo coletiva de conhecimentos.

e Agata Eufrasio — Bayer Animal Health — especialista em Inteligéncia Competitiva
com passagem em varias empresas multinacionais. Tem vasto entendimento de
atividades de inteligéncia coletiva, analise de informagdes e gestdo do
conhecimento.

e Natan Rodeguero — M-Brain — ¢ o Head Regional América Latina da M-Brain, uma
das maiores consultorias especializadas em Inteligéncia Competitiva no mundo.
Vasta experiéncia em projetos de Inteligéncia e Estratégia em varias empresas
nacionais e internacionais.

Moderador: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo

Eixo teméatico: O Lugar da Empresa no Campo da Informacgao

Oferecer o lado ferramental: o que o campo da Informacdo tem a
oferecer as empresas? Fazer uma distingdo entre Tecnologia da
Informacédo e Organizacdo da Informacéo.




Organizacio e Relatoria:

Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo
Prof. Dr. Luiz Milanesi, Universidade de Sao Paulo

Sonia Wada, SGBC

Joao Neroni, SCIP

4.3 Simposio Preservaciao e Conservaciao de Acervo
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OBJETIVO

Na Era Digital, as teorias e praticas de preservagdo e conservagao de acervo tém que lidar com colegdes
cada vez maiores em termos quantitativos e diversidades em relag@o ao tipo de material que precisa ser
preservado e poder garantir o acesso as geragdes futuras. Considerando a evolug@o e suporte de técnicas
modernas e processos cada vez mais dependentes da tecnologia, as atividades de preservagdo e
conservacdo demandam planejamento cuidadoso e escolhas adequadas para cada tipo de acervo. Além
dos aspectos de priorizag@o e tomada de decisdo quanto a preservacdo de colegdes e do papel do curador
em avaliar a vulnerabilidade das colecdes e desenvolver estratégias de longo prazo, neste Simpdsio
daremos énfase aos estudos de patrimoénio bibliografico e documental.

PUBLICO ALVO
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O SIMPOSIO PRESERVACAO E CONSERVACAO DE ACERVO tém como foco profissionais da area
de preservacdo e conservagdo de acervos: Bibliotecarios, Musedlogos, Arquivistas, Pesquisadores,
estudantes, especialistas e consultores que atuam na area de curadoria de colegdes.

PROGRAMA

ABERTURA

Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo — ECA

Luciana Maria Napoleone - Coordenadora da Comissdo de Patrimonio Bibliografico e Documental do
Conselho Regional de Biblioteconomia da 8* Regido Bacharel em Biblioteconomia ¢ Documentacao pela
Escola de Comunicagdes e Artes da USP. Bibliotecaria do Museu de Arte de Sdo Paulo Assis
Chateaubriand - MASP (1994 a 1997), da Faculdade de Direito da USP (1997 a 2010) e do Tribunal
Regional Federal da 3* Regido (2010 até o momento). Coautora de trabalhos na area de biblioteca juridica
e biblioteca de artes. Atualmente ¢ Supervisora da Segdo de Tratamento da Informagao da Divisdo de
Biblioteca do TRF3 e Diretora Técnica da 18" Gestdo do Conselho Regional de Biblioteconomia da &°
Regido.

MESA REDONDA: PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO E DOCUMENTAL, MEMORIA
IMPRESSA E PRESERVACAO: OLHARES TRANSVERSAIS

RARIDADE, DOCUMENTO E PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO: APROXIMACOES
CRITICAS

Palestrante: André de Aragjo.

Professor do Curso de Biblioteconomia ¢ Gestdo de Unidades de Informacdo da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (CBG-FACC-UFRIJ). Professor do Curso de Biblioteconomia e Gestao
de Unidades de Informagdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro (CBG-FACC-UFRJ)
onde leciona as disciplinas: "Historia do Registro da Informagao"; "Teoria e Gestdo de Livros
Raros" e "Preservacdo e Conservagdo de Suportes Informacionais". Doutor em Ciéncia da
Informagdo pela ECA-USP, com periodo sanduiche na Alma Mater Studiorum - Universita di
Bologna (UNIBO). Mestre em Historia Social pela FFLCH-USP. Bacharel em Biblioteconomia
e Documentagdo pela FFC-UNESP. E um dos idealizadores e organizadores do Forum
Internacional A ARTE DA BIBLIOGRAFIA e do Seminario Internacional Itinerante "A Arte da
Bibliografia". Pertenceu ao quadro diretivo da Associagcdo de Arquivistas de Sdo Paulo (ARQ-
SP - Biénio 2015-2016), ocupando cargo de secretario. Como bibliotecario, desenvolveu
trabalhos em instituigdes e projetos diversos, ligados a organizagdo, preservagao ¢ difusdo de
acervos historicos, dos quais se destaca a Biblioteca do Mosteiro de Sdo Bento de Sao Paulo,
fundada em 1598. Foi docente no SENAC-SP, UNIFAI-SP e¢ FESPSP. Atua nas areas de
Bibliografia (Historia e Teoria), Método Bibliografico Gesneriano, Bibliografia Historica,
Organizacdo do Conhecimento (Aspectos Historicos ¢ Epistemologicos), Fundamentos de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, Historia Social do Conhecimento, Histéria do Livro e
das Bibliotecas, Biblioteconomia de Livros Raros e Colegdes Especiais, Politicas de Preservagdo
Documental, Bibliotecas e Arquivos Beneditinos.

MEMORIA IMPRESSA E SUA PRESERVACAO

Palestrante: Rosaclena Scarpeline

Diretora da Biblioteca do Centro de Memoria da Unicamp Bacharel em Biblioteconomia, pela
Pontificia Universidade Catolica de Campinas, Mestre em Historia pelo IFCH—Unicamp,
Doutoranda em Historia da Arte pelo IFCH-Unicamp Especialista em: Formagao de colegdes de
Obras Raras e Especiais; Especialista em Conservagdo de Objetos Historicos. Atua como
Diretora da Biblioteca do Centro de Memoria Unicamp, desde 1992. Participagdo em Semindrios
e Congressos Nacionais e Internacionais, com apresentacdo de trabalhos diversos, dentro do
tema de suas pesquisas: Conservagao e Preservagdo de livros e objetos historicos, Preservagdo do
Patrimonio Material, Biblioteconomia, Obras raras, Casa Museu, Museologia e Artes
decorativas. Participou também de varios projetos institucionais dentro da Unicamp e, dois
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Projetos, financiados pela FAPESP: Patrimonio Rural Paulista: Espago Privilegiado para o
Ensino, Pesquisa e o Turismo e Critérios ¢ Metodologias para Realizacdo de Inventario do
Patrimoénio Cultural Rural Paulista. Membro do Instituto Historico, Geografico e Genealdgico de
Campinas, titular da cadeira n® 01, desde 05. maio.2013, Conselheira do Conselho Regional de
Biblioteconomia 8° Regido, 2018-2020

CONSERVACAO E PREPARACAO DO ACERVO TEXTUAL E ICONOGRAFICO DO
MUSEU PAULISTA DA USP PARA NOVA RESERVA TECNICA

Palestrante: Ina Hergert

Servi¢o de Conservagdo - Departamento de Acervo e Curadoria, Museu Paulista, USP Graduada
em Educagio Artistica pela Fundagio Armando Alvares Penteado, com especializagio em
Preservagdo de Documentos e Obras de Arte em Papel. Desde 2010, é especialista em
conservagao e restauro no Museu Paulista da Universidade de Sdo Paulo. Atualmente desenvolve
e realiza projetos de conservagdo e restauro, elabora e ministra oficinas de preservagdo para
documentos com suporte em papel, assim como desenvolve pesquisa dentro de programa do
NAP — FAEPAH (Nucleo de Apoio a Pesquisa de Fisica Aplicada ao Estudo do Patrimonio
Atrtistico e Historico) da USP.

DEBATE

Moderador: Jodo de Pontes Junior

Museu da Cidade de Sdo Paulo, Diretor Administrativo do CRB8, Bacharel em Biblioteconomia
(2000) e Mestre em Ciéncia da Informagao (2009) ambos pela PUC-Campinas. Foi bibliotecario
do Servico Social do Comércio - SESC (Unidade de Pinheiros) desempenhou servigos de
classificacdo, catalogacdo, aquisicdo e selecdo de obras para o acervo da Biblioteca, além de
coordenar projetos de Literatura e Cultura Digital. Atua no Nucleo de Museologia ¢ Acervos
Municipais no Museu da Cidade de Sao Paulo da Prefeitura da Cidade de Sao Paulo, com acervo
de fotografias na indexacdo, catalogagdo e organizagdo de dados para insercdo em Banco de
dados proprio. Responsavel pela arquitetura dos bancos de dados utilizados na mesma
institui¢do. No ambito da Secretaria de Cultura foi membro da Comissao de Informatizacao dos
Acervos Culturais da Secretaria. Participou ativamente no planejamento e desenvolvimento do
Portal de Acervos Artisticos e Culturais da SMC. E Diretor Administrativo do Conselho
Regional de Biblioteconomia - 8" Regido (Triénio 2018-2020).

MESA REDONDA: PROGRAMAS A SERVICO DA PRESERVACAO DE ACERVOS
CARTA PATRIMONIAL DA USP
Palestrante: Gabriel de Andrade Fernandes

Laboratério do Centro de Preservagdo Cultural da Universidade de Sdo Paulo. Graduagdo em
Arquitetura e Urbanismo pela Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Séo
Paulo (FAUUSP, 2012). No momento atua como Especialista em Laboratério no Centro de
Preservacdo Cultural da Universidade de Sdo Paulo (CPC-USP), onde desenvolve trabalhos de
cultura e extensdo universitaria no campo do patrimoénio cultural. Desenvolve também projeto de
pesquisa em nivel de mestrado na FAUUSP junto ao grupo Natureza, Arte e Paisagem.

PROGRAMA MEMORIA DO MUNDO

Palestrante: Iris Kantor

Representante do Programa Memoria do Mundo em Sao Paulo. Graduagao no curso de Histdria
na Universidade de Sdo Paulo (1988); mestrado (1996) e doutorado (2002) no Programa de
Historia Social da mesma universidade. Docente na Fundag@o Escola de Sociologia e Politica de
Sao Paulo entre 1992-2002; desde 2003, docente no Departamento de Historia na Universidade
de Sdo Paulo, onde ministra as disciplinas de Historia Ibérica, Historia da Historiografia
Colonial Brasileira e Histdria da Cartografia Ibero Americana. Bolsista Produtividade do CNPq
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(PQ 2) desde 2009. Editora responsavel da Revista Histéria da USP, integrante do comité
executivo do E- Journal of Portuguese History da Universidade de Brown. Coordenadora do
Laboratorio de Estudos de Cartografia Historica da Catedra Jaime Cortesdo e do Labieb (USP)
desde 2005. Membro do IHGB desde 2014.

DEBATE
Moderadora: Amarilis Montagnolli Gomes Corréa, Chefe Técnica da Biblioteca, FAU-USP

Bacharel em Biblioteconomia ¢ Documentagdo (2007) e Mestre em Ciéncia da Informagdo
(2010) pela Escola de Comunicac¢des ¢ Artes da USP, com pesquisa dedicada a preservagdo
digital, repositorios confiaveis, autenticidade e integridade de documentos digitais. Comegou a
carreira na USP atuando no Servico de Atendimento ao Usuario da Biblioteca Florestan
Fernandes da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas ¢ atualmente é Chefe do
Servigo Técnico de Biblioteca da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo. Idealizadora do
Encontro sobre Seguranga de Acervos Raros e Especiais, realizado em outubro de 2017, em
parceria com a Biblioteca da FEA-USP e a Biblioteca Brasiliana Guita e Jos¢ Mindlin, e
replicado no SNBU 2018 (Salvador-BA).

Organizacao e Relatoria:
Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo

Luciana Maria Napoleone e Maria da Conceigado Gomes Bernardo
Comissdo de Patriménio Bibliografico e Documental do CRB-8

4.4 Simposio Biblioteca Digital
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14



No contexto da Ciéncia da Informacgéo e areas afins, os avangos impostos pela tecnologia da informacéo e
das comunicagdes ¢ pelo desenvolvimento da Internet, estdo a provocar profundas mudangas nos
processos de gestdo da informagdo e dos recursos tecnologicos na Era Digital. A crescente
disponibilizacdo das tecnologias e o fluxo cada vez maior e mais rapido do acesso a informacdo na WEB
de Dados, tém desafiado as Bibliotecas e consequentemente seus gestores no entendimento de novas
praticas de busca, acesso, apropriacdo e uso da informacdo na produgdo de novos conhecimentos. Neste
contexto torna-se relevante discutir os principais desafios que as Bibliotecas Digitais terdo que enfrentar
com relacdo ao gerenciamento do ciclo de vida de suas tecnologias, consolida¢do e simplificagdo de
gestdo de processos dentro de seus ambientes computacionais, com foco na qualidade dos servigos
oferecidos ao usuario cada vez mais conectado e construir ambientes ageis que permitam responder as
demandas relacionadas a organizagdo, gestdo, e preservagdo da informagao digital.

PUBLICO ALVO

O SIMPOSIO BIBLIOTECA DIGITAL tem como foco profissionais da informagdo, pesquisadores,
estudantes, gestores, analistas, especialistas e consultores que atuam na area de gestdo e organizagdo da
informacao e desejam transformar dados em informacdo e conhecimento, desempenhar papéis de
lideranga e participar ativamente de projetos associados a gestdo da informagao digital.

PROGRAMA

ABERTURA - Prof. Francisco Carlos Paletta — Universidade de Sdo Paulo, ECA

BIBLIOTECA DIGITAL

Palestrante: Liliana Guisti Serra

A inclusdo de recursos informacionais em suporte digital vem ocorrendo nas bibliotecas nos
ultimos anos, com aumento da oferta de contetido. Este movimento proporcionou a criagdo de
bibliotecas digitais e disponibilizagdo de recursos aos usuarios, por meio do catalogo online. Esta
palestra apresentara uma visdo geral sobre bibliotecas digitais e¢ virtuais. Ao analisar as
bibliotecas digitais, sera feita uma distingdo entre repositorios digitais e institucionais,
oferecendo aos bibliotecarios a compreensdo de cada modalidade, com vistas a incentivar o
planejamento para sua construgao.

ESTUDO DE CASO: BIBLIOTECA PUBLICA DIGITAL — Infraestrutura Tecnolégica

Palestrantes: Liliana Guisti Serra e Prof. Francisco Carlos Paletta

A construcdo de uma Biblioteca Publica Digital contribui com a propagagdo de obras da
bibliografia brasileira aos usuarios, com acesso franqueado aos contetidos. Ao dispor de conjunto
de textos fundamentais selecionados por especialistas, ocorre a propagacdo da informagao,
suprindo caréncias de acervos locais e atendendo aos leitores em escala nacional. Ao mesmo
tempo em que pode suprir a demanda de contetido digital, as bibliotecas publicas ¢ facultada a
adocdo de ferramenta para tratamento de acervo analdgico, podendo contribuir com a
organizacdo de sua colecdo, além de também poderem contribuir com contetido digital
proprio. Sera apresentado prototipo de solugdo para oferecer contetdos digitais abertos e
licenciados com o intuito de construir uma biblioteca publica digital. A arquitetura proposta sera
discutida como uma possibilidade para a realizagdo do projeto.

15



DO MICROFILME AO INTELLIGENT INFORMATION MANAGEMENT - A Crescente
Importincia da Ciéncia da Informacio

Palestrante: - Prof. Walter Kock

No ultimo século as funcionalidades de gestio eletronica da informacdo evoluiram de forma
acentuada. Foi desenvolvido um leque crescente de funcionalidades, desde os primeiros sistemas
CAR - Computer Assisted Retrival / Records Management, até os atuais sistemas de recuperagdo
baseados em Natural Language e na Inteligéncia Artificial. Mas uma analise mais detalhada nos
permite identificar que a base continua sendo a mesma. A estruturacdo e classificacdo da
informag@o. Afirma-se que “Néo existe Al (Artificial Intelligence) sem haver IA (Information
Architecture)”. Neste contexto surgem necessidades de novos perfis de profissionais com uma
carga crescente de capacitagdo nos conceitos da Ciéncia da Informagao.

PAINEL - BIBLIOTECA DIGITAL e ECM

BIBLIOTECA DIGITAL

Palestrante: Liliana Guisti Serra
Doutoranda pela UNESP/Marilia. Mestre em Ciéncia da Informagdo pela ECA/USP.

Especialista em Geréncia de Sistemas pela FaBCI/FESP. Bacharel em Biblioteconomia pela
FaBCI/FESP. Desenvolvedora dos sistemas SophiA Biblioteca ¢ SophiA Acervo. Pesquisadora
na area de conteudo digital licenciado (e-books, livros digitais, livros eletronicos); ¢ em
automacdo de bibliotecas, catalogacdo, migracdo de registros bibliograficos e de autoridades,
gestdo de acervos, gerenciamento de documentacdo eletronica, planejamento de bibliotecas
digitais e metadados (MARC, Dublin Core

INTELLIGENT INFORMATION MANAGEMENT

Palestrante: Prof. Walter Kock
Diretor da ImageWare desde 1990. Com 40 anos de experiéncia em tecnologias da informagao,

trabalhou em empresas como o Banco Itati, EDISA e, no Bayerische Vereinsbank ¢ IBM da
Alemanha. Graduado pela UFRGS em Processamento de Dados em 1980 e¢ em Analise de
Sistemas pela UNIP em 2000. Realizou cursos de especializagdo na UFRGS, na Universidade de
Munique, na IBM, na The Rheinner Group e em outras institui¢des de renome. Mestre em
Engenharia de Producdo — Sistemas de Informagdo pela UNIP. Instrutor internacional do
programa AIIM ECM Certification da Association for Intelligent Information Management.
Ministrou semindrios para mais de 3.000 profissionais em mais de 20 paises. Possui artigos
publicados, além de citagdes pela imprensa brasileira e internacional. Autor do livro Electronic
Document Management, publicado nos Emirados Arabes em 2001. Nos tltimos 30 anos, tem se
dedicado as tecnologias do gerenciamento eletronico de documentos, tendo desenvolvido
projetos para instituigdes de porte, tais como a Andrade Gutierrez, ANP, Bradesco, BOVESPA,
CEMIG, CSN, Itat Seguros, JP Morgan, Odebrecht, Petros, Sistel ¢ TAM. De 2008 a 2010 deu
suporte 8 FEBRABAN no processo de defini¢do do modelo brasileiro para a compensagdo de
cheques por imagem. Membro do CB 14 - Comité Brasileiro de Informagdo e Documentagio da
ABNT.

Moderador: Prof. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo

Organizacio e Relatoria: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo
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4.5 Simposio Organizac¢iao do Conhecimento e Humanidades Digitais
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OBJETIVO

O Simpodsio tem por objetivo apresentar e discutir as iniciativas referentes a Organizagdo do
Conhecimento em instituigdes do patrimdnio cultural como Bibliotecas, Arquivos, Museus ¢ demais
Centros de Documentacdo para disponibilizar suas coleg¢des no ambiente digital, dando suporte para a
pesquisa nas Humanidade Digitais. Ao mesmo tempo pretende-se incentivar a defini¢do de uma estratégia
comum que possa melhorar a cooperagdo entre os estudiosos digitais e as instituicdes do patrimonio
cultural no desenvolvimento de projetos de Organizagdo do Conhecimento e Humanidades Digitais.

PUBLICO ALVO
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O 1 SIMPOSIO ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO E HUMANIDADES DIGITAIS tem como
foco profissionais da informagdo como bibliotecarios, arquivistas e museologos; docentes e
pesquisadores; estudantes, empresas, startups, gestores, analistas, especialistas e consultores que atuam na
area de gestdo e organizacdo da informago e do conhecimento como elementos de convergéncia com as
Humanidades Digitais.

PROGRAMA

ABERTURA - Profa. Dra. Vania Mara Alves Lima — Universidade de Sdo Paulo

THE GETTY RESEARCH PORTAL

O Getty Research Portal ¢ uma plataforma de pesquisa on-line gratuita que oferece acesso mundial a uma
extensa colecdo de textos de historia da arte digitalizados de diversas instituicdes. Este catalogo
multilingue e multicultural permite historiadores da arte e outros pesquisadores a capacidade de pesquisar
e baixar copias digitais completas de publicagdes dedicadas a arte, arquitetura, cultura material e areas
afins.

Palestrante:

Kathleen Salomon- Diretora Associada e Chefe da Biblioteca do Getty Research Institute, Los
Angeles, Califérnia ¢ Mestre em Biblioteconomia e Ciéncias da Informacao (MLSI); Mestre em
Biblioteconomia de Arte e Bibliografia e Mestre em Artes - Historia da Arte (MA) pela
Universidade da Califérnia em Berkeley e Bacharel em Artes - Historia da Arte (BA) pela
Universidade da Califoérnia em Los Angeles (UCLA).

Palestrante:

Annie Rana -Gerente de projetos e especialista em contetdo do Getty Research Portal no Getty
Research Institute em Los Angeles, California. Ela possui mestrado em Historia da Arte (MA)
pela Hunter College, Nova York e Bacharelado em Artes em Histdria da Arte e Arquitetura (BA)
pelo Middlebury College, Vermont. Sua pesquisa se concentra na arte moderna e
contemporanea, com énfase no intercambio cultural entre a Europa, a Asia e os Estados Unidos.

O ARQUIGRAFIA: PARCERIAS E EXPERIENCIAS COLABORATIVAS

A parceria construida nos ultimos 5 anos entre o projeto ARQUIGRAFIA e a Biblioteca da FAUUSP,
especialmente a colecdo fotografica de sua Secao de Materiais Iconograficos, apresenta caracteristicas da
interacdo almejada entre usuarios institucionais (GLAMs - Galleries, Libraries, Archives and Museums) e
usuarios particulares (estudantes, professores, pesquisadores, profissionais, fotografos, leigos interessados
no tema) em uma plataforma web colaborativa, publica e aberta, dedicada a imagens digitais de
Arquitetura e Urbanismo no Brasil e na comunidade lus6fona. A apresentagao e analise dessa experiéncia
permite uma reflexdo sobre a trajetoria do projeto, suas condi¢des atuais e seus desafios futuros no ambito
das Humanidades Digitais.

Palestrante: Artur Simdes Rozestraten, Professor Associado FAUUSP: Arquiteto e urbanista
(FAUUSP 1995), Livre-docente na area de conhecimento de Representagdo do Projeto de
Arquitetura e Urbanismo (2017). Docente no programa de Pds-graduagdo da FAUUSP na area
de concentragdo de Tecnologia, linha de Representagdes e Processos de Produgdo. E presidente
do Conselho da Biblioteca da FAUUSP (desde agosto de 2016); foi coordenador cientifico do
NAWEB — Nucleo de Apoio a Pesquisa em Ambientes Colaborativos na Web (2015 a 2017);
coordenador do RELAB — Laboratorio de Representacdes da FAUUSP; pesquisador associado
ao INCT Internet do Futuro para Cidades Inteligentes; coordenador do Grupo de Pesquisa CNPq
Representacdes: imaginario e tecnologia’ (RITe) (2013), vinculado ao Centre des Recherches
Internationales sur I'Imaginaire CRI2i (2015); e coordenador do acervo do Atelier de Escultura e
Pesquisa da Forma, Caetano Fraccaroli (2016). Tem experiéncia profissional na area de projeto e
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gerenciamento de obras atuando como pesquisador nos seguintes temas: representagdo e
imaginario da arquitetura, maquetes ¢ modelagem tridimensional, processos projetuais, historia
do projeto e da tecnologia da arquitetura.

A BIBLIOTECA DIGITAL DA PRODUCAO ARTISTICA DA ECA/USP

A Biblioteca Digital da Produgdo Artistica da ECA/USP ¢ um projeto que pretende reunir e divulgar
imagens de trabalhos artisticos produzidos no contexto académico por artistas ligados a ECA, docentes,
alunos e ex-alunos. Gravuras, desenhos, fotografias, livros de artista e outros trabalhos de artes visuais
apresentados como dissertacdo, tese ou trabalho de conclusdo de curso de graduagdo devem formar o
nucleo principal da biblioteca digital. O protétipo estd sendo construido com ferramentas especificas para
imagens de arte: metadados VRA Core e normas de catalogacdo do Cataloguing Cultural Objects (CCO),
ambos desenvolvidos pela Visual Resources Association para tratamento de obras de arte e suas imagens;
International Image Interoperability Framework (IIIF), um conjunto de protocolos para visualizagdo de
imagens em acesso aberto que permite a integragdo de conteudos entre instituigdes diferentes e a
interoperabilidade sintatica e semantica das imagens de arte.

Palestrante:

Sarah Lorenzon Ferreira-Mestre em Ciéncia da Informagdo pela Escola de Comunicagdes e
Artes da Universidade de Sao Paulo - ECA/USP (2014). Possui Poés-graduacdo latu sensu em
Gestdo da Comunicagdo, também pela ECA/USP (2010) e graduacao em Biblioteconomia e
Documentagao pela Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho - UNESP/Marilia -
(2001). Desde setembro de 2008 ¢ bibliotecaria na Escola de Comunicagdes e Artes/USP,
responsavel pelo Servigo de Tratamento da Informacao.

Palestrante:

Marina Macambira - Bibliotecaria de Referéncia — ECA/USP Bibliotecaria formada pela Escola
de Comunicacdes ¢ Artes da Universidade de Sao Paulo. Trabalha desde 1982 na biblioteca
dessa mesma Escola, atuando no tratamento da informacdo e nos servigos de referéncia. Sua
principal area de atuagdo ¢ a documentacdo audiovisual, tendo trabalhado na organizagdo de
colegdes de filmes, imagens fixas e documentos musicais. Mantém um blog pessoal sobre
documentacao audiovisual: A Imagem, o Som, o Tempo. Colabora com os blogs Bibliotecarios
Sem Fronteiras e Blog da Biblioteca da ECA. Atualmente chefia o Servigo de Atendimento e
Circulagdo da Biblioteca da ECA, onde coordena o programa de treinamentos.

BBM - BIBLIOTECA BRASILIANA DIGITAL: PLATAFORMA, INTERFACES E
PROCESSOS

A Biblioteca Brasiliana Digital atualmente com mais de 3000 titulos disponiveis para acesso € constituida
por diferentes tipos de materiais que abordam temas variados da histéria do Brasil. As cole¢des de livros
de literatura e de historia, mapas, iconografias, e uma colecdo de periddicos dos séculos XIX e XX foram
organizadas em quatro principais vertentes tematicas: assuntos brasileiros, literatura em geral, livros de
arte, ¢ livros como objeto de arte em virtude de seus tragos tipograficos, de sua diagramacao, ilustracdo, e
encadernagdo. A apresentagdo abordara os desafios para o desenvolvimento da nova Biblioteca Brasiliana
Digital: Plataforma, Interface e Processos; além dos proximos passos e projetos futuros.

Palestrante:

Rodrigo Moreira Garcia — Mestre em Ciéncia da Informagdo e Bacharel em Biblioteconomia
pela Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho — UNESP. Cursou Processos de
Produgio/Projetos pela Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo - FATEC (1998). Bibliotecario,
Responsavel Técnico na Biblioteca Brasiliana Guita e José Mindlin da Universidade de Sao
Paulo - BBM/USP. Atua no Desenvolvimento, Gestdo e¢ Coordenagdo (envolvendo equipes
Multidisciplinares) de Projetos de Tecnologia da Informag@o e Comunicagdo como Bibliotecas
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Digitais, Repositorios, Sites, Portais, aplicagdes Web, Gestdo de Metadados, Midias Sociais,
Cursos EaD.

DEBATE “ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO E HUMANIDADES DIGITAIS”

Kathleen Salomon - Getty Research Institute,

Prof. Dr. Artur Simdes Rozestraten - FAUUSP

Sarah Lorenzon Ferreira — Biblioteca ECA

Marina Macambira — Biblioteca ECA

Rodrigo Moreira Garcia - BBM

Mediacio: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta - ECAUSP
Organizacio e Relatoria:
Profa. Dra Vania Mara Alves Lima, Universidade de Sdo Paulo

Profa. Dra. Cibele Araujo Marques dos Santos, Universidade de Sdo Paulo
Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo

4.6 Simposio Curadoria Digital
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https://iptv.usp.br/portal/transmission.action?idltem=38919 — 256 Visualiza¢gdes

OBJETIVO

Hoje o conceito Biblioteca Digital abarca as iniciativas de disposi¢do de colegdes estruturadas em rede,
num conceito muito parecido ao do MEMEX (maquina de acesso a informagdo desejada por Vanevar
Busch em 1945). Este sera como um dispositivo em que o individuo armazenara seus livros, seus
periodicos e registros, suas anotagdes, suas comunicagdes, que serd mecanizado de modo a poder ser
consultado com extrema velocidade e flexibilidade. A Biblioteca Digital ¢ um servigo de informagéo
capaz de processar e oferecer conteudo informacionais de diversas fontes e tipologias, utilizando
tecnologias para organizagdo e acesso por meio de interfaces graficas digitais e nos mecanismos de busca
para sua recuperagdo. Assim, estes contetidos precisam ser elaborados, desde sua arquitetura de
informacdo que define os tipos e prioridades de exibicdo de conteudo, até como evidenciar as cole¢des e o
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acervo disponivel. Para esta CURADORIA DIGITAL, que ¢ a selecdo, preservagdo, manutengdo, colegdo
e arquivamento de ativos ou dados digitais, se propdem a debater seus conceitos e as diversas etapas a
serem cumpridas para a mediacdo e a difusdo bem-sucedida dessas informagdes e contetido nas
BIBLIOTECAS DIGITAIS.

PUBLICO ALVO

O I SIMPOSIO CURADORIA DIGITAL tem como foco os profissionais da informagao, pesquisadores,
estudantes, executivos, gestores, analistas, especialistas e consultores que atuam na area de gestdo de
bibliotecas e de conteudo digital e da organizacdo da informacao.

PROGRAMA

ABERTURA - Prof. Francisco Carlos Paletta — Universidade de Sdo Paulo, ECA
A CURADORIA DIGITAL PARA A CIENCIA DA INFORMACAO

Palestrante: Profa. Esp. Dora Steimer

Nas Bibliotecas Digitais, o papel do Bibliotecario também ¢ o de curador, lidando com a
informacao em diferentes plataformas de informag@o e conhecimento. A curadoria, sua pratica e
viabiliza¢do tém sido realizadas em diferentes areas do conhecimento, incluindo as artes, a
biologia, a comunicagdo, a arquivologia, a museologia e a biblioteconomia, abrangendo também
a Ciéncia da Informac@o. Neste painel sera verificado como a CI enxerga a curadoria, através do
levantamento de produg@o cientifica da area.

A PRESERVACAO DIGITAL NA CURADORIA DIGITAL

Palestrante: Prof. Dra. Andrea Limberto

Define as atividades de Preservacdo e relaciona como uma das fungdes-chave da Curadoria
Digital. Os sistemas de bibliotecas digitais atuais envolvem um grande esfor¢o de gerenciamento
de colegoes digitais que vai além das tarefas tradicionais das bibliotecas (aquisi¢do, seleg@o,
classificacdo, arquivamento), na construcdo da interoperabilidade de acervos digitais
(arquiteturas, metadados, formatos padrdo), que € possivel por meio de sistemas relacionados e
desenvolvidos para propositos ¢ comunica¢des especificas. Para alguns especialistas, as
bibliotecas digitais sdo consideradas o caminho mais adequado para a preservagdo dos recursos
de informacao.

CURADORIA DIGITAL: ABORDAGEM ARQUIVISTICA

Palestrante: Professor Me. Charlley Luz

Um dos papéis de um curador da informagdo digital ¢ gerenciar o conteudo de ambientes
digitais. A Gestdo de Contetido, que nada mais ¢ que o gerenciamento de informagoes, foca em
captagdo, ajuste, distribuigdo e gerenciamento dos contetidos para apoio ao processo de negocios
(através de ambientes digitais ¢ SIGAD) de toda a empresa ou instituicdo. Esses conteudos
podem ser estruturados ou ndo, procedentes de diversos sistemas, como de imagem,
Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED), bancos de dados, arquivos nos diretdrios das
maquinas dos colaboradores ¢ de qualquer outro arquivo digital como som ou video. E nessa
condi¢do que pode ocorrer a curadoria de conteudo, a edi¢do de conteudo objetivando a
publica¢do de uma informacdo nova. O objetivo é oferecer acesso a todos os conteudos da
organizagdo através de uma interface inica baseada na Web.

PAINEL - CURADORIA DIGITAL
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A CURADORIA DIGITAL PARA A CIENCIA DA INF ORMACAO

Profa. Dora Steimer

Mestranda em Ciéncia da Informagdo pela Universidade de Sao Paulo e especialista em Gestdo
da Informagdo Digital pela Fundagdo Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo (2015).
Bacharel em Biblioteconomia pela Universidade Federal de Santa Catarina (2011) e Jornalismo
pela Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal (2006).
Desenvolve pesquisas sobre os temas de curadoria digital, organizagdo da informacgao,
folksonomia e taxonomias para e-commerce.

A PRESERVACAO DIGITAL NA CURADORIA DIGITAL

Profa. Dra. Andrea Limberto

Andrea Limberto ¢ Doutora em Ciéncias da Comunicacdo pela Escola de Comunicagdes e Artes
da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP) (2011) com a tese apoiada pela FAPESP. Realizou
pesquisa de pods-doutorado, na mesma instituigdo, entre 2013 e 2015. Possui graduagdo em
Jornalismo (2002) e mestrado em Ciéncias da Comunicacdo (2006) pela Escola de
Comunicagdes ¢ Artes da USP (ECA-USP). Coordenadora do GP Intercom Comunicagio,
Midias e Liberdade de Expressdo. Docente do curso de pds-graduagdo lato sensu em Gestio da
Informagdo Digital da Fundagdo Escola de Sociologia e Politica de Sao Paulo (FESPSP).

CURADORIA DIGITAL: ABORDAGEM ARQUIViSTICA

Professor Me. Charlley Luz

Possui atuagdo diversificada baseada na area de Organizacdo da Informagdo. Com formagdo
técnica em Publicidade e Propagada, graduacdo em Arquivologia (2006) na FABICO-UFRGS e
pos-graduacio stricto sensu (mestrado) em Ciéncia da Informagio (2016) na ECA-USP. E sécio
fundador da Feed Consultoria e Servigos de Marketing LTDA. Professor e orientador ministra as
disciplinas de Arquitetura de Informagdo do curso de pds-graduagdo em Gestdo da Informagao
Digital e de Descricdo Arquivistica e Gestdo de Documentos Digitais do curso de pos-graduagio
em Gestdo Arquivistica da FESPSP (Fundagao Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo).

Mediacéo: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta

Organizacio e Relatoria: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo

4.7 Simpésio Big Data, Data Analytics e Inteligéncia Artificial
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transmissao encerrada

TOI IV - | Simposio Big Data, Data Analytics e Inteligéncia Artificial
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OBJETIVO

A Ciéncia da Informagdo engloba os diversos meios utilizados para comunicagao, sejam estes digitais ou
analogicos, estruturados ou ndo estruturados. Todo esse universo informacional é que compdem o que
hoje denominamos “BIG DATA” - dois milhdes e meio de milhGes de milhdes, mais precisamente, 2.5
seguido de 18 zeros: 2.5 quintilhdes. Essa é a quantidade de dados gerados em toda a internet por dia.
Para extrair conhecimento deste emaranhado de dados se faz necessario desenvolver mecanismos
robustos de analise, o que denominamos “Data Analytics”. Devido ao crescimento exponencial destes
volumes de dados nos deparamos com a necessidade de aprendizado automatico, ou seja, a utilizacdo de
algoritmos que capacitem o aprendizado de maquina, a base para “Inteligéncia Artificial”. Neste cenario,
o SIMPOSIO BIG DATA, DATA ANALYTICS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL, se propdem a
debater a inter-relagdo de cada uma destas disciplinas bem como as diversas etapas a serem cumpridas
para a adogdo bem-sucedida da gestdo orientada a dados.

PUBLICO ALVO

O SIMPOSIO BIG DATA, DATA ANALYTICS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL tem como foco
profissionais da informagdo, pesquisadores, estudantes, executivos, gestores, analistas, especialistas e
consultores que atuam na area de gestdo e organiza¢do da informacdo e deseja transformar dados em
informagdo e conhecimento, desempenhar papéis de lideranga e participar ativamente de projetos de
natureza analitica.

PROGRAMA
ABERTURA: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo

BIG DATA E SEUS FUNDAMENTOS
Palestrante: Profa. Janete Ribeiro — SENAC
Abordaremos uma visdo geral de Big Data e seu papel atual nas organizagdes, apresentando o
vocabulario, principios e aplicabilidades. Apresentar os principais conceitos de Big Data e seus
componentes (Computagdo em Nuvem, Dados Estruturados e Nao Estruturados (SQL/No SQL),
Processamento Paralelo, Ferramentas com Codigo Aberto (Hadoop, Cloudera), GPU, Custos de
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Infraestrutura (CPUs, GPUs, Clusters), Mao de Obra especializada, apresentando a seguranga e
ética na gestdo de dados como seu fator primordial.

DATA ANALYTICS

Palestrante: Gustavo Gattass Ayub — Microsoft

Diego Nogare — Chief Data Officer - LAMBDAZ3 — Microsoft

Rodolpho Ugolini — Gerente de Marketing Microsoft Brasil
Trataremos da relagdo do “Big Data” e “Data Analytics” com a evolugdo da Inteligéncia de
Negocios (Business Intelligence) para “Data Analytics”, com a aplicagdo dos conceitos de
modelagem descritiva e preditiva. Além de abordarmos a mineragdo de dados e analise preditiva
fazendo a conexdo com temas de tecnologia, tais como mobilidade e Internet das Coisas (IoT).

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Palestrante: Prof. Alexandre Del Rey
A Inteligéncia Artificial ¢ uma das tecnologias com maior poder disruptivo que encontramos
atualmente. Mas o que ¢ Inteligéncia Artificial? O que ¢ possivel fazer utilizando esta
tecnologia? Como eu posso utiliza-la na academia, em minha empresa, nos meus projetos e
empreendimentos de modo a trazer resultados efetivos? Abordaremos o status atual e as
principais tendéncias no universo da Inteligéncia Artificial:
e A evolugdo do uso de algoritmos,
e Aprendizagem de Maquina (Machine Learning) e Aprendizado Profundo (Deep
Learning).
e O que sdo Agentes Virtuais (ex: Chatbots) e como utilizam o Reconhecimento e
Processamento de Linguagem Natural,
e Aspectos de Visdo Computacional como Reconhecimento Facial e Reconhecimento de
Objetos.
e Analise de Dados e a sua dependéncia do Big Data, disponivel em tempo real, e como
estes modelos preditivos e assertivos alimenta, os algoritmos utilizados na Inteligéncia
Artificial ou Computagdo Cognitiva.

Painel “BIG DATA, DATA ANALYTICS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL”

BIG DATA - Profa. Janete Ribeiro

Mestre em Administragdo de Empresas, especializada em Marketing de Servigos pela Fundagdo
Getualio Vargas de Sdo Paulo - FGV EASP, (2000). Bacharel em Administragdo de Empresas,
com especializagio em Analise de Sistemas pela Fundagio Armando Alvares Penteado — FAAP,
(1990). Atua como docente do SENAC nos cursos de Graduagao em Administragdo de Empresas
do ensino a distincia (EAD) e no curso de Pdés-Graduacdo lato-sensu em Gestdo do
Conhecimento e Inovagdo, atuando também como consultora em projetos de Estratégia
Competitiva ¢ Renovagdo Digital. Tendo desenvolvido sua carreira como executiva na area de
Gestdo de Dados Estratégicos em empresas como Unisys, Teradata, Grupo Santander, Everis
Consulting, IBM dentre outras. Possui dois livros publicados, “O Profissional de Inteligéncia
Competitiva”, Publit, 2014 e “Pesquisa de Marketing”, SENAC - série Universitaria, 2016.

DATA ANALYTICS - Prof. Gustavo Gattass Ayub
DATA & Al Sr. Product Marketing Manager Microsoft.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL - Prof. Alexandre Del Rey
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Sécio-fundador da Engrama, consultoria especializada em Estratégia, Inovacdo e Inteligéncia
Competitiva ¢ da CogSign, startup especializada em tecnologias disruptivas no segmento da
satde e da I12AI — International Association of Artificial Intelligence — Associagdo de fomento a
aceleragdo de tecnologias ligadas a Inteligéncia Artificial por organizagdes ao redor do mundo.
Alexandre tem mais de 20 anos de experiéncia em multinacionais como Eaton, Siemens e Voith
no Brasil, Estados Unidos, Alemanha e China, e ¢ palestrante em eventos de Inovagdo,
Tecnologia, Inteligéncia Competitiva e Estratégia no Brasil, Estados Unidos e na Europa.
Alexandre também ¢ professor em diversas Escolas de Negocio no Brasil, entre elas a FIA, o
IBMEC, a FIPE e o Senac.

Doutorando em Gestdo da Inovagdo e Mestre em Administracdo em Métodos Quantitativos para
Inteligéncia Competitiva pela FEA-USP e tem MBA pela FGV-EASP. Alexandre ¢ graduado em
Engenharia Mecénica pela UNICAMP.

Moderador: Prof. Dr Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo

Organizador e Relator: Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo

4.8 Abertura Sessio Magna em conjunto com CONTECSI

SESSAO DE ABERTURA — 152 CONTECSI — 42 TOI

4.9 IColoquio Informacio e Documentacio Juridica
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ECA, Universidade de S3o Paulo. Em 2018 realiza-se o 4° TOI, em colaboragdo
académica e cientifica com o 15 CONTECSI FEA_USP, reunindo pesquisadores,
estudantes e profissionais da area da Ciéncia da Informacao (Biblioteconomia,
Arquivelogia & Museologia)l, com a finalidade de promover a reflexdio e o didloge em
torne de temas emergentes; bem como contribuir para a integracao entre ¢ meio
académico e as comunidades profissionais, ampliando o interesse pela pesquisa, pelo
compartilhamento de informacéo, e sobre as praticas mais inovadoras para a drea.

https://iptv.usp.br/portal/transmission.action?idltem=38965 - N° de visualizagdes IPTVUSP: 92

OBJETIVO

Integrar profissionais das areas de biblioteconomia, direito, informatica e demais interessados na
tematica. Propiciar reflexdes sobre o estagio atual da informagdo e documentagdo juridica, impactada
pelas tecnologias digitais.

PUBLICO ALVO

O COLOQUIO INFORMACAO E DOCUMENTACAO JURIDICA tém como foco profissionais da area
juridica, informacdo, pesquisadores, estudantes, executivos, gestores, analistas, especialistas e consultores
que atuam na area de gestdo e organizag¢do da informagdo e deseja transformar dados em informagéo e
conhecimento, desempenhar papéis de lideranca e participar ativamente de projetos de natureza analitica.

REALIZACAO - GRUPO DE PESQUISA CNPQ

Observatorio do Mercado de Trabalho em Informagéo e Documentagdo (OMTID)

REALIZACAO - GRUPO DE INFORMACAO E DOCUMENTACAO JURIDICA

Em colaboragdo com 15° CONTECSI USP - INTERNATIONAL CONFERENCE ON INFORMATION
SYSTEMS AND TECHNOLOGY MANAGEMENT e III TOI - International Conference on
Technology and Information Organization - Observatério do Mercado de Trabalho em Informagdo e
Documentagdo CNPq.

PROGRAMA
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ABERTURA - Coordenadora GIDJ, Chair TOI ECA/USP, Presidente CRB-8

INTELIGENCIA ARTIFICIALE A DOCUMENTAC;&O JURIDICA
e Angelo Caldeira — Diretor da Looplex S.A.
e Carlos Eduardo Machado — Diretor do Docwise

e Mediadora: Regina Céli de Sousa - Machado Meyer Advogados

BLOCKCHAIN, BITCOIN E IMPLICACOES JURIDICAS
e Hélio Ferreira Moraes - Socio Pinhdo e Koiffman Advogados

e Mediadora: Sandra Barbosa - Machado Associados

GOVERNANCA DA INFORMACAO

e José Paulo Graciotti, Consultor em Gestado Empresarial da Graciotti Assessoria
Empresarial

Mediador: Marcos Rogério Gongalves - KLA Advogados

Relatoria: Prof. Dr. José Fernando Modesto da Silva, Universidade de Sdo Paulo

Organizacio:

Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo
Regina Celi Sousa, Machado Meyer Advogados

Maria Lucia de Borba Rolim, Grupo Juridico GIDJ/SP
Sandra Barbosa, Grupo Juridico GIDJ/SP

4.9 Simpdosio Inteligéncia Artificial

transmissao encerrada

ao vivo TOI IV - | Simpdsio Big Data, Data Analytics e Inteligéncia Artificial

Farmate Mormal eepandids ) Gostei | w= - = =3 ¢ Reportar Erro

Compartithar: & B3 2+ Objetive do evento:

que denominamos “Data Analytics
lumes de dados Nos deparamos Col

https://iptv.usp.br/portal/transmission.action?idltem=38961 N° de visualiza¢des IPTVUSP: 205

OBJETIVO
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A Inteligéncia Artificial vai mudar radicalmente a forma que vivemos, ¢ consequentemente a maneira
com que organizamos, processamos e analisamos as informagdes. “Aprender”, uma habilidade antes
exclusiva dos seres vivos, estd cada vez mais fazendo parte do repertério das maquinas a nossa volta. O
que isso significa para as empresas, os profissionais da informag&o e as pessoas de modo geral? Estima-
se que em 2023, o PIB Mundial impactado por inteligéncia artificial sera na ordem de 6 trilhdes de
dolares. Atualmente, conforme pesquisa conduzida pela McKinsey em 2017, empresas que utilizam de
maneira proativa Inteligéncia Artificial em seus negodcios obtém margens de lucro entre 5 a 10 pontos
porcentuais acima da média do mercado. E isso € s6 o comego! Neste Simposio, vocé vai conhecer um
pouco mais sobre:

e As tecnologias utilizadas em Inteligéncia Artificial como: Processamento de Linguagem
Natural, Agentes Virtuais, Chatbots, Reconhecimento de Padrdes, Visdo Computacional, entre
outras;

e Vera como empresas lideres em seu segmento estdo aplicando esta tecnologia, e;

e Tera acesso a algumas tecnologias de ponta, tanto de empresas provedoras de tecnologia como
de Startups.

Além disso, debates sobre temas relevantes relacionados sobre o assunto como o Impacto nos Empregos e
nas Carreiras, aspectos Eticos ¢ de Governanga e como comegar a revolugao digital em sua empresa serdo
debatidos por especialistas.

PUBLICO ALVO

O SIMPOSIO INTELIGENCIA ARTIFICIAL ¢ recomendado para pesquisadores, estudantes,
executivos, gestores, analistas, especialistas ¢ consultores que atuam em setores de informagao intensiva
entre outros setores e desejam aprender mais sobre uma das tecnologias de maior potencial transformador
da atualidade, para poder desempenhar papéis de lideranca e participar ativamente na chamada 4*
Revolugdo Industrial.

REALIZACAO - GRUPO DE PESQUISA CNPQ

Observatorio do Mercado de Trabalho em Informagdo e Documentagdo (OMTID): Proporcionar
diagnostico atualizado do mercado de trabalho em Informagdo e Documentacdo no Brasil, buscando
analises comparativas com outras regides e paises do mundo e colaborando para a adequacdo da formagao
na area. Avaliar a adequacdo dos curriculos da area de Informagdo e Documentagdo as exigéncias do
mercado de trabalho. Analisar as competéncias, habilidades e aptiddes profissionais na area de
Informagdo e Documentacdo. Avaliar a imagem e autoimagem dos profissionais da informagdo, bem
como seu prestigio social. Desenvolver e aplicar indicadores para avaliagdo do mercado de trabalho em
Informagdo e Documentagdo. Dimensionar o impacto das inovagdes tecnoldgicas no fazer profissional e
propor estratégias para capacitagdo profissional em Informagdo e Documentacdo. Fomentar o
desenvolvimento de pesquisas académicas sobre o mercado de trabalho em Informagdo e Documentagao.
Compor bibliografia especializada sobre o mercado de trabalho em Informagdo e Documentagao.

WATSON: Como a IBM tem transformado diversas organizacdes utilizando uma plataforma de
ferramentas de Inteligéncia Artificial

O IBM Watson foi o primeiro “software” de Inteligéncia Artificial a ganhar de humanos no famoso jogo
Jeopardy no ano de 2011. De 14 para c4, as tecnologias de Inteligéncia Artificial se desenvolveram muito.
IA ¢ capaz de fazer diagnosticos muito precisos sobre o cancer, conversar com vocé através de chatbots,
compreender perguntas e buscar num enorme banco de informagdes respostas adequadas, identificar
tracos de personalidade entre outras coisas. Sérgio Gama, um experiente conhecedor do Watson
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apresentara algumas aplicagdes de Inteligéncia Artificial nos mais diversos segmentos e industrias. O
futuro ja chegou!

Como as INSURTECHS tem transformado o segmento de Seguros

INSURTECHS sao startups de tecnologia que atuam no setor de seguros. Num segmento onde utilizar
dados e informagdes para a correta avaliagdo de riscos € a regra, como a Inteligéncia Artificial e as
INSURTECHS tem tudo para revolucionar o setor. Aplicagdes tdo diversas como a andlise e previsdo de
riscos como também alternativas para a mitigagdo de riscos de maneira proativa comegam a ser possiveis,
alterando toda a dindmica do setor. Marcelo Biasoli, superintendente de Estratégia Corporativa,
Marketing & Clientes ¢ Inovacdo da Seguros Sura, compartilhard um pouco de sua experiéncia neste
mercado.

Inovacgao, Cloud, I.A. e IoT: Como a Amazon vem reinventando as industrias.

Nesta palestra Renato Barbosa, lider do time de inovagdo, e Fernando Sapata, Solution Architect vao
apresentar como a Amazon Web Services (AWS) estd ajudando diversas empresas a se reinventar com a
utilizagdo de inteligéncia artificial e Internet das coisas e diversos outros usos reais dos servigos AWS.
Vamos também fazer live-demos de chatbots, reconhecimento de imagem, IoT e outros. Ao término da
palestra a audiéncia sabera como servigos de nuvem podem ser aplicados em contextos e projetos reais
para a transformag@o de negocios e as vidas das pessoas na proxima década.

O nosso rosto como novo documento de identidade!

H4 milhares de anos noés, seres-humanos, reconhecemos nossos amigos, inimigos, familiares e
celebridades através do rosto. Com o avango da Visdo Computacional, a Aprendizagem de Maquina e as
Redes Neurais, as maquinas estdo superando a capacidade humana de reconhecimento facial. As
aplicagdes deste tipo de tecnologia sdo inimeras: combate a fraude, autenticagdo e confirmagdo de
presenca, autorizagdo de uso, pagamentos eletronicos entre outros. Alessandro Farias, o “Cabelo”, uma
das maiores autoridades de Visdo Computacional do Brasil ¢ do Mundo, e socio fundador da Oiti
Technologies, apresentara algumas aplicagdes e potencialidades desta tecnologia tdo versatil.

PAINEL: A Revolucio Cognitiva! Como a Inteligéncia Artificial mudara nossas vidas

Ha uma revolugdo acontecendo agora! Ela envolve uma tecnologia que permite que as maquinas
aprendam e se comuniquem entre si, além de interagir com nés, humanos. Quais sdo os impactos desta
nova tecnologia nas organizagdes, nos negocios, nas carreiras ¢ nos empregos? Quais sdo os aspectos
éticos e morais que devem ser considerados diante de tamanha revolugdo? Como posso aproveitar as
diversas oportunidades que estio surgindo? Estas e outras perguntas serdo discutidas neste bate-papo com
diversos lideres desta revolugao como Microsoft, Itati, Hospital Sirio-Libanés, e vocé.

PROGRAMACAO

ABERTURA: A INTELIGENCIA ARTIFICIAL
o Adressa Freire — [2A1

e Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo

WATSON: COMO A IBM TEM TRANSFORMADO DIVERSAS ORGANIZACOES
UTILIZANDO A PLATAFORMA DE FERRAMENTAS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

e Sérgio Gama — IBM

COMO AS INSURTECHS TEM TRANSFORMADO O SEGMENTO DE SEGUROS
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e Marcelo Biasoli — Sura Seguros

INOVACAO, CLOUD, L.A. E IOT: COMO A AMAZON VEM REINVENTANDO
AS INDUSTRIAS
e Renato Barbosa e Fernando Sapata — Amazon

O NOSSO ROSTO COMO NOVO DOCUMENTO DE IDENTIDADE!

o Alessandro “Cabelo” Farias — Oiti Tech

PAINEL: A REVOLUCAO COGNITIVA! COMO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL
MUDARA NOSSAS VIDAS
e Alexandre Del Rey (I2AI — Moderador)

e Gustavo Gattass — Microsoft
e Eduardo Hruschka- Itaa

Organizacio:

Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sao Paulo
Alexandre Del Rey, I2AI — International Association of Artificial Intelligence

4.10 IV SBEI — Simpésio Brasileiro de Etica da Informacio

Dialogo: Etica na Comunicaciio Cientifica em Rede

transmissao encerrada

TOI IV - IV SBEI Simpésio Brasileiro de Etica da Informacao

) Gostei | = - = =3 % Reportar Erro

https://iptv.usp.br/portal/transmission.action?idltem=38967 N° de visualizagdes IPTVUSP: 101

Participantes autores

Profa. Bernardina Freire de Oliveira, relatora (UFPB)

Prof. Francisco Carlos Paletta, coordenador/dialogante (USP)
Prof. Gustavo Henrique de Aratijo Freire, dialogante (UFRJ)
Profa. Isa Maria Freire, coordenadora (UFPB)

Prof. Adilson Luiz Pinto, dialogante (UFSC)

Grupos de pesquisa - CNPQ
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e  Observatorio do Mercado de Trabalho em Informag@o e Documentagdo (OMTID / USP)
e [eitura, Organizacdo, Representacdo, Produgdo e Uso da Informacgdo (UFPB)
e Epistemologia e Politicas de Informaggo (UFRJ)
e Inteligéncia, Tecnologia e Informagao (UFSC)
e Informagao e Inclusdo Social (UFPB)
Apoio:

e Laboratorio de Tecnologias Intelectuais - LTi
Coordenacao:

e Profa. Isa Maria Freire, UFPB
o Prof. Francisco Carlos Paletta, USP

INTRODUCAO

Propomos, em 2018, a quarta edi¢do do Simpésio Brasileiro de Etica da Informagdo (SBEI), no dmbito
do IV Congresso Internacional em Tecnologia e Organizagdo da Informagdo (TOI), em formato de mesa
dialogada, mantendo-se a funcdo da Relatoria, abordando a tematica Etica na comunicagao cientifica em
rede.

O I Simpésio Brasileiro de Etica da Informagio teve como tema “Conceitos, abordagens e aplicagdes da
ética da informacg@o”, e foi realizado na Universidade Federal da Paraiba, com apoio do Programa de Pos-
Graduagdo em Ciéncia da Informagéo da Universidade Federal da Paraiba, CNPq e CAPES.

O II Simpdsio teve como tema “Questdes éticas na sociedade em rede” e foi realizado no ambito do II
Congresso Internacional em Tecnologia e Organizacdo da Informagao, com apoio da FAPESP.

O III Simpodsio teve como tema “Etica da informagao na web” e foi realizado no ambito do III Congresso
Internacional em Tecnologia ¢ Organizagio da Informagdo, com apoio da FAPESP e do CNPq.

No contexto brasileiro, o SBEI é um marco para a Ciéncia da Informagao, lembrando que questdes éticas
nao se efetivam apenas no espaco dos individuos, mas, também, no processo coletivo em que se faz
necessario o entrelagamento de todos.

Por isso mesmo, propomos a realizacdo do IV SBEI, em 2018, de modo a propiciar a pesquisadores,
docentes e profissionais em formagao novas oportunidades de dialogo sobre as questdes éticas advindas
de vivermos na sociedade da informagio em rede.!

CONTEXTO

A teia mundial da informacdo é o objeto das reflexdes do socidlogo Manuel Castells (2003, p.8), que
refraseia MacLuhan para expressar as possibilidades de comunica¢do na Internet: “a rede ¢ a mensagem”.
A relevancia da Internet para a sociedade contemporanea seria tal que ele a define como “o tecido de
nossas vidas”, especialmente por constituir a urdidura tecnologica para “a forma organizacional da Era da
Informacao: a rede”.

Nesse sentido, Lévy (2000, p.11) destaca que “O atual curso dos acontecimentos converge para a
constitui¢do de um novo meio de comunicagdo, de pensamento ¢ de trabalho para as sociedades
humanas” — o ciberespago®, cendrio construido a partir das tecnologias digitais de informagio e
comunicagdo em rede e que se tornaram um fendmeno econdmico e cultural. Para o autor, podemos estar

10 relatério com o didlogo entre os pesquisadores esta disponivel em:
http://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/pbcib/article/view/37097/19075

2 Palavra empregada pela primeira vez por William Gibson, em 1984, no romance Neuromancien: “[...]
designa ali o universo das redes digitais, como lugar de encontros e de aventuras, [uma] nova fronteira
econdmica e cultural. [Hoje,] designa menos os novos suportes de informagao do que os modos originais
de criagdo, de navegagdo no conhecimento e de relagio social, por eles propiciados” (LEVY, 1999. p.104.
Em itélico no original).
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vivendo “um desses momentos extremamente raros em que uma civilizagdo inventa a si propria,
deliberadamente [de modo que] em pouco tempo, teremos passado [...] de uma humanidade a outra”
(LEVY, 2000, p.60).

Para Lévy (2000), ao longo do tempo historico as sociedades humanas desenvolveram espacos
antropoldgicos, que se iniciam com a possibilidade de exploragdo do primeiro grande espago aberto a
nossa espécie, a Terra, e cujos modos de conhecimento especificos sdo os mitos e os ritos. O segundo
espaco, o Territdrio, teria emergido com o neolitico e suas inovagdes socioculturais: a agricultura, a
cidade, o estado e a escrita. Aqui, os modos de conhecimento dominantes ja se baseiam na escrita:
“comega a histéria e o desenvolvimento dos saberes de tipo sistematico, tedrico ou hermenéutico”, e
surgem as institui¢des orientadas por logicas de pertencimento ou de exclusdo (LEVY, 2000, p.24).

O terceiro espago, das Mercadorias, tem o fluxo como principio organizador: fluxo de energias,
de matérias-primas, mercadorias, capitais, mao-de-obra, informacdes. Este espago ndo elimina os
anteriores, contudo, “supera-os em velocidade [...]. A riqueza provém do dominio das fronteiras, do
controle dos fluxos. Dai por diante reina a inddstria, no sentido amplo de tratamento da matéria e da
informagdo” (LEVY, 2000, p.25). E a partir dessa situacdo que emerge, na sociedade contemporanea, o
espaco do saber, “cujo advento definitivo ndo estd em absoluto garantido por certas ‘leis da historia’ e
que teria a vocagio de comandar os demais espagos antropologicos” (LEVY, 2000, p.24).

No espago do saber as tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo devem nos permitir
“compartilhar nossos conhecimentos e aponta-los uns para os outros, o que ¢ a condi¢do elementar da
inteligéncia coletiva” (LEVY, 2000, p.18). Nesse processo, destaca-se a relevancia de uma “engenharia
do lago social”, que pode ser vista como “a arte de suscitar coletivos inteligentes e valorizar ao maximo a
diversidade das qualidades humanas” (LEVY, 2000, p.32). No niicleo dessa engenharia se desenvolve a
economia das qualidades humanas, cuja agdo implicaria necessariamente na emergéncia de uma ética da
inteligéncia coletiva, ou uma ética do melhor. Pois na economia noolitica’, o capital sera o homem total.

Noolitico Espago do saber

A A
; Século XXI - Cibercultura Comunicagio
E Século XX - Economia Informacgdo
éf Século XIX - Academia Tecnologias
E Espago das mercadorias

Figura 2 — Do espaco das mercadorias ao espago do saber
Fonte: FREIRE, 2016.

Nesse contexto, a comunidade cientifica foi a primeira que se organizou como inteligéncia
coletiva, independentemente de barreiras politicas ou culturais.

[...] A partir do século XVI, a comunidade cientifica dedicou-se a inventar e a
viver uma maneira de fazer sociedade distante tanto da fusdo comunitaria ou
da submissdo a uma autoridade despotica como do individualismo indiferente
aos outros. [...] No espaco intelectual aberto pela comunidade cientifica,
todas as ideias estdo em competigdo cooperativa para atrair o maximo de
atengdo. A capacidade de interessar sem recorrer a argumentos de autoridade,
a forca ou a meios desleais sdo essenciais ao funcionamento do meio
cientifico porque a finalidade propria deste meio é funcionar como
inteligéncia coletiva. [...] é por isso que a originalidade e a imaginagdo, a
honestidade e a abertura de espirito sdo virtudes capitais do cientista. (LEVY,
2001, p.85. Mantida a grafia e italicos do original)

3 “Idade da pedra do espirito. A pedra ndo é mais aqui o silex, mas o silicio dos microprocessadores e da
fibra 6tica” (LEVY, 2000, p.24).
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Lévy (2001) argumenta que a primeira comunidade que se organizou como inteligéncia coletiva,
independentemente de barreiras, foi a comunidade cientifica, o que se explica por sua finalidade propria
de atuar como inteligéncia coletiva. E,

Ao oferecer a Internet ao mundo, [a comunidade cientifica] deu-lhe a
infraestrutura técnica de uma inteligéncia coletiva que é, sem davida, a sua
mais bela descoberta. Assim, transmitiu ao resto da humanidade a sua melhor
invengdo, a do seu proprio modo de sociabilidade, do seu tipo humano e da
sua comunicagdo. [...]. (LEVY, 2001, p.87)

Lévy (2001, p.85) argumenta que a comunidade cientifica foi a primeira comunidade que se
organizou como inteligéncia coletiva, independentemente das barreiras nacionais e religiosas:

No espaco intelectual aberto pela comunidade cientifica, todas as ideias estdo
em competi¢do cooperativa para atrair o maximo de atengdo. A capacidade
de interessar sem recorrer a argumentos de autoridade, a for¢a ou a meios
desleais sdo essenciais ao funcionamento do meio cientifico porque a
finalidade propria deste meio é funcionar como inteligéncia coletiva.

Essa visdo pode significar um novo olhar sobre a reflexdo e a pratica, os conceitos e tecnologias
do campo da Ciéncia da Informagdo, uma abordagem que contemple a possibilidade de emergéncia de um
projeto de inteligéncia coletiva e possa se traduzir em uma praxis que nos aproxime — o mais possivel —
das pessoas e grupos nos quais a informagdo que produzimos podera se manifestar como possibilidade de
conhecimento.

PROGRAMACAO
ABERTURA - Prof. Dr. Armando Malheiro, FLUP

ETICA NAS METRICAS DA PRODUCAO CIENTIFICA
e Prof. Dr. Adilson Luiz Pinto, UFSC

ETICA DA INFORMACAO NA LITERATURA DA CI
e Prof. Dr. Marivalde Moacir Francelin, USP

A ETICA NA FORMACAO PROFISSIONAL
e Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, USP

Mediadora: Profa. Dra. Isa Maria Freire, UFPB

Desde 2017 o relatorio do IV SBEI € publicado na se¢do Memoria da revista Pesquisa Brasileira em
Ciéncia da Informagdo (PBCIB) classificada como B1 no Qualis de Periédicos da Capes e publicada no
Portal de Periodicos da UFPB.* Em 2018, nosso proposito é transmitir o didlogo pela fanpage do blog De
olho na CI, vinculado a PBCIB.?

4 Disponivel em: http://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/pbcib
> Disponivel em: https://www.facebook.com/DeOlhonaCi/
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4.11 Mesa de Catalogaciao e Metadados
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77 visualizacoes Free Em 1961 deu-se inicic a promocdo da automagao nos processos técnices das
Publicado em 24/05/2018 biblictecas. Seu crescimento até os anos de 1990 foi de uma progressdo acelerada,

Autor: Francisco Carlos Paletta
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porém aritmética e, desde entdo, essa progressao tornou-se geométrica. A
catalegacio passa a confluir ndo apenas para sua operacao central em qualguer rede
de bibliotecas, mas também para uma forma de organizar o conhecimento (agora
alem de impresso, digital) & come agente essencial de sua transferéncia ou
intercambio. Um novo paradigma norteia o processo catalografico, gue se pretende
um meio de identificar, descobrir, selecionar, recuperar € navegar na... ¥eja mais

https://iptv.usp.br/portal/transmission.action?idltem=38968 Ne° de visualiza¢gdes IPTVUSP: 77

OBJETIVO

Em 1961 deu-se inicio a promoc¢do da automagdo nos processos técnicos das bibliotecas. Seu crescimento
até os anos de 1990 foi de uma progressdo acelerada, porém aritmética e, desde entdo, essa progressdo
tornou-se geométrica. A catalogagdo passa a confluir ndo apenas para sua operagdo central em qualquer
rede de bibliotecas, mas também para uma forma de organizar o conhecimento (agora além de impresso,
digital) e como agente essencial de sua transferéncia ou intercimbio. Um novo paradigma norteia o
processo catalografico, que se pretende um meio de identificar, descobrir, selecionar, recuperar e navegar
na informagdo bibliografica. A biblioteca do presente e do futuro, como em todas as épocas, necessita
aspirar ao oferecimento da informagdo a sociedade, com independéncia de suporte e de objetivos. Assim,
novos padrdes, protocolos, processos e conceitos estdo refundando a catalogagdo e reconstruindo um
novo pacto consensual de representagdo descritiva ¢ norma de ades@o internacional. Neste sentido, a
Mesa de Catalogacdo e Metadados se propdem a debater o cendrio atual da area por meio da renovagéo
dos processos catalograficos brasileiros; a possibilidade de inter-relagdo catalografica entre arquivo,
biblioteca e museu; e a inser¢do da descri¢do na web semantica via VIAF.

PUBLICO ALVO

A Mesa de Catalogacdo e Metadados tém como foco profissionais da informacdo (bibliotecarios,
arquivistas e musedlogos), pesquisadores, estudantes, gestores, especialistas, consultores e
empreendedores que atuam na area da organizagdo da informagao.
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PROGRAMA

PARA A CATALOGACAO BRASILEIRA A RDA EM PORTUGUES

e Adriana Cybele Ferrari
Bibliotecaria, especializagdo em Sistemas de Informagdo pela PUC-Campinas, MBA pela
Escola Politécnica da USP. Ex-diretora técnica da Biblioteca “Florestan Fernandes” da
FFLCH/USP e do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi/USP). Idealizadora do projeto da
Biblioteca de Sao Paulo. Ex-Coordenadora da Unidade de Bibliotecas e Leitura da Secretaria
de Estado da Cultura do Governo de Sao Paulo. Presidente da FEBAB — Federagdo
Brasileira de Associag¢des de Bibliotecarios, Cientistas da Informagao e Instituigoes.

e Zaira Regina Zafalon
Doutora em Ciéncia da Informacdo pela UNESP, e Bacharel em Biblioteconomia e
Documentagdo pela EBDSC. Docente na Universidade Federal de Sdo Carlos. Lidera o
Grupo de Pesquisa Tecnologias em Ambientes Informacionais na UFSCar. Pesquisa no
Grupo de Pesquisa Novas Tecnologias em Informacdo (UNESP). Coordenadora do
EEPC/CBBD/FEBAB. E membro da ANCIB, ABECIN, ISKO-Brasil e GEPCAT. Temas de
pesquisa: Catalogacdo; Metadados, Padrdes e estruturas de representacdo da informagio;
Automagao e softwares em unidades de informacao.

A REPRESENTACAO EM TORNO DO DIALOGO MUSEOLOGICO,
ARQUIVISTICO E BIBLIOTECONOMICO

e Isabel Cristina Ayres Da Silva Maringelli
Mestre em Ciéncia da Informagdo pela ECA/USP, Especialista em Bens Culturais:
Economia e Gestdo pela Fundacdo Getllio Vargas. Bacharel em Biblioteconomia e
Documentagio pela Fundacdo Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo. Coordenadora
da Biblioteca “Walter Wey” e do Centro de Documentagdo e Memoria da Pinacoteca de Sao
Paulo. Docente no curso de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo da FABCI/FESP-SP.
Secretaria da Secdo de Bibliotecas de Arte da federagdo Internacional de Associagdes e
Instituigdes Bibliotecarias (IFLA). Pesquisadora na area de banco de dados para acervos
culturais e catalogagao.

e Liliana Giusti Serra
Doutoranda pela UNESP/Marilia. Mestre em Ciéncia da Informacdo pela ECA/USP.
Especialista em Geréncia de Sistemas pela FaABCI/FESP. Bacharel em Biblioteconomia pela
FaBCI/FESP. Desenvolvedora dos sistemas SophiA Biblioteca e SophiA Acervo.
Pesquisadora na area de contetido digital licenciado (e-books, livros digitais, livros
eletronicos); e em automacdo de bibliotecas, catalogacdo, migracdo de registros
bibliograficos e de autoridades, gestdo de acervos, gerenciamento de documentagdo
eletronica, planejamento de bibliotecas digitais e metadados (MARC, Dublin Core).

Mediacio: Prof. Dr Fernando Modesto, Universidade de Sao Paulo

Estagio Pos-Doutoral na Universidade Carlos III de Madrid, Espanha. Doutor em Ciéncia da
Informagdo pela ECA/USP. Bacharel em Biblioteconomia e Documentagdo pela PUC de
Campinas, SP. Docente do curso de Biblioteconomia da ECA/USP. Pesquisador no Centro
de Pesquisa e Tecnologia em Producdo Cientifica. Experiéncia na area da CI, com énfase em
Representagdo da Informagdo. Temas de pesquisa: Catalogagdo; Automagdo; Linked Data;
Inteligéncia Cognitiva; Metadados Descritivos; Repositorios Digitais; Software Livre;
Midias Sociais.

Organizacio do Evento: Prof. Dr. José¢ Fernando Modesto, Universidade de Sao Paulo
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Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sio Paulo

4.12 Sessao Magna Ciéncia da Informagdo CONTECSI

SESSAO MAGNA CIENCIA DA INFORMACAO — CONTECSI / TOI

4.13 Seminario Profissional da Informacao e Mercado de Trabalho

Principal | Transmissbes | Videos | Login | Cadastre-se | e-Aulas U5

transmissao encerrada

aovivo  TOIIV - | Seminério Profissional da Informacao ¢ Mercado de Trabalho

() Formate  Mormal Expancido «) Gostsi | #% Recomendar | @ Incorporar | (@ Denunciar | 3§ Reportar Erro

Compartilhar: b ﬂ I+ TOI IV - | Seminario Profissional da Informagéo & Mercado de Trabalhe 0BJETIVO
e Debater os desafios € oportunidades do Mercado de Trabalho na Era Digital.

24 visualizagtes Apresentar tendéncias sobre o futuro do trabalho no mercado Brasileiro e Global.

Publicado em 25/05/2018 Discutir o papel da Inteligéncia Artificial na autemacao de processos. Analisar o perfil

Autor: Francisco Carlos Paletta Py s = = 2
Dia: 25/05/2018 do profissional da informacao e a transformacao digital

Hordrio: 13:40 - 13:00

https://iptv.usp.br/portal/transmission.action?idltem=38984 Ne° de visualizagdes IPTVUSP: 24

OBJETIVO

Debater os desafios e oportunidades do Mercado de Trabalho na Era Digital. Apresentar tendéncias sobre
o futuro do trabalho no mercado Brasileiro e Global. Discutir o papel da Inteligéncia Artificial na
automacao de processos. Analisar o perfil do profissional da informacao e a transformacao digital.

PUBLICO ALVO

O I Seminario Professional da Informacao e Mercado de Trabalho — Desafios e Oportunidades t€m como
foco profissionais da informacao, estudantes, pesquisadores, executivos, gestores, analistas, arquivistas,
bibliotecarios, jornalistas, publicitarios e especialistas em gestdo da informagéo e do conhecimento.

GRUPO DE PESQUISA CNPQ — REALIZACAO

Observatorio do Mercado de Trabalho em Informagao e Documentagio

Proporcionar diagnoéstico atualizado do mercado de trabalho em Informagdo e Documentac¢do no Brasil,
buscando analises comparativas com outras regides e paises do mundo e colaborando para a adequacéo da
formagdo na area. Avaliar a adequagdo dos curriculos da 4area de Informacdo e Documentagdo as
exigéncias do mercado de trabalho. Analisar as competéncias, habilidades e aptiddes profissionais na area
de Informacdo e Documentagdo. Avaliar a imagem e autoimagem dos profissionais da informagdo, bem
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como seu prestigio social. Desenvolver e aplicar indicadores para avaliagdo do mercado de trabalho em
Informagdo e Documentagdo. Dimensionar o impacto das inovagdes tecnologicas no fazer profissional e
propor estratégias para capacitagdo profissional em Informagdo e Documentagdo. Fomentar o
desenvolvimento de pesquisas académicas sobre o mercado de trabalho em Informagdo e Documentagao.
Compor bibliografia especializada sobre o mercado de trabalho em Informacdo e Documentagao.
Endereco para acessar este espelho: dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/1137720761096165

PROGRAMA

ABERTURA - Prof. Dr. José Antonio Moreiro — Universidade Carlos 111 de Madri
Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo

Alisson de Castro, CEO ABRAINFO

HABILIDADES DO BIBLIOTECARIO E O CORE BUSSINESS DA EMPRESA —
CONEXOES

Quais habilidades que o Bibliotecario precisa ter para fazer parte do core business da Empresa?
Como fazer a conexdo entre a Biblioteconomia e a Gestdo do Conhecimento nas organizagdes.

Palestrante: Carli Cilene Rodrigues Cordeiro, Bibliotecaria PORTO SEGURO

OS PROFISISONAIS DA INFORMACAO NO MUNDO CORPORATIVO GLOBAL
Habilidades dos profissionais da informagao desejadas pelos CEOS das Corporagdes Globais.
Palestrante: Paulo Antonio da Motta Garcia, PhD — Conselho Executivo Verizon

Communications

OS PROFISISONAIS DA INFORMACAO NO MUNDO CORPORATIVO-BRASIL
Habilidades dos profissionais da informagdo desejadas pelos CEOS das Organizagdes
Brasileiras.

Palestrante: Eduardo B. Donni, Conselho Fiscal Previbayer Sociedade de Previdéncia Privada

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Implantacdo de inteligéncia artificial na gestdo de informagdes da area de Recursos Humanos.

Palestrante: Jeff Prestes, Socio Diretor da NX

A EVOLUCAO DO MERCADO DE TRABALHO
Como as mudancgas provocadas pela Nova Economia e a criagdo de novos postos de trabalho
influenciam na carreira do profissional da informagao.

Palestrante: Sabrina Medeiros, Socia — Diretora Visao Sist€émica RH e Consultoria
REPENSANDO UMA REDE DE BIBLIOTECAS PARA A NOVA ECONOMIA

Desafios encontrados para adequar uma rede de bibliotecas para o contexto mundial.

Palestrante: Cristiane Camizao Rokicki, Rede de Bibliotecas SENAC
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FORUM DE DISCUSSAO

Mediacéo: Alisson de Castro

Painel “Profissional da Informacio e Mercado de Trabalho — Desafios e Oportunidades”

QUAIS AS HABILIDADES QUE O BIBLIOTECARIO PRECISA TER PARA FAZER PARTE
DO CORE BUSSINESS DA EMPRESA?
Carli Cilene Rodrigues Cordeiro —- PORTO SEGURO

Formada em Biblioteconomia pela Escola de Comunicagoes e Artes da Universidade de Sao Paulo, Pos-
graduada em Gestdo de Negocios (IPEP), Historia da Arte (FAAP), Historia da Moda e Indumentéria
(SENAC), atuou em empresas como: FIESP, Bovespa, SENAC e atualmente ¢ bibliotecaria pela Porto
Seguro Cia de Seguros, onde atua no RH, na area de Educag@o e Aprendizagem. Foi presidente do CRB-
8, gestdo 2015-2017.

OS PROFISISONAIS DA INFORMACAO NO MUNDO CORPORATIVO GLOBAL
Paulo Antonio da Motta Garcia, PhD — VERIZON COMMUNICATIONS

Graduado em Engenharia Eletronica e Telecomunicagdes, ¢ em Administracio de Empresas, com
doutorado nas areas de Telecomunicagdes e Gestdo Empresarial Avancada. Experiéncia de mais de 30
anos nas industrias de TI, Biometria e Telecomunicagdes, tendo trabalhado em 27 paises. Trabalha e mora
em NYC, onde é Vice-Presidente - International Business de um Grupo Multinacional. Atualmente, esta
abrindo no Brasil uma startup na area de educagdo focada no nicho de empreendimento empresarial
(Business), sediada em Brasilia, cujo objetivo é transformar negocios em empresas de valor, solidas ¢
lucrativas, que vendem todos os dias ¢ geram renda recorrente e crescente no curto, no médio ¢ no longo
prazo.

OS PROFISISONAIS DA INFORMACAO NO MUNDO CORPORATIVO- BRASIL
Eduardo B. Donni — PREVIBAYER PREVIDENCIA PRIVADA

University of California, Berkeley/Haas Business School — Open Innovation and Digital Transformation,
Bayer/Academia de Lideres, IBMEC - PDG / EXEC — MBA em Gestao de Negocios, UER]J Graduagdo
em Engenharia Quimica. Lider com mais de 30 anos de experiéncia em gestdo em organizagdes globais
e regionais (América Latina), ocupando cargos seniores desde 2006. Experiéncia de networking
profissional e participagdo em associagdes da industria, ajudando a desenvolver relacionamentos e
parcerias. Lideranca em fusoes e desmembramentos de diferentes negdcios, incluindo o start-up de uma
empresa global no Brasil. Desenvolvimento de estratégia comercial de longo prazo para empresas que
atuam no Brasil e na América Latina, incluindo lideranga de todos os processos corporativos,
administrativos, compliance, suprimentos, compras, seguranca, TI e financas da empresa - contabilidade,
tesouraria, controladoria, planejamento financeiro, relatorios e orcamento, enquanto coordenagcdo com
partes interessadas externas e governamentais.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Jeff Prestes - NX

Com mais de 22 anos de experiéncia com Desenvolvimento de Software, trabalhando desde 1999 com
Internet. Atuando com Blockchain e Inteligéncia Artificial participa de varias comunidades de
desenvolvedores e trabalhou diversos anos como Evangelista Técnico, ministrando palestras no Brasil e
no Exterior bem como organizando Hackathons de niveis globais como Battlehack (battlehack.org) ou
vencendo outros como o Angelhack. Socio-Diretor da NX, onde alia técnicas avancadas de arquitetura de
Software com Design Thinking para ajudar empresas a Inovar e gerar negocios.

A EVOLUCAO DO MERCADO DE TRABALHO
Sabrina Medeiros - Visao Sistemica RH e Consultoria

Especialista em gestdo de pessoas ¢ comportamento humano, soélida experiéncia como Hunter,
Palestrante, Master ¢ Trainer em PNL, Personal, Executive, Business e Master Coach. Na area
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organizacional atuagdo como executiva e consultora em empresas de diversos portes e segmentos.
Bacharel em Administracdo de Empresas com especializacdes nas areas de Neuromarketing, Psicologia
Organizacional, Gestdo de Negocios e Estratégias Empresariais, Gestdo de Marketing e Finangas
Empresariais.

REPENSANDO UMA REDE DE BIBLIOTECAS PARA A NOVA ECONOMIA
Cristiane Camizao Rokicki - Rede de Bibliotecas SENAC

Bibliotecaria com especializagdo em sistemas da informagdo. Mestre em moda, cultura e arte.
Coordenagdo geral da Rede de Bibliotecas do SENAC SP, formada por 59 unidades de informag@o.
Trabalho de cocriagdo em Projetos de desenvolvimento de cole¢des, exposi¢des e acessibilidade.
Curadoria de conhecimento, desenho de servigos, estudo de usudrio, design think para bibliotecas
escolares e universitarias. Inovagdo da Modateca do Senac SP, criando vinculo direto com a area de
pesquisa, participagdo no projeto Acervo de Moda Senac.

Organizacio e Relatoria:

Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta, Universidade de Sdo Paulo
Prof. Dr. Waldomiro Vergueiro, Universidade de Sao Paulo
Prof. Dr. José Antonio Moreiro, Universidade Carlos III de Madri

4.14 Sessao de encerramento — 15° CONTECSI — 4° TOI

5. CONCLUSAO

Evento Gratuito, a Programagao do IV TOI — Congresso Internacional em Tecnologia e
Organizagao da Informagdo na edicdo de 2018 contou com um Total de 3267 Inscritos,
distribuidos em 18 atividades, 60 palestras/debates. Participantes: 2890 sendo
Presenciais: 1068 e Via USP-IPTV obteve 1822 Visualizagdes

Total inscrito ‘

Data evento Evento Participantes
2018-05-14 ‘Workshop Gestao Eletronica de Contetidos e Documentos e a Transformagao Digital [177
2018-05-17 I SEMINARIO INFORMACAO PUBLICA 14
2018-05-17 I Simpdsio Informagao Corporativa e Gestdo do Conhecimento 208
2018-05-18 IV Simposio Preservagio e Conservagdo de Acervo 165
2018-05-21 MODAL IV DEMO 3
2018-05-21 I Simpoésio Organizagdo do Conhecimento e Humanidades Digitais 184
2018-05-21 11 Simposio Biblioteca Digital 191
2018-05-21 Minicurso: Lideran¢a Informacional 123
2018-05-22 I Simposio Curadoria Digital 165
2018-05-22 I Simposio Big Data, Data Analytics e Inteligéncia Artificial 324
2018-05-22 Minicurso: Empreendedorismo & Gamificagao 106
2018-05-23 111 Coloquio Informagdo e Documentagédo Juridica 126
2018-05-23 Minicurso: Inteligéncia Emocional 177
2018-05-24 I Simposio Inteligéncia Artificial 878
2018-05-24 IV SBEI Simpbsio Brasileiro de Etica da Informagao 75
2018-05-24 111 Mesa de Catalogagdo e Metadados 139
2018-05-24 Minicurso: Encontro ABRAINFO 79
2018-05-25 I Seminario Profissional da Informagao e Mercado de Trabalho 133
Total inscrito: 3267
Total Participante: 1068
Total IPTV: 1822

Total Geral Participantes: 2890
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Em sua quinta edigdo, o TOI ECA USP em colaboragio com o
CONTECSI_FEA USP se consolida como um Férum de Debate permanente em torno
de temas relevantes a Ciéncia da Informacgao e areas afins no Campus da Universidade
de Sao Paulo.
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