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desafio do governo ¢ o de alcangar o desenvolvimento nacional e de se pro-

jetar como poténcia regional e global, considerando-se a diversidade de

suas agdes e a necessidade de estar capacitado para agir com efetividade e
proatividade, principalmente, nos momentos de crise, diante de possiveis ameagas e
em casos de desastres naturais. E, para lidar com essa adversidade o gestor tem que
ser inovador e criativo.

A administra¢ao publica necessita de estratégias bem definidas, processos
estruturados e indicadores eficazes como apoio ao enfrentamento de problemas de
diferentes graus de complexidade, que podem afetar o espago fisico de sua responsa-
bilidade, uma vez que a responsabilidade do gestor ¢ de natureza ética e comprome-
tida com a vida do cidadao.

Como a gestao publica estd associada a gestdo de territorio, é imprescindivel
o0 acesso a informagdes geograficas, geoinformacao, de qualidade como apoio a
tomada de decisdo estratégica, gerencial e operacional. A geoinformagao significa
utilizar computadores como instrumentos de representacio de dados espacialmente
referenciados. (CAMARA; MONTEIRO, 2001).
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No espago de uma cidade existem uma série de eventos que exigem monitora-
mento, controle, planejamento e interven¢ao. O processo de gestao territorial requer
analises sobre a distribuigdo espacial e temporal de fendmenos que afetam a reali-
dade das cidades (DIAS, T.l; CAMARA, G; DAVIS, C, 2005). Portanto, o governo
busca através de Sistemas de Informa¢ao Geografica (SIG') ou GIS (Geographic
Information System), disponibilizar informagoes geograficas sobre os municipios, os
estados e o pais. O GIS é um sistema computacional desenvolvido para a eficiéncia
e a efetividade do tratamento da informacgao de eventos geograficos (LONGLEY et
al., 2012).

O GIS prove informagdes geograficas resultantes de analises estatisticas para
indicar a probabilidade de resultados futuros baseados em dados histdricos e através
de modelos computacionais especificos para a realidade da tematica analisada. Os
modelos computacionais, dentre outros, os preditivos — ajudam a descobrir padrdes
no passado que podem sinalizar cenarios futuros, modelos descritivos, que ajudam
a entender o que aconteceu e modelos de diagndstico, que ajudam a entender as
principais relagdes e a determinar por que algo aconteceu. (LONGLEY et al., 2012).

A pesquisa aplicada em diversas areas relacionadas a geoinformagao possuem
notavel impacto social quando associada ao setor publico. A geoinformacao ¢ discu-
tida abordando a amplitude deste conceito e termos associados, através de estudos
de algumas ferramentas e discussdes por pesquisadores, onde se busca a partir de
uma visdo geral convergéncia para argumentos mais especificos que servirdo de
substrato para o mapeamento deste campo de conhecimento.

Nos estudos de padrdes e tendéncias de areas especificas do conhecimento
sao utilizadas ferramentas de mapeamento da ciéncia para estudo cientometrico e
bibliometrico, como solu¢des para captura de dados e seu tratamento na forma de
analise quantitativa e qualitativa, que se aplica no tratamento de grandes volumes de
dados e, cujas tecnologias recentes tornam possivel esta analise e visualizagao.

Quanto ao mapeamento cientifico relacionando geoinformagdo com o setor
publico sao apresentadas, conforme a literatura, solugdes propostas que apoiam a
tomada de decisdao em diversas areas tematicas do setor publico, como planejamento,

1 Eminglés, GIS, de Geographic Information System, sigla que sera utilizada no decorrer do trabalho
a fim de se manter uma uniformidade de referéncia, uma vez que a pesquisa se dard em bases de
dados de lingua inglesa.
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saude, transportes, planejamento urbano, meio ambiente, preven¢do de desastres,
apoio as operagoes administrativas, dentre outras; isso, na gestao, planejamento,
monitoramento, predi¢do e preven¢ao, como no caso de sustentabilidade. A geoin-
formagdo é um conceito novo e amplo, tendo evoluido de outros conceitos, além de
ser multi e transdisciplinar.

Esta pesquisa busca encontrar resposta ao seguinte problema: Como as fer-
ramentas que apoiam estudos bibliométricos para o mapeamento do conhecimento
cientifico auxiliam na visualizagdo das produgdes cientificas internacionais no
campo da geoinformagdo no setor publico? . A proposta deste trabalho é contri-
buir para a visualizagdo sobre como as produgoes cientificas que tratam de geoin-
formagédo no setor publico estdo relacionadas com as dreas de conhecimento e suas
aplicagoes através de ferramentas que apoiam estudos bibliométricos para o mapea-
mento do conhecimento cientifico.

O objetivo geral desta pesquisa é, através de um estudo exploratorio, realizar
uma analise cientometrica por meio de ferramentas de mapeamento da ciéncia na
base Web of Science para evidenciar a “geoinformagao” e “setor publico” em rela¢ao
a area de conhecimento relevante e suas abordagens.

Para alcangar esse propdsito serao apresentados estudos de GIS e/ou geoinfor-
magio que estdo relacionados com: area de conhecimento; analise por coocorréncia
para visualizacdo de mapas por densidade de termos - classificados por um score
de relevancia, no software VOSviewer; e, crescimento de pesquisas dessa tematica
através de indicadores da base Web of Science.

Este capitulo estd organizado inicialmente com o delineamento dos conceitos
acerca da temdtica Geoinformacio no Setor Publico e seu contexto cientifico, Ciéncia
da Informagao e Sistema de Informagao Geografica e de Cientometria e Bibliome-
tria, seguido da descri¢do dos aspectos metodoldgicos para o estudo cientométrico
realizado, onde sdo definidas a tipologia e universo de pesquisa, definicao de pala-
vras-chave, bancos de dados, critérios de busca e estudo do alinhamento (aderéncia)
ao tema, Sao demonstrados os resultados obtidos da base de dados estudada Web
of Science e do softwares VOSviewer e sua andlise. Finalmente, sdo apresentadas as
consideragoes finais e sugestoes de trabalhos futuros.
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Geoinformacgao no Setor Publico e o contexto cientifico

A crescente evolugdo das Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TICs),
principalmente da Internet, tem proporcionado a administragdo publica melhor
desempenho, maior monitoramento do seu territério e ampliado a acessibilidade aos
servigos publicos. Isso, com o apoio de informacdes de melhor qualidade e possibi-
litado pelas técnicas de gestdo publica, gestao de informagdo/conhecimento, comu-
nicagdo, dentre outras.

Esse avanc¢o tecnoldgico possibilitou a implantagao do Governo Eletronico
(e-government) ou e-gov. O e-Government facilita o acesso de informagdes, servigos
e/ou produtos publicos, disponiveis para o préprio governo (organizagdes e ser-
vidores), empresas e cidaddos, dentre outros, através de Portais ou outras midias.
(UNPAN, 2008, BELANGER, HILLER,2006). Também, especificamente as geo-
tecnologias, como os Sistemas de Informagdo Geografica (GIS), Sensoriamento
Remoto?, Sistema de Posicionamento Global (GPS) e Plataforma Digital, ampliaram
o0 acesso a informagao geografica e o seu uso cotidiano por milhées de cidadaos.

Nesse sentido, o governo inova investindo em GIS e pesquisa cientifica para
transformar os servigos publicos, onde a analise espacial de fenomenos geogra-
ficos auxilia em agdes de planejamento, gestdo e resoluc¢ao de problemas e ativi-
dades da sociedade.

Longley et al. (2012) apresenta um quadro com diferentes definigdes de GIS. e
0s grupos para os quais cada sistema é mais apropriado, conforme Tabela 1.

Para Longley et al. (2012, p. 7), o uso de Sistemas de Informagdo Geogréfica
torna indissociaveis da ciéncia e resolu¢do de problemas praticos, sendo GIS utili-
zado em todos os tipos de organizagao, da academia cientifica aos drgaos governa-

mentais e as organizagdes corporativas.

2 Registro da interagdo da radiacio eletromagnética com a superficie, realizado por sensores dis-
tantes, ou remotos. Geralmente estes sensores estdo presentes em plataformas orbitais ou satélites,
avides e a nivel de campo.
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Tabela 1 — Defini¢des de SIG e grupos de interesse

Defini¢ao de SIG Grupo de Interesse

Repositério de mapas em meio digital. Publico em geral

Ferramenta computadorizada para resolver ~Tomadores de decisdo, grupos sociais,

problemas geograficos. planejadores

Sistema de apoio a decisdo espacial. Administradores, pesquisadores em gestao
operacional

Ferramenta para mostrar o que de outra Gestores de servicos publicos, técnicos de

forma ¢é invisivel na informagao geografica.  transportes, gestores de recursos

Ferramenta computadorizada para resolver ~ Cientistas, pesquisadores.
problemas geograficos.

Ferramenta para realizar operagdes sobre Gestores de Recursos, Planejadores
dados geograficos muito trabalhosas, caras
ou sujeitas a erros se feitas manualmente.

Fonte: Longley et al. (2012, p. 16)

Ao longo do tempo, sdo varias as abordagens conceituais de Sistema de Infor-
magdes Geograficas, dentre estes tem-se: Dueker (1979), Ozemoy, Smith e Sicherman
(1981), Burrough (1986), Burrough e Mcdonnell (1998); Smith et al (1987), Parent
(1988), Cowen (1988), Aronoff (1989), Hanigan (1989), Goodchild (1991), Worboys,
(1995), Camara (2005). Esses conceitos, muitas vezes considerados similares, embora
existam diferencas sutis entre eles, foram sendo mais adotados e enfatizados conforme
a evolugao histdrica do tema e as especificidades de estudos cientificos. Isso, pode ser
percebido, no Brasil, devido as derivagoes de traducao de GIS (Geographic Informa-
tion System), (GI) Geographic Information. Dentre estes conceitos ou termos, tem-se:
Geoprocessamento, Informagoes Geograficas, Sistema de Informagdes Geograficas,
Geoinformatica, Geocomputac¢do, Geotecnologias, Geoinformagao e Geomatica.

Pesquisadores da area (GOODCHILD, 1992; MARK, 2003; HEWHOOD,
CORNELIUS e CARVER, 2002; LONGLEY et al, 2001; CAMARA, 2005) come-
¢aram a discutir a necessidade de reconhecer a ciéncia do GIS, considerando ser
muito mais que tecnolégica, e sim, ser uma area do saber, ou melhor a ciéncia que
esta subjacente ao sistema. Surge os conceitos Geographic Information Science, GIS-
cience, e, em portugués, a Ciéncia da Geoinformacao, dentre outras derivagoes.
(HALL, 2014)
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Em 1988, criou-se a National Center for Geographic Information and Analysis
or NCGIA?, onde se iniciou as discussoes sobre pesquisas e avangos em GIS pela
comunidade académica. Desde 1990, Michael F. Goodchild, comegou a discutir as
questdes cientificas de GIS, com comunidades de pesquisadores em conferéncias na
Europa, que resultou na publicacdo sobre o campo da GIScience no Jornal Inter-
nacional de Sistemas de Informacdo Geografica (Goodchild,1922). Em 1994, esta-
beleceu-se o University Consortium for Geographic Information Science (UCGIS)*
com o objetivo de melhoria da teoria, dos métodos, da tecnologia e dos dados, e
ampliagdo do uso de GIS em beneficio da sociedade. Do qual, participam diversas
comunidades académicas e de educa¢do de universidades e ensino profissionali-
zante, institui¢des publicas e empresas, dentre estas, nos EUA, tem-se, por exemplo,
a National Aeronautics and Space Administration (NASA), a U.S Geological Survey
(USGS), a National Agency (NGA), a Federal Emergency Management Administra-
tion (FEMA), e National Oceanic and Atmospheric Administration (NOAA).

Em 1988, criou-se com o objetivo de promover o ensino e pesquisa de
GIScience na Europa, a Association of Geographic Information Laboratories for
Europe (AGILE)®. Varias outras iniciativas em prol do conhecimento cientifico,
podem ser citadas: International Journal of Geographical Information Science, a
Cartography and Geographic Information Science, Transactions in GIS e Geoin-
formatica. Também conferencias como, GIScience®, GeoWeb, e, no Brasil, o
GEOINFO’, dentre outras.

Longley et al. (2001), consideram que a Ciéncia da Informagédo geografica é o
“corpo” do conhecimento de GIS, os conceitos fundamentais explorados a partir da
implementacao dessa tecnologia. Camara, Monteiro e Medeiros (2004), enfatizam
que a Ciéncia da Geoinformagéo ainda nao se consolidou como disciplina cientifica
independente. Ja que para ser Ciéncia tem que existir um conjunto de conceitos teo-
ricos independente de aspectos de implementagdo e com aplicagao genérica.

Devido a multiplidiciplinaridade da GIScience, esta é uma especificidade da
Ciéncia da Informagao e envolve investigacdo e conhecimentos cientificos da Ciéncia

Disponivel em: <http://www.ncgia.ucsb.edu/about/>
Disponivel em: <http://www.ucgis.org/>

Disponivel em: < http://www.agile-online.org>
Disponivel em: < www.giscience.org >

Disponivel em: < http://www.geoinfo.info/>
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da Computaciao, Ciéncia da Terra (GEOciéncia), Ciéncia da Computag¢ao, Ciéncias
Socias, dentre outras.

Historicamente, o processo de comunica¢do e informa¢ao no meio cien-
tifico formalizou-se, no século XVI, com os registros de experiéncias e estudos
dos encontros das sociedades cientificas. A criagdo do Instituto Internacional de
Bibliografia (IIB), em 1895, em Bruxelas, e as ideias de Paul Otlet® e Henri de La
Fontaine de organizar o “livro universal do conhecimento”, sdo consideradas a
origem da Ciéncia da Informagdo (OLIVEIRA, 2005), cuja esséncia era organizar e
democratizar a informagao cientifica. O IIB foi substituido, em 1931, pelo Instituto
Internacional de Documentacio (IID) e, em 1938, em Federacdo Internacional de
Documentacio (FID).

Em, 1935, Paul Otlet, publicou Traité de Documentation: le Livre sur le Livre:
Théorie et Pratique, considerada as primeiras ideias de Bibliometria, por ter a preo-
cupagao de integragao dos componentes da documentagdo. As bases cientificas da
Ciéncia da Informagéao surgiram, em 2000, com a American Society for Information
Science Technology (ASIST)’.

O conceito de Ciéncia da Informagao de BORKO (1968) ja manifestava linhas
de pesquisa de interesse cientifico, como o acesso a informagao pelas pessoas e sua
usabilidade, além da interdisciplinaridade de disciplinas que envolvem teorias da
Biblioteconomia, Comunicagao, Informatica, Psicologia, dentre outras.

Ciéncia da Informagédo é aquela disciplina que investiga as propriedades
e o comportamento informacional, as for¢as que governam os fluxos de
informagao, e os significados do processamento da informagao, para uma
acessibilidade e usabilidade 6tima. Ela esta preocupada com o corpo de
conhecimentos relacionados a origem, colecao, organizacao, armazena-
mento, recuperagio, interpretagdo, transmissdo, transformagio, e utili-
zagdo da informagao. Isto inclui a investiga¢do da representa¢do da infor-
magio em ambos os sistemas, naturais e artificiais, o uso de codigos para

a transmissio eficiente da mensagem, e o estudo do processamento de

8 Considerado o “pai” da Ciéncia da Informagao.
9 Surgim em substitui¢do a American Society for Information Science — ASIS e, anteriormente a
American Documentation Institute (ADI), criada em 1937.
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informacdes e de técnicas aplicadas aos computadores e seus sistemas de
programagdo (BORKO, 1968, p. 3).

A Ciéncia da Informagéo, conforme Capurro e Hjorland (2007, p. 186), enfa-
tiza a aplicagdo de tecnologias que apoiam os processos associados a informacao,
desde a “ geracio, coleta, organizagéo, interpretacdo, armazenamento, recuperagao,
disseminacao, transformacao e uso da informagdo”; e, como disciplina, enfatiza a
criagdo de um arcabougo de conhecimentos cientifico, tecnoldgico e de sistemas,
relacionado a transferéncia de informagéo. Assim, o problema da relagdo disciplinar
da Ciéncia da Informagdo com o Sistema de Informag¢des Geograficos é o estudo e
a implementa¢ao de diferentes formas de representagao computacional do espago
geografico. Conforme Longley et al (2005, p. 13), a Ciéncia de Informagdo Geogra-
fica, enfoca os principios cientificos que apoiam o uso de GIS e preconiza que o uso
eficaz dessa poderosa tecnologia exige uma compreensao da ciéncia de resolucao de
problemas que lhe esta subjacente. Esta combinacdo tnica de ciéncia, tecnologia e
resolugdo pratica dos problemas ¢ de grande interesse da comunidade cientifica.

Por ultimo, convém esclarecer aqui dois aspetos fundamentais. O primeiro
tem a ver com a relagdo da geoinformagdo com os Sistemas de Informacao e com
a Ciéncia da Informagao, sendo que a contribuicido desta se concentra prioritaria-
mente no estudo e aplicagdo das operagoes de coleta, sele¢do, organizagdo, arma-
zenamento, recuperagdo e uso da informagdo com suporte tecnoldgico em plata-
formas digitais adequadas e cada vez mais potentes. Um segundo aspecto, alinhado
ao topico abordado na proxima se¢do, associado a uma area aplicada da Ciéncia da
Informacao discutido nesta se¢ao, designada genericamente de comunicagao cien-
tifica e que inclui a bibliometria/cienciometria enquanto técnica de analise quanti
e qualitativa da produgéo cientifica em todos os dominios e latitudes e seu impacto
social, economico, politico e cultural.
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Bibliometria e Cientometria

Godin (2006) atribui ao psicélogo norte americano James McKeen Cattell,
editor da revista Science de 1895 a 1944, a primeira colecdo sistematizada de estatis-
ticas em ciéncia, apresentada na revista de publicagdo quinquenal American Men of
Science. E, credita a Cattell ter iniciado a cientometria®.

A cientometria é definida por Silva e Bianchi (2001) como o estudo da mensu-
racao e quantificacao do progresso cientifico, estando definida por indicadores biblio-
métricos e tendo grande potencial de aplicagdo, sobretudo em nivel governamental e
institucional onde pesquisas que se utilizam deste conhecimento permitem o apoio a
implementagao quanto a diferentes formas de fomento cientifico e tecnoldgico.

Diversos autores trabalham o conceito de cientometria, dentre os quais
pode-se mencionar Hood e Wilson (2001), Ding, Rousseau e Wolfram (2014), Eck
e Waltman (2010), Andrés (2009), Diallo et al. (2015), Schreiber et al. (2000), Liu e
Xia (2015), Hsu e Chiang (2014), Dehdarirad, Villarroya e Barrios (2014), He (1999),
Stefano e Filho (2013), Englander (2013), Sidorova et al. (2013), dentre outros.

Uma sociedade da informagdo e do conhecimento tem como caracteristica
a velocidade dos avangos cientificos e tecnoldgicos, sendo que subjacente a esta
quantidade de informagédo existe padroes e outras caracteristicas importantes para
que sejam tragados cenarios e antecipadas tendéncias sociais e econdmicas (RUAS;
PEREIRA, 2014).

A analise estatistica de informagdes bibliograficas ¢ realizada desde o século
XIX, ganhando for¢a com os trabalhos de Lotka no inicio do século XX. De acordo
com o foco, estes estudos deram origem a diversas designag¢oes: cientometria, info-
metria, tecnometria, museometria, arquiometria, iconometria, biblioteconometria,
webmetria, dentre outras (ROSTAING, 1996).

A quantificagdo dos produtos da atividade cientifica tem como fundamentos
os trabalhos de Lotka, Bradford, Zipf e Price (SANTOS; KOBASHI, 2009). Esta
contribuicdo evidenciou, por meio de mapas da ciéncia, o grau de cobertura e a
importancia relativa de periddicos, mas estes resultados quantitativos nao penetram
no problema de saber o valor cognitivo contido no conhecimento destes objetos.
(SANTOS; KOBASHI, 2009).

10 Em inglés: scientometrics
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Enquanto a bibliometria desenvolve analises vinculadas a gestdo de biblio-
tecas e bases de dados, tendo como base de dados livros e periddicos cientificos, a
cientometria avalia a dindmica da ciéncia como atividade social, analisando a pro-
dugdo, circulagdo e consumo da ciéncia. Santos e Kobashi (2009) complementa a
comparagao explicando que a infometria mede e analisa os aspectos cognitivos da
ciéncia atribuindo sentido aos dados obtidos por métricas quantitativas e possibi-
litando uma avaliagdo qualitativa. Neste sentido, a infometria é ttil para nortear
o fomento cientifico e tecnoldgico produzido por politicas publicas tanto em nivel
mundial quanto em nivel de grupos de pesquisa. A compreensao dos indicadores e
mapas da ciéncia deve considerar literaturas das areas da Ciéncia da Informacao e
da Sociologia da Ciéncia.

Desta forma, a publicagdo cientifica é fruto de comunicagdo entre pensa-
mentos individuais e coletivos onde o pesquisador, para respaldar sua argumen-
tacdo, deve fazer referéncia aos trabalhos de outros pesquisadores que ja tiveram
aceitagdo de ideias pela comunidade cientifica. Rostaing (1996, p. 20) conclui que,
seja essa referenciagao direta ou indireta, reconhecida ou dissimulada, consciente
ou inconsciente, concordante ou discordante, existe uma rela¢do entre todos os tra-
balhos cientificos publicados. Desta forma, a bibliometria trabalha com contagens
e outras técnicas estatisticas tendo como objeto publicagdes cientificas e buscando
quantificar os processos de producéo escrita (SILVA; HAYASHI; HAYASHI, 2011).

Ainda segundo Silva, Hayashi e Hayashi (2011), a analise bibliométrica ¢é
anterior ao advento do Institute for Scientific Information (ISI), antes do surgimento
da Thomson Scientific e atualmente Thomson Reuters, que teve grande impacto na
comunidade cientifica com a criagdo de um indicador chamado Fator de Impacto
pelo fundador do ISI, Eugene Garfield, para mensurar a importancia de um perio-
dico em sua drea. O Fator de Impacto do ISI é calculado anualmente desde 1975 e
tem como base a Web of Science' com periddicos indexados no préprio ISI e publi-
cados no Journal Citation Reports (JCR) pela Science and Scholarly Research, uma
divisao também da Thomson Reuters.

Os resultados cientificos, frutos dos avangos do conhecimento, comumente
sao difundidos de duas principais maneiras: na forma da literatura cientifica e
em possiveis aplicagdes tecnoldgicas. Em geral, se mensura a produgao literaria a

11 Disponivel em: <http://wokinfo.com/training_support/training/web-of-knowledge/>
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partir da andlise de indicadores bibliométricos (RUAS; PEREIRA, 2014). Uma base
de dados bibliograficos ¢ uma colegao digital que contém os registros da literatura
publicada, com informagdes sobre o que foi publicado (artigo de periddico, confe-
réncia, livro), quem publicou (autor, instituicao, pais) e onde se publicou (periddico
A, B ou C) (RUAS; PEREIRA, 2014).

Novos métodos sdo criados tendo como base técnicas de tratamento esta-
tistico ou linguistico para analise e visualizagdo de informagéo, dentre os quais os
algoritmos matematicos e estatisticos subjacentes a tecnologia dos softwares VOS-
viewer'? e CitNetExplorer".

VOSviewer

O software VOSviewer, se baseia em uma técnica de mapeamento bidimen-
sional definida como VOS, que pretende ser uma alternativa para a técnica de esca-
lonamento multidimensional (MDS, de Multidimensional Scaling).

Segundo Eck e Waltman (2010), nas areas de bibliometria e cientometria a téc-
nica para construir mapas da ciéncia desafia pesquisadores ha décadas. Estes mapas
podem exibir relacdo entre autores, periddicos, documentos ou palavras-chave e sdo
construidos baseados em técnicas que calculam citagdo, co-citagdo, acoplamento
bibliografico ou coocorréncia.

Dentre as técnicas de construgdo de mapas existentes, a mais conhecida é a
de escalonamento multidimensional (ECK; WALTMAN, 2010). A técnica denomi-
nada VOS é recente e baseia-se na visualizag¢ao por similaridades, e neste sentido
Eck e Waltman (2010), assume que as técnicas de mapas bibliométricos da ciéncia se
baseiam em dados de coocorréncia (dentro da qual estdo dados de citagao e acopla-
mento bibliogréfico).

Para determinar a similaridade entre itens, as frequéncias de coocorréncia pre-
cisam ser normalizadas utilizando-se medidas de similaridade (ECK; WALTMAN,
2010)., que podem ser: medidas diretas (ou locais) de similaridade ou medidas indi-
retas (ou globais) de similaridade.

Apesar de muitos pesquisadores interessados em mapear autores ou perio-
dicos utilizarem medidas indiretas de similaridade, Eck e Waltman (2010)

12 Software e informagdes disponiveis em: http://www.vosviewer.com/ .
13 Software e informagdes disponiveis em: http://www.citnetexplorer.nl/
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explica que ambas as métricas podem ser utilizadas para quaisquer ava-
liagdes de coocorréncia. Os indices de cosine (cosseno) ou de Jaccard, por
exemplo, sdo medidas diretas de similaridade muito aplicadas.

Durante muito tempo a correlagdo de Pearson' foi uma medida indireta de
similaridade bastante aceita na literatura. A medida indireta de similaridade de
cosine apresentou-se, contudo, como mais satisfatoria

O objetivo da técnica VOS é o mesmo do MDS, ou seja, localizar itens em um
reduzido espago dimensional de modo que a distdncia entre quaisquer dois itens
reflita a similaridade ou apresente esta similaridade da forma mais acurada possivel,
diferenciando-se do MDS quanto ao modo como busca alcangar este objetivo (ECK;
WALTMAN, 2010).

A técnica abordagem VOS nido possui tendéncia a posicionar itens impor-
tantes no centro do mapa, ficando estes itens e os itens menos importantes distri-
buidos de forma mais correta em areas centrais ou periféricas, devido aos algoritmos
que tratam de proximidade e peso dos itens, ou seja: sendo mais fiel ao objetivo de
construgdo de um mapa que seja construido refletindo precisdo de similaridade ou
relacéo entre os itens (ECK; WALTMAN, 2010).

A abordagem VOS também possui um diferencial quando se considera as
fundamentagdes tedricas segundo as quais os mapas sdo construidos e os clusters sao
formados. Técnicas de mapeamento e de formagdo de clusters sdo frequentemente
usadas no estudo de redes e possuem como objetivo promover informagdes sobre a
estrutura de uma rede.

A forma mais comum de combina¢ao de técnicas de mapeamento e agrupa-
mento (clustering) é combinar o escalonamento multidimensional com a técnica de
agrupamento hierarquico. As técnicas de mapeamento e agrupamento sdo desen-
volvidas comumente de modo separado, com resultados que tém pouco em comum,
por se entender que se baseiam em diferentes ideias e pressupostos (WALTMAN;
ECK; NOYONS, 2010). O uso de técnicas que tém como base principios similares
evita resultados que possam ser inconsistentes, sendo que a técnica VOS parte de um
principio unificado para produc¢ao de mapas e clusters.

O VOSviewer permite realizar andlise textual tendo como fonte os campos
de titulo e resumo dos metadados bibliograficos. Este tipo de analise é de coocor-
réncia, onde nao se consideram as palavras-chave do autor a fim de que nao se
influencie a obten¢do dos termos que mais ocorrem ou que sdo classificados por
um score de relevancia.
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Metodologia

Uma ferramenta de geoinformacédo torna-se necessaria quando o gestor ana-
lisa dados espaciais. Neste sentido, torna-se relevante a realizagdo de um estudo
cientometrico considerando o tema a ser investigado: “uso da geoinformacéao apli-
cada ao setor publico a luz da produgio cientifica internacional”.

Definiu-se como base de pesquisa a Web of Science (WoS) (REUTER, 2016).
No WoS, utilizou-se como base de variaveis de busca a Colegdo Principal, lingua
inglesa, artigo como tipo de documento e todos os anos para tempo estipulado.

A Colegao Principal foi utilizada pois permite filtrar a busca utilizando maior
numero de variaveis (rétulos de campo), inclusive podendo exportar os resultados
com metadados bibliograficos mais completos (incluindo referéncias utilizadas nos
artigos). E, Artigos, por ter os metadados mais completos. A lingua inglesa foi utili-
zada por ser a de maior dominio do pesquisador ja que fard analise de contetido dos
dados exportados. O corte temporal foi restrito aos limites da base de dados Web of
Science, dos mais antigos até os mais recentes no momento da extragao das informa-
¢Oes, segundo critério de palavras-chave definidos.

A busca na base Web of Science necessita de alguns critérios, sobretudo
quanto as bases disponiveis e as palavras-chave relacionadas ao tema que se pre-
tende explorar. Foram realizadas buscas com op¢ao “pesquisa avangada” com rétulo
de campo mais abrangente, TS = Tépico, pois retorna o resultado de uma busca
que considera o conjunto dos seguintes campos: Titulo, Resumo, Palavras-chave
de autor. Os parametros de busca por palavras-chave sio complementados com as
palavras-chave KeyWord Plus'™, indexagio feita pela Thomson Reuters, cuja carac-
teristica é ampliar as palavras-chave definidas pelos autores através de palavras mais
significativas presentes no titulo e citagdes de cada artigo.

A definigdo de palavras-chave é a fase inicial do processo de pesquisa. Define-
se os eixos de pesquisa e as palavras-chave de cada eixo, testando as possiveis com-
binagdes de palavras-chave. Seguindo-se a tematica da pesquisa geoinformagdo
aplicada ao setor publico, e para evidenciar as palavras-chave associadas a cada
eixo, realizou-se uma pesquisa com recursos de minera¢do de dados e associagdo
de palavras em mais de uma centena de livros digitais (e-books) como os das edi-
toras Springer, Taylor e Francis, Wiley, verificando os usos de geoinformation e as
variantes de Geographic Information System, bem como a contextualizagao de public
service, public sector, public facilities, dentre outros.
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Investigou-se as principais palavras-chave para analise dos trabalhos que
tratam da geoinfomacdo e setor publico. Geoinformagdo é um conceito recente e
abrangente, que abarcle}l teorias e praticas anteriores a existéncia do termo.

Em teste inicial de busca por geoinformation na base de dados Web of Science
via Portal Periddicos (CAPES, 2016), foram obtidos 444 resultados dentre artigos de
revistas e eventos, livros, resenhas de livros, editoriais, abrangendo um periodo de
1988 a 2015 e com os demais termos, sendo: giscience”, foram obtidos 212 resultados,
abrangendo um periodo de 1999 a 2015; Geomatics'®, retornou 328 com periodo de
1992 a 2015; Geographic Information System, 21.926 resultados de 1977 a 2015. Com
base em varios ensaios de busca, encontrou-se o termo geo-information (com hifen),
que retornou 416 resultados no periodo de 1985 a 2015.

Assim, evidenciou-se que o termo Geographic Information System se mantém
mais utilizado, mesmo quando adotado concomitante aos outros termos. Portanto,
verificou-se a relevancia de uma busca mais abrangente, considerando os termos no
plural, tanto por Geographic Information System quanto por Geographical Informa-
tion Systems e Geographic Information Systems. E, se considerou o termo geoinfor-
mation tao valido como termo de busca quanto geo- information e geo information.

Em lingua portuguesa ha trabalhos que buscam uma diferenciagdo entre
o sentido de geographic e geographical (CAMARA; DAVIS; MONTEIRO, 2001),
embora uma consulta as obras de referéncia como o Oxford Advanced Learner’s
Dictionary, Babylon English Dictionary e Merriam-Webster Collegiate Dictionary e
Wordnet 3.0 Dictionary apresentem ambos os termos como equivalentes.

Este trabalho procura partir do mais geral para visualizar o mais especifico.
Neste sentido, metodologicamente analisando, é preciso enxergar um nivel acima
do conceito para visualizar a area do conhecimento, suas areas correlatas e mesmo
subareas. Gomarasca (2009, p.vii) explica que se trata de um neologismo, tendo seu
uso crescido muito, embora nao seja universalmente aceito, quando este estudou
os termos remote sensing” ou geomatics e concluiu que nao se procura pelo termo

14 Os referidos testes foram realizados em 14/07/2015.

15 Termo em inglés composto da aglutinagdo de GIS - Geographic Information System (em portu-
gués: SIG - Sistema de Informagdo Geografica) e Science(ciéncia).

16 Em portugués: geomdtica.

17 Em portugués: sensoriamento remoto
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remote sensing para visualizar sua relagdo com geomatics; se procura pelo termo geo-
matics GIS para visualisar remote sensing e demais termos correlatos.

Trata-se de uma area que inclui varias disciplinas e técnicas para o estudo da
superficie terrestre e suas caracteristicas, tendo a ciéncia da computagdo um papel
importante, concluindo que uma expressao significativa para o termo é geospatial
information ou geoinformation. Neste sentido, buscar por metadados bibliométricos
contendo a palavra-chave geoinformation é mais relevante para a visualizagdo da
estrutura deste campo cientifico do que buscar por remote sensing ou geomatics.

Para verificar se as palavras-chave dos artigos estao de fato alinhadas com o
tema partiu-se da ideia de que o termo mais amplo para a geoinformagdo pode ser
obtido quando se busca pela sigla GIS. Pela amplitude do termo entende-se que o
mesmo ndo seja conceitualmente o que abarque todos os conteudos de geoinfor-
magao, mas sim, por ser o mais utilizado ja que geoinformagao esta atrelada ao uso
de tecnologias, principalmente aquelas ligadas a tomada de deciséo.

E, para se alcancar as palavras como GISscience ou WebGIS (radical e desi-
néncia), aplicou-se a string TS = (GIS *)'8, mas o resultado retomou GIS’s, GIS (S of
System), dentre outros. Assim, constatou-se que a string TS = (* GIS) também néo foi
eficiente, pois retomou palavras nao relacionadas com a sigla, como aegis (égide, em
inglés), neste caso em especial, ha a sigla AEGIS (Advanced Emercency GIS).

Exemplifica-se a evolugdo dos conceitos relacionados a geoinformacao pela
obra didatica de Longley, o titulo da primeira edi¢ao, de 2001, é Geographic Infor-
mation Systems and Science, mantido na segunda edi¢do (2005) e na terceira (2010).
As obras possuem tradugdo para varios idiomas e retratam o desenvolvimento da
area de Sistemas de Informac¢ao Geografica (pode-se exemplificar com o conceito
de AEGIS, que ndo aparece na segunda edigdo, mas ja aparece na terceira). A quarta
edi¢do, de 2015, ndo apresenta apenas mudanga de conceitos em seu contetido, mas
também no titulo, que passa a ser Geographic Information Science and Systems.
Enquanto a terceira edi¢ao, por exemplo, tratava como novidade o termo GIScience
e demais conceitos relacionados a GIS, a nova edi¢do trata de GI, Geographic Infor-
mation, como o conceito principal da obra, valorando sobretudo a ciéncia necessaria
aos processos de tomada de decisio.

18 “*”, busca do termo por seu radical e variantes nas colegdes.
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A partir deste estudo, aplicou-se a string TS = (geoinf *) para abranger geoin-
formation e geoinformatics. Buscou-se entdo verificar o quantitativo de cada termo
para avaliar se a Web of Science retomava apenas os dois termos esperados. Como
resultado da interse¢ao de busca foram identificados os termos Geotechnical e geoin-
frastructure. Aplicou-se as string’s: TS = (geoinformatic *) e se obteve apenas dois
resultados com origens espanhola e chinesa, cuja verificagao apontou como grafada
erroneamente. Qutros casos: geoin-formatiom (Polonia), link contendo geoinfo, um
sistema chamado GeolnfoSys, e geoinformational.

Palavras cujo uso de variavel curinga ou que sejam siglas coincidentes com
palavras de lingua inglesa, por ndo serem evidenciadas diretamente, entende-se que
possam ser retomadas indiretamente pela busca nos artigos sobre GIS.

Utilizando-se a busca com a string TS = (Geopreocessing) e em seguida TS =
(Geoproce *) constatando-se que a segunda variavel era mais abrangente, apesar do
resultado pequeno quando comparado com a busca por “GIS”. Avaliando o resul-
tado da string TS = (geoproce * NOT GIS) constatou-se que metade dos resultados
ndo tratavam de GIS em seu contetido. No entanto, avaliando o contetido dos artigos
pode-se constatar que GIS estd implicito.

Pode-se concluir que meramente buscando pela string “TS = (GIS)” ja seria
suficiente para abranger grande parte do universo relacionado ao estudo que se pre-
tende realizar. No entanto, adotou-se TS = (geoinf *) por se tratar do termo adotado
na pesquisa, além de outras palavras-chaves para especificidade da busca.

Para identificar Setor Publico, depois de diversas simulagdes, utilizou-se as
combinagoes das seguintes strings: public, govern *, stat *, administrat *,city, cities,
municipal *, vill x, town *, drea * e district *.

Considerando-se a necessidade de restringir o amplo universo de artigos que
tratam de GIS e setor publico, para este termo e suas variantes a busca restringiu-se a
colegdo Social Sciences Citation Index, por se entender que o conjunto de seus perid-
dicos esteja mais diretamente relacionado a administragao e governo. Isso, devido
o numero de artigos utilizando a palavra GIS ser muito grande e a palavra setor
publico muitas vezes ndo ter sido adotada, dificultando a identificacdo de publica-
¢oes que abordam o seu uso no setor publico. Considerando-se a necessidade de
ampliar o universo de artigos relacionados a geoinformagcao, sua especificidade foi
explorada através da busca por seu radical e variantes nas colegdes Science Citation
Index Expanded, Social Sciences Citation Index e Emerging Sources Citation Index.
Isso, devido ser menor o numero de artigos que adotou este termo.
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O historico da pesquisa nestas Colegdes estd apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 — Historico de pesquisa na Web of Science

Resultados Resultados Historico de pesquisa

#2 2647 (TS=(*GIS* and (“geographic information system”
or “geographical informationl system” or “geographic
information systems” or “geographical informationl
systems”) and (public or govern* or stat* or
administrt* or city or cities or munipal* or vill* or
town* or area* or distritct*))) AND Idioma: (English)

AND Tipos de documento: (Article)
Indices=SSCI Tempo estipulado=Todos os anos

#1 392 (TS=)geoinf*)) AND Idioma: (English) AND Tipos

de documento: (Article)
Indices=SCI-EXPANDED, SSCI, ESCI Tempo
estipulado=Todos os anos

Fonte: Thomson Reuters (2016)

Os dados referentes a busca #1 foram realizados em 03/07/2016. Os 2.647 regis-
tros sdo parte de um total de aproximadamente 3.976.678 registros na base Social
Sciences Citation Index. Os dados referentes a busca #2 recuperou 392 registros que
sdo parte de um total de aproximadamente 35.547.736 registros nas bases Science
Citation Index Expanded, Social Sciences Citation Index e Emerging Sources Citation
Index. O corte temporal foi restrito aos limites da base de dados Web of Science,
dos mais antigos até os mais recentes no momento da extracao das informagoes,
segundo critério de palavras-chave definidos.

Apenas para artigos, a base Web of Science possui aproximadamente
92.447.795 registros em 19/07/2016.
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Analise dos Resultados

Inicialmente, sdo apresentados alguns indicadores bibliometricos disponiveis
na WoS, para a amostra de 3.039 publicagdes, resultante da busca #1 e #2, apresen-
tada na Tabela 1.

A Figura 1 apresenta os resultados de publicagoes e de citagdes, por ano, para
os termos associados a GIS e Setor Publico, referente a busca #1 que recuperou 2.647
registros. Pode-se observar que foi crescente os nimeros de publicagdes a partir de
2005, sendo que os decréscimos nos anos pares indicam que existem publicagdes
bianuais da drea cujas edigdes ocorrem nos anos impares, incorrendo no aumento
de publicagoes. Com aproximadamente 250 publicagdes em 2015, e a partir de 2009
de 200 a 240 publicagdes por ano. Também, nessa amostra existem 41.466 citagdes
sendo a maioria sem autocitagdo. A média de citagdo por item da amostra é de 15,67.
Sao 30.286 artigos que citam a amostra, sendo que 28.904 sdo sem autocitagao.

Figura 1 — Web of Science: citagdes para os termos GIS e gestao publica

Relatério de citagdes: 2647
(de Principal Coleqao do Web of Science)

Vocé pesquisou por: (TS=(*GIS* and ("geographic information system" or "geog system" or
) and (public or govern* or stat* or administrat* or clty or cities or municipal* or vill* or r town* or area' or dlsmct'))) AND
Idioma: (English) AND Tlpos de documento: (Article) ...Mais

Este relatorio refiete as citagGes de itens fonte indexados dentro de Principal Colecdao do Web of Science. Faca uma Pesquisa de referéncia citada para incluir citagcdes a
itens nao indexados dentro de Principal Colecao do Web of Science.

Itens publicados por ano Citagoes em cada ano
260
A 5,000
220
200 5,000
180 Resultados encontrados: 2647
150 4,000 ; 5
140 g Soma do nimero de citagoes [?]: 41466
120 3,000 Soma do niimero de citagdes sem autocitagoes [?]: 38198
100
80 2,000 Artigos que fizeram a citagao [?]: 30286
60 Artigos que citam sem autocitagdes [?]: 28904
40 1,000
20 Média de citagoes por item [?]: 15.67
T o e e o L e e e VROV OV e BT ey S v T G e 4 P LD h-index [?7]: 77

SARSZS03 585835 EE SERS SIS ES8S DN

Bt ==0-0-0-0-8=p-3=P--2=3 S acSSSSS22225s5555S

ZZZRSRRRSRSRRRISSSRRR ZL2RRRRRRIRSSRSIRSRR

Os uitimos 20 anos sao exibidos. Os uitimos 20 anos s@o exibidos.
Visualizar um grafico com todos os anos. Visualizar um grafico com todos os anos.

Fonte: Thomson Reuters (2016, resultado de buscas do autor)

A Figura 2 apresenta os resultados de itens publicados por ano e de citagoes
por ano para o termo geoinf *, busca #2 que recuperou 392 registros nas bases Sciernce
Citation Index Expanded, Social Sciences Citation In- dex e Emerging Sources Cita-
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tion Index. Constata-se que, mesmo havendo declinio de uso em alguns anos (como
2011), no geral ainda ha uma curva de crescimento para a palavra geoinformation
e suas derivadas, totalizando nos tltimos anos aproximadamente 40 a 45 publica-
¢oes por anos. A soma do nimero de citagdes para os 392 artigos da amostra tota-
liza 1.979 citagbes, sendo a maioria sem autocitagdo. A média de citagdo por artigo
da amostra é de 5.05 citagdes, bem inferior em relagdo aos apresentados na busca
pelos termos associados a GIS e Setor Publico. Sao 1.831 artigos que citam a amostra,

sendo que 1.790 sdo sem autocitagao.

Figura 2 — Web of Science: citagdes para geoinformagao

Citation Report: 392

(from Web of Science Core Collection)
You searched for: (TS=(geoinf*)) AND LANGUAGE: (English) AND DOCUMENT TYPES: (Article) ...More

This report reflects citations to source items indexed within Web of Science Core Collection. Perform a Cited Reference Search to include citations to items not indexed withi
Web of Science Core Collection.

Published Items in Each Year Citations in Each Year
45 400
L 350
35
i 300 Results found: 392
& 250 Sum of the Times Cited [?]: 1979
2 £00 Sum of Times Cited without self-citations [?] : 1932
15 130 Citing Articles [7]: 1831
10 100 Citing Articles without self-citations [?]: 1790
5 I l 50 l Average Citations per ltem [?]: 5.05
ol allu HEN . all 11 s
HARSZIEILSEE2SSNoZ s ARSZSCILESEISoNOINS Sl
ARRSSS8SSS8888ssss:ss SRRSSSSS8SS88sssss88
222RRR2SRRRSIIRIRERE| 2222522333333 R388RR
The latest 20 years are displayed. The latest 20 years are displayed.
View a graph with all years. View a graph with all years.

Fonte: Thomson Reuters (2016, resultado de buscas do autor)

Para a analise de a andlise de coocorréncia de termos (itens) em titulos e
resumos coocorréncia de termos (itens) em titulos e resumos através do mapa por
densidade de termos, utilizou-se a amostra em estudo, os 3.039 artigos, obtidos na
base de dados da Web of Science, conforme Tabela 1.

O VOSviewer permite realizar analise textual tendo como fonte os campos
de titulo e resumo dos metadados bibliograficos. Este tipo de analise é de coocor-
réncia, onde nio se consideram as palavras-chave do autor a fim de que nao se
influencie a obtencdo dos termos que mais ocorrem ou que sido classificados por
um score de relevancia. Através da Contagem Completa (Full counting), todas as
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ocorréncias de um termo no documento serdo contadas (termo ou item podem ser
palavras isoladas ou expressoes.

A partir da escolha de Contagem Completa, foram detectados 63.557 termos.
Para 10 termos, corte de ocorréncias de acordo com um ndimero minimo de termos,
obtém-se 1.882 resultados. Optou-se pela frequéncia minima de 30 termos para
melhor visualizagdo da amostra, resultando em 643 termos que atendem ao critério
de ocorréncia.

Para cada 643 termos, calculou-se um score de relevancia. Optou-se pelo
padrdo de escolha de 60% dos termos mais relevantes, resultando em 386 termos.
A partir destes 386 termos identificou-se 3 clusters, que resultaram em 49.806 links
ou elementos de ocorréncia de ligagao: Cluster 1 com 223 termos, Cluster 2 com 162
termos e Cluster 3 com apenas 1 termo. Optou-se por definir os pesos das analises
como sendo de “ocorréncias”, pois constatou- se que as andlises de coocorréncia
tiveram variacdo minima nos mapas.

Antes da criagdo do mapa, ¢ exibida uma tabela contendo uma lista de termos,
ocorréncias e relevancia. O calculo foi baseado nesta tabela e é interessante estuda-la
antes de produzir o mapa.

As Tabelas 2 e Tabela 3 mostram os 30 termos classificados por Relevéancia,
conforme o critério do VOSviewer para calculo da for¢a dos termos com um con-
junto de outros termos.

Constata-se observando os resultados da Tabela 2 que hd uma associacdo
entre as palavras food outlet (segmento alimentar), alcohol (alcool), bmi (Indice de
Massa Corporal), diagnosis (diagnéstico), walkability (mobilidade®), obesity (obesi-
dade), objective measure (medida de objetivo), odds ratio (razao de possibilidade, ou a
razdo entre um evento acontecer a um grupo pela chance do evento ocorrer em outro
grupo, é um conceito utilizado em medicina baseada em evidéncias), min (minimo
ou minuto, segundo o contexto), walking (caminhando, caminhada), spatial acces-
sibility (acessibilidade espacial), food environment (ambiente alimentar), confidence
interval (intervalo de confianga), crash (batida, quebra, desastre) e adult (adulto).
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Tabela 2 - VOSviewer (analise por coocorréncia de itens em titulos e resumos):

tabela para conferéncia de termos classificados por Relevéancia (termos 1 a 15)

Term Occurrences Relevance
Information system 2085 0.06
paper 1112 0.48
system 1082 0.58
development 948 0.63
environment 896 0.21
tool 828 0.45
process 792 0.79
change 789 0.47
population 752 0.43
access 735 1.01
application 732 0.76
planning 634 0.62
management 609 1.05
problem 605 0.44
technology 598 0.63

Fonte: Eck e Waltman (2010, com variaveis e dados do autor)

Conforme Tabela 3, existe uma associacdo de ocorréncias das palavras woman
(mulher), physical activity (atividade fisica), travel distance (distancia de percurso),
sex (sexo), cancer (cancer), child (crianga), significant association (associa¢do signi-
ficativa), mile (milha), super-market (supermercado), odds race (raga), youth (juven-
tude), adolescent (adolescente), land cover change (mudanga de cobertura de area) e
patient (paciente).

Geoinformacgao e setor publico: uma avaliagdo da producao cientifica através do mapeamento da ciéncia

221



222

Tabela 3 - VOSviewer (analise por coocorréncia de itens em titulos e resumos):

tabela para conferéncia de termos classificados por Relevancia (termos 16 a 30)

Term Occurrences Relevance
woman 182 2.45
physical activity 264 2.45
travel distante 45 2.44
sex 38 2.44
cancer 105 2.36
child 318 2.34
significant association 32 2.24
mile 86 2.17
supermarket 55 2.16
odd 64 2.16
race 55 2.14
youth 51 2.12
adolescent 51 2.11
land cover change 61 2.10
patient 163 2.09

Fonte: Eck e Waltman (2010, com variaveis e dados do autor)

A classificagdo de termos por critério de relevancia evidenciou uma série de
conceitos relacionados a saude, alimentagdo e uso de espagos; e, publico investigado
adolescente, crianca. juventude e paciente.

Classificando-se estes mesmos termos por ordem de ocorréncias, da maior para
a menor, obtém-se o resultado da Tabela 4. Destacando-se apenas as 15 primeiras ocor-
réncias, a classificagdo por este critério revela palavras como information system (sis-
tema de informacao), paper (artigo), system (sistema), development (desenvolvimento),
environment (ambiente), tool (ferramenta), process (processo), change (mudanca),
population (populagao), access (acesso), application (aplicagdo), planning (planeja-

mento), management (gerenciamento), problem (problema) e technology (tecnologia).
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Tabela 4 - VOSviewer (analise por coocorréncia de itens em titulos e resumos):

tabela para conferéncia de termos classificados por Ocorréncias (itens 1 a 15)

Term Occurrences Relevance
food outlet 60 3.69
alcohol 55 3.37
bni 58 3.17
diagnosis 80 3.13
walkability 103 2.97
obesity 79 2.93
objective measure 40 2.85
odds ratio 44 2.79
min 49 2.77
walking 59 2.74
spatial accessibility 62 2.68
food environment 65 2.64
confidence interval 34 2.59
crash 104 2.55
adult 136 2.52

Fonte: Eck e Waltman (2010, com variaveis e dados do autor)

Percebe-se que os termos classificados por ocorréncia possuem um enfoque
em sistemas de informacao e seu desenvolvimento relacionado a aplicagdo e tecnolo-
gias, a processo, mudanga, planejamento e a problemas. E, portanto, associadas aos
conceitos de geoinformacao e geo-tecnologias.

A partir dos 386 termos resultantes da analise de coo, correspondentes
aos 60% do score de relevancia, gerou-se o mapa por densidade de termos para a
obtengdo dos termos que mais ocorrem ou que sao classificados por um score de
relevancia. A Figura 3, apresenta o mapa com contraste de cores da mais quente (ver-
melho-interna) a mais fria (azul-externa), respectivamente, sendo mais significativas

de dentro para fora as cores vermelho, amarelo, verde e azul, correspondendo ao
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maior ou menor agrupamento de termos. Sdo mantidas as escalas proporcionais dos
labels de cada termo. E uma visualizagdo util para que se tenha prontamente uma
nogdo das regides mais densas de um cluster. Assim, o Cluster 1 possui uma regiao
em vermelho (interna — mais escura) onde ha forte relacdo entre os termos develo-
pment, process, application, technology, tool, article, paper, cost e field, que por sua
vez se relacionam com termos da proxima regido (amarela) como parameter, change
e landscape, que se relacionam com termos mais “afastados” presentes na préxima
regido, verde, subsequente a amarela, como urbanization, land use, stakeholder, solu-
tion, spatial information, dentre outros. Information system (Cluster 3) pertence ao
Cluster 1 e se relacionam com este com termos da regido verde, embora tenha um
“peso” grande, esta em uma regido intermediaria (central) entre o verdadeiro nucleo
do Cluster 1 e do Cluster 2. O Cluster 2, por sua vez, possui centralidade mediana
representada pelos termos measure, access e population, e nota-se ser um cluster
mais heterogéneo dada a predominéncia de termos na faixa intermediaria represen-
tada pela cor verde, ou seja, pode-se concluir que é um cluster que trata de muitos
assuntos cuja tematica os une. Na Tabela especificidade significativa.

Figura 3 - VOSviewer (analise por coocorréncia de itens em titulos e resumos):

visualizagdo de mapa por densidade de termos

R

landscape  scenarip  Prediction

=and - parameter  parcel

S cluster
L change rate S ol
smfaresiﬂmer intensityy

land use ndi

Fonte: Eck e Waltman (2010, com varidveis e dados do autor)
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A construgdo do mapa apresentado na Figura 3 possui um objetivo pragma-
tico: permitir uma visualizacao em contraste entre dreas com “maior” significado e
demais areas. Trata-se de uma abordagem que merece cuidado pois, no caso da pes-
quisa sobre geoinformagao e sua aplicagao no setor publico por meio de uma analise
de artigos cientificos, o mapa de densidade leva a um entendimento imediato de que
as areas em vermelho possuem maior relevancia. Conforme demonstrado na expli-
cacgdo das Tabelas 1 e 3, termos que ganharam centralidade e destaque em uma drea
vermelha como information system e technology (cluster 1, area esquerda do mapa)
ou measure e access (cluster 2, area direita do mapa), quando verificados nas referidas
tabelas, possuem alto valor de ocorréncia, porém baixo valor de relevancia. Ja os
termos localizados na drea verde do mapa, tais como child, woman, obesity, dentre
outros, quando verificados na tabela de relevancia, possuem este indicador com um
valor elevado. A distribuicio espacial dos itens no mapa, contudo, nao é redutivel
a uma simples centraliza¢do de itens com grande ocorréncia (e menos relevancia)
e distribuicao periférica de itens com maior relevincia (porém menor ocorréncia).
Trata-se de um score cujos critérios de localizagao podem ser verificados nas explica-
¢des em se¢do anterior. Para alcangar o objetivo de identificar o que ha de diferencial
nos usos da geoinformagéo aplicada ao setor publico, faz-se necessario reconhecer o
significado das regides de maior densidade no mapa, mas sobretudo é preciso veri-
ficar as regides periféricas, cuja for¢a como temdtica estd difusa e precisa ser reco-
nhecida a partir de um conjunto. Nesta figura, as regides em verde na area direita do
mapa (cluster 2) tratam de varios assuntos relacionados a saude. Somando este fato a
faixa de tempo dos artigos analisados, cujo destaque esta entre 2007 e 2012, pode-se
verificar que a geoinformagéo aplicada ao setor publico tem ganhado importincia
neste periodo quanto a assuntos relacionados a satde.

Consideragoes Finais

Devido a relevancia de gerir conhecimentos em diferentes contextos para
uma adequada percepg¢ao da realidade e solugdes de problemas no setor publico,
portanto melhor gestao publica e qualidade de servigos, é fundamental entender os
estudos e linhas de pesquisa das comunidades cientificas em GIScience e Ciéncia
da Informagao.

Porém, diante do grande niimero de produgdes cientificas se torna neces-
sario explorar as bases cientificas através de estudos cientometricos, e assim, contri-
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buir com o conhecimento de uma area, seus desafios e tendéncias. Nesse sentido, o
conhecimento da aplicagao da geoinformacéo no setor publico se torna necessario,
diante de solugoes de sistemas de informagdes geograficas, da multidisciplinaridade
desta tematica, da diversidade de solu¢des tecnolédgicas e de iniciativas inovadoras.

Esta pesquisa a partir de estudos bibliométricos verificou as produg¢des inter-
nacionais obtidas na base de dados da Web of Science de modo a demonstrar o pro-
cesso desse mapeamento, principalmente, a definicdo de palavras-chave, o que se
mostrou nao ser simples e demandar muitas analises para um adequado estudo.

As andlises foram realizadas, utilizando-se ferramentas de mapeamento cien-
tifico da WoS e o VOSviewer, através de pesquisas sobre coocorréncia, citagao, co-
citagdo e mineracdo de dados que possibilitaram a interpretagdo dos mapas de rede
gerados a partir destas técnicas.

Identificou-se que as pesquisas cientificas disponiveis no WoS que mais tratam
da geoinformagao aplicada ao setor publico estdo ligadas a area da saude, é cres-
cente o numero de publicagdes por ano dessa tematica nesta base, como também,
o numero de citagdes destes artigos sem auto-citagdo, mostrando ser de crescente
interesse da comunidade cientifica.

Dentre os diversos termos associados a geoinformagio, os mais adotados sao
Sistemas de Informagao Geografica (SIG) ou GIS (Geographic Information System),
embora em menor numero se apresenta crescente o uso do termo geoinfomacio e
termos derivados (geoinf *).

Tendo como base um corpus consistente quanto aos metadados bibliogra-
ficos e ferramentas de uso consagrado para analise bibliométrica, espera-se que a
compreensio das pesquisas em areas relacionadas a “geoinformagdo” e suas relagoes
com o setor publico possam contribuir para que agéncias de fomento e entes gover-
namentais incentivem os gestores publicos a conhecerem essas bases cientificas e
ampliem a rede de investimentos em pesquisas com a temadtica da “geoinformacao”
devido a relevancia social destes trabalhos e auxiliem os pesquisadores na estrutu-
racdo da ciéncia de suas pesquisas através da rede de citagdes e co-citagoes.

Como proposta de trabalhos futuros sugere-se a modelagem de novos mapas
para areas mais especificas do setor publico, e que os contetdos acerca da area de
saude e participagao publica, na construgdo de conhecimento com geotecnologias,
sejam investigados a luz da andlise de contetido, sugerindo-se um processo de ana-
lise sistémica.
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