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Resumo

Neste artigo exploraram-se 0s resultados de um inquérito por question&rio sobre comportamentos e
satisfac8o com os espagos verdes aplicado em quatro areas urbanas de dimensBes contrastantes de
dois paises: Paris e Angers (Franca), Lisboa e Porto (Portugal), explorando-se a relagéo dos resultados
obtidos com as caracteristicas socioeconémicas dos respondentes e a disponibilidade de espagos
verdes em cada uma das éreas urbanas.

Palavr as chave: espacos verdes; inquérito por questiondrio; percepgdes socials

1. Introducao

O desenvolvimento de mecanismos que permitam perceber como as populacdes locais avaliam os espagos
verdes urbanos tem vindo a ser considerado um processo fundamental na sedimentacdo de processos de
planeamento participados e eficientes (Faehnle et al. 2011; Janse & Konijnendijk 2007).

A literaturainternaciona tem apontado diferenciados fatores influenciadores da percepcéo, avaliacdo e da
adocdo de comportamentos relativamente aos espacos verdes urbanos, sugerindo tanto a influéncia dos
contextos territoriais, e designadamente das caracteristicas intrinsecas dos espagos verdes, como a
influncia de fatores extrinsecos, nomeadamente as carateristicas socioecondémicas dos seus potenciais
utilizadores/usufruidores. Por exemplo, estudos conduzidos em cidades nos Estados Unidos da América
(Lohr et al. 2004) e da Nova Zelandia (Vesaly 2007), em Amesterddo (Chiesura 2004), Bari (Sanesi &
Chiarello 2006), em Helsinquia (Tyrvdinen et a. 2007), em Hong Kong (Lo & Jim 2012) e em
Guangzhou (Jim & Shan 2013) basearam-se na aplicacéo de inquéritos por questionario para aferir como a
populacdo avalia e utiliza os espagos verdes urbanos, extrapolando ora a influéncia dos diferentes

contextos socioecondmicos, ora ainfluéncia das carateristicas dos espagos verdes.

O objetivo central deste estudo consiste em explorar os resultados de uma pesquisa quantitativa sobre
comportamentos e satisfagdo com 0s espacos verdes em quatro &reas urbanas de dimensdes contrastantes,
de Franca e Portugal: Paris e Angers (Franga), Lisboa e Porto (Portugal) (Figura 1). Pretende-se

simultaneamente explorar se os resultados sobre comportamentos e satisfagdo com os espacos verdes

2407



‘A Jangada de Pedra’. Geografias Ibero-Afro-Americanas. Atas do XIV Coldquio Ibérico de Geografia

urbanos: 1) evidenciam relagdes com as caracteristicas socioeconomicas dos respondentes; 2) evidenciam

relagGes com a disponibilidade de espagos verdes em cada uma das cidades.

2. Metodologia

Tendo em vista a prossecucdo do referido objetivo foi desenvolvido um inquérito, construido e divulgado
“online”, num processo de recrutamento por “snowball”, tendo os dados sido recolhidos entre julho e
novembro de 2013. No total 1000 pessoas participaram neste inquérito, 250 em cada uma das areas
urbanas em estudo. Tendo em vista um maior gjustamento da amostra as carateristicas da populacéo das
quatro &reas urbanas em estudo, foi aplicado um sistema de factores de ponderacdo a nivel individual, que

devolveu a amostra a representatividade do universo quanto as variaveis cruzadas |dade e Género.

Os comportamentos e niveis de satisfagcdo com os espagos verdes foram aferidos com questfes sobre a
satisfacdo globa com os espacos verdes da cidade, a percepcdo da proximidade a jardins ou a frequéncia
de utilizagdo de jardins publicos. O teste Qui-quadrado permitiu determinar a significancia da relacéo
entre as variaveis alusivas a comportamentos e niveis de satisfagdo com 0s espagos verdes e as variaveis
socioeconémicas. Adicionalmente, de modo a evidenciar possiveis relacbes entre os resultados do
inquérito e a estrutura espacia dos espacos verdes, utilizou-se a informagdo vetorial “Green urban areas
within urban morphological zones” (2000) disponibilizada pela Agéncia Europeia do Ambiente (EEA,
2006), que nos permitiu caraterizar, através de uma mesma e uniformizada base de dados, os espacos

verdes nas areas mais intensamente urbani zadas (UM Z) das quatro cidades em estudo (Figura 1).

PARIS LISBOA PORTO ANGERS
12.223.100 hab.* | 2.042.477 hab.* 1.287.282 hab.* 397.435 hab.*
9.656.819 hab.** 1.749.316 hab.** 1.208.098 hab.** 204.117 hab.**

W€ B *

limites admini strativos considerados para a aplicagio dos inquéritos

- “urban morphological zones” (UMZ) (EEA, 2006) (|J_|_|50 Km

Figura 1 — Esquema comparativo da dimensdo das &reas urbanas em estudo. Fontes: * INSEE, 2011
(http://www.insee.fr), INE, 2011 (www.ine.pt) ** EEA, 2006 (http://www.eea.europa.eu)

3. Resultados
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Os resultados relativos aos comportamentos e niveis de satisfagdo com os espagos verdes, aferidos com
questdes sobre a satisfagdo global com os espacos verdes da cidade, a percepcdo da proximidade a jardins
e afrequéncia de utilizagdo de jardins publicos, encontram-se sintetizados na Figura 2.

A satisfagdo com 0s os espagos verdes foi aferida por duas questdes, uma relativa a satisfagdo global com
0s espagos verdes da cidade, e outra relativa a satisfacdo com os espagos verdes na proximidade da
residéncia. Trés principais resultados emergiram destas duas questdes. Primeiro, e em termos globais, 0s
respondentes das quatro areas urbanas estdo genericamente satisfeitos ou muito satisfeitos com os espacos
verdes da cidade e da envolvente da residéncia. Segundo, os resultados das duas questdes sdo muito
similares, sendo apenas assindavel uma ligeira pior avaliacdo dos espacos verdes na proximidade da
residéncia. Terceiro, os resultados mostram algumas diferengas ente as areas urbanas. Os respondentes de
Angers so 0s mais satisfeitos tanto com os espagos verdes da cidade (83%) como com 0s espagos verdes
na proximidade da residéncia (74%). Os respondentes de Paris também se revelam global mente satisfeitos,

ainda que mais moderadamente, com os espagos verdes da cidade (61%) e da envolvéncia da residéncia

Satisfagao global com os espagos Satisfagao global com os espagos Frequénciadejardins e parques
verdesda cidade verdesjunto daresidéncia publicos
100% - - - - - 100% -+ - - - 100%
5% - .l Lo 7% -- Il - T5%
50% - - 50% - = - - 50%
5% - - - - 25% ..l - 25%
0% 0% 0%
Paris  Lishoa Porto  Angers Paris  Lishoa Porto Angers Paris  Lishoa Porto  Angers
[l Muito satisfeito M Muito satisfeito [l Todososdias
B satisfeito B saisfeito M 3-4vezespor semana
Neutro Neutro I 1-2 vezespor semana
B Insatisfeito B Insatisfeito [ 1-2vezespor més
B Muito insatisfeito B Muitoinsatisfeito Il Algumas vezes por ano
Il < 1vezpor ano ou hunca
Jardim publico amenosde 5 min. Jardim publico amenosde 5 min.
apédolocal deresidéncia apédolocal detrabalho
100% . - 100% --

75% 75%

50% 50%

25% 25%

0% 0%

Paris  Lishoa Porto Angers Paris  Lishoa Porto  Angers
M Nio B Sm B Nio W Sm

Figura 2 — Sintese dos resultados rel ativos aos comportamentos e niveis de satisfagdo com os espagos verdes nas
quatro areas urbanas
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(59%). Lisboa e Porto apresentam resultados muito similares: cerca de metade dos respondentes de ambas
as areas urbanas declaram-se satisfeitos ou muito satisfeitos com os espacos verdes da cidade e da
proximidade daresidéncia.

Os resultados relativos a percepcao da proximidade a jardins publicos a partir do local de residéncia e do
local de trabalho sdo similares entre as quatro &reas urbanas em estudo, ainda que com uma ligeira melhor
avaliagdo por parte dos respondentes das maiores &reas urbanas. De facto, a grande maioria dos
respondentes declara ter acesso a um jardim publico a5 minutos a pé do local de residéncia (variagdo por
area urbana de 71% a 86%) e do local de trabalho (variacdo por area urbana de 61% a 82%).

Finalmente, os resultados relativos a frequéncia de utilizacdo de jardins publicos mostram diferencas
assinalaveis entre as quatro areas urbanas em estudo. Os respondentes de Paris frequentam jardins
publicos mais frequentemente, sendo que 67% dos respondentes se desdocam a um jardim publico pelo
menos uma vez por semana. A maioria dos respondentes de Angers (54%) e Lisboa (50%) também se
deslocam a um jardim publico pelo menos uma vez por semana. Os respondentes do Porto revelam a
menor frequéncia de utilizagdo de jardins publicos sendo que apenas 37% se deslocam a um jardim

publico pelo menos umavez por semana.

Estes resultados referentes aos comportamentos e satisfagdo com 0s espagos verdes ndo traduzem
diretamente a influéncia da dimensdo populacional e da disponibilidade de espacos verdes nas areas
urbanas em andlise (Figura 3). De facto, por exemplo, os resultados relativos a Paris e Angers destacam-se
por uma certa semelhanca em termos de uma avaliagdo mais positiva dos espacos verdes da cidade e de
uma maior frequéncia de utilizacéo de jardins publicos, tendo embora as dimensdes populacionais mais

Espagos verdes urbanos *
“Urban Morphological Zones” **

B Espagos verdes per capita (m2/hab 2001) Superficie ocupada por espagos verdes (%)

Figura 3 — Disponibilidade de espagos verdes nas quatro &reas urbanas. Fonte: * “Green urban areas within urban
morphological zones” (2000) e ** “Urban morphological zones” (2006), EEA, 2006, http://www.eea.europa.eu
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contrastantes. Por outro lado, os respondentes de Lisboa e Porto partilham os piores resultados em termos
de avaliagdo globa dos espacos verdes da cidade e de frequéncia de utilizagdo dos espacos verdes.
Tratando-se das duas &reas urbanas em estudo intermédias em termos de dimensdo populacional, estas
revelam caracteristicas contrastantes em termos de disponibilidade de espacos verdes, sendo o Porto a &rea
urbana com mais espagos verdes per capita e Lisboa aquela que detém menos espagos verdes per capita.

Na Tabela 1 sintetizamos as relacfes significativas (p<0,05) entre trés variaveis ausivas a
comportamentos e niveis de satisfacdo com o0s espacos verdes e as varidvels socioecondémicas, sendo
assinalaveis duas principais conclusdes. Primeiro, ndo se verifica um padréo homogéneo na capacidade
das variaveis socioecondmicas discriminarem significativamente os comportamentos e niveis de satisfacdo
com 0s espacos verdes. Em segundo lugar, apesar das complexas relacdes estabelecidas, pode-se
evidenciar uma maior semelhanga entre os resultados relativos a Paris e Angers e, por outro lado, e
sobretudo, os resultados relativos a Porto e Lisboa. A titulo de exemplo, em Lisboa e Porto, a existéncia
de criangas descrimina significativamente a frequéncia de jardins publicos e as classes etarias mais baixas

s80 as que pior avaliam os espagos verdes na envolvéncia da residéncia; em Paris e Angers séo as classes

Tabelal — RelacBes significativas (p<0,05) entre as varidveis correspondentes a comportamentos e niveis de
satisfacdo com 0s espacos verdes e as variavei s socioecondmicas.

Idade Género Rendimentomensal (euros) Escolaridade Ocupagdo Criangas
Quetdo Cidade Resposta  Totel o o) oo 555 M F <1500 125580' 22500 s<Ens.Sec >EnsSec Act. N/Act. S N
S 4 Paris > Semanal 67 72 64 67 62 68 65 80
@ 8 < Semanal 33 28 36 32 38 32 35 20
q>> ] A > Semanal 54 69 47 48 66 45 47 57
©3 AN _ semanal 46 31 53 52 34 55 53 3
g Ug) Ligkas > Semanal 50 52 57 41 60 41 27 53 66 46
S g < Semanal 50 48 43 59 40 59 73 47 34 54
83 o > Semanal 37 65 33
i rto
< Semanal 63 35 67
Satisfagao 61 58 57 72 73 59 58 59 73
8 o Pais Neutral 15 26 9 8 20 16 11 14 14
g § Insatisfacdo 24 16 34 20 7 25 31 27 13
© 5 Satisfagao 83 65 88 95 77 84
S8 Angers Neutral 9 16 7 4 1n 8
28 Insatisfagio 8 19 5 1 12 8
,g\ -g Satisfagao 52 53 49 48 57 47 28 55 52 47
& 7 Lisboa Neutral 13 17 10 13 14 9 22 12 15 8
2 g Insatisfacio 35 30 41 39 29 44 50 R B 45
& & Saifaio 51 49 47 58 63 49
Porto  Neutral 14 14 14 15 6 16
Insatisfacdo 35 37 39 27 31 35
‘é" Satisfagao 59 54 56 63 49 61 56 68
S & Paris Neutral 16 27 18 10 25 15 16 17
@ 8 Insatisfagao 25 19 26 27 26 24 28 15
8 I Satisfagio 74 73 69 81l 65 78 81
g > .g Angers Neutral 14 14 21 6 14 13 13
© 9 I Insatisfacdo 12 13 10 13 21 9 6
S&o Satisfagdo 47 30 57 52 38 62 44 27 51 48 42
o 8 |isoa Nedra 14 20 10 12 14 13 16 9 14 15 1
,ﬁ‘ g Insatisfagao 39 50 33 36 438 25 40 64 35 37 47
< O Satisfagao 47 44 35 59 46 51 14 55 44 45 42
-?5: > Porto  Neutral 14 13 20 9 12 16 32 5 16 18 12
3 Insatisfacdo 39 43 45 32 42 33 54 40 40 37 46
associagdes com atitudes positivas associagdes com atitudes negativas associagdes com atitudes neutras
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etérias mais baixas e com um maior nivel de escolaridade as que mais frequentam jardins publicos.

4. Conclusdes

Dois principais resultados emergiram deste estudo. Em primeiro lugar, verificam-se grandes similitudes
nos resultados relativos a satisfacdo com os espacos verdes, entre de um lado, as cidades francesas
(Angers e Paris) e, de outro lado, as cidades portuguesas (Lisboa e Porto). Em segundo lugar, apesar de se
verificarem relacBes significativas entre as variaveis socioecondmicas e as varidveis relativas a satisfacdo
€ comportamentos com 0s espagos verdes, essas relacdes estabel ecem um padréo especifico para cada area
urbana, ndo evidenciando portanto expressividade de conjunto. Por outro lado, fatores explicativos de
escala supralocal parecem sobrepor-se a fatores de ordem territorial de escala local como a dimenséo da
area urbana ou a disponibilidade de espacos verdes. Concluindo, os resultados deste estudo podem
oferecer perspetivas adicionais sobre a necessidade dos processos de investigacdo e de planeamento
urbano incorporarem mecanismos que permitam clarificar os fatores indutores da satisfac&o relativamente
aos espacos verdes urbanos, designadamente a influéncia dos fatores sociais, culturais, territoriais, ou
mesmo das politicas ingtitucionais.
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