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Apresenta-se uma proposta de categorizagio e analisam-se as trés grandes
abordagens que dominaram a investigagdo sobre a indecisdo vocacional nas
Gltimas décadas: a abordagem epidemiol6gica, que se centrou na determinagdo
da percentagem de estudantes indecisos, a abordagem diferencial, que procurou
encontrar diferencas entre sujeitos decididos e indecisos, € a abordagem
desenvolvimental, que enfatizou o processo que conduz 4 indecisdo e ndo o seu
contetido. Algumas investigagdes relativas a cada uma destas abordagens séo
apresentadas. Analisa-se a evolugdo do constructo da indecisdo vocacional e a
transformagdo paralela dos instrumentos de avaliag@io. Apresenta-se uma linha
de investigagfio, mais recente, que procurou conceptualizar a indecisdo vocacional
com base em pressupostos oriundos das teorias familiares sistémicas, e o0s
resultados das principais investigagdes que tentaram testar empiricamente este
modelo. Finalmente, abordam-se algumas evolugdes possiveis do constructo da
indecisdo vocacional.

1. A evolugio histérica da abordagem da indecisfio vocacional

O desenvolvimento vocacional, nomeadamente de adolescentes e jovens adultos,
constitui uma temdtica amplamente estudada nas dltimas décadas segundo diferentes
perspectivas tedricas (Crites, 1981).' Uma parte significativa destas abordagens atribui grande
importdncia ao processo de escolha ou decisdo vocacional. Chartrand e Camp (1991)
consideram que dentro desta drea tedrica se desenvolveram trés linhas de investigagio. A
primeira analisou a decisdo vocacional como um processo evolutivo que ocorreria ao longo de
vérios estadios desenvolvimentais, como € o caso da teoria de Harren (1979). Uma segunda
linha de investigagdo analisou e testou modelos de tomada de decisdo baseados, essencialmente,
em teorias racionalistas classicas de decisdo (Janis & Mann, 1977). Finalmente, uma terceira
linha de pesquisas procurou identificar e diferenciar variaveis individuais no processo de
decisdo vocacional, debrugando-se sobre a indecisdo vocacional e os estilos de decisdo. Em
termos histéricos, o interesse dos investigadores centrou-se, primeiro, na indecisdo € s6
posteriormente no processo de escolha ou decisdo vocacional.

A revisdo da literatura permitiu-nos identificar diferentes tipos de conceptualizagdes
que, ao longo, do tempo, dominaram a area da indecisdo vocacional. Designamos estas
abordagens de epidemiologica, diferencial e desenvolvimental.
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1.1. A abordagem epidemiolégica

‘ S.laney (1988) identifica duas preocupagGes fundamentais que dominaram inicialmente
a .mves.tlgac;ﬁo sobre a indecisdo vocacional. A primeira, que poderiamos designar de
epidemioldgica, pretendia determinar a percentagem de estudantes indecisos relativamente ao
seu futuro escolar e profissional. A maioria das investigagSes socorreu-se de estudantes
ncfrmalmente universitdrios, classificados de decididos ou indecisos em fungdo de teren;
efectuado ou ndo a escolha de uma drea de especializagio para prosseguimento de estudos.’
As Percentagens encontradas variam de estudo para estudo. Crites (1969), por exempl(;
realizou um levantamento das investigagdes desde os anos 20 até ao inicio da década de 60’
f:onst'fltando que a maioria das investigagdes encontra uma percentagem média de estudantes’
indecisos que oscila entre os 20% e os 40%. Outros autores apontam valores um pouco mais
elevados (Gordon, 1981), com as percentagens a sofrerem uma variagdo em fungfio dos anos
em que for.am callculadas e do grau de ensino que os sujeitos frequentavam (ensino secundario
versus ensino u.mversitério). Deve considerar-se a possibilidade de um niimero mais realista
poder ser superior, na medida em que estas estimativas avaliam somente os estudantes que
declaram abertamente encontrar-se indecisos (Gordon, 1981). !

Perante estas percentagens expressivas ndo se torna dificil perceber que a indeciso se

tenha tornado um dos problemas mais estudados na érea da psicologia vocacional (Borgen
.1991; Chartrand & Camp, 1991; Silva, 1994). O estudante indeciso era visto como um individuc;
incapaz de optar' por um plano de estudos ou por uma profisséo e esta incapacidade julgada
uma ca.racteristlca negativa ou prejudicial. O estudante decidido, por seu turno, era
percepcionado como alguém que revelava maturidade pessoal. ’

1.2. A abordagem diferencial

' Uma segunda linha de investigagdo destacada por Slaney (1988), que poderemos
designar de diferencial, tentou avaliar as diferengas entre estudantes decid’idos e indecisos
Pelo menos desde os anos 20, um imenso numero de estudos, a esmagadora maioria de:
natL}reza <.:orre]acional, tentou isolar caracteristicas que distinguissem os dois tipos de sujeitos
As 1nYestlgacﬁes centraram-se sobre varidveis que se julgavam relacionadas com a indecisﬁ(;
vocac!ona!, como resultados académicos (Lunneborg, 1975, 1976), diferenciagdo de interesses
vocacionais (Lowe, 1981), expectativas de auto-eficacia relativas as decisdes vocacionais
(Taylor & Betz, 1983) ou estilos de decisdo (Osipow & Reed, 1985). Noutros casos, optou-se
por analisar multiplas varidveis em simultdneo, por vezes dezenas, com o objectivo’ d: tentar
encontrar, ainda que de forma tacteante, caracteristicas que diferenciassem os dois grupos
(Ashby,'Wall, & Osipow, 1966; Baird, 1969; Osipow & Gold, 1967). e

E bastante dificil sumarizar os resultados destas investigagSes, uma vez que os seus
resultados ndo permitiram encontrar um corpo coerente de resultados. Slaney (1988) refere
que um grupo de estudos demonstra ndo existirem diferengas claras ou importantes entre
cst'udﬂant_es decididos e indecisos, enquanto que um outro conjunto de investigagdes sugere a
existéncia de diferengas, especialmente ao nivel da personalidade, que favoreceriagm 0s
estuda:ntes decididos. Apesar do enorme esforgo colocado pelos inve;tigadores neste tipo de
pesquisas, o facto € que ndo se conseguiu obter nenhum conjunto de dados razoavelmente
solido que possibilitasse compreender melhor a indecisfio vocacional.

) E. possivel apontar varias razdes que poderdo explicar estes resultados. Antes do mais
a auséncia de referéncias teéricas que orientassem conceptualmente as investigagdes. Tinsle)j
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(1992) sustenta que a investigagio sobre a indecisdo vocacional se pautou por um quadro
marcadamente atedrico que privilegiou, essencialmente, pelo menos a partir da segunda
metade da década de 70, questdes relacionadas com a avaliac@o.

Uma outra razdo, que explicaria a auséncia de diferencas, deve-se a reduzida sofisticagao
psicométrica dos instrumentos utilizados para avaliar a indecisdo vocacional (Dowing &
Dowd, 1988). Foi s6 com o aparecimento da Career Decision Scale (Osipow, Carney, &
Barak, 1976) que a avaliagio da indecisdo passou a ser realizada através de um instrumento
com as caracteristicas comuns a outros de natureza psicométrica. Esta escala permitiu relangar
a investigagio neste dominio e serviu de inspiragdo para a criagdo de outros instrumentos que
surgiram posteriormente (Chartrand & Camp, 1991; Neimeyer & Heesacker, 1992).

Finalmente, um outro factor que, provavelmente, terd tido um papel decisivo na
explicagdo dos resultados oriundos do modelo diferencial reside na existéncia de varios tipos
de sujeitos indecisos. Por outras palavras, 0 grupo de individuos indecisos ndo teria
caracteristicas homogéneas, facto susceptivel de explicar os resultados confusos de alguns
estudos que, ora encontram a existéncia de diferencas entre estudantes decididos e indecisos
relativamente a algumas varidveis, ora nfio as encontram. A concepgdo da indecisdo como
constructo multidimensional parece razoavelmente consensual, embora nio tenha sido ainda
possivel chegar a acordo quanto a0 ntimero e a natureza destas dimensdes (Betz, 1992).

1.3. A abordagem desenvolvimental

Para além das abordagens ja referidas, a epidemioldgica ¢ a diferencial, é possivel
identificar uma terceira que designamos de desenvolvimental. A abordagem desenvolvimental,
a0 contrario das anteriores, enfatiza o processo que conduz a indecisfo e ndo tanto a indecisdo
propriamente dita.

Galinsky e Fast (1966) foram dos primeiros autores a defender, na sequéncia de
Erikson (1968), o pressuposto de que 0 processo de escolha de uma profissdo se encontrava
intimamente relacionado com o processo de construgdo da identidade. Dificuldades na
construgio da identidade sdo frequentemente expressas em dificuldades na escolha
vocacional. Quando o jovem ndio conseguiu construir uma identidade “so6lida”, questiona-se
frequentemente sobre quem € ou 0 que € capaz de fazer. Nestas condi¢des, € possivel que os
seus interesses sejam tdo diversificados que uma escolha se torne dificil. Por vezes, surge a
situagiio oposta, na qual se constata uma auséncia de interesses que se destaquem e que
funcionem como facilitadores do processo de decisdo. Todavia, a situagdo mais frequente
parece ser uma instabilidade de interesses. Primeiro, uma determinada opgdo parece ser a
indicada, mas logo se revela decepcionante. Surge entio uma alternativa que acaba por
conduzir a0 mesmo resultado e assim sucessivamente.

A investigagio sobre o desenvolvimento vocacional e o desenvolvimento da identidade
permitiu colocar em evidéncia alguns processos comuns 205 dois tipos de desenvolvimento
(Blustein, Devenis, & Kidney, 1989). Partindo deste pressuposto, seria de admitir que a
indecisdo vocacional fosse diferente consoante o estatuto de identidade dos jovens em causa:
mais elevada nos estatutos de identidade moratéria e difusa do que nos estatutos de identidade

construida ou outorgada (Neimeyer & Heesacker, 1992).

Recentemente, uma investigagdo de Vondracek, Schulenberg, Skorikov, Gillespie €
Wahlheim (1995) tentou, pela primeira vez, avaliar empiricamente esta relaggo. Utilizando
uma amostra de estudantes do ensino secunddrio, os investigadores verificaram que sujeitos
classificados no estatuto de identidade construida obtiveram resultados mais baixos numa
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escala de indecis@io vocacional do que os sujeitos classificados nos trés restantes grupos. O
resultado mais surpreendente foi a constatagdo de que os individuos classificados no estatuto
de identidade outorgada, que supostamente teriam aderido a escolhas e projectos oriundos dos
seus pais ou de figuras de autoridade e que estariam, em principio, menos indecisos sob o
ponto de vista vocacional, ndo diferiam significativamente dos estudantes classificados nos
estatutos de identidade difusdo e moratdria.

Gordon (1981) enfatizou, igualmente, a importincia de se compreender a indecisdo
vocacional a luz das teorias do desenvolvimento psicolégico, propondo uma integragéio das
teorias de Super (1957), Tiedeman e O’Hara (1963) e Perry (1970), susceptivel de ser
aplicada a consulta individual. As teorias de Super (1957) e de Tiedeman e Q’Hara (1963)
permitiriam compreender quais as grandes tarefas a realizar no plano vocacional e quando & que
socialmente se espera que elas sejam cumpridas. A teoria de Perry (1970), por seu turno,
permitiria compreender como e quando o estudante se encontra preparado, no plano
desenvolvimental, para realizar estas tarefas. O facto de um estudante se encontrar decidido
quanto ao seu futuro néo constitui uma situagio positiva de per si. Gordon sustenta mesmo o
seguinte: “Existem muito estudantes “decididos” (..) que necessitam do mesmo tipo de
aconselhamento e intervengdo disponibilizado aos indecisos” (Gordon, 1981, p. 438).

A abordagem desenvolvimental permite recolocar a questio da indecisdo vocacional
numa perspectiva diferente daquela que era proposta pelo modelo diferencial. Neste, a indecisio
vocacional encontrava-se associada a um pélo negativo e a decisio a um pélo positivo. Trata-se,
agora, numa perspectiva de promogio do desenvolvimento humano, de possibilitar a criagdo
de oportunidades para que os estudantes possam, através de uma estratégia conjunta de
desafio e apoio, progredir de um estadio desenvolvimental inferior para um outro superior. No
plano das teorias estruturais-cognitivas, nomeadamente na de Perry (1970), é de esperar que
no nivel mais elevado de desenvolvimento, o do investimento no quadro do relativismo, os
individuos se encontrem mais decididos no plano vocacional. Deve salientar-se, todavia, que
esta decisfio possui um valor desenvolvimental superior & que sera de esperar encontrar em
estadios inferiores que reflectem, muitas vezes, uma estrutura dualista do mundo que se
consubstancia na adesdo a projectos vocacionais de forma acritica e superficial.

Dowing e Dowd (1988), 4 semelhanga de Gordon (1981), propdem também que a
investigagdo e a intervengo sobre a indecisdo vocacional tomem em linha de conta os estatutos
de identidade dos clientes, colocando em plano de evidéncia a importincia do modelo de
desenvolvimento psicossocial de Erikson (1968), adaptado por Marcia (1966, 1980, 1987). A
teoria de desenvolvimento vocacional de Super (1953, 1957, 1980, 1984) e o modelo de
tomada de decisdo vocacional de Harren (1979) constituem, para estes autores, duas outras
teorias susceptiveis de permitir um enquadramento teérico sélido que possibilite uma
compreensdo mais holistica do fenémeno da indecisdio vocacional que previna intervengdes
uniformes com clientes que, na realidade, apresentam necessidades muito diferentes.

As teorias desenvolvimentais permitem, assim, conceptualizar a indecisdio vocacional
a luz de uma abordagem que evita a conotagio negativa que normalmente lhe era atribuida e que
a enquadra na légica de um determinado processo. Neste aspecto, o modelo desenvolvimental
constituiu um avango no plano teérico ¢ nas implicages para a intervengfio que dele derivam.

2. Da unidimensionalidade 2 multidimensionalidade; constructo e avaliacio

Uma parte substancial das investigagdes que se debrugaram sobre a indecisio
vocacional partiu do pressuposto de que a sua avaliagdo ndo constituia problema de maior.
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Bastaria perguntar aos sujeitos se jd tinham feito ou néio uma escolha de cardcter vocacional e,
em fungdo da sua resposta, classifica-los de decididos ou indecisos. Esta metodologia de
avaliagfo traduz claramente uma concepgio unidimensional da indecis#o vocacional.

Todavia, ao longo dos tltimos anos, um niimero crescente de autores e de investigagdes
tem colocado em evidéncia a multidimensionalidade do constructo, chamando a atengo para
a existéncia de vérios tipos, factores, categorias ou dimensdes, consoante a terminologia
usada, de indecisdo vocacional.’ .

Para Rojewski (1994), duas metodologias de investigagio sfo as mais utilizadas no
estudo da multidimensionalidade da indecisdo vocacional: a analise factorial € a anilise de
clusters. A primeira tem sido empregue para determinar as dimensﬁes subjacentes z‘} i.ndecisﬁo
vocacional, particularmente com a Career Decision Scale (Osipow et al., 19’{6). Inicialmente,
esta escala foi criada como parte de um programa de investigago que se destinava a conceber
um sistema modular de auto-ajuda para individuos que se encontravam indecisos no Plano
vocacional (Osipow, 1987). O principio do qual os autores partiram era 0 'de que existia um
namero relativamente reduzido de problemas ou factores que impediria as pessoas 'de
chegarem a uma decisdo vocacional. Todavia, a estrutura factorial dest'a escala terr‘l §1do
objecto de considerdvel controvérsia (Martin, Sabourin, Laplante, & C.oalller, 19?1.; Shlrplzu,
Vondracek, & Schulenberg, 1994), dificilmente permitindo uma avaliagdo multld'lmensmnal
dos diversos factores antecedentes da indecisdo vocacional, embora tenha sido este o
propésito inicial que esteve na base da sua concepgdo (Winer, 1992). ]

A analise de clusters, estratégia empregue para identificar grupos homog'eneos. de
individuos, tem sido igualmente utilizada na investigagdo das dimensdes da indecisdo
vocacional. Por exemplo, Rojewski (1994), recorrendo a uma amostra de e‘stl.Jdantes do ?“ ano
de escolaridade provenientes de um meio rural, identificou trés grupos: decndldos'(tentc.ztfvely -
decided - crystallizing preferences), provisoriamente indecisos (transitional indecision) e
cronicamente indecisos (chronic indecision - impaired development). .

Em sintese, a andlise factorial € a analise de clusters tém permitido evidenciar diferentes
grupos e categorias pelos quais os estudantes indecisos se pode.m distribuir, tencio est.as‘duas
metodologias de investigago a vantagem de poderem ser aplicadas a populagdes distintas,
permitindo, desta forma, a comparagdo entre resultados. . .

Para além da andlise factorial e da andlise de c/usters, uma terceira metodologia .tem
sido utilizada na investigagfio de subtipos de indecisfio vocacional: a andlise de casos climco§
(Johnson, 1990; Salomone, 1982). Este tipo de estratégia tem sido aplicado, essenc1al{nente, a
andlise de uma categoria de individuos que integra um subtipo que poderemos designar de
indecisdo generalizada.’ v. o

A avaliagdo da indecisfio vocacional acompanhou a crescente tendéncia para o
reconhecimento da muitidimensionalidade do constructo. Recentemente, uma nova geras:ﬁo de
instrumentos procurou responder a necessidade de avaliar de forma mais eficaz os diversos
factores antecedentes da indecisdo vocacional. Jones (1989) criou o Career Decision Profile, na
sequéncia de um anterior instrumento de Jones e Chenery (1980), Raniqdo do pressupf)sto de que
a avaliago do estatuto de decisdo vocacional de um individuo implica abordar ~tres que§toes
essenciais: 1) até que ponto se encontra decidido quanto & escolha de uma profissdo; 2) at€ que
ponto se sente confortavel acerca do percurso que ja fez no que respeita a0 Seu processo de
decisdo; 3) que razdes o individuo encontra para o facto de se encontrar d.eCldldO ou indeciso.
Estas questdes configuram, igualmente, os eixos de um modelo tridimensional do estatuto de
decisdo vocacional. ' .

Posteriormente, surgiu o Career Factors [nventory (Chartrand, Robbins, Morril, &
Boggs, 1990). A semelhanga do anterior, este instrumento pretende avaliar, de uma forma
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multidimensional, a indecisdo vocacional. Partindo de uma revisdo prévia da literatura
Chartrand ef al. (1990) identificaram quatro factores que tém sido sucessivamente referidos
como podendo facilitar ou inibir o processo de decisdo vocacional: ansiedade da escolha
vocacional, indecisdo generalizada, necessidade de informag#io vocacional e necessidade de
auto-conhecimento. Os autores designam os dois primeiros factores como pessoais-emocionais, e
os segundos como factores de informagéo.

Numa investigag@o sobre a comparagdo das estruturas factoriais da Career Decision
Scale, do Career Decision Profile e do Career Factors Inventory, Stead € Watson (1993)
concluiram que as duas tltimas escalas possuem uma estrutura factorial bastante mais distinta
¢ multidimensional do que a escala de Osipow et al. (1976).

Estes instrumentos abrem uma nova era na avaliagdo da indecis@o vocacional que parece
promissora. A sua existéncia implica um reconhecimento da complexidade do constructo da
indecisdo vocacional que dificilmente os primeiros investigadores da drea poderiam admitir.

3. A conceptualizagio sistémica familiar do desenvolvimento vocacional

Paralelamente & crescente influéncia dos modelos ecologico-desenvolvimentais que se
fizeram sentir na psicologia vocacional a partir da década de 80 (Law, 1981, 1991, 1993;
Vondracek, Lerner, & Schulenberg, 1986), alguns autores sustentaram a utilidade da
aplicagdo das teorias sistémicas familiares, oriundas da terapia familiar, a0 comportamento
vocacional (Bratcher, 1982; Zingaro, 1983).

Bratcher (1982) defende a utilidade da introdugdo do pensamento sistémico familiar
com o objectivo de compreender melhor o papel da familia nos processos de decisdo vocacional
dos individuos. A familia comporta-se como um sistema aberto em que cada membro
influencia e € influenciado pelos outros membros. Os conceitos de fronteira, homeostase,
regras ¢ mitos familiares, constituem ferramentas conceptuais importantes para a intervengio
vocacional em varios dominios. Este autor assinala algumas situagdes relacionadas com as
decisdes vocacionais em que a conceptualiza¢do sistémica familiar pode ser til. A primeira
tem a ver a capacidade do sujeito em separar-se da sua familia e tornar-se uma pessoa
auténoma e independente. Esta capacidade relaciona-se intimamente com a maior rigidez ou
flexibilidade das fronteiras do sistema familiar. “Embora a questéo da separacédo da familia
possa ndo ser o unico factor envolvido, pode colocar-se a hipétese de ser um dos mais
importantes na decisdo de muito jovens” (Bratcher, 1982, p. 89).

Uma segunda situagdo, intimamente relacionada com a primeira, relaciona-se com a
maior ou menor capacidade do individuo em resistir as regras que o sistema familiar lhe tende a
impor. Uma pessoa que tem a capacidade para desenvolver os seus proprios valores e crengas
acerca do mundo, nomeadamente sobre as questdes vocacionais, encontra-se numa posi¢do
privilegiada para saber o que quer da vida e de que forma pretende realizar-se profissionalmente.

Uma ultima situag@o na qual as teorias sistémicas familiares podem ser tteis reside na
compreensdo acrescida que podem permitir sobre as regras familiares que mantém certos
valores ou tradigdes. Determinadas familias apresentam tradi¢es muito marcadas no que
respeita a algumas profissdes.

Bratcher (1982) afirma ainda que a maior concluso que se pode extrair da aplicagdo
das teorias sistémicas familiares a intervengdo vocacional é a de que os individuos sdo
influenciados, no seu processo de decisdo vocacional, por factores oriundos do seu meio
familiar, muitas vezes de forma inconsciente. E itil que estes factores sejam equacionados no
dmbito de um processo de consulta.
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A aplicagio das teorias sistémicas familiares a interven¢do vocacional permitiu
importar algumas das técnicas utilizadas na terapia familiar. Lopez (1983), por exemplo,
ilustra um caso de utilizagfio de técnicas paradoxais, normalmente empregues na terapia
familiar estratégica, a um cliente que poderia ser englobado na categoria de indecisdo
generalizada, enquanto que Okiishi (1987) e Brown e Brooks (1991) propdem a utilizagio do
genograma como instrumento de avaliagdo ¢ intervengdo no dmbito da consulta vocacional.

4. A conceptualizagiio sistémica da indecisio vocacional

Lopez e Andrews (1987) propuseram uma explicagdo tedrica da indecis@o vocacional
com base nas teorias familiares sistémicas. Para estes autores, as familias dos estudantes que
apresentam dificuldades no dmbito do processo de tomada de decisdo podem apresentar
caracteristicas diferenciadas. Por vezes, constata-se um envolvimento excessivo dos pais em
questdes educacionais e vocacionais dos seus filhos, o que poderd traduzir uma fronteira
excessivamente permedvel entre o sub-sistema parental e filial. Noutros casos, um dos pais pode
assumir uma posi¢do compreensiva face & indecisdo do jovem, enquanto o outro assume uma
postura critica. Trata-se, aqui, de uma coligagio transgeneracional, um padrdo frequentemente
associado a disfun¢des familiares.

A titulo hipotético, Lopez e Andrews (1987) descrevem algumas possiveis fungdes
sistémicas desempenhadas pela indecisdo vocacional. Uma possibilidade seria esta permitir a
familia adiar uma importante transformaggo do sistema familiar, ou seja, confrontar-se com a
separagdo de um elemento do sistema, neste caso um filho ou uma filha.

Uma outra hipétese explicativa seria a indecisdo vocacional permitir camuflar um
conflito no seio da familia, nomeadamente problemas e tensdes ao nivel conjugal. Face a
crescente independéncia e separagdo dos filhos, que pode ser percepcionada como uma
transformagdo ameagadora para o sistema familiar, podem emergir problemas para o casal,
nomeadamente quanto a forma de lidar com essa transformago.

Finalmente, a indecisdo vocacional pode reflectir um esforgo para lidar com questdes
multigeneracionais ndo resolvidas. Com bastante frequéncia, o jovem tem dificuldades em
optar por uma alternativa vocacional, uma vez que tem receio de desapontar um ou ambos 0s
pais.

A indecisdo vocacional, conceptualizada sob esta perspectiva, sofre um notéavel
enriquecimento tedrico. Em primeiro lugar, filia esta drea de investigagdo no dominio mais
genériéo do desenvolvimento e autonomia do adolescente. Toma ainda em consideragdo a
transformagdo do sistema familiar ao longo do ciclo de vida. Por outras palavras, reforga o
enquadramento teérico da indecisdo vocacional num eixo desenvolvimental.

Em segundo lugar, considera os contextos de vida, essencialmente o contexto familiar,
como fundamentais na compreensdo da dindmica da indecis@o vocacional.

Finalmente, permite relacionar a intervengdo psicoldgica no dominio vocacional com
outras 4reas da consulta psicoldgica, nomeadamente com a psicoterapia, 0 que, de resto,
constitui uma tendéncia que se tem constatado desde ha alguns anos (Gysbers, 1984) e que se
tem reforgado mais recentemente (Betz & Corning, 1993; Manuele, 1992; Tolsma, 1993).

Algumas investigagdes procuraram demonstrar empiricamente as relagdes entre
varidveis de natureza familiar e o desenvolvimento e indecisdo vocacionais (Blustein,
Walbridge, Friedlander & Palladino, 1991; Eigen, Hartman & Hartman, 1987; Kinnier,
Brigman & Noble, 1990; Penick & Jepsen, 1992). No seu conjunto, os dados destas
investigacdes afiguram-se algo ambiguos € pouco consistentes.
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Uma primeira explicagdo para este facto, que julgamos plausivel, podera residir na
forma como foi avaliada a indecisfio vocacional. A utilizagdo de diferentes instrumentos e
metodologias cuja equivaléncia levanta, por vezes, algumas dividas, pode ter contribuido para
estes resultados.

Uma segunda explica¢@io reside na forma como os investigadores conceptualizaram a
indecisdio vocacional. Com a excep¢do da investigagdo de Eigen er al. (1987), todos os
restantes estudos partiram do pressuposto de que a indecisdio vocacional € um constructo
unitario. Se, eventualmente, procurassem relacionar varidveis de natureza familiar com
diferentes tipos ou categorias de indecisdio vocacional, poderemos admitir, pelo menos no
plano das hipéteses, que tivessem chegado a resultados algo diferentes. Consideramos, como
plausivel, que os instrumentos de avaliagdo da indecisdo vocacional de Jones (1989) e de
Chartrand e al. (1990) possam permitir um aprofundamento desta linha de investigagao.

5. Indecisiio vocacional e possivel evolugiio do constructo

As mutagdes que actualmente se verificam no mundo do trabalho e na estrutura
socio-econémica configuram uma transformacgio das sociedades industriais em sociedades
“po6s-modernas” e po6s-industriais (Peavy, 1993). Naturalmente que uma tdo profunda
transformagdo tem reflexos imediatos nas pessoas € no seu desenvolvimento. A crescente
tendéncia para mudar varias vezes de emprego ao longo da vida activa, de alternar periodos de
emprego com periodos de desemprego ou de formagéo, de modificar o sistema educativo e de
formagdo profissional para responder as exigéncias crescentes dos empregadores, constituem
alguns elementos que caracterizam este quadro de mudanga que se reflecte nos percursos
vocacionais e de vida dos prdprios individuos e mesmo na prépria forma de conceptualizar a
intervengdio vocacional (Taylor, 1994; Vihiméttonen, Keskinen, & Parrila, 1994). Estas
mudangas implicam, seguramente, um aumento das transi¢gdes ndo normativas e um maior
nimero de escolhas com que os individuos vio ter que se defrontar. E de admitir que nestes
pontos de transi¢@o alguns sujeitos se sintam confusos perante diferentes alternativas e que a
indecisfio vocacional possa ser um constructo com uma aplicag@io crescente as populagdes
adultas, como, de algum modo, esta a suceder (Callanan & Greenhaus, 1992). Os adolescentes
e jovens adultos parecem estar a perder o exclusivo de serem as tnicas populagdes estudadas
no dmbito da investigagdo sobre indecisdo vocacional.

Uma outra linha de evolugiio que parece estar a esbogar-se € o aparecimento de novos
instrumentos que avaliam constructos proximos da indecisdo vocacional. Blustein, Ellis e
Devenis (1989) sustentam que a fase do investimento (commitment) para com as escolhas
vocacionais tem sido pouco investigada, contrariamente ao que sucedeu com a indecisdo
vocacional. Na sequéncia de uma revisdo da literatura, estes autores criaram duas escalas para
avaliar as dimensdes de exploragio vocacional e investimento e de tend€ncia para a exclusio de
opgdes (tendency to foreclosure). O processo de investimento € conceptualizado como um
continuo desenvolvimental que varia de uma fase de reduzido investimento e exploragdo
relativamente as escolhas vocacionais, até uma fase de elevado investimento. A segunda
dimensdo avalia diferengas pessoais na tendéncia para excluir opgdes de cardcter vocacional.
Também esta é conceptualizada como um continuo. Um dos pdlos & caracterizado por uma forte
tendéncia para excluir opgdes de carédcter vocacional € o outro por uma abertura a experiéncias e
alternativas diversificadas. As duas dimensdes sdo concebidas como relativamente independentes
uma da outra.

No decurso do processo de validagdo do instrumento, Blustein, Ellis € Devenis (1989)
constataram que a Vocational Exploration and Commitment Scale apresentava correlagdes
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significativas com a Vocational Decision Scale (Jones & Chenery, 1980), um instrumento criado
para avaliar a indecisdo vocacional, o mesmo n@o sucedendo com a Tendency to Foreclosure
Scale. Para os autores, este resultado pode ser interpretado como significando que a indecisdo
vocacional é um constructo que, de algum modo, se sobrepde & finalidade exploratéria da
dimensio de exploragdo vocacional e investimento, enquanto que a tendéncia para foreclosure
avalia a maior ou menor propensdo para circunscrever as preferéncias vocacionais.

De igual modo, Serling € Betz (1990) desenvolveram uma escala para avaliar o medo
do investimento. Esta dimensdo foi definida como uma reduzida capacidade para tomar
decisdes importantes, nomeadamente as de cardcter vocacional, devida a pefcep?ﬁo dos
resultados negativos consequentes ao processo de decisdo. Estes resultados negativos incluem
uma ma realizagiio, o perder alternativas, o efectuar uma escolha errada, o desagradar a
pessoas significativas e nfio obter sucesso, entre outros possiveis.

O medo do investimento é conceptualizado como uma tendéncia estavel que afecta o
processo de decisdo dos individuos em miltiplas dreas e uma varidvel que permitiria a
distingdo entre indecisdo vocacional e indecisdo generalizada. .

Para a validagio do instrumento de avaliag@io, as autoras colocaram as seguintes
hipéteses, que testaram junto de uma amostra de estudantes universitdrios: o medo do
investimento estaria positivamente correlacionado com a ansiedade e negativamente com a auto:
estima; os estudantes indecisos (aqueles que ainda ndo tinham tomado nenhuma dec.isﬁo quanto a
area de especializagio académica pela qual iriam optar) apresentariam valores superiores na Fear
of Commitment Scale relativamente aos estudantes decididos; os estudantes que tmha.m mudado
de area de especializagio académica duas ou mais vezes apresentariam resultados_ mais elevados
na escala do que aqueles que ndo tinham efectuado nenhuma mudanga ou que ‘tmham mudado
apenas uma Unica vez. Esta ltima hipotese pretendia testar a capacidade do instrumento em
distinguir a indecisdo simples da indecisdo generalizada, partindo do pressuposto'de que as
mudangas sucessivas de opgdes vocacionais seriam um indicador da indecisdo generallzad_a.

Todas as hipéteses receberam confirmagdo empirica, com a excepgdo da 1'.11t1ma.. :A
incapacidade da Fear of Commitment Scale em diferenciar a indecisdo simples da. 1{1demsao
generalizada podera dever-se, segundo as autoras, ao pequeno numero de sujeitos que
relataram ter efectuado mudancas repetidas de opgdes vocacionais.

6. Conclusio

Apesar de ja possuir uma longa histdria, o campo de investigagio sobre a il:ldCCiSﬁO
vocacional permanece bastante dindmico, revelando, continuamente, novos desenvolwmentqs.
O constructo evoluiu, assumindo, no presente, caracteristicas marcadamente multidimensionais.
Simultaneamente, as investigagdes foram dando uma importdncia crescente aos processos que
conduzem & indecisdo € aos contextos, nomeadamente familiares, nos quais esta ocorre.
Todavia, estes dois eixos de desenvolvimento tedrico ndo parecem, ainda, ter-se interceptado,
de forma significativa, no plano da investigagdo, perspectivando-se, assim, um campo de
estudo particularmente interessante e promissor.

A conceptualizagio sistémica, embora ainda deficientemente validada no plano
empirico, constitui um avango assinaldvel relativamente a abordagens anteriores. Permite uma
sintese entre a dimensdo do desenvolvimento, ndo centrada exclusivamente no individuo, a
dimensdo do contexto e a intervengdo psicolégica de cariz psicoteraputico, nomeadamente a
sistémica familiar, emergindo como um importante quadro conceptual de investigagdo e
intervengdo na drea do desenvolvimento vocacional.
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NOTAS

! A utilizagdo do termo vocacional é o equivalente, na nossa exposido, 4 palavra inglesa career. Embora

reconhecendo que a expressdo vocacional possa evocar uma perspectiva cldssica de conceptualizar a
Orientagdo Escolar e Profissional, pareceu-nos ser esta uma opgdo preferivel a utilizagdo da palavra carreira.
Com efeito, este tltimo termo ndo ¢ ainda muito utilizado na linguagem cientifica portuguesa e possui um
ambito muito restrito quando aplicado 4 linguagem quotidiana. Fala-se frequentemente de “carreira artistica”
e “carreira desportiva”, mas ndo € vulgar encontrar expressdes semelhantes.

O sistema educativo americano apresenta marcadas diferengas relativamente ao que existe no nosso pais.
Em Portugal, € no final do 12° ano de escolaridade que o jovem deverd escolher um curso superior, se
eventualmente ainda ndo efectuou a sua escolha, caso deseje prosseguir os seus estudos neste nivel de ensino
Nos Estados Unidos da América, esta escolha processa-se ji depois do estudante ter ingressado no Ensino
Superior e cada uma das opgdes possiveis designa-se por major. Traduzimos esta expressdo por area de
especializagdo académica ou area de especializagdo para prosseguimento de estudos.

A referéncia a trabalhos que tentam relacionar a indecisfio vocacional com os estatutos de identidade num
capfitulo dedicado 4 abordagem desenvolvimental, justifica-se pelo facto do trabalho de Marcia (1966, 1980,
1987), podendo, eventualmente, ser abordado numa perspectiva diferencial, constituir uma extensdo da teoria
desenvolvimental de Erikson (1968). Simultaneamente, cada um dos estatutos de identidade configura uma
forma qualitativamente diferente, sob o ponto de vista desenvolvimental, de lidar com a questdo da
identidade.

Para uma apresenta¢do bastante completa das diversas tipologias, ver Gordon (1995).

Traduzimos por indecisfo generalizdda aquilo que na literatura é geralmente designado por indecisiveness. O
adjectivo generalizada pretende colocar em relevo duas dimensdes. A primeira é de conteudo, isto €, o
individuo tem dificuldades em tomar decisdes em varias areas da sua vida que ultrapassam, em muito, o
dominio vocacional. A segunda relaciona-se com o aspecto estrutural da indecisdo enquanto caracteristica
estavel da auto-organizagfo do individuo. Infelizmente, ndo dispomos, na lingua portuguesa, de um adjectivo
equivalente a palavra indecisive.
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