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Resumen

A Comissao Europeia tem vindo a promover as estratégias de especializacdo inteligente como forma de cada pais e, sobretudo,
de cada regido identificar areas de investimento prioritarias, potenciando os seus principais ativos e tornando-os em vantagens
competitivas face a outros territérios. A geografia da especializagao inteligente regional reflete matizes resultantes da sua im-
plementacgao a escala local. A estratégia de especializacdo inteligente da Regido Norte de Portugal encontra-se patente nas
abordagens de politica publica do Municipio do Porto. Tendo como objeto de analise a area central da cidade do Porto, esta
comunicacao visa identificar e caracterizar os dominios de especializacdo inteligente mais evidenciados, bem como perceber as
dindmicas recentes e o papel da acdo publica. Para o efeito, recorreu-se a uma abordagem predominantemente qualitativa, com
recurso a andlise de contelido de documentos estratégicos e a realizacdo de entrevistas semi-diretivas a agentes locais dos
diversos setores culturais, criativos e ludicos.
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1. INTRODUCAO

As estratégias de especializacdo inteligente foram promovidas pela Comissdo Europeia no ambito do pro-
cesso de implementacdo da Estratégia Europa 2020. E, neste contexto, é seu objetivo potenciar as caracteristicas
e os ativos especificos de cada pais e regido, tornando-os em potencialidades competitivas face a outros territo-
rios. A Estratégia Europa 2020 pressupde a sua implementacao a diferentes escalas, desde a europeia até a escala
local, atribuindo particular importancia a implementacao regional. A necessidade de uma maior eficicia das politi-
cas promotoras da inovacdo e competitividade e o reconhecimento de que one size does not fit all estdo na origem
da promocéo de estratégias nas quais as regioes sdo consideradas parte fulcral ao nivel da delineacao, aplicacéo e
gestao.

A CCDR-Norte foi responsavel pela elaboracdo da estratégia regional de especializacado inteligente da Regi-
3o Norte de Portugal, identificando oito dominios estratégicos prioritarios. A area central da cidade do Porto é
caracterizada por uma elevada densidade de pessoas e atividades diversas e por uma forte concentracdo de equi-
pamentos e instituicoes diversificados. Estes fatores concorrem para a criacdo de um ambiente propicio a criativi-
dade e a inovacao, a fertilizacdo cruzada de conhecimentos, ao estabelecimento de redes densas e de configura-
cdo variada entre os diversos agentes da area e, por conseguinte, a dindmicas de competitividade territorial posi-
tivas e impulsionadoras de uma economia forte e sustentavel. Neste contexto, dada a forte expressdo de domi-
nios de especializacdo inteligente definidos na estratégia regional e dado o facto da estratégia se encontrar pa-
tente nos instrumentos de atuacdo e nas medidas encetadas pelo Municipio do Porto, nos uUltimos anos, este tra-
balho visa identificar e caracterizar os dominios de especializacdo inteligente mais evidenciados na area central da
cidade, bem como perceber as suas dindmicas recentes e o papel da acdo publica local. Para o efeito, recorreu-se
a uma abordagem predominantemente qualitativa, com recurso a andlise de contelido de documentos de estraté-
gia publica local e a realizacdo de oito entrevistas semi-diretivas, realizadas durante o ano de 2017, a agentes da
acao publica e dos setores culturais, criativos e ludicos locais.

81



C. Ferreira, T. S. Marques, P. Guerra

2. A GENESE E AS ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTAGAO DA ESPECIALIZACAO INTELIGENTE

A abordagem da especializacdo inteligente, também designada por RIS3, teve origem nas estratégias de
inovacao regional, que tiveram um forte desenvolvimento a partir de 1994. O conceito surgiu no dmbito do de-
senvolvimento de trabalhos em torno da politica de coesdo da Comissao Europeia, realizados por Dominic Foray
e pelo grupo de peritos Knowledge for Growth. O enfraquecimento dos sistemas nacionais de inovacdo como
unidade de andlise para a tomada de decisdo e o fortalecimento, por sua vez, dos sistemas regionais e a emer-
géncia das redes globais de inovacdo propiciaram o enfoque nas estratégias de especializacdo inteligente. Este
processo foi reforcado, mais recentemente, pelo reconhecimento por parte de muitos paises de que estas estra-
tégias constituem um instrumento mais eficaz para fazer face a crise econémico-financeira, por via da lideranca
regional em matéria do desenvolvimento econémico baseado no conhecimento intensivo e na inovacédo (OECD,
2013).

As estratégias nacionais e regionais de especializacdo inteligente foram promovidas pela Comissao Euro-
peia no Ambito do processo de implementacao da Estratégia Europa 2020. E, neste contexto, visam potenciar as
caracteristicas Unicas e os ativos mais relevantes de cada pais e regido, tornando-os em potencialidades compe-
titivas e em vantagens comparativas face a outros territérios (Ribeiro & Ferrdo, 2014).

A Estratégia Europa 2020 pressupde a sua implementacao a diferentes escalas, desde a europeia até a
escala local, atribuindo particular énfase a implementacao regional (CE, 03/03/2010; ESPON, 2013; EU, 2012).
A necessidade de uma maior eficacia ao nivel da implementacio das politicas de suporte a inovacdo e a compe-
titividade e o reconhecimento de que one size does not fit all estdo na origem da promocao, por parte da Comis-
sdo Europeia, das estratégias regionais de especializacdo inteligente nas quais as entidades regionais sao parte
fulcral na delineacao, aplicacdo e gestdo. Considerando-se que as regides ndo conseguem ser economicamente
muito competitivas em todos os setores, preconiza-se a realizacdo de um exercicio de avaliacdo e identificacdo
das caracteristicas e dos recursos sobre os quais focar a aplicacdo dos instrumentos de politica puablica para que
estes tenham impactos significativos em matéria de competitividade, crescimento econémico e emprego. A es-
pecializacdo inteligente traduz-se, ainda, na fertilizacdo cruzada de atividades fortes na regidao, com o intento de
gerar mais-valias capazes de atrair pessoas e investimento (CCDR-N, Sem data). No momento atual, pds-crise
econdmico-financeira de 2008, a abordagem da especializacdo inteligente afigura-se promissora no aumento da
eficiéncia dos investimentos europeus em investigacio, inovacdo e empreendedorismo (Marques, Queiroz, &
Alves, 2014).

O modelo analitico dos sistemas de producao de conhecimento e inovacao da hélice quadrupla, apresenta-
do por Carayannis e Campbell em 2011, vai ao encontro das estratégias de RIS3. Este modelo acrescenta as trés
hélices do modelo inicial de Leydesdorff e Etzkowitz - instituicbes governativas, academia e setor empresarial -
a sociedade civil e os cidad3os, considerando que a cultura, os valores, os estilos de vida das sociedades e os
meios de comunicacdo social tém um papel influenciador nada menosprezavel (Carayannis & Campbell, 2011,
Ferreira, 2013). Neste modelo, o utilizador final (cidaddo, consumidor, utente, empresa, etc.) é envolvido direta-
mente no processo de inovacdo (Carvalho, 2013; Winden & Carvalho, 2015). A implementacdo de politicas de
inovacdo, enquadradas nas estratégias de especializacdo inteligente, norteia-se pelo modelo da hélice quadrupla,
envolvendo os denominados utilizadores avancados (empresas, instituicdes de ensino superior e de I&D, entida-
des publicas de concecao e gestao de politicas de 1&D, utilizadores de inovacao ou entidades representativas da
procura e do consumo) num processo integrado e de lideranca colaborativa onde cada agente tem um papel pré
-ativo (CCDR-N, Sem data). As estratégias de especializacio inteligente incentivam os fluxos de conhecimento e
as interligacdes entre os diversos agentes de inovacao, a governacao multinivel e a criacdo de massa criativa e
capital social (Marques & Santos, 2013; Ribeiro & Ferrdo, 2014).

Os argumentos a favor desta abordagem consistem fundamentalmente: na aplicacdo mais eficiente dos
recursos publicos; na criacdo de sinergias entre mecanismos de suporte publico da I&D e inovacdo, promocao
industrial e instituicdes de formacao; na identificacdo dos dominios mais promissores para o empreendedorismo
e o crescimento econdémico através de uma andlise cuidada dos objetivos, competéncias e vantagens competiti-
vas das cidades, regides ou paises; na criacdo de mecanismos que permitem o desenvolvimento estratégico ba-
seado em interagbes multifacetadas entre agentes diversificados; no mapeamento de atores chave; e na criacdo
de sistemas de monitorizacdo e avaliacdo baseados na evidéncia para selecionar dominios de conhecimento e
projetos inovadores (Nijkamp & Kourtit, 2013). A abordagem a escala urbana encontra-se relacionada com a
selecdo de prioridades, baseadas nas potencialidades e vantagens comparativas, com o objetivo de canalizar
meios e desenvolver estratégias para que a investigacdo e a inovacio vao ao encontro das necessidades de mer-
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cado, alavancando oportunidades emergentes. As cidades detém importantes concentracdes de instituicoes e
atividades de I&D, o que as torna motores da competitividade as escalas regional e nacional (EU & UN-Habitat,
2016; Santos & Marques, 2013).

3. ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE NO NORTE DE PORTUGAL E NA AREA METROPOLITANA DO PORTO

A nivel da realidade portuguesa, a implementacio regional das estratégias de especializacdo inteligente foi
atribuida as Comissdes de Coordenacio e Desenvolvimento Regional (CCDR). A CCDR da Regido Norte (CCDR-
N) foi responsavel pela elaboracio da estratégia regional de especializacdo inteligente da Regido Norte de Portu-
gal, na qual se encontram identificados oito dominios estratégicos (Figura 1) para o periodo de programacao 2014
-2020 (CCDR-N, Sem data).

Alinhada com esse documento, bem como com a Estratégia Europa 2020, a estratégia de base territorial
para o horizonte 2020 para a Area Metropolitana do Porto (AMP) preconiza o crescimento econémico sustenta-
vel, através de respostas diferenciadas e adequadas aos desafios especificos da area. Para o efeito, os principais
objetivos estabelecidos passam pela integracdo de instituicdes e atividades nas redes globais, procurando uma
posicdo de lideranca, e pelo apoio e facilitacdo da inovacao. A especializacao inteligente é considerada como um
modo de atrair e reter talento e de potencializar recursos de producdo de conhecimento e inovacdo (Marques et
al., 2014).

Dominios Racional de especializacao inteligente

Consolidagdo das dinamicas de articulacdo entre a investigacio regional

Ciéncias da Vida e Saude e X . .
e as empresas nas industrias e servicos na area da saude.

Exploragao do potencial das industrias criativas (sobretudo nas areas de
Cultura, Criacdo e Moda design e arquitetura), de novos materiais e de tecnologias de producdo
inovadoras.

Estabelecimento de relagdes de articulagdo entre engenharias aplicadas,

Recursos do Mar e Economia . P A
recursos do mar e atividades econdémicas que os valorizem.

Promocdo de competéncias acumuladas na area das Tecnologias de
Capital Humano e Servigos Especializados Informagdo e Comunicagéo (TIC) (em particular, no desenvolvimento de
aplicagdes multimédia e na programacéo e engenharia de sistemas).

Aproveitamento das competéncias cientificas nas areas das tecnologias
Industrias da Mobilidade e Ambiente de producdo e dos materiais para promover o upgrade das industrias de
componentes de automoéveis e moldes.

Desenvolvimento de fileiras associadas as Tecnologias de Largo Espec-
tro, nomeadamente os Sistemas de Producdo Avancados, as Nanotecno-
logias Materiais e as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao e Eletré-
nica (TICE).

Sistemas Avancados de Producio

Potencializacdo dos produtos de elevado valor acrescentado e das com-
Sistemas Agroambientais e Alimentacao peténcias cientificas, tecnoldgicas e empresariais para dar resposta a
segmentos de procura mais dinamicos.

Valorizagdo de recursos culturais e intensivos em territério, aproveitando
Capital Simbélico, Tecnologias e Servicos do Turismo as capacidades cientificas e tecnolégicas, nomeadamente nas areas da
gestdo, marketing e TIC, e a oferta turistica relevante.

Figura 1 - Dominios de especializacdo inteligente da Regido Norte de Portugal.Fonte: Adaptado de CCDR-N (Sem data), pp.
30e31.

4. EENTAO A ESCALA LOCAL? O CASO DA AREA CENTRAL DO PORTO.

A drea central da cidade do Porto, como é préprio das areas centrais, é caracterizada por uma elevada densi-
dade e diversificacdo de pessoas e atividades e por uma forte concentracdo de equipamentos e instituicoes de
indole diversa. Estes fatores concorrem para a criacdo de um ambiente propicio a criatividade e a inovacdo, a
fertilizacdo cruzada de conhecimentos, ao estabelecimento de redes densas e de configuracio variada entre os
diversos agentes da area e, por conseguinte, a dindmicas de competitividade territorial positivas e impulsionado-
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ras de uma economia forte e sustentavel. Neste contexto, e dada a expressdo de dominios de especializacdo inte-
ligente definidos na estratégia regional e dado o facto da estratégia de especializacdo inteligente definida para a
Regido Norte de Portugal se encontrar patente nas estratégias e nos instrumentos de atuacdo do Municipio do
Porto, em anos recentes, este trabalho pretende identificar e caracterizar os dominios de especializacio inteli-
gente mais evidenciados na area central da cidade, analisando as suas dindmicas recentes e o papel da acdo publi-
ca local na sua potencializacdo. Para o efeito, recorreu-se a uma abordagem predominantemente qualitativa, re-
correndo-se a anélise de contelido de documentos de estratégia publica local e a realizacdo de oito entrevistas
semi-diretivas a decisores publicos e a agentes dos setores culturais, criativos e lidicos locais. As entrevistas fo-
ram realizadas durante o ano de 2017. De referir ainda que a observacdo direta dos fenébmenos mostrou-se es-
sencial para aferir afirmacgdes e confrontar leituras.

Dominios Descricao

Sobressaem as atividades recreativas e de lazer, que enquadram a valori-
zagao dos recursos culturais, patrimoniais e naturais, bem como as ativi-
dades de apoio ao setor do turismo (alojamentos, agéncias de viagem e
operadores turisticos), o marketing, o comércio a retalho e a restauracio.

Capital Simbodlico, Tecnologias e Servicos de Turismo

Estdo representados na area central pelos servicos as empresas, pelas
Capital Humano e Servicos Especializados industrias criativas e pelas atividades de I&D e atividades relacionadas
com as TIC.

Reflete-se nas industrias criativas, assim como nas atividades relaciona-

Cultura, Criacido e Moda L. . L
das com o vestuario e o calgcado ou nos servigos pessoais e as empresas.

E representado pelas atividades recreativas e de lazer, com particular
destaque para o turismo nautico (na vertente da pratica de desporto e na
vertente dos transportes turisticos que operam no Rio Douro), pelos
servigos as empresas e pelo comércio a retalho e restauracéo.

Recursos do Mar e Economia

Figura 2 - Dominios de especializacao inteligente predominantes na area central do Porto. Fonte: Elaboracao propria.

5. DOMINIOS DE ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE, ACAO PUBLICA E PRINCIPAIS DESAFIOS

Todos os oito dominios prioritarios de especializacdo identificados na estratégia definida para a Regidao Nor-
te se encontram presentes na cidade do Porto. Na area central da cidade destacam-se quatro dominios: o Capital
Simbdlico, Tecnologias e Servicos de Turismo; o Capital Humano e Servicos Especializados; a Cultura, Criacao e
Moda; e os Recursos do Mar e Economia (Figura 2).

Como podemos verificar pela andlise da Figura 2, ha diversas atividades que cruzam mais do que um domi-
nio e cujas competéncias especificas entram na equacio da fertilizacdo cruzada de informacdo, conhecimentos e
ideias, gerando mais-valias ao nivel da competitividade econémica da area e, através dela, da cidade no seu todo.

Desde logo, a elevada oferta de comércio e restauracao é, desde longa data, uma caracteristica da area cen-
tral do Porto. Na atualidade, tradicdo e modernidade coexistem na mesma rua ou, até, no mesmo estabelecimen-
to ou evento de natureza econdémica. Os estabelecimentos mais antigos procuram modernizar-se através da me-
Ihoria do servico prestado, potenciando a sua mais-valia que é, ao fim ao cabo, a venda de produtos que simboli-
zam as tradi¢bes e a identidade local. Os estabelecimentos mais modernos recorrem a estratégias de hibridismo e
cosmopolitizacdo, apresentando ambiéncias apelativas e vendendo, muitas vezes, produtos tradicionais reinven-
tados ou com caracteristicas globalizadas, atraindo um publico mais volatil e muitos turistas (Ferreira, Marques &
Guerra, 2016a).

O turismo assume-se como um dos principais setores econémicos da area central do Porto na atualidade. Ha
uma conjugacao de fatores que concorrem para a elevada atratividade da area e para a grande afluéncia de turistas
ao longo de todo o ano. A proliferacdo do fendmeno low-cost (voos e alojamento), aliada a elevada concentracio
de estabelecimentos hoteleiros e de operadores de animacao turistica, a elevada procura do produto city-break a
nivel nacional e internacional, aos, ainda, relativamente baixos precos da cidade e a seguranca (comparativamente
com outras cidades europeias) sdo fatores de atracio de pessoas (Ferreira, Marques & Guerra, 2016b).
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Figura 3 - Localizaco dos Polos da UPTEC™. Fonte: Elaborac3o prépria.

Existem, no momento atual, elementos que concorrem para o reforco do capital sociocultural da area cen-
tral do Porto. A diversidade de atividades, agentes e eventos que formam a economia cultural e criativa da area
concorrem para a ascensao deste setor. Estamos a falar de atividades geridas por entidades de escalas de atuacdo
diferenciadas e onde se encontram diferentes dominios de intervencao. Trata-se de atividades com capacidade
para desempenhar um importante papel de adaptacdo das empresas aos avancos tecnoldgicos e a tendéncias de
globalizacdo dos mercados. No caso especifico das indUstrias criativas, de relevar a localizacdo na area (Figura 3)
do Polo das Industrias Criativas do Parque de Ciéncia e Tecnologia da Universidade do Porto (UPTEC PINC).

O UPTEC PINC encontra-se em funcionamento desde janeiro de 2010, constituindo um espago de intera-
¢ao entre pessoas e projetos que procuram desenvolver e explorar a criatividade de forma empreendedora (em
areas como a arquitetura, as artes visuais, as artes performativas, o design, o audiovisual, a publicidade e a comu-
nicacdo), sempre enquadradas no ambiente de I&D da Universidade (UPTEC, Sem data). O UPTEC PINC constitui
uma das estruturas basilares do Cluster de Industrias Criativas da Regido Norte de Portugal (Ribeiro & Ferrao,
2014), sendo fortemente orientado para o mercado (Marques et al., 2017). De referir também a presenca no local
da incubadora Paldcio das Artes - Fabrica de Talentos, gerida pela Fundacdo da Juventude, que existe desde
2009 para apoiar criadores individuais no desenvolvimento e promocédo dos seus trabalhos.

A nivel da atuacdo publica municipal, as politicas voltadas para a producido de conhecimento e inovacao
cimentam-se em redes de atores, formando uma hélice quadrupla que envolve empresas em diversos estados de
maturacdo - desde start-ups a empresas bastante consolidadas no mercado -, instituicdes de ensino superior e de
I&D ligadas a Universidade do Porto, ao Instituto Politécnico do Porto e demais universidades privadas que se
localizam na cidade, entidades publicas e organismos diversos que interagem em projetos diversos, que dinami-
zam e potenciam recursos humanos e tecnolégicos. Pretende-se com esta abordagem a utilizacao eficiente dos
limitados recursos publicos através da sua concentracdo em setores considerados capazes de alavancar processos
de empreendedorismo, de crescimento econémico e de reforco da competitividade da cidade no seu todo. Pre-
tende-se captar investimento privado, criar dindmicas de geracdo de emprego qualificado e criar condicoes favo-
raveis para o empreendedorismo. Nesta matéria, é pertinente referir dois projetos relevantes.

Um deles é o ScaleUp Porto, que tem uma projecdo mais ampla, integrando a cidade do Porto no movimento
ScaleUp For Europe. Baseia-se nos principios da confianca, da facilitacido de redes e parcerias, na aprendizagem
conjunta e na partilha de conhecimento. Resulta de uma iniciativa do Municipio em parceria com o UPTEC e com

1ZIP é o acrénimo de Zona de Intervencio Prioritaria. Trata-se de uma delimitacio apresentada, em 2005, pela Sociedade de Reabilitacio Urbana
Porto Vivo (Porto Vivo, SRU) no &mbito do seu trabalho de requalificacéo e revitalizacdo da Baixa portuense. Assume-se, para efeitos deste trabal-
ho, como correspondendo a area central do Porto.
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o apoio da Agéncia Nacional de Inovacao (Porto City Hall, 2016). Enquanto o UPTEC e outras incubadoras traba-
Iham na concecdo e implementacio de projetos de negdcio e na criacdo de start-ups, o ScaleUp Porto procura
trabalhar numa fase subsequente, em que as empresas procuram ganhar dimensao e s3o ja capazes de gerar em-
prego qualificado. E, neste sentido, visa criar condicées para que qualquer scale-up se instale e permaneca na
cidade. Sdo tendencialmente as empresas de base tecnoldgica que conseguem obedecer aos critérios exigidos,
mas o projeto estd, a partida, aberto a qualquer tipo de atividade. O Municipio procura através deste projeto re-
ter capital humano, procurando assegurar niveis de qualidade de vida que atraiam e fixem pessoas altamente qua-
lificadas na cidade. O outro projeto relevante é o Porto Innovation Hub. A area central acolheu a edicdo que de-
correu em 2017. O principal objetivo é estabelecer uma ligacdo proxima entre o Municipio e o ecossistema de
empresas e cidadaos (residentes ou visitantes). Envolve atividades como debates, rastreios de saude, testes labo-
ratoriais ou mostras de inovacdo. Pretende dar a conhecer empreendedores e os projetos por si desenvolvidos,
projetando assim solucdes tecnolégicas inovadoras.

Perante o exposto anteriormente, impde-se agora refletir sobre alguns desafios que se colocam a area central
em matéria de dominios de especializacdo inteligente. Desde logo, coloca-se o desafio aos agentes e as atividades
de manter a autenticidade e a identidade locais, ao mesmo tempo que se acompanha as tendéncias e exigéncias do
mercado, reforcando os processos de competitividade. Um desafio especifico se coloca ao setor do turismo: a tu-
ristificacdo excessiva da area (indiciada ja pelo surgimento de lojas e produtos estereotipados) pode conduzir a
perda de identidade, fator fulcral da elevada atracdo turistica da area central do Porto. Por fim, identifica-se um
terceiro desafio, mais voltado para a atuacio e interacido dos agentes. Desafio para que articulem interesses, estra-
tégias e recursos, potenciando setores cuja capacidade e competéncias instaladas na area central do Porto os tor-
nam bastante competitivos, inclusive a nivel internacional. E desafio para que atuem sobre eventuais problemas e
constrangimentos de forma concertada, através de processos de negociacdo entre todas as partes interessadas.

6. CONCLUSOES

A localizacdo e concentracdo na area central do Porto de atividades e organizaces diversas reflete a pre-
senca de um amplo leque de competéncias instaladas que podem potenciar processos de fertilizacdo cruzada,
propiciando a prosperidade do ecossistema de empreendedorismo e inovacdo da area, com potencial para dar
resposta efetiva aos objetivos definidos a nivel regional. Enquadrando-se nos dominios de especializacao inteli-
gente definidos para a Regido Norte, destacam-se na area central do Porto os dominios do Capital Simbélico, das
Tecnologias e Servicos de Turismo, do Capital Humano e Servicos Especializados, da Cultura, Criacdo e Moda e
dos Recursos do Mar e Economia. S3o diversas as atividades econdmicas presentes na area central do Porto que
se enquadram nestes dominios de especializacdo: os servicos mais especializados, com forte potencial ao nivel do
capital humano; as atividades da economia cultural e criativa ou o comércio a retalho, restauracio e demais ativi-
dades que servem o setor do turismo sdo exemplos de atividades que vdo ao encontro da estratégia de RISS3.
Estratégia esta também vertida na atuacdo do Municipio. Ao nivel da estratégia publica, verifica-se a aposta em
setores basilares e efervescentes na atualidade, com potencialidades para alavancar processos de empreendedo-
rismo, de crescimento econémico e de reforco da competitividade da drea em andlise, assim como da cidade no
seu todo. Os desafios que se colocam prendem-se com a resiliéncia de atividades e do préprio territorio e com a
capacidade dos diversos agentes atuarem em rede, concertando interesses e dirimindo eventuais pontos de cliva-
gem, em prol do reforco do ecossistema de inovacao local.
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