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Resumo
Este texto faz uma andlise do artigo de Sharon Gewirtz Alcancando o Sucesso?
ReflexBes Criticas sobre a Agenda para a Educacdo da ‘Terceira Via’ do New Labour.
O autor mostra como Gewirtz aponta os efeitos corrosivos das formas de gestdo
importadas do modelo da gestdo das empresas na vida das escolas e discute as possiveis
influéncias de tal modelo no sistema educacional portugués.

Abstract
This text analyzes Sharon Gewirtz’s article Alcancando o Sucesso? Reflexdes Criticas
sobre a Agenda para a Educacdo da ‘Terceira Via’ do New Labour. The author shows
how Gewirtz points out to the corrosive effects of the entrepreneurial management
forms in the life of schools and discusses the potential influences of such a model in the
Portuguese educational system.

A comunicagdo de Sharon Gerwirtz constitui um excelente contributo para quem,
como nds, se preocupa com as questdes de politica educativa e com os efeitos que estas
induzem quer no sistema educativo e seus actores, quer no sistema social no seu todo. A
razdo € que de uma forma clara nos esboga um quadro bastante vivo das grandes tensdes e
opcOes que na Gra-Bretanha se desenham e se desenvolvem, quadro esse que, de algum
modo, nos surge como possivel cenario a que a dinamica dos Nossos Proprios passos no
campo da educacdo nos poderdo eventualmente conduzir.
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Assim, as consideragfes que a seguir adianto pretendem precisamente colocar em
didlogo o balanco que Sharon Gewirtz faz das politicas dos mandatos do New Labour com
as estruturas, desenvolvimento e circunstancia do campo da educacdo em Portugal.

1. A investigadora enquadra a sua analise na assungdo de que a agenda politica para a
educacdo do New Labour comportava, em tensdo, duas grandes linhas orientadoras, uma
com origem numa inspiracdo de direita e outra numa posi¢do mais social-democrata (no
sentido que, geralmente, na Europa este conceito possui). Da primeira, sublinha, por
exemplo, a crescente orientagcdo para 0 mercado e para a criacdo de instrumentos do tipo
dos do mercado: privatizacdo e profissionalizacdo da gestdo das escolas, indexacdo do
salario dos professores ao respectivo desempenho e crescente articulagdo dos curriculos
com as necessidades da economia. Da segunda orientacéo, enfatiza elementos que classifica
como sendo humanistas, como o desenvolvimento de mecanismos de participacdo na gestao
da escola por parte dos actores ai envolvidos, presenca no curriculo das questfes ligadas ao
desenvolvimento da cidadania, financiamento adicional para a educagcdo em &reas mais
carenciadas, formas menos competitivas de conseguir financiamento, etc. Segundo ela,
tanto o primeiro como o segundo mandato dos Trabalhalistas chefiados por Tony Blair
ressentem esta tensdo e, em ambos, 0 seu sucesso € questionado, quer ao nivel social e
politico, quer ao nivel pedagdgico.

Sharon Gewirtz fala, efectivamente, dos efeitos corrosivos das formas de gestdo
importadas do modelo da gestdo das empresas na vida das escolas e, fundada em pesquisas
levadas a cabo nesse ambito, esboga-nos um quadro nada cor de rosa: as cargas horarias (e
de tarefas) dos professores aumentaram, a sociabilidade proporcionada pelos espacos
escolares depauperou-se, o envolvimento dos professores no processo ensino-aprendizagem
esfriou, surgindo também a propria natureza do trabalho ai realizado transformada. A
autora mostra-nos precisamente que, a forca da necessidade de exibir resultados para
concorrer no mercado dos bons alunos, o trabalho pedagdgico deixa de ser enformado pela
necessidade de participar activamente no desenvolvimento da pessoa das criangas e dos
jovens, para ser uma preparagao para 0s exames.

Em Portugal, a defesa da criacdo de um mercado da educacdo sendo uma forte corrente
retorica, presente quer no discurso de alguns politicos mais neoliberais, quer na pena de
certos opinion makers envolvidos no fortalecimento de uma paradoxal alianca entre
neoliberalismo e conservadorismo, ainda ndo teve a oportunidade historica de se tornar
politicamente hegemonico como aconteceu na Gra-Bretanha com o0s governo
Conservadores e com o New Labour nos seus dois mandatos. Se se definir, por exemplo,
‘managerialismo’ como a aplicacdo ao sector publico das formas de gestdo importadas do
sector privado, concordaremos que a presenca em Portugal deste é mais discursiva do que
real. Efectivamente, se exceptuarmos algumas instituicbes de ensino superior, as escolas
portuguesas sdo ainda governadas como instituicGes publicas, estatais. Contudo, as leis de
autonomia institucional dos diferentes niveis de ensino (a Lei da Autonomia das
Universidades de 1988, a Lei da Autonomia dos Politécnicos de 1989 e o Decreto-Lei n°
115-A/98 que define o regime de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos
publicos da educacdo pre-escolar e dos ensinos béasico e secundario, bem como dos
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respectivos agrupamentos) sdo, ao mesmo tempo, um factor indutor do jargdo
managerialista — e, eventualmente das suas praticas — e uma consequéncia da instalagdo
entre n6s do padrdo politico de accdo do estado, dominante na Europa ocidental, de
regulacdo através da des-regulagdo. Assim, a0 mesmo tempo que um novo vocabulério vai
entrando nos discursos sobre educacdo (procura, oferta, desempenho, coesdo
organizacional, sensibilidade as transformacgdes no meio ambiente da escola, etc.), também
alguns procedimentos politicos e formas de gestdo dos estabelecimentos de ensino véo
surgindo com as caracteristicas das organizacfes de mercado. Trata-se, contudo, no nosso
contexto, de uma forma emergente de conceptualizacao politica da gestdo da educacgéo, ndo
de uma forma ja dominante.

A assuncdo geneérica do discurso legitimador desta perspectiva € a de que o estado ja
ndo consegue, nos actuais contextos, regular de uma forma efectiva as instituicdes publicas
e que estas para serem socialmente relevantes, eficazes no cumprimento da sua missao e
eficientes no seu funcionamento tém de assumir caracteristicas e processos semelhantes aos
do mercado e das suas organizacgdes. A referida atribuicdo de autonomia institucional aos
estabelecimentos de ensino publico pode — mas sem inviabilizar outras interpretacfes
(Magalhées, 2001), como adiante se vera — ser assim perspectivada.

Mas estando longe ainda — paradoxalmente talvez devido a presenga no governo de um
partido proximo do New Labour — do grau de mercadorizagédo atingido na Gra-Bretanha, é
importante ouvir, ao lado dos arautos do mercado e dos critérios de avaliacdo profissional a
partir de indicadores de desempenho, o aviso de Sharon Gewirtz: o managerialismo e 0s
comportamentos e atitudes proximas das do mercado ndo trouxeram mais envolvimento dos
professores com 0 processo educativo e mais preocupacdo com o desenvolvimento dos
alunos enquanto pessoas. O seu sucesso SO € sucesso a partir de uma dada interpretacéo
deste, isto €, como disse a investigadora na sua comunicacdo, “em termos de resultados
mensuraveis e com uma énfase particular nos resultados dos exames”. Todavia, para 0S
professores que definam a sua profissionalidade através da instancia pedagogica (isto €, a
partir da preocupacdo com o desenvolvimento integral da pessoa do aluno), as promessas
do managerisalismo e o mimetismo da gestdo das escolas em relacdo a gestdo das
empresas, pode coloca-los na posicao de esperar 0 comboio na paragem do autocarro.

2. Um outro aspecto que me parece importante salientar € o do mal estar profissional
dos professores. Sharon Gewirtz chama atencdo para o facto de as politicas managerialistas
terem importantes consequéncias emocionais nos professores. Dada a pressao exercida pela
necessidade de levar a cabo maior quantidade de trabalho administrativo e a limitacdo do
ambito da sua participacdo nos processos de tomada de decisdo e da sua autonomia
profissional, o resultado parece ser uma crescente desmotivagdo profissional, um desistir,
mais ou menos colectivo, dos processos de inovacdo pedagogica. O que surge como
correlato da implementacdo daquelas politicas é a preocupagdo quase exclusiva com a
performance dos estudantes nos exames e uma redugdo do processo educativo a obtengédo
de resultados.

Em Portugal, sem o managerialismo ocupar ainda, como ja referi, uma posicao
hegemonica na gestdo politica da educagdo, ja podemos ver alguns sinais deste mal-estar,
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expresso, alias, ja& em alguma investigacdo (e.g. Correia e Matos, 2001). A meu ver,
contudo, este mal-estar por parte dos docentes ndo tem a ver apenas, no caso portugués,
com a transformacdo dos modos e modelos de trabalho induzidos pela lei da autonomia
institucional e pela implementagdo de dadas medidas politicas. A juncdo de mais funcdes
aos papeis pelos professores ha que acrescentar 0 impacto que a consolidacdo da ‘escola
para todos’ tem tido na construgdo da sua identidade profissional. A massificacdo da escola
portuguesa — diferentemente da britanica — é recente, e 0 impacto da invasdo dos espacos
escolares pelas criancas e jovens das classes populares e das minorias étnicas tem tido
importantes efeitos na forma como a profissdo docente surge aos olhos dos professores. A
escola, sobretudo a secundaria, deixou de ser uma coutada exclusiva da classe média
(Magalhées e Stoer, 2002) e tal mudanca — com que grande parte dos paises europeus lidou
a partir dos anos 1960 -, agregada a referida complexificacdo dos papéis e das tarefas dos
professores, surge nas narrativas identitarias dos professores como fragilizante da sua
identidade profissional (Magalh&es e Stoer, 1998).

Como diz Stoer, ao procurar conceptualizar a especificidade do desenvolvimento
politico da educagdo no contexto portugués, tudo se passa como se a escola de massas em
Portugal estivesse simultaneamente em crise e em consolidagéo (e.g. Stoer e Araujo, 2000).
Ora, tal tensdo parece reflectir-se na propria identidade profissional dos professores. Os
seus discursos surgem dilacerados entre a imagem que socialmente era a sua até ao inicio
do processo de massificagdo e 0s novos desafios colocados ao seu exercicio profissional,
enquanto pedagogos, pela diversificacdo dos publicos das escolas (Magalhdes e Stoer,
1998, 2002). Isto poderia ajudar a explicar a pouca clareza com que se posicionaram em
relacdo a questdo, por exemplo, do ranking das escolas, feito pela primeira vez em Portugal
no ano lectivo passado, ou em relacdo a polémica em torno da questdo da exceléncia
académica que, desde 1997, tem dividido o campo da educacao.

Em relagéo aos rankings: foi sob pressdo da “sociedade civil” — e ndo por iniciativa do
Ministério da Educacéo — que o ano passado foram publicadas na imprensa listas ordenadas
das escolas com base nos resultados dos exames. Os sindicatos reagiram, mas
individualmente os professores, nas suas escolas — e falta investigacdo empirica que me
permita dizer isto mais fundamentadamente — e nos seus quotidianos profissionais parecem
ter assumido o ranking como um facto incontornavel. E bom, entdo, que se sublinhe aquilo
que Sharon Gewirtz nos diz acerca dos resultados da criagdo dos mercados escolares,
acerca da demonizacdo de certas escolas e acerca dos efeitos emocionais, sobretudo ao
nivel da auto-estima, dos alunos dessas escolas, politicas e efeitos com que a publicagdo
dos rankings se articula. Assim como relevante se torna investigar o que é que acontece ao
bem-estar emocional dos professores que habitam as escolas do fim da lista ou daquelas
que nem na lista aparecem.

Em relacdo a exceléncia escolar: desde 1997 que, de uma forma mais ou menos
organizada, os jornais de referéncia, fazedores de opinido, intelectuais mais ou menos
desiludidos com os desenvolvimentos da democracia portuguesa e intelectuais
conservadores, sob a capa da luta contra a descida do nivel académico, do nivel cultural das
nossas escolas, da luta contra o laxismo disciplinar e corporativismo profissional, se
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lancaram numa cruzada a favor da exceléncia académica. Por tal parecem entender
essencialmente aquilo que é proporcionado pelas pedagogias explicitas de transmissao, isto
é, um desempenho escolar fundado na capacidade de reproduzir proficientemente o saber
codificado ele proprio também como “excelente” (para uma discussdao mais aprofundada
deste assunto ver Magalhées e Stoer, 2002). A assuncdo destas pedagogias por parte dos
educadores teria como correspondente, no que diz respeitos aos educandos, a saliéncia do
esforco e do empenhamento que, por seu turno, permitiriam seleccionar os “melhores”, isto
é, 0s que mais mérito (talento + empenho) revelassem. Este discurso neo-meritocratico tem
dilacerado os discursos identitarios de alguns professores (Magalhées e Stoer, 1998, 2002)
que, em alguns casos, acabam por se rever nas criticas ao desenvolvimento da escola para
todos. Este desenvolvimento, segundo essas criticas, seria dirigido politica e
ideologicamente pelos chamados ‘Filhos de Rousseau’ (Ménica, 1997) que, assim,
legitimariam ndo s6 uma generalizada descida do nivel académico como também uma
consequente desvalorizacgao social do estatuto profissional dos professores.

3. Para terminar este didlogo com a comunicacdo de Sharon Gewirtz, gostaria de
retomar as formas de resposta dos professores por ela recenseadas a agenda politica
delimitada pelos mandatos do New Labour. A primeira que ela refere € a reac¢do colectiva,
por parte dos sindicatos, resistindo a tendéncia crescente para a privatizacdo, outra € a do
abandono desiludido da profissdo, outra ainda € a relutancia dos professores em se
envolverem na implementacédo das politicas e, finalmente, a reaccdo de um certo nimero de

professores que tém, dado o contexto, “ — surpreendentemente — conseguido desenvolver
curriculos escolares e politicas baseadas numa ampla, humanista e progressista visdo da
educacéo”.

Penso que estes ingredientes — com excepcdo do abandono da profissdo — podem ser
detectaveis nas posturas dos professores portugueses (ver por exemplo, Correia e Matos,
2001). O que eu pretendo, contudo, sublinhar é que se nas condi¢fes mais constrangentes
de managerialismo e de mercadorizacdo, como € o caso da Gra Bretanha, € possivel alguns
professores desenvolverem curriculos fundados numa visdo mais rica da educagdo, ndo
reduzida a mera performance (isto €, ndo reduzida ao produto em detrimento do processo),
em Portugal, por maioria de razdo, também o é. Por maioria de razdo, porque a autonomia
das actividades profissionais € ainda bastante grande e, ndo obstante a excessiva
regulamentacdo do exercicio da autonomia das instituicdes, hd um espaco de manobra
suficientemente interessante para ser aproveitado pelos professores. E esta parece-me ser a
boa mensagem trazida por Sharon Gewirtz. A eventual m& noticia € que a tornar-se
politicamente dominante a torrente privatizadora e managerialista na gestdo da educacgéo
em Portugal, tal ndo trara, para aqueles pedagogos que definem a sua accdo profissional
centrada na sua implicagdo com o desenvolvimento integral dos seus estudantes, o
“sucesso” desejado. E parece ndo ser necessario ler as entranhas de um qualquer incauto
animal (peixe seja ele...) para adivinhar essa possibilidade...
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