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3D MAPPING: A VISUALIZACAO TRIDIMENSIONAL
DE PROBLEMAS COMPLEXOS

José Pinto - ISEG; Sofia Bento - ISEG

PALAVRAS CHAVE: 3D; Colaboracgao; Participacao; Problemas complexos; Gamification; VUCA

3D Mapping foi desenhado pelo Presencing Institute e é designado
cCOmoO um recurso para alargar a consciéncia e a representagdo de
problemas e sistemas. Trata-se de uma ferramenta que usa diversos
elementos fisicos que potenciam a proje¢cao de problemas complexos
para um tabuleiro visual a trés dimensdes, permitindo fazer emergir
multiplas perspetivas e aspetos para compreender os elementos de um
sistema como um todo. Tradicionalmente este tipo de problemas é
discutido em grupo de forma verbal usando pequenos grupos focais. Da
nossa pratica de docéncia, observamos neste tipo de discussdo em
grupo alguns dos seus elementos tendem a n&o participar, e/ou algumas
questdes ficam por abordar.

Neste apresentacdo, queremos dar conta de duas experiéncias,
uma no 1° ciclo , outra no 2° ciclo, de aplicacdo desta ferramenta,
respetivamente em Gestao para licenciaturas e do Mestrado em Gestao
de Recursos Humanos.

Os estudantes sao convidados a colocar as m&os na massa
(objetos variados) e atribuir-lhes o significado que se adeque ao caso de
estudo em questdo. O que esta pratica acrescenta é o fato de nao
estarmos apenas a resolver o caso de forma tedrica, mas o caso toma
uma “certa forma” real, ainda que metafdrica.

Apos 0 mapeamento do problema concreto os estudantes sao

convidados a olharem o modelo e com base na sua observacdo dos
varios angulos e nos seus conhecimentos aplicam solugbes que acham
mais apropriadas modelando a escultura de modo a que esta seja
alterada para o novo estado. Esta nova configuragcdo mostrara de forma
visual o impacto das medidas de resposta ao problema em questao.

Uma das conclusdes imediatas que se retira desta abordagem ¢é o
fato de a discussao se tornar mais participativa, interativa e dindmica. Os
estudantes sentem-se mais envolvidos e capazes de desenvolver
raciocinio critico e dar opinido pois passam a referir-se ao “tabuleiro” e
nao a favor ou contra a opinido de um colega.

Com este objeto co-construido como referéncia, a possibilidade a
surgirem novas ideias, ou questbes que poderiam ficar na sombra ou
esquecidas € ampliada, pois a forma visual concreta que o problema
assume possibilita este pensar para além do que ja esta visivel.

Finalmente, a propria dindmica da aula e da relagédo
professor/estudante altera-se favoravelmente. A aula torna-se mais
interessante e viva, quer pelos diferentes modelos visuais criados, quer
pela maior interagcéo entre professor e alunos.
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GRANDES GRUPOS - COMO TRANSFORMAR E ENVOLVER ESTUDANTES
EM CONTEXTO DE AULA TEORICA?

Sidalina Goncalves - Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Politécnico de Setubal

PALAVRAS CHAVE: Grandes grupos; Aprendizagem; Tecnologias; Aula tedrica

Transferir o cerne da lecionagéo, baseada na preocupacgdo de ensinar e cumprir as
metas curriculares, sem atender a criagdo de reais condi¢cGes para que o estudante aprenda
de forma efetiva, para o envolvimento ativo do estudante no processo da sua prépria
aprendizagem, é o principal objetivo deste trabalho.

De facto, o envolvimento ativo e dindmico do estudante € um elemento fundamental no
processo de consciéncia das suas proprias aquisicdes e um fator de motivagéo na reflexao
das competéncias ja adquiridas e ainda por adquirir.

Para que este processo seja bem sucedido, e cumpra o seu objetivo, é necessaria uma
abordagem alicercada em novas estratégias de ensino que promovam as aprendizagens
centradas no estudante e ndo na performance pedagdgica do professor.

Esta preocupacdo deveu-se a constatacdo da falta de motivagdo, participacdo e
envolvimento dos alunos nas aulas teéricas de uma disciplina especifica do curso.

A prética pedagdgica incidiu sobre alunos, cerca de 134 da disciplina de Contabilidade
Analitica Ill, do 2° ano do curso de Licenciatura em Contabilidade e Finangas, da Escola
Superior de Ciéncias Empresariais — IPS, com uma carga horaria de 1h/semana.

Tal pratica obrigou a divulgacdo inicial, no moodle, de todos os conteudos
programaticos e da sua prévia preparacdo, em casa, pelos estudantes. A preparacao
consistia no estudo e na apresentacgdo sintética de duas ou trés duvidas e questdes em sala
de aula.

Na sala de aula, o grande grupo foi subdividido em grupos mais pequenos que
debatiam e discutiam, entre si, as tematicas em analise. Para dinamizar este “debate” foi
criado um manual de exercicios vocacionados para as aulas tedricas que permitisse a
obtencao de feedback imediato sobre a aquisicdo das aprendizagens. Para tal procedemos a
introducdo de uma ferramenta online ,de resposta rdpida e imediata, que permitisse o
envolvimento, a participacdo e a obtencdo tempestiva de resultados — o Tutorial Socrative.

O Socrative é uma aplicacdo que permite interagir com os alunos, a partir do
smartphone, tablet ou computador, necessitando apenas de uma ligacdo a internet — aula
virtual com recurso a dispositivos tecnologicos. Para este efeito cria-se uma aula virtual e
convida-se os alunos a entrar e a interagir na participagao dos questionarios online, formando
0S seus proprios grupos.

As questdes podem ser configuradas a partir de questfes de escolha mdltipla, de
resposta rapida, de verdadeiro/falso, ou através da resposta a um quizz breve sobre o tema
em andlise.

O debate e a discussdo promovem o desenvolvimento das aprendizagens por
patamares, apoiando na tomada de consciéncia daquilo que o aluno ja sabe e daquilo que
ainda Ihe falta atingir em termos de competéncias.

Nesse sentido, foi criado pelo docente um Mapa de Aquisi¢des Individual (MAI) em que
se regista os objetivos ja alcangados por cada um, evidenciando o caminho ja percorrido e as
metas por cumprir.

O préprio aluno pode sugerir novas abordagens ao caminho tracado de forma a atingir
as metas a que se comprometeu. Nesta abordagem, o aluno tem de combinar com o docente
as tematicas que quer explorar mais e para as quais ainda sente dificuldades de aquisi¢éo.

Em termos de resultados, verificamos que ha uma melhor percegéo das aprendizagens
alcancadas pelos alunos e €, de facto, possivel avaliar as diferentes tematicas, in real time,
com beneficio para os alunos e para o docente. Os alunos ficam com o feeedback das
aprendizagens adquiridas e o docente com um instrumento que lhe permite aferir o resultado
das aprendizagens. Ha ainda muito por fazer, mas os resultados sao muito mais animadores,
ainda que exista um desfasamento, entre grupos, no alcance das matérias porque cada um
dos nichos criados tém ritmos diferentes e estdo em estadios diferentes na aquisi¢cdo de
conhecimentos.

Julgo que a troca de elementos de trabalhos entre grupos podera vir a enriquecer
ainda mais as aulas de grandes grupos. E a proxima meta da aplicacdo desta pratica
pedagdgica que se tem revelado enriquecedora mas também muito mais exigente para os
alunos e para o docente. A exigéncia é fundamental se quisermos que o aluno se sinta
realizado na disciplina e se consciencialize que o processo de aprendizagem é efetivo.

Em jeito de conclusdo, este novo mecanismo de trabalhar grandes grupos,
convertendo-0s em pequenos grupos, transformando o cenario de um anfiteatro numa micro-
sala com n grupos, permitiu criar uma dindmica de diferenciacdo pedagogica que vai ao
encontro das necessidades de aprendizagem do aluno.
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EXEMPLOS DE UTILIZACAO DE METODOLOGIAS DE APRENDIZAGEM
ATIVA EM UNIDADES CURRICULARES "MAL AMADAS": KAHOOT, GALLERY WALK E JIGSAW PUZZLE

Susana Fernandes - Universidade do Algarve

PALAVRAS CHAVE: Aprendizagem ativa; Kahoot; Gallery Walk; Jigsaw Puzzle

Tipicamente o primeiro ano de licenciatura dos cursos inclui unidades
curriculares (UCs) nao especificas da area do curso. Muitos alunos encaram a partida
estas UCs com preconceito, considerando-as dificeis, questionando a sua utilidade no
curso e tratando-as como disciplinas a que é necessario aprovar sem qualquer
interesse em aprender os contelidos das mesmas.

Atualmente, existem varios estudos que concluem sobre a existéncia de mais
valias nas abordagens de aprendizagem ativa no processo de ensino e aprendizagem,
nao s6 mas também como promotoras do interesse dos alunos pelos conteldos e
competéncias a aprender e consequente apropriagdo e sentido de responsabilidade
pelas suas aprendizagens.

Nesta comunicacédo serd descrita a utilizagdo de dindmicas de aprendizagem
ativa , como a realizacdo de questionarios interativos usando o jogo Kahoot, e a
adaptacdo das metodologias Gallery Walk e Jigsaw puzzle, em UCs da éarea da
Matematica no curso de Gestdo Hoteleira da Uiversidade do Algarve, ao longo do
semestre. Serdo também apresentadas algumas reflexdes sobre as vantagens e
dificuldades sentidas na aplicacédo destas metodologias nos ultimos dois anos.

A dindmica de questionarios interativos usando o jogo Kahoot foi utilizada em
sala de aula em varias situacbes com objetivos diversos: como teste diagnostico de
conhecimentos prévios relevantes para a UC na primeira aula; na apresentacdo de
novos conceitos como forma de fomentar o pensamento critico; como instrumento de
diagndstico das aprendizagens no final de uma aula ou capitulo e ainda como
instrumento de auto-avaliagcdo dos alunos (tipicamente antes de momentos de
avaliacdo sumativa). Com o objetivo de fomentar o trabalho colaborativo entre alunos, o
pensamento critico e a competéncia de comunicagao de conhecimentos e processos de
resolucdo de problemas, foi aplicada uma adaptacdo da metodologia Gallery Walk na
resolucdo de problemas de aplicagdo de conhecimentos adquiridos dos contetdos
programaticos.

A metodologia Jigsaw Puzzle foi utilizada na apresentacdo de novos conceitos

através da andlise critica de artigos ou partes das sebentas produzidas como material
de apoio ao estudo dos alunos. Tal como a anterior, esta pratica impulsiona o trabalho
colaborativo dos alunos e propicia o desenvolvimento de processos cognitivos mais
complexos definidos na taxonomia de Bloom, como por exemplo, estabelecer conexdes
entre ideias, avaliar diferentes propostas e justificar uma posicdo ou opg¢éo e finalmente
projetar ou conjeturar.

A adocao destes dindmicas em sala de aula ndo ocorreu sem alguma resisténcia
inicial por parte de alguns alunos. "Alunos espectadores” rejeitam propostas de trabalho
onde todos tém de contribuir para se concluir a resolu¢do de um problema proposto ou
a compreensdo de um texto cientifico. Alunos com a espectativa de uma boa
classificagdo na UC consideram muitas vezes uma perda de tempo ter de explicar o
seu raciocinio ou ter de explicar porque ndo esta correta a ideia de outro colega.

No entanto a aplicacdo destas metodologias de aprendizagem ativa ao longo de
todo o semestre propriciou o desenvolvimento do sentido de responsabilidade dos
alunos no processo de ensino e aprendizagem e motivou a adocdo de uma postura de
interesse e participacao ativa destes nas UCs. Registou-se também um ligeiro aumento
das classificagcdes dos alunos com desempenho médio e fraco, que frequentaram a
maioria das aulas.

A adocéo desta e de outras metodologias de aprendizagem ativa em sala de aula
requereu antes de tudo uma predisposicdo por parte do professor para refletir sobre as
suas praticas e aprender outras formas de ensinar, e a capacidade de sair da sua zona
de conforto e nfrentar receios como o da perda de controlo da aula, da falta de tempo
para cumprir 0 programa, entre outros.

O objetivo de desfazer o preconceito dos alunos relativamente a UCs néo
especificas da area do curso foi atingido. O envolvimento e interesse dos discentes
obtido com as dindmicas de aprendizagem ativa em sala de aula serdo certamente
também uma mais valia em outras UCs dos cursos.
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METODOLOGIA DE PROJETO DE INTERVENCAO-ACAO: UM CONTRIBUTO NA
PREVENCAO E CUIDAR EM CONTEXTO DE MUTILACAO GENITAL FEMININA, NA PENINSULA DE SETUBAL

Fernanda Marques - ESS IPSetubal

PALAVRAS CHAVE: Formacao; Mutilacdo Genital Feminina; Profissionais de Saude; Projeto de intervencio-acao

A metodologia pedagodgica e cientifica de trabalho por projeto intervencao-
acdo surge no ambito dos cursos de Poés-Graduacdo em Saude Sexual e
Reprodutiva: Mutilagdo Genital Feminina (PG SSR:MGF) (2014-2015; 2016-2017)
do Departamento de Enfermagem, da Escola Superior de Saude do Instituto
Politécnico de Setubal (ESS-IPS), que visaram capacitar profissionais de salde
das entidades publicas de saude, da Peninsula de Setubal como: enfermeiros,
médicos e psicdlogos ou outros profissionais relevantes no combate a Mutilacédo
Genital Feminina, como é o caso dos assistentes sociais. Esta PG SSR:MGF
decorreu da vontade de varias entidades (CIG, DGS, APF e ESS-IPS) suportadas
por parceria protocolada com a finalidade de colmatar a necessidade de formacéo
de profissionais que conhecessem a contextualizacdo da pratica cultural nefasta
Mutilacdo Genital Feminina (MGF) realizada em meninas, raparigas e mulheres
com base em principios erréneos que violam os direitos humanos e a igualdade de
género, para atuarem nédo sé na prevencgao da realizagdo de MGF como em cuidar
das sobreviventes a esta pratica.

Foram formados 59 profissionais que agrupados por instituicdo de trabalho
(Agrupamento de Centros de Salde-ACeS Arrabida; ACeS Arco Ribeirinho; ACeS
Almada Seixal; Hospital Garcia da Orta; Centro Hospitalar de Setubal-Hospital de
Sédo Bernardo; Centro Hospitalar do Barreiro Montijo e da Cooperativa SEIES —
Sociedade para o Estudo e Intervencdo em Engenharia Social) que realizaram 6 5
projetos de intervencdo-acdo, cujos segundos se basearam na continuacao
reformulada dos objetivos delineados no primeiro, pois o0 seu objetivo major
centraram-se na sensibilizacdo e capacitacdo de todos os seus pares, visando a
resolucdo da problemética identificada de desconhecer MGF ou ndo saber como
proceder perante uma menina, rapariga ou mulher com as sequelas desta pratica,

pois os profissionais de saulde revelaram dificuldade em abordar o fenémeno, o
gue dificultava o estabelecimento de uma relagéo terapéutica com as utentes
sobreviventes a MGF. O néo saber observar vulva diminui a probabilidade de
identificar a MGF. Por isso, a formagéao e sensibilizacdo de profissionais de saude
foi primordial para uma abordagem apropriada, de modo a estabelecer um
contacto de maior proximidade com estas mulheres e estar familiarizado com esta
realidade. Sdo estes profissionais desconhecedores do contexto MGF a
populacdo-alvo das intervengcbes desenhadas nos projetos de intervencao-agéo
dos cursos de PG SSR:MGF, designadamente 11 projetos na | PG e Il PG.

A formagé&o dos profissionais em matéria de MGF torna-se essencial para o
conhecimento do fenébmeno, a sua adequada referenciacdo no Registo de Saude
Eletrénico (RSE), para conhecimento da sua exata propor¢do no nosso pais como
resposta a Estratégia Nacional para a Igualdade e a N&do-Discriminacdo 2018-2030
— Portugal  Igual que assume nas suas orientacdes o combate as praticas
tradicionais nefastas, nomeadamente a MGF.

Durante o curso o formando adquire multiplos conhecimentos tedrico-
praticos sobre a pratica nefasta que é a MGF e desenvolve as suas competéncias
de planeamento de um projeto de intervencdo-agdo, a sua redagcdo enquanto
documento fundamentador e concomitantemente guia da sua implementacdo no
terreno.

A formacdo pelos pares é a finalidade que sobressai dos projetos de
intervencdo-acao dos cursos de PG SSR:MGF pois impera a formacéo de todos os
profissionais implicados no cuidar das meninas, raparigas e mulheres que podem
ter sido sobreviventes da MGF ou que podem estar em situagdo de risco ou até
mesmo de perigo de o ser.
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PRATICAS PEDAGOGICAS DIFERENCIADAS NO ENSINO
SUPERIOR: O PROJETO DE INVESTIGACAO PROLEARN4ALL

Pedro Ferreira - Instituto Politécnico de Leiria

PALAVRAS CHAVE: Ensino Superior; Aprendizagem Baseada em Problemas; Recursos ludico-pedagogicos; Inclusao;

Protearn4ALL.

Este artigo descreve as praticas desenvolvidas no ambito do projeto ProLearn4ALL
(Maletas Pedagdgicas para TODOS), em particular o envolvimento de estudantes do Ensino
Superior nas varias etapas percorridas. Este projeto tem como finalidade a sensibilizagao
para inclusdo em contexto educativo, abordando as carateristicas da diversidade e da
diferenca, através de recursos lidico-pedagogicos potenciadores da dinamizagdo de
atividades para TODAS as criangas que frequentam o 1° Ciclo do Ensino Bésico. Esta
sensibilizagdo tem uma intensdo pedagoégica no sentido da implementagéo de estratégias de
inclusdo nos contextos educativos, numa linha de agdo concertada com medidas concretas
de promogédo de uma educagao inclusiva. Pela sua relevancia e operacionalizacdo no ambito
da investigacdo e desenvolvimento, o projeto ProLearn4ALL é cofinanciado pelo FEDER —
Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, no ambito do Programa Portugal 2020, através
do CENTRO2020 - Programa Operacional Regional do Centro e envolve o Instituto
Politécnico de Leiria, o Instituto Politécnico de Coimbra, a CERCILEI - Cooperativa de Ensino
e Reabilitagcdo de Criancas Inadaptadas e a Camara Municipal de Leiria. Para além de 12
investigadores e um bolseiro de investigagdo que integram este projeto, foram envolvidos
alunos de trés Escolas Superiores no processo de pesquisa e criagdo de propostas ludico-
pedagdgicas no ambito da incluséo. Este trabalho foi desenvolvido de uma forma sequencial.
Na fase inicial, os estudantes procederam a consulta e levantamento do Estado da Arte sobre
a deficiéncia e a oferta de recursos disponiveis no mercado para trabalhar as questdes da
inclusdo. Foram envolvidos, nesta primeira fase, alunos do Mestrado em Comunicacao
Acessivel, e os seus docentes da Unidade Curricular de Metodologia da Investigacdo em
Ciéncias Sociais e do Comportamento, da Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais
(ESECS, Instituto Politécnico de Leiria). Da mesma instituicdo de Ensino Superior, 0s
estudantes do Mestrado em Educacg&o Especial Dominio Cognitivo-Motor (Unidade Curricular
de Pedagogia Diferenciada) deram seguimento ao projeto, explorando e apresentando
trabalhos préaticos que, por um lado, tém propdsitos pedagogicos, potenciando conhecimentos
do ponto de vista das caracteristicas dos quatro grandes dominios da deficiéncia (auditivo,
intelectual, motor e visual) e, por outro, uma vertente Iudica e interativa, no sentido de
potenciar a motivacdo e o interesse das criancas. Seguiu-se a Construcdo de livros e

exploracdo de narrativas pelos alunos da Licenciatura em Educagdo Social, na Unidade
Curricular de Literatura Inclusiva e Promocdo da Leitura e decorrentes de trabalhos de
investigacao/dissertacfes de estudantes que se encontravam a frequentar Mestrados na
ESECS. Neste processo contribuiram também estudantes da area da Lingua Gestual
Portuguesa da Escola Superior de Educacdo de Coimbra (ESEC, Instituto Politécnico de
Coimbra). Desta sequéncia de trabalho, desde a fase do Estado da Arte, passando pela
construcao de recursos ludico-pedagogicos (jogos e livros), resultaram diferentes propostas
que foram analisadas e selecionadas pela equipa de investigadores para que fossem,
posteriormente, trabalhadas e melhoradas por estudantes do Curso Técnico Superior
Profissional de llustracdo e Producéo Gréfica da Escola Superior de Arte e Design do
Politécnico de Leiria, sempre tendo em conta a sua acessibilidade a criancas com e sem
deficiéncia. Estes mesmos estudantes criaram também maquetes para a maleta de transporte
dos recursos ludico-pedagogicos descritos. Esta organizagdo faseada e a conjugacdo de
tarefas assentou numa metodologia baseada na resolugdo de problemas que permitiu aos
estudantes participantes neste projeto uma reflex@o constante sobre os necessarios ajustes e
adequacbes ao nivel da acessibilidade e da usabilidade. Desta forma, os estudantes do
Ensino Superior foram capazes de selecionar informacgéo prévia significativa, discutir novas
propostas de resolugdo de problemas no sentido de alcangar os objetivos do projeto, com a
orientacdo e moderacdo dos docentes das unidades curriculares antes descritas. Desta
sequéncia de procedimentos que impulsionou o processo educativo pela reflexao, resultaram
diversas propostas de solugéo que foram testadas, encontrando-se novos desafios dos quais
foram também avancando novas propostas de solugdo, concretamente, para produtos ladico-
pedagdgicos, histérias, personagens de livros e jogos que serviram de base a construgdo de
um kit multiformato que apela aos propoésitos da inclusédo em contexto educativo. O projeto,
ainda em curso, terminard em outubro de 2019, momento em que estes kits serdo oferecidos
aos Agrupamentos de Escolas de Leiria que incluam escolas do 1° Ciclo do Ensino Bésico,
perspetivando-se que estejam em condigbes para serem reproduzidos e posteriormente
disponibilizados para um publico mais alargado.
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DESIGN THINKING - NOVAS ABORDAGENS INTERDISCIPLINARES
NO ENSINO SUPERIOR

Natalia Gomes, Noel Lopes, Pedro Rodrigues - Polytechnic of Guarda; Maria Arau Ribeiro - Instituto Politécnico da Guarda

PALAVRAS CHAVE: Design Thinking; Ensino superior; Interdisciplinaridade; Praticas pedagogicas; Competéncias transversais.

As préaticas pedagogicas aplicadas ao ensino superior tém sofrido profundas altera¢cdes com o
objetivo de melhorar os processos de ensino-aprendizagem e as competéncias adquiridas pelos
estudantes. Neste contexto, algumas instituicdes estdo a experimentar a aplicacdo de abordagens
inovadoras, tais como o Design Thinking (DT). E neste ambito, e integrado no Projeto Erasmus , DT.Uni.
Design Thinking Approach for an Interdisciplinary University, que a equipa portuguesa do Instituto
Politécnico da Guarda (IPG) tem desenvolvido e realizado, ao longo deste Ultimo ano, seminérios sobre a
utilizacdo do DT em sala de aula para promover a criatividade, a interdisciplinaridade, o trabalho
colaborativo e a inovag&o no Ensino Superior.

A abordagem, promovida em trés seminarios realizados no ano de 2018, procurou exemplificar
como fazer uso de técnicas de DT para desenvolver simultaneamente a interdisciplinaridade, o trabalho
colaborativo e a inovacdo que derivam do ambiente imbuido do pensamento critico e criativo. Em cada
seminario os formandos foram divididos, de modo a garantir a interdisciplinaridade, em grupos de 4 a 5
elementos.

Entre as técnicas exemplificadas encontram-se as seguintes: definicdo do problema através de
atividades como contar histérias e encontrar analogias, Persona, analise motivacional, explorar,
reescrever, enviar um tweet, prototipagem e avaliagdo. Ap6és uma breve abordagem sobre o DT e
técnicas associadas, foi proposto um desafio para o qual os grupos deveriam utilizar as referidas
técnicas.

A metodologia de avaliagdo consistiu em averiguar individualmente, em pré- e pds-testes
escritos, os conhecimentos e a experiéncia detidos na area do DT. A andlise dos dados permitiu-nos
concluir que a grande maioria dos participantes detinha poucos conhecimentos, verificando-se numa fase
inicial algumas dificuldades na expressdo de ideias através do DT (e.g. utilizando post-its) e no
relacionamento entre colegas (empatia).

Os resultados obtidos nos diferentes seminarios permitem-nos concluir que os participantes se
mostraram satisfeitos com a experiéncia e que pretendem aplicar pelo menos algumas das técnicas
apreendidas nas suas salas de aula. A nossa experiéncia demonstra que a abordagem do DT melhora a
motivacdo dos alunos e dos docentes nos processos de ensino-aprendizagem, assim como as
competéncias transversais (soft skills) dos alunos, promovendo ao mesmo tempo a sua criatividade.

Tendo-se verificado a mais-valia desta formacé@o quer para professores quer para estudantes,
apresentamos as alteragbes que foram introduzidas em termos quantitativos e qualitativos ao longo
destes seminarios, abordando as vantagens e desvantagens das vérias configura¢cdes experimentadas.
Desta forma, futuros formadores em DT podem usufruir das melhorias identificadas com base na nossa

experiéncia.

Em termos quantitativos, foram analisados fatores como o nimero de participantes académicos, o
nimero de grupos e o nimero de pessoas por grupo. No entanto, a maior alteracdo verificou-se na
diminuicdo do numero de horas de formag&o. Mais concretamente, a formagdo passou de 35 horas,
distribuidas ao longo de uma semana, no seu formato original, para uma versdo final de 8 horas,
concentradas num unico dia. Para tal foi necessario, selecionar as ferramentas que mais salientaram as
competéncias a promover de acordo com o World Economic Forum (2015), dando énfase a colaboragéo,
a comunicagdo, ao pensamento critico e a criatividade.

Em termos qualitativos, foram elaboradas varias alterag6es, com destaque para o reforco da
componente pratica dos seminarios, que requereu o empenho e tolerancia de todos os intervenientes
para garantir o sucesso dos trabalhos em equipa, tal como proposto por Tuckman (1960).

A introdugdo das analogias para os desafios obrigou ao pensamento divergente (out of the box),
realgando desde o principio que nem a formagdo nem as ferramentas apreendidas seriam previsiveis. As
analogias bem como as observagdes e alterag6es aos desafios atribuidos também realgaram de forma
constante a atencdo centrada nos utilizadores associados ao desafio abordado.

Os participantes vivenciaram uma proliferacédo de ideias e possibilidades encontrando diferentes
solugdes para os problemas. Convém ainda realcar a possibilidade de existirem varios estilos de
resolucé@o de problemas — entre a solugao utdpica, que poderia ser sugerida por uma crianga, a realistica
ou até mesmo a maléfica — e que estes podem ser classificados enquanto impossiveis, ordinarios ou
entusiasmantes.

Introduzimos ainda a importancia de comunicar ideias de forma sintética, aplicando a técnica da
“venda” rapida, concisa e eficaz (e.g. utilizando a técnica do discurso de elevador - pitch elevator).
Reforcamos a iteragdo na génese de ideias ao introduzir mais etapas de avaliagdo e observagdo do
trabalho dos outros grupos em detrimento de uma Unica avaliagao final.

Ao longo de toda a formagdo, os grupos de trabalho foram devidamente orientados,
supervisionados e incentivados pela equipa tutora do IPG. Logo no inicio da formag&o deixamos claro
gue ndo existem mas ideias e, como tal, todos os intervenientes devem estar recetivos as ideias dos
colegas. De acordo com uma das ideias principais do DT, falhar depressa (fail fast) € algo de positivo e
que contribui para reforcar a aprendizagem visto que permite-nos perceber rapidamente que caminhos
néo séo viaveis e explorar novas abordagens, com custos tendencialmente reduzidos.
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DA RESOLUCAO DE EXERCICIOS AOS PROBLEMAS
EM AULA: UMA MUDANCA DE PRATICAS

Jorge Pinto - Escola Superior de Educacéo do Instituto Politécnico de Setabal; JO80 Piteira - ESCE/IPS

PALAVRAS CHAVE: Aulas praticas; Mudanga de metodologia; Resolu¢ao de problemas.

Uma das interrogacdes que muitos professores fazem no ensino superior € porque € que
os alunos ndo aprendem aquilo que € suposto aprenderem. Durante muito tempo explicagcao
para este facto estava baseada no aluno e nas caracteristicas. Foi necessario que a sala de aula
deixasse de ser uma caixa negra e se passasse a estudar o que |4 se passava para formular
outro tipo de explicagdes. Uma delas consiste em perceber se a acéo do professor em termos de
ensino e aprendizagem ndo sera também um fator importante na criagdo de melhores condi¢des
de aprendizagem para os alunos. E neste pressuposto que o Instituto Politécnico de Setdbal
(IPS), tem desenvolvido um programa de formagéo pedagdgica de docentes nomeadamente o
Laboratério de Pedagogia no Ensino Superior, da responsabilidade da Escola Superior de
Educacéo do IPS.

O trabalho que se apresenta foi desenvolvido no ambito deste laboratério e teve como
principal objetivo a mudanga na metodologia de desenvolvimento das aulas praticas da Unidade
Curricular Avaliagdo de Investimentos da Licenciatura em Contabilidade e Financgas, da Escola
Superior de Ciéncias Empresariais do IPS. Esta mudanga procurava um maior protagonismo
(atividade) dos alunos na resolucdo de problemas em aula procurando, com isto, que os alunos
estivessem mais envolvidos nas tarefas, adotassem uma postura mais ativa e participativa na
andlise, discussdo e resolugdo de exercicios/problemas. Com esta participacado ativa procurava-
se naturalmente que os alunos se apropriassem de forma compreensiva dos conhecimentos
necessarios para a resolugdo dos problemas dados.

A metodologia anterior, denominada resolugdo de exercicios/problemas no quadro,
implicava que o docente apresentasse um exercicio/problema aos alunos, explicitando a
estratégia de resolucgdo, através da solicitacdo em alineas dos diferentes passos conducentes a
sua resolucdo, e um estudante efetuasse a resolu¢do no quadro, com o apoio do docente, que ia
alertando a turma para as questdes mais importantes. Os outros estudantes deveriam resolver o
exercicio/problema simultaneamente e, em caso de duvida, questionar o docente ou o colega
que estava no quadro. No final da resolucdo, o docente fazia a sintese das questfes mais
pertinentes, promovendo a discussao entre os alunos e esclarecendo duvidas.

No entanto, somente parte dos alunos efetuavam a sua resolugéo, limitando-se os outros
a copiar o problema do quadro, podendo considerar-se que a participacdo dos alunos e a
apropriacdo, o desenvolvimento de competéncias, era médio ou médio baixo, sendo o controlo

do processo de ensino/aprendizagem mais dificil pelo docente, por ser individual, realizado ao
nivel do aluno.

Na nova metodologia, denominada resolugdo de exercicios/problemas em grupo de
trabalho em sala de aula, o docente apresenta o exercicio/problema aos alunos, solicita aos
estudantes, sempre que possivel, um resultado final, procurando que os alunos definam a
estratégia de resolugdo, apesar dos passos intermédios constarem do caderno de exercicios,
sendo a resolucéo realizada em aula, pelos diferentes grupos de trabalho, ja constituidos (4 a 5
estudantes), disponibilizando-se o docente para esclarecer as davidas que surjam em cada
grupo. Apos a resolugdo do problema pelos grupos, o docente projeta a solugdo, efetua a
sintese das questdes mais pertinentes, promove a discussdo e esclarece duvidas, como no
método anterior.

Como resultados ainda que provisérios da utilizagdo desta nova metodologia adotada,
podemos notar que os membros dos grupos se envolvem de forma mais intensamente na
resolucdo do exercicio/problema, consultando elementos das aulas tedricas e
exercicios/problemas resolvidos anteriormente para a definicdo da estratégia de
desenvolvimento e para a resolucdo, esclarecem-se mutuamente e 0s grupos apoiam-se entre
si, verificando-se o desenvolvimento de competéncias com o apoio dos pares. O docente &
chamado pelos grupos para confirmagédo da estratégia ou esclarecimento de dividas.

Pode considerar-se que a participacdo dos alunos € boa, quantitativa e qualitativamente,
e que existe um bom nivel de definicdo das estratégias de resolucéo e de apropriacdo dos
contetidos, sendo o controlo do processo de ensino/aprendizagem mais eficiente e eficaz, pois é
realizado ao nivel dos grupos, obviamente constituidos por alunos, no acompanhamento aos
grupos na resolucdo do exercicio/problema na participacdo e no esclarecimento de davidas,
aquando da projecao da resolucao.

No entanto, esta metodologia implica maior consumo de tempo, levando a realizacéo de
menos exercicios/problemas no decurso da Unidade Curricular (UC), mas o incremento na
gualidade do processo ensino/aprendizagem sobrepfe-se claramente a esta desvantagem.

Considera-se que o novo método poderd ter aplicagdo em outras UC’s de diferentes
areas cientificas, na resolugdo de exercicios/problemas./
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PARA UMA EXPERIENCIA ATIVA NA APRENDIZAGEM DO DESIGN — ESTUDO DE CASO
SOBRE O DIALOGO ENTRE DESIGN GRAFICO E A TRADICAO ARTESANAL PORTUGUESA DA TECELAGEM DE ALMALAGUES
Jorge Pereira - IPCA Instituto Politécnico do Cavado e do Ave / ID+; Abhishek Chatterjee e Heitor Alvelos - Universidade do Porto / ID

PALAVRAS CHAVE: Design; Ensino Superior; Almalagués; Anti-Amnésia.

A presente comunicacdo desenvolve um projeto de ensino com
investigacao teodrica e pratica sobre o capital histérico e semantico do design
grafico, concretizado numa experiéncia pedagdgica que articulou a
interpretagcdo contemporanea do discurso visual do design grafico com o
estudo e reconhecimento da tradicdo portuguesa da Tecelagem de
Almalagués, nos seus contextos histéricos e socioculturais. Almalagués é uma
pequena freguesia perto de Coimbra, no centro de Portugal, cuja técnica de
tecelagem manual, com 0 mesmo nome, remonta possivelmente ao século XI.
Explorando e discutindo as bases da linguagem do design, a proposta
apresenta as possibilidades criativas do design gréafico, explorando os limites
da disciplina em paralelo com a reflexdo sobre o seu material visual de tradigéo
popular.

Integrado no curso de Licenciatura em Design Gréfico da Escola de
Design do Instituto Politécnico do Cavado e do Ave, este projeto interpreta uma
visdo pedagdgica que coloca em dialogo industrias e técnicas tradicionais de
fabrico com futuras geracdes de designers, havendo beneficios mutuos nesta
articulagcdo. Para tal, esta experiéncia criou oportunidade para o envolvimento
com o projeto Anti-Amnésia (POCI-01-0145-FEDER-029022), projeto em curso
cofinanciado pelo Programa Operacional Competitividade e
Internacionalizacdo (POCI), através do Portugal 2020 e do Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional (FEDER) e por fundos nacionais através da FCT —
Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia. O projeto Anti-Amnésia procura levar
a cabo processos de mediacdo entre a investigagdo em design e a
sustentabilidade de industrias e préaticas tradicionais nas regiées Norte e

Central de Portugal. Esta sustentabilidade centra-se na identidade, tradi¢es,
conhecimento e viabilidade economica, e suas agdes compreendem etnografia,
arquivamento, praticas de design e estratégias de media.

O projeto foi implementado em trés momentos de desenvolvimento,
desde a pesquisa até o desenvolvimento criativo e conclusdo. A partir do
estudo e do conhecimento da histéria e produtos deste artesanato tradicional, o
projeto evolui em termos criativos para uma nova interpretagdo destes
produtos, trabalhando os "conceitos" como organizadores primarios. Pelo
desenvolvimento tedrico e pratico, em termos de ensino do design aplicado, o
projeto consistiu numa abordagem exploratéria ao conceito de forma e volume,
reconhecendo as potencialidades especificas da tridimensionalidade para a
conceituacdo de uma mensagem grafica.

Foi ainda possivel organizar um workshop criativo, que colocou em
contacto direto os estudantes de ensino superior com a comunidade de artesas
de Almalagués. A oportunidade criada possibilitou interacdes entre alunos e
artesds que doutra forma nunca seriam potenciadas, levando a uma vivéncia
emocional Unica e a transferéncia de conhecimento tacito, permitindo aos
alunos desenvolver raciocinio e estimulacdo criativos, entendendo in loco e
com as artesds os detalhes formais e culturais da tecelagem de Almalagués.

Os resultados gréficos desenvolvidos promovem a requalificacdo e
revalorizacdo da comunicacdo deste oficio para valores associados a cultura
do design na contemporaneidade. Interpretar a evolugéo técnica e produtiva de
padrdes, temas e materiais, projetando-os para o futuro, € um mote altamente
motivador para a criatividade em design no curriculo de ensino superior.
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A FARMACIA CASEIRA COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICA
EM FARMACOLOGIA APLICADA

Angelo Jesus, Ana Isabel Oliveira, Claudia Pinho, Marlene Santos, Patricia Correia,
Rita Ferraz Oliveira e Agostinho Cruz - instituto Politécnico do Porto, Escola Superior de Sadde

PALAVRAS CHAVE: Pedagogia; Ensino Superior; Farmacologia

O ensino da Farmacologia € transversal a varias Licenciaturas nas
Ciéncias e Tecnologias da Saude. Com diferentes focos, ou com
distintos graus de complexidade, € comum observar-se a inclusdo desta
unidade curricular nos planos de estudo. a aprendizagem da
Farmacologia envolve muito mais que uma simples memorizacao.
Requer a compreensdo de mecanismos de accado, efeitos adversos,
adequacdo de formas farmacéuticas ou vias de administracdo. O
processo de ensino-aprendizagem da Farmacologia nestas
Licenciaturas, ndo sendo esta uma unidade curricular core dos planos de
estudos, pode ser no ser dificultada, especialmente se os estudantes
nao reconhecerem a relevancia da Farmacologia na sua formacao e
futura profissdo. Adicionalmente, pelo facto de a Farmacologia englobar
um espectro alargado de informacdo, os estudantes muitas vezes
atribuem um roétulo de dificuldade exagerado a partida. Neste sentido, a
utilizacdo de processos de ensino-aprendizagem alternativos, como a
‘Farmacia Caseira” surgem com o0 objectivo de dinamizar o ensino da
farmacologia e envolver os estudantes no processo de aprendizagem.
Nesta actividade os estudantes trabalham em grupo para recolher
informacdo e analisar, com base em critérios pré-definidos, os
medicamentos que compdem a Farmacia Caseira de cada agregado
familiar. Esta actividade, que tem sido utilizada em varios cursos de

Licenciatura da Escola Superior de Saude do Politécnico do Porto,
promove o entendimento de conceitos fundamentais de Farmacologia, e
ao mesmo tempo, motiva uma analise critica e informada dos
medicamentos presentes nas habitacbes de cada agregado.
Simultaneamente, a apresentacao oral dos resultados e posterior debate
promove a partilha de ideias e desconstrucdo de conceitos. Com o
intuito de avaliar o impacto desta estratégia, foi disponibilizado um
guestionario de avaliacdo aos estudantes de Licenciatura que
participaram nesta atividade. Os resultados apontam para um
reconhecimento por parte do corpo discente, da importancia e impacto
desta estratégia pedagdgica na aprendizagem e na motivagao. A equipa
docente, reconhecendo as mais-valias e limitacbes inerentes a esta
estratégia, continuara a promover e disseminar a sua aplicacao,
nomeadamente pela inclusdo de produtos de saude e terapéuticas néo
convencionais.



1 - INOVACAO E DESENVOLVIMENTO CURRICULAR, INOVACAO INSTITUCIONAL

CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas
no Ensino Superior
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PALAVRAS CHAVE: Blended-learning; Conhecimento coletivo; Conetivismo; Competéncias digitais; Formagao de professores;
Metodologias ativas de ensino e aprendizagem.

Para serem eficazes no séc. XXI, os cidaddaos devem ser portadores de competéncias
funcionais e de pensamento critico relacionadas com a informacéo, os media e a tecnologia (P21,
2016).

Para a UNESCO (2017), a capacitagdo dos cidaddos através da informacédo e da literacia
medidtica € um pré-requisito importante para promover o acesso equitativo a informagédo e ao
conhecimento e construir sociedades de conhecimento inclusivas. Esta capacitacdo pode comegar no
seio familiar, mas também, e fundamentalmente, em contexto escolar. Dos estudantes de hoje em dia
espera-se que possuam competéncias ao nivel do Pensamento Critico, da Criatividade, da Literacia
Mediatica, da Comunicagao, da Literacia Informacional e da Colaboracéo, competéncias estas previstas
em grande parte no perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatéria. De acordo com este principio
é importante que a Escola esteja capacitada para dar resposta a este desafio e o pessoal docente seja
digitalmente competente conforme define o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores
(DigCompEdu). O DigCompEdu (Redecker e Punie, 2017) define vinte e duas competéncias
organizadas em seis &reas: compromisso profissional, recursos digitais, ensino e aprendizagem,
avaliagcdo, capacitac@o de alunos e facilitagdo das competéncias digitais dos alunos. Importa salientar
que o objetivo ndo sdo as competéncias técnicas, mas sim a forma como as tecnologias digitais podem
ser usadas para potenciar a inovagéo educacional.

O reforgo de competéncias digitais dos professores €, hoje em dia, de importancia maior/crucial
como contributo para o perfil de saida do aluno a saida da escolaridade obrigatéria. A sociedade digital
pressupde o dominio de determinadas literacias que nem sempre estdo desenvolvidos nos cidadédos.
Procurando dar resposta a este desafio a ESE Santarém apresenta um mestrado na area de Recursos
Digitais em Educacédo, cuja metodologia de trabalho das U.C. é em blended learning. Esta modalidade
de aprendizagem combina uma abordagem online e uma abordagem presencial (Heinze e Procter,
2004), em que os tempos passados em espaco fisico de sala de aula sdo menores, combinando, assim,
as oportunidades de eficicia e socializagdo proporcionadas pela sala de aula com as possibilidade de
aprendizagem facilitadas pelas tecnologias e ambientes online.

Neste artigo iremos apresentar a pratica pedagdgica implementada nas U.C. de Recursos
Educativos Digitais | e Il e Metodologias de Investigac@o, onde se recorreu a metodologias ativas de
aprendizagem gue combinam estratégias de sala de aula invertida, aprendizagem baseada em projetos
e aprendizagem através de workshops e seminérios. Iremos descrever como foram implementadas as
estratégias relacionadas com os workshops e semindrios e a sua importancia para atingir os objetivos
de aprendizagem definidos para as U.C. em particular e para o curso em geral. Entendemos que 0s
workshops e seminarios sdo de importancia crucial uma vez que permitem aos estudantes o contacto

com especialistas de uma determinada é&rea core de formacdo do curso, facilitam os saberes
partilhados e a promog¢&o do conhecimento coletivo. Entendemos que esta metodologia vai ao encontro
dos pressupostos do quadro tedrico do conetivismo, em que quanto mais ampla for a rede de contatos,
a um maior leque de informagao se podera aceder.

Estas sessfes querem-se interativas, colaborativas, atrativas e ativas, onde os estudantes tém
oportunidade de interagir com o0s especialistas convidados, questionando, partilhando, construindo
conhecimento a partir das informagdes veiculadas e dos recursos educativos explorados.

Tal como Palloff e Pratt (2005), consideramos que os principais beneficios de uma
aprendizagem colaborativa s&o:

- 0 desenvolvimento da capacidade de pensamento critico;

- a co-criacdo de conhecimento e de significado;

- a reflexdo;

- e a aprendizagem transformativa.

No presente ano letivo tivemos as seguintes tematicas:

- Metodologias Ativas de Ensino e Aprendizagem;

- Ciéncia Aberta e Recursos Educacionais Abertos;

- Ferramentas Digitais no Ensino - A criacdo de jogos educativos e o desenho de aprendizagem
através de apps moveis;

- Jogos Digitais, Cognigdo e Aprendizagem;

- Metodologias de Investigag&o: uma visdo geral;

- Gestdo de Referéncias Bibliograficas: Mendeley;

- Um brinquedo interativo baseado em Arduino - recurso de apoio na educagdo da CTEM;

- Percursos de investigacéo: experiéncias e aprendizagens partilhadas.

De referir que as sessdes presenciais sdo abertas a comunidade, porque nos norteamos pela
premissa de que partilhar é, provavelmente, a caracteristica mais basica da educagé&o: a educacéo é
partilhar conhecimentos, ideias e informa¢Bes com o0s outros; construindo novos conhecimentos,
habilidades, ideias e compreensdo. Defendemos que todos os cidaddos devem ter acesso a
experiéncias e recursos educacionais de alta qualidade, contribuindo assim para este bem comum e
para uma sociedade mais informada, baseada no conhecimento.

A avaliac@o desta préatica pedagdgica, decorrente da andlise exploratdria, revela a superagdo
dos desafios trazidos por uma experiéncia pedagdgica inovadora num curso de mestrado em blended-
learning, resultando em aprendizagens significativas.
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INOVACAO PEDAGOGICA NA OFERTA DE CURSOS DE
MESTRADO: ESTUDO DE CASO DO MESTRADO EM ASSESSORIA EM COMUNICACAO DIGITAL

Vanda Lima - Escola Superior de Tecnologia e Gest&o, Instituto Politécnico do Porto; Joana Fernandes - ISCAP| CEOS.PP | NOVA CLUNL; Ana Liberal -
Escola Superior de Musica e Artes do Espectaculo, Instituto Politécnico do Porto; Anabela Mesquita - Instituto Superior de Contabilidade e Administrago, Instituto
Politécnico do Porto; Luis Faria - ISEP-P.PORTO / GECAD-ISEP; Paula Peres - Politécnico do Porto / ISCAP

PALAVRAS CHAVE: Mestrado; Inovacéao Pedagdgica; Ensino Superior; Blended-Learning; Comunicacao Digital

A inovacdo pedagdgica, a implementar nos cursos tradicionais de
licenciatura e de mestrado, em Portugal, € um tema que tem sido amplamente
debatido, havendo, contudo, ainda, muito por investigar e mais ainda a por em
pratica/operacionalizar.

Procurando contribuir para a discussdo sobre o tema da inovacdo
pedagdgica, esta comunicacdo apresenta um exemplo de inovacdo aplicada ao
curso de mestrado em Assessoria em Comunicacdo Digital, do Politécnico do
Porto/ISCAP.

Este curso foi aprovado pela agéncia de acreditacdo A3ES para o
funcionamento num ambiente hibrido de aprendizagem (online e presencial),
enguanto resultado da combinacdo e da integracdo de diferentes tecnologias e
metodologias de aprendizagem. Entende-se o blended-learning como um
paradigma de ensino e de aprendizagem semi-presencial, que integra teorias e
praticas de educacao online e de educacao presencial, ancorados num redesenho
multimodal, multilinear e flexivel. Esta definicdo encerra em si a necessaria
inovacdo pedagdgica que exige a reflexdo disruptiva e critica sobre as préticas
tradicionais, implicando a redefinicdo das estruturas comunicacionais entre 0s
intervenientes nos processos de educacao formal, ndo-formal e informal.

Num curso cujos objetivos estédo alinhados com as tecnologias de inovacao
empresarial, € fundamental suportar todo o processo nas tecnologias para uma
aprendizagem em contexto e introduzir, também,praticas pedagdgicas inovadoras.
Este objetivo é concretizado através da aplicagdo de uma metodologia de ensino
global baseada em PBL (Project Based Learning), em funcédo do qual as unidades
curriculares do curso suportam/sustentam o desenvolvimento continuo de um
projeto de inovagdo e de comunicacdo digital. O desenho do projeto pedagégico

continuo as diferentes unidades curriculares do primeiro ano do curso exige um
esforco assinalavel de planeamento interdisciplinar e uma forte articulagdo entre
0s respetivos docentes.

A especificidade do modelo de ensino e aprendizagem proposto para o
curso de mestrado em Assessoria em Comunicagéo Digital exige a aplicagdo de
metodologias com o foco no trabalho semi-guiado e autbnomo do estudante e,
simultaneamente, o trabalho em grupo, no contexto de implementagéo de projetos
de inovagéo e comunicagdo suportados nas mais recentes tecnologias web. Exige,
ainda, a organizacdo de espacos web coletivos, apropriados a divulgacdo e
discussdo de conteudos informativos e documentais. Para além destas
orientacdes genéricas relativas as metodologias de ensino, cada unidade
curricular define as especificidades operacionais, de acordo com 0 seu contexto.

Esta comunicacdo descreve o processo e 0s resultados do suporte técnico,
cientifico, de colaboracao e de partilha, de gestdo de mudanca e pedagdgico (?)
oferecido pela Unidade de e-Learning e Inovacdo Pedagégica do Politécnico do
Porto as equipas de coordenagdo e de docentes do curso. Apresenta, ainda, a
forma como é atribuido o selo de garantia da qualidade neste tipo de oferta
formativa. O objetivo é contribuir para a discusséo alargada sobre os desafios que
encerra o desenvolvimento conceptual de um curso desenhado para um ambiente
hibrido de aprendizagem, bem como partilhar alguma da experiéncia acumulada
de trabalho empirico no ambito do blended-learning. E nossa conviccdo que as
licbes aprendidas podem ser replicadas em outros contextos e a oportunidade de
discussdo e partilha podera ajudar a melhorar os processos e metodologias
associadas a esta abordagem.
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A PARTICIPACAO EM COMUNIDADE DE PRATICA DOCENTE PARA A
INOVACAO PEDAGOGICA — UMA EXPERIENCIA DE PROFESSORES NA IMPLEMENTACAO DE TBL
(TEAM-BASED LEARNING)

Elsa Costa e Silva, Joana Azeredo, Teresa Lino Neto, Miguel Rocha e Eugénia Ribeiro - Universidade do Minho; Anabela Tereso - Universidade do
Minho, Escola de Engenharia, Departamento de Producao e Sistemas

PALAVRAS CHAVE: Team based learning, comunidades de pratica docente, inovacéo pedagdgica, aprendizagem ativa

Ha uma necessidade premente de alterar praticas pedagdgicas no
ensino superior de forma a potenciar a interatividade em contexto de
sala de aula, assim como a motivacdo e o desempenho académico dos
estudantes. O modelo de aulas expositivo tem sido desafiado pelo perfil
dos novos estudantes, crescentemente orientados a interacdo, e
acostumados ao acesso autonomo a informacéo. As novas teorias sobre
a aprendizagem enfatizam a necessidade de os estudantes construirem
0 seu proprio conhecimento, sendo os autores da sua propria
aprendizagem, questionando assim o papel do professor enquanto
transmissor e a conce¢do dos estudantes como sujeitos passivos do
processo de ensino (Freeman et al., 2014; Mazur, 2009).

Apesar destas novas tendéncias no Ensino Superior, as
resisténcias a mudanca sao ainda significativas ndo s6 por parte dos
docentes, mas também por parte dos estudantes, habituados a um
modelo de ensino expositivo e pouco exigente.

Esta comunicacdo relata a experiéncia de um conjunto de
professores da Universidade do Minho, de diversas areas cientificas,
numa comunidade de pratica docente que resultou da frequéncia de uma
formagéo sobre a implementagédo da metodologia Team-Based Learning

(TBL). Sendo uma metodologia flexivel quanto ao seu contexto de
aplicacdo (em turmas grandes ou pequenas), o TBL procura aumentar a
interatividade em contexto de sala de aula, a partir da aplicacdo de um
teste individual sobre o tema da aula (para o qual foram cedidos
previamente textos de leitura ou outros recursos aos estudante),
resolucdo em grupos de estudantes e discussao final com o docente em
conjunto (Michaelson
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POLITICAS DO MAR — DESAFIOS E OPORTUNIDADES

Filomena Maria Martins - Universidade de Aveiro; José Carlos Lopes, e Joao Dias - Universidade de Aveiro, Departamento de Fisica

PALAVRAS CHAVE: Ensino-aprendizagem, problemas, ciéncias do mar

A Unidade Curricular “Direito e Politicas do Mar”, tem como
principal objetivo possibilitar aos alunos i) entendimento claro da
evolucéo e estado atual do conhecimento sobre os espacos marinhos e
costeiros, ii) conhecimento das diferentes zonas jurisdicionais dos
oceanos, no gque respeita aos regimes de utilizacdo e as consideracfes
politicas e ambientais que sustentam a Convencdo das Nacfes Unidas
sobre o Direito do Mar (CNUDM), iii) conhecimento dos instrumentos
juridicos internacionais adicionalmente adotados. Desta forma pretende-
se desenvolver competéncias para: a utilizacdo, em situacdes praticas,
das normas legais relevantes; realizacdo de trabalho de grupo e
individual, pesquisa e utilizacdo de diferentes fontes de informacéo
cientifica e técnica; a elaboracdo de relatérios cientificos e técnicos e a
apresentacdo e discussdo oral de trabalhos cientificos e técnicos. E
lecionada no primeiro semestre do primeiro ano da Licenciatura em
Ciéncias do Mar (LCM) da Universidade de Aveiro e integra também
alunos do 3° ano da Licenciatura em Meteorologia, Oceanografia e
Geofisica enquanto opgédo (opc¢do 1), bem como alunos Erasmus,
assumindo assim um caracter interdisciplinar e internacional. No ano
letivo 2018-2019, na sequéncia da entrada em funcionamento do novo
plano de estudos da LCM implementou-se uma nova abordagem ao
ensino de DPM, por forma a facilitar o processo de aprendizagem, a

melhor cativar os alunos para a area do conhecimento das Ciéncias do
Mar e promover a aprendizagem de competéncias transversais. Para o
efeito, adotou-se uma estratégia de “aprendizagem baseada em
problemas” como ponto de partida para a aquisicao e integracao de novo
conhecimento e ferramentas fundamentais. A avaliacao foi realizada com
recurso a elaboracdo de sinopses focadas em quatro questbes de
pesquisa e a revisdo de literatura sobre tematicas previamente
selecionadas, realizadas em grupo, ao qual se associaram dois testes
individuais.

Este artigo tem por objetivo apresentar e discutir o processo de
implementacdo da abordagem metodoldgica adotada, bem como os
constrangimentos e oportunidades identificados
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AQUAPONIA COMO ESTRATEGIA DE INTEGRACAO
CURRICULAR: RELATOS DE UM PROJETO

Ana Oliveira, Jorge Costa e Ana Almeida - Instituto Superior de Educagéo e Ciéncias (ISEC Lisboa)

PALAVRAS CHAVE: Aquaponia, Integracao Curricular, Estratégias Pedagdgicas no Ensino Superior

A aquaponia integra a aquacultura (producdo de peixes) e a hidroponia
(producéo de plantas sem solo) numa eco-cultura de ciclo fechado, sendo
criada uma relagé@o simbiotica entre peixes, plantas e bactérias, na qual a agua
e 0s nutrientes sdo recirculados e reutilizados. No sistema de aquaponia, a
producédo de peixe liberta amonia para o meio, o que favorece a ocorréncia de
processos de nitrificacdo. As bactérias convertem a amoénia em nitrato, que é
posteriormente utilizado pelas plantas para a producdo de biomassa. Esta
remocdo de compostos de azoto melhora a qualidade da &agua, que é
novamente devolvida ao tanque onde ocorre a producdo de peixes. Esta
simbiose contribui simultaneamente para economizar agua e para reduzir o uso
de fertilizantes artificiais e produtos fitofarmacéuticos, melhorando a qualidade
dos alimentos produzidos. Assim, a aquaponia apresenta-se como uma
alternativa viavel aos métodos de producdo mais tradicionais, apresentando
vantagens tanto ao nivel de qualidade dos produtos obtidos, bem como ao
nivel da economia dos recursos que utiliza. Nos altimos anos, os sistemas de
aquaponia receberam maior atengdo, uma vez que contribuem para reduzir a
presséo sobre 0s recursos em paises de primeiro e terceiro mundo.

Em contexto de formacédo superior, em especial na formagéo na area da
educacdo ambiental, a aquaponia pode ser utilizada, como estratégia
pedagdgica que permite a integracdo de conteludos de diferentes areas do
conhecimento, como a Quimica, a Biologia, a Engenharia, a Matematica ou a
Fisica, podendo também envolver conhecimentos relacionados com a
sustentabilidade, com o reaproveitamento e tratamento de residuos, a

reutilizacgdo da agua e producdo de alimentos sem contaminagdo por
agrotoxicos, entre outros. Para além disso, permite a inclusdo e mobilizagdo de
conteudos abordados em diferentes Unidades Curriculares, como o caudal e o
bombeamento da agua dentro do sistema, as medidas dos suportes do sistema
(volume, comprimento, etc.), 0os processos quimicos e biolégicos envolvidos
(nitrificacdo, fotossintese, liberacdo de amonia, ciclo do azoto), entre tantos
outros que podem ser abordados considerando a conceg¢do de educacao
ambiental e do educar pela pesquisa, de forma que estes temas e conteudos
possam produzir sentidos na aprendizagem do aluno.

Numa perspetiva de exploracdo de um espaco discricionario no curriculo
para além daquele que é imposto pela abordagem por unidades curriculares e
gue defende a ideia de que se deve utilizar a abordagem curricular integradora,
colocando a énfase nas unidades tematicas centradas em determinados
problemas, colaborativamente planificadas pelos professores e pelos
estudantes e informadas pelo conhecimento proveniente de diversas fontes
dentro e para além das disciplinas académicas tradicionais, foi proposto aos
alunos do 3° ano da licenciatura em Energias Renovaveis e Ambiente do
Instituto Superior de Educacdo e Ciéncias de Lisboa (ISEC Lisboa) que
resolvessem situacdes-problema, trabalhassem em grupos e buscassem
solucbes para o desafio proposto — construgcédo de sistema de aquaponia em
microescala. Este desafio € um dos objetivos do projeto de investigacao e
desenvolvimento.
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THE INTRODUCTION OF FUNCTIONAL FOODS IN THE DIET OF NON-VOCATIONAL
STUDENTS FOR THE PRACTICE OF DIETETICS AND NUTRITION/A INTRODUCAO DE ALIMENTOS
FUNCIONAIS NA DIETA DE ALUNOS NAO VOCACIONADOS PARA A PRATICA DA DIETETICA E NUTRICAO

Filomena Calixto - Institute Polytechnic of Santarém - Sports School

PALAVRAS CHAVE: Functional-food, sports-dietetics, pedagogical practices / Alimentos-funcionais, dieta-desportiva, pratica-pedagogica

The globalization of food has a clear advantage in allowing the introduction of an
increasing number of foods into the daily diet, which would otherwise be restricted to a small
segment of the world's population. On the other hand, information about food and nutrition has
never been as comprehensive and as accessible as it is today. However, the increased sources
of information lead to the difficulty of their interpretation and the creation and propagation of
myths on the subject. The population of sports and exercise practitioners is a segment
particularly interested in food and nutrition, but also an easy target for the impregnation and
dissemination of these myths, that often hinders neophilic attitudes towards beneficial food
choices and promotes duality between neophilia and neophobia. The pedagogical practice in
guestion leads students not interested in dietetics and nutrition to learn about the benefits of
functional foods in their health, daily activities, sports, and exercise, for which they are trained.
Based on generic information, students are challenged to select novel foods with functional
properties, according to previously defined criteria. They continue by searching scientific
information that demonstrates these properties, identify the benefits, the bioactive components,
the possible toxicological effects, the minimum amount of use and food safety issues, their
nutritional value as well as forms of use and consumption. Based on these information students
prepare a recipe using the quantity of the selected food which contributes to at least one of the
identified functional effects. Students prepare and show the recipes at the "Functional Food
Tasting Class". This allows a practical demonstration that functional foods can be introduced in
daily diets, direct contact with functional food, the exchange of information about functional
properties, teaches ways of using them and offers the possibility to exchange recipes. Facing two
distinct sources of information, generic and scientific, students learn to distinguish myth from
credible information. Information gathered among all students is shared allowing scientific
research dissemination about a large number of new foods in a short period, moreover, they
learn how to handle and cook food that benefits their health, daily activities, sports, and exercise.
These empower them with critical thinking and simultaneously enables the introduction of these
and other food in their daily diet. A globalizacdo da alimentagcéo traz uma vantagem evidente, a
de possibilitar a introdugdo de um nimero cada vez maior de alimentos na dieta diaria, que de
outro modo estariam restritos a um pequeno segmento da populagdo mundial. Por outro lado,
nunca a informagdo sobre alimentagdo e nutricdo foi tdo abrangente como é atualmente. No

entanto, o aumento das fontes e meios de informacao leva a dificuldade da sua interpretacdo
facilitando a criacdo e propagacdo de mitos sobre o tema. A populacdo de praticantes de
atividades desportivas e de exercicio sdo um segmento particularmente interessado na
alimentacdo e na nutricdo, mas também, um alvo facil para a impregnacédo e disseminacgao
desses mitos, o que muitas vezes dificulta uma atitude neofilica para opgdes alimentares
benéficas e promove a dualidade neofilia e neofobia alimentar. A pratica pedagogica em causa
conduz alunos ndo vocacionados para as areas da alimentacdo dietética e nutricdo ao
conhecimento dos beneficios dos alimentos funcionais na sua saude, na atividade diaria e na
atividade desportiva e exercicio, para que estéo vocacionados. Partindo de informacéo genérica
os alunos séo desafiados a selecionar alimentos novos, com propriedades funcionais,
obedecendo a critérios previamente definidos. Prosseguem o estudo através da pesquisa de
informacao proveniente de investigagao cientifica que comprove essas propriedades, identificam
os beneficios, os componentes bioativos, os possiveis efeitos toxicologicos, a quantidade
minima de utilizagdo e as questdes da seguranca alimentar, o seu valor nutricional bem como as
formas de utilizagdo e de consumo. Com base na informacgdo recolhida elaboram uma receita
contendo o alimento selecionado na quantidade que contribui para, pelo menos um, dos efeitos
funcionais identificados. A receita é elaborada pelos alunos e apresentada numa “Aula de
Degustacdo de Alimentos Funcionais”. A aula constitui uma demonstracdo pratica da
possibilidade de incluséo destes alimentos com propriedades funcionais na dieta diaria destes
alunos, constitui o momento do contacto direto com estes alimentos, possibilita a troca de
informacdo sobre as caracteristicas funcionais identificadas, bem como a disponibilizacdo das
receitas e das formas concretas de utilizacdo. Como resultado, confrontados com duas fontes de
informacado distintas, a genérica e a cientifica, os alunos aprendem a distinguir o mito da
informacao credivel. A partilha da informacéo recolhida entre todos os alunos permite que em
pouco tempo, estes tenham contacto com informagdo proveniente de investigagcdo cientifica
sobre um conjunto elevado de alimentos novos, aprendem a manipular e confecionar alimentos
com propriedade benéficas para a sua salde, a sua atividade diaria, desportiva e exercicio, o
gue 0s capacita para uma atitude critica face a informacao e simultaneamente para a introdugao
destes e de outros alimentos na sua dieta diéria.
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Objetivos:

- Partilhar uma experiéncia de Ensino/Aprendizagem inovadora, no a&mbito da Unidade Curricular
(UC) de opcao - reflexologia;

- Refletir pedagogicamente a Escola, face ao mandato social da mesma.

Background:

A legislacdo portuguesa estabelece, desde 2003, o enquadramento das atividades de aplicagéo de
Terapéuticas Nao Convencionais (lei n°® 45/2003, de 22 de agosto, regulamentada pela lei n°® 71/2013, de 2
de setembro).

A pratica de modalidades terapéuticas ndo convencionais, por enfermeiros, foi-nos trazida e
questionada por estudantes, na sequéncia do ensino clinico. A resposta aos mesmos conduziu-nos ao
estudo cientifico desta realidade, consubstanciada pela investigagdo no ambito do doutoramento em
Enfermagem (Santos, |. 2011/2013).

Os enfermeiros investigados afirmam a importancia do ensino destas modalidades terapéuticas
como parte integrante da formacdo em enfermagem, o que tem sido amplamente corroborado e sugerido
pelos estudantes.

A avaliacdo do plano de estudos do curso de enfermagem - 1° ciclo, em 2017, proporcionou um
contexto favoravel a oferta duma Unidade Curricular, neste ambito — a reflexologia, com o estatuto de
Opcéo. E esta experiéncia que apresentamos a seguir.

Metodologia:

Na construgcdo da oferta da Unida de Curricular, definiram-se os seguintes objetivos de
aprendizagem/conhecimentos, aptiddes e competéncias: capacidade de expandir o conhecimento do ser
humano enquanto ser multidimensional, pela integragdo da dimenséo energética, numa perspetiva holistica
do mesmo; capacidade para assegurar a coeréncia desta técnica terapéutica num contexto de oferta de
cuidados mais amplo, avaliando a diversidade e sensibilidade culturais das pessoas; capacidade de ampliar
o reportorio de competéncias clinicas em enfermagem, suportada na PBE, numa l6gica de autonomizagéo
profissional.

Dos contetdos realgamos: Enquadramento cultural da reflexologia; reflexologia e Enfermagem:
coeréncia tedrica e disciplinar; principios basicos de anatomia e fisiologia energética; técnicas de massagem
reflexolégica.

O ensino/aprendizagem nesta UC assentou nas orientagdes decorrentes do Processo de Bolonha,
para o 1° ciclo de formagdo superior, nomeadamente: a centralidade no estudante; o pressuposto de que o
estudante é o principal agente da sua aprendizagem; a autonomia e a capacidade reflexiva, pela constru¢édo
de competéncias instrumentais, interpessoais e sistémicas.

Da metodologia de ensino damos nota do método expositivo-interativo, da leitura e andlise de
textos/artigos, da demonstracédo de técnicas de massagem, bem como do treino interpares. Coerente com
os objetivos, a metodologia de ensino utilizada permitiu:

- Dotar os estudantes de conhecimentos basicos da reflexologia, contribuindo para a

aquisicdo de competéncias instrumentais, de cariz cognitivo, tecnolégico e linguistico, pela pesquisa de
novos conceitos e introdugdo de vocabulario especifico desta modalidade terapéutica;

- Desenvolver habilidades interpessoais e comunicacionais, num registo tedrico de
diversidade cultural;

- Adquirir competéncias sistémicas, pelo desenvolvimento da capacidade de aplicar
conhecimentos, apelando & tomada de decisdo e a capacidade de gerar novas ideias, através do treino
interpares, de situacdes e técnicas de massagem.

Da avaliacéo, assinalamos:

- A realizagdo de teste escrito, visando avaliar essencialmente a dimensao cognitiva;

- Realizagdo de seminério pratico, de situagdes e técnicas de massagem, visando avaliar o
desenvolvimento de habilidades de anélise de situagc@es, tomada de deciséo e prestacéo de cuidados.

Foram facultados aos estudantes um conjunto de indicadores, orientadores do seminario, a saber:

Capacidade de andlise/avaliagdo da situacéo; preparacdo do Ambiente; demonstragdo da técnica
de massagem; atitude ética; seguranca da técnica — na perspetiva do cliente e do profissional; capacidade
de comunicar adequadamente a técnica — com o cliente e com os pares.

Os estudantes foram convidados a construir uma situagéo tedrica de procura deste tipo de cuidado
que funcionasse como leitmotiv para a pratica em avaliagdo, que desenvolveram sob a técnica de
dramatizagéo, em pequenos grupos. E de realcar o empenho e envolvimento de todos os estudantes que, a
partir do estimulo mencionado, conceberam ndo s6 uma situagdo de cuidados multifacetada, que exigia
respostas multiplas e complexas, como criaram autonomamente o cenario clinico apropriado,
nomeadamente:

- A preparagao do ambiente fisico, com atencdo a temperatura, nivel de ruido/siléncio, luminancia,
cor, aroma, fundo musical; a organizacdo do espaco e do material necessario; a narracéo da situagdo na
diversidade de formas que admitia, para explorar as muitas possibilidades terapéuticas da massagem
reflexoldgica; a evidenciagdo de aspetos éticos e relacionais, como a avaliagdo da abertura da pessoa a
massagem, e o respeito pela decisédo da mesma.

Resultados e conclustes

O nivel de sucesso na consecugdo de competéncias instrumentais, interpessoais e sistémicas foi
amplamente demonstrado, registando-se apenas 1 situagdo de insucesso de uma estudante em ERASMUS,
no teste escrito, por dificuldades linguisticas;

De assinalar a verbalizacdo da satisfagdo dos estudantes, no processo de ensino/ aprendizagem,
essencialmente pela autonomia, liberdade de gestdo de tempos e espacos de treino, codecisdo nas
diferentes etapas do processo e parceria.

De realgar, também, o sentido de congruéncia da aprendizagem nesta UC com as aprendizagens
anteriores, pela expansdo do conhecimento disciplinar e profissional, em linha com o manifestado pelos
enfermeiros “da pratica”. A mobilizagdo da experiéncia clinica dos estudantes no processo de
ensino/aprendizagem foi outro aspeto relevante assinalado pelos mesmos.
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APRENDIZAGEM ATIVA EM TURMAS TEORICAS DE ANFITEATRO
NUMA UNIDADE CURRICULAR STEM DE 1° ANO: UM CASO DE ESTUDO EM BIOLOGIA

Maria Santos, Luis Pereira e Mariana Pereira - Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto; José Carlos Lopes - Universidade de Aveiro -
Departamento de Fisica

PALAVRAS CHAVE: Biologia Celular; Aprendizagem ativa em turmas grandes; Ferramentas interativas

E frequente as Unidades Curriculares (UCs) de 1° ano/1° ciclo de Cursos de Ciéncias-Tecnologia-
Engenharia e Matematica (STEM) terem centenas de alunos (de diferentes cursos), e serem lecionadas de
forma expositiva e impessoal em grandes anfiteatros. Estas estratégias convencionais de ensino-
aprendizagem favorecem elevadas taxas de desencanto, absentismo e retengdo escolar. Acresce o facto
de, com o envelhecimento da comunidade docente universitaria em Portugal, em geral os alunos recém-
chegados a Universidade apresentarem desfasamentos geracionais e comportamentais muito distintos dos
seus professores, 0 que coloca novos desafios aos docentes. Por exemplo, tendo crescido numa época das
tecnologias-da-informacao, estes alunos criaram formas de estar/pensar e métodos de trabalho propicios a
uma aprendizagem-interativa alicercada nessas tecnologias, sendo essas apeténcias geralmente pouco
aproveitadas em aulas teéricas de UCs STEM.

Apresentamos aqui um projeto iniciado em 2018/2019 de uma UC de 1° ano/1° ciclo, comum as
licenciaturas de Biologia e Bioquimica e lecionada na Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto.

“Biologia Celular” é uma UC estruturante do 1°Semestre/1° ano e tem enfrentado desafios comuns
a muitas UCs obrigatorias para diferentes cursos sobretudo em licenciaturas-STEM: muitos alunos (>310 em
2018/2019) e elevado insucesso/absentismo (>30% entre 2016-2018). Para este insucesso/absentismo
podera ter contribuido o modelo convencional de aulas-tedricas expositivas em grandes anfiteatros
(aprendizagem-passiva).

Iniciou-se em 2018/2019 um projeto de inovacdo pedagdgica na UC “Biologia Celular” dividido em
duas fases: na primeira fase (2018/2019), introduziram-se quatro alteracdes consideradas estruturantes: a)
mudanca de exame final por dois testes (um deles a meio do semestre); b) promocéo de estudo continuo
pelo uso de perguntas interativas (“quiz”’) no “Moodle”; c) valorizagdo junto dos alunos das competéncias
para cada aula (enfatizando a importancia de dominarem os conhecimentos considerados mais béasicos e
essenciais para cada tema); d) mudanca de estratégias de lecionagdo das aulas teodricas (eg., maior
interacdo docente-alunos e introducéo de casos-de-estudo). Estas mudangas foram acompanhadas do uso,
pela primeira vez nesta UC de ferramentas-interativas do Moodle, e de disponibilizagdo de videos-tematicos.

Apés a intervengdo efetuou-se um questionario aos estudantes sobre a sua percegdo face a
importancia das novas estratégias na sua apeténcia pela UC, e na dinamica e eficacia do seu estudo e
aprendizagem. O preenchimento dos questionarios (anénimo e voluntario) teve enorme adesédo e atingiu
praticamente os 100%. Procedeu-se a caracterizagdo da populacdo estudantil (género, idade, anos de
inscricdo na UC, apeténcia vocacional por areas na Biologia/Bioquimica). Foi evidente o impacto positivo
dos “quiz” na promogédo do estudo-continuo dos estudantes. Acresce que ~100% dos alunos assinalou ter
sido altamente benéfica a mudanca de exame-final para dois testes. Curiosamente, foi também elevada a

percentagem de alunos que consideraram pouco relevante para o seu estudo/aprendizagem terem
conhecimento das competéncias definidas para cada aula. Na avaliagéo final das classifica¢cdes, embora a
taxa de retengdo tenha sido préxima da dos dois anos anteriores (0 que indica que mais inovacdes tém de
ser implementadas), verificou-se a subida das médias e medianas nos alunos aprovados face a anos
anteriores, sendo superior nos alunos de Bioquimica face aos de Biologia.

Numa segunda fase (2019/2020), e na sequéncia de sele¢éo do projeto Cell_Active Learning para
financiamento num concurso de Inovacdo Pedagogica da Universidade do Porto, iremos acrescentar as
inovagdes de 2018/2019, a implementacéo de ferramentas de tecnologias-da-informacéo para introduzir a
aprendizagem-ativa dentro/fora da sala-de-aula e, em paralelo, trabalhar Competéncias e Atitudes como o
estudo-autbnomo-metddico e o espirito-critico. Em 2019/2020 temos dois objetivos normalmente ausentes
dos grandes anfiteatros: a).Introduzir aprendizagem-ativa, e substituir as aulas expositivas onde os alunos
séo ouvintes-passivos por um maior reforco de interagdes aluno-aluno e docente-aluno (“the guide on the
side”); b).Trabalhar competéncias e atitudes em paralelo uma vez que, consideram os autores, tao
importante quanto competéncias conceptuais, € consolidar atitudes positivas duradouras (eg.,
curiosidade/espirito-critico,.autonomia, estudo-metodico), sendo as UCs de 1°S/1°Ano oportunidades
excelentes para esse processo.

Para tal apostaremos ainda mais nas tecnologias-da-informagéo: o uso de aulas-gravadas (videos
de curta duragdo sobre os contelidos essenciais de cada aula-presencial, feitos pelos docentes e usando o
Panopto-UP.Digital, Videos-tematicos, e ambientes tecnoldgicos-interativos (eg., Moodle) permitirdo ao
aluno gerir melhor os seus tempos de estudo e o processo de aprendizagem. Também valorizaremos o uso
de estudos-de-caso, permitindo estabelecer, em contexto, interligacdes conceptuais dos conteldos, e
trabalhar graus de profundidade diferentes: estimula a curiosidade dos alunos excelentes, enquanto outros
trabalham competéncias-basicas/atitudes.

Para a operacionalizacdo destas estratégias, dividimos o Programa-Teérico em 5 Maddulos-
tematicos, de 4-5 aulas-teéricas cada. Cada Mddulo contém: a) alguns videos curtos de aulas-gravadas
pelos professores; b) 4-5 questionarios-formativos interativos/feedback (Moodle), submetidos ao longo do
Maédulo pelo aluno; c) 1 estudo-de-caso com guia-de-apoio (eg.,videos); d) 1 questionario-sumativo (Moodle)
gue o aluno submetera para avaliagdo no final do Médulo. As aulas-teéricas-presenciais decorrerdo
revisitando as aulas-gravadas/videos e materiais-interativos. Indicadores da aprendizagem com estas
ferramentas-interativas serdo incluidos na avaliagdo dos alunos na UC. Usaremos também indicadores
(qualitativos/quantitativos) do impacto destas inovagGes nas competéncias/atitudes dos alunos, e no seu
sucesso escolar
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PRATICAS PEDAGOGICAS NO ENSINO SUPERIOR

Diamantino José Ribeiro - Universidade Luséfona do Porto

PALAVRAS CHAVE: Matriz; Aprendizagem; Praticas; Universidade.

Transmitir conhecimentos na atualidade € um enorme desafio para
todos os docentes. Numa época em que a Unica certeza é a mudanca,
tdo ou mais importante que as competéncias a transmitir e a avaliar de
acordo com o conteudo curricular, sdo todas as outras “atitudes”
fundamentais para o sucesso dos estudantes na sua vida poés
universidade.

Este trabalho tem como objetivo partilhar o caminho de docéncia
nos ultimos 5 anos do autor; o planeamento das aulas, a definicdo dos
objetivos para a disciplina e participantes, a organizacdo, as
metodologias, as praticas pedagogicas, as atividades e naturalmente os
resultados.

Vérios autores vém defendendo, que deve haver um reforco na
componente pedagdgica dos docentes do ensino superior (Cachapuz,
2001) (Goncalves, 2006). O mundo mudou; o contexto de aprendizagem
e 0s proprios estudantes sao muito diferentes do século passado.

O exemplo paradigmatico do doente que vai ao médico e ja sabe
guase tudo da sua patologia, também pode ser aplicado no contexto da
docéncia. Mas a simples informacéo nao chega. Ribeiro (2019, pag.11)
refere que “o importante ndo é o que sabemos, mas sim o que fazemos
com o que sabemos”; o doente até pode saber, pode ter lido e até ter
percebido, pode ter tido inclusivamente acesso a estudos de casos
semelhantes, mas mesmo com todas essas informacdes (verdadeiras ou
nao), o que pretende do médico € o apoio e acompanhamento para o

seu caso pessoal.

Na docéncia, os estudantes (se quiserem) podem ter acesso a
todas as informacdes sobre as competéncias a aprender das disciplinas,
podem trocar opinibes com colegas, podem frequentar féruns e
participar em debates com especialistas mundiais, muito diferente do
contexto do século passado, onde o docente era a fonte da sabedoria,
complementada apenas com literatura escrita e depositada nas
bibliotecas fisicas.

Roméan (1980) defendia que teriamos de contrariar a tendéncia
para o verbalismo e a tipologia de classe magistral no ensino. Quarenta
anos depois, a academia continua a discutir “o problema”. Percebe-se o
empenho e desenvolvimentos da academia e dos docentes quando em
formacgdes especificas para a mudanca pretendida, os participantes, com
algumas excecdes, resumem-se a docentes da area da educacao que ja
nem discutem processos ou a importancia da mudanca, mas aproveitam
as oportunidades para partilhar experiéncias. Entdo e 0s outros
docentes?

Os outros docentes/investigadores, ou investigadores/docentes
(salvo honrosas excecbes), mantém a tradicdo de transmitir
conhecimentos exatamente como os receberam.

A questdo docente/investigador ou vice-versa contribui em certa
medida para o problema, mas néo é o tema deste trabalho.

No inicio do século XXI, Blikstrein
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O FUNCIONAMENTO DE UM PROGRAMA DE POS-GRADUACAO NA MODALIDADE DE ENSINO B-LEARNING
EM PERTURBACOES DOS SONS DA FALA: PARTILHA DE EXPERIENCIAS DA ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE DA UNIVERSIDADE DO ALGARVE

Ana Baptista - University of Algarve; Susana Rodrigues - Universidade do Algarve

PALAVRAS CHAVE: Ensino a distancia; Blended-learning; Inovacéo pedagogica; Saude; UAlg..

As Perturbagdes dos Sons da Fala (PSF) sdo das alteragbes mais frequentemente
encontradas nos servigos de Terapia da Fala. A sua prevaléncia varia entre 10% e 15% das
criancas em idade pré-escolar e 6% das criancas em idade escolar (ASHA, 2000; MacLeod
& Harrison, 2009), sendo comum que estas alteragbes tenham repercussdes ao nivel da
aprendizagem da leitura e da escrita (Hulme & Snowling, 2009).

O programa de Pos-graduagédo em Perturbagdes dos Sons da Fala resulta assim da
necessidade de uma intervengdo consciente e eficaz, assente em principios sélidos de
avaliacédo e diagnostico que permitam que a crianga tenha a oportunidade de desenvolver
as suas competéncias de forma adequada e teve a sua 12 edicdo no ano letivo de
2017/2018. Esta area de formagéo especializada constitui uma area lacunar na formagao
pos-graduada dos Terapeutas da Fala em Portugal. Dirigida a Terapeutas da Fala, este
programa permite a atualizagdo e aprofundamento de conhecimentos, por intermédio de
momentos de reflexdo, pesquisa e aplicagdo dos conteudos, bem como o desenvolvimento
de competéncias que visam um desempenho profissional adequado relativamente a
avaliagao e intervengcao no ambito das PSF.

A modalidade de ensino deste programa de pds-graduagéo decorreu por b-learning
(Blended Learning) a qual combina alguns elementos da formacao a distancia em regime de
E-Learning e alguns elementos da formagdo presencial. Esta modalidade permite uma
maior flexibilidade no processo de ensino-aprendizagem por parte dos estudantes, sendo
que cada estudante pode definir o seu ritmo de aprendizagem e adapta-lo ao seu préprio
contexto, podendo avangar nos conteudos que ja Ihe s&o familiares e deter-se naqueles em
que precisa de um estudo mais aprofundado.

Esta modalidade de ensino a distancia permite ainda uma maior capacidade de
captacao de estudantes nacionais e internacionais por parte das instituicdes de ensino, uma
vez que nao “obriga” o estudante a deslocar-se presencialmente as mesmas. Através da
gravagdao dos momentos sincronos & possivel que os estudantes possam (re)ver esses
momentos, contribuindo para uma maior e melhor consolidagao do conhecimento.

Motivados pelo sentido de responsabilidade e pela crenga de que € sempre possivel

melhorar o desempenho, procurou-se aferir questdes particulares de funcionamento, de
forma a poder aplicar estes conhecimentos nas edi¢gdes posteriores deste programa de pds-
graduacdo. Os desafios que a modalidade de ensino a distancia trouxe foram também um
forte impulsionador para a necessidade de recolher mais informagdes junto dos estudantes.
Assim, para além dos questionarios de Percecao Ensino-Aprendizagem aplicados pelo
Gabinete de Avaliagdo e Qualidade da Universidade do Algarve, foi construido e aplicado
um questionario de opinido aos estudantes da 12 Edigdo do Curso de Pds-graduagao em
Perturbagdes dos Sons da Fala, no final do ano letivo.

Relativamente ao papel do docente em todo este processo, foi possivel perceber que
implementar um programa de poés-graduagcdo numa modalidade de ensino a distancia,
torna-la atrativa, estimulante, enriquecedora, aferindo ao longo de todo o ano letivo que as
aprendizagens relevantes estdo a ser efetivas constituiu um enorme desafio profissional
para todos os docentes envolvidos. E requerido um investimento muito relevante por parte
de cada docente, o que, comparativamente com o ensino tradicional presencial, reflete-se
em um maior numero de horas de trabalho. Este desafio também se sentiu de forma mais
relevante devido a falta de experiéncia da Universidade do Algarve nesta modalidade,
verificando-se que nem sempre os diferentes sistemas internos estdo adaptados e
programados para uma modalidade de ensino deste tipo.

Num mundo que se quer cada vez mais global e participativo € fundamental fazer
chegar a todos os que tém a vontade e a coragem de investir na sua formagéao profissional,
mas que devido a varios fatores ndo consegue enquadrar-se num regime de ensino
presencial.

Considera-se que o balango geral desta 12 edigdo é encorajador e orientador do
caminho a seguir. O impacto que os conhecimentos tedricos e técnicos transmitidos ao
longo deste programa de PG esta a ter nas dinamicas profissionais dos nossos estudantes,
aspeto referido com frequéncia nos testemunhos dos estudantes, é talvez o parametro mais
relevante e decisivo na medigdo do sucesso desta 12 edicdo, uma vez que indica a
concretizagdo do principal objetivo proposto com a abertura deste programa de PG.
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CRIACAO DO ESSIM (CENTRO DE SIMULACOES NA ESCOLA
SUPERIOR DE SAUDE DO POLITECNICO DO PORTO)

Ana Salgado - ESS - P.Porto & Escola Superior de Educacéo Paula Frassinetti; Maria Cunha - ESS PPorto; Andreia Noites - ESTSP-IPP; Angelo
Jesus - Politéc. do Porto / ESS; Maria Trigueiro - ESS PPorto; Joaquim Faias - ESS PPorto; André Araujo - ESS PPorto; Rui Macedo - ESS PPorto

PALAVRAS CHAVE: Simulation; Healthcare education; Teaching strategy.

Treinar competéncias em contextos reais pode ser dificil, dispendioso, demorado,
potencialmente perigoso, intrusivo e até ndo ético. Nas Ultimas décadas a simulagdo tem
vindo a apresentar-se, cada vez mais, como estratégia para responder a este problema. A
aproximacgdo progressiva a vida real pode ser assegurada em contexto simulado, com a
replicacdo das condicbes do ambiente estruturado e seguro, sem riscos para os utentes,
customizado as necessidades especificas com um nivel de dificuldade crescente,
permitindo maximizar as oportunidades de aprendizagem, diminuindo o tempo de treino e 0s
erros, aumentando a confianga dos utilizadores. Na saldde as miltiplas modalidades de
simulacdo (e.g.: pacientes estandardizados, modelos anatomicos, computadores de alta
fidelidade, simuladores humanos, realidade virtual, ...) permitem maximizar a seguranca da
execucdo dos procedimentos antes do contacto direto com o profissional de saide. Com
origem na industria de aviagdo e treino militar, a utilizacdo da simulacdo é hoje pratica
corrente em muitas instituices de ensino superior por todo mundo, sobretudo na area da
saude e, a nivel nacional, em centros de simulacdo na area da medicina e da enfermagem.
A revisao sistematica da literatura realizada por Ryall, Judd e Gordon em 2016 reforca esta
conclusdo de que a maioria dos trabalhos publicados sobre simulacdo se concentra em
determinados grupos profissionais: médicos, enfermeiros e paramédicos. Reconhecendo o
potencial que a simulagdo pode ter no treino de outros profissionais de salde, um grupo de
docentes da Escola Superior de Saude do Politécnico do Porto (ESS-PPORTO) com
experiéncia de simulacdo no ambito de unidades curriculares de diferentes cursos,
constituiu o ESSim, centro de simulagbes para apoio ao portefélio formativo da ESS-
PPORTO. Fugindo as tradicionais areas de aplicacdo, este projeto pretende ser
diferenciador, focando-se no desenvolvimento de competéncias transversais e clinicas
especificas (e.g.: tomada de decisdo, pensamento critico, resolucdo de problemas em
tempo real, avaliacdo e gestdo de casos, comunicacdo) dos profissionais de salde
formados na ESS-PPORTO e/ou outras profissdes que possam beneficiar deste know-how.
Estas finalidades do ESSim - ensinar, praticar e avaliar as competéncias atras referidas -
serdo alcangcados com recurso a role-play, manequins, pacientes virtuais, pacientes

simulados e estandardizados, entre outros. Nesse sentido, os fundadores do centro
definiram como objetivos do ESSim: 1. Producéo, aplicacdo e divulgagdo de conhecimento
relativo a utilizacao da simulagdo: a) No processo de ensino/aprendizagem de profissGes de
saude em geral e nas dos ciclos de estudo disponibilizados pela ESS em particular; b) No
desenvolvimento de programas de formacao sobre simulagdo e com recurso a simulagéo; c)
Em atividades de apoio a Comunidade interna e externa da ESS. 2. A producédo e
divulgacdo de conhecimento relativo a utilizagdo da simulagdo como instrumento
coadjuvante do diagnostico e terapéutica. Estatutariamente o ESSim €& um centro de
formagdo e/ou apoio a comunidade com um orcamento e plano de atividades. Desde a
formacgdo em fevereiro de 2019 ha a destacar dois eventos de formagdo com Seton Hall
University dos EUA, visitas a diferentes centros de simulacdo na regido norte de Portugal,
comunicac8es no Férum Interno do Politécnico do Porto sobre as experiéncias pedagogicas
em diferentes licenciaturas. Até ao final do ano letivo ira ser realizado um estudo piloto com
pacientes estandardizados no curso de Terapia da Fala, uma visita ao centro de simula¢des
em Israel e a concluséo do processo de traducdo do cddigo de ética produzido pela Society
for Simulation in Healthcare que constituird o cédigo de referéncia do ESSim. Do contacto
com centros similares de instituicbes portuguesas, constatou-se a diversidade de situacdes
na oferta formativa pré e pds-graduada em que se recorre a simulacéo, tanto para treino
como para avaliacdo. O resultado desta Ultima é, em algumas universidades, determinante
para o acesso ao estagio/educacéo clinica. Noutros paises, como o Reino Unido e os EUA,
mobiliza-se ja a simulagdo no contexto do treino interprofissional. Nesta pratica, os
estudantes reconhecem o valor das aprendizagens das competéncias e dos diferentes
papéis em contexto simulado com pares de outras areas. A diversidade da oferta formativa
da ESS-PPORTO torna-a num candidato ideal para este tipo de aplicacdo da simulagédo. No
futuro, procurar-se-a dotar o ESSim dos espagos e equipamentos adequados a
investigagdo, ensino-aprendizagem e prestacdo de servigcos no ambito do treino e validagéo
de competéncias acima referidas ndo s6 para os estudantes da ESS-PPORTO, mas
também outras unidades organicas do PPORTO e outras instituigées.
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EXIGENCIAS DA FORMAGAO E DA PRATICA DOS TECNICOS DE SAUDE
AMBIENTAL NO SEC XXI: A IMPORTANCIA DAS COMPETENCIAS TRANSVERSAIS

Artemisa Dores - ESS-P.Porto; Ana Reis - ESS-P.Porto; Ana Salgado - ESS-P.Porto; Andreia Magalhées - ESS-P.Porto;
Matilde Rodrigues - Escola Superior de Saude - P.Porto; JO&0 Barreto - ESS-P.Porto

PALAVRAS CHAVE: Aprendizagem Baseada em Problemas; Salude Ambiental; Psicologia Ambiental.

Procurando dar resposta aos desafios do novo século a licenciatura
em Saude Ambiental (SA), da Escola Superior de Saude do Politécnico
do Porto (ESS - P. Porto), adotou o0 modelo pedagégico Aprendizagem

no processo, revela a superacdo dos desafios trazidos por uma
experiéncia pedagogica inovadora a entrada dos estudantes no Ensino
Superior, resultando em aprendizagens significativas.

Baseada em Problemas (PBL — Problem-Based Learning). O papel ativo
dos estudantes na aprendizagem e o trabalho em grupo favorecem o
desenvolvimento de competéncias fortemente valorizadas pelas
entidades empregadoras, como a comunicacdo, a lideranca, o
pensamento critico, e a tomada de decisdo (competéncias transversais
ou soft skills). Neste trabalho pretendemos apresentar a pratica
pedagogica da primeira Unidade Curricular (UC) da licenciatura, que
decorre nas primeiras oito semanas letivas, e os refinamentos a que tem
sido sujeita num esforco de melhoria continua. Sera dado particular
destaque ao trabalho desenvolvido pela area técnico-cientifica (ATC) de
Ciéncias Sociais e Humanas (CSH), que € responsavel por 16h teoricas
e 16h tedrico-praticas. Esta ATC articula a sua atividade com as ATCs de
Biomatematica, Bioestatistica e Bioinformatica (BBB); de Ciéncias
Quimicas e das Biomoléculas (CQB) e de Saude Ambiental (SA). Em
termos pedagdgicos, além dos métodos e técnicas adotados, serdo
apresentados e discutidos os instrumentos de avaliagdo e a sua
adequacao aos objetivos preconizados na UC. A avaliacdo desta pratica
pedagogica, decorrente da andlise reflexiva dos diversos intervenientes
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EQUILIBRANDO COMUNICACAO ASSINCRONA E SINCRONA NO
ENSINO A DISTANCIA: A CRIACAO DO "CALL CENTER" NO MODELO MAPE

Francisco Sousa - Universidade dos Acores

PALAVRAS CHAVE: Ensino a distancia; e-learning; Comunicacéo sincrona; Comunica¢ao assincrona; Ambientes virtuais de aprendizagem

O modelo MAPE - Modular, Assincrono, Participativo e Emergente - tem sido desenvolvido
na Universidade dos Acores desde 2011 no contexto da lecionag&o de vérias unidades curriculares
total ou parcialmente a distancia (i.e., em e-learning puro ou em b-learning), na area da Educagéo e
ndo sb. Para esse efeito, ttm sido criados Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), na
plataforma Moodle, fieis aos principios em que assenta ao modelo.

Para estudar o desenvolvimento do MAPE, enquanto modelo curricular para o Ensino a
Distancia (EaD), tem-se recorrido a Metodologia da Investigagédo do Design Curricular, uma variante
da Investigacdo do Design Educacional (Educational Design Research) orientada para estudos
curriculares.

De entre as principais caracteristicas da Investigacdo do Design Educacional, destacam-se
quatro.

1. Orientagéo para a producdo de uma resposta original a um problema complexo (wicked
problem), no sentido de problema para o qual néo existe, a partida, uma solugéo ébvia.

2. Desenvolvimento ciclico (iterativo) da solucdo, na forma de uma sequéncia de protétipos.

3. Avaliacdo formativa desses protétipos, atendendo normalmente a trés dimensdes
(validade de contetdo e de construcdo, praticabilidade e eficacia), com recurso frequente a
determinadas técnicas de avaliagdo ("screening”, consulta a especialistas, micro-avaliagao,
testagem...), sendo essa avaliacdo inserida num processo de investigagdo, com recolha, analise e
interpretacdo de dados.

4. Orientagao ndo so para a solugéo do problema (dimens&o mais pratica) mas também para
a producdo de conhecimento em forma de principios de design (dimensdo mais tedrica) que
possam ser tidos em conta noutros contextos.

Até ao ano académico de 2017/18, foram concebidos, avaliados e postos em pratica trés
prototipos do modelo MAPE. A presente comunicagdo incide sobre o protétipo 4, que esta a ser
testado no ano académico de 2018/19. O que distingue este protétipo dos anteriores é a inclusdo
nos AVA de uma ferramenta facilitadora da comunicacéo sincrona: o "Call center".

Apesar de o modelo MAPE ser, no essencial, baseado na comunicagdo assincrona, os
alunos sempre tiveram a possibilidade de realizar com os docentes sessfes sincronas de
atendimento, individual ou de pequenos grupos, a distancia. O meio de comunicagédo usado para
concretizar essas sessodes era 0 Skype, 0 que ndo permitia uma ligacao imediata, pois a criagdo de
uma sesséo dependia sempre da abertura, em paralelo (i.e, sem possibilidade de ligagdo direta a

partir do interior do AVA), de uma aplicagdo externa. Na analise dos processos de comunicagao
gerados até ao ano académico de 2017/18, verificou-se que, por um lado, os alunos nunca tomaram
a iniciativa de solicitar um atendimento via Skype e, por outro lado, em respostas a inquéritos de
satisfagdo relativamente aos AVA, ocasionalmente sugeriram a criagdo de mais momentos de
comunicacdo sincrona, apesar de, na maior parte dos casos, se referirem a comunicagéo
assincrona como vantajosa.

A recente disponibilizacdo gratuita da versdo "Pro" do software ZOOM as instituicdes de
ensino superior veio facilitar a comunicag¢@o sincrona no EaD e n&o s0, considerando a robustez
dessa aplicagdo informatica e a rapidez com que ela permite aos utilizadores iniciarem uma sessao
de "web conferencing" e nela se manterem por tempo indeterminado.

Considerando estas vantagens, o referido "Call center" foi integrado nos AVA do modelo
MAPE, na forma de um painel com quatro botbes, criado com recursos disponiveis na plataforma
Moodle. O primeiro botdo conduz o aluno a uma péagina na qual se explica o funcionamento deste
recurso. Segue-se um botédo que ativa de imediato uma ferramenta para envio de uma mensagem
escrita e instantanea ao docente. O terceiro botdo conduz a um formulario através do qual o aluno
pode solicitar ao docente o agendamento de uma sessédo sincrona de atendimento, via ZOOM. O
guarto botdo conduz diretamente a uma sessdo sincrona, suportada pelo ZOOM, que tenha sido
previamente agendada, ou por iniciativa do aluno ou por iniciativa do docente.

Na presente comunicacéo sera explicado o funcionamento dos AVA alinhados com o modelo
MAPE em geral, com especial incidéncia no funcionamento do "Call center" em particular, no
contexto de duas unidades curriculares de um Mestrado na area da Educacdo, lecionadas no
segundo semestre do presente ano académico de 2018/19. Complementarmente, serdo
apresentados os resultados da andlise de entrevistas que estdo em vias de ser realizadas com
cinco alunos dessas unidades curriculares, visando a caracterizacdo das suas perce¢des sobre a
importancia do "Call center" na comunicagdo pedagdgica.

Espera-se que a avaliagao desta experiéncia contribua para a consolidagdo de uma melhor
articulacdo entre a comunicagdo assincrona e a comunicagdo sincrona no contexto do modelo
MAPE, procurando, por um lado, possibilitar a aprendizagem em qualquer momento e em qualquer
lugar, como é apanagio do EaD - gragas, sobretudo, a comunicagdo pedagdgica assincrona - e, por
outro lado, proporcionar a satisfagdo tdo imediata quanto possivel das necessidades dos alunos, o
que pode ser muito facilitado pela comunicagdo sincrona.
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Julia Justino - Instituto Politécnico de Settbal

PALAVRAS CHAVE: Método pedagdgico centrado no aluno; Aula invertida; Aprendizagem colaborativa

Na oferta formativa do Instituto Politécnico de Setubal foi recentemente
restruturado o curso noturno de Licenciatura em Tecnologia e Gestao Industrial (LTGI),
a funcionar em regime pds-laboral e destinado a trabalhadores-estudantes da area
industrial e dos servicos que tenham como objetivo alargar e aprofundar o seu leque de
competéncias nas vertentes tecnolégicas e de gestdo. Grande parte dos estudantes
que frequentam o curso de LTGI exerce atividade profissional, com tempo muito
limitado para dedicar ao estudo, e ndo demonstra ter a mesma preparagao académica
do gue os estudantes dos cursos diurnos. Tal deve-se ao facto de terem interrompido
0s seus estudos por questdes profissionais, questdes financeiras ou questbes pessoais,
0 que contribui para apresentarem um défice nos conhecimentos gerais, inclusive os
matematicos. Apesar disso, sdo estudantes com algumas competéncias transversais
tais como autonomia, autodisciplina e automotivacéo pela perspetiva de melhorarem as
suas condigcbes de vida apds a conclusdo do curso. Assim, atendendo as
caracteristicas dos estudantes deste curso, numa unidade -curricular (UC) de
Matematica definiu-se uma estratégia pedagogica suportada por um alinhamento
construtivo para atingir os objetivos de aprendizagem da UC.

Nesta comunicagdo € apresentado o0 caso de estudo da principal técnica
pedagdgica aplicada a UC, denominada por aula invertida [1]. Esta técnica, em
conjugacéo com outras, no contexto do método pedagdégico centrado no aluno, potencia
a aprendizagem significativa dos contetdos programaticos da UC. A tipica atitude
passiva em ambiente de aula € revertida através das atividades de aprendizagem em
trabalho de grupo colaborativo e de nivelamento dos conhecimentos. Estas atividades
permitem atingir os objetivos de aprendizagem, assim como refor¢car ou desenvolver
simultaneamente as competéncias transversais do mundo do trabalho, tais como a
autonomia, a capacidade de adaptacéo, a cooperacgdo, a critica construtiva e a gestao
do tempo. Esta técnica pedagodgica foi aplicada com a finalidade de trabalhar os
objetivos de aprendizagem especificos para cada aula no contexto dos conteldos

matematicos, otimizando o tempo de trabalho letivo do estudante que: fora das aulas
utiliza recursos virtuais (textos, videos e outros recursos interativos) fornecidos pelo
docente para apreender e aprofundar os conteldos e realizar avaliagbes formativas;
durante as aulas consolida os conhecimentos adquiridos através de atividades de
nivelamento de conhecimentos e realiza avaliagbes sumativas. O docente assume o
papel de facilitador e dinamizador de todo o processo de aprendizagem, gerindo a
realizacdo de exercicios, atividades em grupo, esclarecimento de dividas e avaliagdes
dentro e fora das aulas, utilizando o suporte de uma plataforma informatica [2]. Os
resultados da aplicacédo desta técnica pedagdgica neste ano letivo, traduziram-se numa
reducdo da taxa de abandono e no aumento da taxa de aprovacdo da UC,
comparativamente com o0s dois anos letivos anteriores em que foi utilizada a
metodologia centrada no docente. De facto, a taxa de estudantes inscritos e nao
avaliados a UC no ano letivo 2018/19 nao ultrapassou os 40%. Além disso, pela
primeira vez que a taxa de sucesso superou a taxa de estudantes ndo avaliados, tendo-
se obtido 42% de estudantes aprovados. Nos anos letivos 2016/17 e 2017/18 a taxa de
sucesso desta UC ndo ultrapassou os 28% e a taxa de estudantes ndo avaliados
rondou os 50%. Face aos resultados obtidos, parece existir uma forte relacéo entre a
aplicagdo da técnica pedagogica aula invertida e a melhoria das taxas de abandono e
de sucesso dos estudantes, o que podera ser comprovado na continuidade da
aplicagdo da estratégia pedagdgica apresentada nos proximos anos letivos.

[1] J. Bergmann and A. Sams, “Flip your classroom: reach every student in
every class every day”, International Society for Technology in Education, Washington
DC, 2012.

[2] S. Arnold-Garza, “The Flipped Classroom teaching model and its use for
information literacy instruction”, Communications in Information Literacy, 8-1, pp. 7-22,
2014.
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No contexto da unidade curricular (UC) Sistemas Elétricos Industriais do curso de
Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica e de Computadores, os estudantes s&o
confrontados com a constante necessidade de integrar varios conhecimentos para a
compreensao dos contelddos e/ou a sua aplicagdo. Os conhecimentos necessarios sdo latos e
implicam que o estudante, no seu percurso académico, tenha efetuado uma consolidacao
aceitavel dos conceitos e técnicas desenvolvidos no ambito de varias UC do curso. Neste
caso, 0 conteudo especifico da UC Sistemas Elétricos Industriais apesar de, em termos
conceituais, ser assimilado pelos alunos, apresenta dificuldades acrescidas na sua
implementagdo. Estas dificuldades devem-se a abrangéncia dos temas técnico-cientificos
necessarios para a execucdo da modelagdo do comportamento processual automatizado
pretendido numa instalacao industrial fabril. Inicialmente o método pedagogico aplicado era o
centrado no docente, onde a componente tedrico-pratica era expositiva e avaliada em exame,
enquanto que a componente laboratorial era avaliada através de cinco trabalhos
desenvolvidos em contexto de aula experimental. Neste contexto, a taxa de sucesso da UC
foi de 60%. No entanto, foi efetuada uma reflexdo profunda sobre o método pedagdgico
utilizado, com vista a melhorar o nivel de conhecimentos que os estudantes poderiam atingir
dentro das definicdes do curso. Durante a reflexdo estabeleceu-se o alinhamento pedagdgico
construtivo, mantendo alguns objetivos de aprendizagem e reformulando o nivel de
profundidade de outros. Embora atualmente, de uma forma generalizada, as competéncias
transversais ndo sejam especificamente tidas em conta nos curriculos, ja existem muitos
responsaveis de unidades curriculares que individualmente vao trabalhando este aspeto para
beneficio do desempenho académico e do perfil profissional dos estudantes. Assim sendo,
considerou-se importante e desejavel que esta UC, do Ultimo ano curricular de um curso de
engenharia, contribua para o exercicio destas competéncias enquanto os alunos aplicam os
conhecimentos técnico-cientificos pretendidos. Para satisfazer o que anteriormente foi
referido, foi aplicada a metodologia pedagdgica centrada no aluno através da implementacao
da técnica de grupo colaborativo [1], numa primeira parte e aprendizagem baseada em
problemas/projeto, numa segunda parte. No trabalho de grupo colaborativo, a aprendizagem
€ baseada no dialogo e na interacdo entre os alunos, 0 que permite desenvolver
competéncias transversais de comunicacdo, negociacdo, criatividade, pensamento critico,

gestdo do tempo e autonomia. Com o0 objetivo duplo de satisfazer os objetivos de
aprendizagem e de efetuar um estudo comportamental dos grupos de trabalho, foram
propostas sete atividades de aprendizagem com duragdo ligeiramente superior a da aula.
Estas atividades de aprendizagem foram dimensionadas para que o ritmo de trabalho fosse
moderadamente elevado, de modo a exigir uma maior articulagdo e preparagdo por parte dos
alunos. Foram também definidos critérios para que os elementos do grupo pudessem fazer a
autoavaliacdo do seu desempenho. Neste estudo conclui-se que cerca de 25% dos alunos
definiram como objetivo de grupo executar totalmente os exercicios propostos, tendo sido
bem-sucedidos; estes alunos apresentaram uma boa capacidade de adaptacdo, autonomia,
disciplina e boa gestdo do tempo. Cerca de 40% dos alunos definiram como satisfatorio
executar 50% dos exercicios propostos, atingindo invariavelmente essa meta. Os restantes
alunos ndo definiram objetivos, deixando a resolugdo dos exercicios consoante a
desenvoltura no momento. Observou-se que os alunos que atingiram bons desempenhos na
primeira parte apresentaram muito bons resultados na segunda parte. Verificou-se ainda que
as atividades de aprendizagem proporcionaram espacos de discussdao, de estudo
individualizado, de trabalho de pesquisa e uma boa preparacdo para a avaliagdo sumativa,
definida na segunda parte. Também foi observada uma gradual consolidagédo da partilha dos
conhecimentos e saberes, assim como uma entreajuda nas analises criticas aos temas
abordados na UC. Estas competéncias foram reforcadas e complementadas por outras, tais
como apresentagdo de contetdos, dialogo em publico e sentido critico. A segunda parte
incidiu sobre o desenvolvimento da resolucdo de um problema/projeto que aglutinava todo o
conteudo, facilitando a integracdo de vérias areas de conhecimentos de uma forma mais
evidente e pragmatica [2]. Nesta fase, os alunos percecionam a importancia desta integragéo,
procurando resolver autonomamente as suas lacunas de conhecimento e automotivando-se
na construcdo do seu saber, tendo sido avaliados sumativamente. Na componente tedrica a
avaliacéo foi efetuada através de dois minitestes. As duas componentes tiveram igual peso na
nota final. Esta estratégia pedagdgica foi aplicada nos Ultimos trés anos letivos, tendo como
consequéncia o aumento do nivel de conhecimentos adquiridos pelos alunos, além da
evolucéo da taxa de sucesso para a ordem dos 74% a 82%.
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Antonio Angelo Vasconcelos - Instituto Politécnico de Setabal

PALAVRAS CHAVE: Pedagogia da Incerteza; Criatividades; Co-construcao dos saberes

A relacdo dos estudantes com o0s saberes escolares e as
modalidades dominantes de ensino-aprendizagem afiguram-se um
problema complexo com variaveis diferenciadas. Uma dessas variaveis
centra-se na dificuldade da passagem de um paradigma
predominantemente baseado na reproducao da informacdo e excessiva
funcionalidade do saber para um outro tipo centrado na aprendizagem
do desconhecido. E um dos desafios que se coloca a formacéo situa-se
no potenciar modalidades de participacdo, de criatividade, de gestao do
risco e da incerteza, de conectividades multiplas, de convivialidade entre
diferentes.

Neste contexto, o trabalho desenvolvido com estudantes do
primeiro ano de licenciatura procurou através das artes performativas,
trabalhar com uma rede alargada de pressupostos, conceitos e
intervencdes publicas diferenciadas, que implicam o aprender a lidar
com o outro, com a complexidade, com o risco e com o desafio numa
interligacdo plural em que a ordem, a disciplina e o rigor, individual e
coletivo, andam a par com processos incertos relacionados com o que
ainda nao existe e como lidar com esse desconhecido.

Assim, esta comunicagédo tem como objetivo apresentar e discutir
os resultados de um trabalho pedagdgico-artistico em que, através da
co-construcdo de um projeto de criagdo e de intervencdo artistica, se

procurou encontrar modalidades diferenciadas de envolvimento dos
estudantes e contribuir para a sua (re)ligacdo aos saberes escolares e
outros. Através de uma metodologia qualitativa abrangendo observacao
participante e a andlise de um conjunto de 36 relatoérios, videos e fotos,
este trabalho de investigacdo procura responder a questdo, “‘como
ensinar e aprender o desconhecido?”. Dos resultados obtidos podem-se
retirar um conjunto de implicacdes politico-pedagdgicas sintetizadas na
afirmacdo de que a aprendizagem do que ndo se conhece passa pelo
desenvolvimento de atividades pratico-tedricas alicercadas em contextos
desafiadores em que o envolvimento, a colaboracdo, a co-construcao
dos saberes, a experimentacdo e as criatividades individuais e coletivas
sao centrais no lidar com constrangimentos varios.
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A cultura de ensino remete para um conjunto de valores, crencas, habitos que regem e
medeiam as a¢Oes de todos os profissionais no seio de uma instituicao, fornecendo um contexto para
a adocgao e desenvolvimento de estratégias especificas de ensino sustentadas e construidas ao longo
do tempo.

Nesse sentido, o trabalho colaborativo pode definir-se como um tipo especifico de cultura que,
em conjunto com a articulagdo curricular, em contexto educativo, se associa a inovagao da pratica
pedagogica.

Ao longo dos anos, as politicas educativas em Portugal vém fomentando a operacionalizacéo
desses conceitos, nomeadamente, nos primeiros ciclos de ensino e ensino secundario. Sdo disso
exemplo a criagdo de agrupamentos agregando um maior nimero de escolas e de ciclos de ensino, a
transdisciplinaridade e transversalidade dos contedidos programaticos previstos e propostos e, mais
recentemente, novas orientagées sobre a avaliagdo de conhecimentos e competéncias, bom como a
definicdo do perfil de aluno a saida do ensino secundario.

Procura-se, por esta via, potenciar a melhoria de desempenhos e aprendizagens, fomentando
praticas e experiéncias pedagogicas de ensino e aprendizagem dinamicas, inovadoras e integradas.
Os resultados dessas novas praticas sdo passiveis de avaliagdo e comparacéo internacional, através
de inquéritos como o PISA (Programme for International Student Assessment), da OCDE, e outros
instrumentos e indicadores definidos e harmonizados por instituicbes que produzem e divulgam
informacao estatistica a nivel nacional e internacional.

Andlises mais situadas e de natureza qualitativa revelam a pertinéncia do trabalho colaborativo
e a articulagdo curricular como resposta a possivel existéncia de diferentes ‘subculturas escolares’
(Abrantes, 2009: 43), nomeadamente, entre o 1° ciclo e os restantes niveis de ensino, decorrentes,
por exemplo, de diferentes formacdes de professores.

A literatura sugere que o trabalho colaborativo, que vem sendo desenvolvido em Portugal,
ocorre em contexto de articulagao curricular, considera anos curriculares e/ou ciclos sequenciais e
areas disciplinares semelhantes, ndo sé porque assim esta legalmente definido como pela maior
facilidade de operacionalizacao da articulagdo nesses casos. Nos estudos consultados, os factores
apresentados como obstaculos a implementac&o de projetos de articulagao curricular, remetem para a
falta de tempo e a carga administrativa no trabalho dos docentes e, também, para a valorizagao de
uma forma de trabalhar tendencialmente isolada ou em grupos muito restritos, com conhecimento
pessoal prévio e duradouro entre docentes.

Ora, se estes fatores condicionam a pratica entre anos curriculares sequenciais e areas
programaticas semelhantes, dentro um mesmo agrupamento, e se, em termos legislativos, ndo se

prevé a articulagdo curricular fora deste ambito, sera dificil prever a existéncia de casos em se
procure e até justifigue o trabalho colaborativo e a articulacdo curricular entre ciclos de ensino
dispares e em fases muito diferentes do percurso académico de um aluno.

O projeto que se apresenta no ambito desta comunicagéo surge, nesse sentido, como uma
excecdo, no sentido em que apresenta um projeto de trabalho colaborativo, ao longo de um ano letivo,
entre uma turma do 1.° ciclo do ensino basico e uma turma do ensino superior.

Procura-se, com este trabalho colaborativo, ndo apenas a articulagdo curricular, mas a
promog¢éo de um conjunto de aprendizagens, igualmente validas para os estudantes dos dois grupos
identificados, a partir de uma nova abordagem pedagdgica.

A concretizacdo do projeto (que se estendeu ja a um segundo ano de execugdo) alicercou-se
na parceria entre duas instituicdes, o ISCTE-IUL (com duas docentes de areas disciplinares distintas —
Demografia e Arquitetura — e um arquiteto, técnico de fabricacéo digital e inovagdo), e a escola EB1
do Bairro de S. Miguel, em Lisboa (onde esteve diretamente envolvida uma docente).

Definiu-se como objetivo final do projeto o da construgdo, por parte dos estudantes, de um
elemento didatico (jogo/livro/puzzle), com uma estrutura solida e possiveis elementos digitais. Esse
elemento construiu-se a partir dos conteidos programaticos identificados nas diferentes disciplinas do
1° ciclo e da oferta complementar da escola, bem como dos contetdos da unidade curricular do
ensino superior. Nesse sentido, privilegiou-se o desenvolvimento do conhecimento da realidade do
pais e o espaco de cidadania e de identidade cultural, a partir da analise de duas realidades
territoriais distintas (interior/litoral), nas suas dimensdes demografica, territorial, ambiental, ecolégica e
social.

A implementacgdo do projeto considerou trés fases fundamentais:

1. quatro oficinas/workshops de demografia, arquitetura, fabricagao digital e robética;

2. sess0es de trabalho entre os dois grupos de alunos envolvidos (turma do 1° ciclo e turma do
ensino superior), com vista a construgao do elemento didatico, incluindo glossario, numa linguagem
acessivel a todos os envolvidos.

3. sessdo final de apresentagdo dos resultados do projeto.

Esta experiéncia, ao integrar dominios e competéncias transversais, enriqueceu todos os
intervenientes na dimenséo individual, mas sobremaneira acrescentou sentido social a aprendizagem
e a experiéncia pedagdgica, ao sublinhar o modo como as parcerias de niveis diferentes de ensino
podem contribuir para a ampliagdo de contextos significativos na estruturacao de novos patamares de
conhecimento.
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The research proposal aims to transform the summative evaluation in education and
training using e-portfolios. It is intended to be applied to a course devoted to the study and
analysis of professional topics. The possibility of extending the approach to other higher
education and VET areas is also considered after analysis of the pilot results.

In the tout two-thirds of the engineering students will have jobs in the area where
professional competences are required. The pilot envisaged to test the innovative approaches is
a course that uses the Moodle learning platforms since 2004/5. These have been used especially
as the repository of supporting documents, as forum of communication between teacher and
students and as a means of evaluation.

The motivation of this proposal intends to monitor the learning and the skills acquired
throughout the attendance of the discipline along the entire semester. This monitoring is based
on the preparation by each student of e-portfolios with range of two or three weeks. These e-
portfolio documents will be registered in the library of competences acquired with percentage of
the respective quantification and with presentation of relevant evidences.

The list of reference competences in the discipline are those attributed and approved by
the academic bodies given to the course. Monitoring the progress of acquisition of competences
by the teacher will allow to detect anomalies in accordance with the anticipated learning. This
continuous evaluation will allow the teacher to define measures.

The following up of each student route will allow the teacher to personalize the learning
needs of each student and to act during the semester along with the course implementation. It is
intended to have a closer follow-up of each student studying and especially learning. This close
and timely monitoring will allow improvement of teaching, of effective learning and of motivating
students through reflection and self-awareness.

The use of e-portfolios shared between each student and teacher about what is beneficial
for the learning, in terms of competences qualification, will probably ensure a better mode of
assessing and of grading each student performance. This maybe a way of assessing each
student progression and of providing insights about the teaching flaws.

One of the aims of this research proposal is to evaluate the effects and impact of applying
this type of assessment in learning of students and verify the required needs of engineering
graduates to comply with employers. The set of competences presented as the goal of the course
are a combination of academic and professional requisites.

Another aspect considered in this proposal is the creation of materials online, dynamic
and attractive to students that may entice the awareness of the competences of the discipline.
For that purpose, it is considered the possibility of employing innovative tools like those related
with virtual, augmented or immersive reality (VR, AR, IR).

For active professionals, at the department conducting the pilot, there have been ongoing
research and testing of using virtual environment tools for the safety construction training. The
work done in construction safety arises from the rapid development of tools and software
assisting professionals in improving construction safety. Planned recognition of construction risks
using AR, VR and IR BIM requires an understanding of the safety risks in virtual environments.

The methodology adopted in these complementary works consisted of combining and
analyzing the state of the art topics related safety in the construction site. The training with these
tools allows acquisition and verification of competences in construction safety for engineers and
workers.

That acquired experience in the department can be used to provide students possibilities
of testing the prospective professional competences. The e-portfolios provide an overview and
detailed at the same time about the development of the learning process of the student and it
may foster students” constant reflection about what they can do in a professional context.

The virtual environments of AR, VR and IR may help students to fulfill gaps in the set of
targeted competences in a safe and repetitive environment. Using e-portfolios as evaluation
instruments will ensure that these allow the teacher an efficient management of resources and
time.

Evaluating the achievements of this process of pedagogical use of e-portfolios may allow
checking the effects, the impact and the success in this pilot attempt. It is intended to collect data
about students and teachers ' satisfaction with the approach, consider the impact and effects of
the use of this method in the learning achievements of students, realize the lack of acquisition of
required skills by employers.

The experience will be monitored by the Laboratory of Teaching and Learning of the
college to allow dedicated support and advice and also to provide insights to other engineering
departments and other faculties.
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Maria de Lurdes Bastos - UCIBIO/REQUIMTE, Laboratério de Toxicologia, Departamento de Ciéncias Biologicas, Faculdade de Farmacia, Universidade do Porto

PALAVRAS CHAVE: "Video Lecture Capture"; Melhoria da aprendizagem; "Panopto"”; "Explain Everything"

DEFINICOES E CONTEXTUALIZAGAO DO VLC

As terminologias “lecture capture”, “lecture capturing” ou “video lecture capture” (VLC) referem-se
a metodologia de gravagdo multimidia de aulas ao vivo perante uma audiéncia de estudantes. Esta
metodologia pode ser implementada por meio de gravagéo de imagem e voz de todo o ambiente da aula,
incluindo o Professor (audio e imagem), de recursos visuais (por exemplo, PowerPoint) e do publico
(audio e imagem), ou entdo, de apenas alguns destes elementos. Independentemente do modelo, nos
Ultimos anos, tem sido descrito um aumento significativo do uso de VLC em instituicbes de ensino
superior, nomeadamente em Universidades no Reino Unido, EUA, Austrdlia e Singapura (O’Callaghan et
al, 2017). E de referir que também em Portugal, algumas Universidades, incluindo a Universidade do
Porto (U.Porto), seguiram esta tendéncia. Na U.Porto, a Unidade Pedagdgica de Inovag&o/Tecnologia
Educativa tem apoiado a introducdo do video nos modelos educativos dos cursos e, como resultado,
muitos professores desta Universidade comecaram a utilizar tecnologias de video/plataformas como
“Panopto” e o “Explain Everything”.

PROBLEMA ABORDADO E OBJETIVO DO ESTUDO

Apesar do crescente interesse no uso de VLC pelas Instituicdes de Ensino Superior, h4 um
debate aceso e ainda inconclusivo sobre o real beneficio dessa metodologia pedagdgica na
aprendizagem dos estudantes. Mesmo que a flexibilidade da aprendizagem promovida pelo VLC seja
consensual na literatura, as implicagbes do VLC no que se refere ao desempenho académico dos
estudantes ndo sao tao ébvias. Na realidade, como descrito por O’Callaghan e colaboradores (2017), ha
um grande nimero de estudos que tentam correlacionar o uso do VLC com a melhoria da aprendizagem
com resultados contraditérios. Assim, este estudo tem por objetivo contribuir para esta discussao,
apresentando os resultados obtidos pelo uso do VLC em 2017/8 na unidade curricular (UC) Toxicologia
Mecanistica do Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas da Faculdade de Farmécia da U.Porto.

MODO DE IMPLEMENTACAO DO ESTUDO

Na implementacdo do estudo foi utilizado um modelo de VLC, geralmente descrito como
“screencasting”, no qual apenas a fala do Professor é gravada, juntamente com os diapositivos da
apresentacéo, que foram simultaneamente projetados para a audiéncia. Foi usada a aplicacao “Explain
Everything” para a gravacdo da aula (com recurso a um iPad e a uma AppleTV como interface ao
projetor) e os respetivos videos foram, posteriormente, disponibilizados aos estudantes através da
plataforma Panopto inserida na pagina Moodle da UC. O VLC foi aplicado em 3 aulas de
contextualizagdo tedrica dos contetdos praticos e laboratoriais da UC e corresponderam no seu todo a
250 minutos de video. Os estudantes foram avaliados sobre esta componente com recurso a plataforma

Moodle, em exame realizado a meio do semestre. Esta avaliagdo foi constituida por 12 questdes de
escolha mudltipla (focadas em resultados de aprendizagem que demonstravam competéncias de
memorizagdo dos contetdos lecionados) e uma questdo aberta focada em competéncias de
relacionamento de conhecimentos.

PAR METROS AVALIADOS

As ferramentas estatisticas da plataforma Panopto permitem uma andlise detalhada da utilizagao
dos videos pelos estudantes, nomeadamente o tempo de visualizagdo, os periodos dos videos mais
visualizados e a altura de visualiza¢@o dos videos em fungdo do calendéario académico. Para além disso,
neste estudo analisaram-se os seguintes parametros: o tempo de visualizagdo dos videos por cada
estudante avaliado; a classificacdo do estudante no exame do Moodle; e a média do estudante no seu
percurso escolar (segundo a escala europeia de comparabilidade de classificagdes).

RESULTADOS OBTIDOS

Como principais resultados deste estudo verificou-se que mais de 90% dos estudantes avaliados
visualizaram os videos disponibilizados, com uma média de 3,2 visualizagfes por estudante e com uma
razdo de 1,2 entre os minutos de video visualizados e os minutos de video disponibilizados. Os
resultados demonstraram também diferentes impactos da visualizagcdo dos videos nos resultados dos
estudantes na avaliagdo do exame Moodle, em fungéo do perfil académico dos estudantes. Assim, os
estudantes com percursos académicos de exceléncia (A e B) e os estudantes classificados com C
apresentam uma pequena melhoria dos resultados com a visualizac&o dos videos. E de realgar que as
dez melhores classificagdes foram todas obtidas por alunos que visualizaram mais de duzentos minutos
de videos. Ja o impacto dos videos nos resultados académicos dos estudantes com percursos
académicos mais modestos (D e E) revelou-se bastante favoravel, com uma forte correlacdo positiva
entre os resultados obtidos na avaliagdo e a visualizagdo dos videos.

CONCLUSOES

Como conclusdo, pode-se afirmar que o VLC se mostra uma ferramenta pedagdgica muito
popular entre os estudantes e parece ter um impacto francamente positivo nos que apresentam piores
resultados académicos. Adicionalmente, aparenta também ser Util na obtencéo das classificagdes mais
elevadas.

O’Callaghan, F. V., Neumann, D. L., Jones, L., & Creed, P. A. (2017). The use of lecture
recordings in higher education: A review of institutional, student, and lecturer issues. Education and
Information Technologies, 22(1), 399-415. 33
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REDES COLABORATIVAS DIGITAIS AO SERVICO DA
INOVAGAO PEDAGOGICA — EXPANDIR PARA INTEGRAR

Dulce Mota, Jodo Donga, Amélia Carvalho, Susana Silva e Paula Pires - Politécnico do Porto / ISEP

PALAVRAS CHAVE: Redes Colaborativas; Inovacao Pedagodgica

Desde a sua criacdo, a Unidade de e-Learning e Inovacéo
Pedagogica do Politécnico do Porto (EIPP) oferece, o apoio técnico e
pedagogico aos docentes do P.PORTO, no entanto a sua centralidade
fisica nos servicos centrais impede, por vezes, o facil acesso aos
docentes das diferentes escolas (8 escolas), especialmente as mais
geograficamente distantes. Por forma a dar resposta ao desafio lancado
por varios docentes para uma maior proximidade, foi implementado o
conceito de Polos. Pretendeu-se que cada uma das oito unidades
organicas possuissem um Pélo EIPP/Unidade Orgéanica.

Os polos nas escolas do P.PORTO séo associados a unidades
com capacidade produtiva (laboratorios) com competéncias na area do
ensino a distancia e blended-learning. Como tal sdo necessarios
docentes de cada uma das escolas com interesse em participar em
projetos relacionados com o e/b-learning e a inovacdo pedagodgica para
serem implementados com o apoio do EIPP. Nesta fase de
implementacdo das atividades do Polo/Escola procura-se fazer um
levantamento das necessidades de formagdo e comunicacdo de cada
escola. Pretende-se que cada polo seja um suporte para auxiliar as
escolas a melhorar as préaticas pedagdgicas no ambito da sua oferta
formativa de 1° e 2° ciclo, assim como da formacao continua. Pretende-
se um trabalho em estrita colaboracdo com os Conselhos Pedagogicos e

os Conselhos Técnico-cientificos de cada escola. O nivel de maturidade
institucional face ao e/b-learning e inovacéo pedagogica difere de escola
para escola. Temos uma escola que ja tem uma vasta experiéncia na
exploracdo pedagdégica dos ambientes digitais e das comunidades de
aprendizagem, num processo de interacdo cognitivo e social online,
nomeadamente através de parcerias com instituicées de ensino superior
brasileiras. Num outro extremo, temos escolas onde ainda se reque a
oferta de formacgéo pedagdgica na utilizacdo do moodle.

A descentralizacdo das atividades do EIPP requer um esforgo
acrescido nos processos de comunicacdo e gestdo, assim como de
gestdo da mudanca.
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Claudia Oliveira, Maria Goreti Mendes, Manuela Machado, Analisa Candeias, Paula Encarnacdo, Odete Araujo e Ermelinda Macedo, Jo&o

Macedo e Maria Rito - Escola Superior de Enfermagem da Universidade do Minho

PALAVRAS CHAVE: tutorias por pares, competéncias transversais, aprendizagem colaborativa

As tutorias realizadas por pares tém registado um crescimento significativo pelos
beneficios que evidenciam em diferentes vertentes do sucesso académico, nomeadamente,
o desenvolvimento de competéncias transversais em tutores e tutorandos.Na é&rea de
enfermagem, existem diferentes estudos que abordam o recurso as tutorias por pares em
contexto de aprendizagem clinica, contudo, as evidéncias sobre o recurso a esta estratégia
pedagogica em contexto académico sdo escassas, 0 que motivou o desenvolvimento desta
experiéncia. Neste sentido, no ano letivo de 2017/2018, no ambito das aulas praticas
laboratoriais (24h) de uma Unidade Curricular (UC) do 1° ano do Curso de Licenciatura em
Enfermagem, foi pensado desenvolver uma experiéncia pedagogica com tutorias por pares,
realizadas por estudantes finalistas (4.° ano), o que permitiu chegar a algumas conclusdes
gualitativas. A experiéncia teve uma apreciacdo geral positiva por parte de tutores e
tutorandos, no entanto, o n.° reduzido de tutores (racio tutor/tutorando elevado) foi um
aspeto apreciado de forma menos favoravel pelos tutorandos, o que desafiou a pensar
novas estratégias de captagdo de tutores de forma a ampliar esta iniciativa no ano letivo em
Curso.

No ambito do Programa de Apoio a Projetos de Inovagdo e Desenvolvimento do
Ensino e da Aprendizagem da Universidade do Minho, foi submetido o projeto TutorParE, o
qual, tendo sido contemplado para financiamento, permitiu colmatar algumas das
dificuldades. No momento em que a experiéncia ocorreu, 0s estudantes finalistas
encontravam-se a realizar o estagio de integracdo a vida profissional em instituicbes de
saude diversas, algumas das quais, distantes da universidade em termos geograficos. Ao
assumir o papel de tutores, os estudantes tém de se deslocar a Universidade inimeras
vezes, pelo que o financiamento do projeto veio possibilitar a captagdo de um maior n.° de
tutores, ao permitir oferecer-lhes uma gratificagéo financeira para suportar os custos com a
deslocacao.

As tutorias decorreram ao longo de 28 horas de aulas de prética laboratorial de uma
UC do 1° ano, 2° semestre. Os estudantes de 4° ano que tinham aproveitamento em 180
ECTs e média de curso = 14 valores, puderam inscrever-se nas tutorias. 11 estudantes de

4° ano manifestaram interesse em participar neste projeto e frequentaram sessbes de
formacéo sobre o papel e a intervencéo dos tutores em contexto académico, as condi¢cdes
em que as tutorias iriam decorrer e os beneficios de ser tutor e tutorando. Para melhor se
enquadrarem nos conteudos tedricos da UC, os tutores foram inscritos na UC tendo acesso
a plataforma Elearning. Os docentes envolvidos nesta UC também participaram na
formacdo. Cada tutor esteve com um docente nas aulas de pratica laboratorial e realizou
tutorias a um grupo de 8 a 10 tutorandos.

Para analisar o efeito das tutorias realizdmos uma avaliagdo antes e apés a
experiéncia pedagdégica a tutores e tutorandos no dominio da percecdo da aprendizagem
por parte dos estudantes, através do Questionario de autoaprendizagem de Lima Santos e
Faria (1998) e da Escala de autoconceito de competéncia de Réty e Snellman (1992). Ap6s
a experiéncia, solicitamos, também, que docentes, tutores e tutorandos realizassem uma
apreciacao global da participagdo nas tutorias.

Esperamos com esta experiéncia alcangar os seguintes resultados: (i) que os
estudantes do 1.° ano usufruam de uma aprendizagem segura, mais satisfatoria e
motivadora; ii) que os estudantes consolidem o conhecimento e as aptiddes adquiridas pela
interagcdo com os pares (i) Que todos os estudantes beneficiem da experiéncia, como
forma de integrac@o no contexto académico pela proximidade que ela potencia; (iv) que os
docentes reconhe¢cam o valor acrescido destas experiéncias mais inovadoras que
promovem aprendizagens ativas e mais atrativas para os estudantes, melhorando os niveis
de desempenho e o sucesso dos mesmos (v) que os docentes obtenham maior satisfacao
com o recurso a estes modelos de aprendizagem colaborativa.

Este projeto vem reforcar a implementacdo de uma forma mais consistente deste
modelo de aprendizagem colaborativa- “tutorias por pares”. Esta € uma das caracteristicas
inovadoras deste modelo, onde alunos mais velhos desempenham um papel crucial na
promogédo do desenvolvimento dos mais novos, mas potenciam de igual forma a sua prépria
aprendizagem
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SUPERVISAO EM ENSINO CLINICO: OS ATRIBUTOS DE UM ‘BOM’
PROFESSOR E DE UM ‘BOM’ ENFERMEIRO TUTOR NA PERSPETIVA DO ESTUDANTE

Marilia Neves, Maria do Céu Carrageta, Maria Teresa Tanqueiro e Margarida Moreira da Silva - Escola Superior de Enfermagem de Coimbra

PALAVRAS CHAVE: Ensino Clinico, Supervisdo, Bom professor, Bom enfermeiro tutor

O Ensino Clinico de Enfermagem é um periodo privilegiado de formacdo que permite ao
estudante a socializagdo na profissdo, o contacto com os ambientes de trabalho e equipas
multiprofissionais e a possibilidade de cuidar do utente/familia/comunidade em contextos reais
(Carrageta & Neves, 2018). Na Europa define-se como a vertente de formagdo em Enfermagem
concretizada em distintos contextos e instituicbes através da pratica clinica supervisionada sob a
responsabilidade de enfermeiros docentes em cooperacdo com enfermeiros qualificados (Diretiva
2005/36/CE).

No Curso de Licenciatura em Enfermagem da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, o
Ensino Clinico em Cuidados Primarios/Diferenciados decorre durante o 6° e 7° semestres,
correspondentes ao final do 3° ano e inicio do 4° ano respetivamente, sob orientacdo pedagdgica e
supervisdo de um professor por grupo de estudantes e de um enfermeiro tutor por estudante. Em
parceria proporcionam ao estudante experiéncias relevantes e significativas, gerem as condi¢fes que
facilitem a transferéncia dos conhecimentos tedricos para a realidade da pratica clinica e permitam a
reflexdo na e sobre a acdo e os seus resultados. No inicio do Ensino Clinico a triade estudante, o
docente e enfermeiro tutor contratualizam, definem e planeiam as oportunidades de aprendizagem e os
compromissos que assumem face ao sucesso esperado. A filosofia da supervisdo centra-se no trabalho
de aprendizagem e na iniciativa do estudante, quer motivando-o com ambientes de aprendizagem
estimulantes para que esta ocorra, quer usando estratégias formativas que estimulem a autonomia
supervisionada (Carrageta & Neves, 2018). Nesta perspetiva a supervisdo € um processo desafiante e
estruturado de colaboragao, existindo sempre alguma expetativa por parte do estudante em encontrar um
docente e um enfermeiro tutor com carateristicas que o motivem a aprender e a desenvolver as suas
competéncias pessoais e profissionais.

Do professor espera-se a gestdo do processo de ensino e de aprendizagem clinica, facilitando a
mobilizacdo do conhecimento dos estudantes, fornecendo feedback com avaliacdo formativa, conduzindo
a auto e hétero avaliagdo final da aprendizagem. Ser bom professor inclui a habilidade de cruzar
competéncias interpessoais com as pedagodgicas e cientificas, sendo capaz de manter um clima
relacional de didlogo e atencdo as caracteristicas e necessidades de cada estudante, de estimular e
orientar a reflexdo, a autonomia e a participagdo ativa dos estudantes na sua aprendizagem (Ventura,
Neves, Loureiro, Frederico-Ferreira & Cardoso, 2011; Ventura & Camarneiro, 2013).

Do tutor espera-se que seja facilitador da aprendizagem, integrando e acompanhando o
estudante nos cuidados, partilhando experiéncias, proporcionando-lhe suporte e feedback permanente

da sua prestacdo. Ser bom tutor implica habilidade de cruzar competéncias interpessoais, pedagdgicas e
técnicas, sendo empatico ajudando o estudante a gerir emocdes, aceitando as suas dificuldades,
estimulando a autoestima e autonomia, orientando as praticas clinicas e reflexao critica (Abreu, 2007).

Com o objetivo de analisar a perspetiva dos estudantes sobre os atributos de um ‘bom’ professor
e de um ‘bom’ enfermeiro tutor, inquirimos uma amostra intencional de 29 estudantes utilizando
guestionario autopreenchido com a questédo: Para si, quais sdo as qualidades de um ‘Bom’ Professor e
de um ‘Bom’ Enfermeiro Tutor? Submeteram-se as respostas a andlise de contetdo, agrupando-se em
trés dimensdes: competéncias interpessoais, pedagdgicas e cientificas.

Nas competéncias pedagogicas recai o maior nimero de atributos elencados tanto para o
professor como para o enfermeiro tutor. No professor emergem a Presenga/Acompanhamento frequente
no Ensino Clinico (n=13), a Disponibilidade/Acessibilidade (n=12), ser Motivador (n=10), o Feedback
(n=8) e o Criticar construtivamente (n=6) como os mais valorizados. Com menor referéncia surgem o
Incentivar a autoformacdo do estudante (n=4), o Promover pensamento critico/reflexivo (n=3) e
Clareza/Congruéncia no avaliar (n=3). No enfermeiro tutor sdo particularmente valorizadas
Disponibilidade para orientar (n=14), o Promover a reflexdo sobre a pratica (n=10), o Promover
autonomia do estudante (n=7) e o Acompanhar/Apoiar (n=7). Menos expressiva sdo distinguidos
Partilha de experiéncias (n=6), o Valorizar as competéncias do estudante (n=5), o Criticar
construtivamente (n=5) e o Proporcionar oportunidades de aprendizagem (n=5).

Nas competéncias interpessoais destacam-se 0os mesmos atributos para o professor e para o
enfermeiro tutor embora priorizados distintamente: no professor valorizam a Empatia (n=10), a
capacidade de ser Paciente/Compreensivo (n=8) e Respeitar o estudante nédo o criticando publicamente
(n=3) enquanto no tutor valorizam a capacidade de ser Paciente/Compreensivo (n=7), a Empatia (n=6) e
0 Respeito pelo estudante nado o criticando publicamente (n=5).

Das competéncias cientificas sobressaem para o professor o Orientar/articular teoria/pratica
(n=9), a capacidade de Esclarecer questdes (n=8) e de ser Inovador/Criativo (n=4) e para o enfermeiro
tutor o Ensinar/orientar as praticas (n=6), a capacidade de Esclarecer duvidas (n=6) e de Envolver o
estudante nos cuidados (n=4).

No processo supervisivo os estudantes valorizam atributos semelhantes para o professor e o
enfermeiro tutor embora evidenciem um reconhecimento da diferenca dos seus papéis. A perspetiva dos
estudantes evidencia que € na harmonia entre as competéncias interpessoais, 0 conhecimento e 0 modo
pedagoégico de fazer aprender que se constréi o ‘bom’ professor e o ‘bom’ enfermeiro tutor.

a
a
a
a
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DE UMA ABORDAGEM TEORICA A UMA ABORDAGEM PRATICA:
TRANSFORMAGAO DE SUCESSO DE UMA UNIDADE CURRICULAR

Ana Isabel Gouveia e Liliana Bernardino - Faculdade de Ciéncias da Satde - Universidade da Beira Interior; Carla Fonseca - Centro de Investigagdo em
Ciéncias da Saude (CICS-UBI), Universidade da Beira Interior

PALAVRAS CHAVE: inovacao pedagogica, metodologias de aprendizagem

Em 2017 decorreu a visita da Comissao de Avaliacao Externa (CAE) da Agéncia de Avaliagdo
e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES); a Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade da
Beira Interior (FCS-UBI) para avaliagdo dos seus cursos, nomeadamente do 1° ciclo de Ciéncias
Biomédicas. Tendo sido a visita um sucesso e a avaliagdo muito positiva, algumas recomendagdes de
melhoria forem feitas. Designadamente a introdugdo de “um projeto de pesquisa ou um estagio
profissional no ultimo ano do ciclo de estudos” e “aumentar a interacéo entre as unidades organicas
que participam do ciclo de estudo, nomeadamente entre a Faculdade de Ciéncias da Saude, a
Faculdade de Ciéncias (departamentos de Matematica, Quimica e Fisica) e Faculdade de Engenharia
(departamentos de Informética e Engenharia Eletromecanica) para proporcionar aos estudantes
oportunidades de desenvolvimento de projetos de investigacéo ou de estagios profissionalizantes no
Gltimo ano do curso”. Desta forma surge a motivagdo para a alteracdo de uma unidade curricular (UC)
do ultimo semestre do curso, designada por Seminario.

A UC Seminario apresenta como principal objetivo interligar os conhecimentos adquiridos no
1° ciclo em Ciéncias Biomédicas. Anteriormente a esta alteragdo, os alunos escreviam um artigo de
revisdo sobre um tema multidisciplinar (e.g. um problema em biomedicina com solucao na area da
fisica e/ou da engenharia) e apresentavam-no formalmente perante um jari da area cientifica do artigo
escrito. A proposta que queremos descrever veio substituir esta abordagem mais tedrica por um
trabalho de carater prético (laboratorial ou de simulagdo) relacionado com um problema de Ciéncias
Biomédicas (e.g. aprender a executar uma técnica e analisar os seus resultados).

A metodologia pedagdgica considera duas partes. Numa primeira fase, e para que os alunos
compreendam o que € a literatura cientifica e como se escreve um documento tipo relatorio, existe um
bloco de sessdes expositivas e sessdes praticas durante 3 semanas. Os assuntos abordados sdo: (1)
literatura cientifica (artigos originais e de revisdo, relatérios: 0 que sdo, para que servem, partes
constituintes, como escrever); (2) onde e como pesquisar documentos cientificos; escolha das
palavras-chave; (3) porqué citar, como e quem citar; lista de referéncias bibliograficas; programa
Mendeley. Numa segunda fase decorre o trabalho pratico e a elaboracdo de um relatério escrito com
introducao, descricdo dos métodos e materiais, resultados, discussdo e conclusdo. Na escolha do
trabalho os alunos tém duas opgdes: ou um trabalho pratico multidisciplinar de 12 semanas
envolvendo pelo menos 2 tutores orientadores de areas cientificas distintas (Biomedicina, Fisica,

Quimica, Informética, Engenharias, Mateméatica, etc) ou 2 trabalhos praticos de 6 semanas,
independentes e de &reas cientificas distintas.

A planificagdo da UC e a definicdo de critérios de avaliagdo, assim como as orientagdes para
alunos e tutores, foram feitas antecipadamente e de forma a envolver todos os tutores orientadores,
guer pela troca de informagéo e ideias, quer por reunides presenciais de discussao. Orientacdes
relativamente as horas de contacto e de trabalho auténomo, orientagbes para os tutores no
acompanhamento dos alunos no trabalho préatico e na escrita do relatério, orientagbes para os alunos
sobre a escrita do relatério, etc., foram decididas em conjunto e com o maior detalhe possivel,
antecipadamente. O trabalho pratico € avaliado pelo(s) tutor(es) orientador(es) e o relatério € avaliado
pelo tutor orientador e um tutor externo de uma &rea cientifica similar, quando existe apenas um tutor
orientador. Na avaliagdo, a ponderacdo da parte pratica do trabalho € maior do que a do relatério
escrito com o intuito de motivar os alunos para a préatica e valorizar mais esta vertente, o verdadeiro
motor de toda esta mudanca.

Apesar de ainda n&o termos os resultados concretos desta alteracéo, dado ainda estarem a
decorrer os trabalhos préticos, o feedback informal quer por parte dos professores quer por parte dos
alunos é muito positivo.

No final deveremos analisar as opiniées dos professores e dos alunos, para além das suas
classificagbes, para (1) uma correta avaliagdo da alteracdo descrita e o seu impacto, (2) para
identificar os problemas que foram ocorrendo (tais como o desajuste entre 0s objetivos e o
background dos alunos ou entre os objetivos e o tempo real disponivel) e (3) para encontrar
estratégias para resolver os problemas identificados.

A alteracdo descrita que surgiu de uma recomendagdo da CAE ao curso de Ciéncias
Biomédicas foi uma oportunidade para ir de encontro as necessidades dos alunos e para os motivar
para a sua formag&o. Algo que inicialmente parecia impossivel de executar, dada a necessidade de
interacao entre professores de diferentes departamentos e dada a necessidade do envolvimento de
um enorme nimero de professores, foi perfeitamente exequivel e cremos que extremamente positiva.
O ambiente inovador criado nesta UC permitiu ir de encontro as duas recomendagfes inicialmente
referidas: a existéncia de um projeto pratico e o aumento da interagdo das areas envolvidas no curso
em Ciéncias Biomédicas.
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AVILA CREW: MENTORIA DE ESTUDANTES PARA ESTUDANTES

Carlos Santos - Universidade de Aveiro

PALAVRAS CHAVE: mentoria, estudantes, ensino entre-pares

O projeto AVILA Crew nasce da necessidade de melhorar os
resultados da UC de Laboratério Multimédia 4, do 2° ano do curso de
Novas Tecnologias da Comunicacao. Para esse fim, procurou-se motivar
um conjunto alargado de ex-estudantes da UC com o objetivo de criar
uma equipa de mentores, responsaveis pela dinamizacdo de sessées
extra de trabalho, com o objetivo de ajudar os estudantes que se
encontram a frequentar a disciplina. Com esta estratégia, procurou-se
proporcionar a exposicdo a outras formas de explicar os conceitos
abordados na UC, através de abordagens pedagodgicas que dificilmente
séo utilizadas em sala de aula.

Esta experiéncia teve inicio no ano letivo de 2016/17 com uma
equipa de mentores constituida por cerca de 20 mentores voluntarios. A
equipa de mentores, a AVILA Crew, é responsavel pela organizacao de
“‘AVILA Sessions”. Essas sessdes decorrem em periodo noturno, de
modo a conciliar os horarios da maioria dos participantes, sao
facultativas e ndo fazem parte do horario oficial da disciplina.

As AVILA Session realizadas ao longo dos anos letivos tém seguido
estratégias pedagdgicas diferenciadas e inovadores, utilizando desafios
baseados em jogos, contando também com uma forte componente de

interacdo social entre todos os participantes. A avaliacdo por parte dos
estudantes participantes demonstra uma satisfacdo geral muito positiva,
considerando-se que tem contribuido significativamente para uma maior
motivacdo para a UC e, em consequéncia, ajudado a obter melhores
resultados ao nivel da avaliacao.

Para os mentores, esta experiéncia também se tem destacado
pelas aprendizagens muito significativas ao nivel de competéncias
menos explorados ao nivel da formacdo universitaria formal. Esta
iniciativa tem-se repetido todos os anos letivos, contando com um
reforco significativo da equipa de mentores através da participacdo de
alunos das edicbes dos anos anteriores que, pelas palavras desses
novos mentores, quiseram proporcionar aos novos alunos o mesmo tipo
de experiéncia que no ano anterior Ihes for oferecida.
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DI-VISOES E DI-A-LOGOS PEDAGOGICOS A PARTIR DE UM ENCONTRO
ENTRE A TERAPIA OCUPACIONAL E A SOCIOLOGIA

Joaquim Faias e Joao Paulo Pedroso - Escola Superior de Saude - Politécnico do Porto

PALAVRAS CHAVE: Pedagogia colaborativa, Integracao curricular, Aprendizagem baseada em problemas

Em 2008, o Curso de Licenciatura em Terapia Ocupacional da Escola Superior de Salde do
Politécnico do Porto adoptou o modelo pedagédgico de Aprendizagem Baseada em Problemas
(PBL). Esta decisao implicou uma viragem significativa na forma como os docentes e os estudantes,
até ai entendiam a relagdo entre ensino e aprendizagem. Entre inUmeros aspectos que foram
alterados nessa relagédo, logo a partida, mudou a forma como se passou a entender cada unidade
curricular do plano de estudos. Neste modelo de aprendizagem, cada unidade curricular é dirigida
para um conjunto de competéncias que s6 podem ser alcangadas com o contributo de diferentes
areas do conhecimento.

Este pressuposto levou-nos a mudar de paradigma: da unidade curricular, compreendida
como uma peca do mosaico que € um plano de estudos, contribuindo de forma, muitas vezes
descontinua (Stengel, 1997), para passar a ser percebida como uma camada de uma pintura que
contribui para definir o perfil de competéncias que se pretende que o estudante adquira, de forma
continua, até ao final do seu percurso académico (Venville, G.; Wallace, J.; Rennie, L. & Malone, J.,
2002).

Para ir ao encontro desta mudancga paradigmatica, procuramos incorporar no desenho
curricular o conceito de curriculum integrado em cada unidade curricular. Partimos dos seguintes
pressupostos: a) que, no mundo real, o conhecimento ndo é aplicado em pequenas pecas mas de
uma forma integrada; b) que o conhecimento tem crescido e se tem modificado exponencialmente;
c) que os estudantes necessitam de aprender a aprender e a pensar de forma critica em vez de
serem meros receptaculos de factos; d) que docentes e estudantes precisam de trabalhar de forma
colaborativa no processo educativo para assegurar uma aprendizagem mais efectiva (Kysilka, M.
1998; Drake, S. & Burns, R., 2004). Nao sendo esta abordagem pedagdgica uma novidade, ha uma
necessidade expressa e constante de validar as praticas que a mesma sugere, exige e impoe.

A adopcgdo deste modelo pedagégico confere uma agilidade distinta ao processo de
aprendizagem, ja que estimula a aquisigdo integrada de conhecimentos, onde as visfes particulares
de cada éarea cientifica se cruzam e alimentam um di-4-LOGOS que visa a formagdo de Terapeutas
Ocupacionais numa ldgica de integragdo/fusdo do conhecimento para construir um corpo de
competéncias assente na interdisciplinaridade e na natureza multifactorial dos fenémenos em
estudo.

Apesar de todas as unidades curriculares do plano de estudos do Curso de Terapia

Ocupacional estarem organizadas de acordo com este modelo, é nosso objectivo partilhar a
experiéncia adquirida de integracdo curricular entre duas areas do conhecimento que tém vindo a
colaborar hd mais de 10 anos neste exercicio pedagdgico: A area de Terapia Ocupacional,
enquanto &area core do curso, e a Sociologia. Esta articulacdo ocorre na primeira unidade curricular
do primeiro ano do curso (Introducdo a Ciéncia Ocupacional) e na Ultima unidade curricular do
ultimo ano do curso (Redefinicdo Ocupacional).

A Sociologia incita este di-a-LOGOS com elementos e enquadramentos teéricos, suportes
conceptuais e uma visdo critica dos fendmenos da sociedade, com particular énfase ao nivel da
saude. Os docentes de Terapia Ocupacional traduzem essas visGes dos fendbmenos sociais para
desenvolver uma compreensdo mais abrangente dos modelos profissionais que os estudantes irdo
utilizar no processo de aprendizagem e mais tarde, jA no exercicio da profissdo. Esta integragdo
curricular também alimenta e procura a promo¢édo do pensamento critico dos estudantes numa
I6gica de pedagogia colaborativa.

Este processo exige formas muito proprias de planeamento da unidade curricular,
adequacdo e articulagdo dos contelidos que sdo desenvolvidos por véarios docentes ao longo do
tempo em que a unidade curricular se desenrola. Exige também praticas ao nivel da avaliacéo de
resultados que sejam adequados e capazes de aferir em que medida o estudante desenvolveu este
di-4-LOGOS entre as diferentes areas do conhecimento e o utiliza no raciocinio clinico proprio da
profissao.

Assim, a partir de uma entrevista semi-estruturada, procurdmos saber, entre os estudantes
do curso de Licenciatura em Terapia Ocupacional da ESS|P.Porto qual o impacto percebido que
esta integragdo entre areas do conhecimento tinha nas competéncias mobilizadas durante os
periodos de educacéo clinica.

Considerando a natureza dos conhecimentos especificos de cada uma das areas
envolvidas, os resultados ao nivel da utilidade e compreenséo percepcionados pelos estudantes
séo diferentes em cada um dos momentos desta experiéncia (primeiro e Ultimo ano curricular). Os
resultados da andlise das entrevistas semi-estruturadas realizadas apontam para uma percepgao
de que s6 a partir das experiéncias de contacto com a pratica clinica, principalmente no ultimo ano
curricular, os estudantes compreendem e usam as competéncias resultantes desta estratégia
pedagdgica.
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PODERA A GAMIFICACAO SER EFICAZ NO COMBATE AO
ABANDONO ESCOLAR NO ENSINO SUPERIOR?

Ana Julia Viamonte - ISEP; Isabel Figueiredo - ISEP

PALAVRAS CHAVE: Experiéncia; Gamificagdo; Ensino Superior

Atualmente as escolas de engenharia do ensino superior ttm um grande desafio
para manter os alunos motivados e envolvidos, principalmente nas disciplinas de
matematica. Hoje em dia fala-se muito sobre o efeito motivador da gamificagdo, mas
sera que realmente ela pode ser eficaz no ensino superior?

Segundo Espindola, a gamificagdo € o uso da mecanica e da dindmica de jogo
para motivar pessoas, resolver problemas e melhorar a aprendizagem, motivando
acdes e comportamentos em ambientes fora do contexto dos jogos. Mas na educacgéo,
isso ndo é facil de aplicar, por exemplo, dar aos alunos pontos pode aumentar a
concorréncia e incentiva-los a estudar mais, mas também pode diminuir a sua
motivacao intrinseca. A ampla gama de elementos do jogo disponiveis e as evidéncias
contraditérias sobre o uso da gamificagdo no ensino superior podem tornar essa tarefa
uma tarefa desafiadora.

Muitos trabalhos relatando experiéncias com gamificagdo apareceram nos
ultimos anos. De acordo com Dicheva, a maioria dos trabalhos relata resultados
encorajadores das experiéncias, incluindo um envolvimento significativamente maior de
alunos em féruns, projetos e outras atividades de aprendizagem. Um exemplo de uma
experiéncia numa unidade curricular de Algebra Linear com aproximadamente 50
alunos é apresentado por Pedro Santos.

Nés propusemo-nos a investigar a seguinte questao: Podera a gamificagdo ser
eficaz no combate ao abandono em disciplinas de matematica no 1° ano do curso de
engenharia?

Para responder a esta pergunta, conduzimos uma experiéncia de gamificagdo no
primeiro ano e no primeiro semestre de um curso de engenharia com 271 alunos.
Usamos as taxas de aprovagao e as contagens da participagao e presenga nas aulas e
atividades propostas como elementos indicadores do sucesso desta experiéncia.
Embora concordemos que a gamificagdo ndo pode resolver os problemas intrinsecos
das unidades curriculares, descobrimos que ela pode levar a uma melhor experiéncia
do curso para os alunos e a melhores resultados gerais.

No inicio do semestre, foram concedidos a cada aluno 100 pontos de partida.
Durante o semestre, os alunos tiveram que realizar varias tarefas, algumas obrigatoérias
e outras opcionais. Todas as tarefas foram pontuadas e, se os alunos néo fizessem
uma tarefa obrigatéria, perderiam pontos. Além dos pontos recebidos pelos alunos pela
realizagdo de tarefas, eles também poderiam receber medalhas ou bombas. As
medalhas foram atribuidas aos alunos por determinadas tarefas, como participar em
féruns, resolver desafios, entre outros. A obtengdo de uma medalha recompensou o
aluno com uma quantidade predeterminada de pontos. As bombas eram punigdes
atribuidas aos alunos por nao realizar determinadas tarefas exigidas como TPC, testes
Moodle, entre outros. Bombas penalizaram os estudantes, tirando-lhes um numero
predeterminado de pontos. Tudo o que os alunos fizeram ou nédo fizeram, deram ou
tiraram-lhes pontos. No final do semestre os pontos foram convertidos em notas e cada
cem pontos correspondiam a um nivel e havia vinte niveis correspondentes as notas de
zero a vinte.

Nos ultimos anos, o0 método de avaliagdo nesta unidade curricular tem mudado
muito. Podemos constatar que a taxa de aprovagdo aumentou a medida que mais
elementos de gamificagdo foram introduzidos, e que o desvio padrao diminuiu.

Embora os dados nao nos permitam tirar conclusées pois nao houve um grupo
de controlo, podemos constatar que parece haver uma correlagdo entre a gamificagéo,
o0 aumento da taxa de aprovagado e a presenga e participagdo dos alunos nas aulas.
Neste trabalho apresentamos também os resultados de um inquérito que foi passado
no final do semestre para aferir a opinido dos alunos sobre a experiéncia com a
gamificacao.

No final do semestre, podemos ver que os alunos estiveram muito envolvidos
nas aulas e nas atividades da unidade curricular e a taxa de abandono escolar foi
baixa. Estes factos parecem indicar que o impacto da gamificagdo na aprendizagem foi
bem-sucedido.
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UTILIZACAO DE ROBOTS DE SOLO EM CONTEXTO
INFORMAL DE FORMAGAO

Maria Rosario Rodrigues - Escola Superior de Educagéo do Instituto Politécnico de Setubal, Mariana Frango - ESE/IPS; Pedro Felicio - Instituto
Politécnico de Setubal; Maria da Luz Simas - ESE/IPS

PALAVRAS CHAVE: Robots de solo; Aprendizagem; Contextos informais e nao formais.

O plano de estudos da Licenciatura em Educagdo Basica (LEB) em
funcionamento na Escola Superior de Educacdo do Instituto Politécnico de Setubal
(ESE/IPS) inclui, no seu dltimo ano, a Unidade Curricular (UC) Carteira de
Competéncias. Esta UC caracteriza-se por uma abordagem de aprendizagem centrada
no desenvolvimento de competéncias através da participacdo dos estudantes em
contextos nao formais e informais de educacéo. Os estudantes optam por diferentes
ambitos de intervencdo, na escola e fora dela, destacando-se a relacdo que podem
estabelecer com a comunidade envolvente e a algumas das suas instituicdes.

A UC, com cinco créditos ECTS, deve ser desenvolvida ao longo dos trés anos
de licenciatura. A cada estudante é atribuido um tutor que acompanhara o seu percurso
ao longo dos trés anos da licenciatura. No primeiro ano 0s alunos reinem com 0 seu
tutor que lhes apresenta o programa da UC: objetivos, contelidos, avaliacéo e critérios
praticos de acompanhamento do trabalho. Com supervisdo do tutor, os estudantes
identificam contextos para as atividades que consideram relevantes para o seu
desenvolvimento. Cada atividade desenvolvida pelo estudante deve ter um relatério de
carater reflexivo, onde o aluno revele as aprendizagens que efetuou. As caracteristicas
inovadoras desta UC tém feito dela um objeto de estudo com divulgacdo das suas
caracteristicas e metodologia de implementacédo ao longo dos anos (Pereira, Cibele,
Rodrigues, & Jesus, 2016) assim como de reflexdo sobres vantagens e desafios a ela
associados (Rodrigues, Pereira, & Santos, 2017).

No inicio do ano letivo de 2018/19 os tutores designados para o 1.° ano da LEB
decidiram iniciar o “Clube de Robots Educativos Escola Superior de Educacdo do
Instituto Politécnico de Setubal” (http://projectos.ese.ips.pt/robotclub/) cujo objetivo
principal é o envolvimento de estudantes da LEB e dos Mestrados em Educacado, no
desenvolvimento de atividades com robots de solo destinadas a contextos de Educacgéo
de Infancia e 1° e 2° Ciclo de Ensino Basico. As atividades procuram desenvolver, nos
estudantes, competéncias de autonomia, de criatividade, de investigagdo e publicacdo

de caracter cientifico. Procurar-se-a, ainda, o envolvimento de estudantes e
professores em projetos temdticos internacionais. O Clube ser4& um espaco por
exceléncia para que os estudantes possam desenvolver atividades com colaboracéo de
professores das diversas &reas cientificas e as testem com alunos dos ciclos de ensino
para que foram desenvolvidas.

Esta comunicacao foi construida em trabalho colaborativo de professores tutores
e duas estudantes e centra-se na reflexdo sobre uma atividade desenvolvida em
contexto informal de formacéo. As propostas foram concebidas e desenvolvidas pelas
estudantes, com suporte dos docentes e experimentadas num dia de trabalho com
criancas. Em particular, procurar-se-a descrever e refletir sobre esta experiéncia e
apresentar evidéncias de potencialidades da utilizacdo de robots de solo para a
aprendizagem. De facto, uma analise preliminar dos resultados da experiéncia indicia
gue para além do significativo envolvimento das criancas na atividade desenvolvida
esta parece ter contribuido para um melhor entendimento dos conceitos tratados na
atividade. De notar também o0s aspetos relacionados com a autonomia e criatividade
gue as estudantes revelaram, aspetos valorizados na Carteira de Competéncias.

Pereira, A., Cibele, C., Rodrigues, M. R., & Jesus, M. (2016). A valorizacdo e
promocdo das experiéncias pedagoégicas extracurriculares. In P. R. Pinto (Ed.),
CNaPPES 2016 - Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas no Ensino Superior
(pp. 65-70). Lisboa: Universidade de Lisboa.

Rodrigues, M. R., Pereira, A., & Santos, L. (2017). Valorizacdo de experiéncias
pedagdgicas extracurriculares: percecao dos estudantes. In CNaPPES 2017 -
Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas no Ensino Superior (pp. 117-123).
Setubal: Instituto Politécnico de Setabal.
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TELEMOVEL NA SALA DE AULA: SIM OU NAO?

Ana Costa - Escola Superior de Educagéo de Settbal; Maria Rodrigues - Escola Superior de Educagéo do Instituto Politécnico de Setubal

PALAVRAS CHAVE: Telemovel na educacéo; Desempenho multi-task; Recursos tecnoldgicos; Percecdo dos estudantes

A presente proposta de apresentacdo oral enquadra-se no tema «Tecnhologias na sala de
aula», decorrendo simultaneamente de uma reflexdo sobre a pratica docente numa UC de 3.° ano,
da area da Didéatica das Linguas, da Licenciatura em Educagdo Basica, que forma futuros
educadores e professores de 1.° e 2.° ciclo.

Ap6s alguns semestres tentando «moralizar» o uso de telemdvel durante as aulas, quer em
momentos de aula expositiva, quer em momentos de trabalho de pares ou de grupo, no 2.°
semestre de 2018/19, a docente implementou o uso livre de telemével em aula, com os seguintes
objetivos:

- Melhorar o ambiente pedagdgico, minimizando o feedback de controlo e promovendo
atitudes de sociabilizagé@o responsaveis;

- Experimentar as potencialidades pedagdgicas do acesso a Internet durante as tarefas das
aulas.

Para a implementagdo da estratégia, a configuragdo das aulas envolveu (i) a necessidade
de se aceder a recursos online (na Moodle, na Internet) através do telemével (ou, alternativamente,
de Tablets ou de portateis) em quase todas as aulas e (i) o langamento de questées que podiam
requerer o recurso a informagao disponivel na Internet.

A alteracdo desta pratica pedagogica foi sustentada por uma reflexdo sobre perfis de
desempenho multi-task de estudantes de uma geragéo associada habitos de literacia de nativos
digitais e, por ser vista como polémica, suscitou alguma reflexdo. O processo de avaliagdo-reflexao
sobre esta préatica foi conduzido com a colaboragdo de uma docente da &rea do ensino das
Tecnologias. Os dados recolhidos foram as respostas por questionario dos estudantes das duas
turmas que tiveram a UC neste semestre. O questionério incidiu sobre a avaliacdo de concecdes e
crengas dos estudantes sobre 0 uso de recursos tecnoldgicos para o ensino-aprendizagem, quer
no ensino superior, quer no ensino basico, mobilizado as suas conceg¢Bes como futuros
profissionais de educagdo. O questionario, construido num formulario online, incluiu itens de
escolha-multipla, sob a forma de escalas de Likert, e dois itens abertos, de reflex@o critica. Com a
andlise das respostas, procurou responder-se as seguintes questdes:

1. Os estudantes consideram que € comum usarem-se tecnologias na sua formagao?

2. Qual a perspetiva dos estudantes de educagdo sobre o uso de tecnologias em sala de
aula?

3. Quais o0s recursos tecnolégicos que os estudantes validam como promotores de
aprendizagens significativas?

4. Qual a perspetiva dos estudantes quanto ao facto de poderem usar telemével na aula? E
como veem o facto de a docente também usar?

5. Como perspetivam os estudantes de educacéo o uso de telemével nas suas praticas?

No tratamento dos resultados, seguindo-se uma abordagem de caracter
qualitativo/interpretativo, distinguiram-se trés tipos de elementos presentes em conceg¢fes de
docentes (Pajares 1992): elementos conceptuais, avaliativos e afetivos. S&o exemplos de
elementos conceptuais o que estudantes/futuros educadores e professores pensam que € literacia
digital; sdo elementos de tipo avaliativo os relativos a importancia atribuida a ensinar e aprender
com recurso as tecnologias; e sdo elementos afetivos os sustentados pela suas experiéncias
subjetivas e expressos através de gostar ou ndo gostar de aprender ou ensinar com as tecnologias
(Kirkwood & Price, 2013), ou através da verbalizagdo de experiéncias negativas ou positivas com o
uso do telemével em aula. Estes elementos, presentes nas concegdes e crencas, podem ser
acessiveis através de algum grau de consciéncia e, por isso, verbalizados e objeto de reflexdo
explicita ou ndo acessiveis, inconscientes e, portanto, identificados por uma andlise de forma
indireta, por exemplo, através da atuacdo ou de outros processos de tomada de decisdo. Neste
estudo de caso, de natureza exploratéria, s6 serdo considerados os elementos acessiveis a
consciéncia através das respostas aos questionarios. Uma vez que as concegfes e crencas de
docentes tém sido estudadas pelo seu impacto nas praticas docentes, este estudo pode contribuir
com dados para uma reflexdo ativa sobre as futuras praticas profissionais, projetadas a partir de
experiéncias presentes na formacao inicial.

Vantagens do uso de telemével nas aulas, como uma atitude mais ecolégica, na poupanca
de fotocdpias, e desvantagens, como o aumento da tensdo pedagdgica em aulas em que néo é
permitido o uso de telemével sdo algumas das ideias que se salientam na procura de uma
resposta a uma pergunta dificil: telemdvel na sala de aula, no ensino superior, na formacdo de
futuros educadores e professores: sim ou nao?
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EXPERIENCIA PEDAGOGICA: O CASO DA PROGRAMAGCAO ORIENTADA A OBJETOS
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PALAVRAS CHAVE: Tecnologia educacional; Ensino superior; Jogos instrucionais; Kahoot

O recurso a tecnologia como ferramenta didatica € cada vez mais importante pela
crescente digitalizagéo da sociedade. E fundamental que o ensino superior adote a incorporacéo
da tecnologia em sala de aula como uma boa pratica de ensino e aprendizagem. A familiarizagcdo
dos alunos com recursos tecnolégicos facilita a sua transicdo para um mundo profissional cada
vez mais dependente da tecnologia, ao mesmo tempo que lhes permite adquirir as competéncias
essenciais para uma participagdo ativa numa sociedade digital. Para além disso, os alunos
atualmente fazem parte de uma geragdo, os nativos digitais, que cresceu entre
desenvolvimentos tecnolégicos e que aprende de forma diferente, pelos estimulos a que esta
sujeita. Assim, é necessario que 0 ensino superior se adapte a novas formas de aprender, de
maneira a promover 0 sucesso académico destes alunos e minimizar o seu abandono escolar
(Esteves, Pereira, Veiga, Vasco, e Veiga, 2017).

A incorporacdo de tecnologia em sala de aula pode levar também a um aumento da
motivagdo dos alunos, conducente a uma aprendizagem mais significativa. A implementagao de
jogos em cenarios de aprendizagem, por exemplo, aumenta a participacdo ativa dos alunos
(Curto Prieto, Orcos Palma, Blazquez Tobias, e Ledn, 2019). O recurso a jogos educacionais no
contexto da sala de aula eleva a experiéncia educativa, além do que é praticado
tradicionalmente, pelo seu potencial para reduzir distragbes dos alunos, traduzindo-se num
aumento da qualidade tanto do ensino como da aprendizagem (Licorish, Owen, Daniel e George,
2018). Apesar de muitas vezes a falta de tempo e experiéncia, e reticéncias dos professores
relativamente ao seu valor pedagdégico constituirem impedimentos para a sua implementacao, a
utilizagdo de jogos educativos em sala de aula € uma estratégia com aceitagéo crescente no
ensino superior pelos beneficios que oferece em termos de envolvimento do aluno e facilitagao
de feedback imediato (Plump, e LaRosa, 2017). A utilizacdo de jogos em aulas do ensino
superior deve ser coerente e estar alinhada com o estilo de aprendizagem peculiar e as
necessidades educativas dos estudantes atuais (Esteves, Pereira, Veiga, Vasco, e Veiga, 2017).

Este artigo tem como proposito descrever uma experiéncia pedagégica centrada em torno
da utilizacdo da plataforma Kahoot e explorar os resultados da sua avaliacdo. A experiéncia
envolveu a unidade curricular de Programacao Orientada a Objetos do Curso Técnico Superior
Profissional (CTeSP). A experiéncia consistiu em disponibilizar um kahoot aos alunos, no final de
cada aula, pedindo-lhes para responderem a um conjunto de questdes. Era apresentada uma

guestdo e a resposta dos alunos era depois discutida, aproveitando esse momento para
esclarecer duvidas e sublinhar pontos importantes do conteddo. S6 depois deste processo de
discussao dos resultados das respostas dadas pelos alunos, era possivel progredir para a
guestao seguinte. Os alunos tinham a possibilidade de aceder ao Kahoot através de computador
ou de SmartPhone. A experiéncia foi avaliada posteriormente recorrendo a questionarios
distribuidos pelos alunos. Os resultados da analise dos questionarios revelaram, de forma geral,
a satisfacdo dos alunos com a utilizagdo deste recurso em sala de aula.

Kahoot € uma ferramenta educativa online e gratuita, com mais de 30 milhdes de
utilizadores mundialmente, que pode ser utilizada de forma intuitiva para aumentar o
envolvimento do aluno na aula e torna-la mais ativa. Os alunos podem participar em sondagens,
no Kahoot, de forma anénima, o que pode aumentar o seu envolvimento. Para além disso, o
facto de se obter feedback quanto as respostas dos alunos, em tempo real, permite aos
professores adaptar a aula em conformidade com o conhecimento demonstrado nos quizzes
(Plump, e LaRosa, 2017). Kahoot possibilita a utilizagdo de quizzes, debates e sondagens e tem
a vantagem de ser de féacil utilizacdo e de ndo necessitar de ser previamente instalada
(Guimaraes, 2015). O uso de Kahoot no ensino superior estende-se a varias disciplinas,
nomeadamente matemética, linguas, fisica e engenharia. A implementagéo de Kahoot em aula,
pode levar ao aumento da assiduidade dos alunos e da sua participagdo. Kahoot pode, ainda,
aumentar a colaboracao entre os alunos, uma vez que tanto pode ser usado individualmente ou
em equipa (Esteves, Pereira, Veiga, Vasco, e Veiga, 2017).

Varios estudos, centrados na utilizacdo de Kahoot no ensino superior demonstram uma
aceitacdo geral por parte dos alunos (Plump, e LaRosa, 2017), nomeadamente em termos de:
entretenimento, eficiéncia, capacidade para oferecer feedback (Ismail, & Mohammad, 2017);
aperfeicoamento da qualidade da aprendizagem em sala de aula, aumento do envolvimento e
motivacdo dos alunos, melhoria da experiéncia educativa (Licorish, Owen, Daniel, e George,
2018); aumento do interesse dos alunos pela aula e da sua ambic&o relativamente ao sucesso
académico (Bicen, e Kocakoyun, 2018); maior empenho em termos de envolvimento com o
material do curso, mais assiduidade, melhor desempenho académico e um maior cumprimento
dos trabalhos atribuidos pelo professor (Subhash, e Cudney, 2018).
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A Doenca Pulmonar Obstrutiva Crénica (DPOC) continua a ser uma das principais causas de
morbilidade, perda de qualidade de vida e mortalidade em Portugal e no Mundo.

Nos Ultimos anos a implementag&o do Programa Nacional das Doengas Respiratérias (PNDR)
permitiu reduzir o namero de internamentos e a mortalidade acima dos 65 anos. Contudo,
independentemente das estratégias implementadas e dos resultados obtidos muitos sdo os desafios
que os enfermeiros enfrentam para desenvolver e implementar respostas adequadas aos desafios
que as pessoas com DPOC vivenciam relativamente a autogestdo da doenga.

Pessoas com DPOC com melhor autogestdo da doenca apresentam maior funcionalidade,
maior autonomia, maior qualidade de vida e ttm melhor controlo da doenca.

O desenvolvimento de competéncias nos enfermeiros para ajudarem as pessoas com DPOC a
autogerirem a doenga apela a inovagdo e a desmaterializagdo dos processos formativos otimizando
0S mais recentes avancos tecnoldgicos.

Neste enquadramento a Escola Superior de Enfermagem do Porto desenvolveu um programa
formativo para melhorar as competéncias dos estudantes e enfermeiros para ajudarem as pessoas
com DPOC a autogerirem a doenca com o financiamento do POCI-COMPETE 2020
02/SAICT/2016/023342. O programa formativo inova nos conteldos e nas estratégias pedagogicas,
recorrendo ao e-learning (MOOCs) e a incorporagdo da simulagdo clinica virtual para o
desenvolvimento do raciocinio clinico dos formandos.

Método
Percurso de investigagdo agdo participativa com a implementag&o de um ciclo de justaposi¢éo
de acgéo e de investigacao, entre 2017-2019, organizado em cinco fases:

1. Diagnéstico de situacdo: para dar a conhecer o estado da arte relativamente aos
conteudos das estratégias de autogestao.

2. Planeamento: para definir os contelidos do programa formativo e os cenarios clinicos
para o simulador clinico virtual.

3. Implementacdo: para produzir os conteldos do programa e 0s cenarios clinicos para o
simulador clinico virtual.

4. Avaliacao: para conhecer a utilidade, facilidade, intengéo de uso.

5 Identificagdo do adquirido para sistematizar os principais resultados.

Participam professores da ESEP, empresa Take The Wind, estudantes dos cursos da ESEP e
enfermeiros peritos.

O estudo cumpre todos 0s preceitos éticos.

Resultados:

A revisdo sistematica da literatura apontou para a necessidade de organizar o curso em trés
niveis: inicial, intermédio e avancado. Os cursos sdo disponibilizados em e-learning assincrono
através da plataforma NAU (FCCN). O curso de nivel inicial para estudantes da licenciatura é
constituido por seis médulos formativos, o curso intermédio para enfermeiros é constituido por 13
modulos e o curso avangado para enfermeiros especialistas é constituido por 19 médulos. O curso
para especialistas conta com 82 sessdes e 104 videos. Todos os cursos tém disponivel em ambiente
web um simulador virtual para treino das competéncias de decisao clinica.

Conclusdes: Os participantes na avaliagdo revelaram facilidade e utilidade na utilizacdo da
plataforma e do curso bem como intengéo de utilizar a estratégia de aprendizagem no futuro.
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Com a globalizaggo e a evolugdo constante do mundo
contemporaneo, as instituicbes de ensino superior, tém adquirido ainda
mais importancia, ou seja, na atualidade os jovens tém entendido e
buscado cada vez mais uma oportunidade de acesso ao ensino superior.
No mesmo ritmo, as tecnologias estdo em constante avan¢co com o objetivo
de resolver problemas do mundo real, de forma inovadora e rapida. No
Brasil, a maior porta de entrada para o ensino superior € o ENEM, aceito
por diversas universidades publicas, federais e estaduais. As universidades
privadas também utilizam esse critério para oferecer programas de bolsas
integrais e parciais por meio do PROUNI, para alunos de baixa e média
renda que atendem alguns pré-requisitos pré-estabelecidos pelo programa,
e também a oportunidade de financiamento através do FIES. Nesse
contexto, esse trabalho apresenta a aplicacdo do uso de novas tecnologias,
como forma alternativa, no ensino de Matematica, Fisica, Quimica,
Biologia, Historia, Geografia e Filosofia para alunos que buscam se
preparar para vestibulares e ENEM, através de um projeto de extensdo
denominado: “Cursinho Popular”’, que atende a comunidade de Apucarana,
cidade situada no norte do Parana. Para divulgar o cursinho e conseguir a
atencdo do publico desejado (pessoas que desejam ingressar no ensino
superior), fez-se o uso de radios e TVs locais e ainda, redes sociais como:
facebook, através da pagina “UTFPR Portas Abertas” e instagram:
‘@utfpr.ap_extensao”, principais ferramentas utilizadas pelos jovens. Ao
todo, 732 pessoas se inscreveram, sendo 85,4% alunos provenientes de

escola publica e, 14,6% de escola particular. Devido ao espacgo fisico e
visando um atendimento diferenciado para os participantes, apenas 45
vagas foram disponibilizadas por ordem de inscricdo e, 90% direcionadas
para alunos de escola publica e o restante, do setor privado. A universidade
tem a missao de formar cidadéos capazes de identificar problemas sociais
e propor solucdes. Dessa forma, discentes dos cursos de engenharia da
Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR) - campus
Apucarana, sd0 0s responsaveis por receber os alunos selecionados e
conduzir as atividades direcionadas em cada uma das disciplinas
abordadas, sempre sob a supervisdo de um docente da area de estudo. O
uso de ferramentas, como: slides, videos e softwares, propiciam que seja
trabalhado em sala de aula a investigagédo e a experimentagdo, permitindo
ao aprendiz vivenciar novas experiéncias e a oportunidade de construir o
préprio conhecimento. Além disso, a criagdo de uma pagina destinada a
troca de informacdes sobre conteldos, dicas, desafios, perguntas e
respostas possibilita ao aluno uma participacdo dindmica. E também uma
forma onde ele consegue organizar seu ritmo de estudo, sendo ele o
responsavel por sua prépria experiéncia. A participacdo do professor e do
monitor responsavel como facilitadores no processo de ensino-
aprendizagem é extremamente relevante para que o aluno desenvolva suas
habilidades e consiga identificar os acertos e corrigir os possiveis erros em
cada um dos conteudos abordados.
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Contextualizagcéo

Baseados na ideia que as atividades de aprendizagem tradicionais j& ndo geram interesse
nestas geragles, os investigadores na area da educacgdo estdo a focar o uso de jogos para
promover a motivacdo e empenho no processo de aprendizagem. O termo Gamificacéo foi definido
por Hsu, Chang & Lee (2013) como a incorporagdo da mecanica de jogo em outras situagdes com o
objetivo de aumentar a motivagdo num dado produto ou servico e facilitar determinados
comportamentos. Chen (2007) discute a importancia de permitir aos jogadores escolher o seu
préprio caminho e nivel de desafio para promover a motivagdo. Para Kim & Shute (2015), os
jogadores com diferentes habilidades podem experienciar diferentes niveis de dificuldade, portanto
a disponibilidade de mudltiplos caminhos baseado nas habilidades é a chave para assegurar o
divertimento de todos eles. Nos jogos é possivel providenciar novas oportunidades de
aprendizagem dando se possivel, feedback corretivo e fazer a avaliacdo da aprendizagem.

A aplicacdo MILAGE APRENDER+ é uma aplicacdo para dispositivos méveis, que esta a
ser utilizada no ensino/aprendizagem da unidade curricular (UC) de Quimica Orgénica no curso de
Biologia Marinha da Universidade do Algarve. A sua utilizacdo advém do facto que, para muitos
estudantes esta disciplina apresenta conteidos pouco motivantes.

Descrigdo da Pratica Pedagdgica

A pratica pedagodgica descrita no presente artigo tem como objetivos:

1. Promover a aprendizagem autondma da Quimica Organica;
2. Motivar a aprendizagem da quimica orgénica atraves de elementos de gamificagdo;
3. Facilitar a fixacdo de conhecimentos através da auto-avaliagdo e avaliagdo entre

pares.

O publico-alvo desta pratica pedagogica sao alunos da UC- Quimica Organica do curso de
Biologia Marinha.

A prética envolve a utilizagcdo da aplicacdo MILAGE APRENDER + (Figueiredo, 2016) na
realizacdo de exercicios fora da aula para reforgar os conhecimentos dados em aula sobre distintos
tépicos da Quimica Orgénica, nomeadamente mecanismos, estereoquimica e estrutura de
compostos. MILAGE APRENDER+ funciona como um caderno de exercicios e esta estruturado em
capitulos e subcapitulos com fichas de exercicios. A presente pratica pedagégica deu énfase a
estratégia de gamificagao.

MILAGE APRENDER+ foi concebido como um jogo onde os jogadores sdo alunos e o

objetivo do mesmo é a resolucéo de exercicios de quimica organica propostos pelo docente. O jogo
abrange os seguintes passos: Jogar, selecionar o “jogo” (exercicio), resolver o exercicio, submeter a
solucgéo; visualizar o video com a solugdo do do exercicio e as instru¢cdes de corregdo; corrigir o
exercicio, autoavaliar a solucéo e avaliar a solu¢cdo de um colega, atribuir pontos em ambos casos.

A possibilidade de selecionar diversos percursos e niveis de dificuldade tipica dos jogos
estq também presente no MILAGE. A disponibilizacdo de conteddos organizados por capitulos,
subcapitulos e fichas de diversos graus de complexidade, permite ao aluno definir o percurso de
aprendizagem mais adequado ao seu estilo de aprendizagem. Um aluno pode por exemplo, optar
por realizar os exercicios mais simples de todos os capitulos o realizar todos os exercicios de um
Unico capitulo do mais simples ao mais complexo antes de passar a outro capitulo.

Avaliacdo e Resultados

A pratica vai ser aferida quantitativamente através de um questionério online. O questionario
visa 1) determinar a importancia atribuida pelos alunos a pontuacéo; 2) saber se a existéncia de um
guadro publico com o ranking de todas as pontuagfes obtidas pelos jogadores/alunos e igualmente
importante; 3) saber se a realizagdo da autoavaliagdo e avaliagdo da performance dos colegas
tornaria aprendizagem mais divertida, 4) saber se a existencia de um ranking é motivacional para o
estudo da disciplina e 5) saber se a compreensédo da matéria teérica e das solugBes dos exercicios
préaticas facilita a aprendizagem dos conteudos da UC.

Os resultados preliminares apresentam-se promissores. Contudo, é preciso reforcar os
incentivos para incrementar a adesdo dos alunos a prética deste jogo o qual conduziria a uma
melhoria nos habitos de estudo.
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Contextualizacao

A disciplina de Analise e Modelagdo de Sistemas (AMS) do curso de Engenharia Informatica visa
ensinar a criacdo de modelos conceptuais que descrevam a estrutura e comportamento de sistemas de
informagdo. AMS requer competéncias especificas para a observacao e interpretacdo de uma realidade,
representacéo dessa realidade com recurso a uma linguagem e software de modelacao.

Até 2016, as aulas tedricas consistiam na exposi¢do de conteldos teéricos e exemplos basicos.
Nas aulas praticas eram resolvidos exercicios tipo para esclarecimento de ddvidas e consolidacdo dos
conhecimentos, antes da sua aplicagdo num projeto mais complexo. Nesta abordagem, os alunos
compreendiam bem a sintaxe da linguagem de modelacdo e as ferramentas de modela¢do. Contudo,
confrontavam muitas dificuldades na observagao e interpretagdo da realidade para posterior construgdo do
modelo.

Face a estas dificuldades, realizou-se uma primeira revisdo da metodologia de ensino na qual
foram definidos segmentos tedricos mais curtos, alternados com mais exercicios praticos em aula.
Contudo, o sucesso desta primeira revisdo foi limitado. Considerando o enquadramento atual em que a
tecnologia é maioritariamente responsavel pelas mudangas no ensino, em 2018 os docentes decidiram
recorrer a aplicacdo Milage Aprender+ (Figueiredo, 2016), com o propoésito de alterar a dinamica da
interacéo aluno-professor e aluno-aluno.

Pratica pedagogica

Milage Aprender+ permite aos docentes distribuir exercicios, explicacdes das solu¢des através de
videos, e instrugdes para a sua correcdo. Esta aplicagdo permite a aplicagdo de estratégias de
aprendizagem ativa, que tém como objetivo centrar no aluno a criagdo de novo conhecimento, sendo o
professor um facilitador desse processo. Palmer (1998) apresentou as metodologias ativas, como um
modelo integrador que leva a compreensdo de conceitos, constru¢cdo de conhecimento e promogao de
atitudes. O modelo tedrico dos 5 E’s (Duran, 2004) tem sido extensivamente utilizado no desenvolvimento
de materiais curriculares e engloba cinco fases: motivacdo (engagement), exploracédo, explicacéo,
ampliac@o (extend/elaboration) e avaliagéo (evaluation). A Finlandia adota em 1993 a autoavalia¢@o pelo
aluno com vista ao desenvolvimento do estudo segundo objetivos préprios.

A prética pedagoégica da disciplina de AMS pretende promover novas formas de raciocinar aos
alunos de forma a facilitar a aplicagdo dos conhecimentos adquiridos, e tem por objetivos:

. Aprendizagem ativa sala de aula (através de Milage) e fora da sala de aula (através de um
projeto)

. Pluralidade dos pontos de vista.

. O uso dos dispositivos com acesso a rede para substitui os cadernos e o quadro,

incorporando tecnologias no quotidiano da sala de aula.

A disciplina de AMS abrange aulas teéricas e praticas. As aulas teéricas tém duracéo de uma hora,
lecionadas 2 vezes por semana. O contetdo é fornecido em dois segmentos de 15 minutos, alternados
com a realizagdo de exercicios, sobre os tépicos lecionados, na ferramenta Milage Aprender+. Nesta
aplicagdo é apresentado o enunciado do exercicio e os alunos submetem a sua resolucdo. Apos a
submissao, o aluno pode visualizar o video com a explicagdo da solugdo e autoavaliar a sua resolucédo
usando as instrugcdes de correcéo disponibilizadas pelo docente através da aplicagdo. Ao completar a
autoavaliacéo, o aluno pode proceder a avaliagdo da resolugdo de um colega (atribuido de forma aleatéria
pela aplicacdo) usando as mesmas instru¢cdes de correcdo. Os alunos acumulam pontos pela
autoavaliagdo e avaliacao aos seus colegas.

Nas aulas praticas realizam-se exercicios para reforcar os conhecimentos adquiridos nas aulas
tedricas e como preparagao para o projeto. Neste contexto, a aplicagao é utilizada de forma distinta, tendo
como objetivo a discussdo em sala de aula das varias solugdes submetidas. Na ferramenta ndo sé&o
disponibilizados videos com resolugdes detalhadas, mas critérios e boas praticas a aplicar na resolucéo.

Resultados

A apreciagdo por parte dos alunos foi avaliada através de um inquérito e entrevistas de carater
informal. No geral, foi bastante positiva sobretudo em relagéo a apresentacdo de videos como material de
estudo e aos mecanismos de avaliagdo. Na perspetiva dos docentes, as estratégias de aprendizagem ativa
foram aplicadas extensivamente. A realizagdo de atividades centradas nos alunos permitiram promover a
exploracdo autonoma de solugGes e capacidade para explicar as mesmas. Estratégias como a
autoavaliacéo e avaliacéo dos colegas promoveram o desenvolvimento da sua capacidade critica.

Transferibilidade

Este trabalho é uma demonstragdo da transferibilidade da aplicagdo Milage Aprender+. As
estratégias de ensino implementadas através da aplicacédo foram utilizadas inicialmente na disciplina de
Matematica a nivel do ensino secundario. Posteriormente, a sua utilizacdo foi estendida para outras
disciplinas como o ensino de linguas. A nivel do ensino universitario, esta a ser utilizada em outras
disciplinas como Quimica Organica.

Referéncias
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Qual é o aluno que ndo tem duvidas? SO aquele que ndo estuda!
Uma das preocupacfes de qualquer docente € conseguir responder a
todos os seus alunos. Quando estamos no Ensino Superior temos de
considerar que muitos alunos tém de se deslocar de longe para ir a
instituicdo onde se encontram a estudar, e que muitos trabalham, em
horarios variados.

Com o aparecimento dos smartphones, 0 acesso a uma maquina
fotografica tornou-se banal. Os alunos facilmente fotografam os
cadernos dos colegas quando querem ficar com uma aula a que
faltaram, ou até pedem para tirar uma fotografia ao quadro em vez de
copiarem manualmente para o proprio caderno. A tecnologia veio para
ficar e como tal ha que tirar partido dela.

A experiéncia que se pretende relatar tem lugar nas duas unidades
curriculares de Matematica do 1.° ano, 1.° e 2.° semestres, do curso de
Licenciatura em Marketing, do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto (ISCAP), do Politécnico do Porto. Ha ja varios
anos que sempre que os alunos tém duavidas, as enviam por e-malil
através de um fotografia do exercicio que estdo a tentar resolver. Ao
principio a resposta ia no mesmo formato. Se possivel, o exercicio era
corrigido e o ficheiro remetido ao aluno, pelo mesmo meio, ou, em ultimo
caso, a resolucdo completa. Mas desde 2018 que tenho utilizado
pequenos videos, gravados com um smartphone, com a explicagdo da

davida recebida. Esta pratica tem resultado bastante bem, pois os
alunos assim que tém uma davida enviam-na de imediato por e-mail, e,
logo que possivel, ttm uma resposta. Ndo ha necessidade de marcar
um dia e uma hora para nos encontrarmos para o esclarecimento de
davidas. Isto € importante pois além de ser mais rapido, os alunos ficam
com o video que podem ver, e rever em caso de ndo compreenderem
logo a primeira. Ndo sdo videos de outras pessoas, ou com outras
notacdes, e sdo especificos para a davida colocada. Enquanto docente
o trabalho acrescido é gratificante pois os videos sdo faceis de gravar,
basta ter uma folha de papel branca e um objeto de escrita e, com a
outra mao, gravar a resolu¢cdo com a nossa voz a explicar, incidindo nos
pormenores gue o aluno nao tinha conseguido fazer. Apesar da distancia
fisica existe uma maior interaccao entre professor e aluno.

Consegui-se uma metodologia inovadora promovendo uma forma
de ensinar mais dinAmica e mais atractiva, especialmente para uma
geracdo gque nao passa sem o0 seu smartphone. Pode ser aplicada na
maioria das areas e em varios contextos, desde que ndo haja
necessidade de laboratdrios ou de materiais especificos. Os alunos
ficam muito satisfeitos, e inicialmente foram surpreendidos quando
receberam um video, e reconhecem que sao muito mais Uteis do que a
simples imagem com a resolugao da questéao.
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IMPLEMENTAGAO EM CONTEXTO ON-LINE E REFLEXOES.

Daniela Pedrosa - Universidade de Aveiro & CIDTFF; Leonel Morgado - Universidade Aberta; Jos€ Cravino - Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

PALAVRAS CHAVE: SimProgramming; Programacao de Computadores; E-learning; Autorregulacao e Corregulacédo das Aprendizagens.

. Contexto em que surge a pratica pedagogica / razdes para a sua realizacéo;

O insucesso académico em programacdo de computadores no Ensino Superior é elevado,
particularmente na transicdo da programacao inicial para programag&o avancada. No ensino a distancia
acresce a necessidade de os alunos terem maiores capacidades de autorregulacéo e de corregulagéo da
aprendizagem, por via da autonomia exigida.

Neste ambito, o projeto SCRelLProg (Self and Co-regulation in e-Learning of Computer
Programming) visa desenvolver os seguintes objetivos: 1) adaptar ao e-learning o modelo didatico
SimProgramming (“e-SimProgramming”); 2) identificar e compreender estratégias de autorregulagéo e
corregulacdo das aprendizagens de programacao em contexto de e-learning..

A primeira iteracdo da investigagdo decorre na unidade curricular (UC) “Laboratério de
Desenvolvimento de Software” (LDS), no 2.° semestre do 2.° ano da Licenciatura de Engenharia Informatica
da Universidade Aberta, ano letivo 2018/2019, ao longo de 12 semanas letivas, organizadas em 6 topicos de
2 semanas cada, sobre aspetos de concecdo e implementacdo de software segundo estilos arquitetonicos
(MVC, Model-View-Controller).

. Descrigdo da pratica pedagogica (objetivos, publico alvo, metodologia, avaliagao);

Os objetivos da UC séo: 1) contactar com ambientes, ferramentas e métodos de desenvolvimento de
software, que permitam a transicdo de projetos individuais para projetos em equipa, em maior escala; 2)
refletir e descobrir as melhores maneiras de desenvolver software, minimizando os custos e maximizando a
qualidade do software; 3) aumentar a motivacéo e o prazer de desenvolver software.

O publico-alvo é heterogéneo quanto a idade (entre os 24 anos aos 55 anos); género; residéncia
(diferentes regies do pais e estrangeiro); habilitagdes académicas (sem licenciatura e licenciados em areas
distintas da informatica). Tém em comum serem em geral estudantes ja inseridos no mercado de trabalho.

Ha dois percursos de avaliagdo: continua ou por exame. Na avaliagdo continua os alunos puderam
optar entre dois percursos de avaliacdo: a) em equipa (abordagem e-SimProgramming); b) individual (sem
essa abordagem). Aos alunos no percurso individual foi dada a opgdo de participar ou ndo na investigacao,
em termos de recolha de dados pessoais, sem, contudo, diferencas pedagdgicas decorrentes dessa
participacao.

A Abordagem e-SimProgramming

A abordagem e-SimProgramming é uma adaptagdo da abordagem SimProgramming, desenvolvida
em contexto presencial (Pedrosa et al., 2016), assente em técnicas de ensino presencial com apoio
tecnoldgico (Kirkwood & Price, 2014). Preconiza atividades de aprendizagem baseada em problemas, em
equipa, ao longo de quatro fases (Pedrosa et al., 2017), havendo em cada fase tarefas especificas com
duragbes variadas.

A adaptagdo ao formato online (“e-SimProgramming”) estd em curso. As primeiras alteragdes
decorreram da adaptagdo ao novo contexto (ensino ndo presencial assincrono): diferentes tecnologias de
suporte (Moodle); diferente publico-alvo (alunos mais velhos que no presencial); diferentes opgdes didaticas

do docente. Estas Ultimas centraram-se na metodologia (baseada em projetos em lugar de problemas), no
tipo de tarefas (elaboracdo do projeto e bases teéricas), nos prazos de realizacdo de tarefas, na
possibilidade de opgéo entre dois percursos de avaliagdo continua e no peso das atividades de projeto na
avaliacéo final (40%).

. resultados (j& recolhidos e esperados);

Nesta primeira tentativa de transposi¢éo da abordagem SimProgramming para o contexto online (e-
SimProgramming) foram identificados problemas pedagdgicos e técnicos:

Problemas pedagdgicos:

1) Reduzida participacao e interagéo entre alunos (sensagéo de isolamento);

2) Envio tardio das tarefas;

3) N&o atualizacéo dos perfis de utilizador;

4) Falta de aconselhamento proativo individualizado (ex.: alertar os alunos de que n&o
realizaram as tarefas);

5) Equivocos de interpretacdo das tarefas solicitadas aos alunos;

6) Inércia na formacéao de equipas;

7) Envio de reflexdes quinzenais fora do prazo estipulado e em menor nimero;

8) Baixo grau de eficacia da informacéo obtida das reflexdes quinzenais;

9) Baixa percecéo da dindmica de grupo da turma.

Problemas técnicos identificados:

1) Inexisténcia de um sistema de acompanhamento e feedback automatizado para docente e
alunos.

2) Inexisténcia de sinalizacdo e alerta nos féruns que permita ao docente distinguir mais

rapidamente entre contributos que carecem de intervencdo (e de quem: do docente ou de alunos) e
contributos que ndo carecem;

3) Organizacéo visual e de interacdo da UC que permita melhor percegdo da evolugdo das
atividades para docentes e para alunos;

4) Pequenos lapsos técnicos diversos.

. implicagGes, recomendagdes, questdes em aberto (aplicabilidade a outros dominios

cientificos, a outros contextos).

Por andlise destes problemas, pretendemos reformular o préximo protétipo metodolégico da
abordagem e-SimProgramming, para melhorar o ensino-aprendizagem, nomeadamente: desenvolvimento
de estratégias mais adaptadas ao publico-alvo e contexto de ensino; promogdo das estratégias de
autorregulagdo e de corregulacdo das aprendizagens através da melhoria do design pedagdgico; incluséo
de ferramentas e solugdes tecnoldgicas.

Pretendemos igualmente analisar o contributo desses processos e ferramentas para o epsino-
aprendizagem da programacé&o e o potencial para outras areas em contexto de e-learning. >
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“FOI MUITO MAIS AGRADAVEL”: PERSPETIVA DOS ESTUDANTES
DE ENFERMAGEM SOBRE O ENSINO DE FARMACOVIGILANCIA ATRAVES DE E-LEARNING

Carla Nascimento, Mara Guerreiro, Adriana Henriques, Helena Farinha, Paula Barao e Ana Oliveira - ESEL

PALAVRAS CHAVE: E-learning; Farmacovigilancia; Enfermagem; Educast

O recurso a tecnologias digitais em Instituicdes do Ensino Superior é atualmente uma realidade,
encorajada pela politica da Unido Europeia de apoio a digitalizagdo da educagdo (European Comission,
2018). Em particular, assiste-se a integragdo de e-learning no processo de ensino-aprendizagem. A
evidéncia sobre a efetividade do e-learning em relagdo a métodos convencionais permanece controversa
(Lahti, Haténen, & Valimaki, 2014; Voutilainen, Saaranen, & Sormunen, 2017), mas a sua utilizacdo
sustenta-se também na possibilidade de potenciar uma aprendizagem auténoma e flexivel.

A unidade curricular “Farmacologia e terapéutica medicamentosa” situa-se no primeiro ano do
curso de licenciatura em enfermagem da Escola Superior de Enfermagem de Lisboa. As horas de
contacto dividem-se em aulas tedricas, aulas tedrico-praticas e seminarios. Estes Ultimos sdo geralmente
lecionados por convidados com pericia nos contetdos, externos a equipa docente. O facto dos
seminarios serem de presenca obrigatéria e a impossibilidade de multiplicagdo das sessdes gera grupos
de cerca de 200 estudantes em sala, acarretando varios desafios, como a gestao do ruido.

Num contexto institucional pautado pela inovacéo e exceléncia no desenvolvimento do processo
educativo, a equipa docente tem implementado e avaliado diversas praticas pedagogicas, com vista a
fomentar a eficiéncia na gestdo dos recursos e promover uma aprendizagem ativa e efetiva.

A utilizacdo de e-learning no ensino da farmacovigilancia no ambitos dos seminarios pretendeu
ultrapassar desafios inerentes ao ensino de grandes grupos em sala, faciltando a aquisicdo de
conhecimentos sobre farmacovigilancia.

Esta pratica foi implementada a partir do ano letivo 2016/2017, através de videos com contetdos
letivos e diapositivos de suporte via plataforma Blackboard. Os videos foram produzidos com recurso ao
servigco Educast, que disponibiliza software de gravacéo, uma plataforma de edi¢do de contetidos on-line
e uma plataforma central de armazenamento (Educast, 2019). Apés a gravagdo os videos foram
carregados para um servidor central, editados e posteriormente publicados, sendo possivel a
disponibilizagao através da internet na plataforma Blackboard.

O planeamento transmitido aos estudantes, no inicio do semestre, indicava os momentos
temporais em que os seminarios seriam disponibilizados via Blackboard; esperava-se que posteriormente
os estudantes aplicassem os conhecimentos em aulas tedrico-praticas.

No final do semestre realizou-se um questionario de monitorizagdo pedagogica, anénimo e on-
line, dirigido especificamente as praticas pedagdgicas utilizadas. No que respeita a implementagéo do e-
learning, utilizaram-se trés perguntas fechadas, com uma escala de resposta de trés pontos (positivo,
negativo, indeciso), bem como uma pergunta aberta, para comentarios ou sugestdes.

No ano de 2016/17 responderam ao questionario 88 estudantes, correspondendo a uma taxa de
resposta de 21%; em 2017/18 obteve-se uma taxa de resposta de 37% (n=151).

Consideram-se para andlise conjunta os dados dos 215 respondentes, excluindo os que nao

visualizaram os videos com estes contelidos letivos e 0s que objetaram a que as suas respostas fossem
utilizadas em trabalhos cientificos (n=1). Os dados numéricos foram sujeitos a estatistica descritiva com
auxilio do SPSS, versédo 25. Os valores em falta (“missing values”) foram excluidos da analise. Os dados
textuais, provenientes da pergunta aberta, foram codificados tematicamente.

A amostra foi constituida maioritariamente por estudantes do sexo feminino (187; 87%). A média
de idades cifrou-se em 20.6 anos (DP 4.4).

A maioria (165; 76.7%) concordou que a experiéncia de aprendizagem através da visualizagdo
dos videos foi satisfatoria; 13.5% manifestaram-se indecisos. No mesmo sentido, 69.3% nédo
concordaram que fosse mais dificil acompanhar e/ou estudar as sessdes em formato de video; manteve-
se a proporcao de indecisos (13.5%). A preferéncia sobre o formato das aulas tedricas e seminarios foi
tripartida: 42.3% (n=91) declararam preferir em formato misto (combinacdo de sessbes presenciais e
videos), 39.5% (n=85%) manifestaram preferéncia sobre as sessfes em video e 11.6% (n=25) elegeram
o formato presencial; 6.5% (n=14) néo tinham a certeza sobre o formato preferido.

Os dados textuais foram categorizados em opinido positiva, negativa, ambivalente e outros.
Subjacente a algumas opinides negativas estava a impossibilidade de tirar davidas aquando do contacto
com os contetdos. A este respeito foram deixadas sugestfes, como a criagdo de um férum na
Blackboard para o seu esclarecimento.

Os respondentes acolheram positivamente o e-learning implementado manifestando apeténcia
por este formato, usado em conjunto com sessdes presenciais ou isoladamente. Esta pratica afigura-se
transferivel ao ensino de outras unidades curriculares e de outros cursos no Ensino Superior, conquanto
haja recursos para a produgéo de videos educativos.
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AVALIACAO DE CONHECIMENTOS EM "TEMPO REAL" USANDO
A PLATAFORMA ONLINE KAHOOT

Bruna Mota, Inés Marques e Ana Pdvoa - Instituto Superior Técnico - Universidade de Lisboa

PALAVRAS CHAVE: Kahoot; Quis; Modelo de avaliagdo; Aprendizagem continua

. Contexto em que surge a pratica pedagoégica / razdes para a sua realizagédo

A pratica de aplicacdo de quizzes (perguntas de escolha mdltipla) utlizando a
plataforma online Kahoot explora neste trabalho um conjunto de aspetos inovadores que se
relacionam com a sua integracéo no modelo de avaliagdo das unidades curriculares e também
com a atribuicdo de valores de boénus para os alunos no TOP (e.g. TOP10). Esta pratica
pretende fomentar a participacdo dos alunos nas aulas tedricas e um estudo continuo ao longo
do semestre. E, também, um modo dos alunos praticarem a abordagem a questdes de escolha
multipla que sera posteriormente explorada em contexto de teste/exame. Permite, ainda,
feedback imediato tanto aos alunos, que conseguem desde logo perceber se os conceitos
foram aprendidos ou ndo, como aos docentes que percebem se é necessario explicar melhor a
matéria em questao.

. Descrigao da pratica pedagdgica (objetivos, publico alvo, metodologia, avaliagéo)

Trata-se de um modelo para avaliacdo de conhecimentos em tempo real efetuado nas
aulas tedricas, com carater opcional, correspondendo a uma percentagem da nota final (e.g.
5%). Em cada aula tedrica sdo langadas perguntas de escolha miltipla, através da plataforma
online Kahoot a que os alunos respondem através de computadores, tablets ou teleméveis. E
deixado tempo no final da aula para explicar as respostas certas, mas também o porqué das
restantes respostas estarem erradas. Os trés piores desempenhos ao longo do semestre nao
contam para a avaliacdo final. Para estimular a participagdo e o espirito competitivo dos
alunos, a avaliacdo é feita do seguinte modo: parte da cotacdo é atribuida apenas pela
participacdo (e.g. 50%); o restante é atribuido proporcionalmente ao nimero de respostas
corretas; é atribuida uma cotacdo bénus aos alunos que finalizam no TOP (e.g. melhores
10%).

. Resultados (ja recolhidos e esperados)

A pratica descrita tem vindo a ser aplicada aos cursos de Licenciatura e Mestrado em
Engenharia e Gestdo Industrial do Instituto Superior Técnico em diferentes Unidades
Curriculares (UCs). Ao longo do periodo de implementacdo desta pratica pedagogica, os
docentes foram-se apercebendo que alguns alunos escolhiam néo participar, apesar de serem
assiduos nas aulas teodricas. Para perceber as razdes desta opcao foi elaborado um inquérito
aos alunos. As principais razdes apontadas foram a impossibilidade de estarem presentes em

todas as aulas (57%), o facto de n&o lidarem bem com momentos de presséo (25%) e o facto
de nado terem compreendido o método de avaliagdo na totalidade (7%). Pretendeu-se, também,
perceber se os alunos participavam na resposta aos quizzes, mesmo néo tendo escolhido esta
componente de avaliagdo e constatou-se que 78% participavam sempre ou com frequéncia.
De um modo geral, os principais beneficios sentidos pelos alunos foram o de estimulacédo da
aprendizagem continua (85%), feedback imediato (89%) e preparagdo para a secgdo de
escolha multipla no exame (82%). Em regime de resposta aberta, os alunos puderam ainda no
mesmo questionario sugerir oportunidades de melhoria a esta pratica.

. Implicacdes, recomendacdes, questdes em aberto (aplicabilidade a outros
dominios cientificos, a outros contextos)

Com base na informacéo obtida através do questionario foi possivel perceber que seria
importante discutir com os alunos, desde o inicio, o que sdo consideradas boas estratégias na
participac@o nesta componente de avaliacdo. Em particular, considera-se importante transmitir
aos alunos que o fator "tempo de resposta” tem muito pouco impacto para a contabiliza¢do do
TOP uma vez que o nimero de respostas corretas no final do semestre &, geralmente, muito
variado, o que permite por si s6 diferenciar os alunos. Esta informacéo permite que os alunos
se sintam menos pressionados em competir pelo fator "tempo" de resposta e se concentrem
em perceber claramente a pergunta, avaliando calmamente as alternativas de respostas. Este
método de participagdo aproxima-se mais dos objetivos propostos, de aprendizagem e
trabalho continuo ao longo do semestre. Salienta-se, ainda, que as regras e a forma de calculo
da nota final, nesta componente de avaliacéo, estdo detalhadamente descritos no material de
cada UC. Num exercicio de benchmarking, consideramos também importante: ter perguntas e
respostas claras, concisas, ndo ambiguas, e ajustadas ao tempo disponivel; deixar tempo
suficiente no final da aula para explicacdo dos conceitos associados as respostas certas e
erradas. Pretende-se, igualmente, testar e explorar outras das opcdes sugeridas pelos alunos,
nomeadamente a possibilidade de integrar perguntas propostas pelos estudantes, variar o
ndimero de perguntas, colocar perguntas de carater mais pratico e sobre matérias discutidas
em aulas anteriores. Por outro lado, outras funcionalidades, desta ferramenta ou outras com
objetivo semelhante, poderdo ser também exploradas.
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A UTILIZAGCAO DO KAHOOT! EM SALA DE AULA PARA
ENVOLVER E MOTIVAR OS ESTUDANTES NA APRENDIZAGEM

Martinha do Rosario Piteira e José Palma - Instituto Politécnico de Setubal (IPS)

PALAVRAS CHAVE: Aprendizagem Ativa; Kahoot; Tecnologias educativas

As tecnologias como ferramentas de suporte a aprendizagem tém vindo a ser cada vez mais
integradas em sala de aula. A sua utilizacdo em contexto de aula facilita a aplicagcdo de técnicas
ativas, e contribui para envolver e motivar os estudantes na aprendizagem.

Atualmente existem variados sistemas, que permitem aplicar técnicas ativas, por exemplo,
os sistemas baseados nas respostas dos estudantes, o Kahoot! e o Socrative sdo exemplo de
desses sistemas. Na literatura é referido que estes sistemas contribuem para a interacdo e
motivagéo dos estudantes, (Licorish et al. 2018), (Sailer, M., et al., 2017).

Estes sistemas, por norma, integram técnicas de gamificagdo, através das quais o estudante
é incentivado a interagir com o sistema e com o contelido. E, quanto maior o seu envolvimento e
desempenho maior serd o prémio. Desse modo o estudante é desafiado, através de um incentivo
extrinseco, que contribui para desencadear e despertar a sua motivagao intrinseca (Sailer, M., et al.,
2017). Estas técnicas ativas de aprendizagem (Felder & Brent, 2003) promovem o envolvimento dos
estudantes e por outro lado ao proporcionarem momentos de avaliagdo formativa, permitem aos
intervenientes no processo de aprendizagem, terem a nocdo da evolugdo do nivel de
conhecimentos do grupo, permitindo a definicdo de estratégias no sentido de melhorar eventuais
deficiéncias (Witkowski, P., & Cornell, T. (2015).

Neste sentido, em trés unidades curriculares, Elementos de Matematica | e Il e Programacéao
- Web (PW) dos Cursos Tecnolégicos Superiores Profissionais (CTeSP), foi utilizada a ferramenta
Kahoot!, como forma de introduzir momentos de avaliacdo com técnicas de aprendizagem ativa. A
experiéncia decorreu ao longo do ano letivo de 2018-19, estando ainda em curso.

A aplicacdo Kahoot!, consiste em questionarios com questdes geralmente de escolha
multipla. Nesta experiéncia, foram desenvolvidos diversos Kahoot!s, sendo os estudantes
convidados a responder. Os estudantes acedem a ferramenta através do seu Smartphone e tém um
tempo pré-definido para responder a cada pergunta. O sistema valida as respostas de forma
automatica e atribui uma pontuagdo aos estudantes que responderem de forma correta e rapida. Os
Kahootls podem ser integrados em contexto de aula de diversas formas. Por exemplo, o professor
pode durante a aula langar um ou varios Kahoot!s de modo a questionar os estudantes sobre os
tépicos previamente apresentados. As questdes vao sendo langcadas uma a uma, e apds a resposta
ser validada, é discutido com os estudantes as varias vertentes associadas a pergunta, clarificando
assim alguns topicos que tenham ficado menos claros. Este modo de interagéo, fornece em tempo
real feedback, permitindo ao professor validar se o conhecimento foi adquirido ou se existe

necessidade de reforgar o ensino de alguma componente da matéria.

Como forma de avaliar os resultados da experiéncia, em termos de vantagens de utilizacéo
e percegdes da ferramenta Kahoot! na sala de aula, foi conduzido um questionario, composto por
guinze questdes fechadas e por duas questdes abertas.

Os resultados do questionario védo no sentido do impacto positivo da utilizagdo do Kahoot! no
envolvimento e motivagdo dos estudantes.

Por exemplo, algumas vantagens referidas estdo relacionadas com o Kahoot! ter
componentes de jogo. Também consideram importante a possibilidade de treinar o contetdo
lecionado na aula e validar se o conhecimento foi adquirido.

As vantagens identificadas estdo alinhadas com outros estudos ja realizados que referem o
contributo positivo na participagdo, interagdo e motivagdo que os estudantes tém quando utilizam a
ferramenta Kahoot!, (Zarzycka-Piskorz, 2016).

Identificou-se também algumas das desvantagens, existindo alguns estudantes que referem
a competitividade como negativa.

Sendo esta uma experiéncia ainda em curso, pretende-se no futuro, recolher mais dados e
aprofundar os resultados, inclusive comparar as perce¢des obtidas entre as unidades curriculares e
perceber em que medida o conteldo programatico influencia a perce¢do dos estudantes na
utilizagdo da ferramenta.
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A Internet e varias aplicacbes web sdo usadas virtualmente em
todos os dominios das atividades humanas. A preparacdo de
conferéncias € um dos exemplos onde a internet é amplamente utilizada
para divulgacdo das informacdes sobre um evento futuro (através de e-
mail e websites), Registo do participantes e submissdo e
armazenamento de documentos associados ao evento. No ambito da 12
Convencao Nacional do Ensino a Distancia , o Instituto Politécnico do
Porto, propbs-se organizar este evento de forma integrada — presencial
e online. Resultando a experiéncia acumulada da Unidade de e-Learning
e Inovacdo Pedagdgica, e com o expertise de técnicos especializados, a
C convencéo foi realizada no dia 6 de Maio de 2019, envolvendo com
cerca de meia centena de participantes online a a distancia, e cerca de
30% dos oradores estiveram a distancia . Com este paper pretendemos
partiihar  experiéncia e conhecimento, focando-nos nos aspetos
organizacionais, comunicacionais, tecnolégicos , legais e financeiros
associados a um evento desta natureza.
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O ensino de linguagens de programacdo €é essencial para o
desenvolvimento de aplicacbes e solucdes informéticas que dao suporte
a evolucdao social e da prépria tecnologia.

As primeiras tarefas dadas aos alunos, nos cursos de
programacao, implicam uma forte supervisdo do professor quer
relacionadas com correcao e orientacdo durante a elaboracdo do codigo
guer no processo de avaliacdo dos trabalhos desenvolvidos.

No processo de busca sobre metodologias inovadoras e
alternativas pedagodgicas para ensinar (e aprender) programacao
identificamos o VPL. (Virtual Programming Lab), um plug-in desenvolvido
especificamente para o Moodle, LMS que usamos no ISEP.

O VPL permite editar e executar programas, em uma grande
variedade de linguagens de programacdo e permite sua validacéo
automatica dando um feedback imediato aos alunos. Por outro lado
armazena resultados historicos sobre a compilagcdo e implementacao
dos exercicios propostos, rastreando os envios dos alunos e tem ainda
uma funcionalidade sobre detecao de plagio.

Neste artigo iremos apresentar a forma como o VPL foi introduzido
como ferramenta de apoio ao ensino aprendizagem de programacao
com atividades em tempo real na disciplina de APROG da Licenciatura
em Engenharia Informatica do Departamento de Engenharia Informatica

do Instituto Superior de Engenharia do Porto (ISEP / P.PORTO).

O uso do VPL implicou uma mudanca de paradigma, para 0S
alunos, mas, principalmente, para os professores na medida em que
estes foram obrigados a planear as suas atividades e tarefas a montante
antes de configurarem ambientes de teste e parametrizar a validacao
dos exercicios.
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A investigacao aliada a inovacdo tém assumido um papel de relevo na
sociedade do século XXI, sendo expectavel a criacdo de 3.7 milhdes de empregos
na Europa até 2020 [1]. Este crescimento exponencial tem despoletado um largo
espetro de desafios cientificos e institucionais [2]. Nos Ultimos anos, apesar do
elevado esforco para promover o desenvolvimento sustentavel de politicas de
investigacdo, os valores da integridade cientifica, como a conduta responsavel, a
honestidade e o profissionalismo, parecem ter sido descurados [3-6]. A
proliferacdo de publicagfes retiradas reflete o0 aumento de casos de ma conduta,
gue toma particulares consequéncias quando envolvida em areas biomédicas e/ou
clinicas [5]. Deste modo, o desenvolvimento de uma cultura de integridade
cientifica é essencial na educacdo médica para a aquisicdo de comportamentos
éticos concordantes com uma investigacao responsavel.

O MOOC (Massive Open Online Course) € uma ferramenta que promove
ambientes de aprendizagem online. Apesar de permitir o acesso aberto e inclusivo
a educacdo, a progressao dos estudantes ao longo deste processo educativo
parece ser problemética, observando-se uma perda de motivagdo para atingir os
objetivos inicialmente estabelecidos [7]. Por sua vez, a gamificagdo tem-se tornado
presenca assidua no quotidiano das pessoas, ndo pelo aumento de utilizadores de
jogos digitais mas pelo aumento da oferta de atividades, sistemas e servigos
gamificados. O conflito, a estratégia e a competicao séo alguns dos elementos de
gamificacao responsaveis pelo sucesso destas estratégias [8].

A criagdo de um MOOC com elementos da gamificacdo surge como uma
proposta de ferramenta pedagdégica para o desenvolvimento de uma cultura de
integridade cientifica entre os estudantes de Medicina, tendo em consideragdo o

seu desempenho académico e satisfacdo individual durante a aprendizagem. O
impacto desta abordagem, de facil aplicabilidade a outros dominios educativos,
sera analisado por inquéritos de satisfacao.
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A presente comunicacdo tem como objetivo central apresentar um projeto que visa o
mapeamento multimodal de contedidos programaticos com recurso a ferramentas digitais. O projeto teve
inicio no 2.° semestre de 2018-19 e estende-se ao proximo 1.° semestre. S40 seus proponentes alguns
docentes que integram a Comunidade de Préatica e Inovagdo em Ensino e Aprendizagem (CPIEA)
constituida por professores da Escola de Economia e Gestao (EEG), da Escola de Ciéncias (ECUM), da
Escola de Engenharia (EEUM) e do Instituto de Linguas e Ciéncias Humanas (ILCH) da Universidade do
Minho. Baseado no modelo pedagégico da aula invertida — Flipped Classroom (Bergmann & Sams, 2013;
Karlsson & Janson, 2016) e nas ideias de Gardner (1993) relativamente as inteligéncias mudltiplas, o
projeto em questao prop6e a implementacdo de uma metodologia que leva os estudantes a processar,
de forma integrada e contextualizada, os tépicos programaticos tratados ao longo do semestre. Depois
de ter apresentado uma visdo geral da organizacdo tematica do semestre e do que espera dos
estudantes no que toca ao mapeamento multimodal dessas temaéticas, o professor organiza o0s
estudantes em grupos que se pretende que funcionem em equipa (Guedes et al., 2007). Para processar
o material proposto pelo docente assim como outras fontes de informacéo sobre o topico atribuido, cada
grupo é convidado a realizar, de acordo com o cronograma estipulado, conteddos multimodais (mapas
mentais e respetivos videos animados) que conjugam diferentes codigos semiéticos: texto, imagem e/ou
audio (Nouri, 2018). A etapa inicial de mind mapping pressupde que cada grupo de estudantes pesquise
e analise dados de mudltiplas fontes e consequentemente organize esses dados num mapa, geralmente
em forma de arvore, que facilita a representacédo conceptual dos contelidos e suas relagdes hierarquicas
(Buzan, 2005; Gilsiim, 2019). Para otimizar o fluxo de comunicacao entre os elementos do grupo nesta
primeira etapa de recolha de informagfes, os estudantes usam ferramentas de escrita colaborativa tais
como o Google Docs ou o TitanPad. Construido com base nos materiais fornecidos pelo docente e numa
pesquisa documental pessoal, 0 mapa mental elaborado na etapa anterior € posteriormente convertido
num video animado (Yeh, 2018), cuja informacao é veiculada sob diferentes formatos (infografia, banda
desenhada, etc.). Para fomentar uma dindmica de trabalho intra e intergrupo presencialmente e/ou a
disténcia, o docente cria um mural interativo onde s&o partilhados os materiais produzidos. Importa
salientar que a criacdo deste cenario hibrido de aprendizagem implica uma redefinicdo do papel do
professor e consequentemente da postura do estudante no processo de ensino-aprendizagem. Em vez
de concentrar em si todo o processo, o docente assume um papel de mediador/facilitador da
aprendizagem e de curador de contetdos, procurando fomentar nos estudantes competéncias de
literacia digital (maior proficiéncia no manuseamento de ferramentas tecnolégicas para suporte da

aprendizagem), competéncias pessoais e sociais (promogao do espirito critico e do trabalho colaborativo
presencial ou online) assim como competéncias de comunicagdo (escrita, oral e multimodal) do saber.
Neste contexto, os estudantes tornam-se totalmente ativos, passando de consumidores a produtores de
e-conteudos, o que os leva a desenvolver competéncias relevantes para o século XXI. Na presente
comunicagdo, comegaremos por dar conta do enquadramento tedrico do projeto de mapeamento
multimodal acima descrito assim como a metodologia utilizada para a sua implementag&o.
Apresentaremos, de seguida, alguns dos conteldos produzidos, durante o 2.° semestre de 2018-19, nas
unidades curriculares (UCs) envolvidas (e.g. Fundamentos de Pesquisa de Marketing, Linguistica de
Corpus, Biologia da Poluigéo da Agua Doce) assim como os resultados de questionarios submetidos aos
estudantes para avaliagdo do impacto desta metodologia de aprendizagem (cri)ativa e colaborativa. Os
resultados apurados até ao momento (grau de motivagdo e satisfacdo com o funcionamento das aulas,
percecdo da utilidade, tipo de competéncias adquiridas, etc.) parecem indicar que a metodologia
implementada constitui um instrumento Util a aprendizagem, passivel de replicacdo ou adaptagdo nédo s6
no &mbito de outras UCs da UMinho mas também noutras instituicbes de Ensino Superior.
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Realizar um trabalho académico isento de plagio ndo implica apenas aderir a uma pauta moral
de honestidade, requer também o dominio de saberes especificos e a adog¢do de determinadas
praticas. Ainda que essas competéncias sejam transversalmente exigidas a todos os académicos,
raramente sao abordadas nos processos de ensino-aprendizagem o que pode, especialmente junto
daqueles que acedem ao ensino superior pela primeira vez, potenciar casos de plagio apenas
decorrentes de desconhecimento ou uso incorreto das convencdes em vigor no ambito da escrita
académica e cientifica.

Com efeito, entrar no ensino superior e realizar um trabalho escrito significa, para muitos,
confrontar-se pela primeira vez com a necessidade de realizar corretamente andlises criticas de
fontes, citagBes diretas ou indiretas e creditacdes de autorias, sob pena de incorrer em plagio. Neste
contexto ndo é raro existirem casos de plagio que parecem ser reflexo de incertezas e incorregdes
mais do que do intuito de ludibriar. Mesmo que a intencionalidade com que se comete plagio seja
irrelevante na sua delimitacdo e que os habitos de escrita inadequados que Ihe subjazem possam ter
sido adquiridos a montante do ensino superior, a importancia de transmitir determinadas
competéncias para a sua prevencao parece inquestionavel, designadamente porque, de acordo com
varios estudos, as praticas académicas fraudulentas tendem a prolongar-se durante o percurso
profissional. Por outro lado, ainda que as competéncias em causa possuam particularidades locais a
considerar na sua transmissédo, decorrentes, por exemplo, de ciclos de ensino distintos ou de &reas de
formacdo e cursos especificos, possuem também uma base comum partilhdvel, uma vez que a
promocdo de uma cultura de honestidade surge transversalmente consagrada como um dos
designios das instituicdes de ensino superior.

N&o sendo um fendmeno recente, o plagio tem vindo a ganhar novos contornos e maior
complexidade por via do desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicagdo, do acesso
facilitado a documentos e a fontes diversas e da emergéncia de empresas ou trabalhadores isolados
que prop8em realizar e vender trabalhos académicos ou partes especificas desses trabalhos. Estas
alteracdes decorrem em paralelo com o crescimento das préprias comunidades académicas e da sua
abertura a novos publicos, nacionais e internacionais. Colocam-se assim desafios renovados no que
concerne a prevencdo, mas também a detegdo e punicdo, do plagio e de outros tipos de fraudes
académicas, assim como se multiplicam duavidas e contradicbes no seio das comunidades
académicas sobre o que constitui, ou ndo, plagio e fraude. Veja-se, por exemplo, o caso do autoplagio
ou da partilha indevida de autorias. Saliente-se ainda que, conforme indiciam varias andlises em

terreno nacional, os préprios regulamentos que enquadram o plagio e a fraude académica em cada
instituicdo de ensino superior raramente contemplam medidas preventivas, tendem a ser generalistas
na delimitacdo das préticas fraudulentas e geralmente sdo pouco conhecidos nessas comunidades.
Trata-se de fatores que devem ser ponderados em praticas pedagégicas que visem prevenir qualquer
tipo de fraude no ensino superior.

Partindo destes pressupostos gerais e procurando responder a desafios langados por alunos e
outros colegas para realizar uma formagéo dedicada a promogdo da honestidade académica e a
prevencao do plagio, foi elaborado um Workshop destinado a alunos de 1° e 2° ciclos onde, primeiro,
se situa o0 plagio no universo das fraudes académicas e se promove, de seguida, uma analise ao
enquadramento institucional dessas praticas. Num segundo momento, inteiramente dedicado ao
plagio, procura-se dar uma definicdo o mais clara e completa possivel, as razées pelas quais ndo
deve ser cometido e também quais as competéncias a adquirir para o evitar, salientando nesse
sentido a importéncia de realizar uma pesquisa de fontes cuidada, construir corretamente citagbes
diretas e indiretas e aplicar sistematicamente normas de referenciacdo bibliografica. Por ultimo,
fomenta-se um debate em torno da honestidade académica e partilha-se com os participantes um
conjunto de materiais sobre os conteldos abordados, acessiveis através de uma plataforma digital,
procurando assim sistematizar e incentivar o aprofundamento independente dos conhecimentos
veiculados.

Ainda que os autores deste Workshop o tenham idealizado a partir da realidade concreta das
instituicbes de ensino superior em que lecionam — ISCTE-IUL e FCSH-UNL — e da sua area de
formagdo — sociologia — procuraram dotar os contetdos abordados da amplitude e flexibilidade
necessarias para os levar até outros publicos. Nesse sentido, o Workshop decorreu no dmbito da
campanha “Promogao da integridade académica” da Associagdo Portuguesa de Sociologia, tendo
depois chegado a centenas de académicos de varias areas cientificas através de 15 aplicacbes em 9
instituicGes universitarias portuguesas que ministram cursos na area da sociologia, entre 9 de
Dezembro do ano transato e 6 de Maio do presente ano.

Esta comunicacdo visa promover uma reflexdo sobre o lugar e os contornos de praticas
pedagogicas para a promogdo da honestidade académica e prevencéo do pladgio no ensino superior
portugués, ancorada na partilha e discusséo dos sucessos e insucessos de uma iniciativa pedagégica
em forma de Workshop itinerante.
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O plano de estudos do Mestrado em Enfermagem, realizado em associagéo
entre as Escolas Superiores de Saude dos Institutos Politécnicos de Beja, Castelo
Branco, Portalegre e Setlbal e a Escola Superior de Enfermagem S. Jodo de Deus,
Universidade de Evora, inclui, no primeiro semestre, uma unidade curricular de
«Epistemologia, Etica e Direito em Enfermagem».

Na concecao e planeamento desta unidade curricular consideramos fundamental
a integracédo das dimensbes epistémica, ética, deontoldgica e juridica, para a regulagao
da acdo. Especialmente por se tratar de uma unidade curricular comum aos estudantes
das cinco areas de especializacdo (Comunitaria e Salde Publica, Enfermagem Médico-
Cirtrgica - Pessoa em situagdo critica; Saude Infantil e Pediatrica, Saude Mental e
Psiquiatrica, Reabilitacéo).

Como objetivos de aprendizagem, que o estudante: a) ldentifique as dimensdes
epistemoldgica, ética, deontoldgica e juridica, na tomada de decisao; b) Compreenda a
natureza prépria do conhecimento de enfermagem; ¢) Suporte a decisdo em principios,
valores e normas deontolégicas; d) Discuta os fundamentos da tomada de decisédo e
aspetos proprios do agir do enfermeiro; €) Enquadre o regime juridico aplicavel ao
exercicio profissional; f) Reflicta criticamente o processo e os resultados da tomada de
decisdo; g) Promova a prote¢cdo dos direitos humanos e dos direitos fundamentais; h)
Integre conhecimentos na andlise de casos; i) Saiba gerir na equipa, de forma
apropriada, as praticas de cuidados que podem comprometer a seguranga, a
privacidade, a dignidade ou os direitos do cliente.

Os conteudos estéo estruturados em dois topicos - . Fundamentos da tomada de
decisdo ética (onde se integram a dimenséo epistémica, fundamentos éticos, Direito
associado aos cuidados de saude e fundamentacdo deontolégica) e Il. Discusséo de
temas e casos na confluéncia dos diversos fundamentos.

As metodologias de ensino-aprendizagem incluem exposicéo tedrica, analise de
textos e discussao reflexiva - centram-se nos estudantes e sdo predominantemente
ativas e participativas, com debate de argumentos, explicitacdo dos problemas e
procura das melhores alternativas; fazem recurso a legislagdo, jurisprudéncia,
pareceres emanados pela Ordem dos Enfermeiros, pelo Conselho Nacional de Etica
para as Ciéncias da Vida, e outras fontes na area.

A metodologia de avaliagdo consiste na realizagdo individual ou em pequeno
grupo de revisdo aprofundada e critica de um tema ou caso a escolha dos estudantes,
gue englobe as diferentes dimensdes (epistémica, ética, deontoldgica, juridica). O facto
de o assunto ser escolhido pelos estudantes, potencia a andlise de situagdes vividas
(quando casos) ou de tematicas que preocupam, possibilitando ganhos em termos de
aprendizagens e cumprimento dos objetivos da unidade curricular.

A unidade curricular tem, nesta altura, 3 anos letivos de realizagédo (2016/2017,
12 edicdo do Curso, em Evora, 96 estudantes; 2017/2018, 22 edicdo do Curso, em
Setdbal, 124 estudantes; 2018/2019, 32 edi¢do, Portalegre, 109 estudantes), sem
alteracdes da ficha de unidade curricular sendo na bibliografia e com a mesma equipa
docente.

Anotemos que os estudantes sao enfermeiros de cuidados gerais que realizam o
mestrado mantendo a sua atividade clinica. Pretendemos apresentar uma sintese dos
temas escolhidos nestes trés anos, as questdes éticas e deontolégicas estudadas
(materializadas pelas escolhas dos grupos de estudantes, no conjunto dos 93
trabalhos) bem como a avaliagdo da UC pelos estudantes e pela equipa docente.

Consideramos que as metodologias de ensino-aprendizagem, incluindo a
avaliagdo, se constituiram como fundamentais para o desenvolvimento de
conhecimentos e competéncias no dominio da responsabilidade profissional, ética e
legal.
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RISCOS PSICOSSOCIAIS, COMUNICACAO E
INTERVENCAO: NOVAS COMPETENCIAS PARA NOVOS DESAFIOS

Artemisa Dores - ESS-P.Porto; Paulo Veloso - ESS-P.Porto; Teresa Summavielle - ESS-P.Porto;
Matilde Rodrigues - Escola Superior de Saude - P.Porto

PALAVRAS CHAVE: Riscos psicossociais; Novas tecnologias da comunicacao e da informacao; Competéncias transversais

As alteracdes significativas a que temos assistido nas ultimas décadas,
relacionadas com a natureza, gestdo e organizagdo do trabalho tem
originado novos riscos psicossociais, designados como riscos emergentes.
De um modo genérico 0s riscos psicossociais no local de trabalho podem ser
organizados em riscos fisicos e fisioldgicos; riscos comportamentais; riscos
psicologicos e emocionais; e riscos cognitivos. Sdo exemplo de fatores de
risco psicossociais no local de trabalho, o conteddo do trabalho; a carga e
ritmo de trabalho; o horario de trabalho; as relagfes interpessoais; o
desenvolvimento da carreira; a interacéo trabalho-casa; as novas formas de
contratagdo ou mesmo a inseguranca laboral. A investigacdo tem
demonstrado uma relacdo estreita entre problemas de saude relacionados
com o trabalho e a exposicdo a fatores de risco psicossociais. Pela sua
natureza, o0s riscos psicossociais podem conduzir & deterioracdo da saude
fisica, mental e social dos trabalhadores, constituindo-se um desafio no
campo da saude e da seguranca ocupacional e mesmo um problema de
saude publica. Neste contexto, a unidade curricular (UC) de Riscos
Psicossociais, Comunicacdo e Intervencdo, do Mestrado em Ambiente,
Higiene e Seguranca nas Organizagcdes visa formar profissionais
competentes para lidarem com esta problematica, aos diversos niveis da
prevencdo. Os principais objetivos da UC sao: identificar e aplicar estratégias
de prevencdo de comportamentos de risco, designadamente 0s
psicossociais; contribuir para a tomada de decisGes saudaveis; demonstrar
competéncias transversais, como a de comunicacdo; demonstrar
conhecimentos sobre investigacdo no dominio da prevencédo de acidentes e

de riscos ocupacionais; e identificar e utilizar novas tecnologias de
informacéo e de comunicacgéo a aplicar a prevencao de acidentes e de riscos
ocupacionais numa dinamica organizacional. Esta UC envolve a participacao
de trés areas técnico-cientificas: Ciéncias Sociais e Humanas;
Biomatematica, Bioestatistica e Bioinformatica e Ciéncias Funcionais. As
praticas pedagodgicas caracterizam-se por uma forte integracdo tedrico-
pratica, colocando particular énfase na articulacao de diversos métodos como
0 ativo, expositivo, e de casos. A avaliagdo da UC, decorre em torno de
problemas/casos apresentados no inicio da UC e que servem de
desencadeadores da aprendizagem. Em grupos de quatro elementos, com
recurso as novas tecnologias da comunicacdo e da informacdo, os
estudantes tém de produzir um video psicoeducativo sobre o risco
psicossocial e comportamentos de risco presentes no seu caso; um guido
com o mesmo fim, destinado a empregadores e trabalhadores; e por fim, de
realizar um pitch, em que apresentam o0 seu projeto de avaliacdo e
intervencgao, simulando uma apresentacao real a uma entidade empregadora.
Dado que a UC decorre em articulagdo com o tecido empresarial, os
melhores trabalhos seréo apresentados a organizagbes que serviram de
base aos casos apresnetados, promovendo a proximidade entre a academia
e tecido empresarial. A avaliagdo desta experiéncia pedagdgica € realizada
com base no resultado académico dos estudantes e na sua apreciacao critica
da mesma. A reflexdo em torno das dimensdes pedagodgicas de uma UC,
realizada pelos seus diferentes intervenientes, neste caso docentes,
estudantes e futura populacao-alvo, permite a melhoria continua da prética.
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VOLUNTARIADO NO ENSINO SUPERIOR: CONTRIBUTOS PARA A CIDADANIA
E DESENVOLVIMENTO NA FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES/AS E EDUCADORES/AS SOCIAIS

Isabel Piscalho, Marta Uva e Leonor Teixeira - Escola Superior de Educagéo do Instituto Politécnico de Santarém

PALAVRAS CHAVE: Voluntariado; Ensino Superior; Formacao inicial de professores/as; Educacéo Social; Cidadania.

O voluntariado pode assumir uma grande oportunidade para
participar da construcdo de um mundo mais justo e sustentavel.
Segundo a Lei n.° 71/98 de 3 de novembro, publicada em Diario da
Republica, a pratica de voluntariado € definida como o “conjunto de
acOes de interesse social e comunitario, realizadas de forma
desinteressada por pessoas, no ambito de projetos, programas e outras
formas de intervencdo ao servico dos individuos, das familias e da
comunidade desenvolvidos sem fins lucrativos por entidades publicas ou
privadas”. Este servico a comunidade, sem fins lucrativos e apenas com
o interesse social e comunitario, contribui para a melhoria da qualidade
de vida das populacdes e do seu bem-estar e, por outro lado, através
destas experiéncias, os/as estudantes aplicam e partilham
conhecimentos curriculares adquiridos e desenvolvem atitudes, valores e
capacidades sociais que os/as irdo fortalecer enquanto profissionais,
pessoas e, sobretudo, enquanto cidadaos/as.

Hoje em dia é inegavel que o voluntariado é uma das bases que
definem a evolugdo humana e o proprio desenvolvimento da Nacéo, de
tal modo que Voluntariado, Cidadania e Desenvolvimento séo,
atualmente, conceitos indissociaveis. No ambito desta comunicacgao,
iremos apresentar o “ESES ” que é um Programa de Voluntariado no
Ensino Superior da Escola Superior de Educacgéo do Instituto Politécnico

de Santarém (ESES-IPSantarém) - “ESES ” - que nasceu de uma
iniciativa do Centro de Apoio Pedagogico (CAP) e integra docentes, ndo
docentes e estudantes dos varios cursos da Escola. O CAP & uma
Unidade Funcional de caracter transversal que da apoio ao
funcionamento cientifico, pedagogico e técnico da ESES-IPSantarém,
nos dominios que Ihe séo préprios, prestando servicos diversos, como
estudos e projetos especializados de relevo para a comunidade
académica e instituicdes parceiras com as gquais colaboram. A ESES-
IPSantarém tem mantido e estreitado ligacbes com varios parceiros na
comunidade, nacionais e internacionais, o que se pode evidenciar pelo
elevado numero de projetos/programas, em que participa. Da
observacdo e acompanhamento de trajetos pessoais de voluntariado no
ambito do programa ESES , verificamos que esta participacdo que
cumpre um dever de cidadania parece ter um impacto positivo ao nivel
da valorizacdo e crescimento pessoal dos/as estudantes. Daremos,
assim, conta de algumas atividades desenvolvidas no ambito da
formacao.



4 - DESENVOLVIMENTO VALORES E DEONTOLOGIA

CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas

VALUES AND KNOWLEDGE EDUCATION: DESAFIAR O ESTUDANTE no Ensino Superr

A (DES)CONSTRUIR A APRENDIZAGEM

Helena Caseiro - Escola Superior de Saude - Instituto Politécnico de Santarém

PALAVRAS CHAVE: Values and Knowledge Education; Estudante - Aprendizagem; Processo reflexivo; Tomada de decisao

Num contexto educacional que tem como Missdo preparar jovens para atuar em
complementaridade com outros profissionais e/ou &reas cientificas, a promogdo da aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias nas areas de gestdo, investigagdo, docéncia, formagdo e assessoria
sdo estruturais para capacitar o discente no sentido de contribuir para a continua melhoria da prestacéo
de cuidados enquanto futuro enfermeiro de cuidados gerais.

Assim, a formacao académica deve assumir a responsabilidade de preparar para a tomada de
decisdo criteriosa e consciente, sustentada na mais recente evidéncia cientifica, determinante para a
futura implementacao futura de uma prética reflexiva e de qualidade.

Em face deste propdsito, reveste-se de especial relevo munir os estudantes de ferramentas que
0s capacitem para compreender os contributos das diferentes areas cientificas, integrando-os e
mobilizando-os na estruturagdo do raciocinio clinico, subjacente a uma tomada de decisédo justificada e
esclarecida.

Uma perspetiva que remete para uma cultura de (auto)aprendizagem, na qual a aquisicdo do
conhecimento é da responsabilidade do aprendente, funcionando o professor como facilitador do
processo, enfatizando ndo apenas a dimensao do conhecimento teérico, mas também a individualidade
do estudante, futuro prestador de cuidados, razéo que estrutura a opgdo pela utilizagdo de metodologia
Values and Knowledge Education (VaKE).

Esta ferramenta construtivista combina a analise de valores morais e educacionais, com a
dimensado do conhecimento cientifico, mobilizada com o objetivo de refor¢ar a relagdo entre teoria e
pratica, permitindo ao estudante refletir sobre dilemas, o que Ihe possibilita tomar decisdes
fundamentadas do ponto de vista tedrico, mas também, integrando e relativizando os seus préprios
valores (Patry, Pinto, Spinola & Reis, 2017).

Sustentada na experiéncia prévia de implementagdo, supervisada pelo autor original da
metodologia (J-L Patry, Universidade de Salzburg), recorremos a esta pratica pedagdgica, como
estratégia dinamizadora do processo reflexivo a partir de histérias/casos (Patry, Pinto, Spinola & Reis,
2017) desenhados com o objetivo de desenvolver o raciocinio clinico, informado e suportado na anélise
tedrico-pratica das varias dimensdes envolvidas no processo de tomada de decisdo em enfermagem. O
publico alvo é constituido por um grupo de 180 estudantes do 2° ano do Curso de licenciatura em
Enfermagem no ambito de uma Unidade Curricular de Enfermagem, com recurso ao trabalho de grupo,
seguindo, de forma flexivel, as fases preconizadas pela metodologia (Patry, Weyringer & Weinberger,
2007).

A operacionalizagcdo desta metodologia na analise dos casos, permitiu realgar a integragédo das
perspetivas cientifica, legal, ética, deontolégica e pessoal e a sua importancia para uma tomada de
decisdo fundamentada. Este processo permitiu aos estudantes a (des)construgdo de uma primeira
opinido, com forte cariz pessoal, a par da procura de fundamentag&o nos resultados da pratica baseada
na evidéncia, revelando a sua capacidade de mobilizacdo de diferentes contetdos teéricos das diversas
areas disciplinares, estruturando-os de forma integrada, na construgdo da tomada de deciséo final.

Verificou-se simultaneamente a mudanca de perspetiva em varias situagles, resultante da
integracdo dos conhecimentos, decorrente da pesquisa de iniciativa do estudante, aspeto valorizado, na
sintese final dos mesmos, como positivo, facilitador e integrador da sua aprendizagem.

Destaca-se ainda, na 6tica dos estudantes, e no sentido da promocéo da qualidade dos cuidados,
os contributos desta metodologia inovadora no desenvolvimento da capacidade de aceitacdo da
perspetiva do “outro” em situagdes que identificam como momentos de reflexdo na procura por uma
interligagdo e ponderacao da diversidade de possiveis intervengdes.

Ao analisar o processo de desenvolvimento de competéncias no ambito da resolugdo de
problemas complexos com fundamentacéo para a tomada de deciséo, através do recurso a metodologia
VaKE, podemos concluir que, ao promover e incentivar a auto-aprendizagem, através da integracéo dos
diferentes contributos disciplinares, esta estratégia metodoldgica capacita o estudante para uma
participagdo ativa, consciente e fundamentada no processo de tomada de deciséo no cuidar em
enfermagem.
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Paulo Nobre e Beatriz B. Gomes - Universidade de Coimbra - Faculdade de Ciéncias do Desporto e Educacéo Fisica; Maria Jodo Almeida - University of

Coimbra

PALAVRAS CHAVE: Formacéo - ética - valores - fraude académica

A aprendizagem da ética é algo que se desenvolve ao longo da vida,
a partir de um conjunto de bases fornecidas através da educacédo familiar,
do ensino formal e das vivéncias de cada individuo em sociedade. No
ensino superior, o grande afluxo de estudantes que vem a registar-se ao
longo deste século traduz-se num publico bastante diferenciado do ponto
de vista da compreensdo e uso dos valores, e também em relacdo a
propria maturidade com que ingressam neste nivel de ensino. Neste
sentido, 0 ensino superior transforma-se num espaco de acéo privilegiado
para uma intervencdo em continuidade na formacao ética e na exploragéao
de valores e de competéncias transversais, associadas a uma vida em
sociedade. O interesse em tracar o quadro de valores e de saberes
atitudinais proprios dos estudantes vé-se assim justificado, quer como
requisito para uma intervencao de continuidade e contextualizada por parte
das instituicbes de ensino superior, quer para o desenvolvimento de acdes
pedagdgicas concertadas pelo corpo docente.

Este trabalho resulta da discussdo sobre os problemas éticos
associados a acdo dos estudantes de licenciatura de uma Faculdade e tem
como objetivo divulgar uma pratica institucional, desenvolvida no ano letivo
de 2018/2019 por um conjunto de trés docentes da Faculdade de Ciéncias
do Desporto e Educacgdo Fisica (FCDEF), da Universidade de Coimbra.
Esta iniciativa surge de uma necessidade percebida de formacdo para uma
cultura de integridade dos estudantes, que incluiu a divulgacdo da carta de
principios do estudante da Universidade de Coimbra, informacdo acerca

dos das sancdes disciplinares inerentes a situacdes de plagio e fraude e
formacao acerca da producédo de trabalhos académicos, entre outros.

Apresentamos a primeira implementacdo do programa SERFCDEF,
um programa de intervencdo e formacdo tendo como publico-alvo os
estudantes do 1° ano da Licenciatura em Ciéncias do Desporto desta
Faculdade. O programa desenvolveu-se em trés etapas: diagnadstico inicial,
formacao presencial, questionario de avaliagdo da formacao. O diagnostico
inicial foi realizado por preenchimento de inquérito (cumprindo as normas
de anonimato e confidencialidade) e pretendeu compreender a percecéo
dos estudantes acerca das politicas e procedimentos relativos a integridade
académica na FCDEF e na UC. Com a formacao presencial pretendeu-se ir
ao encontro da necessidade de formacdo para uma cultura de integridade
dos estudantes. A aplicacdo de um questionario de avaliagcdo da formacéo
tentou determinar as aprendizagens alcangadas.

Sao apresentados os dados referentes ao questionario final (N=63).
Os resultados apontam para um impacto positivo percebido acerca da
informacdo  disponibilizada, revelando, concomitantemente, uma
consciéncia dispersa por parte dos estudantes sobre o que constitui plagio
e 0 que sao consideradas infragcdes disciplinares, assim como das sanc¢oes
gue lhe estdo associadas. Vé-se reforcado o interesse formativo destas
acles, enquanto instrumento de regulacdo da acdo académica dos
estudantes.
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A APLICAGCAO DE CASOS EMPRESARIAIS LOCAIS A
ESTUDANTES DE UNIDADE CURRICULAR INTERNACIONAL

Jodo Catarino - Escola Superior de Ciéncias Empresariais - Instituto Politécnico de Setubal

PALAVRAS CHAVE: Método do caso; Casos reais e locais; Estudantes internacionais; Motivagcado; Desenvolvimento regional.

A pratica pedagogica que se pretende apresentar prende-se com a
aplicacdo do método do caso a estudantes de modulo internacional de
diferentes nacionalidades.

O contexto em que surge a pratica pedagogica é a lecionacao da
unidade curricular de Introduction to Management do modulo
internacional da Escola Superior de Ciéncias Empresarias do Instituto
Politécnico de Setubal.

Setubal encontra-se na area metropolitana de Lisboa, acolhendo
empresas muito fortes nos setores de producdo de papel e industria
automovel, sendo ainda uma cidade proxima de um parque natural,
montanha, rio e praias, com um grande potencial turistico.

A realizacao desta pratica pedagogica (criacdo de casos de gestao
recorrendo a empresas locais) prendeu-se com a necessidade de
motivacdo dos alunos, sobretudo tendo em conta que, em geral, os
alunos dos moddulos internacionais, tratam-se de grupos bastante
heterogéneos, quer no que respeita aos seus paises de origem, quer no
gue respeita ao nivel académico em que se encontram e, ainda, aos
seus contextos sociais de origem.

Um dos principais objetivos da pratica em causa foi, para além da
motivacdo, estabelecer uma maior ligacdo de estudantes estrangeiros a
comunidade local, incrementando o conhecimento que tém da regiéo e

incrementar a possibilidade de, no futuro profissional destes alunos,
reconhecerem o potencial econdmico e empresarial do investimento em
Portugal e, mais concretamente, na regido de Setubal.

Pretendeu-se um maior conhecimento da regido e, a0 mesmo
tempo, pretendeu-se a utilizacdo dos principais conceitos da Introducao
a Gestdo nas suas quatro areas de funcionamento: planeamento,
organizacao, lideranca e controlo, com recurso a casos reais e locais.

Os resultados ao nivel da satisfacdo e motivacédo dos alunos com a
unidade curricular, recolhidos de uma forma empirica e informal,
demonstram um maior grau de satisfacdo por parte dos alunos, tornando
a experiéncia internacional diferenciada. No que respeita aos resultados
ao nivel das repercussodes futuras para o desenvolvimento da regido e
eventual investimento estrangeiro sdo, por ora, uma guestdo em aberto,
e de dificil avaliacdo e constituem um dos principais desafios a avaliacdo
desta pratica pedagogica e que se pretende partilhar.

66



5 - EXPERIENCIAS EM DISCIPLINAS ESPECIFICAS — DIDATICAS

CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas
no Ensino Superior

CONTABILIDADE DE CUSTOS: O USO DE JOGOS DE
TABULEIRO PARA COMPLEMENTAR O ENSINO TRADICIONAL

Sirlene - Instituto Lactec; Eduardo Damasceno - UTFPR-CP; Sebastiao - UFPR; Eduardo - Faculdade Cidade Verde - Maringa - PR

PALAVRAS CHAVE: Aprendizagem baseada em jogos; Jogos de tabuleiro; Contabilidade de custos.

O ensino superior na contabilidade possui técnicas de repasse de
conhecimento para formacao profissional académica, sendo assim, boa
parte das técnicas de ensino sdo focadas na evidenciacdo das leis em
funcdo da movimentacao financeira das organizagbes. Sabendo disso,

Ademais, os alunos que pouco se interagiram com 0 jogo acabam se
envolvendo com os demais participantes de maneira cooperativa, o que
prova a eficacia do método em motivar e engajar os alunos no processo
de ensino-aprendizagem.

boa parte do avanco no ensino se da pela transmissao da experiéncia do
docente contabilista e do aluno frente as operacbes do mercado de
trabalho. Ha outros métodos de ensino de contabilidade tais como: aula
expositiva, estudo de caso, seminarios, discussao e debate, no entanto
ainda sao focados na transmissao de experiéncias ou na representacao
ficcional do ensino.

Este artigo pretende evidenciar o uso de uma abordagem
inovadora de ensino, baseada em jogos de tabuleiro, como forma de
fixacdo de conteudos no ensino de contabilidade de custos, em
comparacdo aos métodos tradicionais de ensino. O proposito €
comprovar a hipotese de que este método tende a promover maior
engajamento dos alunos e favorecer a transmissao de conteddos da
disciplina sem a necessidade de ancoragem na experiéncia profissional
do docente contabilista. Para observacao e controle da pesquisa foram
usados métodos de investigacdo baseado em questionarios antes,
durante e apd6s o uso do jogo em grupos controlados. Os resultados
serdo demonstrados através de gréaficos, para melhor visualizacao.
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POTENCIALIDADES E LIMITES DO ENSINO CONCEPTUAL APLICADO
DA “INTRODUGCAO AS CIENCIAS SOCIAIS” (ICS) COM BASE NO USO DE FILMES COMERCIAIS

Telmo Caria - UTAD

PALAVRAS CHAVE: Ensino das ciéncias sociais; Uso didatico de material video; Contextos de aprendizagem significativa;

Ensino conceptual interdisciplinar aplicado

A unidade curricular (UC) de “introdugao as ciéncias sociais” (ICS) nos cursos de licenciatura
em Portugal tem normalmente em vista objetivos de ensino tedrico e conceptual aplicado, numa
perspetiva interdisciplinar, contextualizado a partir de temas e problemas sociais da atualidade.
Geralmente é lecionada nos 1° anos das licenciaturas em cursos muitos variados, tanto como
complemento de formagdo em cursos que ndo sao de ciéncias sociais (CS) como na preparagao
introdutdria a posteriores UC disciplinares das CS. Os conteudos interdisciplinares considerados
podem variar muito conforme os cursos em questdo, mas tendem quase sempre a procurar
desenvolver competéncias que eu sintetizaria, a partir da minha experiéncia de mais de 20 anos de
docente de ICS em variados cursos, do seguinte modo: aprender a usar conhecimento das CS
utilizando os conceitos como ferramentas para pensar sobre (reinterpretar?) fendmenos sociais com
o proposito de central de querer duvidar daquilo que ja se julga saber e que por isso parece ser
consensual na opinido da maioria.

No ambito do ensino desta UC na licenciatura de Servigo Social na UTAD, em horario ndo
laboral, deparamo-nos com trés tipos de obstaculos, de partida, na aprendizagem dos alunos,
jovens adultos, relativos aos conhecimentos e competéncias prévios que possuem: (1) uma
experiéncia de vida muito limitada; (2) uma visdo muito relativista da ciéncia; (3) uma visao que
dicotomiza o individual e o coletivo e se opbe a subjetividade social a objetividade de condigdes de
vida social.

O uso de filmes comerciais no ensino da ICS visa ultrapassar, em parte, estes obstaculos, a
saber: (1) partir de filmes que contenham narrativas crediveis sobre contextos e quotidianos de vida
social relativos a problemas e temas atuais, potencialmente significativos para todos os alunos, cuja
existéncia em registo video impliquem serem apresentados fora das experiéncias limitadas e
subjetivas de cada; (2) dar atencdo aos fatos (ouvidos e vistos nos registos videos) contidos nas
narrativas, que podem ser descritos e que por isso podem ser pensados como independentes das
reinterpretagdes opinativas que cada aluno possa fazer sobre os contextos sociais em analise; (3)
dar atengdo ao modo como o dito/falado esta associado ao fazer/agir, percebendo que existe uma
associagao entre a subjetividade social da comunicagdo humana, ouvida no registo video, e a
objetividade social dos comportamentos e atitudes, observados no registo video.

E claro que para conseguir retirar estas vantagens & preciso que o trabalho pedagdgico de
analise dos conteudos dos filmes seja muito bem orientado e aprofundado. De contrario, os alunos
limitam-se (como parece ser seu habito, cultivado no ensino secundario) a dar opinides

generalistas, apenas de natureza normativa/ideolégica e sem suporte cientifico sobre os temas e
problemas em analise. Assim, para conseguir suspender esta abordagem generalista e opinativa
espontanea, a minha experiéncia de trabalho pedagdgico vai no sentido de desenvolver a analise
dos filmes com base nos seus roteiros, segmentados em mlltiplos episddios de intervalos de
tempo, para que os alunos sejam orientadas para dar importancia ao detalhe e a selegao dos fatos
do que é dito e feito pelos personagens-atores sociais, em cada episddio, e que podem ter
relevancia cientifica para as CS.

[Serao apresentados e comentados os roteiros em que se baseia este trabalho.]

Este trabalho pedagdgico tem-se deparado com dificuldades variadas. Um das dificuldades
esta no fato dos alunos nao terem o habito intelectual de fazer descrigdes, parecendo partir do
principio de que, se todos vém e ouvem o0 mesmo no registo video, seria 6bvio para todos o que se
estaria a descrever. Outra dificuldade estd no fato de ao detalhar-se e dar-se atengdo a
subjetividade social isso muitas vezes ser confundido com a pretensdo de fazer uma caracterizagao
da personalidade e da psicologia dos personagens-atores sociais, cometendo-se o erro que
procurar explicagdes dos fendmenos sociais com base em explicagdes individualistas dos mesmos
fenémenos.

Esta estratégia pedagoégica é desenvolvida, primeiro, através de trabalho coletivo em
debates na aula e depois em trabalho tutorial com grupos de alunos, fora da aula, tendo em vista
produzir um relatério de descrigdes e interpretacdes de fatos. Neste relatério pede-se aos alunos
para concluirem as suas interpretacbes com o uso dos conceitos de CS que estdo a aprender,
tendo por base as varias descrigdes realizadas.

Nesta concluséo, os alunos regressam a uma abordagem generalista do filme em analise,
mas fazem-no em condigbes muito diferentes, dado que as afirmagdes de cunho
opinativo/normativo quase desaparecem sendo, em parte, substituidas pelo relacionamento
reflexivo de fatos com base em conceitos. Noutra parte os alunos ficam-se pelas descrigdes e pelas
interpretacdes mais psicologicas das personagens-actores sociais, sem conseguirem usar 0s
conceitos das CS.

O resultado parece ser melhor do que aquele que os alunos trazem a entrada da
aprendizagem e € mais comum ser conseguido: usar conhecimentos apenas de forma retérica e
ideoldgica, como se estes em ciéncia da sociedade dependesse apenas de opinides baseadas em
experiéncias subjetivas individuais. 63
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Experimentacédo e pensamento critico

A experiéncia desta unidade curricular optativa do MIARQ da FAUP permite pensar, com
alguma distancia critica, que se contribuiu para aprofundar um campo de reflexdo teérico-pratica
sobre a relacdo processo/projecto/obra na equacgdo da urbanizagdo, em Portugal. Conjugando
territério e paisagem, urbanizagéo, urbanidade e ruralidade, memoria e esquecimento, ser humano
e ser urbano, pretendeu-se, através de uma pratica lectiva alicercada na énfase do factor
aprendizagem, abordar a urgéncia da reponderacao das estratégias para o espaco da cidade e do
seu territério. Sublinhar a importancia do reforgo da presenga no ensino em Arquitectura da reflexao
académica sobre a equagao das redes da invisibilidade, materiais e imateriais, dos fluxos e das
geometrias variaveis de mobilidade das populagdes urbanas e periurbanas na medida do seu
potencial para criar condigbes reais para um desenvolvimento e ordenamento mais inclusivo,
sustentado, de progresso, foi, desde o primeiro tempo de contacto, uma preocupagao que obrigou a
reinvencéo dos métodos/processos didacticos de forma a captar a atengéo e desenvolver o espirito
critico no estudante. Esbater as fronteiras/barreiras do quotidiano da contemporaneidade, muito
marcadas por légicas de zonamento fisico e intelectual, de fronteiras e territérios rigidos na sua
espacialidade e conformagado, numa relagdo tensa entre acesso e excluséo, identidade e repulsa,
pertenga e abandono, podemos caracterizar a pratica pedagogica associada a esta UC como
catalisadora e desbloqueadora de construgdo de posicionamento critico, numa dialética constante
entre ensino e aprendizagem e entre ensino e investigacao.

Partindo do caso especifico da cidade do Porto e do territério denominado de “Grande Porto”
como laboratério, esta U.C., pelas evidéncias ja demonstradas, pela influéncia que ja exerceu sobre
as opgoes dos estudantes, pelas manifestacdes de interesse em reflectir sobre as suas matérias de
foco, julga poder enriquecer o campo da memoria colectiva (material e imaterial), tanto pela
informacéo e interpretacdo do patriménio documental como dos estudos que possam resultar das
vertentes curricular e extracurricular.

Ancorando-se no objectivo de ampliar e difundir o conhecimento actual e, conjugando-o com
as dinamicas e praticas pedagodgicas e didacticas proprias de um ciclo final de um mestrado
integrado do campo artistico-cientifico, constituiu-se uma linha integrada de estudos
interdisciplinares, apostando em praticas colaborativas nas esferas curricular e de investigacéo,
disponibilizando, no sentido de criar plataformas de intersecgdo intelectual, um conjunto de aulas
abertas a comunidade académica — muito participadas, triplicando em muitas situagdes de aula o
numero de participantes no processo de ensino-aprendizagem. A presencga no espacgo de aula de

estudantes de frequéncia formal e informal, portugueses, Erasmus, de outros anos lectivos, de
outras unidades organicas da UP e mesmo alguns que ja completaram o curso, possibilitou a
criacdo de uma atmosfera pedagdgica, de um enriquecimento de massa critica e de afirmagéo de
diversidade no espago da aula. Observando a actual oferta formativa no contexto da FAUP e da UP,
considerando como valor acrescentado a construgdo de conhecimento especifico num registo
interdisciplinar, transdisciplinarmente enriquecendo os curriculos dos estudantes, possibilitando-
Ihes, por opcao, o desenvolvimento de estudos especializados no plano dos ultimos dois anos do
MIARQ, mostrando-lhes possiveis caminhos conducentes a elaboragdo dos seus processos de
dissertacdo ou projecto final, abre-lhes perspectivas na disciplina da Arquitectura e das
transversalidades com areas que lhe sado afim. Numa perspectiva de estimulo a continuagéo dos
estudos, os trabalhos realizados através das suas praticas didacticas e pedagdgicas visam também
contribuir para a motivagao da frequéncia de cursos de 3° ciclo ou o abragar da carreira de
investigacao.

As aulas, de matriz tedrico-pratica, proporcionaram dois momentos particulares — expositivo
e de debate e de reflexdo e critica — articulando métodos de ensino directo e indirecto, e
procedendo a formulagdes cruzadas entre o ensino expositivo e a aprendizagem através de estudo
de caso, por pesquisa e baseada em problemas. Ao longo dos tempos de contacto, os estudantes
foram convidados a definir um tema de estudo especifico no contexto dos conteudos programaticos
da U.C., a sintetiza-lo num resumo, a desenvolvé-lo em forma de artigo ou ensaio e a apresenta-lo
numa comunicagédo oral e num momento performativo. Em sintese, a unidade curricular alterna
tempos de exposicdo (aula normal ou aberta) com tempos de exploragao/critica individual e
colectiva. Para além deste funcionamento no semestre em que se insere, o seu campo de acgao é
ampliado com actividades extracurriculares que promovem intersecgdes com outras areas
disciplinares da Universidade e da sociedade civil nos campos programaticos da U.C. e que, em
modo de orientagdo para trabalho final de curso, apoiando os estudantes que optaram por
aprofundar os seus conhecimentos e dissertar. Por outro lado, ainda como complemento extra-
curricular da oferta formativa, os estudantes organizam, sob supervisdo cientifica e pedagogica da
coordenagdo da UC, um coléquio anual vocacionado para divulgar os trabalhos realizados no
periodo lectivo, esperando-se assim contribuir, no contexto do trindmio ensino-aprendizagem-
investigacdo para ampliar o campo do conhecimento no contexto dos cruzamentos disciplinares e
inovar pedagogias e didacticas em Arquitectura. 69
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A variedade de recursos tecnoldgicos disponiveis para fins educacionais,
cuja utilidade é confirmada por estudos e experiéncias cientificas, €,
atualmente, bastante grande e estda em crescimento continuo e
experiéncias/estudos cientificos confirmam consistentemente a utilidade de tais
recursos. No entanto, ainda ha uma falta de qualificacdo formal em
competéncias digitais na formacdo do corpo docente. Até agora, muitas
instituicdes de ensino superior europeias estabeleceram sistemas de gestdo de
aprendizagem, mas tais sistemas sao implementados de forma elementar (por
exemplo, fazendo apenas o upload de arquivos PDF). Ao mesmo tempo,
espera-se que instituicdes de ensino superior em toda a Europa tenham em
consideragao as inovagdes tecnoldgicas relacionadas com a implementacao de
novos modelos pedagdgicos e instituam cenarios como os Recursos
Educacionais Abertos (OER) ou os Cursos Online Massivos Abertos (MOOCs).

Observa-se que frequentemente, no ensino superior, os alunos de
disciplinas cientificas fundamentais ndo tém as competéncias matematicas
basicas para acompanhar as aulas nem para rentabilizar os recursos e
conhecimento disponibilizado. E necessario identificar as lacunas na
compreensao dos conceitos por parte de cada um dos alunos bem como
oferecer aos professores recursos adequados para trabalhar e aumentar a
motivacdo dos estudantes, fornecendo-lhes as competéncias que eles nao
estdo a conseguir adquirir.

O objetivo principal do projeto MathE — Improve Math Skills in Higher
Education €& conceber e implementar materiais pedagodgicos utilizaveis em

suportes digitais, com o objetivo de promover uma cultura colaborativa entre
estudantes de cursos sustentados numa formacao sélida na area cientifica da
Matematica.

Tendo em conta a crescente necessidade de sintonia com o rapido
desenvolvimento do universo digital, no ambito do MathE, criar-se-4 uma
biblioteca matematica online, em que se disponibilizardo videos, aulas,
exercicios, testes de treino e outros recursos, disponiveis gratuitamente para
professores e alunos, bem como uma base de dados estruturada de métodos e
recursos TEL - Technology Enhanced Teaching and Learning - que apoiem os
professores na descoberta de novos modelos, solugcbes e boas praticas
aplicaveis nas aulas.

O MathE promovera ferramentas que permitam a aquisicdo de
conhecimento matematico, na sala de aula e fora dela, respeitando o timing e o
ritmo individual dos alunos e promovera o debate entre professores e alunos,
contribuindo assim para o aumento do empenho e comprometimento de
professores e alunos no aprofundamento dos seus conhecimentos de
Matematica.

A nivel europeu, o projeto dara um forte contributo para a modernizacao
do sistema de ensino superior no que diz respeito a aquisicdo de competéncias
matematicas e o seu modelo pode ser adaptado a outros tipos de instituicoes
educativas (por exemplo, escolas secundarias) para conceber bases de dados
semelhantes para os seus alunos. O consércio MathE pode ser um parceiro Util
na implementagao de modelos semelhantes nessas escolas.
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Rosalina Pisco Costa - Universidade de Evora

PALAVRAS CHAVE: Avaliagao; Metodologia; Qualitativos; Blogwriting

Esta pratica pedagogica foi desenvolvida no contexto de avaliagdo da Unidade Curricular
“Laboratério de Analise Qualitativa” (LabQual) [SOC2413L], disciplina obrigatdria leccionada ao
4.° semestre do curso de licenciatura em Sociologia na Universidade de Evora (Portugal). O
objectivo ultimo foi o de suscitar maior envolvimento dos estudantes na avaliagdo e, ao mesmo
tempo, o de criar uma plataforma que possibilite a consulta e aprendizagem por parte de
eventuais futuros estudantes desta UC, bem como de quaisquer outros interessados na matéria.

Esta experiéncia de avaliagdo foi desenvolvida com os estudantes inscritos no ano lectivo
2018/19 e encontra-se ainda em curso a data de submissdo deste resumo. Concretamente, a
avaliagdo desta UC pressupde um regime de avaliagdo misto, em que a uma prova de
frequéncia/exame se soma a realizagdo de diversos exercicios elaborados pelos estudantes em
pequenos grupos (até um maximo de 3 elementos). A experiéncia anterior de leccionagéo e
avaliagdo da UC permite concluir que muito embora a prova de frequéncia/exame possa
funcionar como um ponto de verificagdo das aprendizagens individuais por confronto com as
aprendizagens demonstradas através da realizacdo dos trabalhos de grupo, muitas vezes falta
uma reflexdo individual, a qual fica diluida numa escrita a varias maos.

Como forma de obviar esta situagdo, em 2018/19 foi desenhado um terceiro elemento de
avaliagdo designado “Diario de Campo”, a ponderar em 25% no regime de avaliagdo continua.
Para cumprir este requisito parcial de avaliagdo o/a estudante devera elaborar uma entrada
individual no blog académico entre.alun@s, disponivel em https://entreal.hypotheses.org/. Este
blog é gerido pela docente e surgiu na sequéncia de uma experiéncia pedagdgica prévia e bem-
sucedida de organizar, no final de cada ano lectivo, uma sessao publica para apresentagéo e
discusséo de experiéncias de investigacao qualitativa desenvolvidas no &mbito da LABQUAL. O
evento denomina-se ‘entre.alun@s’ e foi organizado pela primeira vez no final do ano lectivo
2012/2013. Motivados por uma questao de partida que varia em cada ano lectivo e aproveitando
os diferentes tipos de dados reunidos ao longo do semestre, nomeadamente transcricdes de
entrevistas, notas de campo, fotografias, videos, sketches e materiais complementares obtidos
por meio de pesquisa documental, os estudantes discutem entre si e com outros actuais e
antigos estudantes questdes tedricas, epistemoldgicas, metodolégicas e éticas que envolvem a
recolha sistematica, tratamento, analise e interpretagao qualitativa de dados, tendo em vista uma
compreensao empiricamente sustentada da realidade social.

Em 2018/19 o tema escolhido na UC foi “Saude e bem-estar entre os estudantes
universitarios: olhares a partir de dentro”. A entrada no blog devera consistir numa reflexao critica
critica e fundamentada sobre questdes de natureza tedrica, epistemoldgica, metodoldgica, e/ou
ética que se colocaram aos estudantes no decorrer/a partir da experiéncia de investigagao
desenvolvida tendo em vista o estudo desse tema em particular. Nao existe um formato definido,
tdo-pouco um tema privilegiado. A entrada assume a forma de uma nota de pesquisa em curso
(on-going research note), que pode ser submetida em qualquer momento do semestre e incidir
sobre quaisquer tematicas afins aos temas e debates propostos para reflexdo no dambito da UC e
com relevancia para a pesquisa desenvolvida, desde a problematizagao inicial e o desenho da
investigacdo qualitativa, aos procedimentos de recolha de dados, analise e interpretacdo de
material empirico, apresentacdo e disseminacdo de resultados de investigagdo qualitativa. O
comentario devera ter um titulo até um maximo de 15 palavras. No conjunto, a entrada devera
ter entre 1000-1500 palavras e pode ser dividida em sec¢des, nao numeradas, devidamente
intituladas. Assim tenham um perfil pessoal no LinkedIn [https:/pt.linkedin.com], os estudantes
poderdo introduzir a respectiva hiperligagéo ao assinar a entrada.

Nesta comunicagao apresentam-se e discutem-se os principais resultados da experiéncia
desenvolvida, perspetivando-se a elaboragdo de uma analise de conteludo qualitativa aos
comentarios que vierem a ser submetidos, a qual permitira identificar os aspectos valorizados
positiva e negativamente pelos estudantes relativamente ao trabalho desenvolvido ao longo do
semestre.

Pela capacidade de envolvimento de estudantes de ensino superior em processos
dindmicos e reflexivos de avaliagdo este projecto apresenta um potencial de transferibilidade
para varios, sendo todos os dominios cientificos e areas disciplinares. entre.alun@s € um
espacgo onde estudantes provenientes de diferentes areas cientificas e niveis de ensino podem
partilhar experiéncias de investigacdo qualitativa. A expectativa € que com este blog possamos ir
além da sala de aula da Universidade de Evora e da disciplina de sociologia. Como num
laboratério, esperamos concretizar algo de novo e de diferente. O objectivo Ultimo é o de
possibilitar uma plataforma para apresentacédo e discusséo de tépicos relativos a investigagcao
qualitativa, desenvolvida principalmente por estudantes e destinada também a estudantes, em
todas as partes do mundo e de todas as disciplinas cientificas.
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PALAVRAS CHAVE: Journal Club; Investigacdo em Enfermagem; Translacdo do Conhecimento; Licenciatura em Enfermagem

O Nursing Journal Club (NJC), por ser dos métodos de aprendizagem
colaborativa de enfermeiros e estudantes de enfermagem, recomendado
para o desenvolvimento de competéncias em contexto de ensino clinico
(Laaksonen et al.,, 2013), foi integrado enquanto metodologia de ensino-
aprendizagem, no Estagio do 4° ano dos estudantes do Curso de
Licenciatura em Enfermagem (CLE) da Escola Superior de Saude do Instituto
Politécnico de Setubal.

Com a realizacdo do NJC, pretende-se estimular o debate sobre um
problema do contexto, previamente identificado, a partir de evidéncias, em
ambiente formal, gerando discussao, aproximando consensos e, fomentando
a partilha e transferéncia de conhecimentos entre enfermeiros. O seu
principal objetivo € identificar a evidéncia de enfermagem dos ultimos 5 anos
com recurso as varias bases de dados indexadas. Perante a evidéncia atual,
sdo gerados momentos de analise, discussao e reflexdo entre pares sobre as
praticas dos cuidados de enfermagem.

E igualmente um método que traz ganhos para o enfermeiro orientador
€ a equipa de saude, na medida em que novos conhecimentos sdo alvo de
discusséo, promovendo a consciencializagdo sobre os resultados atuais da
pesquisa em enfermagem, estimulando a aprendizagem, a critica e a
avaliacao dos resultados sensiveis aos cuidados de enfermagem.

Assim, o estudante procura evidéncias, promove o debate e sintetiza
conclusdes que possam dar suporte a mudangas na pratica clinica dos
enfermeiros, mobilizando, igualmente, competéncias ja adquiridas no ambito
das Unidades Curriculares de Investigagcdo do CLE. Para isso, o estudante,

em conjunto com o Enfermeiro Chefe e/ou o Enfermeiro Orientador, identifica
a problematica a ser estudada. Até ao final da segunda semana de estagio, o
estudante informa o docente sobre o tema/area que pretende desenvolver,
elabora a questdo de investigacdao em formato PICO/PCC e define a férmula
de pesquisa. Apds a pesquisa realizada em bases de dados indexadas,
seleciona um artigo que da resposta a problematica, atendendo ao nivel de
hierarquia da evidéncia. O docente valida toda a metodologia, bem como a
selecdo do artigo. O estudante, em conjunto com o Docente, com o
Enfermeiro Chefe e o Enfermeiro Orientador, organiza o processo de
disseminagdo da evidéncia, sendo que existem questdes, previamente
validadas com o docente, que promovem a discusséao e reflexao no seio da
equipa de enfermagem. Por ultimo, o estudante realiza o registo do
desenvolvimento do NJC ao longo do estagio. Apresentaremos o processo
implementado no ano letivo de 2018/2019 bem como a avaliagao.

Assim o NJC enquanto pratica pedagdgica em contexto de Ensino
Clinico potencia ganhos nos varios elementos envolvidos: 1) nos estudantes,
contribuindo para o seu processo de aprendizagem e aquisicdo de
competéncias, articulando investigagao e pratica clinica; 2) nos stakeholders,
com possiveis contributos para a discussao de problematicas existentes e de
estratégias de resolucdo com base na evidéncia cientifica; 3) por ultimo,
ainda que mais indiretamente, nas pessoas destinatarias dos cuidados, uma
vez que a pratica baseada na evidéncia garante a prestagédo de cuidados de
enfermagem seguros e de qualidade.



5 - EXPERIENCIAS EM DISCIPLINAS ESPECIFICAS — DIDATICAS

CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas
no Ensino Superior
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PALAVRAS CHAVE: Multiculturalidade; Ensino; Competéncia cultural médica.

A diversidade multicultural tem levado os profissionais de diversas areas,
a nivel mundial, a refletir sobre a necessidade de desenvolver servigos
culturalmente competentes, no atendimento, no acompanhamento e na
intervencado junto de populagbes culturalmente diferenciadas. Na area da
saude, os profissionais devem conhecer e compreender as culturas das
populagdes com que trabalham, as suas particularidades comunicacionais e a
sua relacdo com as crengas, os comportamentos de saude e as praticas de
cuidados.

Sendo o acesso a saude um direito fundamental, constata-se que muitas
das dificuldades das populagbes nacionais, migrantes e minorias prendem-se,
sobretudo, com problemas comunicacionais ao nivel organizacional e
interpessoal e falta de informacéo, tanto da parte destes grupos, como dos
proprios profissionais e servigos de saude, em relagdo a legislagdo e aos
direitos e deveres nos mesmos servigos.

A preocupacéo relativa @ competéncia dos alunos do Mestrado Integrado
em Medicina da Universidade do Algarve (MIM UALG), no que respeita ao
dominio da comunicagéo intercultural, fez com que fosse idealizado um Ciclo
de Seminarios em Competéncia Cultural Médica, ministrado no 5.° ano do
mestrado, acompanhando as organizagcbes e programas de acdo de ambito
internacional que colocam a competéncia cultural como uma prioridade na sua
missdo organizacional (e.g., National Center for Cultural Competence, EUA;
Department of Health and Human Services, EUA; The Cultural Competency
Training Program, Canada; American Association of Medical Colleges, a

American Association of Pediatrics e a American Academy of Family
Physicians), bem como a necessidade de inclusdo destas tematicas nos
curricula académicos.

Os seminarios do MIM UALG abordam as questdes da multiculturalidade
numa visao tripartida: a conceptual, que ensina a competéncia cultural, com
foco no conhecimento, atitudes e capacidades. Com foco na informacao, tal
como definicdes sobre cultura e conceitos relacionados, determinantes sociais
da saude e variagdes na incidéncia e prevaléncia da doenca. Podem também
ser identificadas crengas etno-médicas comuns e praticas pensadas para
influenciar o relacionamento médico-doente e resultados médicos. A pratica
(treino), em que diferentes componentes da competéncia cultural sao
ensinadas através de palestras em sala de aula, workshops, eletivos e
rotagbes clinicas. As atitudes (sensibilidade cultural / sensibilizagdo) séo
trabalhadas de forma a procurar melhorar a consciencializacao sobre o
impacto dos factores socioculturais sobre os valores e comportamentos dos
doentes e como esses factores podem, em Uultima instancia, afectar os
resultados clinicos. Sob esta visdo, sdo abordadas tematicas como: etnia
cigana, grupos vulneraveis (“refugiados”, pessoas em situacao de desabrigo,
utilizadores problematicos de substancias psicoativas e portadores de
VIH/SIDA), testemunhas de Jeova e cultura islamica

A realizacdo destas aprendizagens constitui-se como um pilar
fundamental face ao futuro percurso profissional dos nossos alunos, e que
serdo ferramentas essenciais no ambito do desempenho profissional médico.
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A Medicina de Catastrofe descreve uma situagdo em que existe um
desequilibrio entre a necessidade imediata de cuidados médicos e os recursos
disponiveis. Consiste, portanto, na gestdo de multiplas vitimas, com recursos
aquém das necessidades, implicando medidas que vao para além da Medicina de
Emergéncia (com a qual tem alguma proximidade técnica) em situagéo de rotina,
bem como com a Medicina Preventiva, na sua abordagem as situacdes de
epidemias, ao procurar planear a organizagdo dos meios para dar resposta a um
numero elevado de doentes. Fatores estes que tornam o ensino e a preparagao
para catastrofes uma componente critica da formagdo dos estudantes de
medicina.

Nos ultimos anos foram estabelecidos varios modelos de ensino em
Medicina de Catastrofe para as escolas médicas. No entanto, apenas uma
pequena percentagem das escolas médicas em todo o mundo considerou pelo
menos o ensino basico de Medicina de Catastrofe no seu plano de estudos.1 Na
Europa, em 1997 realizou-se um workshop sobre educagdo em Medicina de
Catastrofe, em Linkdping, Suécia, organizado pelo Grupo Central da Comunidade
Europeia em Medicina de Catastrofe, os especialistas participantes concordaram
em recomendar um curso de uma semana dedicado especificamente a Medicina
de Catastrofe a ser leccionado no ultimo ano do curso de medicina.1 Além disso,
aspectos da Medicina de Catastrofe deviam ser incorporados em todas as areas
clinicas da medicina. Na Suécia, desde 1974, cursos especificos foram incluidos
no curriculo pré-graduado de medicina.1 Em 2003, a Associagcdo das Escolas de
Médicas Americanas (AAMC) recomendou incluir educagdo em bioterrorismo e
treino de resposta em todas as escolas médicas dos Estados Unidos da América.2
Em 2010, Scott e colaboradores, demonstraram que os estudantes de medicina

podem aprender rapidamente os elementos centrais da Medicina de Catastrofe se
um curso for adicionado ao curriculo universitario tradicional.3 Na Alemanha, leis
federais foram criadas com o objetivo de permitir que estudantes de medicina se
familiarizem com a Medicina de Catastrofe.4

Em Portugal, a Medicina de Catastrofe ainda n&o foi incluida nos planos
curriculares das escolas médicas. O Mestrado Integrado em Medicina (MIM),
Departamento de Medicina e Ciéncias Biomédicas da Universidade do Algarve
(DCBM UALG), de acordo com as diretrizes internacionais da World Association
for Disaster and Emergency Medicine4 (WADEM) para a educagao em Medicina
de Catastrofe, estruturou um curso de trés dias em “Medicina de Catastrofe e
Acgdo Humanitaria”. O curso, incluido no 6°ano do Mestrado Integrado em
Medicina, consiste em 3 mdédulos compostos por unidades de 6 h, compreendendo
seminarios, workshops, exercicios table top e jogos. Os conceitos de Medicina de
Catastrofe, incluindo resposta, assisténcia médica, lei e regulamentagéo, cadeia
de comando, coordenagao, comunicagao, gestdo de vitimas em massa e impacto
nos sistemas de saude, foram introduzidos. Aspectos de salude publica e de
resposta humanitaria constituem um dos modulos, seguindo as ideias de Tetsuya
Sakamoto (2011) “no futuro, da minha experiéncia, a educacdo em medicina de
catatrofe deve se concentrar mais nos aspectos de saude publica.”5

O objetivo do curso leccionado no MIM tem como pilar a necessidade de
capacitagdo dos futuros profissionais de saude para que estes tenham o
conhecimento das linhas mestres a que a sua postura deve obedecer face a
situagcbes de Catastrofe, que hoje e cada vez mais se tornam profundamente
envolventes para o Homem.
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This paper presents a pedagogical experience involving the promotion of
mathematical and problem-solving thinking to a broad spectrum of science, technology,
and engineering students.

The opportunity for this experience was created by the need to offer a discipline
devoted to familiarize those students with a computational tool frequently used in
science, technology, and engineering courses: Matlab. This tool is a powerful
environment that can be used in a wide variety of areas such as algebraic operations,
calculus, statistics, graphic visualization, signal and data processing, mechanics,
structural engineering, etc.

The conventional approach at teaching Matlab is to introduce its abilities and
syntax, then passing to the execution of (mostly abstract) exercises, where those
abilities and syntax are applied and trained. This is the approach found on many
textbooks and courses.

The experience described in this paper adopted a different approach where the
students are confronted with problems corresponding to real-life situations and are
challenged to solve those problems by constructing a simplified mathematical model
that, then, is translated into Matlab code. This process involves two phases:

(i) In class phase

Faced with the need to solve a problem, before writing any code, students are
encouraged to model the problems under consideration in terms of understandable
analytical mathematical expressions written in a “paper-and-pencil” mode. Whenever
appropriate, the students are also encouraged to attempt anticipating the visualization of
the corresponding solutions (as illustrated in the body of this paper).

(ii) Out of class phase

Frequently, the “paper-and-pencil” construction of the analytical mathematical

models consumes a considerable part of classes leaving limited time for the Matlab
code development. For this reason, comprehensive, tutorial-like, “autonomous-work”
Matlab scripts are made available enabling the students to consolidate their
understanding of the mathematical models developed in class and the corresponding
Matlab formulations. Whenever possible, these scripts use interactive and animated
code implementations that help students to extend their knowledge and practice about
the targeted Matlab abilities and syntax.

The outcomes of this approach were very positive and can be summarized as
follows:

- Students motivation was largely improved as compared to the conventional
Matlab “abilities-syntax-exercises” approach

- The students developed critical reasoning. This proved to be of great importance
importance since the students become better prepared to judge the results obtained
with their computations, frequently being able by themselves to find inconsistent results
and correct them.

- Even when a clear visualization of the end results was not possible in advance,
the students were in a much better position to develop successful approaches at finding
the end solutions for the problem.

An important issue arising from this research is the role of “paper and pencil”
reasoning. In a time where the availability of a vast panoply of computational tools
creates in students a (frequently irresistible) “temptation” to start using immediately
those resources, the usage of a “paper and pencil” approach can be very difficult. Our
results showed that it is worth fighting that “temptation” given the “paper and pencil”
benefits as a leverage to the students' verbalization of their thinking while performing
mathematical reasoning. However, further research is still needed in this context.
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APLICADAS A CLINICA DE ANIMAIS DE COMPANHIA
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O exercicio da pratica clinica veterinaria exige constante atualizagdo dos
conhecimentos e aprendizagem ao longo da vida. Perante casos clinicos
complexos, o médico veterinario devera ser capaz de analisar a informagéao
disponivel, colhida através da anamnese e exame fisico e estabelecer um plano
de abordagem diagnéstica, recorrendo a meios de diagnéstico complementares,
que deve selecionar de forma criteriosa, tantas vezes limitado por restricoes
econémicas dos tutores. Uma vez estabelecido um diagndstico definitivo, deve
assegurar que o paciente recebe o tratamento mais indicado. Todos estes passos
se devem enquadrar numa pratica clinica baseada na evidéncia, combinando
pericia, a mais relevante e melhor evidéncia cientifica e fatores ligados ao paciente
e ao tutor. Assim, deve o médico veterinario ser capaz de procurar, selecionar e
analisar a literatura cientifica disponivel, em cada momento, de forma
independente e auténoma.

No presente trabalho apresentamos a percecéo, recolhida por questionario
anonimo online, dos estudantes finalistas do curso de Mestrado Integrado em
Medicina Veterinaria face a substituicio de uma aula tedrico-pratica tradicional,
expositiva, por uma sessdo de duas horas em que foram distribuidos artigos
cientificos em inglés. Os artigos, relativos a etiofisiopatogenia, diagnoéstico e
tratamento de quatro doengas cardiovasculares de animais de companhia, foram
distribuidos de forma aleatéria, juntamente com uma grelha de questionamento. A
grelha de questionamento destinava-se a conduzir os estudantes, organizados em
pequenos grupos, na analise do artigo, na sele¢do da informagao relevante e na
partilha informal dos conteudos com os colegas, a que pontualmente a docente
acrescentava informagdo relevante. Adicionalmente, algumas das questbes

constantes da grelha visavam a reflexdo sobre conhecimentos anteriormente
adquiridos e sua aplicagdo a quadros clinicos concretos, contextualizados nas
afecdes abordadas.

Os resultados indicam que apesar da maioria dos estudantes afirmar que
este modelo de aprendizagem é mais eficiente ou igual ao mais tradicional, uma
percentagem importante dos alunos afirmou aprender mais por métodos
expositivos, que dificiimente corresponderdo as necessidades do exercicio
profissional na area de clinica de animais de companhia. A dificuldade assinalada
pela maior parte dos estudantes prendeu-se com a “falta de tempo para leitura do
artigo” (que totalizou 40 minutos); este resultado levanta questdes relativas a
literacia cientifica, ao dominio efetivo do inglés como segunda lingua e a destreza
na sua utilizagdo em contexto profissional, em que o tempo disponivel sera
sempre limitado. Verifica-se ainda alguma discrepancia entre o observado em
decurso de aula e manifestado verbalmente e o assinalar pelos alunos de
dificuldades no dominio de conhecimento anteriormente adquiridos e sua
aplicagdo a situagbes clinicas, pelo que a pratica reflexiva, auténoma, na
identificacao de areas de conhecimento a serem melhoradas devera ser, no futuro,
estimulada.

Os resultados apontam para as vantagens de desenvolver este tipo de
pratica pedagogica mais cedo no curriculum do curso, e com mais frequéncia no
ambito das unidades curriculares nas areas clinicas, em complemento as aulas
praticas e de discussdo de casos clinicos, ja que promove a aquisicdo de
competéncias essenciais para o sucesso no exercicio da profissdo e para a
aprendizagem ao longo da vida.
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PALAVRAS CHAVE: educac¢ao médica, curriculo, inovacao

Os médicos, no desempenho da sua profissdo, assumem varios
papéis e um dos quais € ensinar ou contribuir para a formagao de
outros, sejam médicos ou outros profissionais de saude. Além das
competéncias relacionadas com a sua area de especialidade, os
medicos devem adquirir as capacidades necessarias para ser um
verdadeiro promotor da aprendizagem, nao se limitando a transmissao
de informacdo ou demonstracdo de gestos, mas funcionando como
facilitadores e estando envolvidos em todo o processo pedagdgico.

Durante o curso de medicina os estudantes sao preparados para
desenvolver as competéncias relacionadas com a profissdo médica no
que diz respeito a sua interacdo com o doente mas nao na sua fungao
de formacao/ensino de outros. Nao existe, por isso, no curriculo médico
espagco para a introdugdo de conteudos que permitam, pelo menos,
motivar os estudantes de pré-graduacéo a ter conhecimento do que € a
educagao meédica e das competéncias que eles devem desenvolver
neste dominio.

Tendo sido identificada esta lacuna, foi introduzido no 5° ano do
Mestrado Integrado em Medicina da Faculdade de Ciéncias da Saude da
Universidade da Beira Interior um curso opcional designado Introducéo a
Educacédo Médica, com duragdo de 16 horas, e que tem como principal
objetivo dar ao estudante uma visao dos principios gerais da educacao

médica e das ferramentas adequadas para o desenvolvimento de
competéncias de formacdo na area da medicina e das ciéncias da
saude.

Embora o numero de estudantes inscritos no curso tenha sido até
agora reduzido, aqueles que o tém frequentado reconhecem a sua
importancia, por um lado pelo desconhecimento da area e dos tépicos
abordados e por outro como uma mais-valia na sua formagdao como
meédicos.

Esta é, pois, uma inovacado curricular nas escolas médicas em
Portugal que podera contribuir para a melhoria da qualidade de
formacao dos médicos e de outros profissionais de saude.

77



5 - EXPERIENCIAS EM DISCIPLINAS ESPECIFICAS — DIDATICAS

CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas
no Ensino Superior

O TECNICO DE FARMACIA ENQUANTO AGENTE DE EDUCACAO
PARA A SAUDE ENTRE PARES

Andreia Carla Magalh&es - ESTSP-IPP; Andreia Geraldo - Escola Superior de Satde; Angelo Jesus - Politécnico do Porto / ESS; Artemisa Dores - ESS-
P.Porto

PALAVRAS CHAVE: Educacao

A capacitacdo das pessoas ao longo da vida para, de forma
informada, tomarem decisbes conscientes sobre as opgdes mais
saudaveis em diferentes contextos ¢é, atualmente, considerada
fundamental para o seu bem-estar. A Educacdo para a Saude é
entendida como um processo que utiliza oportunidades educacionais
programadas que promovem a capacitagao dos individuos na tomada de
decisao informada sobre a sua saude. Os Técnicos de Farmacia, sao
por ineréncia as suas funcgdes, educadores para a saude tanto junto da
populagdo geral como também entre pares e outros profissionais de
saude. A area técnico-cientifica de Ciéncias Sociais € Humanas (CSH),
dinamiza, por isso, a Unidade Curricular Educacdo para a Saude,
integrada no curriculo do 3.° ano da licenciatura em Farmacia da Escola
Superior de Saude do Politécnico do Porto (ESS-P.PORTO). Esta
unidade curricular tem como principal objetivo capacitar os futuros
profissionais de farmacia para planearem, construirem e porem em
pratica agcdes de educacao para a saude, junto da comunidade e entre
pares e outros profissionais de saude. Para cumprir esse objetivo, os
estudantes formam pequenos grupos de trabalho e escolhnem um tema
na area da saude mental, que investigam através de uma revisao da
literatura. Com base na investigagao realizada, cada grupo desenvolve
uma acgao de formagao sobre esse tema direcionada para profissionais

de farmacia, abordando as principais caracteristicas especificas da
condicdo clinica, as abordagens terapéuticas farmacolégicas e nao
farmacologicas mais comuns, e também estratégias de comunicagao e
de promocgao da adeséao terapéutica que os técnicos de farmacia podem
utilizar na interagdo com os seus utentes. Esta formacdo é
primeiramente testada em contexto de sala de aula, onde os estudantes
partiiham o feedback entre pares, utilizando para o efeito uma grelha de
analise comum. Depois de analisada, a formacado € apresentada em
contexto formal junto dos pares e de outros técnicos de farmacia, entre
0s quais monitores de estagio. Os resultados obtidos evidenciam a
elevada envolvéncia dos estudantes no desenvolvimento desta atividade
pratica, assim como a sua pertinéncia junto dos profissionais de
farmacia, o publico alvo da formacéo final.
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Introdugao

A atual geragéo de alunos universitarios, nascida em finais da década de noventa e inicios do
novo milénio, cresceu com a internet e as tecnologias digitais, sendo apelidados de "nativos digitais"
(Anshari et al., 2017). O smartphone tornou-se indispensavel no seu quotidiano, permitindo-lhes estar
constantemente ligados a internet e desenvolver diversas atividades ao longo do dia, como verificar o
email, navegar na web ou interagir nas redes sociais (Grinols & Rajesh, 2014).

Geralmente os alunos levam os seus smartphones para as salas de aula (Anshari et al., 2017),
utilizando-os para entretenimento, comunicacéo e atividades académicas (Thakre & Thakre, 2015).
Contudo, o uso dos smartphone e outros dispositivos méveis em sala de aula tem suscitado reagdes
muito diversas. S&o assinalados problemas, como o desrespeito pelas regras (Grinols & Rajesh,
2014) e a distragdo (Anshari et al., 2017), que interferem nos processos de aprendizagem, levando
docentes e instituicdes de ensino a defenderem a restrigdo/proibigdo do seu uso nas aulas (Campbell,
2006). No entanto, varios estudos salientam melhorias na percegéo das aprendizagens, envolvimento
dos alunos, dindmica das aulas e nos resultados de aprendizagem decorrentes da aplicagéo
pedagogica das tecnologias (Lopez-Quintero et al., 2016).

Uma dessas tecnologias € o Audience Response System (ARS), entendido como um sistema
que permite aos alunos, em tempo real, realizar diversas atividades, em resposta a estimulos
apresentados pelo docente (Cain & Robinson, 2008), usando equipamento especifico ou os seus
smartphones. Vantagens adicionais do uso de ARS incluem a possibilidade dos docentes adequarem
em tempo real as suas estratégias e abordagens pedagoégicas em fungédo das respostas dos alunos
(Caldwell, 2007; Ludvigsen et al., 2015), e o aumento da assiduidade, envolvimento e atengao dos
alunos (Hunsu et al., 2016; Kay & LeSage, 2009). No entanto, também s&o reportados problemas de
natureza pedagogica (e.g. gasto excessivo de tempo, resisténcia dos alunos) e operacionais (e.g. falta
de experiéncia, problemas técnicos) (Kay & LeSage, 2009). Num contexto de aplicagdo de ARS com
fins pedagdgicos, esta investigagdo-agdo tem como objetivo central conhecer a percegao dos alunos
acerca do contributo dos ARS para os seus processos de aprendizagem. Em particular, pretende-se
conhecer os beneficios identificados, limitagbes percecionadas e o nivel de satisfagdo com o
funcionamento das aulas em que sdo usados ARS.

Metodologia

A presente investigacao-agao esta a ser desenvolvida por um grupo de docentes que integram
a Comunidade de Pratica e Inovagdo em Ensino e Aprendizagem (CPIEA) da Universidade do Minho.

A implementagao do ARS fez-se ao longo do ano letivo de 2018-2019, em diversos cursos e unidades
curriculares, com turmas de dimensao variavel. Os alunos foram informados na apresentagdo da
unidade curricular dos objetivos da aplicagdo de ARS. Utilizou-se software fremium (e.g. VoxVote, Poll
Everywhere), com integragdo nos aplicativos de apresentagdo (e.g. PowerPoint), e com acesso
imediato dos alunos através dos seus smartphones. Consoante a abordagem dos docentes, foram
usadas questdes de escolha multipla, nuvens de palavras, perguntas de resposta aberta, questdes e
resposta (Q&A), entre outras.

No final do semestre, os alunos receberam um questionario online, de resposta anénima a
questdes de Likert de 7 pontos (1 Discordo Totalmente a 7 Concordo Totalmente), que avaliam as
suas percegdes sobre os beneficios e limitagdes da aplicagdo de ARS nas aulas, e a sua satisfagédo
com o funcionamento das aulas em que participaram.

Resultados preliminares

Até ao momento (a recolha de dados ainda esta a decorrer) foram recebidas 133 respostas de
alunos de licenciatura, e mestrado integrado, maioritariamente do género masculino (58,3%) e com
idades entre os 18 e 20 anos (76,6%). De uma forma geral, os alunos concordam que o uso de ARS
tornou as aulas mais interessantes (84,8%), aumentou o envolvimento (84,3%) e a atencéo (61,6%)
da turma. Pessoalmente, percecionam uma melhoria na sua atencao (70,0%), participacdo nas aulas
(63,4%), compreensao das matérias (68,0%), aprendizagem (92,5%), obtengao de feedback imediato
(78,3%), avaliagdo da sua compreensdo das matérias (75,0%), e na preparacdo para a avaliacdo
(60,3%). Nao foram sentidas dificuldades no uso dos ARS, sendo que 83,5% discorda que o uso de
ARS tenha feito perder tempo, 80,8% n&o sentiu dificuldades no seu uso e 89,6% discorda que o
docente tenha tido problemas na sua aplicagdo. Finalmente, observa-se que a 75,3% dos alunos ficou
satisfeito com o funcionamento das aulas e 84,0% manifestou o desejo de continuagéo de aplicagao
dos ARS nas aulas.

Concluséo

Embora os resultados ainda sejam preliminares, constata-se que a aplicacdo de ARS nas
aulas contribui positivamente para os processos de ensino-aprendizagem e de aquisicdo de
conhecimentos, e para a satisfacdo com o funcionamento das aulas.

NOTA: Bibliografia completa podera ser enviada em documento a parte, caso seja solicitada.
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Contexto em que surge a pratica pedagogica: A formacdo pedagdgica dos estudantes de
Enfermagem exige capacidade de articulagdo tedrico pratica e aprendizagem a partir de cenarios e
metodologias ativas onde a articulagdo dos resultados da investigagdo cientifica se constituiu uma
realidade.

Na formagdo de estudantes do Curso de Licenciatura em Enfermagem - 1° Ciclo, no ambito da
Unidade Curricular (UC) Fundamentos de Enfermagem Il, que ocorre no 2° semestre do 1° Ano,
fomentamos, de forma integrada, a mobilizagdo dos conhecimentos da enfermagem enquanto disciplina,
tendo por base as suas dimensdes: Método, Conceitos e Instrumentos.

Descrigcdo da pratica pedagdgica: Preconizamos o seguimento duma teoria de enfermagem que
permite aos estudantes um quadro conceptual de referéncia, proporcionando a estruturacédo e organizagao
do pensamento tendo em conta a avaliagdo da pessoa — Teoria de Enfermagem de Virginia Henderson. A
estratégia de desenvolvimento da UC passa pela mobilizagdo de contetidos organizadores da aquisigao de
conhecimentos na andlise e sintese da informacéo, por forma a desenvolver habilidades para planear e
avaliar os cuidados de enfermagem. Neste sentido pretendemos compartilhar as metodologias pedagdgicas
utilizadas com os estudantes no desenvolvimento das suas capacidades e habilidades, na avaliagdo da
satisfagdo das necessidades humanas basicas com recurso ao método cientifico - processo de
enfermagem, nas diferentes tipologias de aulas que compdéem a UC (Tedricas, Tedrico-praticas, Praticas
Laboratoriais € Seminario).

A abordagem de conteldos € iniciada com o reforgcar de contetdos leccionados na UC
Fundamentos de Enfermagem |, numa perspectiva de continuidade, nomeadamente os referentes a
influéncia das orientagcdes paradigmaticas da disciplina de enfermagem. Segue-se a abordagem da
satisfagdo das necessidades humanas basicas, assim como conteudos referentes as ciéncias da
nutricdo/alimentacdo na satisfagdo das necessidades humanas basicas, proporcionando ao estudante
informacao sistematizada, atual e cientificamente aceite, em aulas com tipologia tedrica e tedrico pratica
proporcionando aos estudantes atitudes de pesquisa e reflexdo com aplicagdo de conceitos apresentados
nas aulas tedricas.

Na leccionagdo de contelidos referentes a utilizagdo da metodologia cientifica na avaliagdo das
necessidades humanas basicas, a tipologia de aulas tedrico praticas e praticas laboratoriais s&o as
selecionadas. Neste ambito nas aulas de praticas laboratoriais proporcionamos ao estudante o treino do
raciocinio no dmbito da avaliagdo da pessoa, promovendo a aquisi¢cdo e desenvolvimento de competéncias
que |lhes permitam o desenvolvimento da capacidade do saber e do saber fazer pela interligagcdo entre
conhecimentos tedricos e praticos.

Promovemos ainda a realizagdo de trabalho em grupo pelos estudantes no sentido do

desenvolvimento de atitudes de pesquisa e reflexdo assim como de aptiddes individuais e de trabalho em
grupo, capacidade de coordenacao e desenvolvimento do espirito critico. A implementagcéo desta estratégia
de ensino aprendizagem desenvolve-se segundo a metodologia de estudo de caso-analise, permitindo a
organizagdo cognitiva dos estudantes e perspectiva a interagdo em diferentes contextos da pratica clinica,
através de situagbes estimulo, permitindo a analise compreensiva do processo de cuidados a desenvolver
pelo estudante. Esta metodologia € mobilizada em contexto de sala de aula a partir de cenarios de
prestacdo de cuidados elaborados para o efeito, assumindo o pressuposto que o desenvolvimento de
cenarios de aprendizagem se constitui numa estratégia educativa promotora do desenvolvimento de
competéncias para enfrentar os desafios da sociedade.

O desenvolvimento deste trabalho de grupo, permite a consolidagdo de conhecimentos do
estudante na operacionalizacdo do processo de enfermagem, nomeadamente da avaliagdo inicial,
planeamento e diagndstico. Aos estudantes é reforgada a importancia de uma colheita de dados o mais
completa possivel, assim como a sensibilizagdo para a necessidade de se adequar e valorizar os cuidados
de enfermagem face as necessidades sentidas pelas pessoas.

O desenvolvimento desta estratégia com os estudantes constitui-se um desafio de aprendizagem
significativo para os estudantes e professores. Estes acompanham o desenvolvimento deste trabalho pelos
estudantes em momentos formais de orientagéo tutorial, com o objetivo de perceber as etapas do trabalho
desenvolvido e esclarecer duvidas necessarias ao desenvolvimento do mesmo.

O trabalho de grupo culmina com a apresentagdo do mesmo em seminario enquanto momento de
partilha e discussao, permitindo a interdisciplinaridade e aprofundamento de diferentes UC relevantes para o
atingir dos objetivos de aprendizagem.

A avaliagdo da Unidade curricular resulta da média aritmética de um teste escrito e do trabalho de
grupo apresentado, com contributo do desempenho na apresentacdo do mesmo em seminario.

Resultados: Com recurso a Teoria de Enfermagem de Virginia Henderson mobilizamos, todas as
suas dimensdes caminhando com o estudante para uma integragdo dos conhecimentos de forma
responsavel e congruente com a situagdo de cada pessoa, estimulando a pesquisa relacionada com aquilo
que o estudante identifica enquanto foco de atengdo de enfermagem, aquando da realizagdo da avaliagdo
inicial e de todo o processo de cuidados a implementar.

Implicagdes, recomendagdes: Consideramos que a diversidade de metodologias de abordagem na
UC Fundamentos de Enfermagem II, contribui para o processo de ensino aprendizagem dos estudantes de
enfermagem, fornecendo-lhes aportes necessarios para o desenvolvimento do processo de cuidados com
as pessoas.
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APRENDIZAGEM COGNITIVA: O RECURSO A JOGOS PARA
A APREENSAO DE CONCEITOS-BASE DE ECONOMIA E GESTAO

Emilia Rebelo - University of Porto, Faculty of Engineering

PALAVRAS CHAVE: Aprendizagem cognitiva; processos de ensino/aprendizagem; jogos; trabalho de grupo

1. Contexto em que surge a pratica pedagdgica/razdes para a sua realizagao

Apds alguns anos de experiéncia a lecionar a unidade curricular de Economia e Gest&o ao
primeiro ano do Mestrado Integrado em Engenharia Civil, na Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto, fui constatando que os estudantes se deparavam com algumas dificuldades
nomeadamente no que se refere:

. a aquisicdo de conceitos de economia e gestdo, de uma area diferente daquela em
que tinham desenvolvido as suas aprendizagens durante o ensino secundario

. a capacidade de relacionar estes conceitos com os conteudos de outras unidades
curriculares, e com as expectativas de desenvolvimento profissional futuro

. a dificuldade em adaptar referenciais mentais fundamentalmente centrados em
raciocinios matematicos e quantitativos dirigidos a matérias especificas a um quadro mental mais lato,
transversal e abrangente

. a dificuldade em desenvolver espirito e sentido critico relativamente a envolvente
politica, econdémica, social, cultural, tecnolégica e ambiental

Face a estas dificuldades concretas (fortemente explicadas pelo facto desta unidade curricular
estar inserida no primeiro ano do mestrado integrado e ndo mais a frente no curso), senti a
necessidade de recorrer a processos de ensino/aprendizagem dirigidos a um envolvimento mais ativo
e interessado dos estudantes recorrendo, nomeadamente, a elementos motivadores correntemente
utilizados por eles. Foi neste contexto que surgiu a ideia do ensino dos conceitos basicos de
economia e gestao através de jogos.

2. Descrigao da pratica pedagdgica (objetivos, publico-alvo, metodologia, avaliagéo)

Segundo Yamazaki (2008), pode definir-se aprendizagem cognitiva “como aquela na qual certo
certo conteudo é inserido na Estrutura Cognitiva de forma organizada, criando um complexo
organizado de informagdes”, sendo a estrutura cognitiva um conjunto de ideias sobre um dado
assunto, e a forma como elas se organizam. Ela corresponde, no fundo, a uma estrutura hierarquica
de conceitos.

Esta metodologia tem como publico-alvo os estudantes do primeiro ano do mestrado integrado
em Engenharia Civil.

Os objetivos desta metodologia consistem, assim, em facilitar a apreensédo destes conceitos
basicos de economia e gestdo, que sdo fundamentais para a percec¢do, o raciocinio critico e o
desenvolvimento de novas aprendizagens de uma forma consolidada, e integrada com outros

conhecimentos e conceitos de areas mais técnicas que estes estudantes dominam com mais
facilidade, e num contexto de permanente interagdo com a envolvente politica, social, econémica,
tecnoldgica e cultural dos estudantes/futuros profissionais.

Consiste no desenvolvimento de dominds que relacionam o conceito com a sua descrigdo
rigorosa, e na realizagdo de questionarios (“quizzes”), em que os alunos constituem equipas
competidoras, e em que aspetos afetivos reforcam o envolvimento e a autoconfianga, conduzindo a
uma aprendizagem facilitada pelo ambiente jovial e pelo espirito de equipa.

3. Resultados (ja recolhidos e esperados)

Os resultados alcangados foram bastante positivos e animadores, tendo-se registado uma
melhoria das classificagdes médias dos estudantes nos testes que versavam sobre estas matérias.

4. Implicagdes, recomendagdes, questdbes em aberto (aplicabilidade a outros dominios
cientificos, a outros contextos)

Este tipo de aprendizagem de conceitos cognitivos pode ser aplicado a outros contextos,
nomeadamente a outros cursos e matérias letivas que requerem uma aprendizagem rapida, eficiente
e estruturada de conceitos basicos noutras areas do conhecimento.

E uma metodologia que tem as seguintes vantagens:

. Permite  um maior envolvimento dos estudantes nos processos de
ensino/aprendizagem (porque os processos sdo joviais, e porque o trabalho é desenvolvido em grupo,
com as vantagens decorrentes do reforgo da autoconfianga derivada da participagao grupal)

. Como eles aprendem e assimilam melhor os conceitos, atinge-se com relativa
facilidade uma melhor homogeneizagédo de conhecimentos (isto €, um nivel mais equilibrado de
conhecimentos entre todos os estudantes)

. Permite um mais facil relacionamento e integragdo com os conceitos e conhecimentos
adquiridos noutras matérias curriculares, e com as caracteristicas da envolvente
. Potencia o desenvolvimento de espirito critico por parte dos estudantes, e das

capacidades de identificarem os pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameacas, e as vantagens
e desvantagens de todo o conhecimento que vao adquirindo, permitindo a sua maior sustentabilidade
. Desenvolve competéncias de capacidade/rapidez de raciocinio, lideranga, e avaliagao
critica dos acontecimentos, potenciando uma visdo estratégica, global e integrada da realidade
envolvente, numa o6tica de inter-relagdo e complementaridade sinergistica entre diferentes areas do
conhecimento.
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CONHECIMENTO, HABILIDADES E ATITUDE CRITICA: NOTAS EXPLORATORIAS
SOBRE A IMPLEMENTACAO DE UM MODELO DE ESTAGIO NA FORMACAO SUPERIOR EM EDUCACAO SOCIAL

Leonor Teixeira, Lia Pappamikail e Luisa Delgado - Escola Superior de Educagéo do Instituto Politécnico de Santarém

PALAVRAS CHAVE: Reflexividade, Estagio, Identidade Profissional, Avaliagao

As sociedades contemporaneas vém experimentando transformagobes
sociais, culturais e econémicas profundas, que tém, em grande medida, acentuado
vulnerabilidades e conflitos sociais. Por esse motivo, as Uultimas décadas
assistiram ao surgimento de perfis profissionais capazes de atuar nesses
contextos, segundo uma logica de proximidade, o que explica a proliferagdo de
ofertas educacionais no Sistema de Ensino Superior no campo da Educacao
Social, do Servigo Social, Trabalho com Jovens, etc. (Breviglieri, 2005, Vieira &
Dionisio, 2012). Essas ofertas educacionais propdem desenvolver nos estudantes
as habilidades e conhecimentos necessarios, habilitando-os a intervir nos
dominios socioeducativos, com particular destaqgue em contextos de
vulnerabilidade social. Em Portugal, que tem um Sistema de Ensino Superior dual,
tem sido o subsistema Politécnico a desempenhar um papel importante na
qualificagdo destes profissionais, onde o estagio € uma parte crucial da oferta
curricular.

Com uma histdria de mais de 20 anos na formacado de Educadores Sociais,
a Escola Superior de Educagéo de Santarém vem desenvolvendo, na Licenciatura
de Educagédo Social, um modelo de estagio, em articulagdo com a estrutura
curricular como um todo, onde o desenvolvimento de habilidades praticas estéo
profundamente entrelagadas com conhecimento e reflexividade individual. Com
uma forte componente de supervisdo, enriquecida com momentos coletivos e
dinamicas de grupo, as Unidades Curriculares de estagio estéo, pois, no centro do
Ccurso.

O modelo de estagio desdobra-se em trés etapas complementares que
progressivamente mobilizam a autonomia dos alunos. Em primeiro lugar os alunos

integram, em pequenos grupos no 4° semestre da licenciatura, um estagio de
observagao e diagndstico social. Numa segunda etapa - 5° semestre, os alunos,
em pares, propdem um diagnéstico de necessidades sociais mais exigente e
propéem um projeto individual de intervencdo social e educativa. Por fim, na
terceira etapa - 6° semestre, implementam e avaliam individualmente os resultados
da intervengdo. Como parte do objetivo de desenvolvimento de competéncias de
empregabilidade transversalmente a todo o modelo, os alunos s&o envolvidos em
todas as etapas do processo, incluindo procura, contato e estabelecimento de
protocolos de estagio. Da mesma forma, ao desenvolver processos de pesquisa,
os alunos s&o convidados a envolver-se nas rotinas e atividades regulares das
instituicdes que os acolhem. Essas instituigdes sao percebidas como parceiras no
processo de formacao, e também estao envolvidas numa comunicagao estreita e
individualizada, ou em reunides alargadas, nas quais se partilham experiéncias de
acolhimento, constrangimentos e oportunidades.

Nesta comunicagdo propomos examinar alguns resultados da avaliagao
deste modelo de estagio, realizada por alunos e instituigdes parceiras, através da
analise exploratéria dos questionarios individuais aplicados no final de cada etapa.

O objetivo deste exercicio exploratorio é identificar os pontos fortes e fracos
do modelo, nomeadamente em termos das praticas pedagogicas e de tutoria
utilizadas. Busca-se também, por meio de uma reflexao retrospetiva e prospetiva,
pensar criticamente sobre o0 modelo e a pratica formativa dos educadores sociais.
Esta reflexdo € especialmente importante porque se considera que o estagio
representa um espago importante para a construgdo (sempre dindmica) da
identidade profissional.
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COMPETENCIAS TRANSVERSAIS EM SUSTENTABILIDADE
NA CADEIA AGRO-ALIMENTAR: A PROPOSTA PEDAGOGICA DA UP

Belmira Neto - Faculdade de Engenharia; Ada Rocha - FCNAUP; Sara Rodrigues - FCNAUP; Susana Carvalho - Fcup

PALAVRAS CHAVE: Sustentabilidade; Ambiente; Agricultura; Nutricdo; Cadeia Alimentar; Prémio INOVPED,UP

A sustentabilidade € uma tematica transversal do conhecimento que até ao
momento é apenas ensinada nalgumas unidades organicas da U. Porto de uma forma
vertical. Apesar do potencial, dentro da UP para leccionagéo nesta area, o mote para a
lecionagdo com forte base multidisciplinar e alargada a toda a comunidade é dado pelo
surgimento do programa InovPed. Este programa de inovagéo surge como motor,
despoletando a vontade e reunindo interesses comuns de alguns dos docentes desta
Universidade.

Na base da proposta de criagdo desta u.c. estda a unido de areas de
conhecimentos multidisciplinares de docentes de trés unidades organicas da U. Porto
(FEUP, FCUP e FCNAUP). A reunido das especialidades, unidos sob o pilar da
sustentabilidade, faz-se em torno de conhecimentos sobre uma das cadeias de valor
com maior relevancia em termos de magnitude de impacte ambiental: a produgéo e o
consumo alimentar.

A criagao desta parceria cientifico-pedagoégica, das areas de sustentabilidade,
producdo agroalimentar e no consumo alimentar pretende ir ao encontro das
necessidades de atualizagdo de conhecimentos e de desenvolvimento de novas
competéncias requeridas pelos multiplos agentes sociais e econdmicos. Pretende-se
transmitir aos estudantes competéncias para avaliagdo da sustentabilidade ambiental
ao longo de toda uma supply chain associada a produgao e consumo alimentar. Esta
nova competéncia visa ser um potencial diferenciador possibilitando aos estudantes
assumir um papel fundamental na atualizagdo permanente de conhecimentos exigida
pelo continuo progresso cientifico e tecnoldgico e respetivas consequéncias no mundo
do trabalho. A produgido agroalimentar e os padrdes de consumo / desperdicio
alimentar sdo identificados nos varios estudos bibliograficos como os maiores
contribuidores para os impactes ambientais associados a totalidade da cadeia de
abastecimento alimentar. O enfoque na produgao agricola e nos padrdes alimentares

de consumo/desperdicio &, por isso, essencial numa primeira fase, para a promogéo do
conhecimento dos aspetos ambientais mais criticos associados a cadeia de
abastecimento alimentar. Pois em si constituem a base para a identificacdo e desenho
de solugdes de sustentabilidade.

A UC sob a tematica de avaliagdo da sustentabilidade na produgdo e consumo
alimentar vem de encontro aos objetivos da U.Porto pois:

» Aposta numa formagéao inovadora, multidisciplinar e complementar contribuindo
para a valorizagcao pessoal e profissional dos estudantes;

« E uma u.c alinhada com as prioridades estabelecidas pela Agenda 2030 das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel, mais concretamente na protecao
do planeta através da promocgéao da sustentabilidade na produgao e consumo alimentar;

+ Permite ao estudante desenvolver novas competéncias transversais e
actualizar conhecimentos que vao desde a producdo agroalimentar até ao consumo
alimentar orientadas numa perspetiva de avaliagao e mitigagao do impacte ambiental,

* Promove o desenvolvimento de parcerias pedagodgico-cientificas entre as trés
UO da UP envolvidas, que se ira certamente concretizar em sinergias complementares
na co-orientagao de teses de Mestrado conjuntas e em futuros projetos de investigagao;

» Colmata parte da lacuna na UP de u.cs de sustentabilidade vindo dar resposta
a elevada procura nesta area;

* Coloca a UP a par de outras Universidades de renome internacional que
oferecem u.cs. na area de sustentabilidade alimentar, como por exemplo, a
Universidade de Wageningen (WUR) nos Paises Baixos e o Royal Institute of
Technology (KTH) na Suécia.

Adicionalmente esta é a primeira u.c. na U.Porto que relne, na mesma oferta
formativa, todas estas tematicas transversais.
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BIOLOGIA AO FIM DA TARDE NA FACULDADE DE CIENCIAS
DA UNIVERSIDADE DO PORTO

Olga Lage - university of Porto; Naomi Zangger - FCuP; Paula Melo - Fcup

PALAVRAS CHAVE: Biologia; Divulgacéo; Investigacéo; Transferéncia de conhecimentos

No ensino superior os estudantes de Biologia da Universidade do Porto
adquirem conhecimentos sobre tematicas diversas através da frequéncia de
Unidades Curriculares que integram um corpo coerente de matérias
cientificas e que sao fundamentais para a compreensao do tema central da
Biologia que € a vida. Contudo, a cabal formagéao/preparacao dos estudantes
deve comtemplar uma formacdo mais eclética com atividades
complementares como participagdo em congressos cientificos e palestras de
tematicas cientificas que permitem a ligagdo para o mundo da Investigagao.
Assim, a Biologia ao fim da tarde surgiu como uma atividade complementar
para a formagao dos estudantes permitindo atingir varios objetivos dos quais
se destacam: (1) a divulgagdo da investigacdo realizada pelos varios
docentes do Departamento de Biologia; (2) a aquisicdo de conhecimentos
para além dos lecionados nas UCs; (3) o contacto mais proximo e o diadlogo
com muitos dos docentes; (4) a facilitagdo da integragdo dos estudantes em
projetos de investigagdo a decorrer no departamento através de estagios,
teses de mestrado ou voluntariado; (5) a divulgacédo de Centros de
Investigacéo ligados a area de Biologia; (6) a dinamizagao do Departamento
de Biologia.

Esta pratica pedagodgica teve como principal publico-alvo todos os
estudantes de Biologia dos diferentes ciclos de estudo mas esteve aberta
para estudantes de outras areas do saber e inclusive publico em geral. Foi
organizada em seis sessdes, em seis dias diferentes distribuidos por duas
semanas e tendo inicio as 18h, tentando-se evitar assim colisdo com a

frequéncia das aulas regulares. As palestras, com a duragéo de 15 minutos,
foram organizadas essencialmente com base nos Centros de Investigagao a
que os docentes estdo ligados. O conteudos de cada palestra foi da
responsabilidade de cada docente que apresentou o trabalho(s) em curso no
respetivo laboratério e, para possibilitar aos estudantes o conhecimentos dos
Centros de Investigacao, estes foram igualmente apresentados. A divulgacao
foi efetuada através de email dindmico para todos os estudantes, através da
rede social do Nucleo de Estudantes de Biologia da UP - NEBUP e de uma
noticia no Jornal da Universidade do Porto. A participacao foi facultativa e
conseguiram-se numeros de participacdo em cada dia através de registo do
estudante para obtencao de certificado de presenca. A estes estudantes foi
solicitado o preenchimento de um inquérito.

As respostas obtidas permitiram perceber o nivel de
satisfacao/avaliagdo dos participantes relativamente a diversos aspetos
nomeadamente a importancia da iniciativa, a influéncia em escolhas futuras,
a qualidade das apresentacdes, a atualidade dos temas, a relevancia dos
temas, a adequacao do horario, alteragao da calendarizacao do evento para
uma vez por semana e a possibilidade da iniciativa vir a ser uma unidade
curricula. Na analise dos resultados foram considerados: o género, a idade, o
numero de dias de participacdo e o ano a que os estudantes pertenciam.
Todos estes aspetos serdo tidos em consideragdo na apresentagcao dos
resultados que de uma maneira geral foram positivamente avaliados pelos
participantes encorajando fortemente para a continuidade desta iniciativa.
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MUSEOLOGIA NA PRATICA PEDAGOGICA NO ENSINO
SUPERIOR: A EDUCACAO MUSEAL COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICA

Ricardo Rodrigues - Faculdades Integradas Santa Cruz de Curitiba - PR - Brasil

PALAVRAS CHAVE: Metodologias Ativas; Estratégias de Ensino e Aprendizagem; Ensino Superior; Museologia; Educacao

Trata-se de praticas pedagdgicas desenvolvidas no componente curricular Histéria
da Arte do curso de Comunicagdo Social: Publicidade e Propaganda de uma faculdade
privada na cidade de Curitiba no Parana, estado localizado na regido Sul do Brasil.

A proposta era a utilizagdo de novas estratégias de ensino, buscando a valorizagao
das atividades praticas que desenvolvessem o olhar estético dos estudantes.
Anteriormente a disciplina era trabalhada a partir de abordagens tedricas, com aulas
expositivas e avaliagbes tradicionais.

O planejamento das agdes teve como foco principal colocar os estudantes no
centro do processo de aprendizagem, desenvolvendo a autonomia e a responsabilidade
na escolha de seus trajetos de estudo. Tendo como base os conceitos construidos no
campo da Educomunicagéo, pelo Prof. Dr. Ismar de Oliveira Soares da Escola de
Comunicacgéo e Artes da Universidade de Sao Paulo, buscou-se trazer os referenciais da
Museologia como estratégias de ensino. Os objetivos previam: educar com os museus, 0
patrimdnio e a cultura; e educar para os museus, o patriménio e a cultura.

Educar “com” é trazer as praticas museoldgicas, o patrimbnio, os objetos, para
promogao de reflexdes criticas e historicas, considerando a construgao social da cultura.
Educar “para” é levar ao museu, ao patrimbnio e a cultura, visdes criticas para que se
aprenda e reflita sobre a leitura do espago museal.

As atividades foram planejadas visando transformar uma visdo ingénua do espago
museal para uma visao critica, a partir de requisitos técnicos da Museologia. Buscou-se
alfabetizar o estudante para uma leitura do museu, de seus objetos, do patrimdnio, ou
seja, desenvolver a educacgéo do olhar e a construgdo de um olhar estético. E através de
um processo de agao — reflexdo — agao, proposto por Donald Schén, que esta construgao
do olhar se desenvolve.

Foram desenvolvidas diversas atividades, tais como: visitas guiadas a museus,
apresentagdes musicais em ambientes diversos, apresentacbes culturais em espacos
abertos, visita ciclistica a Bienal de Curitiba. Em todas as atividades foram trabalhados o

olhar estético dos estudantes, a partir dos referenciais técnicos da atividade. Na
preparagdao das visitas, eram debatidos os trabalhos técnicos desenvolvidos pelas
equipes dos museus quanto as questdes expograficas, a conservagao e preservagao do
patrimbnio, a comunicag¢ao, a documentagado e organizagao dos acervos. Ainda em sala
de aula, eram trabalhadas questdes tedricas da Historia da Arte a partir de questdes
técnicas de desenho e pintura, localizando estilos especificos para cada periodo
estudado. Somente apds o reconhecimento destas técnicas, inclusive com referenciais
histéricos do desenvolvimento tecnoldgico, foram trabalhos os conceitos estéticos
existentes nos principais periodos da Histéria da Arte Moderna e Contemporanea. As
atividades tedricas eram intercaladas com as atividades praticas, sendo o professor
mediador na orientagdo para que os estudantes fizessem as relagbes necessarias para
suas reflexdes sobre os temas trabalhados.

O processo avaliativo foi desenvolvido com o conceito de portfélios reflexivos, com
base nos trabalhos das professoras Iddlia Sa-Chaves, Conceicdo Coelho e Joana
Campos. Esta ferramenta avaliativa prevé que os estudantes redijam relatérios das
visitas, relacionando os conhecimentos adquiridos em sala de aula com os conceitos e
experimentagdes feitas durante as visitas em campo.

Para além dos resultados obtidos no componente curricular em questédo, também
foram notados resultados nos trabalhos desenvolvidos em outros componentes do curso,
nos quais questdes de estilo, pesquisa estética e criatividade eram seus objetivos.

O desafio para aplicagdo desta proposta metodolégica € a formagédo dos
professores, que foram aplicadas em outras disciplinas e niveis de ensino, a saber:
disciplina Histéria do Parana do curso de Relagbes Internacionais do ensino superior,
com atividades semelhantes a partir da visita de um museu histérico local; disciplinas de
Histéria, Geografia e Ciéncias do 6° e 7° anos do ensino fundamental da educagao
basica, com atividades multidisciplinares, com uma proposta de criagdo de um museu na
escola.
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JOGOS DE TABULEIRO MODERNOS COMO UMA
FERRAMENTA PARA A APRENDIZAGEM

Helder Sousa - University of Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD)

PALAVRAS CHAVE: Jogos Tabuleiro; Matematica; Socializagéo; Aprendizagem

Desde 2015 que como docente do Departamento de Matematica
da Escola de Ciéncia e Tecnologia da Universidade de Tras-os-Montes e
Alto Douro (UTAD) que promovo encontros de jogos de tabuleiro
modernos dentro da universidade e para o publico em geral. Os
encontros tém periodicidade semanal dentro da universidade, mensal
para o publico mais geral, e um evento anual a terminar o ano curricular
em Julho. Esta atividade ludica tem-se revelado capaz de desenvolver
nos seus praticantes varias competéncias, como as individuais de
raciocinio, légica e aquisicdo de conhecimento, mas também
capacidades sociais, de comunicagao e integracdo em respeito pelo
proximo.

O jogo € uma invengao humana, para interpretacao de algo real ou
imaginario. Os jogos de tabuleiro modernos sao obras de arte que
transmitem cultura, e permitem num ambiente protegido a
experimentagao e desenvolvimento de competéncias transversais.

Irei apresentar a histéria mais recente dos jogos de tabuleiro
modernos, € como a sua evolucdo os tornou numa ferramenta util na
aprendizagem ao longo de todas as idades e também como as
comunidades e associagbes de boad games se organizam no nOsso
pais de forma voluntaria e ativa.

Por fim serao apresentados alguns exemplos particulares de jogos,

de como as suas mecanicas podem desenvolver as capacidades
individuais e sociais dos seus jogadores e de com podem ser usados em
contexto de aula.

Para o futuro sera deixada uma mensagem de alerta para a
oportunidade que a comunidade universitaria pode ter a implementar
iniciativas com jogos de tabuleiro, uma vez que eles envolvem areas
transversais como a matematica, psicologia, sociologia, artes,
informatica e comunicacao entre muitas outras.
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AS POSSIBILIDADES NARRATIVAS DA ILUSTRACAO NO DIALOGO
TRANSGERACIONAL: UMA PRATICA PEDAGOGICA ENQUADRADA NO PROJECTO WISDOM TRANSFER.

Rui Santos - Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto

PALAVRAS CHAVE: llustracdo; Transferéncia de Conhecimento; Proposta pedagdgica; Ensaios visuais; Dialogo transgeracional.

A proposta pedagdgica que este artigo descreve acontece no contexto do projecto de
investigacdo Wisdom Transfer (POCI-010145-FEDER-029038), em desenvolvimento no ID - Instituto
de Investigacdo em Design, Media e Cultura. O seu ambito foca-se na valorizagdo e promogao do
conhecimento e legado de professores e investigadores reformados na area do Design e Arte, cuja
formagéo, docéncia e investigacdo tenha sido realizada total ou parcialmente no contexto da
Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto (FBAUP).

Numa primeira fase, o projecto pretende a sinalizagdo destes professores e investigadores
reformados, seguida da produgdo de conteldos audiovisuais que documentem, inscrevam e
valorizem o conhecimento de cada um deles, no sentido de o preservar e assim legar a geragoes
futuras. E neste legado que se inscreve o foco deste artigo, contextualizando e descrevendo uma
pratica pedagoégica que pretende unir a nova geragao de estudantes de Design e llustragdo a este
grupo de professores e investigadores reformados da FBAUP. Recorremos a ilustragdo como
catalisador da transferéncia de conhecimento transgeracional e como potenciadora de competéncias
transversais entre os diferentes interlocutores.

A proposta tem como ponto de partida 29 entrevistas em video, focadas no percurso dos
entrevistados. Nestas, é enfatizado o seu conhecimento e legado no contexto do ensino e
investigacao na FBAUP, no trabalho grafico e artistico fora da academia, e nas histérias consideradas
relevantes e reveladas pelos entrevistados.

E a partir desta informagéo que é desenvolvido o principal foco deste projecto pedagégico: a
implementagdo de estratégias de envolvimento efectivo e afectivo entre estudantes e ex-docentes e
investigadores reformados.

O projecto acontece, num primeiro momento, com a analise e desconstrugdo do material
recolhido nas entrevistas pelos estudantes. Numa fase seguinte, sera efectuada a sua
reinterpretagéo, criagéo e disseminacao sob a forma de ensaios ilustrados, que afirmam as sinergias
transgeracionais encontradas entre os estudantes e o(s) seu(s) objecto de estudo.

A ilustragcéo foi escolhida como area de actuagéo tanto pela sua tradicdo na FBAUP, como
pelas suas possibilidades narrativas na tradugéo da diversidade da informagao material e imaterial
reunida nas entrevistas. A correlagdo destes factores vao originar novos reportérios visuais que se
sustentam da partilha, troca de conhecimento, identidade, heranca e didlogo. E através da pratica da
ilustracao que a proximidade entre geracdes encontra um territério de dialogo e empatia. Uma vez
que a ilustragéo oferece varias possibilidades narrativas de representagdo do mundo real e simbdlico,
orientadas pelas perspectivas parciais e particulares do universo de cada um dos entrevistados e
estudantes, desta forma o acto criativo da ilustragdo € sempre um processo de tradugdo e de

reinterpretagéo — é plural e multidireccional.

E pensando na pluralidade de respostas que a pratica pedagégica é organizada, numa fase
inicial em dois momentos que iremos sucintamente explicar:

1. Retrato ilustrado

E escolhido o retrato pelo seu caracter histérico na representagéo visual identitaria de uma
pessoa. O facto de ser ilustrado permite-nos explorar nogdes, tais como o homenagear, o tornar
publico ou o valorizar de um conjunto de experiéncias cientificas, pedagogicas e artisticas dos ex-
docentes e investigadores, por parte de uma nova geragcdo de estudantes que desconhece,
maioritariamente, os retratados.

Esta etapa foi realizada com 15 estudantes da FBAUP, oriundos da licenciatura em Design de
Comunicagao e da pos-graduagao em llustragdo. A escolha dos participantes assentou no interesse e
capacidade demonstrada na area, quer em Ucs de ilustragdo, como no trabalho extracurricular.

Os professores e investigadores aposentados foram distribuidos e a cada nome “adoptado”
pelo estudante, foi disponibilizada a informag&o recolhida (biografia, entrevista em video, imagens,
entre outros). Apds um periodo de pesquisa e conhecimento individual de cada estudante do universo
e das particularidades de cada entrevistado, houve uma primeira reunido dos elementos fisicos e ndo
visiveis considerados definidores do entrevistado.

Reunido o material que informa a mensagem do retratado, sdo produzidas diferentes
possibilidades de retrato ilustrado e selecionados os que vao constar nos diferentes suportes de
comunicagdo do projecto Wisdom Transfer.

2. Ensaios/narrativas visuais ilustradas

Nesta fase, ndo concluida aquando desta comunicagéo, procuramos que o estudante realize
varias narrativas visuais ilustradas a partir dos arquivos grafico/artistico, biografico ou entrevistas.
Pretendemos explorar novos reportérios visuais que oferecam um olhar critico da nova geracao de
estudantes sobre a heranga de conhecimento e capital intelectual dos membros aposentados da
FBAUP, através de ensaios ilustrados.

Embora este projecto ndo esteja terminado, os primeiros resultados permitem-nos perceber
que esta proposta pedagogica oferece um espaco de reflexdo e diferentes abordagens na
(re)utilizagdao do conhecimento adquirido do corpo docente e investigador aposentado. As acgdes
testadas possibilitam a construgéo de sinergias transgeracionais. A experiéncia vem comprovar que
conhecimento da geragdo aposentada ndo € um arquivo estatico, mas dinamico, e util as novas
geracdes. O seu legado histérico € fundamental na compreensdo do presente do ensino e da
producgao grafica e artistica dentro e fora da FBAUP. 88
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DESENVOLVIMENTO DA COMUNICACAO E PENSAMENTO
CRITICO: UMA EXPERIENCIA PEDAGOGICA EM QUIMICA FARMACEUTICA

Custodia Fonseca - Universidade of Algarve

PALAVRAS CHAVE: Comunicacao oral; Comunicacgao escrita; Aprendizagem ativa; Quimica

1. Contextualizagéo

A capacidade de comunicar ciéncia oralmente e por escrito € uma das competéncias
que os estudantes de Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas (MICF) devem adquirir
durante a sua formagao. Associado ao desenvolvimento destas capacidades esta inerente o
pensamento critico que cada estudante deve criar durante o seu estudo.

O exercicio da profissdo farmacéutica pode ser feito em diferentes éareas
nomeadamente na farmacia de oficina ou hospitalar, na industria, num laboratério de analises
quimico-biolégicas, etc, sendo que em todas elas € necessario ao seu desempenho saber
ciéncia, saber comunica-la quer seja oralmente quer por escrito e ter um pensamento critico
de modo a resolver os problemas que se lhe possam deparar. Com o objetivo de que os
alunos deste curso adquiram estas competéncias a unidade curricular (UC) do 3° ano de
MICF, Quimica Farmacéutica (QF), introduziu a literatura quimica na forma de artigos, em
cuja andlise é concretizada na forma de revisdo escrita e apresentagdo oral. Os artigos
trabalhados sao sobre os topicos contidos nos conteudos programaticos de QF. Esta pratica
pedagdgica visa dar aos alunos competéncias que permitam um bom desempenho nas UC
que se seguem e mais propriamente no estagio que inclui a realizagdo de uma dissertagéo
que pode ser monografia ou relatério de um projeto de investigagéo.

2. Descricao da Pratica Pedagdgica
Os objetivos da pratica pedagogica séo

1. Desenvolver o pensamento critico
2. Adquirir competéncias de comunicagao oral
3. Adquirir competéncias de comunicagao escrita

O publico-alvo desta pratica pedagogica s&o alunos da UC- Quimica Farmacéutica do
curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas da Universidade do Algarve.

Durante as aulas de quimica farmacéutica foram utilizados 3 artigos sobre 3 tépicos,
Propriedades fisico-quimicas dos farmacos, Pro-farmacos e Design e desenvolvimento de
farmacos. A teoria de cada tépico é dada pelo docente responsavel da UC, a que se segue o

trabalho utilizando o artigo, cabendo ao docente a introdugc&o e aos alunos a explicagéo das
partes experimental, discussdo dos resultados e conclusdo. O aluno teve que fazer um
resumo escrito e oral sobre cada uma das partes de cada artigo. No final da disciplina os
alunos tiveram que analisar por completo e sem ajuda do docente, um artigo desde a parte
tedrica nele subjacente, ao método experimental utilizado, os resultados obtidos e as
conclusdes. Os alunos tiveram a opgao de escolher o seu proprio tema bem como o artigo a
analisar ou caso assim o preferissem poderia ser facultado pelo docente.

3. Avaliacao e Resultados

A pratica foi aferida qualitativamente. Os alunos inicialmente mostraram muito
resisténcia a introducéo de artigos e foram apenas 26,7% deles que fizeram os 4 artigos e
obtiveram a nota final. Estes alunos que terminaram gostaram muito da experiéncia e
consideram “uma excelente oportunidade apreender a interpretar artigos cientificos, facto que
poderia ser muito util”.

No futuro pretende-se introduzir a obrigatoriedade de todos os alunos realizarem esta
andlise de artigos e que a avaliagéo desta pratica seja quantitativa através de um questionario
online.

4. Referéncias
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A QUALIDADE COMO VETOR DA REVISAO CURRICULAR - O CASO
DO CURSO DE LICENCIATURA EM ENFERMAGEM DA ESS-IPS

Ana Ramos, Lucilia Nunes, Ana Gato, Andreia Cerqueira, Rui Inés, Fernanda Leal, Lino Ramos, Antonio Freitas e Fernanda
Marques - Instituto Politécnico de Settbal - Escola Superior de Satde

PALAVRAS CHAVE: Avaliacdo do ensino; Enfermagem; Desenvolvimento curricular; Aprendizagem

A literatura identifica diferentes fontes para o desenvolvimento do
curriculo, nomeadamente a natureza da formagdo e os resultados de
aprendizagem visados; a epistemoldgica, apoiada no conhecimento
cientifico, na metodologia, na estrutura interna do corpo de
conhecimentos e na relacdo interdisciplinar; a pedagdgica que
reconhece o valor das metodologias potenciadoras das aprendizagens.

Tivemos em conta que as decisbes sobre o0s modelos de
desenvolvimento curricular ~ assentam em multiplos critérios e
dependem de varios factores - desde logo, a avaliagdo do plano de
estudos existente (realizada em formato SWOT e KISS - Keep, Improve,
Start, Stop) mas também a adequagdo aos diversos segmentos
curriculares, ao perfil de competéncias definido para a saida e a abertura
para uma visao renovada sobre o0 curso.

Depois de dez anos de implementacdo do curriculo pds-Bolonha
(2008/2009), iniciamos um novo plano de estudos (em 2018/2019),
revisto com fundamento nas avaliagcbes e propostas de docentes e
estudantes assim como de enfermeiros e chefias dos contextos de
pratica clinica. Em bom rigor, a preparagdo da alteracdo curricular
comegou em 2015, com a avaliagdo sistematica que se materializou no
relatério de autoavaliacéo (submetido a A3ES).

O entendimento que apresentamos da revisao do plano de estudos

€ que se constitui como oportunidade de realicergcar ou alterar os
diferentes eixos da qualidade, concretamente:

(1) cientifica, mais visivel nos conteudos e objetivos de
aprendizagem, mobilizando a relagdo com a atividade de investigagao;

(2) pedagogica, oportunidade de adequar as metodologias e os
resultados;

(3) disciplinar e interdisciplinar, incluindo os desenvolv imentos na
Enfermagem e na saude, quer ao tempo presente, quer as necessidades
em cuidados da populagao, que € hoje possivel antecipar, mobilizando a
relagdo com as instituicdes de saude e a comunidade;

(4) na vivéncia do curso, integrando aspetos da qualidade de vida
dos estudantes e estratégias promotoras da redugao de stresse.

Sendo, de certa forma, materializagdo de uma visdo da qualidade
educativa, a revisao curricular €, ao mesmo tempo, uma construgcao
integrativa das diversas dimensoes.
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Joana Dias e Patricia Calicchio Berardi - DEMM, LEPABE, Faculdade de Engenharia, Universidade do Porto; Maria Cristina Chaves e Noel
Gomes - Faculdade de Economia, Universidade do Porto; Maria de Lurdes Costa - DEC, Construct, Faculdade de Engenharia, Universidade do Porto

PALAVRAS CHAVE: Economia Circular; Inovagéo; Formagé&o pluridisciplinar.

Uma formacdo com abordagens integradoras e disruptivas é estudantes. Globalmente os resultados foram muito satisfatérios,
essencial para garantir a adequada aquisicdo de conhecimentos para permitindo dar continuidade a este projeto formativo colaborativo.
uma transicao efetiva do paradigma linear para o circular. O presente
trabalho traduz os resultados de uma formagdo em Economia Circular
promovida pela Faculdade de Engenharia em colaboragdo com a
Faculdade de Economia (docentes de Engenharia, Gestdo, Economia e
Direito), ao abrigo do Programa “Unidade Curricular InovPed” da
Universidade do Porto (1.° semestre, 2018/19).

Foram realizadas metodologias pedagodgicas alternativas a
tradicional aula expositiva: atividades de grupo, ferramentas de e-
learning, analise de casos de estudo, palestras empresariais e visitas
técnicas e as aulas decorreram com uma organizagdo e dinamica
diferente do habitual. Foram aprovados 22 estudantes com formacdes
diversas (ex. Engenharia, Economia, Gestdo, Arquitetura, Design e
Ciéncias e Educacéo).

As interagbes pluridisciplinares foram positivamente destacadas e
surpreendeu que estudantes de formacdes menos afins a tematica
apresentassem elevado interesse e desempenho diferenciador no curso.
Para avaliagao foi realizado um mini-teste, um trabalho sobre um caso
de estudo e um exame final. Todas as metodologias alternativas a
classica aula expositiva foram destacadas como uma mais-valia pelos
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DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS INTERDISCIPLINARES
EM EQUIPA: AVALIACAO ENTRE PARES

Luisa Torre - ESTSetubal; Paula Miranda - Instituto Politécnico de Setubal, Sustain.RD center, ESTSetubal

PALAVRAS CHAVE: Trabalho em equipa; Avaliacdo entre pares; Dinamica de grupo; Trabalho colaborativo

A importéncia crescente de apoiar os alunos no desenvolvimento de competéncias
fundamentais ao mundo do trabalho, tem conduzido as instituicdes de ensino superior a focarem-se
em abordagens educativas que permitam a aperfeicoamento de competéncias de trabalho
colaborativo. A capacidade de trabalhar em equipa é essencial para os empregadores, fazendo
parte das caracteristicas que mais privilegiam em termos do perfil dos licenciados que procuram
empregar (Baskin, Barker, e Woods, 2005). Assim, tem-se assistido a um aumento do recurso a
trabalhos de grupo como estratégia pedagdgica para promover uma aprendizagem mais
colaborativa. A criagdo de equipas de trabalho dentro dos cursos permite aos alunos aplicarem o
conteudo das aulas para resolverem problemas e desenvolverem projetos em conjunto com os seus
pares (Monk-Turner e Payne, 2005).

O trabalho em equipa aporta varios beneficios em termos pedagodgicos. Os alunos tém a
oportunidade de conhecer varios pontos de vista sobre o mesmo assunto, de desenvolver
competéncias interpessoais, de comunicagao, de gestdo de tempo e de planeamento, (Johnston e
Miles, 2004), de aprender de forma mais consolidada os conteidos quando os discutem e advogam
dentro das equipas, e de aumentarem a sua motivagao para aprender (Postholm, 2008). Em termos
das dificuldades mais comuns associadas ao trabalho em grupo, estas prendem-se com o
desacordo que pode ocorrer relativamente ao contetido do projeto, problemas relacionados com os
diferentes papéis dentro do grupo, (Postholm, 2008), assegurar uma avaliagéo justa dos alunos pela
sua contribuicdo coletiva e individual (Johnston e Miles, 2004), o tempo que exige e a selegédo e
desenvolvimento de atividades compativeis com o trabalho em equipa (Blatchford, Kutnick, Baines,
e Galton, 2003). Para além disso, por vezes os alunos tém uma opinido negativa quanto ao trabalho
em equipa, baseada em experiéncias passadas. O problema de free-riding, por exemplo, € um dos
aspetos centrais responsaveis por estas percegbes negativas (Brooks e Ammons, 2003).

A avaliagdo por pares tem sido apresentada frequentemente como uma solugédo para a
avaliagdo dos alunos dentro dos grupos (Johnston e Miles, 2004). A avaliagcdo por pares ajuda a
responsabilizagdo das contribuigdes individuais de cada membro recorrendo a avaliagdo de quem
as observou em primeira mao (Brooks e Ammons, 2003). Este tipo de avaliagcdo beneficia também
os alunos no desenvolvimento de competéncias de apreciagdo objetiva e critica dos seus pares,
algo fundamental a qualquer via profissional que tomem (Magin e Helmore, 2010). O progresso dos
projetos que envolvem trabalhos em equipa requer que os professores compreendam como 0s

alunos se sentem nesse contexto e quais as suas opinides relativamente a este tipo de atividades.
Esta informacédo permite-lhes organizar os projetos de trabalhos em grupo de forma mais eficaz
dentro dos seus cursos (Monk-Turner e Payne, 2005). A avaliagédo do trabalho em equipa depende
do objetivo pedagdgico do projeto em si, mas geralmente envolve ndo sé a avaliagédo do que é
produzido em grupo, como as propostas dos alunos e as apresentagdes que fazem, mas também
uma avaliagdo da participagdo dos alunos que pode ser feita de forma externa, ou através de
autoavaliagdo ou avaliagdo entre pares (Baskin, e al., 2005).

No CTeSP em Programagéao Web, Dispositivos e Aplicagdes Mdveis da ESTS/IPS, em que a
aprendizagem é baseada em projetos, os estudantes sdo desafiados a desenvolver varios projetos
multidisciplinares em equipa, ao longo do curso. Cada equipa decide a sua ideia de projeto
enquadrada num ambito definido a partida, onde as diversas competéncias que se pretendem
desenvolver em determinado periodo estao consideradas.

Este artigo tem por objetivo apresentar e discutir os resultados obtidos na avaliagdo do
trabalho em equipa realizado por uma turma de 21 alunos no contexto do desenvolvimento de
projetos. Os alunos desenvolveram, divididos em 5 grupos, dois projetos, um no primeiro e outro no
segundo trimestre do curso. Sendo que em cada trimestre as equipas formadas eram compostas
por elementos diferentes. No final de cada um dos projetos foi solicitado aos alunos que
completassem um inquérito de avaliacdo sobre o funcionamento e dindmica de grupo durante a
realizagdo dos projetos. O questionario estava dividido em duas partes. A primeira parte requeria
aos alunos uma avaliagdo de cada elemento da equipa em quatro categorias: participagao,
iniciativa, desempenho e entreajuda. Na segunda parte, os alunos responderam a questdes
relacionadas com a dindmica do grupo, nomeadamente em termos de como trabalharam em grupo,
da existéncia de elementos mais determinantes, do que aprenderam com o trabalho em grupo e das
principais dificuldades sentidas. De uma forma geral, os resultados revelaram que os alunos
consideram que a sua equipa trabalhou bem no cumprimento dos objetivos comuns; em todas as
equipas existiram elementos que foram destacados quer pela positiva, quer pela negativa. A maioria
dos alunos destacou a boa divisdo do trabalho e a boa comunicagdo como aspetos fundamentais
para o sucesso do projeto, e a distribuicdo de tarefas e a falta de conhecimento/bases como as
dificuldades mais relevantes.

92



6 - DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS TRANSVERSAIS

CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas
no Ensino Superior

IMPLEMENTAR PRATICAS PEDAGOGICAS PROMOTORAS DO PENSAMENTO
CRITICO NOS CURRICULA DO ENSINO SUPERIOR EUROPEU: O PROTOCOLO CRITHINKEDU

Goncalo Cruz, Caroline Dominguez, Rita Payan Carreira Maria M. Nascimento, Helena Silva e Maria Felicidade Morais — Universidade de Tras-
os-Montes e Alto Douro
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O desenvolvimento do Pensamento Critico (PC) é considerado um objetivo fundamental
para as Instituicbes de Ensino Superior Europeias. No sentido de alcangar esse objetivo de
forma explicita, sistematica e sustentada, um protocolo educacional é proposto baseado nas
diferentes atividades e resultados obtidos no ambito do projeto Europeu CRITHINKEDU (Elen et
al., 2019)[1][2]. O protocolo aqui apresentado € o resultado de uma extensa revisao da literatura,
da analise de necessidades ao nivel do mercado de trabalho, da formagao de professores e das
experiéncias pedagogicas realizadas ao longo de diferentes semestres, cursos e universidades
europeias, e ainda de uma ampla discussao entre os membros e consultores do projeto.

O protocolo apoia-se em dois pressupostos essenciais: a) os estudantes desenvolvem o
seu PC ao envolverem-se de forma explicita com atividades de aprendizagem desenhadas
especificamente para esse efeito; e b) a melhoria do PC requer um envolvimento repetitivo e
sistematico com essas atividades. O protocolo divide-se em trés partes: 1) objetivos; 2)
condigdes; e 3) intervengdes de suporte. No que respeita a objetivos, o PC deve ser assumido
como um objetivo a desenvolver a trés grandes niveis: institucional (enquanto parte primordial da
missao institucional), do programa de estudos (enquanto perfil de saida do estudante), e das
unidades curriculares (enquanto resultado de aprendizagem).

Relativamente a condigdes, o desenvolvimento do PC requer que ele seja exercido
livremente e promovido de forma continua e congruente. Por um lado, o seu exercicio pleno e a
sua promocdo implicam a inexisténcia de censura ou de consequéncias negativas para a
instituicdo, o seu corpo docente ou estudantes, tendo todos eles autonomia e liberdade para
pensar por si préprios. Implica também que os recursos necessarios estdo disponiveis e que os
estudantes podem prosperar num ambiente de aprendizagem que é devidamente desenhado
para o efeito, oferecendo-lhes o tempo necessario para isso, ou até que os programas de
estudos possam ser estruturados de forma transparente e aberta. Por outro lado, de forma
continua e congruente porque o desenvolvimento do PC ndo ocorre automaticamente ou sem
esforgo, necessita de pratica continua, reforgo e suporte, e implica que todas as acgdes a seu
respeito estejam devidamente alinhadas com os objetivos propostos.

O protocolo propde que, em relagdo ao desenvolvimento do PC (competéncias,
disposi¢cbes ou a combinacédo de ambos), sejam consideradas quatro categorias de intervengéo:

. Modelar — o desenvolvimento do PC ocorre significativamente quando a instituicdo
(através das suas estruturas de gestdo), o programa de estudos (através dos seus
representantes) e as unidades curriculares (através dos seus docentes) demonstram o que é
pensar criticamente;

. Induzir — o desenvolvimento do PC ocorre significativamente através de processos
de indugdo, o que implica que questdes abertas sdo levantadas, tarefas ndo estruturadas séo
apresentadas, problemas complexos sdo discutidos e/ou situagbes auténticas, baseadas no
mundo real, permanecem no centro da aprendizagem. Aquilo que induzir implica e como pode
ser feito podera variar entre diferentes disciplinas;

. Declarar — o desenvolvimento do PC ocorre significativamente tornando-o
especifico e explicito, o que implica que haja concordancia entre os objetivos propostos, as
estratégias, e os critérios a usar na sua avaliagcdo. Aquilo que declarar implica e como pode ser
feito podera variar entre diferentes disciplinas;

. Avaliar — o desenvolvimento do PC é dificil e a sua probabilidade de sucesso
aumenta quando a tomada de decisao é sustentada, baseada na monitorizagdo dos processos,
praticas e atividades correntes. Apesar de variar em termos do conteddo e forma concretas entre
diferentes disciplinas, avaliar implicara sempre monitorizagéo, feedback e orientacao;

Para cada uma das categorias anteriores, exemplos concretos de potenciais praticas a
adotar serdo apresentados segundo os diferentes niveis — institucional, programa de estudos, e
unidades curriculares. Reflexdes em torno da implementagdo do protocolo, bem como das
implicagbes tedricas e praticas para o seu futuro desenvolvimento e validagédo serdo discutidas.
Espera-se com esta proposta apoiar instituigbes, docentes e estudantes do ensino superior
Europeu no desenvolvimento do PC de forma mais explicita, sistematica e sustentada.

[1] http://crithinkedu.utad.pt/en/crithinkedu/

[2] Elen, J., Jiang, L., Huyghe, S., Evers, M., Verburgh, A., ... Palaigeorgiou, G. (2019).
Promoting Critical Thinking in European Higher Education Institutions: towards an educational
protocol. C. Dominguez
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Rodrigo Lourenco - Instituto Politécnico de Settbal
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O sucesso académico esta cada vez menos ancorado na obtengédo de uma nota final que
dé origem a aprovacgéo, estando cada vez mais ligado a demonstragdo efetiva da aquisicado de
competéncias e a capacidade de utilizagdo dessas competéncias na resolugédo de problemas
reais da sociedade. De acordo com o Decreto-lei n°74/2006 de 24 de margo ha a necessidade
de uma “transi¢cao de um sistema de ensino baseado na ideia da transmiss&o de conhecimentos
para um sistema baseado no desenvolvimento de competéncias”. Tal implica “a definicdo dos
objetivos de cada um dos ciclos de estudos na perspetiva das competéncias a adquirir” (onde se
incluem as competéncias de natureza genérica e os de natureza especifica), sendo a
identificacdo dessas competéncias e o desenvolvimento de metodologias adequadas a sua
concretizagdo, tendo por base um novo modelo de ensino, os desafios com que as IES se
confrontam. Contudo, o processo de aquisigdo de competéncias por parte dos atuais estudantes
do ensino superior esta claramente diversificada por um conjunto alargado de fontes de
informacado, que vao desde as fontes livres disponiveis da internet, as fontes produzidas pelos
docentes, a partilha de informagdo entre colegas, até ao desempenho de uma atividade
profissionais (em particular no que se refere aos estudantes trabalhadores), entre muitas outras
fontes. Para além disso, a tipologia de competéncias a adquirir estdo elas também cada vez
mais complexas, ndo se limitando as competéncias de caracter conceptual, mas englobando
também as competéncias praticas de aplicagdo e as competéncias comportamentais. Acresce
ainda a estas questbes a problematica da qualidade, ndo apenas no que refere a perspetiva
abstrata e subjetiva do conceito de qualidade, normalmente associados aos prestigio da IES,
mas fundamentalmente no que se refere a ligacao entre a qualidade das formagdes e a garantia
de aquisicdo das competéncias essenciais por parte de um diplomado, assim como aos
processos de melhoria, nomeadamente aqueles que permitem, de forma sustentada, combater o
insucesso académico e o abandono escolar. Por fim, acresce a problematica do insucesso e do
abandono no ambito do ensino superior, que para além de representar uma problematica
propria, contribui para a problematica da quantidade de populagdo com formagado superior
completa, nomeadamente no que se refere a meta da Unido Europeia de 40%, para a faixa
etaria 30-34, em 2020. Estas realidades tém obrigado a que a enfase da atividade pedagdgica

no ambito do ensino superior transite dos processos de transmissdo e avaliagdo de
conhecimentos, para os processos de desenvolvimento e avaliagdo de competéncias,
nomeadamente através do desenvolvimento de metodologias de aprendizagem que permitam
aos estudantes desenvolverem as competéncias definidas e de metodologias de avaliagdo que
permitam validar que se essas competéncias foram efetivamente desenvolvidas. Tal implica
igualmente diferentes abordagens as competéncias, na medida em que o processo de
desenvolvimento de competéncias é variavel em fungéo das suas caracteristicas e em fungéo da
sua importancia, pelo que implica igualmente processos de avaliagédo diferenciados em fungéo
dessas mesmas caracteristicas e dessa importancia. O presente artigo procura contribuir para o
debate sobre o sucesso académico dos estudantes do ensino superior, apresentando uma
metodologia de ensino e aprendizagem baseada na aquisicdo de competéncias, que tem vindo a
ser desenvolvida desde 2014 numa unidade curricular de uma licenciatura do ensino noturno. O
foco essencial, tem sido a definigdo de um processo claro e consistente que permita ao longo do
tempo melhorar todo o funcionamento da aprendizagem baseada em competéncias, tendo por
base que o referencial de que competéncias distintas, implicam processo de desenvolvimento
distintos e processos de avaliagédo distintos. A metodologia em causa integra quatro fases: (a)
identificagcdo de competéncias; (b) distingao de tipologia de competéncias; (c) implementagao de
metodologias ativas que permitam aos estudantes adquirir as diferentes tipologias de
competéncias; (d) mecanismos de avaliagdo que permitam avaliar as tipologias de
competéncias. Os resultados obtidos nos trés primeiros anos de implementagcdo foram muito
positivos. Para além dos resultados qualitativos como seja: (1) a taxa de aprovagéo dos alunos
inscritos passou dos 55,6% para 69,6%; (2) a nota média final obtida pelos estudantes em
avaliagdo continua passou de 10,8 para 12,2 valores; (3) a satisfacdo dos estudantes com o
funcionamento global da UC passou de 3,97 para 533 e o nivel de percecdo de
desenvolvimento de competéncias passou de 4,06 para 5,06, numa escala de 1 a 6, verifica-se
igualmente resultados qualitativos, como seja a melhoria nos métodos de estudo e na
organizacao do tempo por parte dos estudantes. Todavia, existe fatores importantes de melhoria
e de desenvolvimento da metodologia, no sentido de atingir ainda melhores resultados.
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A pratica baseada na evidéncia nos dominios das Ciéncias Sociais e do
Comportamento tem vindo a ganhar espago nos ultimos anos (Roberts & Yeager,
2004). Esta passagem da opinido a evidéncia pode traduzir-se por um avango neste
campo (Bastos et al., 2015; Sundell et al, 2010). Note-se que actualmente as
sociedades se confrontam com um dos maiores desafios da humanidade — o
envelhecimento da populagdo (OMS, 200; ILC,2015) Actualmente, o numero de
pessoas com 65+ anos tem vindo a assumir grande importancia a escala global. O
envelhecimento € um processo dindmico com ganhos e perdas, que ocorre ao longo
da vida, marcado por alteragdes bioldgicas, psicolégicas e sociais (Baltes et al,
2006). Tratando-se de um processo heterogéneo, o envelhecimento é vivenciado de
forma diferente por cada individuo e pelas sociedades, ainda que com
comunalidades n&o negligenciaveis. Neste sentido, e atendendo as necessidades
associadas ao envelhecimento populacional e individual, a Educagado e Formacao
de técnicos superiores capazes de proceder a avaliagdo e intervengao junto dos
mais velhos, torna-se um assunto extremamente pertinente. A Gerontologia € uma
nova area do conhecimento cientifico e um novo campo de pratica profissional
(Paul, 2012; Fernandez-Ballesteros, 2000). Neste contexto € nosso entendimento
que é relevante sustentar a decisdao da intervencdo no conhecimento cientifico
estabelecido no dominio e dai a pratica baseada na evidéncia. Para que se avance
nesta linha de accdo é fundamental dispor de instrumentos que possibilitem a
monitorizagdo do processo de Educacao e Formagao ao longo dos varios ciclos de
estudos. Estudos realizados na adaptacao de escalas de medida, como é o caso da
Gregory Research Beliefs Scale (GRBS; Gregory, 2010; Lourengo, 2014), mostram-
se muito promissores.

Simultaneamente, o processo de Educacao e Formagao no ensino Superior,

precisa de ser enquadrado no campo do desenvolvimento e aprendizagem adulta
(Bastos, 2008). A investigacdo demonstra que durante o Ensino Superior, quer
durante a licenciatura quer na pds-graduacgao, ha transformagdes “major” nos modos
de pensamento dos estudantes (Perry, 1970; King & Kitchener, 2007; Baxter-
Magolda, 1998). O mesmo acontece relativamente ao lidar com as emogdes e as
relagdes interpessoais (Pascarella & Terenzini, 2005; Faria eta I., 2015). Aprender a
lidar com problemas problemas mal-estruturados, isto &, problemas que comportam
incerteza real, € em nosso entender e em linha com outros investigadores (e.g. King
& Kitchener, 1994, 2007), um dos aspectos nucleares deste nivel de Ensino. Na
Educacdo e Formagao em dominio especifico, abordar os dilemas do quotidiano
com que os profissionais se confrontam, onde a evidéncia é escassa ou insuficiente,
pode ser um procedimento util para abordar a incerteza associada a natureza do
conhecimento. Estudos exploratérios realizados neste dominio com estudantes de
Gerontologia, apontam para a importancia das relagées de compromisso entre quem
presta servicos e quem cuida. Estas situagdes conflituantes sugerem a necessidade
de os profissionais do Social serem educados/formados n&o apenas na melhor
evidéncia cientifica mas também disporem de skills que lhes permita estabelecer um
compromisso entre aquilo que sdo as suas proprias convicgdes acerca do cuidar e o
que se espera destes novos profissionais em termos técnicos.

Assim, face aos trabalhos desenvolvidos no dominio parece-nos que no
Espaco Europeu do Ensino Superior é de apostar em dois caminhos
simultaneamente: (1) o desenvolvimento do pensamento critico, por quanto permite
apreciar procedimentos e resultados do conhecimento cientifico em dominio
especifico; (2) o desenvolvimento de competéncia de relagdo interpessoal —
instrumento nuclear de trabalho em territérios do Social, da Saude e da Educacéo.
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Nunca antes foi tdo urgente pensar criticamente sobre os problemas reais que nos desafiam
enquanto individuos, profissionais e cidaddos. A discrepancia entre o perfil dos recém-formados e as
necessidades do mercado de trabalho, a incapacidade de avaliar falsas noticias, o desconhecimento das
nossas heuristicas e vieses cognitivos, entre outros, colocam o desenvolvimento do Pensamento Critico
(PC) como um obijetivo prioritario e transversal das Instituicbes de Ensino Superior. Neste sentido, ha a
necessidade de maior cooperacdo entre universidades, empresas e organizagbes tendo em vista a
melhoria e inovagdo curricular, nomeadamente através do desenvolvimento de projetos
multidisciplinares, baseados na resolugdo de problemas reais € no desenvolvimento de competéncias
transversais.

Atendendo a esta problematica, e no ambito do projeto Europeu CRITHINKEDU[1], uma
experiéncia pedagdgica € descrita. Trata-se de uma experiéncia em formato de workshop, com a
duragdo total de 5h30m, que envolveu 8 profissionais do mercado de trabalho, 150 alunos e 25
professores de diferentes areas disciplinares (e.g., turismo, saude, educagao, informatica), instituicdes e
niveis de ensino (secundario, profissional, ensino superior). Esperava-se que no final desta experiéncia
os participantes fossem capazes de:

. Compreender a importancia do PC no mundo atual;
. Identificar o perfil de um pensador critico;
. Refletir criticamente sobre um problema real, com base numa metodologia de resolugédo

de problemas baseada no questionamento estruturado e no trabalho em grupo;

Para o desenho da experiéncia foram utilizadas as quatro categorias de intervengdo propostas no
protocolo CRITHINKEDU (Elen et al., 2019)[2]: 1) Modelar; 2) Induzir; 3) Declarar; e 4) Avaliar.
Relativamente a categoria Modelar, o workshop iniciou-se com uma sess&o plenaria de 45m com todos
os participantes, através de uma apresentagédo dialogada com exercicios praticos e explicitos sobre o
que é e como € pensar criticamente. Esta sessdo serviu também para clarificar a metodologia de
trabalho, os recursos e os critérios de avaliagdo a utilizar nas restantes atividades do workshop,
nomeadamente através da sua aplicagdo a um problema concreto apresentado (i.e. falta de medidas
eficazes para combater a poluigdo do ar em Portugal).

No que respeita a categoria Induzir, a discussdo de diferentes questdes abertas, tarefas néo
estruturadas e problemas complexos e/ou situagdes auténticas foram propostos ao longo das 2h45m
seguintes. Assim, e nesta sessdo, 30 grupos cooperativos de alunos com 5 elementos cada, constituidos
de forma heterogénea (diferentes areas disciplinares, instituicdes e niveis de ensino), foram distribuidos
por 6 salas onde analisaram e resolveram 1 problema real e/ou situagdo distinta (e.g., os efeitos

intrusivos e dispersivos da publicidade online, o financiamento de terapéuticas alternativas pelo Servigo
Nacional de Saude, a desertificagéo e o desenvolvimento no interior).

Tendo em conta a categoria Declarar, foram disponibilizados aos varios grupos diferentes
recursos com estratégias e critérios especificos e explicitos para a resolugédo dos problemas em questéo.
Consequentemente, e ao longo da sessao anteriormente descrita, os grupos cooperativos seguiram uma
metodologia de resolugéo de problemas e de questionamento estruturada para o desenvolvimento do
PC, constituida por etapas, questdes e critérios de avaliagdo propostos com base em diferente literatura.

Finalmente, e segundo a categoria Avaliar, por cada uma das salas foram igualmente distribuidos
2 tutores (docentes com um conhecimento do problema a priori, com a fungdo de monitorizar, dar
feedback e orientar o trabalho dos grupos de alunos), 2 monitores (docentes sem um conhecimento do
problema a priori, com a fungéo de ajudar os grupos de alunos na resolugdo do seu problema), e 1 ou 2
consultores (profissionais na area do problema e/ou situagdo em questdo). Apds a a resolugdo dos
problemas, seguiram-se 2 sessdes de avaliagdo dos trabalhos, tendo ambas por base a metodologia
utilizada. A primeira sessao, de 1h, foi realizada em cada sala onde foi atribuida aos respetivos grupos
participantes a responsabilidade de autoavaliarem o seu trabalho e de avaliarem os seus pares (grupos)
nessa tarefa, elegendo aquela que consideraram a melhor solugéo/trabalho. A segunda sessdo, com
igual duragéo, encerrou o workshop através da comunicagao das 6 melhores solugdes/trabalhos eleitos
em cada sala para a audiéncia completa, e da sua avaliagédo pelo painel dos 8 profissionais e consultores
participantes.

Da analise preliminar realizada ao inquérito de satisfagdo respondido por 105 dos 183
participantes, a experiéncia revelou-se num sucesso perante os objetivos propostos. Alguns resultados
serao discutidos, bem como implicagdes para a replicagdo deste workshop em outras instituicdes ou para
a sua integragdo a nivel curricular. Como trabalho futuro, pretende-se avaliar em maior detalhe o
desenvolvimento do PC dos participantes através da analise dos diferentes artefactos produzidos pelos
participantes no workshop. Espera-se, com isso, apoiar as Instituicbes de Ensino Superior no desenho,
desenvolvimento e avaliagdo futura deste tipo de eventos e/ou iniciativas.

[1] http://crithinkedu.utad.pt/en/crithinkedu/

[2] Elen, J., Jiang, L., Huyghe, S., Evers, M., Verburgh, A., ... Palaigeorgiou, G. (2019). Promoting
Critical Thinking in European Higher Education Institutions: towards an educational protocol. C.
Dominguez
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Contexto

Face a oportunidade que as propostas de alteragdo do plano de estudos dos cursos de
licenciatura oferecem para a reflexdo sobre as competéncias que os alunos deverao adquirir, a partir do
ano letivo 2013/2014 o curso de licenciatura em Gestao de Empresas da Escola Superior de Gestéo e
Tecnologia de Santarém (Instituto Politécnico de Santarém, de ora em diante designada(o) por ESGTS e
IPSantarém neste texto) passou a oferecer aos alunos matriculados no 1° semestre desta licenciatura a
Unidade Curricular (UC) ‘Competéncias Transversais’, de acordo com o previsto no Despacho n.°
8133/2013, de 11 de junho, da Presidéncia do IPSantarém (ver Diario da Republica, 2.2 série, n® 118, de
21 de junho de 2013). O plano de estudos do curso de licenciatura em Negdcios Internacionais
considerou, na sua concegao, esta UC como fator estruturante da aprendizagem, estando previsto o seu
funcionamento desde o primeiro curso de licenciatura em Negdcios Internacionais oferecido pela ESGTS
(ver Despacho n.° 8348/2014, de 17 de junho, da Presidéncia do IPSantarém em Diario da Republica, 2.2
série, n° 121, de 26 de junho de 2014).

A UC ‘Competéncias Transversais' teve a sua concecéo resultante da articulagdo dos saberes de
duas areas cientificas, face ao seu objetivo geral emergir da necessidade de habilitar os alunos de
ferramentas que os preparassem para o desenvolvimento de trabalho cientifico e para a organizagéo e
tratamento de dados.

Pratica pedagogica

As competéncias transversais, de caracter instrumental, de recolha e de organizagdo de
informacéo no ambito da sua gestdo, selecédo e agregacao, assim como as de comunicagao escrita e oral
permitem aos estudantes o desenvolvimento de ferramentas fortemente associadas a eficacia nas
atividades académicas e profissionais. Assim, o conteido programatico da UC ‘Competéncias
Transversais™ articulou-se em torno de trés dominios fundamentais: a compreenséo da especificidade da
linguagem técnica e cientifica, a operacionalizagdo de métodos de recolha e de andlise de informagao
que suporte o conhecimento técnico e cientifico, e, por fim, a construgdo de bases de dados que
respondam as necessidades particulares dos varios dominios do conhecimento com que o estudante se
confronta ao longo da sua formagéo. O foco em técnicas de aprendizagem ativa permite que os alunos
apliguem os conceitos tedricos expostos no decurso das aulas. Na pratica, sdo desenvolvidos exemplos
praticos de acordo com casos reais que ajudam os alunos a compreender como é que os diferentes
instrumentos de recolha, andlise e de comunicagdo de informagao/conhecimento contribuem para o
sucesso académico e profissional. Também se salienta, ao longo da pratica pedagdégica, a importancia da

da ética académica, assim como do conhecimento da etiqueta empresarial e da netetiqueta. Sendo o
publico-alvo constituido pelos alunos matriculados no 1° semestre dos cursos de licenciatura, foi
importante criar um plano de abordagem que se iniciasse por métodos estruturados de partilha dos
objetivos, das novas gramaticas e da utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas disponiveis. Este método
convida os alunos a pesquisa e organizacgao individual na perspetiva do ensino research-oriented, sendo,
posteriormente, esta perspetiva complementada com a do ensino research-tutored, de forma a capacitar
os alunos para a analise critica da investigagao produzida por outros. Nesta primeira fase, a avaliagéo &
individual e materializa-se na analise critica de um artigo cientifico subordinado ao tema que a turma
considere ser o mais interessante entre os propostos. Na segunda fase de aprendizagem, a metodologia
segue as recomendagdes do ensino research-based, sendo criado um problema de investigacdo em
gestao que devera ser argumentado e discutido em grupo. O dominio da aprendizagem sobre recolha,
organizagdo e tratamento de dados segue um método expositivo (exposigao participada), fortemente
apoiado pela demonstragcdo e convite a replicagdo dos conhecimentos aprendidos em casos reais
interessantes ao exercicio do ato de gestdo, os quais servem, também, de teste a efetiva aquisicdo dos
conhecimentos.

Resultados

Os resultados, de forma geral, estdo aquém dos delineados aquando da elaboragéo do plano de
estudos da UC "‘Competéncias Transversais™: promover o envolvimento ativo dos alunos nos seus
processos de aprendizagem, que se querem plenos de preocupagéo cientifica; estimular a construgéo de
uma atitude sintdnica com as exigéncias da aprendizagem ao longo da vida; reforgar a analise reflexiva;
desenvolver competéncias para o desenvolvimento de trabalhos em grupo; e o respeito pela ética
académica e profissional. No plano operacional destacam-se como positivas as evidéncias de
competéncias de problematizagao; de leitura e analise de textos cientificos, de comunicagao oral e de
organizagao de dados. No futuro é importante revisitar o contetido programatico da UC e o seu contexto
de desenvolvimento de forma a promover o ensino tutorial que estd no DNA da sua concegéo.

Recomendagbes

E importante que as unidades curriculares do plano de estudos dos cursos de licenciatura
revisitem continuamente os ensinamentos adquiridos na UC ‘Competéncias Transversais®, criando,
sempre que possivel, momentos de avaliagdo que os consolidem e os evoquem como importantes ao
sucesso académico e profissional.
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UCS DE COMPETENCIAS TRANSVERSAIS NO MESTRADO DE
ENGENHARIA INFORMATICA — UM NOVO PARADIGMA

Sofia Sa - Universidade de Lisboa

PALAVRAS CHAVE: #Competéncias transversais #Engenharia informatica #Comunicacao

“No matter what job you have in life, your success will be determined 5% by your academic
credentials, 15% by your professional experiences, and 80% by your communication skills.”
Stephen Wang

A necessidade de trabalhar competéncias transversais no Ensino Superior é abordada
frequentemente tanto nacional como internacionalmente. O Mestrado de Engenharia Informatica, no
Instituto Superior Técnico, disponibiliza, ha mais de 10 anos, duas Unidades Curriculares
obrigatdrias na area.

No anterior ano lectivo, o sistema mudou radicalmente. Anteriormente a UC baseava-se num
regime tutorial. Agora, pretendia-se converter para um sistema presencial. Algumas das questbes
que surgiram, e consequentemente estruturaram a construgéo da UC, foram: que temas escolher?
Como promover reflexdo sobre os mesmos? Que metodologia adotar? Como avaliar 300 alunos
justamente? Como dar iguais oportunidades aos/as trabalhadores/as estudantes? Como dar
feedback a tantos/as estudantes? Como sera a abertura do grupo de estudantes as mudancas,
tendo em conta que a nova docente € da area das ciéncias sociais?

Em relagéo aos temas optou-se por abordar a questdo da comunicagéo, topico transversal
ao trabalho cooperativo, as apresentagbes em publico, a lideranga, a gestdo de clientes e a
resiliéncia (comunicagéo interna). Esta decisdo permitiu conceptualizar a UC de forma a aprofundar
as estratégias comunicativas, ao invés de abordar diversas competéncias transversais de forma
superficial.

Escolheu dividir-se o grupo de 300 alunos em 6 turnos para promover sessGes com
momentos ativos promotores de tomada de consciéncia das tematicas, como discussdo entre
pares, criacao de materiais, role playing e simulacdes. Todos os temas foram abordados com base
na investigagdo na area, ilustrados com exemplos praticos e trabalhados em atividades. Optou-se,
adicionalmente, por convidar dois oradores/as por semestre, da area das Tecnologias de
Informagao, para abordarem dois dos tépicos propostos da UC e poderem, nesse sentido, trazer
uma perspetiva diferente ao tema.

Implementou-se o sistema de avaliagéo inversa — todos/as os/as estudantes tém 20 valores
no inicio da UC. Todas as semanas podem optar por ir a aula ou realizar uma tarefa correspondente
ao tépico abordado e, escolhendo uma destas alternativas, mantém o 20. Caso optem por néo ir a
aula e nao fazer a tarefa, o 20 desce o numero de valores correspondente. Desta forma existem trés

modos distintos de realizar a UC: totalmente presencial, em que o/a estudante assiste as aulas e
desenvolve em sala os trabalhos propostos; totalmente remoto, que realiza tarefas autonomamente
sobre os topicos propostos e o misto, em que ora assiste a umas aulas ora realiza tarefas
auténomas. Caso cumpra todas as tematicas, mantém o 20 até ao final do semestre. Resolveu-se,
assim, a questdo da gestdo dos/as trabalhadores/as estudantes — é possivel completar a UC sem
conhecer a docente e sem assistir presencialmente a nenhuma aula. A corregdo das tarefas é
realizada com base em 3 critérios objetivos — se o/a estudante cumprir os 3 tem 100% dos valores
associados, se cumprir 2 tem 70% e se cumprir 1 atinge 30%. Os/as estudantes s&o convidados/as
a, posteriormente ao feedback, corrigirem os critérios em falta e voltarem a submeter a tarefa para
alcangarem os 100%, assumindo assim um caracter de avaliagéo formativa.

O feedback das tarefas é quantitativo, indicando o atingir dos critérios e a respetiva
percentagem e qualitativo, focado na descricdo dos aspetos positivos e a melhorar do trabalho. Este
aspeto foi — e tem vindo a ser — o mais desafiante. No segundo semestre a UC teve 420 inscritos
em que cerca de 100 optaram pelo regime remoto. Isso implica, todas as semanas, cerca de 100
tarefas para transmitir feedback exaustivo. Em média a docente demora 15 minutos a corrigir cada
trabalho o que corresponde sensivelmente a 25 horas semanais. E um desafio recompensador — os
trabalhos produzidos demonstram reflexdo sobre o tema e os produtos finais — podcasts,
infograficos, textos, videos ou apresentagdes — evidenciam o empenho dos/as estudantes na sua
realizagéo.

Relativamente a abertura dos/as estudantes, no inicio do primeiro semestre o choque foi
visivel, especialmente dadas as mudancas radicais efetuadas na organizagdo e avaliagdo da UC.
Com o tempo e o0 avangar do semestre o grupo foi integrando as mudangas e transmitindo feedback
positivo durante as aulas e no questionario realizado ap6s cada aula. O facto de a docente
desenvolver consultoria informatica e ministrar formagdes técnicas ajudou a integragdo dos
conteudos e o relacionamento com o grupo, uma vez que os temas puderam ser abordados com
exemplos praticos. No final do primeiro semestre os inquéritos pedagdgicos evidenciaram um nivel
elevado de satisfacdo do grupo com a organizagdo da UC, os temas abordados e o
desempenho/relacionamento com a docente. As notas revelam, igualmente, o empenho do grupo —
mais de 60% dos alunos obteve notas entre os 15 e os 20 valores. Os dois semestres foram tao
desafiantes como enriquecedores e a experiéncia permitiu recolher pistas de melhoria para o
préoximo ano letivo. 98
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MENTORIA FPCEUP: UM DESAFIO PEDAGOGICO PARA O DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS TRANSVERSAIS E DE MODOS SOLIDARIOS DE VIVER O ENSINO SUPERIOR

Maria Teresa Medina, Flora Torres, Elisabete Ferreira, Raquel Barbosa e Isabel Pinto - Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educac&o da
Universidade do Porto

PALAVRAS CHAVE: ensino superior, mentoria interpares, integracéo académica

A entrada no Ensino Superior e/ou num novo ciclo de estudos implica, para os estudantes, o
confronto com outro espago institucional que obriga a mobilizagdo de competéncias e de recursos
essenciais para responder aos desafios com que se deparam. A mudanga nas rotinas, papéis, estilos
de vida e relacionamentos interpessoais entre grupos crescentemente heterogéneos, com
determinadas especificidades justificam a necessidade de alargar e qualificar a intervengdo nos
processos de integragdo dos estudantes. Efetivamente, tem sido cada vez mais reconhecida a
importancia de as instituicdes do ES equacionarem, de forma integrada, para além da formacgao
cientifica e técnica, o desenvolvimento pessoal, cultural e social dos estudantes, contribuindo para o
bem-estar e sucesso académico e para a formagao global.

Nesta perspetiva, tém vindo a ser implementados, em diferentes instituicbes do ES,
dispositivos de mentoria interpares, procurando contribuir para o fortalecimento da autonomia dos
estudantes, para a qualidade das aprendizagens e para o sucesso académico, potenciando o
desenvolvimento de competéncias transversais e processos de vivéncia solidaria entre pares.

Ciente deste conjunto de preocupagbes e dos elevados indices de abandono e insucesso
escolar no ensino superior em Portugal, a FPCEUP tem vindo a desenvolver, desde 2011, um
dispositivo institucional de Mentoria Interpares que visa o estabelecimento de relagbes proximas e de
apoio aos novos estudantes por parte de colegas em anos e/ou niveis mais avangados e a formagao
destes, envolvidos num trabalho préximo de construcao de redes solidarias e de apoio pedagogico e
social, voluntariamente assumido

Por iniciativa do entdo do diretor da faculdade, constituiu-se uma equipa docente, responsavel
pela definicdo dos objetivos do dispositivo e do seu funcionamento, reafirmando o seu caracter
pedagogico. De imediato realizaram-se reunides com estudantes dos diferentes anos, procurando
perceber os maiores desafios que tinham sentido nesta etapa de transigao e convidando-os a integrar
o projeto, definindo-se como alguns dos seus objetivos: aumentar os niveis de integragéo e satisfagéo
na Universidade, promover o sucesso educativo, favorecer a autonomia, incrementar a qualidade das
experiéncias de aprendizagem, contribuir para a construcdo de redes democraticas de relagoes
interpessoais, sociais e académicas, desenvolver competéncias relacionais e transversais,
alicercadas em légicas horizontais interpares e em inteligéncias e competéncias multiplas (afetivas e
sociais).

O dispositivo de Mentoria funciona a partir do recrutamento de mentores e inscricdes
voluntarias no final de cada ano letivo, assegurando-se momentos de formagéo que tém em conta, em

cada ano, o balango efetuado do ano anterior. Estes momentos, organizados de forma diversa, tém
permitido o reforgo do dispositivo, uma construgdo mais sélida do papel do mentor e o reforgo de toda
a equipa. A presenca de professores tem sido fundamental para olhar o dispositivo numa ldgica
crescentemente pedagdgica e potenciadora do desenvolvimento de conhecimentos e saberes sélidos,
integrados e criticos e de competéncias transversais. Os mentores asseguram a recegao aos novos
estudantes, um apoio ao longo do ano (individual e em grupo), dinamizam espagos comuns, como a
da sala da Mentoria, desenvolvem atividades conjuntas e de partiiha de saberes. Os apoios
assegurados sdo de diferentes esferas e demonstram a complexidade do papel do mentor,
potenciando o amadurecimento do percurso formativo dos que se envolvem no projeto (mentores e
mentorados).

A atividade de Mentor é reconhecida no Suplemento ao Diploma da UP, como formacgao
extracurricular. Para tal, os mentores elaboram um relatério final, refletindo sobre as diferentes
valéncias do projeto e sobre o contributo da mentoria para a sua formagao. Os relatorios terdao de ser
validados pela coordenagao docente e sao relevantes para a avaliagdo da propria Mentoria.

A partir da experiéncia e de processos de avaliagdo do dispositivo, € possivel afirmar a
existéncia de diferengas significativas na integracdo académica, havendo maior satisfagdo na relagao
com colegas do préprio ano e de outros e o aumento da capacidade de resolugdo de problemas.
Realgca-se um forte envolvimento entre docentes e estudantes que participam no projeto, esbatendo
tradicionais assimetrias, promovendo outra comunicagdo e relagdo educativa entre todos. Entre
mentores, nota-se um maior envolvimento e participagdo na faculdade, um reforgo da relagdo entre
colegas de diferentes cursos, o desenvolvimento da capacidade de apoio a nivel pedagdgico e social,
uma maior capacidade de “escuta’, desenvolvimento da responsabilidade e do espirito de
solidariedade e maior preparagéo para o exercicio profissional.

Tendo em conta a experiéncia, que vem sendo construida e ampliada, encoraja-se o
desenvolvimento de dispositivos similares, que implicam a participagdo ativa de estudantes, o
envolvimento e comprometimento docente, institucional e de toda a comunidade académica,
consciencializando para uma cultura da responsabilidade solidaria, para o exercicio da cidadania e da
democracia. Neste quadro, a realizagdo, em 2018, por iniciativa da Mentoria FPCEUP, de um
Seminario Internacional de Mentoria Interpares no ES, permitiu a aprovagdo de uma Carta de
Mentoria e a criagdo da Rede Portuguesa de Mentoria/Tutoria Interpares no ES. No mesmo sentido, a
UP decidiu avangar com a constituigdo de um Programa de Mentoria Interpares. 99
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EDUCACAO PELA ARTE, OU A ARTE DE EDUCAR? OS MONSTROS DO LIXO

Marta Tagarro — ESES - IPS

PALAVRAS CHAVE: Educacéo pela arte, criatividade, ambiente.

A pratica pedagogica apresentada surge no ambito de duas unidades
curriculares baseadas nas teorias da educacgao pela arte e da arte-terapia
gue se inserem no ambito da licenciatura em Educacao Social e do curso
TESP de Acompanhamento de Criangas e Jovens, da Escola Superior de
Educacdo de Santarém e embora de niveis diferentes de formagao, ambas
tém dois objetivos comuns: desenvolver a capacidade de pensar e agir
criativamente; compreender a importancia da criatividade e imaginagéo no
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais. Deste modo, foram
desenvolvidas varias praticas pedagdgicas que pretenderam ampliar estas
competéncias nos estudantes. A uma delas atribuimos o nome de Os
Monstros do Lixo, uma instalacdo construida pelos estudantes com
residuos encontrados nos jardins do Instituto Politécnico.

Este projeto foi Inspirado na obra de arte Overflow exposta no museu
MAAT, em Lisboa, da autoria de Tadashi Kawamata. O autor, apresentou
uma instalagdo imersiva que remete para uma paisagem maritima na
sequéncia de uma catastrofe ecoldgica imaginaria. A obra integra residuos
de plastico e barcos abandonados, recolhidos na costa portuguesa durante
campanhas de limpeza de praias.

O projeto, na ESES, iniciou com a recolha de objetos abandonados no
campus do politécnico langados para o chdo ao longo de varios anos por
diferentes pessoas e encontrados um pouco espalhados por todo o
campus. Em cerca de uma hora, recolheram-se varios sacos de lixo que foi
separado e lavado para formar algo novo e criativo. Os objetivos desta

pratica foram ao encontro dos objetivos apresentados em cima, mas
ultrapassaram-nos em varios niveis: para além da criatividade e da
imaginacédo estdvamos a trabalhar a sensibilizagcdo para questdes
ambientais, o trabalho em grupo, as dinamicas de negociagao e gestao de
conflitos, a interacdo entre pares, a sensibilizacdo para a arte, o
pensamento divergente entre outros.

Junto de cada turma foi desenhado um esquema de como poderia ser
0 monstro e seguidamente criados grupos que iriam ficar responsaveis pela
construcao de diferentes partes do corpo. O processo de constru¢cao durou
algumas semanas e os monstros, quando finalizados foram expostos na
porta da escola.

Este trabalho veio sensibilizar os estudantes para a importancia de
cuidar do ambiente, mas também permitir a sua reflexdo sobre a sua
implicagdo enquanto utilizadores do espago escola, espago simbdlico onde
aprendem a educar, onde crescem como pessoas € profissionais,. Ha ainda
a possibilidade de enquanto futuros educadores, se encontrarem mais
sensibilizados para questdes ambientais, verem maior potencial na sua
capacidade criativa e entenderem o potencial da aprendizagem através da
acgdo. O facto de os monstros do lixo terem sido expostos na porta da
ESES, levou a que quem passasse ficasse interrogado, espantado,
sensibilizado para o tema e posteriormente surgiram outros projetos de
recolha de lixo junto de estudantes.
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AVALIACAO DAS COMPETENCIAS DIGITAIS DE
PROFESSORES NO ENSINO SUPERIOR

Sara Dias Trindade - Universidade de Coimbra - CEIS20; J. Antonio Moreira - Universidade Aberta
Antonio Gomes Ferreira - FPCE-Universidade de Coimbra - CEIS20

PALAVRAS CHAVE: Tecnologias Digitais; Fluéncia Digital; Competéncias Digitais; Formacao de Professores; Metodologia Quantitativa.

O potencial das Tecnologias Digitais da Informagdo e da
Comunicacéo (TDIC) tem trazido novos desafios aos professores,
tornando essencial a aquisicdo de competéncias que lhes permitam usar
de modo efetivo essas mesmas tecnologias. Porém, a questdo coloca-
se, cada vez mais, ndo so a nivel da inclusdo e utilizacdo das TDIC no
processo pedagogico, mas também a nivel da sua utilizagdo
pedagdgica, envolvendo e capacitando os estudantes para o seu uso, no
sentido do que varios autores designam como "fluente digital" (Miller &
Bartlet, 2012; Briggs & Makice, 2012; White, 2013; Sparrow, 2018).

O objetivo deste estudo é fazer uma avaliagdo do nivel de
competéncias digitais de docentes do Ensino Superior, a partir do
questionario DigCompEdu Checkln, traduzido, validado e adaptado para
a populagao portuguesa, e apontar possiveis propostas formativas em
funcao dos resultados obtidos. Este instrumento € bastante util enquanto
estratégia de autoavaliagao de diferentes niveis de competéncias digitais
docentes, para em fungdo dos seus resultados definir estratégias de
melhoria com o objetivo de auxiliar os docentes a atingir um efetivo nivel
de fluéncia digital (fluente digital € aquele cujas competéncias digitais
permitem a utilizagdo eficaz e criteriosa da tecnologias em fung¢ao dos
objetivos a atingir - Dias-Trindade & Moreira, 2018).

O estudo que aqui se apresenta, em termos metodolégicos, realiza
uma abordagem de cariz quantitativo e coloca a énfase na perceg¢ao de
118 professores de uma Instituicdo de Ensino Superior ao nivel das suas
competéncias digitais em trés dimensbes nucleares: competéncias
profissionais dos professores, competéncias pedagogicas dos
professores e competéncias dos estudantes. Os resultados permitem
concluir que estes docentes apresentam, globalmente, um nivel de
proficiéncia digital moderado, sendo as dimensdes competéncias
pedagdgicas e competéncias dos estudantes as que apresentam valores
mais baixos. Verifica-se, também, que as competéncias relacionadas
com as diferentes necessidades dos estudantes apresentam maiores
fragilidades.

Estes resultados permitem afirmar a necessidade de os docentes
aumentarem os seus niveis de proficiéncia digital através de formagao
especifica, sobretudo no que diz respeito a utilizagdo pedagdgica da
tecnologia, em particular no que diz respeito a formacéo mais pratica e
experimental, para que se possam sentir confiantes no uso das
tecnologias digitais, ndao sé para colaboragdo entre pares, mas
especialmente com os seus estudantes.
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IMERGIR NOS DILEMAS DA PSICOLOGIA: APRENDER ETICA E
APREENDER A GESTALT DO TRABALHO COLABORATIVO

Inés Nascimento - Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao da Universidade do Porto

PALAVRAS CHAVE: Psicologia; Etica; Dilemas; Cooperacéo

A forte orientacé@o para a performance académica que, atualmente, se observa numa
boa parte dos estudantes do ensino superior, nem sempre permite que sejam valorizadas, na
mesma medida, dimensdes de aprendizagem que decorrem de processos colaborativos, mais
centrados na aquisicdo de competéncias ligadas ao saber pensar e ao saber comunicar e
relacionar-se. Neste contexto, o trabalho em grupo, tantas vezes pervertido por légicas pouco
cooperativas como as que estdo na base da reparticdo (igual ou desigual) das
tarefas/responsabilidades e justaposicdo dos contributos individuais, esta, na maioria dos
casos, longe de se constituir como uma experiéncia significativa no que se refere ao
desenvolvimento das referidas competéncias. Dir-se-4, no maximo, que o produto é do grupo
(em geral, todos os elementos assumem a co-autoria do mesmo) mas, a montante, talvez ndo
possa considerar-se que o trabalho que lhe d& origem tenha sido, de facto, grupal. Estas
dindmicas séo tdo mais preocupantes quanto é suposto que o ensino universitario contribua
para estimular a capacidade de trabalhar em equipa e, no quadro da integridade académica,
para formar eticamente os futuros profissionais prevenindo comportamentos (presentes e/ou
futuros) de apropriacdo indevida de créditos alheios. Ainda que o compromisso com estes
propésitos deva ser assumido transversalmente por todas as disciplinas, € indiscutivel que,
em unidades curriculares ligadas a formacgéo ética, estas questdes se revistam de especial
relevancia. Considerando o exposto, no ano letivo 2018-2019, uma das atividades de
aprendizagem da Unidade Curricular de Etica e Deontologia em Psicologia (Mestrado
Integrado em Psicologia, Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da
Universidade do Porto) foi planeada de modo a promover, junto dos estudantes, o
reconhecimento do valor e a adesdo a principios de trabalho colaborativo. Através de
estratégias de aprendizagem imersiva, procurou-se que adquirissem habitos de descentracgéo,
de interviséo e de respeito pela diversidade, eixos fundamentais do repertério
comportamental dos psic6logos enquanto especialistas da relacdo humana. Com esse intuito,
foi proposta aos estudantes a participacdo em sessdes plenarias de discussdo de dilemas
ético-deontoldgicos especificos da pratica da intervencéo/investigacdo em Psicologia. As
vinhetas correspondentes aos dilemas a discutir, foram disponibilizadas aos/as estudantes
com uma antecedéncia minima de quinze dias relativamente a data prevista para a

discusséo, de modo a que cada um/a pudesse explorar e refletir sobre a situagdo preparando-
se, individualmente, para a sessdo plenaria. Cada estudante teve, assim, a possibilidade de
se debrucar sobre a situagéo dilematica que lhe foi atribuida e submeté-la a raciocinio ético,
recorrendo para o efeito aos principios éticos gerais do Cédigo Deontologico dos Psicologos
Portugueses bem como a outras referéncias da literatura cientifica que pudesse considerar
pertinentes para fundamentar as posi¢cdes a adotar por si em plenario. No inicio de cada
sessdo, foi comunicado aos estudantes presentes na sessao qual o contexto da discussao em
gue deveriam situar-se para que, coletivamente, pudessem esgrimir argumentos e dar
resposta a um conjunto de objetivos definidos pela docente (e.g., os estudantes poderiam ser
convidados a imaginarem-se no papel de membros do Conselho Jurisdicional da Ordem dos
Psicélogos Portugueses tendo que interagir nessa condi¢do para determinarem se e até que
ponto um/a outro colega psicélogo/a teria atuado em conformidade com os ideias e
exigéncias éticas da sua profissdo). Impunha-se, desde logo, que cada estudante
flexibilizasse a narrativa que vinha pronta da fase da preparacao para a discusséo do dilema,
adequando-a ao cenério que enquadrava a sessao. Ao longo de cada sessao plenéria, cada
estudante teve de (1) estar disponivel para expressar as suas ideias e posi¢des prévias, (2)
estar aberto ao confronto do seu ponto de vista com o dos outros intervenientes, e (3) investir
na negociagao e na consensualizacdo de perspetivas em torno da meta definida pela docente
para a discussdo: chegar a melhor escolha/decisdo (a mais razoavel, defensavel e/ou justa)
pensando-a coletivamente. Neste exercicio, cada estudante foi estimulado a pensar por si e a
expressar-se na primeira pessoa mas, a0 mesmo tempo, pode experimentar e compreender a
importancia da interacdo com outros na expansdo e complexificacdo da sua prépria visao
pessoal quer em relagdo ao dilema quer &/s solu¢éo/des que poderia/m ser identificada/s para
ele. No final de cada sessao plenaria, a desmultiplicagdo dos angulos de andlise, o descolar
de posicdes iniciais percecionadas como as melhores e/ou mesmo as Unicas possiveis e a
seguranca de uma decisdo partilhada foram invariavelmente referidos pelos estudantes como
0s aspetos que mais se salientaram na experiéncia de discussdo plenaria do dilema
representando uma evolugdo em relagdo ao nivel que tinham alcancado quando exploraram o
dilema de forma individual, como os proprios acabaram por perceber e expressar. 103
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Esta comunicacao pretende ser um ponto de reflexéo sobre as opgdes, que nem
sempre parecem coerentes, nas varias redefinicbes dos Curriculos do Ensino
Secundario que vdo desde as Metas Curriculares as recentes Aprendizagens
Essenciais. Algumas destas decisfes colocam em questdo a fluidez e continuidade
entre os varios sistemas de ensino o que se revela particularmente gravoso quando se
esta perante areas do conhecimento que atuam de uma forma construtivista como é o
caso da Matematica.

Com a definicdo, em 2013, das Metas Curriculares para a Matematica no Ensino
Secundario, registaram-se varias alteracbes e nao nos parece que os docentes do
Ensino Superior, lecionando no “fim de linha”, se tenham apercebido verdadeiramente
das opcdes assumidas. Apenas recentemente temos sido confrontados com uma
realidade algo “escondida” por trds de algumas destas alteracdes, nomeadamente,
sobre as opcles tomadas para a definicdo de limite de uma funcdo num ponto —
mantendo a definicdo segundo Heine mas trocando a exigéncia de ponto de
acumulagéo por ponto aderente. Este facto, que parece um pormenor, revela-se um
“por maior” uma vez que se perde completamente a equivaléncia entre as definicées de
Heine (Ensino Secundario) e Cauchy (Ensino Superior) afirmando-se, deste modo, que
uma funcdo é continua num ponto isolado do seu dominio! Entre outros temas
recentemente alterados ou introduzidos, de um modo algo imponderado, podemos
referir a Légica Proposicional, tema estruturante para o raciocinio indutivo e também
abordado na Filosofia ha ja varios anos. Torna-se muito dificil compreender a razéo
pela qual ndo houve (nem ha) qualquer consenso interdisciplinar na sua abordagem
nem na simbologia utilizada. Este parece ser mais um exemplo que contraria a tdo
desejada transversalidade das aprendizagens (frequentemente introduzida “a forga”)
gue, quando existe verdadeiramente, se faz questédo de aniquilar, mais parecendo, para
os estudantes, dois temas completamente diferentes.

De um modo similar, pretende-se refletir sobre o impacto pedagégico da recente
definicho das Aprendizagens Essenciais, homologadas pelo Despacho n.° 8476-
A/2018, de 31 de agosto, que entraram em vigor no corrente ano letivo (2018/2019),
com impacto imediato nas “turmas dos anos iniciais de ciclo (1.°, 5., 7.° anos de
escolaridade), de nivel de ensino (10.° ano de escolaridade) e de 1.° ano de formacgéo
de cursos organizados em ciclos de formagdo”. Este constitui tema de reflexédo fulcral
na medida em que permite, consoante o entendimento do professor/escola, lecionar ou
nao determinado Tema, bem como a ordem pela qual alguns Temas seréo lecionados,
existindo varias diferencas mesmo dentro de um mesmo estabelecimento de ensino.
Esta flexibilidade, estruturada a partida para a existéncia de um bom senso
generalizado, tem um impacto algo perverso quando os estudantes do Ensino
Secundario vém a sua prossecuc¢do nos estudos validada pelos “Exames Nacionais”. O
“trabalhar para os resultados”, leva ao seguinte raciocinio redutor, mas racional e
entendivel, de muitos professores: “se ndo sai no exame nacional, risca do manual’.
Podemos dar aqui os mais variados exemplos (Légica, Principio da Inducéo, entre
outros) mas o mais importante é que este facto levanta varias questfes, até mesmo de
justica e equidade, no desenvolvimento das competéncias dos estudantes no ensino
obrigatério e sera importante analisar o seu impacto quando estes mesmos estudantes
ingressarem no Ensino Superior.

Os exemplos aqui referenciados pretendem ser um ponto de partida para a
promocdo de um espaco aberto de discussdo e reflexdo pedagogica sobre a
importancia da manutencdo do estatuto de Linguagem Universal que a Matematica
deverd ter. Tratando-se de uma area do conhecimento que, per se, pOsSui
frequentemente uma “carga negativa” associada, estas decisbes aumentam, em
namero e forma, as quebras nas pontes do conhecimento entre o Ensino Secundario e
o Ensino Superior.
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CONSTRUCAO DE CHECKLISTS DE AUTOAVALIACAO DA
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Paulo Cruchinho - Escola Superior de Enfermagem de Lisboa

PALAVRAS CHAVE: Técnicas de comunicacao terapéutica; Ensino clinico de enfermagem; Utilizacdo de checklists; Confianca pessoal.

Contexto. O desenvolvimento de competéncias de comunicacdo terapéutica pelos
estudantes de enfermagem constitui uma area dos ensinos clinicos que pode que requer dos
estudantes a aquisicdo da capacidade de ajuizarem criticamente sobre a adequacgdo das
técnicas que utilizam nas experiéncias de interacdo com os doentes e familia. Para que isso
aconteca, torna-se necessario que os estudantes, ndo s6 reconhecam antecipadamente as
técnicas que podem incluir no seu desempenho, como também, que identifiquem apods cada
interacdo os fatores facilitadores e constrangedores que estiveram presentes. Por essa razao,
tem sido utilizada na nossa pratica docente, a construgdo de checklists de autoavaliagdo sobre
técnicas de comunicacdo terapéutica pelos estudantes de enfermagem durante os ensinos
clinicos.

Descricdo. Uma checklist consiste numa lista de elementos (ac¢Oes, atividades ou
comportamentos) organizados de forma consistente e que permite aos estudantes identificarem
através de registo, os elementos que estiveram presentes e que estiveram ausentes no seu
desempenho em ensino clinico. A sua utilizacdo na area comunicacdo terapéutica pretende
aumentar a confianca pessoal dos estudantes na interacdo com os doentes e familia, assim
como, promover a capacidade de os estudantes para autoavaliarem o seu desempenho nessa
area. Trata-se de uma pratica pedagogica dirigida aos estudantes de enfermagem do Gltimo ano
do curso de licenciatura, em especial os estudantes que evidenciam um baixo nivel de utilizagao
de técnicas de comunicagdo terapéutica ou que tém tendéncia para adotarem comportamentos
introvertidos nas interagcdes com os doentes e familia. Normalmente, a construgédo de checklists
de autoavaliacdo da comunicagdo terapéutica é proposta em contexto de avaliagdo formativa
dos ensinos clinicos, sempre que os estudantes ndo conseguem reconhecer as técnicas de
comunicacao que utilizam nas interagGes que tém com os doentes e familia. Nessa situagado, os
estudantes sdo orientados para a leitura de referéncias bibliograficas (capitulos de livros)
relacionadas com as técnicas de comunicagdo terapéutica em enfermagem com a finalidade de
identificarem exaustivamente as técnicas de comunicagdo que podem ser utilizadas por si em
ensino clinico. Posteriormente é dada a instrucdo de construgdo de uma checklist com cinco
colunas, listando na primeira coluna a denominagdo da técnica e na segundo coluna, a sua
definicdo ou as acdes que a sua implementacéo envolve. As restantes colunas correspondem as
colunas do “sim” (realizou), do “ndo” (ndo realizou) e das “observacbes”. Nas colunas do “sim” e

do “ndo” os estudantes sdo orientados a fazerem o registo até ao final do ensino clinico em dois
ou trés momentos diferentes, consoante aplicaram ou ndo aplicaram cada técnica, enquanto que
na coluna das “observagdes”, 0 estudante € incentivado a fazer anota¢des acerca das situacdes
que as técnicas foram usadas, assim como dos fatores facilitadores e constrangedores
percecionados na sua aplicacdo. Com esta pratica pedagogica, os estudantes constumam
identificar como técnicas de comunicagdo a utilizar em ensino clinico as seguintes: 1) a escuta
ativa; 2) a assertividade; 3) a clarificagdo; 4) a confrontacéo; 5) o humor; 6) dar informacao; 7) a
focalizagdo; 8) a negociacéo; 9) o questionamento; 10) o espelhamento; 11) a sintese; 12) o
siléncio; 13) verbalizar o que esta implicito e 14) auto revelagdo. A medida que fazem o registo
da aplicagdo de cada uma das técnicas de comunicagdo, os estudantes sdo incentivados a
discutirem com os seus orientadores clinicos sobre os fatores facilitadores e constrangedores da
comunicacao terapéutica que desenvolveram com os doentes e familia. Em relagdo aos fatores
constrangedores, 0s estudantes sdo incentivados a identificarem estratégias para lidarem com
esse tipo de fatores.

Resultados. A avaliacdo desta pratica pedagdgica ira ser realizada a partir do relato
escrito de situagdes em que os estudantes usaram cada uma das técnicas listadas na checklist e
da identificacdo de fatores facilitadores e constrangedores a sua implementagdo. Para além
disso, vai se pedido aos estudantes que atribuam um ndmero entre O e cinco para classificarem
a sua confianca pessoal nas interacdes dos clientes e 0 seu conhecimento sobre as técnicas de
comunicacdo, antes e depois da construcdo da checklist. E esperado que os estudantes
reportem niveis mais elevados de confianca pessoal nas interacdes com os doentes e familia e
de conhecimento das técnicas de comunicacao terapéutica apés a construcédo das checklists.

Implicagbes. A construgdo de checklists de autoavaliacdo da comunicacdo terapéutica
pelos estudantes de enfermagem em ensino clinico constitui uma pratica pedagdgica que
permite envolver os estudantes de enfermagem no seu processo de aprendizagem em ensino
clinico. Para se desenvolver nos estudantes a capacidade de ajuizarem sobre a adequagédo das
técnicas de comunicagdo utilizadas nas interagdes com os doentes e familias, é necessario a
criacdo de momentos de discusséo regular entre os estudantes e os orientadores clinicos. Esta
pratica pedagdgica pode ser adotada noutros dominios cientificos da area das ciéncias da
saude.
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RESULTADOS DO TDM: CONHECIMENTOS EM MATEMATICA DOS
ESTUDANTES DE TECNOLOGIA E GESTAO NO INICIO DO ENSINO SUPERIOR

Maria Monteiro - Escola Superior de Tecnologia de Abrantes - IPTomar

PALAVRAS CHAVE: Dificuldades em matematica; Inicio do ensino superior; Cursos profissionais; Estudantes de CTeSP;

Cicenciaturas

O ambito da presente comunicacdo € o da avaliacdo dos conhecimentos
em matematica dos estudantes no inicio de cursos de Técnico Superior
Profissional (CTeSP) com Matematica no plano curricular, tendo em vista a
definicho de estratégias de ensino fundamentadas que promovam a
aprendizagem e o sucesso escolar destes alunos.

Professores de Matematica da ESTG-IPLeiria e do IPTomar, com o
objetivo de identificarem, de forma clara e rigorosa, os conhecimentos e as
necessidades de formacdo em matematica dos estudantes dos CTeSP das
areas de Gestdo e de Tecnologia das suas escolas, construiram um teste de
diagnostico, o TDM, baseando-se nas recomendacdes da literatura
psicométrica. O TDM é constituido por 30 itens de escolha mudltipla que
avaliam conteldos que os autores do teste consideram necessarios ao
sucesso na unidade curricular de Matemética do 1.° semestre dos CTeSP.
Apds um estudo piloto, o primeiro ensaio experimental do TDM decorreu em
setembro de 2017 e o segundo em setembro de 2018.

Os resultados do TDM foram analisados no a@mbito da Teoria Classica
dos Testes e da Teoria da Resposta ao Item. A andlise das respostas dos
participantes, em cada um dos ensaios, revelou que o teste apresenta
caracteristicas metrolégicas que conferem um bom grau de confiangca nas
inferéncias feitas a partir dos seus resultados, pelo que pode ser considerado
um instrumento de avaliagdo objetiva dos conhecimentos em matemética dos
estudantes dos CTeSP, das areas de Gestédo e de Tecnologia, no inicio do
curso.

Nesta apresentacdo descrevem-se alguns resultados da analise das
respostas dadas aos itens do TDM, pelos 600 participantes da ESGT-IPLeiria e

do IPTomar, na primeira semana de aulas do ano letivo 2018/19. Essa andlise
inclui a identificacdo de lacunas de aprendizagem dos estudantes, a partir das
alternativas de resposta erradas que selecionaram, e dos contelildos em que se
verificam diferencas significativas de competéncia e de desempenho dos
participantes que frequentaram cursos diferentes no ensino secundario
(Profissional ou Cientifico-Humanistico).

No decorrer do processo de aperfeicoamento do TDM, do primeiro para o
segundo ensaio experimental, os autores do teste decidiram aplica-lo também
a cerca de 1000 alunos de cursos de licenciatura da ESGT-IPLeiria, das
mesmas areas dos CTeSP. Embora o TDM ndo avalie a preparagdo dos
estudantes para aprenderem a matematica lecionada nas licenciaturas, esta
aplicacdo proporcionou uma previsdo das dificuldades dos alunos destes
cursos que venham a ser admitidos apds a conclusdo de um curso profissional
sem realizarem 0s exames nacionais, assim como dos seus professores de
Matematica.

Uma vez que o problema das dificuldades em matematica esta presente
no percurso escolar de muitos estudantes, seria importante que existissem
resultados, analogos aos do trabalho apresentado, de uma amostra
representativa da populacdo de estudantes no inicio do ensino superior,
obtidos com um teste estandardizado como o TDM. Esses resultados
permitiriam fazer, com legitimidade, estudos comparativos, transversais e
longitudinais, entre o desempenho de subpopulactes e avaliagdes do efeito da
implementacdo de novas medidas educativas. O mesmo poderia ser feito em
qualquer outra disciplina.
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PALAVRAS CHAVE: Avaliagcao de praticas pedagdgicas; Questionario psicométrico; Escala Likert; Alfa de Cronbach.

A avaliacdo de praticas pedagogicas € um processo geralmente cooperativa implementada numa unidade curricular (UC) de Fisica
mal definido tanto na sua componente qualitativa como na quantitativa. introdutdria, lecionada no Departamento de Fisica e Astronomia, da
Frequentemente, avalia-se uma pratica pedagogica pelo seu impacto no Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto.

sucesso académico dos estudantes, o qual é medido pelas notas que
estes obtém nas provas de avaliacdo. Trata-se, obviamente, de um
processo sujeito a fatores de enviesamento como, por exemplo, o facto
de o(s) docente(s) que concebe(m) a pratica pedagdgica poder(em)
participar tanto na sua implementacdo como também na avaliacéo final
dos estudantes. Assim, nem sempre uma correlacdo positiva entre uma
pratica pedagogica e o sucesso académico dos estudantes podera ser
usada como argumento para validar a pratica pedagdgica adotada. Por
outro lado, é de todo vantajoso conhecer as razfes de sucesso ou
insucesso das praticas pedagdgicas, pois esta informacéo é crucial para
corrigir eventuais deficiéncias ou melhorar aspetos criticos das mesmas.
Por esta razdo, é imprescindivel aferir a opinido e a atitude dos
estudantes face as praticas pedagdgicas que se pretende avaliar. Neste
trabalho, descrevemos uma metodologia para avaliacdo de praticas
pedagogicas baseada em questionarios psicométricos de escala Likert,
cuja fiabilidade, ou consisténcia interna, € testada pelo coeficiente alfa
de Cronbach. Por forma a exemplificar a aplicacdo desta metodologia,
analisamos 0 caso de uma pratica pedagégica de aprendizagem
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A Quarta Revolucdo Industrial permitiu um desenvolvimento capacidade de raciocinio, de escrita e de comunicacdo, ajuda na
extraordinario da tecnologia e do comércio. A robdtica, inteligéncia retencdo de conceitos e reduz as taxas de reprovacdo. Nesta palestra
artificial, realidade aumentada, realidade virtual e afins, sdo algumas das falamos da implementacdo de algumas atividades de ensino-
areas chave dessa revolucdo. Vivemos num mundo global, onde a aprendizagem ativas, nomeadamente Hands-on, Think-Pair-Share,
informacéo é trocada, a velocidade da luz, entre atores localizados em Group Review, Jigsaw, eduScrum, em cursos de Matematica para
qualquer parte do planeta. E neste cenario que os engenheiros tracam Engenheiros. Focar-nos-emos em questdes relacionadas com a
um curso para uma vida de trabalho gratificante e produtiva. O planificacdo das aulas, envolvimento dos alunos, o uso de TIC, entre
engenheiro de hoje em dia enfrenta diversas tarefas (empregadores, outros.

clientes, startups, firmas) que lhe exigem um vasto conjunto de
capacidades técnicas, empresariais e interpessoais. Tudo isto se
desenvolve no seio de equipas interdisciplinares em constante mudanca.
Foi neste contexto que comecou a ser equacionada uma nova forma de
ensinar Matematica aos alunos dos cursos de Licenciatura em
Engenharia do ISEP. Falamos do modelo de ensino-aprendizagem ativo,
gue se carateriza por uma maior responsabilizacdo do aluno pelo seu
processo de aprendizagem. O ensino ativo € o resultado de uma
combinagcdo de varios fatores, como uma boa planificagdo, o
envolvimento dos participantes, a criagdo de uma infraestrutura eficaz e
0 uso adequado de Tecnologias de Informagdo e Comunicacao (TIC).
Esta provado que o ensino ativo melhora o desempenho dos alunos,
promove a resolucdo de problemas e o trabalho em equipa, aumenta a
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PALAVRAS CHAVE: Competéncias interpessoais; Métodos de ensino-aprendizagem ativos

Os empregadores do século XXI procuram colaboradores que
rednam competéncias pessoais e interpessoais (soft skills) que
contribuam para o seu desenvolvimento pessoal e profissional. Espera-
se gue os colaboradores tenham um elevado pensamento critico, uma
grande capacidade de comunicacdo e resolucao de conflitos, empatia,
dinamizacao e trabalho em grupo. Esta provado que estas competéncias
sdo desenvolvidas com novas metodologias de ensino-aprendizagem,
nomeadamente, o ensino ativo (active-learning). Nesta comunicacao
apresentamos resultados da aplicacdo de métodos de ensino-
aprendizagem ativos, nomeadamente, Jigsaw, eduScrum, Think-Pair-
Share, em cursos de Matemética das licenciaturas em Engenharia do
Instituto Superior de Engenharia do Porto, desde o 1° semestre de
2017/2018. Os alunos responderam a inquéritos sobre a sua percecao
relativamente ao desenvolvimento de soft skills, nesses cursos de
Matematica. A analise estatistica dos resultados revelou que os alunos
preferem o trabalho em grupo ao trabalho individual e que gostam de
aplicar os conceitos matematicos em problemas reais. Este trabalho esta
a ser desenvolvido no ambito de um projeto Erasmus - DrIVE-MATH -
Development of Innovative Mathematical Teaching Strategies in
European Engineering Degrees.
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PALAVRAS CHAVE: Ensino e Aprendizagem em Engenharia; Ligagc&o a sociedade; Qualidade percebida,Alinhamento de

Expectativas.

A Engenharia é cada vez mais uma ponte transdisciplinar entre as
ciéncias, a tecnologia e a sua aplicacao efetiva na sociedade. No ensino
de engenharia, por sua vez, a percecdo de qualidade depende
vincadamente dos varios intervenientes no processo, nomeadamente da
sua visdo quanto a formacdo dos futuros engenheiros. Nesses
intervenientes incluem-se ndao s6 os docentes, com um papel
preponderante na qualidade do processo de ensino e aprendizagem em
engenharia, mas também o0s estudantes e 0s parceiros externos as

abordagem sequencial de Aquisicdo, Andlise e Acdo (AAA). Numa
segunda escala, foi criada e continuamente desenvolvida — dentro deste
processo agregador — uma ferramenta de medi¢cdo ndo s6 da qualidade
percebida, mas principalmente do alinhamento de percecdes e de visées
entre intervenientes que, com métricas inovadoras, possa conduzir a
construcdo de um caminho comum de qualidade. Apresentam-se neste
trabalho alguns resultados iniciais deste estudo, nomeadamente no que
toca a sua implementacéo, dentro e fora da Universidade de Aveiro, bem

instituicbes de ensino superior, como, por exemplo, 0s setores
empresarial e industrial.

como conclusdes acerca dos resultados preliminares obtidos.

Colocando o foco no docente universitario, no desenvolvimento da
sua atividade pedagdgica e na sua formacdao, este trabalho apresenta e
discute uma estratégia para a apreciacdo e o desenvolvimento da
gualidade pedagodgica em cursos de engenharia da Universidade de
Aveiro, estratégia essa dividida em duas escalas. Numa primeira escala,
agregadora, o trabalho assenta num processo global de definicdo das
carateristicas Otimas que orientam a atividade docente, no sentido de
conduzir a construcdo das competéncias esperadas para O0sS
Engenheiros graduados pela respetiva instituicdo de ensino superior.
Nesta escala estdo envolvidos os varios intervenientes, segundo uma
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O ENSINO DA CONTABILIDADE E OS DESAFIOS DA PROFISSAO

Cristina Palma e Francisco Carreira - Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Settbal;
Ana Fialho - CEFAGE-UE, Escola de Ciéncias Sociais da Universidade de Evora

PALAVRAS CHAVE: Ensino-aprendizagem; Contabilidade; Competéncias; Desafios profissionais

O exercicio da profisséo de contabilista tem sofrido grandes altera¢des ao longo dos
ultimos anos. Aos profissionais da area de contabilidade tem-se exigido muito mais do que
debitar e creditar de acordo com o normativo, apuramento de impostos ou mera analise
econémico-financeira, passando estes a funcionar como uma maquina produtora e/ou
recetora de uma série de informacéo com especial interesse para a Autoridade Tributaria e
Aduaneira (AT) e, adicionalmente, para Banco de Portugal, Instituto Nacional de Estatistica,
credores e demais stakeholders.

A forma como todo este processo é executado é cada vez mais digital, assente em
sistemas de informacdo que convertem ficheiros XML (Extensible Markup Language) em
informacg&o contabilistica e vice-versa, sendo esta a forma como hoje em dia a maior parte
dos elementos contabilisticos transita (sob a forma de inputs e outputs) entre as empresas, 0s
contabilistas e a AT.

Espera-se, portanto, que os profissionais tenham a capacidade de saber selecionar,
integrar (o que contempla configura¢des as ferramentas de software), analisar e divulgar um
conjunto de informacao que, facilmente, pode ser compactada e transitada em XML.

As competéncias que um profissional de contabilidade deve reunir quando entra no
mercado de trabalho devem permitir dar resposta a todas essas necessidades. A formagéo ao
nivel do ensino superior, devera fornecer aos futuros profissionais, as competéncias
adequadas as atuais e expetaveis exigéncias do mercado de trabalho.

E assim relevante compreender o papel do ensino superior da contabilidade nas suas
varias vertentes (metodologias e contetdos programaticos) numa adequada formagdo dos
diplomados, futuros profissionais de contabilidade, revestida de qualidade, uma vez que os
diplomados contam entrar no mercado de trabalho com as competéncias adequadas e
adquiridas através da sua formac&o académica.

O mercado de trabalho exige-lhes competéncias relacionadas com os procedimentos e
praticas de exercicio da atividade, mas também lhes exige que tenham desenvolvido
competéncias de pensamento critico, de desenvoltura na resolugdo de problemas
inesperados ou diferenciados, para as quais o ensino deve contribuir.

Diversos autores referem a importancia e os contributos do ensino ao articular as
vertentes teorica e pratica, mas colocam o foco da aprendizagem no estudante, como agente

principal do processo de ensino, pelo que este deve ser colocado perante os problemas ou
casos e ser percursor da solugdo, ou seja, deve ser confrontado em contexto de pratica
simulada da realidade empresarial, como é o caso dos jogos de empresas (Marques Filho,
2001, Lacruz, 2004), dos estudos de caso (Ballantine et al., 2008); da simulacdo empresarial
(Silva, et al., 2011 e Agostinho, 2017) e dos jogos digitais (Carenys e Moya, 2016).

Mas serd que este contributo é suficiente para que os diplomados se sintam
confiantes, no que respeita as suas competéncias, quando entram no mercado de trabalho?

O objetivo desta investigacéo é aferir as percecdes dos diplomados em Contabilidade
e Finangcas (CF), da Escola Superior de Ciéncias Empresariais (ESCE), do Instituto
Politécnico de Setubal (IPS), sobre o contributo da sua aprendizagem, ao longo do curso,
para as competéncias que sentem necessarias ao desenvolvimento das atividades que lhes
sdo propostas em ambito profissional ou de estagio.

Como objetivos especificos do nosso trabalho de investigacdo temos: i) aferir as
percecdes dos diplomados quanto as competéncias adquiridas nas areas nucleares do curso
de Contabilidade e Finangas; ii) avaliar a percecdo sobre as metodologias de ensino
utilizadas no decurso do ensino da contabilidade, nessas mesmas areas; e iii) avaliar as
necessidades, ou o reconhecimento da utilidade, de formagao avancada na area.

A metodologia de investigacdo assenta num questionario, cujo link para preenchimento
online foi divulgado, por email, a 637 diplomados dos cursos de Contabilidade e Financas
(CF) e Contabilidade e Finangas Noturno (CFN), que se encontrava inscritos na rede Alumni
do IPS.

Em sintese, o presente trabalho procura dar um contributo para a adequacgdo do
ensino da contabilidade na ESCE-IPS, através da validagcdo de competéncias adquiridas e da
adequacéo das metodologias de ensino-aprendizagem ao nivel do pensamento critico, e do
reconhecimento da necessidade de novas competéncias decorrentes dos novos desafios
colocados pelo mercado de trabalho.

Estima-se que os resultados alcancados sejam consistentes com estudos anteriores,
expressos na revisdo de literatura, e permitam contribuir de forma positiva para a
compreensdo da qualidade do ensino da contabilidade na ESCE-IPS.
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PROMOCAO DO SUCESSO DOS ALUNOS NAS INSTITUICOES
DE ENSINO SUPERIOR: CONTRIBUTOS PARA A SUA VISIBILIDADE E MONITORIZACAO

Rui Banha - DGEEC - Direcéo-Geral de Estatisticas da Educacéo e Ciéncia

PALAVRAS CHAVE: Abandono académico; Sucesso e insucesso acadéemicos; Instituicdes de ensino superior publicas; Analise institucional
(praticas e representacgdes); Avaliagao comparativa (benchmarking); Politicas publicas de ensino superior (promogao do sucesso dos alunos)

A questdo do abandono académico tem suscitado uma crescente
preocupagdo no campo da educacdo e formacdo, tanto no plano
nacional quanto internacional, com tradugdo em politicas, normativos,

intervencdo publica estratégica e um quadro de transparéncia, de
prestacdo de contas, de interconhecimento e de afericdo de praticas, ao
nivel das instituicdes de ensino superior.

recomendacgdes, programas, projetos e acdes por parte dos poderes
publicos, das instituicbes de ensino superior e do movimento associativo
estudantil, entre outras partes interessadas. Concomitantemente, no
campo da investigacdo o problema tem sido aprofundado e os
resultados desse melhor conhecimento tém sido partilhados e
incorporados nas medidas implementadas para a sua
prevencao/reducdo. Pese todas as iniciativas positivas em curso, em
Portugal ndo existe uma visao global sobre o abandono académico, nem
foi ainda efetuada uma caraterizacdo aprofundada sobre o mesmo, ao
arrepio das recomendacdes produzidas pela Assembleia da Republica
sobre o tema (em 2013 e 2017).

Pela DGEEC - Direcao-Geral de Estatisticas da Educacdo e
Ciéncia foi, recentemente, assumido um processo de monitorizacdo do
sucesso dos alunos nas instituicdes de ensino superior, que inclui, entre
outros projetos, a aplicacdo de um inquérito por questionario ao universo
das instituicdes publicas. Os resultados decorrentes desta abordagem
sociologica favorecem uma visdo sistémica do problema, para uma
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PALAVRAS CHAVE: Estudante; Modelo Académico; Avaliacao; Praticas Pedagdgicas

A Faculdade de Ciéncias Empresariais e Sociais (FCES) da Universidade Europeia (UE)
distingue-se por um modelo académico que assenta em trés grandes eixos: (i) as metodologias de
ensino ativas, como por exemplo o PBL (Project-Based Learning); (ii) a constante ligagdo ao mundo
empresarial; e (iii) a internacionalizagéo. Esta abordagem tripartida visa potenciar um novo mindset e
garantir a imersao profissional dos estudantes, promovendo a sua preparacao efetiva para o mercado de
trabalho global, quer a nivel de conhecimentos técnicos, quer a nivel do dominio de soft skills.

A FCES disponibiliza uma oferta formativa nos trés ciclos de estudos, contanto com Licenciaturas
em Management, Gestdo, Gestdo de Empresas, Gestdo de Recursos Humanos, e Direito, Mestrados em
Management, Gestéo e Estratégia Empresarial, Gestdo de Recursos Humanos e Marketing Digital e um
Doutoramento em Gestao. No total, abrange aproximadamente 1473 estudantes que se encontram
distribuidos da seguinte forma: 1180estudantes no 1° ciclo, 269 estudantes no 2° ciclo e 24 estudantes
no 3° ciclo.

De forma a garantir a eficacia da implementacdo do modelo académico proposto importa
promover um contacto proximo e continuo entre os varios 6rgdos que, direta ou indiretamente, sédo
responsaveis pelo seu desenvolvimento. Entre os demais, destacam-se a direcdo das Faculdade, a
coordenagéo dos cursos, a coordenagao de praticas pedagdgicas, docentes e alunos. Neste sentido, o
presente trabalho visou avaliar a implementagéo deste modelo académico, particularmente o primeiro e
segundo eixos, na otica do estudante.

Metodologicamente foram considerados os resultados da avaliagdo pedagoégica dos docentes
referente ao primeiro semestre do ano letivo de 2018-2019. Para além de uma avaliag&o global, tiveram-
se em conta as seguintes variaveis: capacidade de dar feedback, capacidade de motivar, comunicagéo
eficaz, disponibilidade para esclarecer os estudantes, dominio da matéria lecionada, material de apoio,
utilizagéo do blackboard e os métodos pedagdgicos utilizados. Foi utilizada uma escala de tipo Likert de
10 pontos, sendo (1) avaliagdo negativa e (10) avaliagdo mais positiva. Foram também realizadas
entrevistas semiestruturadas com os delegados de turma com o propdsito de obter informagdo mais
detalhada, nomeadamente sobre as metodologias pedagdgicas utilizadas, a sua adequabilidade com a
Unidade Curricular (UC) lecionada, aspetos fortes e propostas de melhoria. Nestes foruns tornou-se,
igualmente, possivel clarificar alguns resultados obtidos nas avalia¢gdes pedagogicas.

No que diz respeito aos resultados dos inquéritos pedagodgicos, foi realizada uma analise
preliminar e global. A FCES obteve um resultado médio de 7.83, sendo que a satisfagdo dos estudantes

aumenta consoante o ciclo de estudos também aumenta. Obteve-se uma média global nas Licenciaturas
de 7.70, nos Mestrados de 8.02 e no Doutoramento de 8.64. De todas as variaveis avaliadas, o ponto
forte identificado pelos estudantes foi o dominio da matéria (M=8.25). Em contrapartida, o fator critico é a
capacidade de motivar (M=7.20), sendo que a variavel Métodos Pedagdgicos foi globalmente avaliada
em 7.75.

Tendo em conta os resultados obtidos, as entrevistas foram determinantes para a identificagdo de
situagbes concretas ocorridas que justificaram alguns dos resultados. Apesar de se ter dado preferéncia
aos Delegados de Turma, outros estudantes contribuiram para estes resultados. O feedback dado vai de
encontro a analise quantitativa realizada, na medida em que os estudantes salientaram a diversidade do
corpo docente, variando entre docentes com vasta experiéncia académica e outros cuja principal
contribuicdo € a experiéncia profissional passada (e presente) que é discutida e partilhada em sala de
aula. Também a disponibilidade para esclarecer foi apontada como um ponto forte na medida em que a
proximidade criada entre estudantes e docentes potencia a criagéo de foruns de partilha que, em muitos
casos, ultrapassa a sala de aula. Paralelamente, dado o investimento da Faculdade na comunicagao da
utilizacdo de metodologias mais ativas, os estudantes identificam as mais-valias em terem a
oportunidade de participar em visitas de estudo, PBLs, simulagdes, seminarios, entre outras. Apesar de
referirem que este ponto carece, ainda, de mais investimento, os estudantes sentem uma clara
dedicagdo dos docentes na integracdo de aulas de natureza teodrico-pratica. Em contrapartida, foram
também identificados fatores criticos que carecem de reflexdo. Os estudantes consideram que, apesar do
esforgo, nem todos tém oportunidade de participar em agdes de natureza mais ativa e que implique um
contacto direto com empresas. De facto, os PBLs aplicados tém incidido fundamentalmente nos
Mestrados. Outro aspeto a melhorar prende-se com falta de articulagdo das UCs, nomeadamente as
orientadas para o desenvolvimento das soft skills. Sugere-se que estas UCs se articulem diretamente
com UCs de natureza mais técnica. Por outro lado, a utilizagao do blackboard como repositério de toda a
informacéo é também um aspeto a melhorar, nomeadamente a disponibilizagdo de informagao adicional
e a corregao de exercicios.

Analisando os resultados, conclui-se que o modelo académico aplicado na FCES se adequa as
necessidades e expectativas dos estudantes, sendo necessaria uma constante articulacdo e
comunicagéo entre os stakeholders, para que seja possivel potencializar as metodologias de ensino
propostas.
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Nuno Machado — ESTeSL-IPL

PALAVRAS CHAVE: Avaliacao Formativa

Uma disciplina de fisica que tem apenas aulas tedricas e tedrico-praticas e é
avaliada exclusivamente por testes tedricos, geralmente de multipla escolha, pode
apenas concentrar-se no essencial, ou seja, na compreensao das relagfes entre
as grandezas fisicas, na realizagcdo de célculos relativos a estas mesmas relagbes
e a sua aplicacdo em modelos muito simplificados da realidade.

Sendo a Fisica normalmente uma das disciplinas iniciais em qualquer curso
de graduacao cientifica, sera essencial ter em atencéo, para além dos contetddos
essenciais da disciplina, incluir no ensino as regras formais de comunicacéo
cientifica. Isto inclui o uso correto da indicacdo das grandezas usadas, a unidade
na qual elas séo expressas, e a boa comunicacdo do processo de resolugdo do
problema fornecido, de forma legivel, formal e cientificamente correta.

Neste sentido foi desenvolvida uma metodologia de avaliagcdo formativa ao
longo de um semestre de uma disciplina de primeiro ano de Biofisica de um curso
de graduacdo do ensino superior na area de Ciéncias da Saude. A metodologia
desenvolvida consiste num conjunto de exercicios teéricos para resolver e
entregar em sala de aula, com os alunos divididos em grupos de dois a trés.
Durante a resolucédo dos exercicios os alunos foram orientados para alguns dos
resultados dos exercicios e foram fornecidas algumas dicas na resolugcao dos
problemas fornecidos, num misto entre avaliagdo e aula Tedrico-Pratica. Além
disso houve partilha de informacéo entre grupos na mesma sala, sendo esta sido
reorganizada de forma a facilitar esta partilha de informacdo. A nota total dos
trabalhos entregues contou para 15% da avaliagéo global da Unidade Curricular.

Dessa forma, os alunos puderam concentrar-se em apresentar a resolucao
dos problemas fornecidos, tendo de demonstrar que os entendiam, entregando

sua prépria resolucao por escrito de forma formalmente correta.

Para o sucesso desta metodologia foi imprescindivel o feedback semanal
detalhado dos trabalhos entregues, ndo apenas ao nivel de aprendizagem dos
conceitos fundamentais, mas também ao nivel da componente formal da
comunicacgao escrita, com as quantidades e unidades corretamente expressas, e
com o raciocinio e deducédo da resolucdo exibida corretamente. Esse feedback foi
dado ndo apenas no nivel de uma classificacdo, mas também de correcdes feitas
e sugestbes, as vezes extensas, de melhor apresentacdo do texto e dos célculos,
fornecido no inicio da aula seguinte.

Durante o semestre em que o estudo foi realizado, os estudantes tiveram
uma evolucdo muito positiva na forma como apresentaram os calculos realizados,
e uma maior sensibilizagdo da importancia dessa componente da comunicacéo
cientifica. Notou-se igualmente uma boa evolucdo no cuidado no uso das
guantidades manipuladas e as suas unidades.

No final do semestre, os alunos responderam a um questionario sobre esta
metodologia de ensino, sendo os resultados globalmente muito positivos.

Ao nivel da cotacdo atribuida, 15%, notou-se que ndo teve influéncia no
resultado final dos alunos (realizado através de testes convencionais de escolha
multipla), exceto em alguns arredondamentos de nota para a escala inteira de zero
a vinte.

Esta comunicacdo apresentara a metodologia desenvolvida, e alguns
resultados da mesma, obtidos por observacé@o direta, conversas informais e um
guestionario no final do semestre.
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A ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE DO POLITECNICO DO PORTO
ABRE A PORTA “DE PAR EM PAR”

Jodo Pedro P&go - Faculdade de Engenharia; Ana Salgado - Escola Superior de Satde do Politécnico do Porto, Escola Superior de Educacdo Paula Frassinetti;
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PALAVRAS CHAVE: observacao de aulas por pares, observacgao interinstitucional

A Escola Superior de Saude do Politécnico do Porto abre a porta “de Par em Par”
Salgado, A.1, Mouraz, A.2, Freitas, A.3 & Pégo, J.P.4

1 Escola Superior de Educacdo Paula Frassinetti & Escola Superior de Saude do
Politécnico do Porto, formacaopedagogica@ess.ipp.pt

2 Universidade Aberta; Centro de Investigagdo e Intervencdo Educativas — U.Porto,
anamouraz@fpce.up.pt

3 Laboratdrio de Ensino e Aprendizagem, Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto, anafreitas@fe.up.pt

4 Laboratério de Ensino e Aprendizagem, Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto, jppego@fe.up.pt

A observacgao de aulas realizada por pares é uma atividade comum no ensino superior e
est4 associada, sobretudo, a finalidades formativas e/ou de avaliagdo de desempenho dos
docentes.

Em 2010/2011, a U.Porto implementou o projeto “De par em par” (DPEP), assente na
observacdo por pares, que inovou essa pratica ao introduzir a dimenséo interdisciplinar ao
processo. Tratou-se de desafiar os professores do ensino superior a romperem com a tradicao
de exercerem a docéncia de forma solitaria, promovendo préaticas colaborativas, promotoras da
melhoria pedagdgica na sala de aula do ensino superior.

O seu carater inovador ndo reside na entrada de outros professores dentro da sala de
aula, mas na abertura da mesma porta ao olhar de pares de outras areas disciplinares e mesmo
de outras instituicdes, com outras culturas epistémicas. Neste processo, todos os pares sdo
observados e, por sua vez, observam os outros. O processo formativo € comum a todos e cada
um contribui para 0 mesmao.

Deste modo, o “De Par em Par’” promove o estabelecimento de ligagbes entre
professores de diferentes unidades orgéanicas de instituicdes de ensino superior congéneres e 0
reconhecimento necessario da alteridade que pode produzir colaboracdes futuras.

A Escola Superior de Saude do Instituto Politécnico do Porto (ESS-IPP) participou pela
primeira vez, no ano letivo 2018/19, no projeto dinamizado pelo Laboratério de Ensino e
Aprendizagem (LEA) da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP). Ao longo
do ano letivo 2018/2019 organizaram-se quartetos mistos de pares de docentes da U.Porto e da
ESS-IPP tendo por base o modelo de observagdo de aulas por pares, implementado nos dltimos
10 anos (Mouraz & Pégo, 2017; www.dpep.pt/como-funciona/).

No total, 20 docentes de ambas as instituicbes decidiram participar nesta iniciativa,
voluntéria e confidencial.

Indo além da multidisciplinariedade intrinseca ao modelo de observagdes proposto pelo
DPEP, este ano introduziu-se a mais valia do dialogo entre instituicdes de ensino superior sobre
as praticas pedagogicas.

Os resultados obtidos no primeiro semestre demonstram o0 sucesso da iniciativa, com
uma forte participacdo dos docentes de ambas instituicbes no periodo das observacdes do
primeiro semestre, na recolha de todos os guides de observagdo. Observa-se, ainda, que alguns
dos participantes, motivados por uma boa experiéncia no primeiro semestre, optaram por
porlongar as observagfes do respectivo quarteto para o segundo semestre, em curso.

Neste trabalho procuraremos discutir os resultados desta primeira experiéncia de
observacdo e partilha pedagogica interinstitucional com o objetivo de ndo sé implementar
melhorias no projeto, mas sobretudo contribuir para uma reflexdo profunda sobre as boas
praticas no desenvolvimento da carreira docente no ensino superior. Algumas das questdes
prendem-se com a identificacdo das principais motivacdes para o projeto, as dificuldades que
enfrentam no dia-a-dia, as mais valias que retiram da participagdo no projeto, as necessidades
identificadas na area da formacéo pedagdgica, entre outras.

Muito mais do que comparar instituicbes este trabalho pretende encontrar pontos em
comum para a construcéo de sinergias em prol de um ensino superior de exceléncia.

Referéncias:

Mouraz, Ana & Pégo, Jodo P. (2017).”De par em par na U.Porto”. ISBN: 978-989-746-
120-0
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AVALIAR MATEMATICA NO ENSINO SUPERIOR POR
FREQUENCIAS: SIM OU NAO?

Maria Graca Marques e Marilia Pires - FCT - Universidade do Algarve; Maria Gongalves - UAlg e CEAUL

PALAVRAS CHAVE: Avaliagao, sucesso, motivagao.

O numero de vagas postas a concurso nacional para a licenciatura
em Engenharia Informética da Universidade do Algarve tem vindo a
aumentar cada ano, e em cada ano todas as vagas postas a concurso
sdo preenchidas. Isto mostra a boa aceitacdo que o curso tem a nivel
regional e até nacional, mas acarreta outras preocupacodes, sobretudo
aos professores que lecionam as unidades curriculares da area de
matematica no primeiro ano e que sdo quase metade das unidades
curriculares desse ano. De facto, 0 aumento de quase 30% das vagas,
relativamente a 2016, conduziu a entrada no curso de alunos com notas
mais baixas de candidatura, concretamente com menor classificacdo na
prova de ingresso, que para este curso é o exame de Matematica A.

Perante essa realidade e perante as previsiveis e crescentes
dificuldades em matematica dos estudantes que atualmente acedem a
licenciatura, tem havido a preocupacdo de alguns docentes do
Departamento de Matematica da Universidade do Algarve de combater a
tradicional tendéncia de insucesso nas unidades curriculares de
matematica dos cursos de Engenharia. Para isso, optam por avaliar 0os
estudantes por meio da realizacdo de frequéncias que permitam a
dispensa de exame final, pratica essa que parece ser eficaz como
promotora de assiduidade e de sucesso. No entanto, esses docentes
sédo, por vezes, acusados de facilitismo e de “proteger” os alunos,

fomentando a obtencéo de resultados indevidos.

Neste contexto, achamos fundamental fazer uma avaliacdo da
eficacia da metodologia de avaliagcdo através da realizacdo de varias
frequéncias e, para isso, foi necessario conhecer o real desempenho dos
estudantes colocados na Licenciatura em Engenharia Informatica da
Universidade do Algarve através do Concurso Nacional de Acesso no
ano letivo 2018/19, através das classificacdes obtidas nas diferentes
unidades curriculares de matematica, bem como do modo como estas
foram obtidas. Seguidamente efetuamos um estudo estatistico dessas
classificagfes, analisando-os conjuntamente com as classificacdes de
acesso ao ensino superior.

Nesta comunicacdo apresentamos o0s resultados e conclusdes
desse estudo, que esperamos que possam ser Uteis para docentes de
unidades curriculares de matematica de outros cursos de engenharia do
pais.



7 - AVALIACAO DE APRENDIZAGENS, AVALIACAO DO ENSINO, AVALIACAO INSTITUCIONAL

CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas
no Ensino Superior

A OBSERVACAO INSTITUCIONAL DO SUCESSO NO ENSINO
SUPERIOR: O OBSERVATORIO DE ESTUDANTES DA UNIVERSIDADE PORTUCALENSE

Alexandra Araujo - Universidade Portucalense; Sandra Fernandes - Portucalense University

PALAVRAS CHAVE: Observatoério, Sucesso Académico, Avaliacao

Um maior conhecimento por parte das Instituicbes de Ensino
Superior acerca das carateristicas das suas populacdes estudantis
permite informar praticas de maior qualidade e a oferta de servicos mais
ajustados as necessidades, cada vez mais heterogéneas, dos
estudantes, contribuindo, assim, para 0 seu sucesso. Neste sentido, em
2015 foi criado o Observatério de Estudantes da Universidade
Portucalense (UPT), iniciativa institucional de promocao da qualidade do
ensino/aprendizagem e do sucesso dos estudantes, em articulacdo com
a Reitoria da Universidade. O Observatorio de Estudantes da UPT
procura uma analise psicossocial e educacional das trajetérias de
transicdo e adaptacdo a Universidade dos estudantes que ingressam no
primeiro ano, bem como dos seus percursos de rendimento e formacéo
dentro da instituicdo. Dada a importancia das caracteristicas prévias ao
acesso e experiéncias durante o primeiro ano para a permanéncia na
instituicdo e conclusdo do curso, a recolha de informacdo incide
sobretudo no momento de ingresso e no primeiro ano, procurando-se um
retrato das carateristicas prévias ao acesso dos estudantes (e.g.,
expectativas, motivagbes, preparacdo académica, competéncias
transversais), do seu envolvimento e da sua adaptacdo ao ensino
superior (e.g., adaptacdo académica, pessoal-emocional, social,
institucional e de desenvolvimento de carreira). Estas informagdes sao
complementadas com o0s registos de classificagbes escolares e

permanéncia ao longo do primeiro ciclo de estudos, bem como de
transicdo para estudos de poés-graduacdo na instituicdo e para o
mercado de trabalho. O estudo mais amplo integra trés fases principais,
com avaliagdes no momento do ingresso, no primeiro semestre e no
segundo semestre do primeiro ano. Atualmente, as atividades do
Observatorio foram alargadas, incluindo-se igualmente a avaliacdo dos
estudantes do segundo e terceiro ano, recolhendo-se dados sobre
percecbes de empregabilidade e satisfacdo com a experiéncia
universitaria. Sao elaborados relatérios de tratamento da informacédo dos
estudantes que servem de base para a tomada de decisédo educacional
na Reitoria da Universidade, bem como nas Direcdes de Departamento
e Coordenacdes de Cursos, contribuindo para a promocao da qualidade
dos servicos, educacdo e relacbes estabelecidas no contexto
universitario. A presente comunicacdo relata a experiéncia de
implementacdo do Observatério de Estudantes da UPT, nos anos letivos
de 2015-2016, 2016-2017, 2017-2018 e 2018-2019, tendo no total sido
recolhidos e tratados dados de cerca de 2000 estudantes. Conclui-se
com reflexbes acerca da forma como a monitorizagdo destas
informagBes poderd auxiliar as instituicbes a constituirem modelos
preditivos de persisténcia e realizacdo, adaptados ao seu contexto e
publicos, e permitir uma abordagem sustentada nos dados para a
melhoria da intervencgao educativa.
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SEMINARIO DE INVESTIGACAO E PROJETO DE COMUNICAGCAO:
DA INTRODUCAO A CONSOLIDACAO DE FORMAS E PRATICAS DE
INVESTIGAGCAO NO ENSINO SUPERIOR POLITECNICO

Alcina Dourado - ESE/IPS; Ana Pessoa - Instituto Politécnico de Setubal

PALAVRAS CHAVE: Praticas de investigacao; Investigacdo no Ensino Superior; Seminario académico.

O modelo de trabalho da Unidade Curricular (UC) de Seminario de
Investigacdo e Projeto de Comunicacdo (SIPC) do 3° ano do curso de
Comunicagédo Social (Lic.) da Escola Superior de Educagdo do Instituto
Politécnico de Setubal (ESE/IPS) foi objeto de reformulacdo no ano
académico 2017/2018. A equipa docente que entdo se formou, continuou
este ano com a mesma forma de intervengao e tipo de produtos finais de
comunicacgao realizados.

A presente intervencédo da conta do projeto em curso, com particular
analise dos processos de trabalho e resultados obtidos. Neste ano foi posta
a énfase na investigacédo sobre problemas existentes na instituicao e sobre
0s quais se pudesse intervir. As/os estudantes tiveram de os analisar e, em
dois casos especificos (praticas feministas e integracdo de estudantes
ERASMUS) quer ao nivel do estudo, da concretizagdo e das formas de
disseminacao dos resultados obtidos, foi possivel concretizar as propostas
de intervencdo. Os dois projetos foram selecionados por serem os mais
desafiantes quer ao nivel da concretizacdo quer das formas de
disseminacéo dos resultados obtidos.

Registe-se que com esta UC se pretende que os estudantes sejam
capazes de desenvolver todas as etapas de um projeto de comunicagéo
com particular énfase na selecdo e aplicagdo dos métodos, técnicas e
ferramentas de investigagcdo mais adequados para os objetivos a atingir.
Apesar de integrar, desde 2006/2007, com este formato, o plano de
estudos da licenciatura em questao, s6 em 2017/18 foi possivel introduzir

uma forma e pratica de investigacao assente no seminario e que se veio a
revelar extremamente desafiante de implementar no Ensino Superior
Politécnico.

Atente-se que o modelo adoptado constitui, desde o primeiro ano da
sua implementacédo, uma oportunidade para aumentar a proximidade entre
docentes da instituicdo IPS, através da realizacdo de seminarios. Assim,
enderecou-se convites a um total de 4 docentes e, pela primeira vez, a 1
profissional dos servigos de documentagdo e a um ex-estudante da
licenciatura - atualmente diplomado e integrado no mercado de trabalho —
que proferiram 6 palestras. Registe-se a importancia da introdugcao das
tematicas associadas a ‘Como Evitar o Plagio nos Trabalhos Académicos’ e
‘Avaliar informacao na internet’ atendendo a importancia prestada ao rigor e
honestidade académicas, quer no ambito de trabalhos académicos quer na
preparacdo dos jovens estudantes para a sua entrada no mercado de
trabalho em dominios associados ao jornalismo e a comunicagao
empresarial.

O modelo de funcionamento em seminario (Medeiros, 2004; Lakatos,
2005) foi introduzido no ano letivo anterior, sendo agora possivel apresentar
apresentar os resultados do estudo comparativo entre os anos letivos
2017/18 e 2018/19 o que permite compreender a eficacia das medidas
introduzidas bem como averiguar quanto as alteragbes a proceder
relativamente ao ano letivo seguinte, dados que poderdo ser relevantes
para outras uc com objetivos semelhantes.
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DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS EM ENFERMAGEM
FAMILIAR: A IMPORTANCIA DAS AULAS TEORICO-PRATICAS

Marilia Neves, Maria Teresa Tanqueiro e Margarida Moreira da Silva — Escola Superior de Enfermagem de Coimbra

PALAVRAS CHAVE: Aulas Tedrico-Praticas; Desenvolvimento de competéncias; Enfermagem Familiar.

As competéncias concebem-se como um saber em uso resultante de um processo
que combina capacidades, conhecimentos, aptidées e atitudes, ndo se reduzindo a um
saber nem a um saber fazer. As aulas Teodrico-Praticas emergem como um momento
formativo privilegiado pela oportunidade de colocar em pratica estratégias pedagdgicas
que conduzam o estudante ndo sé a convocar conhecimentos mas sobretudo a transferi-
los e a mobiliza-los permitindo-lhe traduzir conceitos abstratos.

Na unidade curricular de Enfermagem Comunitaria e Familiar, integrada no 2° ano
da licenciatura da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, preconizamos o
desenvolvimento contextualizado de competéncias, ou seja, que o estudante saiba
mobilizar, integrar e transferir conhecimentos, projetando a posterior intervengdo na
pratica clinica junto de familias.

Assim, nas aulas Teorico-Praticas definimos como metodologia o estudo orientado
de uma familia a partir da analise e resolugdo de casos em trabalho de grupo, orientado e
desenvolvido a partir de Fichas de Trabalho tendo como objetivo conduzir o estudante na
utilizacao de instrumentos de avaliagdo em saude familiar, na identificagdo de estratégias
para a resolugcdo de problemas de saude no ciclo de vida familiar e em situagao de
doenca cronica, e simultaneamente no desenvolvimento da capacidade de trabalhar em
equipa. A turma é dividida em grupos de trabalho (6 estudantes) sendo atribuido a cada
um o estudo de uma familia. Em cada aula é distribuida uma Ficha de trabalho com as
orientagdes para o exercicio a realizar. Cada grupo de trabalho efetua o registo do seu
trabalho na Ficha, que é recolhida pelo professor no final da aula e novamente entregue
na aula seguinte. Entre a resolugao de cada ficha cada grupo partilha a analise do caso
da familia que lhe foi atribuida com os outros grupos.

Com o objetivo de refletir sobre a importancia das aulas Tedrico-Praticas e da
metodologia utilizada no desenvolvimento de competéncias em Enfermagem Familiar,
analisamos a opinido dos estudantes acerca da unidade curricular, recolhida anualmente

pelo Conselho para a Qualidade e Avaliagdo no final da sua lecionacdo. Consultaram-se
os Relatérios dos ultimos 6 anos, de 2013 /2014 a presente ano letivo (2018/2019) numa
amostra de 3 turmas. Extrairam-se apenas os resultados dos itens do questionario (7)
relacionados diretamente com a tipologia de aula Teérico-Pratica e indiretamente com a
metodologia nela utilizada. Em cada item o estudante classifica o seu nivel de satisfacao
numa escala de cinco niveis: Muito baixo, Baixo, Médio, Elevado, Muito Elevado.

Observou-se uma diminuigdo progressiva do numero de participantes, mais
expressiva nos ultimos 2 anos letivos: 2013/2014 (n=269), 2014/2015 (n=285), 2015/2016
(n=27), 2016/2017 (n=52), 2017/2018 (n=30), 2018/2019 (n=24). O nivel de satisfacéo
dos estudantes situa- se maioritariamente no nivel Elevado e no nivel Muito Elevado em
todos os itens e em todos os anos letivos registando-se com maior expressividade no
passado ano letivo, 2017/2018 e no presente ano letivo, 2018/2019, observando-se em
cada ano: o maior nivel de satisfagdo na ‘Adequagéo dos apoios pedagdgicos (casos....)
(90% e 92%), na ‘Ligagao dos conteludos abordados aos problemas reais’ (87% e 96%),
na ‘Metodologia utilizada na lecionacdo das aulas tedrico-praticas’ (80% e 96%), com a
‘Orientagao/fornecimento de documentagao necessaria’ (94% e 84%), com o ‘Contributo
desta unidade curricular para desenvolver raciocinio critico’ (80% e 92%) e com o
‘Contributo desta unidade curricular para desenvolver trabalho em equipa’ (80% e 84%).

Consideramos que as aulas Tedrico-Praticas e a metodologia utilizada tem sido um
contributo no desenvolvimento de competéncias em Enfermagem Familiar, corroborando
o nivel de satisfagdo dos estudantes que esta é uma estratégia integradora de
conhecimentos e de valorizagdo da aprendizagem do estudante na construgdo da sua
autonomia para aprender, reforgando a sua capacidade critica e analitica, o raciocinio
clinico e a competéncia para tomar decis6es perante os problema identificados nos casos
construidos para a contextualizagédo dos referenciais tedéricos que fundamentam a tomada
de decisdo no dominio da Enfermagem Familiar.
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QUESTAO AULA: ESTRATEGIA PARA A APRENDIZAGEM
E SUCESSO ACADEMICO

Maria José Santos - UTAD; Anabela Figueiredo, Fatima Cardoso, Filomena Raimundo, Jo&do Castro e Carmo Sousa - Escola Superior de Satde
Da Universidade de Tras-os- Montes e Alto Douro

PALAVRAS CHAVE: questao aula; aprendizagens, ensino superior; metodologias de avaliagao

A constante procura da melhoria na qualidade das aprendizagens e do bem-estar dos
estudantes levam a constantes reflexdes sobre a pratica pedagoégica e ao desenvolvimento de
diferentes estratégias para o ensino/aprendizagem. Bolonha, veio recentrar a discussdo sobre que
modelo ou modelos para a melhor e mais eficiente aprendizagem. No ensino superior, a construgao
de novos paradigmas e modelos pedagdgicos esta muito dependente das politicas educativas e
curriculares, mas como defendem Morgado et al (2014) “ela s6 sera uma realidade se os professores
se empenharem numa mudanga das formas como idealizam e concretizam o ensino e a avaliagdo”.
Os novos modelos pedagogicos ndo se limitam a obtengdo de conhecimentos, pois um dos seus
principais focos é o desenvolvimento de uma aprendizagem centrada no estudante e nos processos
de aquisigdo de competéncias especificas e transversais. Neste contexto de transformagédo, tem-se
observado também uma reconceptualizagdo na forma de avaliar as aprendizagens. Os métodos de
avaliagdo nao tradicionais, promovem momentos de analise e feedback das aprendizagens adquiridas
com resultados positivos no seu desempenho final (Costa, 2018; Becerra et al., 2019), o que é
particularmente importante no curso de enfermagem onde os estudantes tém uma necessidade
constante de articular os saberes tedricos com a pratica no ensino clinico.

Porque entendemos que se devem privilegiar as estratégias pedagogicas ativas e a maxima
participagdo dos estudantes desde o processo de planeamento das atividades pedagdgicas até a
avaliagdo das mesmas e, porque concebemos a avaliagdo como uma ferramenta para melhorar o
interesse e participagdo dos estudantes e consequentemente para a aprendizagem decidimos pela
introducdo de modificagdes no processo de avaliagdo de uma unidade curricular semestral, no Curso
de Licenciatura em Enfermagem. A unidade curricular Enfermagem da Concegédo a Adolescéncia
decorre no 3° ano, 2° semestre e faz parte das unidades curriculares estruturantes do Curso de
Licenciatura em Enfermagem, uma vez que permite o desenvolvimento de competéncias de grande
aplicabilidade no ensino clinico.

A fim de perceber as implicagbes das alteragbes no processo ensino aprendizagem,
realizamos um estudo cujo objetivo é identificar diferengas nos resultados obtidos pelos estudantes e
analisar se a introdugdo de uma metodologia de avaliagdo formativa - questdes aula, ao longo do
desenvolvimento de uma unidade curricular, influenciou os resultados da avaliagao final. O estudo por
nos realizado é de natureza quantitativa, retrospetivo e documental. Pela analise das pautas, onde

constam diferentes momentos de avaliagéo foi possivel perceber as diferengas nos resultados com a
introdugcdo da questdo aula. Os dados foram recolhidos nas pautas de avaliagdo de seis anos
curriculares, de 2013-2014 a 2018-2019. Nos primeiros dois anos, a questdo aula s6 era utilizada na
componente de enfermagem de saude infantil e pediatria e apenas para avaliagdo formativa. No
terceiro ano e porque os resultados do ano anterior tinham sido menos bons decidimos a introdugéo
da questdo aula nas duas componentes, mas continuando a avaliagdo sumativa a ser composta
exclusivamente por testes escritos e avaliagdo das aulas praticas. Nos ultimos trés anos, a questéao
aula passou a integrar a avaliagdo sumativa com a ponderacdo de 5% na classificagdo final. A
questdo aula foi efetuada em todas as aulas tedricas e tedrico-praticas, permitindo ao estudante
atingir a pontuagdo maxima de um (1) valor, desde que tivesse respondido corretamente a 50% do
total das questbes colocadas e tivesse estado presente em 70% das aulas.

No ano de 2013/2014 as médias dos resultados foram muito semelhantes, 10,41+ 2,85 valores
na componente de enfermagem de saude materna e obstétrica (SMO) e 10,16 + 2,40 valores na de
enfermagem de saude infantil e pediatria (SIP) e a média da classificagdo final incluindo a
classificagdo das aulas praticas de 12,60 +1,74 valores. J& no ano seguinte, a média global de
unidade curricular foi mais baixa, 9,73+ 3,05 valores, sendo que a média na componente de
enfermagem de SMO foi de 9,45 3,29 valores e na enfermagem de SIP de 11, 17 £2,13 valores. Esta
circunstancia levou-nos a introduzir a questdo aula nas duas componentes no ano de 2015/2016,
ainda s6 como avaliagdo formativa e nesse ano a média das classificagdes foi semelhante e a média
final da unidade curricular foi 12,59+2,43 valores. Porque acreditavamos que este resultado era em
parte devido a introdugdo da questdo aula, no ano seguinte iniciou-se a inclusdo da questédo aula, na
avaliacdo sumativa. Assim nos ultimos trés anos a média dos resultados globais foi a seguinte: em
2016/2017 média 13,26+ 1,87; em 2017/2018 média 13,02 +1,48 e em 2018/2019 média 13,79+1,58
valores.

Dos resultados apresentados podemos concluir que embora a questao aula ndo seja o Unico
fator responsavel pela melhoria dos resultados, ela é sem duvida uma estratégia importante para o
sucesso académico e pelo comportamento dos alunos em ensino clinico, homeadamente na
mobilizagdo do conhecimento podemos igualmente dizer que esta metodologia € um fator facilitador
da aprendizagem.
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FORMACAO PEDAGOGICA NO ENSINO
SUPERIOR: DESAFIOS E OPORTUNIDADES

Ana Salgado - Escola Superior de Saude do Politécnico do Porto, Escola Superior de Educagdo Paula Frassinetti; Ana Freitas - FEUP, U.Porto;
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PALAVRAS CHAVE: Formacao pedagogica; Potencial; Desafios; Constrangimentos

Historicamente, no contexto do ensino superior, 0s critérios de recrutamento e
selecdo de professores para integracdo no corpo docente baseiam-se quase
exclusivamente no grau académico e mérito/producao cientifica do candidato. Durante
décadas, prolongou-se a tradicdo de que um docente com competéncias cientificas era,
naturalmente, competente a nivel pedagdégico, vigorando assim o modelo do ‘aprende-
se a ensinar, ensinando’, de forma intuitiva, por ‘tentativa-erro’. Contrariando a
perspetiva acima descrita, reconhecendo a atividade docente como tarefa complexa e
exigente, que carece de mais do que apenas capacidades inatas e para a qual é
necessario um conjunto de saberes que potencie a efetiva aprendizagem dos
estudantes e promova a qualidade do ensino, diversas instituicbes do ensino superior
(IES) tém apostado na formacgdo pedagdgica dos seus docentes, um pouco por todo o
pais, contando para tal com formadores pedagogicos. Estes formadores séo,
geralmente, da area psicoeducativa, integrados ou ndo nas instituicées, que trabalham,
com os docentes, estratégias reconhecidas pela investigagdo como eficazes, ao mesmo
tempo que promovem reflexdes sobre o processo de ensino-aprendizagem, avaliacdo e
outros aspetos relevantes.

Esta proposta visa apresentar boas praticas internacionalmente reconhecidas na
promocéao de formacgdo pedagdgica para docentes, discutindo a luz das mesmas o que
tem sido implementado em vérias IES nacionais. E ainda inten¢do dos autores refletir
sobre o potencial da promocdo e implementacdo de formacdo pedagdgica para
docentes no sentido de partilhar estratégias que conduzam a um modelo eficaz de
desenvolvimento da carreira docente.

Esta proposta apresenta assim, nas varias fases do planeamento da formacéo
pedagogica para docentes, questfes que concernem: o formato da formacdo (e.g.
workshops de curta duracdo, ac6es de formacédo de duracdo média e longa e formacao
on-the-job); a duracdo da mesma (workshops de 90 a 180 minutos, uma manhd/uma
tarde, varios dias, um semestre...); a metodologia utilizada pelos formadores (utilizacéo

de metodologias ativas que promovam a integracao dos conteddos e a reflexdo) assim
como os proprios temas da formacéo (orientagcdes top-down ou baseadas em analises
de necessidades - bottom up). Um aspeto importante a abordar sera ainda o modelo da
formacédo - o modelo teasers pedagogicos, em que os docentes adquirem conhecimento
de novas ferramentas pedagdgicas para utilizar em sala de aula (e.g.: mindmaps,
quizzes, apresentagfes dindmicas) ou uma perspetiva conceptual com o objetivo de
promover reflexdo sobre temas fulcrais como planificagdo de aulas, aspetos ensino
aprendizagem e/ou avaliacdo. Por outro lado, em formacdo on-the-job surge ainda o
modelo de observacdes de aulas com feedback posterior, permitindo ao docente
receber, de forma profissional e detalhada, informacdes sobre a sua pratica em sala de
aula com vista a posteriores melhorias e mudangas, num ambiente colaborativo e isento
de processos avaliativos.

A este propdsito discute-se ainda a questdo do publico-alvo. Ainda neste ambito
convira refletir se os modelos e temas da formacdo deverdo ser 0s mesmos para
docentes recém integrados e docentes experientes, discutindo-se a necessidade de
diferentes formas de planeamento consoante a populacdo-alvo. Serdo ainda abordados
desafios e constrangimentos relacionados com a parte burocratica e logistica do
planeamento da formacdo pedagdgica como a questdo do financiamento necessario
para o desenvolvimento destas iniciativas e o0 nimero de participantes por agdo, entre
outro.

Este trabalho apresenta-se como uma reflexéo, fruto do trabalho desenvolvido por
4 profissionais da formacgdo pedagodgica, ligados pelos mais de 10 anos de experiéncia.
A paixdo pela area pedagoégica nasce do desejo de contribuir para melhores processos
de ensino aprendizagem e é alimentada pela abertura, disponibilidade e vontade dos
docentes em adquirir conhecimentos que Ihes permitam assumir a atividade docente
com mais confianca e com novas estratégias fundamentadas na investigacao.
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FORMAR PARA A DIVERSIDADE NO ENSINO SUPERIOR
PORTUGUES: UMA ABORDAGEM EXPERIENCIAL

Pedro Oliveira - European University

PALAVRAS CHAVE: Diversidade Cultural; Formacéao; Experiencial; Competéncias culturais; Reflexividade

Face a crescente internacionalizagdo do contexto de ensino superior Portugués, a
necessidade de acbes de formagdo que melhor nos possam preparar para 0 contexto da
sala de aula culturalmente diversa é gradualmente importante. A atual conjuntura mundial,
expressa num aumento de discursos populistas e nacionalistas um pouco por todo o
mundo, reforca a necessidade de promover a sala de aula como um espaco de incluséo e
resisténcia face a ameaca de perda de valor e riqgueza em redor da nogéo de diversidade
cultural.

N&o obstante a existéncia de acfes de formacgdo para a diversidade cultural em
paises com maior tradicao histérico-social na gestdo da diversidade cultural em sala de
aula, no qual os USA sdo o caso paradigmatico, subsistem diversas questdes sobre qual o
modelo adequado de formacdo para aumentar as competéncias interculturais de um
educador. Um modelo de formacao excessivamente normativo, primando pela catequizacao
em relagdo a termos politicamente corretos definidores de género, etnicidade, orientagéo
sexual, estatuto socio- econdmico, etc., arrisca-se a servir como uma mera vigilancia da
linguagem face a diversidade, desencorajando a reflexdo do professor em detrimento de
praticas mecanizadas do uso na linguagem. Por outro lado, um modelo predominantemente
expositivo e informativo da diversidade, corre o risco de olhar para grupos de alunos
minoritarios através de um modo ‘essencialista’, ou seja, olhando para alunos membros de
minorias como um outro ‘exdtico’ e falhando na articulagdo entre semelhanca e diferenca
em contexto de sala de aula. Finalmente, ha ainda que contemplar a falta de
correspondéncia imediata entre modelos Norte-Americanos de formacédo de professores
para a diversidade e suas diferengas com o contexto Portugués. A titulo de exemplo,
salientamos que em Portugal, as graduais praticas de comunicagao de aulas em Inglés para
uma turma culturalmente diversa leva a que tanto educador como a turma operem fora da
sua referéncia nativa em termos de linguagem e background cultural. Este aspeto é
substancialmente diferente do modelo Norte-Americano em que uma turma culturalmente
diversa toma como um referente mais homogéneo a cultura e a lingua do educador.

Em funcdo destas limitagbes e partindo do meu duplo background como
psicélogo/psicoterapeuta e antropélogo social, e da minha experiéncia pessoal como

professor de turmas culturalmente diversas no Ensino Superior, proponho um modelo de
formacédo para diversidade assentando numa raiz comum de treino para terapeutas e
professores. Este modelo culmina numa acdo de formacdo que estou a administrar de
momento em Universidades Portuguesas.

Esta formagéo traz a ténica do lado expositivo para o lado experiencial, socorrendo-
se de determinadas estratégias para um posicionamento pessoal do formando face a
diversidade. E nesta linha de pensamento que os formandos s&o inicialmente convidados a
representarem a sua identidade num diagrama de circulos, em que os lados centrais
correspondem as partes de si mesmos mais de acordo com as regras e expectativas sociais
e os lados periféricos as partes de si menos de acordo com regras e expectativas sociais. O
objetivo é propiciar uma conexdo emocional a nogdo de ‘diferenga’ e sua relagdo com
possiveis identidades de alunos que tendem a sentir-se a margem, promovendo a
discusséo e reflexividade em contexto de grupo.

O momento seguinte da formacdo envolve uma reflexdo sobre mensagens
comunicadas na sala de aula e como a mesma mensagem pode ser sentida ou interpretada
de uma forma substancialmente diferente por alunos de backgrounds diferentes.
Finalmente, através da exploracdo de cenarios hipotéticos em sala de aula multicultural,
tendo um caso hipotético de um professor como persona central do exercicio, o grupo de
formandos é encorajado a gerar solugBes face a problemas suscitados pelas interagdes na
diversidade, enquanto se promove a reflexividade sobre as solu¢fes encontradas.

Ao longo de toda a formagéo, propSe-se 0 uso de metodologias ativas especificas
para colmatar alguns dos problemas essenciais de intera¢cdes em contextos de sala de aula
culturalmente diversa. Partindo de uma descricdo da formacdo em causa e dos
pressupostos que lhe subjazem esta comunicagdo consiste numa reflexdo, escrita em modo
auto-etnografico, sobre alguns momentos-chave no contato com os formandos durante a
administracéo da formac&o. Termino com algumas questfes sobre o que pode significar a
um melhor manejo da diversidade cultural no atual sistema de ensino superior Portugués e
como pensar ‘formagdo’ com este tema em mente.



8 - FORMACAO PROFESSORES

CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas
no Ensino Superior

O ESPACO MUSEOLOGICO E A FORMACAO INICIAL DE
PROFESSORES: A NAO FORMALIDADE NO PROCESSO EDUCATIVO

Maria Ribeiro, Marilia Castro - Instituto Politécnico de Braganca, Escola Superior de Educagao

PALAVRAS CHAVE: Educacao nao formal; Espacgo nao formal; Museus; Educacao Basica; Formandos

A partir da educacéo néo formal é possivel realizar toda uma aprendizagem
de conteudos que permitem ao individuo a construcdo de leituras, pontos de vista,
estruturacdo de opinibes e dimensdes criticas acerca das mais diversas tematicas
gue envolvem cada uma das comunidades atuais nas suas amplitudes sincrénica
e diacronica. Este processo €, igualmente, de interacdo e de partiiha de
experiéncias e constru¢cdo de conhecimentos, num contributo efetivo para a
construcao do individuo “completo” e do cidadéo “total”.

As instituicdes versus equipamentos ndo formais (podendo, ou nao, atribuir
uma certificagdo) corroboram para um trajeto de interatividade processual
intencional, para a aprendizagem e transmissao/troca de conhecimentos de
grande amplitude, contribuindo em simultdneo para a constru¢cdo de uma
identidade particular, de uma consciéncia de pertenca, por uma (re)construcao de
olhares, com o intuito da valorizacdo do “eu” na formacgdo do individuo e da sua
personalidade (principalmente em criancas e adolescentes).

A formacdo de educadores/professores efetivamente sensiveis a tais
guestbes, capacitados e conscientes para as relevancias apontadas, bem como,
cientes das potencialidades educativas a partir de contextos que ndo os
tradicionais (formais), implicam o seu conhecimento — das suas estruturas,
espolios, conteldos, etc. — para que seja possivel estabelecer um
‘relacionamento” pleno e complementar a esses conteddos, definidos como
curriculares, isto é, encontrar e cruzar as solucdes que se apresentem como mais
interessantes e motivadoras para essa mesma aprendizagem.

Num anterior momento de analise desta tematica e cruzando as percecdes e
reflexdes/avaliacbes dos formandos com as dos cooperantes institucionais,
sobressairam aspetos como a valorizacdo da acdo em contextos nédo formais pela
atmosfera propiciatéria e a diversidade de experiéncias facilitadoras, o delinear de

objetivos que preencham toda a intencdo educativa proposta, para além, do
espirito de motivacdo e atitude de uma envolvéncia muito positiva e ativa. Estes
factos levara-nos a que nos propusemos a sua continuidade, permanecendo
sempre presentes todos 0s mencionados conceitos na formacao inicial de
professores. O desconhecimento de resultados mais concretos deste processo de
aprendizagem para a educacdo ndo formal e, mais precisamente, referentes as
instituicbes museoldgicas, que tém sido cooperantes nessa formacéao, levaram-nos
a tentar perceber de que forma os conhecimentos adquiridos se refletem na
Iniciacdo a Pratica Profissional, bem como, na estruturacdo e dinamizacdo das
atividades desenvolvidas por estes mesmos formandos nesses contextos. Assim,
levantou-se a questdo problema inicial: Qual a percecdo do futuro
educador/professor sobre a relevancia da ndo formalidade na constru¢cdo do
individuo? E a delineacdo dos sequentes objetivos: conhecer as percecdes dos
formandos para a relevancia dos contextos ndo formais; perceber a sua
sensibilidade para as potencialidades dos contextos museolégicos; e, identificar o
seu conhecimento quanto as caracteristicas dos espagos museologicos. O publico
do qual partimos foram os estudantes da licenciatura em Educacdo Basica da
Escola Superior de Educacdo de Braganca (Portugal). Como instrumento de
recolha de dados recorreremos a um questionario aplicado aos discentes que
frequentaram a mencionada Unidade Curricular de Iniciagdo a Prética Profissional
| nos ultimos anos letivos. Os dados recolhidos indiciam um conjunto de
potencialidades que 0s equipamentos existentes, 0s seus espolios permanentes,
assim como, os itens integrados em exposicdes temporarias possuem, que 0s
formandos mostram algumas duavidas sobre a sua amplitude formativa e
confrontam-se com alguns constrangimentos ao nivel de uma dificuldade inicial
para deles retirar todo o seu potencial intrinseco.
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AVALIANDO EM EDUCAGCAO PRE-ESCOLAR: A CONSTRUGAO COLABORATIVA DO PORTEFOLIO

Ana Beatriz Gomes - Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais; Miguel Oliveira - CICS.Nova, ESECS-IPL

PALAVRAS CHAVE: Educacéao pré-escolar; Avaliagao; Avaliagao auténtica; Portefdlio.

Sempre foi e continua a ser fundamental refletir sobre avaliacdo e
sobre a importancia extrema que esta problematica tem vindo a assumir!
O estudo que apresentamos pretende aprofundar questbes sobre a
avaliacdo na Educacéo pré-escolar e a implementacédo de uma avaliacdo
alternativa e auténtica recorrendo a construcao do portefélio. Trata-se de
um estudo qualitativo, de uma investigacao-acao que inclui a construcao
de um portefélio de aprendizagem de uma crianca com agéncia e da
familia como interveniente. Foram efetuadas entrevistas a crianca
mencionada, aos seus pais, a educadora do grupo e as Professoras
Isabel Lopes da Silva e Maria Jodo Cardona. Foi também feita analise
documental ao portefélio construido. Apresentamos 0s seguintes
objetivos i) aprofundar os conceitos de avaliacdo e avaliacdo alternativa
e auténtica; ii) perceber como se constréi um portefdlio; iii) identificar e
conhecer diferentes instrumentos de avaliacdo; iv) perceber como se
pode implementar uma avaliacdo alternativa e auténtica, recorrendo ao
portefolio; v) refletir sobre a pratica de uma avaliacdo alternativa e
auténtica vivenciada num contexto de educacéo pré-escolar. Apesar da
investigacdo ndo estar concluida, € possivel destacar, para ja, trés
conclusdes: i) percebemos que a avaliacdo que se preconiza na teoria
de referéncia e no quadro legal ndo corresponde a que, efetivamente, se
pratica no contexto vivenciado; ii) pudemos constatar que o portefdlio

reflete a evolugcdo do desenvolvimento e aprendizagem da crianca em
diferentes dominios, de forma auténtica, sistematica e contextualizada;
iii) tivemos a oportunidade de perceber que o desconhecimento, por
parte dos intervenientes educativos - pais e educadora do grupo -
resultam em pouco interesse e preocupagdo Nno que concerne a
guestdes relativas a avaliacdo. O educador, com a colaboracdo da
crianca e da familia, reflete, problematiza e (re)constréi a sua acao
educativa.
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A IMPORTANCIA DOS MATERIAIS MANIPULAVEIS NO 1°CEB

Ascensao Marques - Instituto Politécnico da Guarda

PALAVRAS CHAVE: Materiais manipulaveis; Aprendizagem; Motivacao; Interesse.

Este trabalho tem como objetivo refletir sobre a importancia dos
materiais manipulaveis no 1CEB, observando de que forma incentivam a
aprendizagem dos alunos. O motivo desta escolha é o facto de os
alunos por vezes nao terem interesse pelos conteudos lecionados em
sala de aula.

A metodologia utilizada € a observacdo-acdo de uma turma de 1°
ciclo do Ensino Basico, tendo em conta varios materiais manipulaveis
para os diversos contetdos. Assim pretende-se comparar o interesse, a
motivacdo e a atencdo demonstrados pelos alunos. Com este estudo
chega-se a conclusdo nas aulas em que os alunos utilizam materiais
manipulaveis, o interesse, a motivacdo e a atencdo melhoraram em
relacdo as aulas em que sO se utilizam os manuais. A nivel de
aprendizagem foi de salientar algumas melhorias a nivel das notas, no
entanto, nem todos os alunos manifestaram o mesmo grau de interesse.
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FLIPPING PROJECT-BASED LEARNING

Paula Peres, Maria José Angélico, Graca Chorao e Sandra Ribeiro - Politécnico do Porto / ISCAP; Candida Silva - Politécnico do Porto / ESHT;
Med Yassine Zarouk - Universidade do Porto / FEUP

PALAVRAS CHAVE: Project-based learning; Flipped learning; Gamification; Student-centerd learning; 21st Century skills; Case study.

Nossas sociedades exigem que o0s alunos tenham varias
habilidades de pensamento de nivel superior, muitas vezes referidas
como habilidades do século XXI, juntamente com a proficiéncia em suas
habilidades essenciais [1]. Em outras palavras, as escolas precisam
preparar os alunos para enfrentar os desafios de trabalhar em uma
sociedade sempre em mudanca, impulsionada pela tecnologia,
ajudando-os a desenvolver as habilidades de pensamento e
comunicacao de nivel superior de que precisardo gquando entrarem no
mercado de trabalho. Isso leva a uma mudanca na educacéo, do ensino
para a facilitacdo; uma mudanca da educacdo "tradicional" focada em
uma metodologia de "chalk and talk", para uma que encoraje 0s jovens a
desafiar idéias e desenvolver habilidades. Assim, abordagens centradas
no aluno, como project-based learning (PBL), flipped learning e
gamification...entre outras, oferecem estratégias comprovadas para
desenvolver habilidades do século XXI [2]. Neste artigo, apresentamos
implementacéo de varios estudos de caso de trés unidades diferentes:

Gestdo de Conhecimento, do curso de mestrado em Gestdo da
Informacao Empresarial.

Comércio Eletronico do curso de licenciatura em Comércio
Internacional.

Traducdo de Texto Técnico - Inglés, da licenciatura em Assessoria

e Traducdo.

Tecnologias de Informacédo e Web Business, Mestrado em Direcéo
Hoteleira.

Na plataforma moodle de que suportou o curso, foram
implementadas caracteristicas que permitiram motivar e avaliar o
trabalho do estudante ao longo de todo o percurso, atribuindo pontuacao
de acordo com o trabalho realizado. Os estudantes refletem também
sobre a auto-regulacdo antes e no final da implementacdo da estratégia
pedagogica. As interacdes decorrem online (comunicacdo sincrona e
assincrona) e presencialmente, segundo uma perspetiva de flipped
classroom, acresce a combinacdo com estratégias de gamificacdo que
impulsionam a competitividade dos grupos de trabalho.
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A EDUCACAO PARA O DESENVOLVIMENTO NAS INSTITUICOES DO
ENSINO SUPERIOR: TRANSFORMAR A(S) ESCOLA(S) A PARTIR DA FORMACAO DE PROFESSORES

Marta Uva, Isabel Piscalho e Susana Colago - Instituto Politécnico de Santarém-Escola Superior de Educacéo; Hugo Marques e Sandra
Fernandes - Fundagao Gongalo da Silveira; Céu André, Ana Piedade, Albertina Raposo, Margarida Silveira e José Fernandes — Instituto
Politécnico de Beja; Lasalete Coelho e Teresa Gongalves - Instituto Politécnico de Viana do Castelo

PALAVRAS CHAVE: Educacéo para o Desenvolvimento; Cidadania; Transformacgao Social; Formacao de Professores/as; Trabalho Colaborativo.

As mudancas no mundo em que vivemos Sdo muitas, sao rapidas e nem
sempre no sentido de um mundo progressivamente mais justo e solidario.
Construir, a escala global, uma sociedade mais justa, inclusiva e solidaria é um
objetivo muito exigente e requer que as pessoas, cidaddos e cidadas deste
mundo, tenham acesso a uma educacdo que ndo se restrinja a conteldos
técnicos, mas que traga as vivéncias, as experiéncias e problemas do mundo real
para o centro das aprendizagens; que proponha ligacdes, desconstrua mitos e
promova a reflexdo ética, critica e criativa, orientada para uma transformacéo
social global. Cabe, entdo, a Escola (através dos seus agentes e respetivas
praticas educativas) assumir todo o seu potencial enquanto espaco de reflexéo e
acéo transformadora. E neste sentido que integrar e/ou reforcar as tematicas de
Educacao para o Desenvolvimento e Cidadania Global nas Instituicbes de Ensino
Superior, nomeadamente na formacgdo de professores/as, bem como disseminar e
implementar atividades nos Agrupamentos de Escolas, partindo do principio que
estes representam espacgos privilegiados para a participacdo e a construgdo do
futuro das sociedades, representa uma oportunidade de contributo efetivo para a
transformacéo social.

O Projeto Escolas Transformadoras: contributos para uma mudanca social a
partir da Educacédo para o Desenvolvimento e para a Cidadania Global na Escola,
surge da necessidade de repensar a Escola com as escolas. Este Projeto tem por
objetivo geral reforcar a Educacdo para o Desenvolvimento (ED) na Escola
enquanto espaco de reflexdo critica e transformacéo social e, especificamente,
apoiar as comunidades educativas e 0s outros agentes escolares na
implementacdo da Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania, em
particular na sua vertente de ED. Os processos de Educagdo para o

Desenvolvimento, através das tematicas que abordam e das metodologias que
adotam, através da capacidade de criar um ambiente propicio a reflexao critica e
acdo consciente, tém a capacidade de trazer para a Escola aprendizagens
importantes na construcdo de uma cidadania solidéria e global.

O Projeto Escolas Transformadoras tem como parceiros uma Organizagao
N&o Governamental para o Desenvolvimento (Fundagdo Gongalo da Silveira) e
trés Escolas Superiores de Educacao integradas em Institutos Politécnicos (Beja,
Santarém e Viana do Castelo), visando: 1) o reforco das aprendizagens,
competéncias e praticas de ED dentro das ESE envolvidas; 2) a consolidacéo das
dindmicas de ED nas comunidades educativas das areas de influéncia das trés
ESE; 3) a criacdo e dinamizacédo de espacos de dialogo, partilha e reflexdo entre
atores educativos. Através de um processo dindmico de participagdo e
colaboracéo, todas as atividades do projeto envolvem a partilha transversal e
horizontal das praticas e saberes de cada uma das entidades parceiras,
alicercadas nas suas diferentes experiéncias, processos e geografias.

A presente comunicacgdo visa, num primeiro momento, apresentar o Projeto
Escolas Transformadoras, destacando as atividades ja desenvolvidas (e em
desenvolvimento) e o0s respetivos resultados, nomeadamente aqueles que
decorreram da aplicacdo dos dispositivos de diagnostico e caracterizacdo e das
acbes de formacdo tematicas e metodolégicas dinamizadas. Posteriormente,
pretende-se deixar pistas para a reflexdo sobre a importancia da ED na formacéao
de professores enquanto préatica de trabalho colaborativo e eixo de transformacao
social, entendendo todo o processo como condicionador dos resultados e um
resultado em si mesmo.
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PRATICA DE ENSINO SUPERVISIONADA, INVESTIGACAO-ACAO
E CONSTRUCAO DA IDENTIDADE PROFISSIONAL

Amélia de Jesus Marchao, Fernando Rebola, Helder Henriques, Luisa Carvalho e Sérgio Campos - Instituto Politécnico de Portalegre

PALAVRAS CHAVE: Pratica e Ensino Supervisionada; Investigacdo-ac¢ao; ldentidade profissional.

Esta comunicacao, baseada na escuta de estudantes do mestrado
em Educacdo Pré-escolar de uma escola de formacdo integrada no
Ensino Superior Politécnico, objetiva discutir a construcdo da identidade
profissional, a partir da Pratica de Ensino Supervisionada e, em
particular do processo de investigacdo-acdo desenvolvido nos
momentos de estagio realizados ao longo do curso.

A investigacdo-acdo associada a pratica educativa e
necessariamente a reflexdo, num sentido problematizador da acao e da
sua teorizagao, potencia a construcdo e desenvolvimento da identidade
profissional docente e, o seu ‘experimento’ logo na formacédo inicial,
lanca aos/as jovens docentes a oportunidade de se iniciarem em
processos de descoberta de interfaces e interagbes com um sentido
construtivo-formativo da  profissionalidade. Nesse decurso, a
investigacdo-acéao é propiciadora de um planeamento, de uma acéo e de
uma reflexdo mais responsiva aos contextos e a um melhor
conhecimento acerca da pratica que cada um/a vai desenvolvendo,
através da organizacéo rigorosa e persisténcia na analise de dados que
vao emergindo e de uma competéncia reflexiva-critica em ascenséo,
gue é necessario recrutar na formacao inicial (bem como ao longo da
profissdo) e que permite compreender a agdo educativa através do
guestionamento e da investigacao de novas formas de agir.

Propomo-nos, assim, partilhar as perce¢cdes das estudantes,
recolhidas através de um inquérito por questionario (agora distribuido), e
gue, seguindo uma estratégia interpretativa-critica, objetiva identificar as
facilidades e as dificuldades das estudantes, resultantes da
investigacdo-acdo em contexto de estagio, bem como compreender as
suas percecbes sobre os contributos da investigacdo-acdo para a
construcéo da sua identidade profissional.
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COMO UMA CURTA FORMACAO INOVOU AS AULAS DE MAIS DE 350 ALUNOS,
EM 7 CURSOS DIFERENTES. A EXPERIENCIA DO CENTRO IDEA-UMINHO COM
A COMUNIDADE DE PRATICA DOCENTE “TBL NOW?”

Manuel Costa - UMinho; Fernando Rodrigues - Life and Health Sciences Research Institute (ICVS), School of Medicine, University of Minho, Braga, Portugal
e ICVS/3B's-PT Government Assoc; JOA0 Sousa - Escola de medicina, Universidade do Minho; Nuno Osorio - ICVS, School of Medicine, University of Minho

PALAVRAS CHAVE: Comunidades de pratica; Formagao Docente; Team Based Learning.

O Centro IDEA-UMinho (Centro de Inovagcdo e Desenvolvimento do Ensino e da
Aprendizagem na Universidade do Minho) tem como missé@o apoiar o desenvolvimento profissional
dos docentes da Universidade do Minho. Para o efeito, promove anualmente duas semanas com
formagbes de curta duragdo — entre 3 e 7 horas - sobre temas diversos, incluindo as metodologias
de ensino.

A efetivac@o da implementacéo em contexto de aula de préaticas pedagdgicas € um desafio
fundamental que se coloca as sess@es de formagédo de curta duracdo. Mesmo os participantes mais
motivados no imediato para essa implementacdo, podem nédo a efetivar por varios motivos, entre os
quais se destacam a percecdo de insuficiéncias de auto-eficacia ou variadas resisténcias
organizacionais, departamentais ou dos préprios estudantes. Este trabalho relata a experiéncia
duma formacdo que se propds a dar continuidade a si mesma, através da organizacdo dos
participantes numa comunidade de pratica docente (CPD) persistente, tendo resultado na
implementacdo efetiva da metodologia de Team Based Learning (TBL) em aulas de 7 diferentes
cursos para um total de cerca de 375 alunos.

Uma CPD consiste num grupo transdisciplinar de professores que colabora ativamente em
torno da melhoria do ensino e da aprendizagem nas suas aulas. O conceito é originario das
“‘comunidades de pratica” definidas por Etienne Wenger como um grupo de individuos “que
partilham uma preocupag¢do ou uma paixao por algo que fazem, e aprendem a fazé-lo melhor com
as suas interagdes” (Lave e Wenger 1991). E conhecido o contributo da estratégia de criacdo de
CPD para a implementacdo de mudancas no ensino superior (Milton Cox 2004). A implementagéo
de uma nova metodologia de ensino em sala de aula é um projeto potencialmente interessante para
uma CPD. Organizados numa CPD, os docentes podem encontrar maior apoio para experimentar e
avaliar essa metodologia, criando condicGes mais favoraveis a implementagdo da mesma. A
aprendizagem e aumento de confianga para uma nova pratica no contexto de uma CPD é, muitas
vezes, um resultado natural da interacdo entre a comunidade mesmo quando ndo é trabalhado
explicitamente.

A CPD foi aglutinada em torno da implementacéo de TBL. Trata-se duma metodologia de
ensino/aprendizagem explorada em varias disciplinas (gestdo, matematica, biologia, psicologia,
medicina, economia, etc.) em aulas com dimenséo variavel — de 25 a mais de 100 estudantes. Ao
contrario doutras metodologias que recorrem ao trabalho com grupos, a TBL é uma metodologia
flexivel e pode ser adotada apenas com pequenas altera¢gdes na organizagdo de horéarios e
programas.

A formacéo em TBL teve dois momentos e uma duracao total de 3 horas. A expetativa era
gue os participantes pudessem contactar e compreender as vantagens e os desafios de
operacionalizacdo de aulas em TBL, e que refletissem sobre a utilidade e o modo de explorar a
metodologia TBL nas suas aulas. Num momento inicial, a TBL foi apresentada aplicando a propria
metodologia, isto &, os participantes experienciaram a metodologia sob a perspetiva de estudantes.
Num segundo momento, os participantes refletiram sobre a sua vivencia e os formadores
partilharam e discutiram a sua experiencia. No final, a audiéncia foi desafiada em participar numa
reunido cujo objetivo seria discutir a criacdo da CPD que se designou “TBL now”. No seguimento,
seguiu um email convite.

A formagdo contou com 38 participantes, que avaliaram a sessdo muito positivamente: as
médias de respostas as duas perguntas globais “Recomendaria esta formagcdo a um colega” e
“Globalmente, esta formagdo correspondeu as minhas expectativas” foi 5.8 e 5.7 respetivamente
(numa escala de 1 a 6).

Vinte e um participantes (55%) responderam ao email convite para a 12 reunido, realizada 5
dias apos a formacdo. Nos 4 meses subsequentes, realizaram-se 9 reuniées e a CPD conta com a
participacao efetiva regular de atividades. Nas reunides de CPD, partilham-se materiais a utilizar
nas aulas e melhoram-se com feedback de todos, partilha-se as perce¢bes aquando de aulas de
TBL realizadas e ainda as aprecia¢des dos estudantes sujeitos a esta metodologia.

A data da submiss&o deste resumo a CPD é constituida por um dos formadores e por 8
(21%) participantes em contacto eletrénico permanente e que, entretanto, implementaram TBL pelo
menos uma vez nas suas aulas. Como resultado, até ao momento 304 estudantes de 7 cursos
distintos experimentaram TBL, designadamente nas disciplinas “Extragdo conhecimento de bases
de dados biolégicas”, “Gestao Integrada de Projetos”, “Botanica”, “Gestao Integrada de Projetos”,
“Riscos e Recursos Biolégicos/Transferéncia de Calor e Massa”, “ Laboratério de Psicopatologia e
Personalidade®, “Investigacdo em Psicologia Aplicada’, “Técnicas de Edicdo Digital” e
“Comunicagdo, Mercados e Tendéncias”. No ambito da CPD, foram desenvolvidos dois
instrumentos que todos utilizam para recolher feedback dos estudantes e par avaliar a experiencia
no final do ano letivo.

Os docentes da CPD “TBL now” implementaram ra nova metodologia. Esta CPD pode vir a
potenciar, a médio-longo-prazo, uma maior integragdo multidisciplinar entre o corpo docente da
Universidade com vantagens obvias para a qualidade da oferta formativa proporcionada.
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PROMOCAO DA AUTORREGULACAO DA APRENDIZAGEM NA
EDUCACAO PRE-ESCOLAR E NO 1° CEB

Maria Louro e Isabel Piscalho - Instituto Politécnico de Santarém-Escola Superior de Educagéo

PALAVRAS CHAVE: Autorregulagédo da aprendizagem; Autonomia; Papel do Docente; Competéncias Autorregulatérias; Contexto Educativo.

Para a obtencdo do grau de Mestre em Educacdo Pré-Escolar e
Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Béasico (CEB) foi realizado um relatério
final que integrou um exercicio investigativo sobre a promocao da
autorregulacédo da aprendizagem (ARA) das criancas na educacao pré-
escolar e no 1.° CEB. Nele estdo comtemplados trés estudos que
exploraram o conceito da ARA dando resposta a algumas questdes,
dilemas e/ou dificuldades que surgiram ao longo do percurso académico,
como tematica transversal ao contexto da educacao pré-escolar e do 1.°
CEB. Assim sendo, no primeiro estudo recorreu-se ao instrumento de
apoio a pratica pedagogica, a Lista de Desenvolvimento da
Aprendizagem (CHILD) , sendo utilizada a metodologia de estudo de
caso através da observacdo de 56 criancas desde a educacdo pré-
escolar ao 1° CEB (3 aos 11 anos), seguida de uma reflexdo orientada.
Em relacdo ao segundo estudo foi utilizada a metodologia da
investigacdo-acdo, na qual se procurou recolher dados junto de 12
criangas com recurso a entrevista com tarefa na identificacdo de
processos de aprendizagem autorregulada . No terceiro estudo foram
entrevistadas oito docentes (3 educadores de infancia e 5 professores
de 1.° CEB) sobre o tema em questdo. Como principais resultados,
salientamos que a ARA pode ser promovida utilizando varias estratégias,
tal como a cooperacdo entre pares, a realizacdo das atividades

consoante os interesses e necessidades das criancas, a promocao de
situacbes de debate/discussdo e de reflexdo, entre outras. Criar
oportunidades que promovam intencionalmente as competéncias
autorregulatorias da aprendizagem, parece beneficiar as criancas a
varios niveis, mas essencialmente, a transformar o papel do/a docente,
cada vez mais como um/a moderador/a e a crian¢ca com um papel ativo
nos seus processos de aprendizagem.
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A FORMACAO COMO PONTO DE PARTIDA PARA A IMPLEMENTACAO DE
PRATICAS INOVADORAS NO ENSINO SUPERIOR: FOLLOW-UP DAS SEMANAS DE DESENVOLVIMENTO
DO ENSINO E DA APRENDIZAGEM DO CENTRO IDEA-UMINHO

Rui Oliveira - Departamento de Biologia, Universidade do Minho; Teresa Freire, Rui Lima e Manuel Costa - UMinho ; Flavia Vieira - Instituto da Educacéo,
Universidade do Minho; Diana Mesquita - Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga (CIEC), Instituto de Educagéo, Universidade do Minho, Braga, Portugala

PALAVRAS CHAVE: Desenvolvimento profissional; formacéao de docentes

Desde a sua formagdo em 2017, o Centro IDEA-UMinho (Centro de Inovagdo e
Desenvolvimento do Ensino e da Aprendizagem na Universidade do Minho) tem vindo a
implementar a¢des de desenvolvimento profissional dos docentes e de promoc¢ao da inovagédo do
ensino e aprendizagem. Entre elas, contam-se o Programa de Apoio a Projetos de Inovacédo e
Desenvolvimento do Ensino e da Aprendizagem, as Jornadas IDEA-UMinho, o retiro Docéncia
(com a UPorto e a UTAD no ambito da UNorte) e a Semana de Desenvolvimento do Ensino e da
Aprendizagem.

Originalmente criada para duas edigbes anuais em Julho e Outubro, a Semana de
Desenvolvimento do Ensino e da Aprendizagem decorre agora no fim de cada um dos semestres
letivos (julho e janeiro), tendo-se realizado este ano a sua 42 edi¢do. Nas edi¢bes de julho/2018 (12
acdes) e janeiro/2019 (11 acgbes) manteve-se um programa geral de temas transversais e de
organizagdo global das formag6es com formadores convidados da UMinho e doutras institui¢@es,
duracgéo de cerca de 3 horas e maximo de 20-30 participantes. Tal como em 2017, os participantes
foram convidados a preencher um inquérito de avaliagdo que serviu de base para a analise da
apreciacao global das formagfes, da adequacdo das metodologias, desempenho dos formadores,
aplicabilidade na docéncia e intencdo de alteragdo das praticas de ensino. Esta comunicacéo
descreve a andlise da evolugdo da participacdo e do impacto das formacgdes, particularmente nas
formacbes de 2018 e 2019.

Em relacdo as formacgdes de 2017, em 2018 registou-se um aumento tanto na relacédo
participantes/inscritos (de uma média de 69,55 para 95%) como de participantes/vagas (de 38,9%
para 59,8%), enquanto que em 2019 a relagdo de participantes/inscritos desceu (para 80,5%) e a
de participantes/vagas subiu (71,7%). Independentemente das oscilacdes de valores entre 2018 e
2019, os dados destes dois anos sdo claramente superiores aos de 2017, sugerindo que as
semanas de formacado sdo eventos que estdo a comecar a fazer parte do calendéario de atividades
da academia com as quais os docentes contam para o seu desenvolvimento profissional.

A apreciagdo das formagdes feita no inquérito de avaliagcdo continha questdes respeitantes a
organizagdo das condicdes das formagdes (Campus de Braga ou Guimaraes, horario, condi¢ées
logisticas), ao modo como cada formador organizou a sua sessdo (materiais de apoio, suporte
audiovisual, clareza de exposi¢cdo, demonstragdo com exemplos praticos, dominio de conhecimento
dos formadores, motivac@o e incentivo a participagdo), a qualidade tematica das formacdes e ao

potencial impacto na pratica de ensino dos participantes. O inquérito estava organizado de modo a
gue as respostas fossem feitas numa escala de Likert de 1 a 4 ou de 1 a 6 por ordem crescente
concordancia. Na analise dos dados procedeu-se ao calculo da percentagem de respostas na
metade superior da escala, considerando-se esse o0 conjunto de respostas favoraveis.

Na questdo referente a satisfacdo face a expectativas iniciais, registaram-se valores
semelhantes (88,4% em 2018 e 89,3% em 2019), sugerindo que na academia ha interesse para o
desenvolvimento profissional e que as semanas de formagéo de algum modo correspondem a esse
anseio. Estes dados relacionam-se com uma apreciagdo muito favoravel do interesse dos temas
abordados: 94,3% em 2018 e 98,4% em 2019. Os temas comuns nas formag6es de julho de 2018 e
janeiro de 2019 foram a avaliacdo, a motivacdo de professores e estudantes, as tecnologias de
informacgéo e uso de telemoéveis, mindfulness, team-based learning e orientacdo de teses. Temas
gue ndo foram comuns foram soft skills, gestdo do trabalho e stresse ocupacional (2018) e
integridade académica e insucesso académico (2019). A estratégia do Centro IDEA-UMinho de abrir
a academia a proposta de temas para formag8es futuras contribuiu para o interesse revelado dos
participantes.

Relativamente ao potencial de alteragdo das praticas de ensino, as formagfes foram
também avaliadas muito favoravelmente. Em 2018, perante a pergunta sobre a utilidade dos temas
abordados para a pratica docente, 88,5% responderam favoravelmente, enquanto que em 2019
84,1% responderam que iriam reformular a sua pratica docente a curto ou médio prazo (neste caso
numa pergunta de resposta de mdltipla escolha). Em concordancia com o elevado impacto das
formacgdes na intencdo de reformular as praticas de ensino, numa questdo colocada aos
participantes em janeiro de 2019, 92,9% afirmaram que recomendariam as formag¢fes a um colega.

Desde 2017, a taxa de participagdo nas formagdes tem vindo a aumentar de maneira
consistente e tem-se registado um aumento de respostas favoraveis respeitantes a qualidade
tematica e potencial impacto na reformulagdo das praticas de ensino dos participantes. Como
exemplo de impacto na academia foram criadas, a partir de formagées do Centro IDEA-UMinho, as
comunidades de pratica de audience response systems (formada em 2017) e de team-based
learning (formada em 2019). A experiéncia adquirida nestes anos iniciais de formacdo permite
assim concluir que as Semanas de Desenvolvimento do Ensino e da Aprendizagem constituem uma
peca fundamental na missédo do Centro IDEA-UMinho.
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O GENERO TEXTUAL NO ENSINO DE LINGUAS ESTRANGEIRAS
NA UNIVERSIDADE ABERTA

Ana Setién Burgués, Margarida Martins, Isabelle Marques, Katja Géttsche — Universidade Aberta

PALAVRAS CHAVE: texto; ensino a distancia; lingua estrangeira; ferramentas.

O género textual no ensino de linguas estrangeiras na Universidade Aberta

“no puede haber un acto de comunicacion por medio de la lengua sin un texto” (MCER,
2002: 95).

Na Universidade Aberta, instituicdo de ensino a distancia de referéncia em Portugal, séo
lecionadas quatro linguas estrangeiras, o alemdo, o espanhol, o francés e o inglés, assim como
o0 portugués como lingua ndo materna. O Grupo el@n (Ensino das Linguas Online) composto por
véarios docentes das areas das linguas do Departamento de Humanidades tem como objetivo
promover a investigagdo sobre o ensino de linguas online através da préatica de diferentes
metodologias e abordagens na sala de aula virtual, seguido de uma reflexdo sobre os resultados
e a partilha de préaticas. Este grupo tem desenvolvido varios trabalhos e experiéncias cujo
objetivo tem sido estimular a participacao, reduzir a distancia na sala de aula virtual e encontrar
estratégias que promovam a aquisi¢cdo de competéncias linguisticas que sejam inovadoras e que
envolvam os estudantes numa experiéncia de ensino enriquecedora.

A plataforma de ensino utilizada para a lecionagdo das unidades curriculares é a Moodle
3.3 onde se encontram disponiveis varias ferramentas e recursos para o ensino online com
atualizacOes regulares. Para o ensino e a pratica das expressdes escrita e oral das linguas,
como ja referimos em publicacdes anteriores, a ferramenta mais utilizada € o forum. No entanto,
0 podcast, o teste, a licdo e o glossario também séo ferramentas (teis para o desenvolvimento
das competéncias lexicais, gramaticais, de compreenséao e de producao.

E neste contexto que trazemos como proposta para esta edicdo do CNaPPES’19 a
utilizagdo de textos no ensino de linguas estrangeiras online. Consideramos que a exposi¢ao
regular a uma diversidade de textos com objetivos pedagdgicos diferenciados proporciona uma
fonte de input linguistico que favorece a aprendizagem online de LE. Por isso, nas salas de aula
virtuais de LE na Universidade Aberta recorre-se a uma vasta variedade textual (periodisticos,
cientificos, humanisticos, de opinido, literarios, etc.) cuja exploragdo didatica € minuciosamente
desenhada com base nas carateristicas do grupo alvo (nivel de lingua, contexto sociocultural,
necessidades individuais e grupais de aprendizagem, motiva¢cfes e interesses individuais, etc.)

de modo a realizar a escolha mais adequada em termos de género textual e de tecnologia que
ird suportar o desenvolvimento da tarefa/atividade.

Assim, quando falamos da utilizacdo de textos no ensino e aprendizagem de LE é
importante perceber a quem se dirigem (publico alvo) bem como ter em consideragdo o objetivo
pedagdgico da utlizagdo do texto i.e. o que se pretende (aquisicdo de vocabulario,
desenvolvimento da compreensao ou producao escrita, desenvolvimento do espirito critico e da
capacidade de andlise, criar consciéncia e desenvolver competéncias
socioculturais/interculturais, andlise de um tema relacionado com o texto, aquisicdo de habitos
de leitura, ensino de estruturas linguisticas) assim como a planificacdo da atividade/tarefa
(desenho da estrutura da atividade, decisdo sobre o tempo disponivel, dindmica de trabalho e
género textual).

No ensino online existem ainda outros desafios e aspetos a ponderar sobre os quais
refletimos regularmente: como ensinar o texto a distancia; como motivar os estudantes no ensino
ndo presencial a ler; como envolver os estudantes nas atividades que estdo a realizar e como
tornar a exploragdo didatica do texto (literario ou néo literario) numa experiéncia significativa
para o estudante de modo a que o processo de aprendizagem da lingua alvo aconteca de
acordo com os objetivos e necessidades de cada um.

Como ja referimos, as varias ferramentas da Moodle permitem a criagéo e realizacdo de
diferentes atividades para o ensino. Na utilizagdo de textos online as ferramentas disponiveis
permitem pdr em pratica diferentes estratégias para a compreensdo oral e aquisicdo de
vocabulario. Se o texto for lido em voz alta (0 que também é possivel no ensino online) também
se treina a oralidade, a prondncia e a leitura.

Nesta comunicagdo temos como objetivo desenvolver cada uma destas questdes através
da experiéncia da lecionacé@o das quatros linguas estrangeiras na Universidade Aberta onde o
contexto de ensino é unicamente online. Iremos utilizar exemplos de varios textos, como estes
sdo trabalhados na sala de aula virtual, que ferramentas e recursos sédo utilizados para esse fim,
quais os objetivos desta atividade e que competéncias se pretendem desenvolver. Também
analisaremos qual é a rececao, adesdo e resultados da atividade por parte dos estudantes.
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PRODUCAO DE RECURSOS EDUCATIVOS DIGITAIS NA
FORMACAO DE PROFESSORES

Raquel Santos, Marisa Correia, Elisabete Linhares e Bento Cavadas - Escola Superior de Educacgéo de Santarém

PALAVRAS CHAVE: Formacao de professores; Recursos Educativos Digitais; STEM

Para enfrentar os importantes desafios da sociedade digital exigente e competitiva de
hoje, séo necessérios conhecimentos multidisciplinares e novas competéncias que devem ser
desenvolvidas nas escolas. Por essa razéo, a educagdo deve transitar de modelos assentes em
pedagogias transmissivas e centradas na figura do professor, para abordagens educativas
promotoras do desenvolvimento de competéncias essenciais para os cidaddos do século XXI,
nomeadamente a criatividade, o pensamento critico, a capacidade de resolugdo de problemas, a
colaboragdo e a comunicagdo. Estes desafios implicam, necessariamente, a mudanca de
praticas de ensino e uma forte implicagdo da formagdo de professores com os processos de
inovacdo no ensino. Neste contexto, surge o0 projeto CreativeLab_Sci&Math®
(http://w3.ese.ipsantarem.pt/eseinv/creative_lab/) desenvolvido por professores do Departamento
de Ciéncias Matematicas e Naturais da Escola Superior de Educacéo do Instituto Politécnico de
Santarém (ESES/IPSantarém). Este projeto focado na inovacdo no ensino das ciéncias e da
matematica, visa a formacgédo de futuros educadores e professores do 1.° e 2.° Ciclos do Ensino
Béasico em contextos interdisciplinares, com foco nas areas STEM (Science, Technology,
Engineering and Mathematics), em ambientes educativos inovadores. Neste projeto, cujo espaco
de trabalho resulta da transformagdo de um laboratério tradicional, séo realizadas atividades em
modalidades de co-teaching entre professores de matematica e ciéncias, baseadas na
investigacdo (Inquiry-Based Learning) e em projetos (Project-Based Learning), com recurso a
tecnologias digitais, que incluem atividades de programacao e robdtica.

Uma forma de atingir os objetivos do projeto envolve a producdo de Recursos Educativos
Digitais (RED) (conhecidos como OER — Open Educational Resources), disponiveis de modo
aberto e livre, que os futuros educadores/professores e professores em exercicio podem
consultar, usar e adaptar nas suas praticas de ensino.

Os RED desenvolvidos pelo CreativeLab_Sci&Math® compreendem propostas didaticas
inovadoras interdisciplinares e aplicacbes mdveis (apps) concebidas pelo Centro de
Competéncia TIC da ESE de Santarém, sujeitos a avaliagdo por pares e disponibilizados em
diversas plataformas online, como a Casa das Ciéncias® (https://www.casadasciencias.org/) e a
ERTE (Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas do Ministério da Educagéo)
(https://erte.dge.mec.pt/). Os RED produzidos resultaram do trabalho desenvolvido em

codocéncia por este grupo de docentes nas unidades curriculares lecionadas no ambito da
formacd&o inicial de educadores e professores na ESES/IPSantarém, da sua participagdo em
projetos europeus (como o Go-Lab, o ITElab e o spaceEU) e das suas experiéncias em
programas de mobilidade internacional.

Estes recursos foram planeados, testados e avaliados na formagao inicial de educadores
e professores, e alguns tiveram o contributo de estudantes como coautores. Os estudantes
envolvidos na realizacdo e planificacdo de atividades STEM, designadamente com recurso a
robdtica, ttm demonstrado que estas experiéncias possibilitaram o desenvolvimento do seu
conhecimento pedagogico e cientifico. Destaca-se ainda a transferéncia do conhecimento
proporcionado para os diferentes contextos de estagio dos estudantes dos Mestrados que
habilitam para a docéncia, evidenciando o potencial didatico dos RED quando integrados nas
suas Praticas de Ensino Supervisionadas. O feedback obtido da parte de professores em
exercicio sobre os recursos educativos produzidos pelo CreativeLab_Sci&Math®, através da sua
exploracdo em workshops ou eventos cientificos diversos a nivel nacional e local, como o
encontro internacional em Inovacdo no Ensino da Matematica e das Ciéncias 2019 -
https://encontroiemc.wixsite.com/iemc2019), tem contribuido para o seu desenvolvimento
profissional e para a melhoria da qualidade cientifica e pedagégica dos RED.

O trabalho desenvolvido nos Ultimos anos resultou em 18 RED publicados em diferentes
repositérios online, dirigidos ao pré-escolar, 1.°, 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico e Ensino
Secundéario, envolvendo temas de ciéncias e matematica. Os RED tém sido galardoados com
prémios, o que evidencia o seu reconhecimento didatico na comunidade académica a nivel
nacional e internacional. Para além das potencialidades para a formacdo de professores, ja
referidas, a producéo e divulgacdo de RED na educag¢do em STEM tem permitido aos docentes
envolvidos no projeto a melhoria das suas praticas, através da partilha, discussdo e
enriquecimento proporcionado pelo trabalho colaborativo interdisciplinar. Futuramente, prevé-se
a consolidacdo da participagdo em projetos internacionais, a intensificacdo de atividades de
producdo e divulgagdo de RED, em particular, no ambito da formagdo continua e o
aprofundamento da articulagdo com outras areas curriculares, como as Ciéncias Sociais, as
Linguas e as Artes.
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ENSINAR INTEGRIDADE ACADEMICA DURANTE A FORMACAO MEDICA

Laura Ribeiro - Faculdade de Medicina da Universidade do Porto

PALAVRAS CHAVE: Integridade académica, ética, estudantes de medicina, educagao meédica, mas praticas e fraude

A integridade académica pode ser definida como “o cumprimento de principios
profissionais e éticos, padrbes e praticas por individuos ou instituicbes em
educacao, investigacdo e ensino” [1] e engloba valores como a honestidade,
confianca, respeito, justica e responsabilidade. [2]

Alguns estudos demonstram que as mas praticas na academia envolvem
guestBes complexas que exigem mais formacédo e apoio, para garantir que todos os
envolvidos adquiram as competéncias necessdrias para cumprir as suas
responsabilidades académicas. [3]

A Unidade Curricular (UC) “Integridade académica” € uma unidade semestral
e optativa (com 3 ECTS) que esta integrada no curso de mestrado integrado em
medicina da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto, sendo
disponibilizada aos estudantes a frequentar do 2° ao 5° ano.

Esta UC tem como principal objetivo alertar para a importancia da integridade
no meio académico e profissional, sendo os seus objetivos de aprendizagem: 1.
Conhecer e aplicar conceitos nucleares da ética e integridade académica e
profissional; 2. Identificar casos de praticas questionaveis de conduta e de fraude; 3.
Reconhecer os efeitos de praticas questionaveis de conduta e de fraude (fabricacéo,
falsificacdo e plagio) na academia e na profissdo; 4. Demonstrar compreenséo sobre
0os processos de escrita publicacdo de um artigo cientifico e 5. Reconhecer
estratégias para promover boas praticas de conduta.

O programa contemplou os seguintes tépicos: definicdo de integridade
académica e profissional; 0 ambiente académico e profissional e o seu impacto na
integridade, o processo de publicacdo cientifica: como escrever, como definir a
revista e os autores, como publicar e rever um artigo; cédigos de ética e deontologia
que regulam a pratica dos profissionais de salde: conhecimentos e competéncias,
deveres gerais e especificos, relacdo com os utentes, relacdo entre profissionais e

entre instituicdes; mas praticas de conduta e fraude; mecanismos de promocao da
integridade académica e profissional através da educacgdo; e responsabilidade
individual e institucional. O programa envolveu 28 horas a decorrer durante 1
semestre, com as seguintes modalidades: palestras/seminarios (14 horas:
1h/semana), tedrico-praticas (12 horas: 1h/semana). Como membro da ENAI - Rede
Europeia de Integridade Académica (http://www.academicintegrity.eu/), um projeto
gue envolve 11 paises europeus com o0 objetivo de promover a integridade
académica, tive oportunidade de utilizar ao longo do semestre varios dos materiais
gue foram desenvolvidos no ambito deste projeto.

A avaliacdo desta UC contemplou dois trabalhos individuais, um ensaio e uma
apresentacdo oral sobre um “Role Model” (60%), e dois trabalhos em grupos de 3
elementos (40%) que incluiram uma apresentacdo oral sobre o tema “fraude
académica/cientifica” e a realizacdo de um video dedicado a promocdo da
integridade académica. Nesta apresentacdo, irei partilhar materiais que foram
usados na lecionagdo, e também abordar a forma como os estudantes encararam
estes desafios, partilhando varios dos trabalhos que fizeram, incluindo alguns
videos, bem como os resultados da avaliagao.

[1] Tauginiené, L, Gaizauskaité, I, Glendinning, I, Kravjar, J, OjsterSek, M,
Ribeiro, L, Odineca, T, Marino, F, Cosentino, M, Sivasubramaniam, S. Glossary for
Academic Integrity. ENAI Report 3G [online].

[2] International Center for Academic Integrity, Fundamental Values Project.
Available: http://www.academicintegrity.org/fundamental_values_project/index.php.

[3] Bretag T; Challenges in addressing plagiarism in education, PLoS Med
10(12): €1001574. doi: 10.1371/journal.pmed.1001574., 2013.
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OPORTUNIDADES E DESAFIOS DA FORMACAO PEDAGOGICA
DOCENTE NA UNIVERSIDADE PORTUCALENSE

Sandra Fernandes - Portucalense University; Alexandra Araujo - Universidade Portucalense

PALAVRAS CHAVE: formacao pedagogica; desenvolvimento profissional docente; inovacédo pedagdgica

No ambito da implementacdo de uma estratégia institucional de
melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem na Universidade
Portucalense, foi criado, em 2017, o Centre for Excellence in Teaching
(CET). O CET é um projeto em articulacio com a Reitoria da
Universidade que tem como principais objetivos: 1) reconhecer a
importancia da formacdo pedagogica para a qualidade do ensino; 2)
responder as necessidades individuais de formacdo dos docentes da
UPT; 3) desenvolver estratégias que promovam a reflexdo sobre as
praticas pedagoégicas; 4) criar redes de discussdo e de partilha de
praticas pedagdgicas; e 5) distinguir, promover e divulgar exemplos de
praticas de exceléncia na UPT. Uma das suas principais areas de
atuacdo consiste em promover o desenvolvimento de atividades de
formacao pedagogica para os docentes da UPT.

No ano letivo 2017/2018, foram realizadas varias sessdes de
formacdo pedagodgica para os docentes da Universidade Portucalense,
sobre diferentes tematicas, nomeadamente, estratégias de
aprendizagem ativa, aprendizagem baseada em projetos (PBL), team-
based learning (TBL), flipped classroom, scholarship of teaching and
learning, desenvolvimento curricular para coordenadores

De uma forma geral, os docentes avaliaram a formacéo de forma
positiva, destacando a oportunidade para a partilha e discusséo sobre as

suas praticas pedagogicas, a interdisciplinaridade, o trabalho
colaborativo docente, a implementacdo de projetos PBL em casos
concretos e, ainda, o desempenho da formadora como aspetos mais
significativas da formacdo. No que se refere as conclusbes sobre a
organizacdo, desenvolvimento e impacto da formacdo promovida pelo
CET@UPT, em 2017/2018, foi possivel identificar um conjunto de
aspetos que carecem de uma maior reflexdo no sentido de contribuir
para a melhoria das atividades de formacdo desenvolvidas com os
docentes. Como exemplo, podemos enumerar 0s seguintes aspetos: i) a
necessidade de diversificar os formatos de formacdo (por exemplo,
formacédo orientada para algumas areas de conhecimento em particular,
atendendo as suas necessidades mais especificas; formacdo mais
tedrico-concetual e formacdo mais pratica e interativa; formacéo curta e
formacdo de longa duracado; formacao para diferentes niveis - inicial,
médio e avancado); ii) a reducdo do numero de horas totais, de cada
moédulo, existindo a possibilidade de mdédulos ou temas de formacéo
mais curtos (3h) e a definicdo de um numero maximo de participantes
por sessdo; iii) o0 acompanhamento e consultoria a projetos especificos
ou atividades pedagdgicas em curso, na légica de coaching
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DIZ-ME COMO APRENDES, DIR-ME-AS PORQUE NAO TIRAS
APONTAMENTOS! COMO PERCECIONAM, INTERAGEM E RESPONDEM
AO AMBIENTE DE APRENDIZAGEM OS ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR

Luis Gonzaga - Escola Superior de Desporto de Rio Maior

PALAVRAS CHAVE: Estilos de Aprendizagem, Boas Praticas Escolares, Ambiente de Aprendizagem, Ensino Superior

A implementacdo do processo de Bolonha, enquanto significativa
reforma estrutural do Ensino Superior, continua a ser apontada como a
principal boa razédo para algumas das maiores mudancas experienciadas
nos ultimos anos mas cujas verdadeiras implicacbes continuam
desconhecidas de muitos. Com o intuito de moldar os diferentes ciclos
aos anos agora exigidos para completar cada um e igualmente garantir
um ensino mais competitivo e de qualidade no espaco europeu, tais
mudancas obrigaram a alteracfes nos proprios planos e nas unidades
curriculares. Professores e estudantes viram-se confrontados com novos
desafios que resultam agora na modificacdo de praticas de ensino e de
aprendizagem enraizadas de décadas. Em particular, o aluno tem sido
empurrado progressivamente para o0 lugar de protagonista do seu
préprio processo de aprendizagem, e convidado a abandonar o papel
passivo que tradicionalmente lhe era atribuido, deixando ao professor o
papel de mero facilitador e orientador deste processo. Por seu lado, a
Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, veio estabelecer o alargamento da
idade de cumprimento da escolaridade obrigatoria até aos 18 anos ou
pela obtencédo do diploma de curso conferente do nivel secundario da
educagdo atenuando a triagem que outrora este nivel de ensino
constituia. Em consequéncia destas alteracbes, 0 modo como O0s
estudantes percecionam, interagem e respondem ao ambiente de

aprendizagem, bem como as estratégias de aprendizagem mobilizadas
adquirem um interesse acrescido.

O objetivo deste estudo é avaliar os estilos de aprendizagem de
uma amostra de 103 estudantes do Ensino Superior (através do
Questionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizagem; Kolb, Honey e
Mumford, 1992; Miranda e Morais, 2008) e a sua relacdo com as boas
praticas associadas ao processo de aprendizagem pelos mesmos
(através do Inventario de Boas Praticas dos Estudantes no Ensino
Superior; Chickering
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MINDS-ON - PARTILHA DE CONHECIMENTO ENTRE PROFESSORES

Antonio de Castro, Constantino Martins, Isabel Sampaio, Paulo Ferreira, Joaquim Santos - P.PORTO - ISEP; Luis Faria - ISEP-P.PORTO / GECAD-
ISEP

PALAVRAS CHAVE: Minds On, Hands On, ISEP, LLL

Nos ultimos anos o Departamento de Engenharia Informética do
Instituto Superior de Engenharia do Porto tem levado a cabo diversas
iniciativas de partilha de conhecimento informal denominadas Hands On
e Minds On.

Os Minds on sdo momentos onde um docente partilha com os
restantes colegas conhecimentos especificos que domina.

Deste modo de forma mais rapida e simples é partilhado um
conhecimento que pode ser depois explorado mais a fundo pelos
participantes.

As iniciativas Hands on sao focalizadas nos estudantes.

O presente artigo pretende partilhas estas boas praticas e
aprendizagem ao longo da vida.
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Judite Cruz - Universidade do Minho Instituto de Educacéo

PALAVRAS CHAVE: psicologia; motivagdes; autodeterminagao; avaliagbes; sucesso

O contexto situa-se na sala de aula de “Introducéo a Psicologia da Educagao”, da
Licenciatura em Educacéao, do Instituto de Educagao, da Universidade do Minho. Se
reporta a tematica de conhecimento para o ser, cujos objetivos tragcados foram os
seguintes: i) uso do método de comparacgao constante, mediante argumentacao pedida
sobre mini experiéncias breves e diretas, em que se salienta uma andlise socioemocional de
duas “grelhas de repertérios interpretativos” (Kelly, 1955; Harry-Augstein &amp; Thomas,
2015); e ii) aprendizagem de conceitos psicoldgicos sobre sucesso, atitude e motivacao,
associados a teoria da autorregulacéo (Ryan &amp; Deci, 2000; Zimmerman, 2005), em que
se investigam os modos como os estudantes podem ativar, alterar e sustentar as suas
praticas de aprendizagem em contexto. Nessa base concetual, o individuo pode

autogerir pensamentos, sentimentos e acdes que sdo planeadas e ciclicamente adaptadas
para alcancar alvos (Zimmerman, 2005, p. 14). As razdes para os procedimentos s&o
encontrarem-se os estudantes do 1° ano numa fase em transigdo, com incentivo a
responsabilidade e liberdade, em que a sua tendéncia afiliativa e a participacéo
sociocultural possam conduzir a crengas educativas, que ndo integrem dados
(compreendidos) nas explicacdes cientificas. A pratica pedagogica em causa evidencia o
método comparativo constante, sendo que a crenga tem por vezes mais forca do que o
conhecimento cientifico, podendo criar associagdes erradas. Justifica-se “aprender” a

ndo tomar algo por garantido, na medida em que na base da crenga se encontra a
estrutura social em que vivemos. Em alternativa a crenca, por exemplo na aplicacéo de
teoria da avaliacdo controlavel ao ensino, se indica como possa ser demonstrada a sua
possibilidade de refutagdo: substituir as avaliagdes em nimeros por marcas ou etiquetas
ndo importa tanto como a finalidade da avaliagcdo, com dois mecanismos: controlar
(medalhas para atletas) e informar o nivel da performance/realizagao (treinar). Se

destaca a realizagdo e analise de duas grelhas de repertérios interpretativos, propostas de
reflex&io da experiéncia, em que se visualizam mais escolhas no modo como nos
percebemos e se ampliem experiéncias no envolvimento. Primeiro a variante é a seguinte:
o/a estudante pensa em ocorréncias (em que é manifesto o orgulho...) que regista, apos o
que regista outras ocorréncias em que familiares ou amigo/as, evidenciaram qualidades ou
emocdes especificas, escrevendo situagfes de orgulho e admiragdo, mas também de medo,
ressentimento ou humilhagdo (na praxe...). Num segundo tempo repensa as circunstancias
em que pessoas (suas bem conhecidas) tenham vivido felizes, sendo generosas e amigas,

leais e capazes de perdoar uma ofensa. Noutra coluna escreve o inverso, com base em
pessoas desconfiadas, ressentidas e agrestes. Os resultados ja recolhidos e esperados
identificam episédios semelhantes e episédios distintos, vislumbrados em quaisquer
pessoas. Assim colocado, ndo se incita a dizer “uma vez em que fui feliz” (ou “pessoas que
te fazem sentir incapaz”). Antes se debate a relevancia conferida a uma situacéo efetiva e
acessivel. Nada substituindo a experiéncia, se ajudam estudantes a conceber autorretratos
aceitaveis, que nos ligam a outros. Do gque se trata nessas mini experiéncias (para a busca
de competéncias para a vida) é de reatar o olhar para o que nos acontece, usando 0s
acontecimentos se fixam no sentido de bem-estar subjetivo. Posteriormente debateu-se a
guestdo cientifica de “poder ou ndo haver sucesso sem motivagéo”, que consuma a
caracteristica psicoldgica que nos da a resolver tensdes (“ser motivado/a como...”) e
paradoxos da experiéncia (“eu sou...”, “eu fui...”; “eu serei...”), que levem estudantes a
percorrerem uma trajetéria, introduzida por James Bugental, com um porqué na ponta
(Mahoney, 1991, pp. 314-316). As implicagdes s&o nao se justificar numa tematica
“introdutoria” o assinalar de profecias comuns (que se autorrealizam) como valorizar

termos capacidades especificas prévias (neurobiologia) ou termos atingido um Q.l. pouco
flexivel a transformagéo para o sucesso. Se incute antes a proposta de nos batermos por
“fazer crescer as nossas mentes” (growth mindset), na acecao de Dweck e Yeager (2018).
Além da pertinéncia da atitude para aprende a aprender com outros, a avaliagdo

gualitativa e informativa incentiva o elogio, o reforco positivo (Hurlock, 1925), o valor
conferido a motivagao intrinseca frente a recompensa extrinseca (Lepper &amp; Greene, 1975)
e a autoeficacia (Bandura &amp; Schunck 1981). Por varios modos o/as estudantes se podem
observar e procurar significados para a atividade de “inventariar” o que outro sdo e se
pensarem construtivamente sobre (assim como trabalharem para) um futuro melhor. Para

tal efeito, 0 meu argumento é de que, sem a via transversal para a salide mental positiva, a
educacao apresenta falhas, uma das quais sendo voltarmo-nos somente para a aquisigao de
conhecimento controlavel e de curricula visiveis. As questdes em aberto introduzem

nocdes de que, se a avaliacéo for tanto informativa (formativa e informal) quanto for
normativa (a competéncia quantitativa), se desenvolve autodeterminacéo, tornando-se os

estudantes participantes ativos na aprendizagem, a nivel metacognitivo, motivacional e
comportamental.
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REDE CURRICULAR INTERDISCIPLINAR: UMA ABORDAGEM
A ARTICULACAO CURRICULAR NO ENSINO SUPERIOR

Bento Cavadas - Escola Superior de Educacéo de Santarém; Nelson Mestrinho - Escola Superior de Educacgéo de Santarém

PALAVRAS CHAVE: Ciéncias; Interdisciplinaridade; Matematica; Rede curricular interdisciplinar

Este trabalho apresenta uma abordagem curricular desenvolvida, implementada e avaliada
no contexto do projeto CreativelLab_Sci&Math® da Escola Superior de Educagcéo de Santarém. O
CreativeLab_Sci&Math é um projeto de Departamento de Ciéncias Matematicas e Naturais que visa
a inovagao no ensino interdisciplinar da matematica e das ciéncias ao nivel da formagéo inicial de
professores. O presente estudo foi realizado no contexto das unidades curriculares de Ciéncias da
Terra e da Vida (CTV) e de Modelacdo Matematica (MM), do 3.° ano do curso de licenciatura em
Educacgdo Basica. Este estudo partiu da constatagao da fragmentagéo curricular na formagao inicial
de educadores e professores dos 1.° e 2.° ciclos do ensino basico, em oposigdo a visao
tendencialmente integradora do saber preconizada nos documentos de orientagdo curricular.
Espera-se, dos futuros educadores e professores, que promovam nos seus alunos uma visédo
integrada dos diferentes saberes. No entanto, durante a sua formagao, podem desenvolver uma
visdo atomizada dos mesmos devido a estrutura curricular dos cursos de formagao inicial.

A investigacao sobre a problematica da integragao curricular da matematica e das ciéncias
destaca um conjunto de beneficios, mas também de dificuldades. A integracdo do ensino e
aprendizagem das ciéncias e da matematica é benéfica porque promove a compreensdo dos
estudantes relativamente aos conceitos e contextos que unem estas duas areas, permitindo-lhes
apreciar e tomar consciéncia das inUmeras conexdes e aplicagdes que ligam. Por outro lado,
aumenta o envolvimento dos estudantes e a sua motivagdo, promovendo o desenvolvimento do
pensamento critico e de capacidades de resolugdo de problemas. Quanto as dificuldades,
destacam-se o facto de o curriculo tender a compartimentar o conhecimento em disciplinas mais ou
menos estanques, embora tais fronteiras rigidas ndo existam, de facto, no mundo real. Ha4 também
dificuldades dos professores ao nivel do conhecimento do contelido e conhecimento pedagdgico do
conteudo, em particular nas disciplinas das quais ndo sao especialistas. Por outro lado, encontram-
se dificuldades inerentes a fatores estruturais da escola e da organizagao dos professores, como,
por exemplo, a falta de tempo para poderem planificar em conjunto.

Com o objetivo de dar resposta a esta problematica, os docentes de CTV e MM
implementaram um processo de desenvolvimento curricular, centrado num conjunto de atividades
interdisciplinares no dmbito dos objetivos de aprendizagem das duas unidades curriculares, que
originou a criagdo do conceito de rede curricular interdisciplinar. Neste trabalho explica-se o
significado desse conceito, descreve-se o processo de desenvolvimento curricular, a pratica didatica
realizada no seu enquadramento e a percecao dos estudantes sobre o contributo do trabalho
interdisciplinar para a sua aprendizagem.

A rede curricular interdisciplinar € um mapa conceptual que resulta do cruzamento dos
conteudos programaticos de duas ou mais unidades curriculares. No nucleo dessa rede existem nds
de ligagdo centrais entre conteidos programaticos e objetivos de aprendizagem especificos dessas
unidades curriculares. Esses nds de ligacdo expressam-se em um conjunto diversificado de
atividades interdisciplinares com objetivos de aprendizagem comuns ou convergentes. Nessas
atividades interdisciplinares desenvolve-se um estudo conjunto de um objeto através de diversas
perspetivas, explorando as suas relagbes e interdependéncias. Esses ndés de ligacdo centrais
ramificam-se numa rede que origina nds de ligagéo periféricos que unem os subtemas especificos
de cada unidade curricular, os quais podem ainda estar organizados num tema geral e estruturante.

O processo de desenvolvimento curricular assentou num forte trabalho colaborativo entre os
docentes das duas areas. As atividades interdisciplinares foram planificadas, implementadas e
avaliadas em conjunto. Esta planificacdo organizou-se num guido que serviu trés objetivos: 1)
estruturar a sequéncia didatica das diferentes tarefas de cada atividade; 2) apoiar o trabalho
autébnomo a realizar pelos estudantes; 3) instrumento de registo das suas produgbes. A
implementagéo das atividades interdisciplinares foi realizada em co-teaching, com dois docentes em
simultdneo, no mesmo ambiente de aprendizagem. A avaliagéo teve dois propdsitos: 1) avaliar as
aprendizagens dos estudantes; 2) aferir a percegdo dos estudantes relativamente a relevancia e
aspetos didaticos a melhorar em cada atividade. A avaliagdo dos estudantes incidiu, durante cada
atividade, no feedback formativo para apoiar a aprendizagem e, no final das mesmas, nas suas
produgbes ou na apresentagdo oral do trabalho realizado, classificado através de rubricas
adaptadas para o efeito.

O feedback dos estudantes quanto a abordagem didatica evidencia aspetos favoraveis a sua
aprendizagem, relativos, principalmente, a sua relevancia para uma melhor compreensao dos
conteludos de ambas as unidades curriculares, o forte carater pratico das atividades, a vivéncia das
diferentes etapas de um processo investigativo, a valorizagdo da interdisciplinaridade no
enquadramento da formacao inicial de professores e também o desenvolvimento de competéncias
associadas a utilizagdo de recursos digitais, como por exemplo, folhas de calculo. Quanto aos
aspetos a melhorar nas atividades, destacam-se os materiais disponibilizados, a gestao do tempo e
aspetos relacionados a estrutura da sequéncia didatica das diferentes tarefas de cada atividade.
Este balango tem permitido aos docentes melhorar as atividades, num processo de investigacdo-
acéo sobre a prépria pratica. 141
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AMBIENTES DE APRENDIZAGEM ATIVOS E COLABORATIVOS NO ENSINO
SUPERIOR: CONSTRUCAO PARTICIPATIVA NO CASO DO ISCTE-INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA

Jodo Monteiro - ISCTE - IUL; Sonia Pintassilgo - ISCTE - IUL; Alexandra Paio - ISCTE - IUL; Susana Fonseca - ISCTE - IUL;
Neuza Pedro - Instituto de Educacéo da Universidade de Lisboa; Pedro Sebastiao - ISCTE - UL

PALAVRAS CHAVE: Ensino superior; Inovagao pedagogica; Espagos educativos; Tecnologias educativas; Arquitetura

A implementagdo do processo de Bolonha constituiu-se como um processo de
transformacao do Ensino Superior em Portugal. A renovacao curricular foi um dos principais focos
dessa transformagao, estabelecendo-se com ela novas formas de organizagdo do ensino e de
abordagens a aprendizagem.

Contudo, a inovagao pedagdgica que o contexto de Bolonha promovia acabou relegada para
segundo plano, mantendo-se sobretudo as praticas pedagdgicas e ambientes de aprendizagem
tradicionais.

A necessidade de uma mudanga de paradigma educativo, nos ambientes educativos no
ensino superior, estabelece uma transformagédo de dmbito pedagdgico, tecnolégico e nos espagos
fisicos; envolvendo uma analise transversal dos espagos de ensino e de aprendizagem, por forma a
promover metodologias de aprendizagem ativa e centrada no estudante. Nesse sentido, as
instituicdbes de ensino superior tém vindo a reconhecer e atuar no sentido de transformar os seus
ambientes de ensino e aprendizagem, conferindo-lhes as necessarias condigdes fisicas,
pedagogicas e tecnolégicas, que possam promover praticas pedagodgicas ativas, flexiveis e
colaborativas.

Esta necessidade de mudanca apresenta-se hoje como um dos pontos fulcrais para o
processo de transformagao, modernizagéo e internacionalizagdo do Ensino Superior portugués, a
par de outros fatores igualmente relevantes, nomeadamente: a) formagéo pedagdgica de docentes,
b) a mobilizagdo das tecnologias de informagdo para a mudanga de paradigma formativo vigente e
c) a modernizagéo dos espagos de aprendizagem.

O foco do presente trabalho centra-se sobre o ultimo fator, assumindo-se este como uma
ambicao e simultaneamente um desafio no contexto institucional do Instituto Universitario de Lisboa
(ISCTE-IUL). Entende-se relevante passar de uma abordagem onde se considera a sala de aula
como espacgo de ensino e de aprendizagem, para uma perspetiva onde esta se entende como
ambiente de suporte a reflexdo, interagdo e colaboragao entre os diferentes agentes educativos.

O ISCTE-IUL, possui atualmente alguns espacos de ensino e aprendizagem inovadores, no
dominio da fabricagdo digital, realidade aumentada e virtual, desenvolvimento de competéncias
transversais e empreendedorismo. Procurando ser um agente de mudanga atento a esta mudanga,
o ISCTE-IUL deu continuidade a um processo de identificagdo da adequagdo dos espagos de
ensino-aprendizagem com vista a garantir, aos seus docentes e estudantes, melhores condiges

para a pratica pedagogica e que possam assegurar adequados niveis de conforto, inovagéo e
sucesso académico. A iniciativa materializa-se, a data, no desenvolvimento de um workshop —
designado ‘O que é a sala de aula do futuro? Os contexto fisico, digital e social dos espagos de
ensino e aprendizagem’, inserido na Semana de Inovacao Pedagdgica do ISCTE-IUL, tendo como
principais finalidades: i) refletir sobre as atuais praticas pedagdgicas dos docentes; ii) estabelecer os
fatores determinantes/promotores da qualidade do processo ensino-aprendizagem, iii) elencar os
principais fatores de desenvolvimento de competéncias dos estudantes do ensino superior, iv)
potenciar o papel das novas tecnologias, como ferramenta pedagdgica e de motivacdo dos
estudantes para a aprendizagem e v) compreender a importancia dos espagos e ambientes de
aprendizagem, como catalisadores de praticas pedagdgicas ativas e colaborativas.

Com base numa metodologia participativa, foram mobilizados os principais intervenientes do
processo de ensino-aprendizagem no contexto do ensino superior, no total de 29 elementos (14
docentes, 9 estudantes e 6 funcionarios), fornecendo-lhes um conjunto de recursos e ferramentas
(um kit composto por imagens, palavras, simbolos e outros materiais de apoio). Aos participantes
(organizados em grupos) foi proposta a construgdo (com base no kit) de dois modelos/outputs de
caracterizagdo e operacionalizagdo dos conceitos de ‘sala de aula atual’ e de ‘sala de aula do
futuro’. Os mesmos deveriam ser desenvolvidos, a partir das experiéncias individuais e coletivas no
contexto universitario, em particular, no ISCTE-IUL e em viséo prospetiva, projetando o modelo de
sala de aula ambicionado para o futuro. Os modelos produzidos por cada grupo — em suporte de
cartolina- foram objeto de exposicéo e apresentacéo oral para os restantes grupos.

A informacgdo veiculada através dos modelos desenvolvidos foi analisada através de
processos de analise de conteudo, especificamente desenvolvido aos materiais produzidos e
escritos, sendo neste processo considerados dois planos: i) um plano temporal e ii) um plano
relativo a flexibilidade do processo de ensino e aprendizagem, considerando neste ultimo trés
dimensobes de analise, Espago, Pedagogia e Tecnologia.

Os resultados obtidos confirmam uma estrutura triangular na abordagem aos espacgos de
ensino, baseada nos vértices pedagdgico, tecnoldgico e espacial/arquiteténico. Demonstra-se a
interdependéncia entre os vértices, onde sobressai a dimensdo pedagdégica, como vértice de partida
e que influencia as restantes dimensdes, reconhecendo os intervenientes que o espago e as
tecnologias sdo também determinantes para uma pratica pedagdgica inovadora e de sucesso.
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INTEGRACAO DA INVESTIGACAO NO ENSINO (ENSINO RESEARCH-BASED)
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PALAVRAS CHAVE: Investigacao; Licenciatura em Enfermagem; Ensino research-based.

Um dos modelos de integracdo da investigagdo no ensino (Jenkins &
Healey, 2005) é representado por uma matriz com dois eixos - o horizontal,
relativo a énfase da estrutura curricular e atividades pedagdgicas atribuem aos
conteudos e aos processos ou problemas de investigagdo; e o vertical, do
estudante como participante ou estudante como audiéncia.

O cruzamento destes eixos permite identificar quatro formas de
integracao - ensino research-led, estruturado de forma tradicional, em torno de
conteudos da investigacao; ensino research-tutored, que coloca o enfoque na
aprendizagem de conteudos de investigacdo através da discussdo e analise
critica de investigagdo produzida; ensino research-oriented, foca a
aprendizagem dos processos através dos quais € construido conhecimento; e
0 ensino research-based, que se centra em atividades de formulagcao e
resolugdo de problemas de investigagdo desenvolvidas pelos estudantes.

A unidade curricular de Investigagéo IV ocorre no 4° ano do Curso de
Licenciatura em Enfermagem, sendo de realizagdo anual e em formato de
avaliagao continua. Como se percebe pela designagéo, tem trés unidades
curriculares anteriores, uma em cada ano do CLE - o percurso vem da
Investigacédo | (Epistemologia de Enfermagem), para Investigacao Il (Processo
de Investigacao), Investigacao Ill (Enfermagem baseada em evidéncia). A
Investigacéao IV, Projeto, utiliza os contributos de todas as unidades curriculares
curriculares de Investigacéo precedentes.

Em 2017/2018, realizamos um modelo diferente, de ensino research-
based com grupos de dois a trés estudantes, que, sucessivamente:

[1] escolheram tema e elaboraram uma questdo de investigacdo em
Enfermagem, justificando a sua pertinéncia;

[2] foi distribuido um professor orientador da equipa docente da unidade
curricular (4 professores);

[3] desenharam o projeto, preferencialmente com recurso metodolégico a
revisdo sistematica da literatura ou revisdao integrativa, conforme a
aplicabilidade;

[4] apresentaram e discutiram o projeto, em sessdo com colegas e
docentes;

[5] realizaram o projeto;

[6] elaboraram relatério de investigagdo e artigo cientifico para
divulgagado, mandatoriamente anexo ao relatorio;

[7] submeteram no Moodle, com declaragao do/a orientador/a;

[8] apresentaram os achados, em comunicagao de 10'.

Apresentaremos dados dos 14 projetos realizados, designadamente,
tematica, metodologia assim como a avaliagdo da implementacdo deste
modelo.

Referéncias
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PALAVRAS CHAVE: Aulas invertidas; Recontextualizagado pedagaogica; Apropriacdo de conhecimentos, competéncias e

habitidades

O conceito de ‘inovagdo pedagdgica’ tem vindo a evoluir no sentido de se assumir como um
valor, em si mesmo, e a arrogar-se como relevante para a transmissdo e aquisicdo de
conhecimento, competéncias e habilidades, colocando o estudante no centro do processo ensino-
aprendizagem. As aulas invertidas, ou flipped classroom, surgem como um dispositivo pedagdgico
que, através do fornecimento de um contelido do programa da unidade curricular (UC) em momento
anterior ao das correspondentes horas de contacto previstas, promove a apropriagdo de
enquadramentos tedricos, a aplicagdo de conhecimentos ou o desenvolvimento de tarefas
orientadas para a concretizagdo de um objetivo especifico.

Importa, sublinhar, no entanto, que a relagéo entre a adogao deste dispositivo pedagdgico e
o desempenho dos estudantes, com base nas classificacdes obtidas, é inconclusiva (e.g. Ryan &
Reid, 2015). Por outro lado, num contexto dominado pela importancia da eficiéncia formativa, a
preferéncia por este dispositivo pedagogico pode sair enfraquecida. Dito de outra forma, importa,
em primeiro lugar, compreender como € que o dispositivo corresponde a uma recontextualizagao
pedagogica (Bernstein, 2000) eficaz e, em segundo lugar, identificar o que esta para além da
eficiéncia formativa, na opgao pela aula invertida.

O presente estudo analisa quais sdo os efeitos das aulas invertidas no processo de
apropriagdo dos conhecimentos, competéncias e habilidades por parte dos estudantes, com o
objetivo de compreender as respostas que o desenvolvimento de aulas invertidas gera em
diferentes culturas/identidades académicas. Foram, assim, desenvolvidas trés experiéncias de
recontextualizagcao pedagodgica, baseadas em aulas invertidas, em trés UC (“Concecgéo e Gestao de
Projetos”, “Toxicologia Mecanistica” e “Hidrologia e Recursos Hidricos”), de trés cursos classificados
como de ciéncias aplicadas na tipologia de Becher e Trowler (2001), nomeadamente, os cursos de
Licenciatura em Ciéncias da Educagédo (soft-applied) e de Mestrados Integrados de Ciéncias
Farmacéuticas e Engenharia Civil (hard-applied).

A metodologia da aula invertidas adotada nas trés experiéncias, baseou-se na visualizagéo
da gravagdo de aulas trazendo, posteriormente, para a aula presencial as discussdes em grupo,
transformando, assim, o contexto de ensino/aprendizagem, num ambiente mais dinamico e
interativo, tendo em consideragéo os objetivos distintos das trés experiéncias.

Na aula invertida, da UC “Concecao e Gestédo de Projetos” (estudantes 2° ano), os objetivos
centraram-se na aplicagdo de conhecimentos e no desenvolvimento de tarefas orientadas para a
concretizacdo de uma atividade especifica. Na aula invertida da UC “Toxicologia Mecanistica”
(estudantes 4° ano), os objetivos focaram-se na promogao da apropriagdo e compreensdo de

enquadramentos tedricos. Na aula invertida da UC “Hidrologia e Recursos Hidricos” (estudantes 3°
ano), os objetivos centraram-se na apropriagdo de enquadramentos tedéricos € no desenvolvimento
de tarefas orientadas para a concretizagdo de um objetivo especifico.

Partindo do pressuposto de que a eficacia das aulas invertidas ndo é dada como adquirida, a
avaliagdo dos resultados das aulas invertidas na aprendizagem dos estudantes teve em
consideragao, por um lado, o processo de validagéo, que foi feito com base numa reflexao, por
parte dos/a docentes, sobre os conceitos a mobilizar, as propostas de aplicagdo e da ordenagéo do
argumento na gravagéo da(s) aula(s), bem como da sua articulagdo no ambito do contetido da UC.
No processo de validagdo as caracteristicas dos/as estudantes diversos, também, foram tidas em
consideragdo no desenvolvimento do dispositivo pedagdgico. Por outro lado, a avaliagdo dos
resultados das experiéncias, feita pelos estudantes através do preenchimento de um inquérito por
questionario, permitira discutir (i) as perce¢des dos estudantes sobre as aulas invertidas, (ii) as
diferengas entre as percegdes dos estudantes das trés unidades curriculares/cursos, e (iii) os temas
que emergem da caracterizagéo das experiéncias dos/as estudantes.

Os resultados do processo da avaliagdo, com base na reflexdo dos/as docentes, evidenciam
a necessidade de articular continuamente os objetivos da experiéncia pedagdgica com os
resultados de aprendizagem que o dispositivo visa desenvolver. Os resultados que tém em
consideragdo a avaliacdo das experiéncias pelos estudantes estdo a ser analisados e serdo objeto
de apresentagdo na comunicagado. Para além disso, estes dados serdo contextualizados pelas
estatisticas de observacédo das aulas gravadas e disponibilizadas pré-aula presencial. Por outro
lado, os resultados da avaliagdo dos estudantes, sendo discutidos com base nas diferengas entre
areas cientificas, pode (i) permitir aplicar o mesmo inquérito por questionario a outras areas, que
venham a optar por um dispositivo pedagdgico com objetivos idénticos; (ii) ampliar o conhecimento
sobre a fixagédo do significado do conceito de ‘inovacédo pedagogica’.

Referéncias
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Recorrendo a uma estratégia pedagogica integrada baseada na
aprendizagem ativa e cooperativa, em contexto de sala de aula, e a
técnica do Jigsaw associada a metodologias de pesquisa guiada em
fontes auténticas e crediveis, procurou-se promover, ao longo de um
semestre, a autonomia, o pensamento critico, reflexivo, construtivo e
criativo a cerca de trinta estudantes do primeiro ano do curso de
licenciatura em engenharia mecanica. O Pensamento critico como
estratégia ativa de aprendizagem, como arte de refletir o pensamento
esta cada vez mais presente nos curriculos universitarios. Integrar
posturas criticas ativas e dindmicas face a informagdo e ao
conhecimento que permitam desenvolver competéncias e disposi¢cdes
essenciais a tomada de decisbes mais integradas e sustentadas é um
desafio que esta na ordem do dia. Por outro lado, a pesquisa guiada
como técnica ou abordagem centrada nos estudantes encoraja a
praticas de exploragdo e questionamento tematicos para que aqueles
saibam usar criticamente a informacao tornando-os os construtores do
conhecimento.O Jigsaw, também designado por método de puzzles, é
uma abordagem de aprendizagem cooperativa que permite resolver
problemas visando estimular a cooperagdo e a cocriagdo da
aprendizagem através de uma trabalho efetivo de equipa. Ao longo de
13 sessbes as atividades de analise, pesquisa, discussdo, avaliagao e

uso da informacgao foram desenvolvidas a par com o levantamento das
questdes para a compreensao tematica em diferentes niveis. O uso de
mapas conceptuais, da grelha FRISCO e a constituicdo de peritos foram
reforcos positivos para estruturar e organizar o conhecimento e
estabelecer as relagbes hierarquico-associativas. Os resultados
alcangcados apontaram para um potencial desenvolvimento das
capacidades de questionamento, analise, inferéncia, avaliagao,
explicacdo e sintese da informagdo, auto-regulacdo e, ainda, das
disposicbes de mente aberta, autoconfianga e curiosidade intelectual.
Pensar de modo abrangente e aberto, aprofundar e utilizar o
pensamento logico, observar, argumentar e avaliar o impacto das
decisbes individuais e grupais foram os objetivos dindmicos que se
pretenderam desenvolver e construir nos e com estudantes tornando-os
mais responsaveis, autbnomos, criticos, exigentes e colaborativos.
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Neste trabalho, temos como objetivo descrever a utilizagdo e o impacto
da pratica pedagégica Team Based Learning (TBL) no contexto de uma
Unidade Curricular (UC) de Investigagcao Qualitativa em Psicologia, integrada
no plano de curso do Mestrado Integrado em Psicologia da Universidade do
Minho.

Apesar do interesse crescente em metodologias de investigacao
gualitativa entre os investigadores em psicologia, alguns estudos internacionais
tém mostrado que a inclusdo de unidades curriculares sobre investigacao
qualitativa nos curricula de Psicologia nao é frequente e, além disso, tende a
surgir em anos mais avangados do plano de curso e em desequilibrio com a
oferta de unidades curriculares de investigagao quantitativa (Susan Hansen &
Mark Rapley, 2008). Algumas das atitudes negativas dos estudantes em
relagdo a investigacdo qualitativa podem resultar da falta de familiaridade e
treino rigoroso com as metodologias subjacentes. A par das atitudes e
expectativas negativas dos estudantes em relagdo a investigacdo, em
particular a investigacdo qualitativa, as metodologias de ensino de natureza
expositiva dificultam quer a abertura a mudanga de paradigma epistemoldgico
necessaria a aprendizagem e implementacéo da investigacao qualitativa, quer
o envolvimento por parte dos estudantes nas aulas.

Com o objetivo de ensaiar praticas pedagdgicas que promovam a
aprendizagem efetiva de conteudos e facilitem o envolvimento dos estudantes
em contexto de aulas de tipologia “tedrica”, foi usada a metodologia Team
Based Learning em 8 aulas da UC de Investigacao (qualitativa) em Psicologia
Aplicada Il. Trata-se duma abordagem de aprendizagem colaborativa,
adaptavel para aumentar a interatividade de atividades em sala de aula para

turmas de diversos tamanhos. A UC esta enquadrada no plano curricular do 4°
ano do Mestrado Integrado em Psicologia da Universidade do Minho. No inicio
do semestre, a docente responsavel informou os estudantes sobre os objetivos
do uso desta pratica pedagogica e sobre os procedimentos adequados para a
sua implementacgao (comportamentos esperados relacionados com o estudo e
as atividades a desenvolver em sala de aula). De modo a avaliar o impacto
desta pratica pedagdgica, no fim do semestre, foi administrado um questionario
desenvolvido para este efeito pela comunidade de pratica sobre TBL
Universidade do Minho coordenada e desenvolvida no seio do centro de
Inovagdo e Desenvolvimento de Ensino e Aprendizagem (IDEA-UMinho). O
questionario inclui 20 questdes fechadas avaliadas numa escala Likert (de 1-
discordo completamente a 4- concordo completamente) e 4 questbes de
resposta aberta focadas na experiéncia dos estudantes. Responderam ao
questionario 71,4% dos estudantes que frequentaram a UC em estudo. Todos
os estudantes que preencheram o questionario deram o seu consentimento
informado por escrito para o tratamento dos seus dados no contexto de
estudos de investigagdo sobre esta tematica.

Na apresentagao deste estudo exploratério iremos descrever o processo
de implementagao da TBL no contexto da UC e apresentaremos os resultados
da anadlise descritiva dos dados quantitativos e qualitativos recolhidos com o
questionario. O processo de analise esta em curso.

Serao discutidas as implicagbes dos resultados para a aplicabilidade e
aperfeicoamento da TBL no contexto da UC em estudo e os contributos desta
pratica pedagoégica para a inovagdo no ambito do Ensino / aprendizagem da
investigacado em psicologia.
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PALAVRAS CHAVE: Sucesso Escolar; Estudantes Finalistas; Tutoria

O presente trabalho descreve uma medida de combate ao
insucesso escolar que foi realizada nas cinco Escolas do Instituto
Politécnico de Setubal (IPS) e apresenta os resultados obtidos na Escola
Superior de Ciéncias Empresariais (ESCE) do IPS. Esta medida surgiu
em 2014, na sequéncia da constatagdo de que um numero consideravel
de estudantes finalistas possuia um reduzido numero de Unidades
Curriculares (UC) para concluir o curso. Inicialmente, foi aplicada aos
estudantes de licenciatura e mais tarde alargada aos estudantes dos
cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTESP) pois, para a
conclusdo dos seus estudos os estudantes teriam, em condigdes
normais, de permanecer na Escola pelo menos mais um ano letivo.

Neste programa, que funciona em regime tutorial entre os meses
de outubro e dezembro, os responsaveis e docentes das UC em causa
tém a responsabilidade de elaborar e concretizar planos de
acompanhamento dos estudantes inscritos nos varios ciclos de estudos,
com a participagado dos estudantes a que se destinam, nomeadamente
na identificagdo das suas potencialidades e dificuldades. Pressupde-se
também que haja por parte dos estudantes uma definicdo e aceitagao
dos planos de trabalho que devem cumprir.

O presente trabalho analisa os resultados das ultimas quatro
edicdbes do Programa de Apoio a Estudantes Finalistas (PAEF) na

ESCE, tendo por base as seguintes variaveis: numero de estudantes
aprovados, numero de estudantes reprovados, numero de estudantes
nao avaliados, classificagdo média obtida, tipo de atividades
desenvolvidas durante o programa e grau de cumprimento dessas
atividades. O estudo é elaborado por Unidade Curricular para cada um
dos anos em estudo. O objetivo é perceber se existe algum tipo de
relacéo/associagao entre as variaveis em estudo, por forma a propormos
eventuais melhorias ao programa.
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O Centro IDEA-UMinho (Centro de Inovacdo e Desenvolvimento do Ensino e da
Aprendizagem na Universidade do Minho) constitui uma estrutura de apoio a docéncia criada em
2017 e apoiada pela Reitoria. Langou em finais de 2018, em articulagdo com a Pré-Reitoria para os
Assuntos Estudantis e Inovacdo Pedagdgica, a 12 edicdo do Programa de Apoio a Projetos de
Inovacao e Desenvolvimento do Ensino e da Aprendizagem, destinado a docentes da instituigcao, no
ambito do qual séo financiados projetos de um ou dois semestres que devem integrar dimensées
inovadoras alinhadas com tendéncias pedagodgicas atuais no ensino superior e ter como objetivo
elevar a qualidade das aprendizagens. O Programa procura aproximar a inovagdo ao que na
literatura anglo-saxénica tem vindo a ser designado como ‘Scholarship of Teaching and Learning’
(SoTL), que pressupde que os docentes identifiquem problemas pedagdgicos relevantes,
desenvolvam estratégias de intervengcédo e de analise de praticas, construam conhecimento util a
profissdo e o disseminem junto dos pares. Desta perspetiva, a inovagdo assume uma dimenséao
investigativa que a torna mais fundamentada, intencional, reflexiva e consequente. E nesse sentido
que os formularios elaborados pelo Centro IDEA-UMinho para a apresentagédo das candidaturas e
para o relatério final dos projetos preveem uma fundamentagéo das experiéncias, uma descri¢gao da
metodologia de avaliagdo dos resultados e do tipo de evidéncias usadas, assim como formas de
divulgagao.

Foram submetidas na 1° edigdo do Programa 27 candidaturas provenientes de 9 Unidades
Organicas (das 11 existentes), envolvendo 73 docentes nas equipas de coordenagao (algumas
multidisciplinares) e estudantes de diversas UC de cursos de graduag&o ou pés-graduagédo. Embora
s6 tenham sido selecionados 10 projetos para financiamento em fungdo do orgamento previsto para
a 1?2 edicdo do Programa, todas as propostas cumpriam globalmente os indicadores de qualidade
definidos para trés critérios gerais de avaliagcao e seriacao: Relevancia, Originalidade e Atualidade;
Impacto; Viabilidade. Na presente comunicacdo, apresenta-se um estudo do Centro focado na
analise de conteudo das 10 propostas selecionadas, em parametros que derivam de alguns dos
indicadores de qualidade definidos e que se relacionam com o SoTL em trés dimensdes da
inovacao: 1. Problematizagéo: quais sdo as ‘questdes pedagodgicas’ que dao origem a inovacao e
quais sdo as suas finalidades?; 2. Indagagao: de que forma as praticas projetadas alteram praticas
estabelecidas e como se processa a recolha de evidéncias para compreender e avaliar a
inovagao?; 3. Transferibilidade: qual é o potencial de expansao intra/intercontextual da inovagao e

que agdes de divulgagédo sdo programadas?

A partir da anadlise efetuada, é possivel concluir que todos os projetos implicam uma
reconfiguragdo de praticas anteriores, nalguns casos num movimento de melhoria e consolidagao
de experiéncias prévias, sempre no sentido de promover competéncias (trans)disciplinares, por
vezes diretamente relacionadas com a preparagdo para a profissdo. A inovagdo parte da
identificagdo de problemas, necessidades ou interesses para a exploragdo de novas praticas:
experimentagdo de um determinado recurso (por ex., ‘Audience Response Systems’, tecnologias de
realidade virtual), de uma determinada estratégia (por ex,, tutoria entre pares, gamificagéo,
construgdo de mapas cognitivos), ou de uma determinada forma de articular as aulas com o exterior
(por ex., trabalho de campo, intervengdo na comunidade). Observam-se variagbes no grau de
explicitagdo dos processos pedagogicos, das metodologias de avaliagdo e das evidéncias a
recolher, assim como no grau de fundamentacéo teérica das propostas, embora todas elas reflitam
posturas pedagoégicas orientadas para abordagens centradas nos estudantes, procurando elevar os
seus niveis de compreensdo, desempenho, motivagéo, participagao e autonomia. Verifica-se, ainda,
uma auséncia generalizada de questdes ou objetivos de investigagdo, estando a dimensao
investigativa dos projetos implicita na avaliagdo do seu impacto através de estratégias diversas (por
ex., questionarios, entrevistas, observagao, analise de trabalhos e medigdo de resultados). Os
projetos preveem formas de transferéncia do conhecimento diferenciadas (por ex., expansdo de
abordagens a outras UC, cursos, Escolas; expansdo de uma comunidade de pratica;
desenvolvimento de uma nova linha de investigagdo; outras parcerias no exterior), assim como
formas de divulgagao internas (incluindo a participagdo no programa de formagédo do Centro), em
congressos ou através de publicagdes.

Estudos como este podem ser complementados com estudos de ‘follow-up’ dos projetos,
permitindo compreender de que modo os programas institucionais de apoio a docéncia criam
cenarios de aproximagao ao SoTL e que linhas de agao futura poderao ser tragadas em fungao de
limitagbes observadas. Neste caso, os resultados indicam que o Programa promove o SoTL,
embora se reconhec¢a que esta abordagem, sendo ainda emergente e pouco discutida no contexto
portugués, necessita de ser mais trabalhada em contextos de formag&o, em particular no que diz
respeito ao modo como os ‘problemas pedagdgicos’ podem ser transformados em ‘problemas de
investigacdo pedagogica’.
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A metodologia de projeto consiste na aplicacdo de um método de investigacdo centrado na
resolugéo de problemas reais e pertinentes, que permite criar uma nova relagéo entre a pratica e a teoria,
entre os saberes escolares e os saberes sociais, sendo o estudante a construir o seu proprio saber,
projetando-se para o futuro. Neste sentido o estudante torna-se mais exigente em relagéo a si, aos outros e
a realidade envolvente, conseguindo mais facilmente intervir socialmente (Mateus, 2011).

Com base neste paradigma construtivista, pretendeu-se aplicar a metodologia, na Unidade
Curricular Ensino Clinico na Area opcional Enfermagem de Salde Comunitéria, dltimo ensino clinico do
Curso de Licenciatura em Enfermagem da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, que possui como
principal objetivo/resultados esperado: que os estudantes desenvolvam competéncias na éarea da
intervencdo comunitaria, numa determinada comunidade do concelho de Coimbra, integrando uma unidade
de saude dos Cuidados de Saude Primarios, nomeadamente uma Unidade de Cuidados na Comunidade.

Para a concretizagdo da pratica pedagdgica foi antecipadamente apresentado aos estudantes
algumas carateristicas dos contextos sociais onde iam intervir, bem como, de algumas necessidades de
intervencédo. Quando iniciaram o ensino clinico, com a duragédo de 10 semanas, os estudantes integraram-
se na equipa de saude e tiveram oportunidade de conhecer o contexto social, onde identificam e priorizaram
as necessidades. A partir daqui, elaboraram um projeto de intervencdo, onde planearam intervengoes,
estabeleceram objetivos e estratégias para os atingir.

Os estudantes foram acompanhados por um tutor, enfermeiro, e pelo docente, com quem reuniram
pelo menos uma vez por semana. Esta reunido teve como objetivo analisar e validar o percurso a realizar e
realizado.

Neste sentido, pretendeu-se realizar uma avaliagdo qualitativa desta metodologia de aprendizagem,
através de um questionario com uma Unica pergunta de resposta aberta: refira os pontos fortes e pontos
fracos da metodologia de projeto, na sua aprendizagem. Aplicou-se o instrumento a doze estudantes
divididos em quatro grupos.

Apds a analise de conteldo, orientada por Bardin (2013), efetuada aos dados obteve-se os
seguintes resultados: na opinido dos estudantes, a metodologia de projeto apresenta como pontos fortes, o
facto de promover:

O A construcdo do pensamento critico, autonomia, criatividade e capacidade de adaptagao do
estudante;

O A responsabilidade e maior investimento do estudante no processo de aprendizagem;

O A coeséo e organizagdo do grupo para atingir os objetivos de forma estruturada;

O O sentimento de utilidade e conquista nos estudantes pelo feedback positivo da populagédo
alvo;

O A construgdo da identidade profissional.

Destacaram ainda como positivo a orientagéo do professor, a disponibilidade para o esclarecimento

de duvidas e orientagdo para a construgdo dos documentos, a validagdo, o apoio e o feedback e avaliagdo
do processo. No que respeita ao enfermeiro Tutor salientaram a integragdo no contexto social de
intervencéo, o que facilitou a concretizagédo do projeto e a disponibilidade para as reunides semanais com o
professor. Estes factos foram, na percegdo dos estudantes, facilitadores e motivadores no processo de
aprendizagem.

Como Pontos fracos os estudantes referiram:

O O facto de a metodologia ndo ter sido ja utilizada em ensinos clinicos anteriores;
0 Dificuldades tedricas na construgéo do projeto;
0 O facto de a metodologia n&o estar a ser utilizada por outros professores, a outros grupos

de estudantes.

Tendo em conta as orientagdes do Processo de Bolonha, os resultados revelam aproximacao uma
vez que desvelam um novo sentido ao papel do estudante e do professor, onde o estudante passa a ser
central e corresponsavel pela sua aprendizagem e o professor um facilitador do desenvolvimento de
competéncias, remetendo-nos para o conceito de competéncia de Alarcdo (2001), Le Boterf (1997),
Perrenoud (2001), Schon (2000), entre outros, que, na mesma linha, definem a competéncia como o saber
mobilizador de recursos, de conhecimentos e de capacidades, para situagdes complexas da pratica diaria,
onde o pensamento critico, a autonomia, a criatividade e a capacidade de adaptagdo se reunem com a
responsabilidade do estudante, no processo de aprendizagem.

Pelos resultados obtidos, a metodologia de projeto, enquanto estratégia pedagdgica permite que os
estudantes desenvolvam competéncias indo ao encontro das politicas nacionais e internacionais que
respeitam aos processos de ensino e aprendizagem, no ensino superior.
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PALAVRAS CHAVE: Direito do Trabalho, Despedimento Coletivo, Ensino do Direito.

Na sequéncia da preparagdo das provas pedagdgicas para
professor adjunto de Direito, na Escola Superior de Ciéncias
Empresariais, do Instituto Politécnico de Setubal, foi concebida uma
licao de Direito do Trabalho, especificamente sobre o regime juridico do
despedimento coletivo. Trata-se de um dispositivo legal que procura
responder a necessidade de reorganizagdo das empresas, sendo 0O
espelho da concordancia pratica entre a protecdo do emprego e a
salvaguarda dos interesses da empresa, de cuja eficiéncia e
sobrevivéncia dependem os postos de trabalho.

Ora, o ensino do Direito, como qualquer outra disciplina ou area de
conhecimento tem as suas especificidades.

Assim, inicia-se por um pequeno enquadramento econdmico-
juridico dos fatores que tém conduzido a alteracao da legislagao laboral.
Em seguida, porque a Constituicdo da Republica Portuguesa é o
repositorio, entre outros, dos valores e principios constitucionais que
orientam o legislador nacional, o presente estudo, de forma muito
sucinta, contrapde os principios a harmonizar nesta matéria. Por fim,
procede-se a uma resenha histérica da evolugdo, quer da legislagcao
nacional em matéria de despedimento objetivo, quer das Diretivas sobre
o despedimento coletivo.

Na segunda parte e ja em sede de caso pratico, no decorrer da

caracterizagdo do regime do despedimento coletivo, procura-se
responder a um conjunto de questdes, tais como:

- Qual a relevancia da nogao de despedimento?

- Quando se inicia o procedimento de despedimento coletivo?

- Quem sao os interlocutores e a quem assiste o direito a
informacgao e consulta?

- E 0 acordo um passo obrigatério?

- Que direitos assistem aos trabalhadores?

- Quando ocorre a ilicutude do despedimento coletivo?

- Quais os meios de reagédo contra tal ilicitude e que requisitos
deverao ser cumpridos para a sua impugnacao judicial?

- Qual o ambito do controlo judicial?

- Que direitos decorrem para o trabalhador da declaragao da
ilicitude?

Em suma, o ensino pratico da presente matéria compreende as
fases seguintes: (i) enquadramento geral do regime e sua razao de ser;
(i) pressupostos negativos [/ positivos; (iii) procedimento; (iv)
fundamentos de ilicitude; (v) mecanismos de tutela e garantias do
trabalhador.
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FINISHING MY PHD: THE NEXT 90 DAYS — RELATO DE UMA
EXPERIENCIA DA NOVA ESCOLA DOUTORAL

Joana Marques, Patricia Rosado Pinto - Universidade Nova de Lisboa; Guilherme Victorino - NOVA IMS - Universidade Nova de Lisboa

PALAVRAS CHAVE: educacao doutoral, competéncias transversais, ensino superior, business model

Contexto

Em 2013, foi criada a NOVA Escola Doutoral (NOVAED) com o propdsito de oferecer formagéo
em competéncias transversais e complementares as competéncias cientificas e técnicas a estudantes de
doutoramento da Universidade Nova de Lisboa.

O primeiro curso a entrar em funcionamento foi o “Research Skills Development” desenvolvido
em parceria com o Imperial College London, com o objectivo de abordar um conjunto de competéncias
académicas transversais, fundamentais para qualquer estudante de doutoramento, nomeadamente os
que se encontram nos primeiros anos.

Ao longo dos anos, outros 14 cursos foram criados para dar resposta a necessidades e
interesses dos estudantes e ir ao encontro de pedidos de formagao de outros publicos, nomeadamente,
doutorados da NOVA.

Um deles foi o curso “Finishing my PhD: the next 90 days”, um curso oferecido aqueles que estéo
a seis meses de terminar o doutoramento ou que o terminaram até um maximo de dois anos, com o
objectivo de os ajudar na transigao para a fase seguinte da sua carreira.

Descrigéo da pratica pedagdgica

O curso “Finishing my PhD: the next 90 days” inspira-se no modelo de planeamento de carreira
“Business Model You” que propde a adaptagcdo de modelos organizacionais para a descrigdo e analise
de modelos de organizagdo pessoais.

A base para reflexdo por meio do uso deste modelo é o “Business Model Canvas”, uma “tela”
composta por nove blocos — clientes, valor proporcionado, canais de comunicagéo, relagdo com os
clientes, rendimento, recursos-chave, actividades-chave, parceiros-chave, custos — que pretendem
contribuir para “compreender e descrever o seu [dos participantes] modelo de negécio organizacional”
(Clark, 2012, p. 22) e “aplicar as suas préprias carreiras o poder do pensamento baseado no modelo de
negocio” (idem, p. 23).

Este curso é oferecido na NOVA Escola Doutoral desde 2016, ano em que os dois formadores
tiveram a oportunidade de obter a certificagdo com o fundador da metodologia.

O curso, com a duragdo de dois dias, tem como objectivos: 1) desenvolver competéncias para
conhecer, caracterizar e (re)definir o percurso profissional; 2) explorar possibilidades de estabelecer
redes de contactos potencialmente interessantes e Uteis para os participantes.

A sua organizagao centrada na exploragdo do “canvas” pretende dar a possibilidade de os
participantes: desenharem estratégias especificas e ensaiarem um plano individual de carreira,

encararem novas possibilidades e reverem as suas estratégias (por meio de momentos de mentoring e
feedback) e prepararem um plano para os 90 dias seguintes.

Os momentos de mentoring e feedback sdo acontecem entre colegas e com mentores (dois
profissionais - convidados pelos formadores — com carreiras inspiradoras que na ultima tarde do curso
comentam e dao feedback aos participantes, com base na discusséo dos seus canvas).

Como outputs do curso definiram-se a capacidade de o participante: 1) compreender e descrever
os seus objectivos individuais de carreira; 2) definir uma estratégia pessoal para o alcance da satisfagéo
e sucesso; 3) descrever o proposito por detras do trabalho que realiza e das fungdes que desempenha;
4) definir uma identidade pessoal sublinhando o que o diferencia e torna unico no mercado de trabalho.

O curso é desenvolvido por meio de diversas metodologias que envolvem: o trabalho individual,
nomeadamente de auto-avaliagao/revisdo dos seus interesses, valores, competéncias, recursos, etc; a
realizagdo de exercicios em grupo que aprofundem a reflexdo sobre o plano de carreira; exercicios de
tutoria com mentores que contribuam para o alinhamento das competéncias e interesses com objectivos
de carreira especificos.

Resultados

Foram ja realizadas quatro edigbes que contaram com um total de 70 participantes.

No geral, os participantes consideraram que o curso foi util e muito pertinente para o seu
desenvolvimento pessoal e profissional, nomeadamente:

1) para uma reflexdo mais aprofundada sobre diferentes aspetos a equacionar no desenho
de carreira no que respeita, por exemplo, ao investimento nos diferentes blocos do canvas, a uma maior
adequacao aos diferentes contextos profissionais

2) para o estabelecimento de redes de contactos entre participantes e entre participantes e
mentores

Outro resultado que importa salientar € que alguns participantes foram contactados pelos
mentores que lhes apresentaram propostas de emprego no seguimento da discussao dos seus planos de
carreira no ultimo dia do curso “Finishing my PhD: the next 90 days”.

Implicagbes, recomendagdes e questdes em aberto

A adaptagdo do modelo “Business Model You” ao contexto universitario € uma pratica
pedagogica que se tem revelado inovadora — aplicada pela primeira vez neste contexto pela NOVA, tanto
quanto o mentor do modelo, Tim Clark, tem conhecimento; comprometida, por se propor contribuir para
uma reflexdo mais informada dos participantes acerca da sua carreira; desafiante, pelo préprio modelo
que utiliza e por ter a participagdo de profissionais que contribuem para a reflexdo dos participantef51



N
[+ 4
o
-
.
o
.

INFAVLNVSdI#

152



CNaPPES.19

6° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas

APRENDIZAGEM COLABORATIVA ONLINE: UMA EXPERIENCIA no Ensino Superir
E VIVENCIA EM TUTORIA NA DISCIPLINA PROMOCAO DA SAUDE 3 DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA - BRASIL

Estéfane Camara - Universidade de Brasilia, André Silva - Universidade de Brasilia, Jitone Soares - Universidade de Brasilia,
Jonatas Barros - Universidade de Brasilia

PALAVRAS CHAVE: Tutoria Online; Monitoria; Promoc¢ao da Saude, Aprendizagem Colaborativa Online.

Uma inovagdo que auxilia a mediagao didatico pedagdgica, € a
Educagcdo a Distancia (EaD) que é definida como modalidade
educacional na qual desenvolve o0s processos de ensino e
aprendizagem. O objetivo desse estudo foi relatar a experiéncia como
tutora de uma disciplina semi-presencial, aberta para todos os cursos da
Universidade de Brasilia (UnB) - Brasil. Estudo descritivo, com carater
de relato de experiéncia sobre a disciplina Promog¢éo da Saude 3 (PS3).
A aprendizagem colaborativa online auxilia no baixo indice de evaséao e
reprovacao dos alunos, atendendo as perspectivas de interacdo e
trabalho em grupo e a reflexdo que a disciplina PS3 aborda, seja em
qualquer curso da UnB, tém resultados positivos e satisfatérios tanto
para os alunos, tanto para quem vivencia a tutoria. Diante do relato
exposto, pode-se findar que em suma a Educacéo a Distancia (EAD) é
uma modalidade de ensino que estimula a produgao e integragdo de
varios tipos de conhecimentos cientificos, onde a democratizagdo do
saber, segue uma linha ténue com as oportunidades de acesso ao
conhecimento.
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DESENVOLVIMENTO DE UM MODELO DE APRENDIZAGEM ON-
LINE EM MATEMATICA NA AREA DE ENGENHARIA

Filomena Soares - CEOS.PP / ISCAP / P.PORTO; Ana Paula Lopes - CEOS.PP/ISCAP / P.PORTO
PALAVRAS CHAVE: Aprendizagem online; Matematica; Projetos de investigacédo; Cooperacao multinacional; Erasmus; Ensino superior;

Aprendizagem e Tecnologia

O ingresso no primeiro ano numa Instituicdo de Ensino Superior (IES) representa o
inicio de uma fase de transicédo e adaptacdo para muitos estudantes. A maioria destes tera
acabado de terminar o ensino Secundario, onde o ambiente é perfeitamente estruturado,
controlado e com frequéncia obrigatdria, passando a integrar-se hum ambiente que coloca
no estudante toda a responsabilidade pelo seu processo de aprendizagem, promovendo a
autonomia, 0 que, para muitos estudantes, nao é facil. Por outro lado, em varios programas
de Matematica no ES (bem como em muitas outras areas do conhecimento), verifica-se que
a avaliacao de aptiddes e competéncias recorre, de um modo cada vez mais expressivo, as
Tecnologias de Informagdo e Comunicacgdo (TIC), o que contribui para um aumento de
comportamentos e reagdes negativas dos estudantes. No entanto, ndo parece existir uma
preocupacado de base direcionada para estas questdes, ao introduzir estes elementos das
TIC, externos as unidades curriculares. Uma transicao suave, entre os dois sistemas de
ensino depende do reconhecimento das instituicdes de como as competéncias digitais, em
contextos educacionais, é abordada de forma positiva e construtiva, ajudando o estudante a
lidar com a transformacéo do seu processo de aprendizagem, autodirigido e auténomo. A
valorizacdo das competéncias digitais, a literacia e as competéncias sdo essenciais para as
estruturas centrais do mundo do trabalho. Desta forma, no presente, ha um movimento da
competéncia digital para a chamada competéncia de Pensamento Computacional que pode
ser um caminho para a obtengdo dessas aptiddes que nos ultimos anos tém sido
relacionadas ao conceito das TIC.

Nas Ultimas décadas, o desenvolvimento de competéncias e a construgdo de
aptiddes profissionais empreendedoras e competitivas tem sido um tema importante. Na
area da Engenharia, existem competéncias estruturais e estruturantes fundamentais onde a
Matematica desempenha um papel fundamental. Neste contexto, surgem o0s usuais
"problemas da Matematica", bem documentados ndo s6 na Unido Europeia (UE), mas
também em todo o mundo, e muitos governos estdo a abordar este tema como uma
qguestdo urgente a ser trabalhada. A busca de “solugbes” para esta questdo tem sido
proficua, no entanto, esta revela-se mais intensa nos niveis de ensino Basico e Secundario
do que no Ensino Superior.

O objetivo deste artigo € apresentar a fase inicial de um projeto ERASMUS
financiado pela UE: EngiMath, um modelo de aprendizagem online de Matematica em
Engenharia, que visa desenvolver uma compreenséo partilhada da Matemética numa fase
precoce do percurso académico no Ensino Superior e sensibilizar para as questdes
culturais, profissionais e educacionais. O foco inicial do trabalho é o interesse mituo dos
parceiros na aprendizagem ativa, em particular a aplicagdo das TIC no dominio do ensino
em Engenharia. O projeto teve inicio a 1 de novembro de 2018 e seu final esta agendado
para o 31 de agosto de 2021.

Note-se que, os curriculos de Matematica em Engenharia estdo de acordo com as
necessidades do Quadro Europeu de Qualificacdes, existindo um elevado grau itens
comuns entre 0s varios programas dos paises. Os programas de intercambio de pessoal
Erasmus apoiam a forte crenca do processo partiihado e do intercambio cultural. Um
programa de educacdo aberta, compartilhando praticas inovadoras, para abordar as
necessidades de habilidade e melhorar as competéncias dentro do dominio da Matematica
em Engenharia também pode ser translacional para outros contextos educacionais através
de competéncias digitais melhoradas. Neste sentido, surge um consorcio internacional,
aglomerando seis instituicdes de ensino superior de seis paises europeus, que desenvolve
e cria o Projeto EngiMath. Este consorcio envolve a Universidade TTK de Ciéncias
Aplicadas/TTK UAS (Estoénia), o Instituto de Tecnologia de Letterkenny /LYIT (Irlanda), o
Instituto Politécnico de Porto/P. PORTO (Portugal), Universidade do Pais Basco/UPV/EHU
(Espanha), Universidade Técnica de Cluj-Napoca/UTC (Roménia) e Universidade de
Koszalin de Tecnologia/PK TUK (Polénia). Essas IES foram selecionadas com base nas
suas aptiddes e competéncias identificadas para o ensino de Matematica em Engenharia e
outras atividades e capacidades essenciais necessarias para o projeto. Todos os parceiros
do projeto possuem experiéncia comprovada na implementacdo de TIC e de praticas
inovadoras no ensino da Matemética, existindo um envolvimento histérico vasto na
colaboracdo, dinamizacdo e realizagcdo de projetos informais e de disseminacdo de
conhecimento através de conferéncias, seminarios e intercambios de pessoal.
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LEARNING ANALYTICS NO APERFEICOAMENTO CONTINUO
DO ENSINO

Ana Paula Lopes - CE0S.PP/ISCAP / P.PORTO; Filomena Soares - CEOS.PP/ISCAP / P.PORTO

PALAVRAS CHAVE: Learning Analytics; Moodle; Ensino Online; Moodle Analytics.

Na ultima década tem-se verificado que com a utilizacdo da inovacgao
tecnolégica, o Ensino Superior tem vindo a modificar a forma como
transmite e partilha o conhecimento. O aumento do uso de ambientes
online, que permite aos estudantes aceder ao conhecimento a qualquer
hora e em qualquer lugar, e o uso de outras tecnologias para apoio ao
processo de ensino/aprendizagem, geram um grande volume de dados. A
partir da analise destes dados, pode ser extraida uma grande quantidade
de informacao fundamental para a melhoria da qualidade do ensino.

De acordo com a 1st International Conference on Learning Analytics
and Knowledge (2011), “Learning Analytics é a medicéo, recolha, analise e
comunicagcao de dados sobre os estudantes e seus contextos, com o
objetivo de compreender e otimizar a aprendizagem e os ambientes em que
ocorre”.

Considerando a importancia do envolvimento dos estudantes no
processo de ensino/aprendizagem e os beneficios da utilizagdo de um
procedimento continuo ou seccionado de avaliagdo de competéncias e
aprendizagens no Ensino Superior, bem como a disseminagao e impacto
das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) sobre os processos
educacionais, € importante integrar a tecnologia em praticas de avaliagéo.
Uma vez que a dindmica e entrosamento dos estudantes nas atividades de
ensino estdo intimamente ligados com a qualidade das experiéncias que
estes vivenciam em todo este processo, aperfeicoar estas experiéncias é
uma forma de trabalhar no sentido da melhoria da qualidade numa

Instituicdo de Ensino Superior.

Neste sentido, o Learning Analytics é uma ferramenta a ser utilizada
para esta melhoria do valor das experiéncias de aprendizagem e respetiva
qualidade. Para os docentes, a possibilidade de analisar a informagéao
disponivel, em tempo real, sobre o desempenho dos seus estudantes
permite, por exemplo, perceber quais as atividades em que estes
apresentam maiores dificuldades é uma ajuda fundamental na planificagéo
das atividades de ensino. A implementagao de intervengdes em momentos
estratégicos permite o combater o abandono prematuro com base na
monitorizagdo da utilizagdo dos recursos educativos disponibilizados. Por
outro lado, para os estudantes, receber informacédo continua sobre o seu
desempenho e progresso de aprendizagem, podendo mesmo compara-lo
com o dos seus pares, mostra-se bastante motivador e um incentivo real
para a prossecugao dos objetivos do seu percurso académico.

Este artigo tem como objetivo identificar de que modo a analise da
informacao disponivel na plataforma LMS, concretamente no ambiente
virtual do Projeto MatActiva pode influenciar o desempenho dos estudantes,
quer virtualmente quer presencialmente, a partir de um estudo de caso na
Unidade Curricular de Calculo Financeiro do Curso de Contabilidade do
Instituto Superior de Contabilidade do Porto e colocar algumas questbes
para a promog¢ao melhoria continua dos processos de ensino/aprendizagem
no Ensino Superior.
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Sandrina Moreira - ESCE-IPS Instituto Politécnico de Setubal

PALAVRAS CHAVE: Active Learning; UC Economia; Questionario.

A Economia € uma Unidade Curricular (UC) para estudantes de primeiro ano inscritos
em cursos de primeiro ciclo oferecidos pela Escola Superior de Ciéncias Empresariais do
Instituto Politécnico de Setubal (ESCE/IPS). Tradicionalmente, € uma UC sinalizada com um
racio de aprovados/inscritos inferior a 50%, justificando medidas de promog&o do sucesso
académico alicercadas no processo de melhoria continua e inovagéo pedagdégica da UC.

O Active Learning (AL) centra o foco da aprendizagem no estudante, envolvendo-o em
atividades que ndo ouvir ou tomar notas e assim possibilitando o desenvolvimento de
estadios superiores de conhecimento. O AL é uma possibilidade em contextos de ensino-
aprendizagem mais expositivos, mesmo que de grande dimensao, com resultados esperados
ao nivel da melhoria da aprendizagem e do desempenho académico dos estudantes, entre
vérias outras vantagens bem documentadas pela literatura especializada.

Um conjunto diversificado de pequenas atividades de AL foram planeadas para os
diferentes contetdos programéticos da UC de Economia, compreendendo abordagens de
seguinte tipo: (i) Analises T — escrever vantagens no lado esquerdo e desvantagens no lado
direito sobre um topico; (ii) Debates — questdes em aberto para discusséo; (iii) Estudos de
caso; (iv) Exercicios de livro; (v) Full-Body Responses (FBR) — posicionar o corpo em funcao
da resposta escolhida; (vi) One-Minute Papers (OMP) — escrever respostas curtas a questdes
formuladas; (vii) Quizzes — questdes de escolha miltipla ou questdes de verdadeiro ou falso;
(viii) Videos no Youtube com perguntas. As mesmas foram implementadas no decorrer das
aulas tedricas de Economia do curso de Contabilidade e Finangas (regime noturno) do
presente ano letivo (semestre par de 2018/2019).

As atividades de AL foram avaliadas pelos estudantes em relagdo a utilidade de alguns
dos seus aspetos de funcionamento, bem como uma apreciacéo que delas fizeram em termos
globais e considerando determinados beneficios concretos. Um pequeno questionario foi
preparado para o efeito — compreendendo 11 questdes com opcdes de resposta numa escala
tipo Likert de cinco pontos e trés questdes em aberto — e preenchido pelos estudantes a meio
do semestre para balango e adocao de eventuais medidas corretivas.

Um total de 25 alunos responderam anonimamente ao inquérito, correspondendo a
91% da frequéncia média as aulas e a apenas 30% dos inscritos na UC. 52% dos estudantes
inquiridos sdo do sexo feminino e 76% com idade acima dos 20 anos. 79% dos estudantes

identificaram-se como trabalhadores-estudantes (com ou sem estatuto), e os restantes (21%)
como estudantes. Em relacdo a assiduidade as aulas tedricas da UC, 92% indicaram estar
presentes em todas ou quase todas as aulas e somente 8% assinalaram presenca em apenas
algumas aulas.

O tratamento e andlise estatistica dos dados permitiram ainda a obtencdo dos
seguintes principais resultados: (i) sobre os aspetos de funcionamento das atividades de AL
nas aulas tedricas da UC, 84% dos estudantes inquiridos consideraram como “extremamente
util” ou “muito util” a introducdo/apresentacdo da atividade de AL, com clareza; 88% em
relacdo a técnica WWW adotada em cada atividade de AL (What/O qué?, When/Quando,
Who/Quem “ex.: quiz, 2 minutos, grupos de 2”); 88% em haver instru¢des sempre escritas e
apresentadas oralmente (ao invés de s6 serem apresentadas oralmente); 92% quanto a
diversificacdo das atividades de AL a realizar (em lugar de serem sempre do mesmo tipo “ex.:
apenas quizzes”); e 96% em relagdo a resolucéo/reflexdo da/sobre a atividade de AL com os
estudantes; (ii) sobre os resultados esperados em contextos de AL, 92% dos estudantes
foram da opinido de que as atividades de AL nas aulas tedricas da UC ajudaram-no a estar
atento e a participar, 96% concordaram que essas atividades ajudaram-no a aprender e
contribuiram para uma experiéncia de aprendizagem, em aula teérica, mais enriquecedora e
a totalidade dos inquiridos assinalaram que essas atividades de AL contribuiram para aulas
tedricas mais interativas.

Globalmente, o formato de AL adotado nas aulas teéricas da UC de Economia foi bem-
recebido pelos estudantes, com 84% dos inquiridos a classificarem-no como “muito bom” e os
restantes 12% como “bom”. Ainda assim, persistem importantes desafios na préatica
pedagdgica testada. Por um lado, em que medida € que estas apreciagbes positivas dos
estudantes se convertem em melhores resultados académicos? Por outro, seréo as atividades
de AL em contexto de aula tedrica igualmente bem-recebidas por estudantes que frequentam
a UC em regime diurno? Independentemente das respostas que se vierem a obter para estas
pistas de investigacdo futura, face aos resultados apresentados em relacdo a pratica
pedagdgica de AL objeto de andlise no presente estudo, recomenda-se a sua difusdo em
contextos anélogos.
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APRENDIZAGEM E DESENVOLVIMENTO MOTOR: UM ESTUDO DE CASO
SOBRE UMA DISCIPLINA PRESENCIAL E ONLINE (HIBRIDA), OFERTADA NA
FACULDADE DE EDUCACAO FISICA DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA - BRASIL
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Universidade de Brasilia; JOnatas Barros - Universidade de Brasilia; Silvia Sousa - Universidade de Brasilia; Juliete Azevedo - Universidade de Brasilia

PALAVRAS CHAVE: Educacéo a Distancia; E-learning; Percepg¢des de cursista EaD; Aprendizagem Motora; Blended learning

INTRODUCAO

Conforme descreve Gallahue (2013), o desenvolvimento é um processo que inicia
na concepcgao e continua por toda a vida, portanto o profissional da Educacao Fisica que
compreende essa abordagem, pode realizar adequadas intervengbes motoras para um
publico alvo especifico. Esta pesquisa refere-se a uma disciplina denominada
Aprendizagem e Desenvolvimento Motor, ofertada em ensino presencial e online, no curso
de Bacharelado em Educacgdo Fisica da Universidade de Brasilia - UnB - Brasil, razdo
motivadora para o desenvolvimento deste estudo. O planejamento compreendeu aulas
presenciais e online com a abordagem desenvolvimentista, tendo como objetivos a
inclusdo de debates sobre teorias dos sistemas dinamicos, teoria de fases e estagios, bem
como, sobre o modelo de ampulheta triangulada proposta por Gallahue, conceituando os
aspectos explicativos e descritivos dos processos e produtos do desenvolvimento motor
humano.

METODOS

Trata-se de uma investigacdo de abordagem qualitativa, com objetivo exploratorio,
com o método estudo de caso enquanto estratégia de investigacdo conforme orienta Yin
(2010). Os sujeitos, publico alvo deste estudo, foram 54 alunos do curso e o local a
Universidade de Brasilia - Brasil. Foram ofertadas 23 aulas expositivas e 6 orienta¢cdes no
periodo de 13/08 a 05/12/2018 no ambiente virtual de aprendizagem Moodle denominado
Aprender, uma plataforma EaD da Universidade, proporcionando um método hibrido de
ensino. A disciplina contemplou debates presenciais, argui¢cbes, pitch elevators,
seminarios, workshops de aplicacdo de testes fisicos do PROESP-BR e provas
presenciais/online enquanto possibilidades de avaliacdo. O referencial teérico da disciplina
foi uma livro classico chamado: Compreendendo o Desenvolvimento Motor: Bebés,
criancas, adolescentes e adultos. 3.ed. S&o Paulo: Phorte, 2005.

RESULTADOS

O planejamento e oferta de uma disciplina hibrida (Presencial e online) parece
favorecer o ensino presencial e e-learning na Universidade Publica, porém, observa-se

resisténcias por uma parcela dos alunos com dificuldade em vivenciar a educacéo online,
seja por falta de competéncia técnica ou interesse no tema, situacdes que implicam na
observancia e acompanhamento efetivo desse tipo de proposta, a fim de estruturar
modelos que sejam compativeis com o perfil dos cursistas e a realidade da instituicdo.
Desta forma, reflete-se e recomenda-se que professores e alunos deveriam estar cada vez
mais dispostos a vivenciarem os desafios da educacdo mediada por tecnologias (TICs),
bem como, observarem pontos fortes e fracos que pudessem prejudicar o processo de
ensino e aprendizagem individual, a fim de gerar um maior engajamento em ambientes de
e-learning.

CONCLUSOES

Disciplinas hibridas com atividades presenciais e online parecem potencializar a
educacao superior de individuos na UnB, uma Universidade Publica brasileira, porém,
carecem ser articuladas e alinhadas ao calendario universitario, contemplando recursos
tecnoldgicos e atividades compativeis com a carga horaria da disciplina, acompanhamento
com docéncia online, e sobretudo, visualizando evidéncias de aceitacdo / rejeicdo da
proposta por todos os envolvidos. Portanto, percebe-se que esta pesquisa é aplicavel em
diferentes cenarios, especialmente pelo seu baixo custo, haja vista que a maioria das
evidéncias cientificas podem ser coletadas por meio de avaliagbes e instrumentos
disponiveis nos ambientes virtuais de aprendizagem em que ocorrem as ofertas. Sugere-
se que este tipo de estudo seja aplicado em outras areas e niveis de ensino, observando
contextos e dominios cientificos inerentes a outras areas, uma vez que ha multiplas
evidéncias que poderiam ser percebidas e descritas em estudos de casos como este.
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Apresentamos um estudo exploratério sobre perspetivas e
praticas de docentes de uma Instituicdo de Ensino Superior Pubico
(IES) face a inclusédo de estudantes com necessidades educativas no
ensino superior, como um contributo para o desenvolvimento de uma
cultura de verdadeira educacao inclusiva e equitativa ao longo da
vida. Participaram neste estudo exploratério de natureza quantitativa
54 docentes de uma instituicdo de ensino superior politécnico.
Utilizou-se como instrumento de recolha de dados um inquérito por
qguestionario adaptado do estudo “Da garantia de acesso a promogao
do sucesso” (Centro de Investigacdo e Inovagdo em Educacéo,
Escola Superior de Educagédo do Politécnico do Porto, 2017). Da
analise estatistica descritiva verificou-se que, apesar da existéncia de
um regulamento para atribuicdo do estatuto do/a estudante com
necessidades educativas nesta IES, urge uniformizar procedimentos,
definir os mecanismos de referenciacédo e clarificar os mecanismos
de avaliagcdo e intervencdo. Os/As docentes inquiridos/as estao
sensibilizados/as para as questbes da inclusdo e a grande maioria
considera que adotam atitudes inclusivas, embora manifestem
dificuldades na sistematizacdo dos procedimentos. Apontam, ainda, a
necessidade de formagao para que melhor possam adequar as suas

praticas numa logica de diferenciagao pedagogica. Conclui-se que as
IES deverdo estar vinculadas a implementagcdo de uma politica de
inclusdo, comprometendo-se a eliminar os obstaculos ao sucesso
pleno e a participacdo de todas as pessoas na vida académica,
social e cultural.
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Atualmente, inumeros estudos apontam a desvalorizacdo da
docéncia, pela sociedade, como sendo um dos principais fatores pelos
guais muitos universitarios desistem de escolher trabalhar nessa area.
Porém, essa ndo € a unica questdo que afasta os estudantes de seguir
essa carreira tdo promissora. O salario e também a atracdo por
oportunidades de ascensdo mais facil e rapida em outros negoécios,
como por exemplo, na engenharia, também tem servido como
justificativa para a escolha de outra profissédo. Além disso, com 0 avancgo
gue o mundo vem vivenciado nos ultimos anos, o jovem tende a querer
conquistar algo novo, diferente, e quando ele escolhe a docéncia, esta
escolhendo algo do qual ele ja conhece o universo, porém, do outro lado
da situacao - como aluno, e nem sempre essa experiéncia aconteceu de
forma agradavel e motivadora. No entanto, a qualidade do ensino
presenciada pode nao estar relacionada a um problema de curriculo ou
de formacao dos professores, e sim, da sociedade que, muitas vezes,
coloca a educacdo como um problema. Com o objetivo de apresentar
uma oportunidade de vivenciar uma sala de aula, como condutor das
atividades, foi proposto aos alunos do curso de engenharia civil,
computacado, elétrica, quimica e téxtil, da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana (UTFPR) — campus Apucarana, a formacdo de um
cursinho popular voltado para o ENEM, principal meio de se entrar em

uma universidade publica no Brasil. Ao todo, 43 universitarios aceitaram
o0 desafio, se voluntariaram e foram capacitados, a partir de uma
disciplina extensionista, para serem professores/monitores das
disciplinas oferecidas no cursinho. Antes do inicio das atividades foi
realizado um questionario com os discentes voluntarios, onde foi
aplicada a seguinte pergunta: “O que vocé pretende fazer depois de
formado?”. Apenas 31,7% escolheram a alternativa que dizia “seguir
carreira académica”, o que se tornou um fator intrigante. Além de
fornecer um ensino de qualidade gratuito para alunos que almejam um
ensino superior, o principal objetivo do projeto se tornou apresentar aos
discentes participantes ferramentas e informacdes que os motivem a
mudar o pensamento e também percebam a importancia dos
professores, que sdo os principais geradores de conhecimentos e
formadores de cidad&os construtivos. E importante também frisar que
todas as atividades foram realizadas sob a supervisdo de
professores/orientadores, garantindo a qualidade do ensino e ainda, uma
troca de experiéncias e conhecimentos, que sao de suma importancia no
ensino-aprendizagem.
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Neste poster pretende-se apresentar o processo de investigacdo em pratica
pedagodgica realizado pelos estudantes no ambito do Mestrado em Educacao Pré-Escolar
(MEPE) da ESE/IPS. No seguimento da adequacao da formacéo inicial de educadores de
infancia ao Processo de Bolonha, de acordo com o definido no Decreto Lei 43/2007,
revisto pelo Decreto Lei 79/2014, que enquadra o regime juridico da habilitacdo
profissional para a docéncia na educacao pré-escolar e nos ensino basico e secundario, o
plano de estudos do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar da ESE/IPS apresenta um
estagio de natureza profissional, integrado na componente de formacgédo Pratica de Ensino
Supervisionada (PES) e objeto de um relatério final - Relatério de Projeto de Investigacao.

Diferentes autores enfatizam os conceitos de professor reflexivo e professor
investigador e valorizam a investigacdo em praticas pedagégicas nos curriculos de
formacgéo inicial. Alarcdo (2001) refere-se ao professor investigador como aquele que
coloca questBes e problematiza a experiéncia quotidiana, encara hipoteses e descobre
solugdes. Ser professor investigador € ter atitude de estar na profissio como um
intelectual que criticamente questiona e se questiona. Esta perspetiva de professor
investigador, que sustenta a perspetiva do professor reflexivo, requer programas de
formacgéo inicial em que se valorize a realizacdo de pesquisas a partir das situacdes
praticas, ou seja programas onde os estudantes sdo incentivados a realizar projetos
emergentes de situacdes-problema da prética, para que a pesquisa faca sentido e tenha
significado pessoal

Pimenta e Lima (2004) consideram que o grande desafio da formag&o inicial passa
por operacionalizar a ideia de professor reflexivo e pesquisador. O estagio é reconhecido
como oportunidade de os estudantes desenvolverem postura de pesquisadores,
mobilizarem técnicas de pesquisa para ampliarem a compreensdo das situagdes
observadas e vivenciadas nos contextos educativos e para elaborarem projetos de
pesquisa.

No contexto dos estdgios o0s estudantes vao desenvolvendo as préticas
pedagogicas em simultdneo com as préaticas de investigacdo, elaborando, no final, um

relatério de Pratica de Ensino Supervisionado PES. Este documento consiste num relatério
de investigacdo-acdo cujo tema é transversal a creche e ao jardim de infancia, e
desenvolve-se nos contextos de estagio realizados no ambito das unidades curriculares
(UCs) Estagio em Educacédo de Infancia | (creche), Estagio em Educacdo de Infancia I
(jardim de infancia) e Estagio em Educacédo de Infancia Ill (creche e jardim de infancia). O
plano de estudos do MEPE da ESE/IPS integra duas Unidades Curriculares, - Seminario
de Investigagao e Projeto | (SIP 1) e Seminério de Investigacdo Il (SIP Il), que asseguram a
sustentacéo tedrica dos processos de investigacdo em educagdo, mais concretamente da
investigacao-acao.

Em funcdo da tematica de investigagcdo, cada estudante é orientado cientifica e
metodologicamente por um orientador designado pela coordenacéo do curso, em conjunto
com os professores das UCs SIP | e SIP Il. O orientador orienta e apoia o estudante no
processo de redagdo do relatério de projeto de investigagdo. Os relatérios devem ser
realizados e formatados de acordo com as normas dos trabalhos cientificos do IPS e, sdo
apresentados numa sessdo publica perante um jdri constituido por, pelo menos, trés
professores com grau de doutor, ou com titulo de especialista ou investigadores de
reconhecido mérito nas areas cientificas em discusséo no relatorio.

A andlise realizada por Pires e Pinheiro (2018) as problematicas abordadas pelos
estudantes nos relatérios entre 2012 a 2016, informam-nos que se centram,
maioritariamente, ao nivel das dindmicas relacionais, nomeadamente: relacdes
estabelecidas entre criancas (brincar, interagéo social entre pares, amizades, ...), relacdes
entre as equipas e as criancas (adaptacao, integragédo, transicoes, disciplina, ...), relacdes
entre as equipas pedagdgicas (trabalho em equipa) e relagdes com a familia. A
organizagdo do trabalho pedagdgico (rotinas, organizacdo do espago e recursos, ...) e as
areas especificas de conhecimento (expressdes, resolucdo de problemas / matematica,
literatura para a infancia e competéncias linguisticas e narrativas) também séo
problematicas abordadas, embora em menor nimero.
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O stress negativo laboral € um dos problemas de saude mais
reportados. Efetivamente o stress, quando negativo, perturba
drasticamente a homeostasia do organismo e € penalizante para a
qualidade de vida das pessoas. Comparativamente a outros grupos
profissionais, trabalhadores na area da educacgao estdo em maior risco para
stress, particularmente os docentes do ensino superior. Estes reportam
maiores niveis de stress, conflito e dificuldade no balanceamento vida
profissional-pessoal, bem como menores niveis de bem-estar, controlo
percebido e suporte de pares. Hipotetizando a influéncia negativa destes
fatores na qualidade pedagdgica, na relacédo docente-estudantes e relagao
docente-pares, sublinhamos a importdncia de tornar esta uma area
prioritaria de prevengao/intervencao.

No ambito das acbes de promocdo de saude e bem-estar do
Politécnico do Porto, propusemos o projeto “Mindfulness, Bem-estar e
Desenvolvimento Integral” que avangou, como primeira Medida, com o
Programa de Reducgédo de Stress Baseado em Mindfulness (MBSR) para
Docentes do Ensino Superior. O MBSR é um programa cientificamente
validado de treino de competéncias, com sustentaculo nas praticas de
mindfulness, que tem um cariz pratico, assume o formato de grupo e
baseia-se na aprendizagem experiencial.

O impacto do mindfulness pode refletir-se a 3 niveis: substratos
neuronais, fungdes psicoldgicas e resultados comportamentais. Existem
evidéncias cientificas que sustentam que a pratica de mindfulness,
nomeadamente por via do programa MBSR, produz mudangas ndo so6 a

nivel da funcionalidade, mas também das estruturas cerebrais, atuando
assim ao nivel da neuroplasticidade. Consequentemente, ocorrem
mudangas em fungbes psicolégicas que sdo subservientes a processos
neuronais (como por exemplo, melhorias em termos de atencéo,
concentragao, criatividade, processos cognitivos € metacognitivos). Estas
mudangas nos substratos neuronais e nas fungdes psicoldgicas associam-
se a alteragbes comportamentais mensuraveis (como por exemplo, o
envolvimento nas tarefas, o comportamento prossocial com implicagdes
positivas nas relagdes, a aprendizagem e o desenvolvimento de atividades
promotoras de bem-estar). Portanto, sdo inumeros os beneficios ja
comprovados empiricamente a nivel da saude e bem-estar, incluindo
reducdo do stress, da vulnerabilidade a dor e do impacto de doengas
fisicas, bem como a promog¢do de competéncias comunicacionais e
relacionais, a regulacdo emocional, o fortalecimento do sistema
imunoldgico e a melhoria da qualidade de vida.

No ambito da nossa primeira Medida, o 1° passo consistiu no
levantamento de necessidades e potenciais interessados em participar no
programa MBSR. O processo iniciou com sessbdes de divulgagcao nas
diferentes unidades organicas do Politécnico do Porto. Contabilizamos 175
inscri¢cdes, tendo participado 109 pessoas.

O 2° passo envolveu a constituicdo do grupo de participantes e, por
estes, o preenchimento de um Formulario Sociodemografico e de Estilos de
Vida e de 3 Medidas de Autorrelato: a versdo portuguesa da Perceived
Stress Scale 10 (PSS10; Trigo, Canudo, Branco,
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Sobre a caracterizagdo do curso de Educagdo Fisica no Brasil (AZEVEDO, 2008)
constata que a intencdo é formar profissionais para atuarem no ambito do ensino regular ou
instituicbes como: parques, academias, hotéis, clubes (seja ele social, esportivo ou recreativo)
laboratérios, centros de treinamento, empresas, entre outros. Pode-se constatar que a area de
atuagao é ampla e contempla varios ambitos da sociedade, nesse contexto torna-se necessario
os conteudos de gestdo dentro da formacdo académica e continuada para uma melhor
capacitagao e qualificagdo do profissional de Educacgao Fisica.

A gestdo é uma competéncia inerente a pratica do profissional de educagéo fisica seja
qual for seu ambiente de trabalho, nesse sentido é importante compreender a realidade dos
curriculos dos cursos a distancia no Distrito Federal, Brasil, visto ser uma modalidade de ensino
superior em expansao (ALONSO, 2010).

O objetivo desse estudo é analisar a incidéncia de disciplinas de gestdo no ensino
superior a distancia em Educacéo Fisica nas Instituicbes de Ensino Superior (IES) do Distrito
Federal, a fim de compreender a importancia dada para a area de gestdo nessa modalidade de
ensino.

Metodologicamente, essa € uma pesquisa descritiva, pois busca descrever o perfil e a
incidéncia de disciplinas de gestdo em cursos a distancia do Distrito Federal, Brasil em educacao
fisica (quanto aos fins) e de forma bibliografica busca analisar as matrizes curriculares dessas
instituicdes (quanto aos meios), classificacdo da pesquisa cientifica proposta por (VERGARA,
2016).

Encontram-se ativas e com matrizes curriculares disponiveis 12 cursos de graduacao a
distancia em Educacgao Fisica no Distrito Federal sendo 8 para a habilitagao de licenciatura e 4
para o bacharelado.

Das 8 instituicbes de ensino que oferecem o curso de educacgao fisica na habilitagdo de
licenciatura nenhuma oferece disciplina correlata a gestdo do esporte, ja para o bacharelado 3
das 4 |IES tém em sua grade curricular alguma disciplina que contempla contetidos de gestao e
administragéo esportiva.

Percentualmente, a habilitagdo de bacharelado tem 75% mais cursos com disciplinas de
gestdo do que a habilitagcdo de licenciatura. Esses resultados nos colocam diante de uma
realidade discrepante entre as duas habilitagdes de um mesmo curso.

Fica claro que as atuagdes do bacharel e do licenciado sdo diferentes, contudo quando

se fala em gestdo a atuagdo profissional se confunde, pois tanto os gestores, quanto os
profissionais de educacgao fisica podem passam por processos semelhantes como: “ministrar,
organizar, gerenciar, desenvolver, ensinar e protagonizar as suas competéncias” (SILVA RR e
SILVA FM, 2012).

Nesse contexto os conteudos de gestdo sdo imprescindiveis também para o licenciado,
visto que o trabalho escolar envolve diversas situa¢des que exigem do profissional de educagéo
fisica competéncias de gestores e administradores esportivos. No entanto, o que vemos na
pratica nao condiz com essa hipotese.

Portanto, para o profissional de educagao fisica & fundamental que se capacite com
conhecimentos de gestdo e administracdo, por uma questdo de organizagcdo discente e
profissional, mesmo que nado atue na area.

Esse estudo busca analisar a realidade regional, ou seja, apenas IES do Distrito Federal,
Brasil. Por isso a amostra é pequena tornando necessario uma posterior analise em mais
localidades e consequentemente uma amostragem maior.

Analisando exclusivamente a realidade do Distrito Federal ha uma diferenga grande de
perfil nas matrizes curriculares entre licenciatura e bacharelado em Educacao Fisica a distancia
quando analisado os contetdos de gestdo esportiva. Essa realidade precisa ser enfrentada e
superada pelas IES afim de aprimorarem suas matrizes e oferecerem os melhores contetdos
para seus estudantes.
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DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE DE APOIO AO ENSINO
DA ENGENHARIA CIVIL

Joao Estévao - University of Algarve

PALAVRAS CHAVE: Ensino da engenharia civil; Software pedagogico; Software para avaliacao.

Os alunos que atualmente chegam ao ensino superior ja sdo de uma geragao que
viveu toda a sua vida com a tecnologia presente no seu dia a dia. Assim, estes alunos
tém mais dificuldade em se sentirem motivados para o estudo com base nas praticas
pedagodgicas tradicionais que foram a base da formagdo de muitos dos docentes do
ensino superior hoje no ativo. Este problema podera ser ainda mais acentuado entre os
alunos de engenharia, como é o caso dos alunos de engenharia civil. Estamos numa
sociedade em grande mudanga, com enormes desafios futuros, designadamente
aqueles que resultam do uso, cada vez mais corrente, de técnicas da denominada
inteligéncia artificial na resolugdo de problemas praticos da engenharia. Assim, podera
ser importante a adaptagdo de praticas pedagogicas de modo a tentar mobilizar o
interesse desta nova geragdo de alunos, e prepara-los para os desafios futuros. No
entanto, as mudangas nas praticas pedagdgicas consomem muito tempo e € uma das
vertentes da atividade de um docente do ensino superior que €, normalmente, menos
valorizada por comparagdao com o trabalho de investigagdo, por exemplo. Neste
contexto, foi desenvolvido software especifico para apoio da lecionagdo de unidades
curriculares dos cursos de Licenciatura e Mestrado em Engenharia Civil do Instituto
Superior de Engenharia da Universidade do Algarve, destinado a utilizacdo em sala de
aula e para a realizagao/correcao de trabalho praticos. O programa EC8spec inclui uma
interface com o utilizador desenvolvida de modo a facilitar a assimilagdo de um conjunto
de conceitos do dominio da engenharia sismica pelos alunos. Posteriormente, esse
programa foi transformado em dois objetos computacionais independentes e totalmente
interligaveis, e foi adicionado um conjunto de rotinas informaticas direcionadas para a
investigacdo. Estes objetos foram incorporados no programa PERSISTAH, desenvolvido
para a avaliagcdo da seguranca sismica, designadamente pela protecdo civil. Este
trabalho de investigacdo permitiu criar outros programas didaticos que usam métodos
mais avangados, entretanto desenvolvidos, fazendo assim a ponte entre o ensino e o
trabalho de investigacdo (a interface com o utilizador apresenta funcionalidades
destinadas ao apoio pedagdgico, e os alunos também tém acesso a técnicas mais

modernas, em sala de aula, resultantes do trabalho de investigagdo). Os momentos de
avaliagdo podem ser morosos, designadamente no caso de grandes turmas, pelo que o
desenvolvimento de um programa informatico para realizagdo de trabalhos praticos de
engenharia civil (TestMaker) permitiu agilizar a corregao dos trabalhos, possibilitando a
sua transmissdo aos alunos num curto espago de tempo. Na realizagdo destes
trabalhos, é apresentado um enunciado geral, sem a definigdo dos valores das diversas
grandezas envolvidas, e é o software que gera os valores a usar por cada aluno com
base no seu ndmero de aluno, tornando os trabalhos individualizados, muito embora
seja incentivado o trabalho em grupo informal. Os alunos respondem as perguntas (que
sao resultados numéricos) no programa informatico, que seguidamente gera um ficheiro
de respostas. A resolugdo dos trabalhos é programada em Mathcad, que gera
automaticamente um ficheiro com as solugdes relativas aos valores gerados para cada
aluno. Uma rotina adicional faz a corregao automatica e gera a pauta final, respeitando
um valor definido para o erro maximo tolerado. Deste modo, o aluno tem acesso as
solugdes do seu problema individualizado logo apds a data limite de entrega do trabalho.
Estes dois exemplos de desenvolvimento de software especifico ilustram algumas das
possibilidades do seu uso como apoio ao ensino da engenharia. A grande vantagem da
utilizacdo de software para resposta e correcao de trabalhos praticos esta relacionada
com existéncia de turmas muito grandes, permitindo libertar tempo ao docente para
realizagdo de outro tipo de tarefas e, por outro lado, os alunos tém acesso as
classificagbes e as solugdes dos trabalhos muito rapidamente. Contudo, em turmas
pequenas (menos que vinte alunos), esta abordagem torna-se desnecessaria, nao tendo
sido empregue nos ultimos dois anos letivos, em virtude da diminuicdo de alunos nos
cursos de Engenharia Civil. Em relacdo ao desenvolvimento de software visando,
simultaneamente, fins pedagdgicos e de investigacdo, os resultados tém sido muito
promissores. Foi observada uma melhoria nas taxas de aprovagdo das unidades
curriculares e as respostas dos alunos aos inquéritos de percegdo de ensino e
aprendizagem foram muito favoraveis no ano letivo 2018/19.



A IMPORTANCIA DA EXISTENCIA DE MOMENTOS DE MONITORIZAGAO
PARA O SUCESSO DOS TRABALHOS DE GRUPO
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PALAVRAS CHAVE: Monitorizagao; Autoavaliacao; Avaliagao por pares

Os trabalhos de grupo constituem um mecanismo de avaliacdo utilizado com
frequéncia em diversas unidades curriculares dos cursos superiores sendo também
uma metodologia utilizada na unidade curricular de Bioquimica Il do curso de
Dietética e Nutricdo da Escola Superior de Saude da Universidade do Algarve. Esta
unidade curricular foi alterada no ano letivo 2014/2015, no ambito de uma
reestruturacdo do plano de estudos do curso, tendo passado de 30 horas de aulas
tedricas e 30 horas de aulas praticas (laboratoriais) para 30 horas de aulas teodricas e
15 horas de aulas tedrico-praticas. Foi entdo estabelecido que na avaliacdo da
unidade curricular passaria a constar a realizacdo de um trabalho de grupo (por
grupos de 3-4 alunos) sobre um tema relacionado com as matérias lecionadas na
unidade curricular. Foi estabelecido que cada grupo deve entregar um ficheiro
PowerPoint e, posteriormente, deve fazer uma apresentacdo oral, seguida de algum
debate sobre o tema. O trabalho é realizado nas aulas teérico-praticas e fora delas
havendo sempre, durante as aulas, a preocupacdo da docente de acompanhar a
evolugcdo do trabalho de cada grupo, aproveitando esse periodo para esclarecer
duavidas entretanto identificadas pelos alunos. Desde que foi implementada esta
alteracdo, foi sempre solicitado aos alunos que fizessem uma avaliagdo anonima
sobre o modo de funcionamento da componente teérico-pratica da unidade curricular.
Os questionarios eram respondidos em papel e incluiam apenas trés questdes:
pontos fortes, pontos fracos e sugestdes. Depois de participar num workshop sobre a
gestédo de trabalhos de grupo (no CNaPPES 2018) e de fazer uma leitura cuidada de
varias referéncias recomendadas e outras pesquisadas, a autora optou por introduzir
varias alteracdes a forma de apresentar, orientar e avaliar os trabalhos de grupo
desta unidade curricular de que é responsével e Unica docente. Foram feitas também
alteracdes a forma como foi solicitado aos alunos que avaliassem o funcionamento e
metodologia de avaliacdo. As principais alteragcfes incluiram: 1) uma explicacdo mais
detalhada do que sé@o os objetivos da realizacdo de um trabalho de grupo em termos

da aquisicao de outras competéncias para além da aprendizagem sobre o tema do
trabalho; 2) uma mudanga na forma como os grupos foram constituidos (passando a
ser feito sorteio); 3) uma monitorizacdo, feita individualmente, sobre o0 modo como o
grupo estava a funcionar, sensivelmente a meio do periodo estabelecido para a
realizacdo e entrega do trabalho, seguida de uma reunido com cada grupo, para
apresentacdo (anonima) dos resultados, promovendo uma conversa entre 0s
elementos do grupo; 4) a inclusdo de um questionario de autoavaliagdo e de
avaliacdo dos colegas do grupo (avaliagdo por pares), na determinacdo da
classificagdo final do trabalho; 5) a aplicacdo de um questionario (on line) no inicio do
semestre para afericdo das expectativas dos alunos sobre o funcionamento proposto;
e 6) a aplicagao de um questionario (on line), apds a realizacdo das apresentagfes
orais, incluindo as questdes abertas ja utilizadas nos anos anteriores e adicionando
um conjunto de questdes relativas ao funcionamento das aulas tedrico-praticas, para
responderem usando uma escala de 1 a 6 e um conjunto de questfes relativas as
competéncias que consideraram ter adquirido (usando uma escala de 1 a 4). A
semelhanca dos anos anteriores, foi estabelecida uma meta intercalar para entrega
de uma proposta de estrutura do trabalho a apresentar (“indice”) e da lista das
referéncias bibliograficas ja recolhidas e que pensavam usar. Embora esta
metodologia tenha sido aplicada a um ndmero relativamente pequeno de alunos (30
alunos, distribuidos por 9 grupos), os resultados evidenciam um maior envolvimento
dos alunos na realiza¢do do trabalho, com maior nogcdo das vantagens de trabalhar
em grupo, sobre um tema novo e, sobretudo, num grupo em que os colegas nem
sempre corresponderam aos seus habituais companheiros de estudo (ou amigos) e
um maior empenho no cumprimento das metas estabelecidas. A metodologia
utilizada precisara ainda de ser otimizada, mas revelou-se uma ferramenta Util na
gestdo do funcionamento das aulas tedrico-praticas.
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SEBENT@ DIGITAL: ESTRUTURA DIGITAL COM A CRIACAO DE
FILMES EDUCATIVOS DE SUPORTE A PRATICA POR SIMULACAO

Joado Caine - Universidade do Minho; Manuela Machado - Universidade do Minho; Claudia Oliveira, Paula Encarnacdo, Analisa Candeias,
Ermelinda Macedo, Jodo Macedo, Maria Rito e Manuela Machado - Escola Superior de Enfermagem da Universidade do Minho

PALAVRAS CHAVE: elLearning; Filmes educativos; Pratica por simulagao

Enquadramento:

O plano curricular do Curso de Licenciatura em Enfermagem é
dedicado em 50% a pratica clinica em contexto real dos cuidados de saude.
Por razdes éticas na promocdo da seguranca da pessoa doente, o
estudante nunca executara pela primeira vez uma intervencao diretamente
na pessoa alvo de cuidados. Isso pressupde que o estudante tenha uma
forte componente de pratica por simulacdo em contexto laboratorial de
modo a permitir um desenvolvimento prévio de capacidades iniciais para a
tomada de decisdo clinica e o desenvolvimento inerente de habilidades
psicomotoras através do treino.

A crescente complexidade do exercicio das profissdes de saulde,
adicionou uma maior exigéncia e relevancia ao ensino por simulacdo como
estratégia pedagodgica estruturante. A simulacdo clinica € um processo
dindmico envolvendo a criagdo de uma situacdo hipotética que incorpora
uma representacdo auténtica de uma realidade, também ela, promotora da
relagdo humana.

A pratica por simulacdo implica que o docente trabalhe com grupos
pequenos, 10 a 15 estudantes, o que, dado o numero elevado de
estudantes, obriga a ter varios docentes distribuidos pelos varios grupos
em simultaneo, na lecionacdo dos mesmos conteudos. Este fato, dadas as
diferentes caracteristicas individuais e a proficiéncia de cada docente,
origina diferentes abordagens que, em contetdos altamente padronizados,
podem-se traduzir em dificuldades de aprendizagem para os estudantes.

Por outro lado, a formacdo em enfermagem tem tradicionalmente
associada uma elevada carga letiva traduzida habitualmente em dias
inteiros de atividades em sala de aula.

Propdsito:

Produzir filmes de caracter educativo com base em cenarios clinicos
para demonstracdo de procedimentos relacionados com intervencfes de
enfermagem a luz do atual estado da arte no contexto daquilo que é a
realidade dos cuidados de saude em Portugal no apoio a pratica por
simulacao.

Caracteristicas:

Estes conteddos audiovisuais serdo indexados e categorizados em
base cientifica sob a forma de uma sebenta audiovisual digital disponivel
numa estrutura de elearning e associado ao software Panopto: The Leading
Video Platform For Education, acessivel a estudantes e docentes nas
unidades curriculares associadas, em qualquer momento do periodo letivo.
Estes filmes sdo acompanhados por notas de texto explicativas e questdes
do tipo quizz ou outras para trabalho de feed-back dos contetudos
abordados. Este facto visa retirar o estudante da sala de aula promovendo
a sua autonomia no processo de aprendizagem. Permite também, num
primeiro momento reduzir, caso se adeque, o trabalho com grandes grupos
de estudantes em sala de aula como resposta a massificacdo de formacéao
académica em enfermagem.

Potencial para ser exportavel e ser utilizado fora do ambiente UM.
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REDE DE APRENDIZAGEM: SAUDE, FAMILIA E COMUNIDADE: O PERFIL
DE COMPETENCIAS DO ESTUDANTE

Andreia Cerqueira, Ana Gato, Ana Poeira, Edgar Canais e Ana Ramos - Escola Superior de Saude do Instituto Politécnico de Settbal;
Hugo Franco e Lucilia Nunes - Instituto Politécnico de Setdbal

PALAVRAS CHAVE: Ensino Clinico; Competéncias Transversais; Enfermagem

O processo de ensino-aprendizagem, no 1° ano do Curso de Licenciatura
em Enfermagem da ESS|IPS, assenta numa perspetiva salutogénica, sendo o
ensino clinico desenvolvido em ambiente comunitario. Rede de Aprendizagem -
- Saude, Familia e Comunidade, é a designacdo do modelo desenhado pela
equipa docente do Departamento de Enfermagem a ser implementado no
ensino clinico do 1° ano.

O modelo privilegia um processo de ensino clinico em ambiente de
cuidados na comunidade, alicercado numa intervencdo comunitaria de base
geografica, suportado no estudo das necessidades da comunidade e no
dialogo com as instituicbes parceiras, valorizando o conhecimento ja adquirido
pelos diversos stakeholders no terreno e o seu envolvimento neste projeto
pedagogico.

Perante o novo projeto pedagdgico houve a necessidade de criar o Perfil
de Competéncias do Estudante. Assim, em funcao da totalidade dos dominios
dos critérios e competéncias do enfermeiro de cuidados gerais foi efetuada a
operacionalizacdo das Competéncias em Ensino Clinico dos estudantes do 1°
ano do Curso de Licenciatura em Enfermagem da Escola Superior de Saude
do Instituto Politécnico de Setubal, bem como a operacionalizagao dos critérios
de Sucesso de Aprendizagem e Insucesso em Ensino Clinico.

O Perfil de Competéncias do Estudante é materializado em documento
inserido no ambito do Ensino Clinico de Enfermagem Il — Saude, Familia e
Comunidade, integrado no 1° ano do CLE, do novo plano de estudos 2018-
2019. Designa-se “Operacionalizagao do perfil de competéncias do estudante”
e apresenta, em tabela, partindo de uma perspetiva macro, para uma
perspetiva micro: 1) Dominios de competéncia; 2) Critérios e competéncia do

enfermeiro de cuidados gerais; 3) Critérios € competéncia do estudante de
Ensino Clinico de Enfermagem II; 4) Operacionalizagcdo da competéncia em
Ensino Clinico de Enfermagem Il — Critérios de sucesso de aprendizagem; 5)
Operacionalizacdo da competéncia em Ensino Clinico de Enfermagem Il —
Critérios de insucesso de aprendizagem.

Descrevem-se ainda as atividades a serem desenvolvidas durante o
Ensino Clinico e propostas no novo modelo: 1) Briefing e debriefing diarios; 2)
Feedforward semanal; 3) Procedimentos de enfermagem lecionados nas
Unidades Curriculares de Aprendizagens em Contexto Simulado | e II; 4)
Processo de Enfermagem; 5) Sessdo de educagdo para a saude; 6)
Participagcao colaborativa e interativa com a comunidade; 7) Portefélio de
acordo com estrutura proposta pela equipa docente.

A criacdo do Perfil de Competéncias do Estudante contou com a
participacao da equipa docente de Ensino Clinico e, de forma coerente e clara,
instrumentaliza-se para a pratica do conhecimento e competéncias necessarias
a profissao de Enfermagem.
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TRANSFORMAGAO NO ENSINO DA MATEMATICA: USO DE NOVAS
TECNOLOGIAS NA FORMACAO DOCENTE
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PALAVRAS CHAVE: Educacéo; Capacitacao; Professores; Formacéao.

A dificil tarefa de ensinar, principalmente a matematica, disciplina
considerada de dificil assimilacdo, requer treinamento de habilidades
especificas para que esse propdsito seja alcancado com éxito. Logo,
espera-se que os professores adquiram essas competéncias através de
sua formacao inicial. Entretanto, ainda sao verificadas diversas lacunas,
gue deixam os profissionais sem a qualificacdo adequada. Esse trabalho
apresenta um projeto que teve como principal objetivo capacitar e
atualizar a comunidade de professores do ensino basico de matematica
na regido norte do Parana - Brasil, para que esses estejam aptos a
trabalhar de forma mais dinAmica e eficaz em sala de aula, utilizando
recursos digitais e ferramentas complementares. A metodologia adotada
seguiu um sistema de cursos mensais, gratuitos, que abordaram
assuntos variados e experimentados no dia a dia da profissdo docente,
usando as novas tecnologias existentes no mercado, como: Python, uma
linguagem computacional dindmica e aplicada nas mais diversas areas
de ciéncias exatas; o software livre R, sendo este uma linguagem de
programacdo e também um ambiente de desenvolvimento integrado
para célculos estatisticos e graficos para a formulacdo de modelos e
resolucdo de situagbes-problema; e o software matematico chamado
Geogebra que apresenta novas possibilidades interativas de se trabalhar
com gréficos e funcdes. Todos os cursos ofertados foram ministrados

por uma equipe de docentes vinculados a universidade e competentes
em sua area de atuacdo. As atividades aconteceram aos sabados, nas
instalacbes do campus da UTFPR - Apucarana — PR, gerando
discussbes e construcado conjunta de possiveis soluces para a melhoria
da vida académica. Para avaliar e aprimorar os resultados obtidos
durante a participacdo nos cursos, foram disponibilizados questionarios
com perguntas envolvendo o desenvolvimento e aproveitamento do
assunto abordado. Além disso, os participantes tiveram a oportunidade
de receber e enviar feedbacks, em uma troca continua com o docente
do curso, colocando em pratica os conhecimentos adquiridos. Desse
modo, foi possivel concluir que as atividades foram bastante relevantes
na atuacdo profissional dos participantes, e ainda, visando atender a
demanda da regido, foi solicitado a continuacdo dos cursos ampliando a
abordagem ndo somente para assuntos voltados a matemética, mas
também para a educacdo de uma forma geral.que caminhos ndo séo
viaveis e explorar novas abordagens, com custos tendencialmente
reduzidos.
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RESTRUCTUREDTEXT: LINGUAGEM PARA DOCUMENTACAO
CIENTIFICA APLICADA A BIOESTATISTICA

Joao Cruz - Universidade de Aveiro

PALAVRAS CHAVE: Linguagem de marcagéo; Documentacédo; Online; Estatistica

A linguagem de computador reStructuredText esta arquitectada para produzir
documentagdo que pode ser exportada para varios formatos usando o mesmo codigo
fonte contendo instrucbes de formatacdo e produzindo documentagdo com notacao
matematica, diagramas, texto, cédigo colorido e a possibilidade de produzir, sem alterar
essa mesma fonte, paginas HTML, LaTeX, ePub, e outros formatos mais especificos a
informéatica. Pode ler-se na péagina que "é uma ferramenta para criar faciimente
documentacédo inteligente e com boa aparéncia" e podendo esta mesma aparéncia ser
moldada ao tipo de uso. Salienta-se o que é dito no sitio do Sphinx: “Parabéns a uma boa
ferramenta que realmente faz com que os programadores queiram escrever
documentagéo."

Estas potencialidades motivaram a experiéncia que agora estd a comecar na UC
Bioestatistica, na Universidade de Aveiro, e que agora se relata no que concerne aos
objetivos, publico alvo, metodologia, avaliagdo. O produto esta a ser divulgado no sitio [1].

O objetivo pedagdgico é fornecer ao estudante uma moderna documentagdo online
baseada na documentacao ja existente na UC (tanto no formato para computador como
para smartphone) sem descurar a possibilidade de que com pouco mais de trabalho se
produza documentacdo em papel, quando necessaria. A omnipresenca da internet nem
sempre tem sido aproveitada e acredita-se que ter documentagdo bem estruturada,
focada as necessidades especificas de uma UC pode trazer beneficio ao processo de
aprendizagem do estudante.

O publico alvo desta experiéncia sao os estudantes de Bioestatistica. Indo mais
além, e devido as caracteristicas de outras UC de estatistica, facilmente se podera
generalizar a utilizac@o da pratica proposta neste sumario pois o software permite uma
adaptacdo com refinamentos a outras UC semelhantes sem ter que se comecar do zero.
Assim, talvez se possa dizer que os publicos alvo seja estudantes de varias UC de
estatistica de uma mesma familia de estilos de apresentagdo e materiais.

Deixa-se uma ideia da metodologia por se estar no inicio do projeto. Esta ira

passar pela divulgacdo das paginas produzidas e modo de funcionamento destas,
mencionando as vantagens como facilidade de acesso e ferramentas online embebidas
nesta. Uma outra fonte de inspiracdo para a metodologia sédo as paginas wiki do sistema
operativo Arch Linux [2]. O utilizador deste sistema operativo constroi a sua solugdo de
sistema operativo, adaptada a sua maquina, comecando do zero e mesmo com poucas
bases de sistemas operativos. A inspiracdo desta solucdo deve-se ao detalhar
pormenorizado de procedimentos que leva um utilizador e ir entrando num novo universo.

A avaliacdo, uma vez que se esta no inicio, tem sido a vigilancia do ndmero de
consultas por pagina online bem como o importante atributo que é o tempo médio em
cada pagina visitada. No ano lectivo em que esta apresentacdo de insere, os estudantes
mostraram, também, motivacdo para este tipo de paginas online através de inquéritos
gerais (sem se colocar questfes especificas a respeito da documentagéo online).

Para além dos beneficios mencionados para o estudante, a experiéncia relatada
pelo autor, em poster, € um exemplo de que escrever documentacdo online se possa
tornar em algo prazeiroso e acredita-se, aplicavel a leitores habituados a linguagem
técnica e cientifica.

O prazer de escrever documentacdo neste contexto surge de caracteristicas como
a facilidade em produzir documentacao para varios formatos, as referéncias cruzadas
(muito Uteis em ciéncia), a marcagcdo semantica (atribuindo caracteristicas especificas a
trechos da documentacdo), inclusdo de citagcdes, glossario e outras formas
tradicionalmente Uteis em ciéncia. A linguagem permite um planeamento hierarquico da
documentacdo, facil de gerir e alterar, com geracdo automatica de indices, inclusdo de
diagramas e elementos dinamicos ja existentes em outros sitios (youtube, sagemathcell
ou geogebra como exemplos). Ja existem numerosas extensdes e formatos de saida.

[1] http://sweet.ua.pt/pedrocruz/bioestatistica/
[2] https://wiki.archlinux.org/
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A ENTREVISTA COMO FERRAMENTA DE APRENDIZAGEM COLABORATIVA,
PARA A IMPLEMENTACAO DE UMA NOVA METODOLOGIA DE ENSINO DA QUIMICA

Teresa Carvalho e Maria Serralha - Escola Superior de Tecnologia do Barreiro, Instituto Politécnico de Settbal

PALAVRAS CHAVE: Trabalho de grupo; Quimica; Integracao Interdisciplinar; Ensino Colaborativo; Entrevista

A entrevista como ferramenta de aprendizagem colaborativa, para a
implementagcdo de uma nova metodologia de ensino da quimica

Fatima N. Serralha1,2, Teresa Isabel Carvalho2

1 CiQuiBio, Instituto Politécnico de Setubal, Setubal, Portugal

2 Escola Superior de Tecnologia do Barreiro, Instituto Politécnico de Setubal,
Setubal, Portugal

Da implementagao do Processo de Bolonha decorre a alteragao de paradigma de
ensino, pretendendo-se um modelo preferencialmente centrado no desenvolvimento de
competéncias ao invés do modelo centrado na aquisicdo de conhecimentos, onde a
componente experimental e de projeto se tornam mais relevantes. Neste contexto e
com o intuito de ultrapassar uma das grandes dificuldades do ensino da quimica,
pretende-se que os estudantes consigam integrar os conteudos tedricos com as
necessidades reais do mundo do trabalho, desenvolvendo competéncias especificas.
Para facilitar esta integracdo aplica-se uma metodologia inovadora de ensino
cooperativo com uma abordagem interdisciplinar entre duas unidades curriculares do
CTeSP de Tecnologias de Laboratério Quimico e Bioldgico, da Escola Superior de
Tecnologia do Barreiro, do Instituto Politécnico de Setubal: Quimica Aplicada (1° ano) e
Estagio Curricular (2° ano).

Um dos elementos de avaliagdo na unidade curricular de Quimica Aplicada é a
elaboracdo de um trabalho em grupo. Para este fim, cada grupo de estudantes de
Quimica Aplicada escolhe um estudante em estagio curricular para entrevistar, com
visita ao respectivo local de estagio. As entrevistas abordam o local de estégio, o plano
de estagio, o trabalho desenvolvido e a respectiva integracdo com os conteudos de
Quimica Aplicada, nomeadamente os fundamentos tedricos e a aplicabilidade dos
métodos desenvolvidos no estagio. Pretende-se que os estudantes do primeiro ano
tenham contacto com o trabalho executado num laboratério de analises fisico-quimicas
e possam observar a aplicagao pratica dos conceitos tedricos leccionados de forma a

facilitar a sua aprendizagem. Para os estudantes em estagio esta experiéncia consta no
relatério final de estagio, como atividade desenvolvida, constituindo assim uma mais
valia. A necessidade de responder as questdes colocadas durante a entrevista
conduzira a uma reflexdo sobre o seu proprio trabalho, numa altura em que se
encontram a meio do tempo de estagio, o que permitira ainda ajustar algumas praticas
e levar a uma maior compreensao das mesmas.

A avaliacdo destes trabalhos consiste numa breve apresentagao oral (com a
presenca do colega entrevistado), acompanhada de um relatério escrito sobre o
desenvolvimento do trabalho. Para avaliar o grau de satisfagdo dos estudantes com
esta metodologia de ensino elaboram-se dois questionarios distintos: um para os
estudantes de Quimica Aplicada e outro para os estudantes em estagio.

A turma da unidade curricular de Quimica Aplicada, do ano lectivo 2018-2019, é
constituida por 32 estudantes. Estes encontram-se agrupados em seis grupos de
quatro elementos, 1 grupo de trés elementos e 1 grupo de cinco elementos. Cada um
destes grupos de trabalho entrevista um estudante em estagio, diferente dos restantes
grupos.

Com esta metodologia inovadora espera-se que os estudantes do primeiro ano
atinjam uma maior compreensdo da aplicacdo dos conceitos de quimica leccionados,
pois a visita a um laboratério guiada por um colega (e supervisionada pelo docente),
podera ser facilitadora do processo ensino-aprendizagem. Espera-se assim alcangar
um maior sucesso escolar na unidade curricular de Quimica Aplicada. Por outro lado, a
realizacédo deste trabalho com esta metodologia permite um maior crescimento pessoal
dos estudantes, ajudando a selecdo do local de estdgio no ano seguinte, pois a
globalidade das apresentacbes orais da turma dard a conhecer algumas das
possibilidades de locais de estagio.

Apesar desta metodologia ainda estar a ser implementada, prevé-se continuar a
sua aplicagao no préximo ano lectivo, bem como alargar a outras unidades curriculares.
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O METODO EDUCACIONAL BASEADO EM PROBLEMAS COMPARADO AO
METODO TRADICIONAL E APLICAVEL AOS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO EM AREA DE SAUDE?

Silvia Souza, André Silva, Jonatas Barros, Jitone Soares, Cassio Costa e Fernando Atik - Universidade de Brasilia

PALAVRAS CHAVE: Aprendizagem Baseado em Problemas; Aprendizagem Tradicional; Programas de Pés-Graduacdo em Saude.

O método de ensino nos ultimos anos sofrendo grandes transformagdes no
que se refere ao método de aprendizagem nas escolas de ensino superior. Dentre
os varios métodos ativos discutidos na academia de ensino, o método de
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) ou Problem Based Learning (PBL) é
uma estratégia aplicavel em ensinos de graduagdo na area de saude e em
diversos cursos de humanas, porque a forma de ensino esta centrado no aluno.
Estas mudangas de padrdes se dao diante a necessidade de construir um novo
formato de profissional, que tenha um pensamento critico e reflexivo, e que
desenvolva habilidade intelectuais, tornando o aluno um agente ativo do
conhecimento e deixando de ser apenas um agente passivo. Para o sucesso desta
metodologia de ensino, se faz necessario investimentos tanto ao docente no que
se refere a capacitacao técnica para se trabalhar com esta nova tendéncia, e as
instituicbes através de investimentos econdmicos nas universidades referente a
tecnologias. O problema de pesquisa deste estudo foi: <Quais evidéncias
encontradas nos curriculos dos cursos de pos-graduagao estrito senso em saude
da Universidade de Brasilia sobre o método de Aprendizagem Baseado em
Problemas?>. Esse trabalho teve como objetivo avaliar as evidéncias do método
ABP nos curriculos de cursos nos programas de pds-graduagdo estrito senso
(mestrado e doutorado) na area da saude da Universidade de Brasilia. Foram
avaliados todos os 12 programas de pods-graduacdo estrito senso na area de
saude da Universidade, os quais sao: Bioética (26 disciplinas), Ciéncias Médicas
(135 disciplinas), Ciéncias da Saude (264 disciplinas), Educagdo Fisica (55
disciplinas), Enfermagem (35 disciplinas), Ciéncias Farmacéuticas (78 disciplinas),
Medicina Tropical (80 disciplinas), Nutricdo Humana (73 disciplinas), Patologia
Molecular (38 disciplinas), Saude Coletiva (90 disciplinas), Ciéncia da Reabilitagéo
(16 disciplinas) e Odontologia (30 disciplinas). Este estudo & de caracteristica

exploratéria e qualitativa. A coleta de dados e analises dos resultados foram
realizadas no més de margo de 2019. O acesso aos dados do estudo se deu
através das paginas dos sites oficiais de cada curso, todos estes de dominio
publico, disponiveis no site principal da instituicdo (http://www. unb.br/). Apesar dos
dos programas de pos-graduagao estrito senso da Universidade de Brasilia
possuirem disciplinas que utilizam o método ABP, ndo se tem relatado cientifico da
comparagdo com o método tradicional, nem percep¢des discentes e docentes
sobre o método ABP. Em alguns programas, conforme as quantidades de
disciplinas descritas acima, a grande disponibilidade de disciplinas proporciona
aos discentes destes cursos escolher e avaliar, através de seus curriculos, as
melhores disciplinas que agreguem a sua carreira profissional ou académica a
aprendizagem baseada em problemas. Nos curriculos de todos os programas
avaliados né&o existe explicitamente o termo APB ou PBL, mas isso € uma grande
tendéncia das universidades no planejamentos de novos métodos ensino em area
de saude. Para o aprofundamento da discussao e aporte de evidéncias cientificas
em relacdo a comparagdo dos dois métodos, aplicados em disciplinas de cursos
de poés-graduacédo na area da saude, se faz necessario o desenvolvimento de
pesquisas académicas e cientificas mais diversificada possivel, envolvendo a
participagao de discentes e docentes, a fim de avaliar as diferengas e possiveis
vantagens e desvantagens do método APB sobre o tradicional. Do ponto de vista
desta analise, este método é aplicavel aos cursos de pos-graduagéo estrito senso
na area de saude na Universidade de Brasilia, mas a caréncia de estudos que dao
sustentacao a sua eficiéncia e forma mais adequada para cada disciplina/situagao,
estimula uma gama de pesquisadores estudar cada disciplina e suas
especificidades, demonstrando assim a real necessidade e possiveis vieses neste
método de aprendizagem na area da saude.
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PERFIL E SATISFAGCAO DE ALUNOS DE UM CURSO DE
LICENCIATURA EM EDUCAGAO FiSICA MODALIDADE A DISTANCIA NO BRASIL.

André Silva, Silvia Souza, Jitone Soares, Cassio Costa, Mariana Simdes e JOnatas Barros — Universidade de Brasilia

PALAVRAS CHAVE: Satisfacao discente; Educacéo a Distancia; Educacéo Fisica

Com o crescente uso da Internet e de estudantes universitarios fazendo
aulas on-line, o ensino superior encontra com novas oportunidades e desafios no
aprendizado on-line. A formagao de professores ainda é um problema enfrentado
pelo sistema de educacdo basica no Brasil. Muitos professores ainda nao
possuem sequer alguma formagdo superior ou especifica para ministrar
determinada disciplina nesta fase da educacgéo. Nessa perspectiva, a Universidade
de Brasilia em 2007, junto ao Ministério da Educagao, criou o curso de Educagéo
Fisica modalidade a distancia, sendo este projeto piloto na época, onde ndo havia
ainda nenhum curso de Educagéo Fisica nesta modalidade no Brasil. O objetivo
deste estudo foi descrever o perfil e satisfagdo dos alunos sobre a tutoria a
distancia do curso de educacao fisica modalidade a distancia da Univerisade de
Brasilia. Estudo transversal, de cunho qualitativo. A amostra foi composta por 45
alunos regularmente matriculados nos 4 polos do curso de educagao fisica da
UnB, situados nos estados de Roraima, Paraiba, Bahia e Minas Gerais. O
instrumento utilizado para coleta de dados foi um questionario aberto, respondido
online, via Google Docs, com um roteiro de caracterizacdo da amostra e a
pergunta chave: <Qual a sua satisfacdo sobre a tutoria a distédncia?>. O estudo
obteve autorizagdo do Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da
Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade de Brasilia (CEP/FS/UnB),
conforme resolugao CNS 466/2012 (42) e suas complementares, sob Parecer n°
1.861.269 de 13/12/2016, CAAE: 62060516.5.0000.0030. A maioria dos discentes
(66,7%) possuem idade superior a 31 anos, (55,6%) sdo do sexo feminino,
(86,7%) exercem alguma atividade remunerada, apenas (13,3%) s&o somente
estudantes, (60%) sdo casados ou vivem com companheiro, (31,1%) sao solteiros
e (8,9%) divorciados ou separados, (42,2%) vivem com renda familiar mensal de
até R$1.405,50 ou U$347, (82,2%) nado possuem nenhum outro curso de

graduagdo. Foram obtidas as seguintes respostas sobre a tutoria a distancia,
conforme os relatos que se segue: Discente 4 “Satisfagdo de estarmos
apreendendo muito com eles, pois nos ajudam sempre que solicitamos, ha uma
demora, mas sempre ajudam”. Discente 5 “Satisfacdo boa, reconhego as
dificuldades que existe enfrentada pelos tutores a distancia, pelo fato de néo
perceberem o estado emocional do aluno”. Discente 7 “Muito Satisfeita com o
desenvolvimento das atividades propostas e qualificagao dos tutores”. Discente 12
“Satisfeita com a grande maioria dos tutores sao maravilhosos, presentes e
atenciosos”. Houveram também alguns relatos de insatisfagdo por alguns alunos:
Discente 9 “Bom, faltaram mais encontros presenciais”. Discente 3 “Parcialmente
satisfeito. Alguns tutores se mostraram prestativos, dispostos a contribuir com a
melhor formagéo possivel, no entanto alguns (poucos) foram bastante ausentes,
outros respondiam de forma rispida ou n&o esclareciam duvidas, até mesmo apos
o prazo de atividades, prejudicando assim o aprendizado em algumas etapas”.
Discente 17 “Bom, alguns tutores deixaram a desejar ao responder algumas
duvidas”. As respostas dos alunos demonstram divergéncia de opinides entre eles,
perante a tutoria a distancia. Alguns estiveram totalmente satisfeitos e outros
insatisfeitos no ponto de vista de suas percepgdes. Concluiu-se nesse estudo que
a maioria dos alunos sao jovens de meia idade, do sexo feminino, casados e com
renda familiar mensal abaixo de U$ 360, exercem atividade remunerada. As
atitudes dos tutores a distancia refletem diretamente na vida dos alunos,
proporcionando a eles experiéncias positivas ou negativas. Esse tipo de estudo de
caracterizagao da amostra deve ser realizado em cursos e disciplinas ofertadas na
modalidade a distancia, visto que os mesmos, proporcionam resultados essenciais
para o bom desenvolvimento de um curso, bem como a redugéo de reprovagdes e
evasdes do curso pelos alunos.
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UTILIZAGAO DE GERAGCAO AUTOMATICA DE ITENS BASEADA EM
MODELOS COGNITIVOS PARA AVALIAGAO NO ENSINO MEDICO.

Paulo Marques - Universidade do Minho

PALAVRAS CHAVE: Geracdo Automatica de Itens; Avaliacdo; Tecnologias; Criacédo de ltens.

Os itens de escolha mdltipla sdo, atualmente, o método
preferencial para a avaliacdo das mais diversas dimensfes do
conhecimento médico nos cursos de medicina. Embora seja um método
eficaz e validado, o desenvolvimento de cada item de escolha multipla é
ainda um processo complexo e moroso que se revela muito dispendioso.

Com a crescente necessidade de novos itens para avaliacdo nas
escolas médicas, a capacidade de desenvolvimento de questdes nao &
muitas vezes suficiente para cobrir as necessidades. Uma inovadora
solucdo para este problema é a utilizacdo de geracdo automatica de
itens (GAl).

Na GAI, tecnologia informatica € utilizada para gerar novas
guestbes tendo por base a utilizacdo de um modelo cognitivo e um
modelo de item, validados por especialistas na matéria.

Para validar GAI como método de avaliagao, foi criado um prototipo
funcional de GAI, capaz de criar itens de escolha mdultipla completos
com capacidade para avaliar o conhecimento do diagnostico,
classificagédo e tratamento de hipertensdo arterial. Para testar a
gualidade das questdes foi feito um estudo piloto, que contou com a
participacéo de 42 alunos de medicina, com 50% de questdes geradas
automaticamente e questdes criadas pelo método classico, apds a
realizacdo de cada questdo, o aluno teve que identificar o método de

desenvolvimento desse item (GAIl vs método classico). Foi possivel
concluir que os alunos nao foram capazes de distinguir eficazmente
entre um item gerado automaticamente pelo software desenvolvido e um
item gerado por um especialista com o método classico (x2 (1, n = 420)
=.298, p = .585).

Apos esta fase foi criado o AlGclub, um projeto que pretende juntar
estudantes do 4° ao 6° ano e docentes da escola de Medicina da
Universidade do Minho num férum de discussdo onde se explore o
processo de decisdo clinica com o recurso a construcdo de modelos
cognitivos, que serdo posteriormente utilizados para gerar itens
automaéticos para avaliacdes formativas e somativas.

Este processo permitira aos alunos desenvolver o seu raciocinio
clinico criando os modelos cognitivos para as apresentacfes clinicas
mais frequentes.

Embora seja um método relativamente novo e desconhecido, ainda
a requerer um grande desenvolvimento e validagdo, esta sera
indubitavelmente uma tecnologia que alterara, num futuro préximo, o
método como sédo desenvolvidos os itens de avaliagdo na area médica.
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A QUALITATIVE ANALYSIS OF THE PORTUGUESE NATIONAL SERIATION "
EXAMS FOR ACCESS TO RESIDENCY PROGRAMS

Rui Silva e José Miguel Pego - Escola de Medicina - Universidade do Minho

PALAVRAS CHAVE: Portuguese National Seriation Exam; Qualitative Analysis.

In Portugal, up to 2018, access to medical residency programs was allowing future studies in this area and the direct comparison of the
achieved by a public tender, whose selection method is a Knowledge exams with the considered methods.
Test designated the National Seriation Exam. This exam was criticized by
medical students, graduates and clinicians, because it was based on the
recall of medical factoids. In 2019, a new National Access Exam is being
implemented, which mostly focuses on application of knowledge and the
test of reasoning and clinical thinking of presented clinical problems.

In this study, we performed a qualitative analysis of 10 National
Seriation Exams (2009-18; 1000 items), to evaluate and identify the most
common item flaws, according to NBME® Gold Book and the study by
Rush (2016), and understand the basis of the criticism of the former
exam.

Our data shows that almost all items were based on the recall of
medical factoids and a considerable number had at least one flaw. Three
of the most prevalent item flaws were the use of negative stems,
unfocused questions and the presence of vague or generalizing terms.
Conversely, use of “all of the above”, use of “none of the above” and use
of complex or k-type questions were among the least found item flaws.

Concluding, a very significant number of items on the former exam
had errors, which presents a problem in the process of seriation of the
graduates. This study creates a basis of comparison to the new exam,
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QUALIDADE DO ENSINO SUPERIOR A DISTANCIA NA AREA DA
SAUDE: UM ESTUDO DE CASO NA UNIVERSIDADE DE BRASILIA.

Mariana Simoes, Jonatas Barros, Silvia Souza, Jitone Soares, Cassio Costa e André Silva - Universidade de Brasilia; Marcos Nascimento -

PALAVRAS CHAVE: Educacéo a Distancia; Saude Publica; Qualidade do Ensino Superior

Introdugéo - A Educagéo a Distancia (EAD) cresce no Brasil com credibilidade
e confianga, incentivada pelas possibilidades decorrentes das novas Tecnologias da
Informagédo e Comunicagao (TIC) em todos os niveis de graduagéo. (ABREU, 2010).
O mercado de EAD no Brasil e no Mundo é crescente e esses dados estéo
disponiveis por toda parte: cresce exponencialmente o numero de instituicdes que
oferecem algum tipo de curso a distancia, o nimero de cursos e disciplinas
ofertados, de alunos matriculados, de professores que desenvolvem conteudos e
passam a ministrar aulas a distancia, de empresas fornecedoras de servigos e
insumos para o mercado, de artigos e publica¢gdes sobre EAD, e as tecnologias
disponiveis. (Revista Vozes dos Vales da UFVJM, 2013). Considerando que EAD é
uma tendéncia no mundo contempordneo o profissional de saude, mais que
qualquer outro, deve procurar permanentemente atualizar suas competéncias
técnicas e tecnoldgicas, sociais e culturais, isso em respeito aos principios éticos
que regem a sua conduta de modo que estejam em condigbes de prestar os
melhores cuidados de saude a populagédo. (CHRISTANTE, 2003). A situagdo do
setor de saude brasileiro € certamente bem mais complexa que a dos paises
desenvolvidos, pois a cada quatro anos a quantidade de conhecimento publicado
duplica e a ndo ha um acompanhamento coerente. S&o necessarias iniciativas para
melhorar a qualidade do ensino nessa area, em que muitos esforgos e recursos
podem ser poupados ou otimizados, se a proposta de intervencéo estiver de acordo
com as necessidades desses profissionais. (COSTA, SANTOS E BRASIL, 2004).
Conhecidas essas exigéncias constitucionais e legais, se fazem indispensaveis
estudos aprofundados sobre a EAD na area da saude, pois a atualizagao desse
profissional devera atender a falta e/ou defasagem de conhecimento. (COSTA,
SANTOS E BRASIL, 2004). Como tutora de uma disciplina de graduagao na area da

saude a distancia, percebi a necessidade de se desenvolver um estudo sobre a
qualidade do ensino prestado a esses alunos pela universidade na ansia de
demonstrar as falhas e acertos com a prospectiva de melhorar e manter a qualidade
do ensino. Objetivo - Descrever a qualidade geral do ensino superior em saude a
distancia nas Instituicbes Federais (IFES) no Distrito Federal (UnB). Métodos -
Pesquisa qualitativa, de carater exploratorio, com orientagdo analitico-descritiva,
mediante questionario semi-estruturado com questdes de multipla escolha, e
consentimento dos entrevistados. Os sujeitos sdo os alunos da Universidade de
Brasilia dos cursos na area de saude, matriculados na disciplina a distancia: Tépicos
Avancados em Promocao e Saude (TAPS). A interpretacdo do material coletado
seguira os ensinamentos da "analise de conteudo". Os critérios avaliados em
relagdo a qualidade no ensino a distancia foram se o aluno apresentava algum nivel
de conhecimento sobre o uso do computador, quais eram os facilitadores e
dificultadores para o mesmo dentro de um ambiente on-line, se os recursos
didaticos utilizados na disciplina sdo de qualidade, se o aluno adquiriu conhecimento
ao final da disciplina, se o aluno acha valido investir em disciplinas EAD, se existe
qualidade me EAD para esse aluno e se ele faria novamente uma disciplina em
EAD. Resultados - Os entrevistados responderam um questionario de avaliagdo da
qualidade do ensino em relacdo a aprendizagem continua e de exceléncia na EAD.
Os resultados obtidos foram satisfatorios em relacdo a aprendizagem, sendo de
grande valia. Porém, foi desqualificada a forma de conduzir a aprendizagem através
da EAD. Conclusdo — As medidas sugeridas para a melhoria da EAD relacionam-se
a implantagdo de um programa de qualidade, definicdo e divulgagdo da misséo e
valorizagédo do profissional de saude, por meio de matérias oferecidas no aplicativo
Moodle, agregando o conhecimento necessério e urgente na area.
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VOLUNTARIADO COMO MODELO DE APRENDIZAGEM EM
CONTEXTO UNIVERSITARIO

Ana Oliveira e Tania Carraquico - ISEC Lisboa - Instituto Superior de Educacéo e Ciéncias

PALAVRAS CHAVE: Voluntariado ,Projetos de voluntariado, Competéncias criticas, Empregabilidade, Pensamento critico, Resolucéo
de problemas, Praticas de voluntariado em ensino superior

A atual sociedade encontra-se numa crise ndo s6 a nivel dos constrangimentos
socioeconémicos, mas também a nivel da capacidade de construir e desenvolver uma sociedade
inclusiva, marcada por uma cidadania interventiva e democracia participativa, e pela capacidade de
redefinir os paradigmas societais de desenvolvimento. Atente-se aos desafios de desenvolvimento
sustentavel da Agenda 2030 da Organizagdo das NagBes Unidas que apelam a participagdo de todos
para a resolucao dos principais problemas da humanidade.

Ao mesmo tempo o mundo laboral debate-se com a lacuna que existe entre as competéncias e
atitudes que as pessoas precisam para trabalhar e aquelas que efetivamente detém, mesmo as que
frequentam o ensino superior. O Férum Econémico Mundial afirma mesmo que as formas de ensino
tradicionais ndo conseguem dotar os futuros trabalhadores das necessérias competéncias que as
empresas, as industrias e a sociedade necessitam.

O voluntariado, enquanto ferramenta de aprofundamento da democracia participativa e da
vivéncia em sociedade, pode ser encarado como um instrumento eficiente no combate a excluséo, ao
alheamento social e ao afastamento das pessoas dos centros de tomada de deciséo e contribuir para a
aquisicdo de relevantes competéncias que, de outra forma, ndo sdo trabalhadas. Hoje em dia, a
atividade voluntaria € uma mais-valia para a sociedade em geral, por ser vista como uma forma de
colmatar as insuficiéncias dos apoios institucionais e também familiares, ou seja, funciona como uma
complementaridade do trabalho profissional. Este comportamento pré-social é fundamental na atual
conjuntura.

Perante esta envolvente, as InstituicGes de Ensino Superior (IES) veem-se também impelidas
para a sua promogdo/consolidacdo enquanto uma ferramenta de formacdo e qualificagdo. As IES,
enquanto polos de preparacéo de profissionais que consigam responder as necessidades reais das
organizacdes, devem, pois, apostar em diversos métodos que convirjam na aquisi¢do e consolidacdo
das competéncias profissionais, preparando os futuros profissionais a trés niveis fundamentais: o saber-
saber (conhecimentos cientificos), o saber-ser (postura e assertividade) e o saber-fazer (realizacéo de
tarefas enquanto profissionais especializados). O ensino tradicional assenta, essencialmente, no saber-
saber e, sobretudo no campo da formagédo vocacional superior, pelo saber-fazer. E, pois, fundamental
prover a educagdo de caminhos metodoldgicos estruturados capazes de envolverem o saber-estar,
nomeadamente o aprender a viver juntos e o aprender a ser e potenciar a aquisicdo de competéncias
que permitam aos alunos, futuros trabalhadores, comunicar, colaborar e resolver problemas.

Nesse sentido, o Instituto Superior de Educacéo e Ciéncias (ISEC Lisboa) pretende, através do

“Programa Voluntariado ISEC Lisboa”, preparar os alunos para trabalhar em equipa, desenvolver o
espirito critico e ter capacidade de enfrentar situagbes complexas e resolver problemas, incentivando
ndo so6 a curiosidade, & iniciativa, a persisténcia, a adaptabilidade, a investigacdo e ao desenvolvimento
de processos metacognitivos dos alunos, como também a sua capacidade de contacto com o mundo
profissional e com situacdes reais (voluntariado), de acordo com as solicitagBes vindas da comunidade
e onde poderdo aplicar os conhecimentos adquiridos para a realizagdo de tarefas/atividades. O
Programa de Voluntariado no ISEC Lisboa resulta, por isso, numa estratégia eficaz e eficiente,
permitindo uma aprendizagem em ambiente real, durante periodos limitados e em ambiente seguro e de
forma acompanhada, nos quais os alunos estdo em espacos profissionais ou contextos sociais,
consolidando conhecimentos e testando hipoteses, e refletindo sobre as agdes desenvolvidas,
permitindo-lhes treinar competéncias reflexivas e de analise, proporcionando-lhes desafios e
aprendizagens que n&o seriam possiveis apenas no tradicional contexto de sala de aula.

No ambito do Programa de Voluntariado ISEC Lisboa tém sido desenvolvidas iniciativas de
voluntariado, em parceria com associagdes e instituicdes da comunidade local em que o instituto se
insere, os quais tém sensibilizado os alunos para a militdncia da cidadania ativa. As vérias areas de
intervencdo do programa tentam dar o seu contributo para a prossecugdo dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel da ja referida Agenda 2030 e tém sido desenvolvidos nas mais diversas
areas como a sustentabilidade, o respeito pela biodiversidade, a salude, a ciéncia ou a promogédo da
qgualidade de vida das populagbes mais desfavorecidas. Alguns exemplos s&o, por exemplo, a
realizacdo de acdes de protecdo civil e seguranca para a terceira idade, o desenvolvimento de clubes
de ciéncia divertida para criancas de familias desfavorecidas, a promogéo da leitura, o apoio ao estudo,
a protecdo e preservagdo do ambiente e da biodiversidade, a promocdo de rastreios 6ticos e
optométricos para a infancia e para a terceira idade, entre outros.

O impacte da implementacéo de projetos de voluntariado resulta das transformacdes individuais
tanto dos voluntérios como dos participantes nos projetos. Ninguém fica imutavel.

O voluntariado constitui um elemento inovador, mas incontornavel para a formag&o no ensino
superior, bem como potencializa a propria empregabilidade dos futuros licenciados, nas mais diversas
areas de especialidade. Ao desempenharem atividades de forma livre e gratuita, inserindo-se em
equipas multidisciplinares, tém a oportunidade de desenvolver as suas competéncias e atitudes na
medida em que participam de acordo com a sua area de formagao.
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EDUCACAO SOCIAL E RESPONSABILIDADE SOCIAL NO ENSINO SUPERIOR

Cristina Costa, Daniela Sereno, Isabel Piscalho e Leonor Teixeira - Escola Superior de Educagéo do Instituto Politécnico de Santarém

PALAVRAS CHAVE: Responsabilidade Social, Educacgao Social, Ensino Superior, Formacao/Acéao

Ira ser apresentada a experiéncia de duas estudantes Estagiarias
de Educacdo Social num contexto de Ensino Superior, na perspetiva da
promocdo da Responsabilidade Social, e da reflexdo sobre o
desenvolvimento profissional do/a Educador/a Social. Partilhamos assim,
um processo socioeducativo, simultaneamente de formacdo e de
investigacdo-acdo, a partir do qual queremos contribuir para o
conhecimento acerca do espaco do/a Educador/a Social no Ensino
Superior.

Este processo de investigacdo-acdo foi desenhado e
implementado no ambito de um projeto socioeducativo em estagio
curricular. A instituicdo acolhedora foi o CAP que trabalha de forma
articulada com as demais estruturas da ESES e do IPSantarém na sua
intervencdo pedagdgica e socioeducativa de extensdo a comunidade,
acompanhando a emergéncia e a atividade do recém-criado Gabinete de
Responsabilidade Social. O projeto surge no seguimento de um primeiro
periodo de diagnéstico que decorreu em torno de trés eixos: CAP,
Responsabilidade Social e o papel do/a Educador/a Social, em que
identificamos como necessidade a consciencializagdo  sobre
Responsabilidade Social no IPSantarém, ao nivel da organizacéo
institucional e na comunidade educativa. Tivemos, entdo, como objetivos
gerais, promover a Responsabilidade Social no desenvolvimento do

Ensino Superior e contribuir para a afirmacédo da Educacdo Social no
Ensino Superior. O projeto envolveu como participantes a comunidade
académica (estudantes, docentes, funcionarios/as nao-docentes) do
IPSantarém e membros da comunidade profissional e cientifica de
Educacdo Social. Para responder ao problema identificado desenhamos
uma estratégia de investigacdo-acdo e recorremos, sobretudo, a
metodologias participativas e de educacdo ndo formal, a par de uma
estratégia de facilitacdo de comunicacéo, para envolver a comunidade.
Atendendo a ainda recente ligacdo entre Educacdo Social,
Responsabilidade Social e Ensino Superior, sentimos a necessidade de
adotar uma abordagem reflexiva sobre a nossa experiéncia de estagio.
Entre as questdes que nos foram conduzindo, sobre a relevancia da
Responsabilidade Social num contexto de Ensino Superior e sobre as
possibilidades de intervencéo socioeducativa nesse ambito, a distincéo e
a conexao entre os conceitos de Responsabilidade Social e Educacao
Social foi essencial. A analise dos principais resultados, ainda em
desenvolvimento, permite-nos evidenciar alguns produtos finais: a
elaboracdo de um diagndstico, de um plano de acéo, a colaboracdo na
organizacdo de um encontro cientifico e o desenvolvimento deste
mesmo artigo cientifico.
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A INTEGRACAO DOS ALUNOS ESTRANGEIROS NOS CURSOS DE
CIENCIAS ANIMAIS E CIENCIAS VETERINARIAS NA UNIVERSIDADE DE EVORA

Elvira Sales Baptista - Universidade de Evora, Instituto de Investigagéo Agraria e Ambiental Mediterranica

PALAVRAS CHAVE: Mobilidade, Estagios curriculares, Comunicagcdo, Dominio da Lingua

A mobilidade estudantil € um dos objectivos do Espago Europeu de Ensino Superior, que
abrange actualmente mais de 40 paises. Na Universidade de Evora, os alunos estrangeiros
representam actualmente 14,8 % do total de alunos inscritos, mas os alunos provenientes do espaco
europeu representam apenas 8% do total de alunos estrangeiros. Desses apenas 1,1% dos alunos
estrangeiros estao inscritos em cursos de 1°, 2° ou 3° ciclo na area das ciéncias veterinarias e ciéncia
animal. A frequéncia em Erasmus de algumas unidades curriculares e estagios com curriculares séo
outras das formagées que trazem alunos estrangeiros @ Universidade de Evora.

O objectivo do trabalho foi caracterizar a procura, taxa de sucesso e as principais dificuldades
da frequéncia das unidades por alunos estrangeiros, de forma a poder reflectir e melhorar a
integracdo e a experiéncia, quer para os docentes quer para os alunos. O sucesso foi medido
considerando as taxa de aprovagdo na UC que frequentaram. Simultaneamente foram feitos
inquéritos aos docentes sobre as dificuldades sentidas. Por Ultimo comparou-se o sucesso por ciclo
de estudos.

Apesar dos alunos da comunidade de paises de lingua portuguesa estarem em maioria
(79%), os cursos de ciéncias veterinarias e ciéncia animal nado s&o frequentados por alunos dos
PALOP. Os resultados apontam para prevaléncia de alunos da CPLP- Brasil e Timor Leste (38%, RA-
UE, 2018) seguidos de alunos do espago europeu, (Espanha, Italia).

Em relagédo a aprovagéo, a lingua surge como o maior obstaculo, mais do que a dificuldade
em entender conteddos. A lingua é também responsavel pela menor interaccdo entre colegas, e
muitos estudantes estrangeiros mantem-se sézinhos durante o semestre, ndo conseguindo criar
conexodes interpares com os colegas que frequentam a mesma unidade curricular, ligando-se apenas
a um porta voz ou a um colega que serve de tradutor pontualmente. A dificuldade é maior porque para
muitos destes alunos o inglés também n&o é a sua lingua materna.

Normalmente os professores leccionam em portugués, dando apoio no final da aula em inglés
aos alunos estrangeiros, por que os alunos portugueses, que sdo a maioria, ndo acompanham a aula
quando é leccionada em inglés. As dificuldades do uso do inglés como lingua franca ja foi referida
anteriormente (Klanova, 2018). Muitos docentes também nao se sentem a vontade para leccionar um
semestre inteiro em inglés e optam por colocar os slides em inglés, falando em portugués. O apoio do
docente pode até passar por tutoria (caso de trés alunas vietnamitas), mas esta dependente Unica e
exclusivamente da “boa vontade” do docente, ndo existindo directivas sobre o que fazer nestas

situagdes. Os resultados na avaliagdo melhoram quando os testes sdo de escolha mdultipla. Muitos
professores autorizam o uso de diccionario nas avaliagbes. Destaca-se pela negativa o pouco
sucesso dos alunos timorenses, alguns a frequentar 2°s ciclos, e que tém grandes dificuldades de
comunicagéo, quer em portugués quer em inglés, o que é dramatico, com 100% de nao aprovagdes
no primeiro ano em que frequenta uma UC.

Nos outros ciclos de estudos existem melhores resultados. E o caso dos alunos que
frequentaram o mestrado integrado em Medicina Veterinaria, que aprendem a portugués e se
integram sem dificuldade (caso dos alunos alemées). O mesmo se passa com os alunos do terceiro
ciclo, que tém uma relagéo e tutoria directa por parte do orientador. A integracéo de alunos no caso
de estagios curriculares é também positiva. Os alunos que mais frequentemente usam essa
ferramenta s&o alunos brasileiros e franceses. Um dos pontos positivos referido pelos alunos é o do
grau de aprendizagem que conseguem, ao comparar a realidade que conhecem bem com outras
realidades diversas (sociais, econdmicas e técnicas), o0 que aumenta a curiosidade e sedimenta
conhecimentos. Para além disso os estagios permitem o desenvolvimento de uma rede de conexdes,
sendo frequente os estagios curriculares estarem ligados a equipes de investigacdo e sentirem-se
integrados.

Conclui-se que devem ser adoptadas estratégias distintas, para cada grupo distinto de alunos.
Actualmente muito do apoio da Universidade resume-se a disponibilizar informagdo util ou a
acompanhamento do processo de inscricdo feita pelos directores de curso, mas néo é suficiente.
Sugere-se que deveria existir um acompanhamento personalizado para estes estudantes
estrangeiros, sobretudo timorenses. Esse apoio pode passar pelo acompanhamento directo por outro
aluno que funcione como “padrinho”, por uma aprendizagem colaborativa ou por cursos intensivos de
linguas, de forma a desenvolver competéncias socio-culturais para além de aprendizagem dos temas
do programa.
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PENSAMENTO CRITICO E PERSONALIDADE: CONTRIBUTOS
PARA A FORMACAO MEDICA

Isabel Tomas e Laura Ribeiro - Faculdade de Medicina da Universidade do Porto; Alice Bastos - IPVC-ESE

PALAVRAS CHAVE: Pensamento critico; Personalidade; Formacao Médica

Introducéo:

O pensamento critico e a criatividade sdo skills importantes para a
Sociedade do século XXI. Varios paises tém implementado estratégias quer
para avaliar quer para promover o desenvolvimento do pensamento critico no
Ensino Superior. A OCDE tem tido um papel relevante nesta matéria ao
desafiar os Estados-Membros para participar em projetos internacionais neste
dominio. Criar politicas promotoras de pensamento critico, incentivar as
Instituicbes de Ensino Superior a desenvolver projetos de investigacdo entre
paises, sdo algumas das estratégias que estimulam o desenvolvimento dos
quatro pilares do Ensino Superior: escrita, quantificacdo, pensamento critico e
cidadania. Cada vez mais se tem valorizado o pensamento critico e a
criatividade no mercado de trabalho, pelo que o desenvolvimento desta area de
estudo tem um potencial real a aplicar na Sociedade. Em termos de
investigacao,

Segundo Payan-Carreira et al (2019), o pensamento critico depende da
disciplina e do contexto da pratica clinica. Dito de outra forma, a complexidade
deste modo de pensamento ndo reune o consenso entre investigadores. No
sentido de formar médicos e especialistas mais capacitados para pensar
criticamente, € importante promover estratégias adequadas para que cada
individuo possa atingir o maximo do seu potencial. Mas antes disso, & preciso
saber onde estamos, ou seja, criar a baseline da intervengao.

Objetivo:

Analisar o pensamento critico em estudantes de varios anos do Curso de

Medicina e em médicos internos e especialistas.

Metodologia:

Aplicagcdo de um questionario a estudantes de varios anos académicos
da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto e a médicos internos e
especialistas em Medicina Geral e Familiar. A amostra, com cerca de 250
participantes, foi realizada por amostragem de conveniéncia. A recolha de
dados foi efetuada através da ESCALA DE BEM-ESTAR PSICOLOGICO
(versao reduzida de Ryff, 1989, adaptada por Novo, Silva e Peralta, 2004),
destinada a avaliar o crescimento pessoal; e o TESTE DE PENSAMENTO
CRITICO E CRIATIVO (TPCC; Lopes, Silva & Morais, 2018), para avaliar o
pensamento critico no ensino superior; QUESTIONARIO
SOCIODEMOGRAFICO elaborado para o efeito.

Resultados esperados:

Os autores esperam que os resultados obtidos permitam saber mais
sobre a relagdo entre o pensamento critico e a personalidade, sendo que seréo
discutidas as suas implicagdes para a formacao médica.

Conclusao:

A criatividade e o pensamento critico sdo duas das qualidades mais
valorizadas no mundo profissional. Neste contexto, ha que continuar a
desenvolver esforgcos colaborativos, procurando apoio para este desafio em
parcerias internacionais. A melhoria continua e o desenvolvimento profissional
assentam nestes pilares.
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PERCURSOS DOS ALUNOS DE LICENCIATURA DA UNIVERSIDADE
DE AVEIRO: TRES ANOS APOS O INGRESSO

Carolina Costa, Claudia Figueiredo e Sandra Soares - Universidade de Aveiro

PALAVRAS CHAVE: Ensino Superior; Sucesso académico; Trajeto académico; Abandono.

Atenta ao desafio que comporta a transicdo dos estudantes do ensino secundario para o
ensino superior e, ciente da importancia que tem para o sucesso dos seus estudantes uma boa
integracdo, a Universidade de Aveiro (UA) tem apostado no desenvolvimento de atividades e
mecanismos que visam contribuir para a adaptagao, pessoal e social, do estudante a realidade do
ensino superior e para 0 seu sucesso acadéemico. Essas iniciativas, que se iniciam no dia da
matricula, em que é estabelecido o primeiro contacto com a instituicdo, e que séo prolongadas ao
longo do ano letivo, encontram-se agrupadas num projeto designado por FICA - Ferramentas de
Identificagdo e Combate ao Abandono. O FICA tem como objetivo contribuir para a diminuicdo do
abandono e a melhoria do sucesso académico dos estudantes da UA, através da consolidagao e
monitorizacdo de medidas ja implementadas, que visam: i) a integragdo e o acompanhamento ao
longo do 1.° ano dos estudantes que ingressam, pela primeira vez, na academia, através do
Programa de Acolhimento e do Programa de Tutoria; ii) 0 acompanhamento do percurso académico
dos estudantes e a implementagdo de mecanismos de prevengdo do abandono, através do
Observatério do Percurso dos Estudantes; iii) a promogao de praticas letivas inovadoras, através da
discussao e partilha de boas praticas e da participagdo em workshops de formacéo, através de um
Programa de Apoio e Formacéo para Docentes.

O Observatério do Percurso dos Estudante dispbe, desde 2015, de um conjunto de
informacdo regular que permite acompanhar o percurso do estudante, permitindo identificar
situagcoes de risco de insucesso e de abandono na instituigdo. Neste trabalho, pretende-se
apresentar os principais resultados do percurso dos estudantes que ingressaram na UA no ano
letivo 2015’16, em cursos de licenciatura. Este percurso foi monitorizado ao longo de trés anos,
durante os quais a maioria dos estudantes concluiram com sucesso as suas licenciaturas. A
situacédo do estudante apds trés anos pode ser classificada nas seguintes categorias: i) diplomado;
ii) permanece inscrito no mesmo curso; iii) inscrito noutro curso; iv) ndo inscrito na UA. No ano letivo
2015’16 ingressaram na UA em cursos de licenciatura 1630 estudantes, 1135 em cursos do
subsistema universitario (70%) e 495 em politécnico (30%).

Os resultados analisados relativamente as licenciaturas indicam que 48% (n=789) dos
estudantes concluiram o seu curso; 21% (n=345) continuam inscritos no mesmo curso que
inicialmente; 7% (n=108) mudaram de curso; e 24% (n=308) ndo estdo diplomados e ndo estdo
inscritos na UA. Relativamente ao subsistema universitario, 55% (n=619) dos estudantes concluiram

o seu curso; 20% (n=223) continuam inscritos no mesmo curso que inicialmente; 7% (n=78)
mudaram de curso; e 19% (n=215) ndo estdo diplomados e n&o estdo inscritos na UA. Estes
resultados sado positivos quando comparados com os nacionais. De acordo com um estudo
desenvolvido pela DGEEC - Diregdo-Geral de Estatisticas da Educagéo e Ciéncia, sobre o trajeto
no ensino superior dos alunos que no ano letivo 2011’12, ingressaram no 1.° ano, pela 1.2 vez, em
cursos de licenciatura do subsistema universitario publico, apés o final de ciclo: 47% estdo
diplomados no mesmo curso; 15% inscritos no mesmo curso; 12% transferidos para outros cursos;
e 26% nao estao inscritos no ensino superior portugués (Engracia & Baptista, 2018).

O trajeto dos estudantes é muito distinto para as diferentes vias de ingresso (Engracia &
Baptista, 2018). Este facto é verificado também para os estudantes da UA. Por um lado, dos
estudantes que ingressaram pelo regime geral em cursos do subsistema universitario, 57% (n=577)
obtiveram diploma, 19% (n=192) continuam inscritos no mesmo curso; 7% (n=74) mudaram de
curso; e 17% (n=169) abandonaram a UA. Por outro lado, a percentagem de diplomados desce
quando analisados os restantes tipos de acesso, em particular, os estudantes maiores de 23, dos
quais apenas 26% (n=6) concluiram o curso, sendo a taxa de abandono a instituicdo elevada (43%;
n=10).

Relativamente aos estudantes que ingressaram na UA, pelo Concurso Nacional de Acesso,
em curso do subsistema universitario, em 1.2 opgdo, 64% (n=350) diplomaram-se, 19% (n=102)
continuam inscritos no mesmo curso; 5% (n=28) mudaram de curso; e 13% (n=71) abandonaram a
UA. Dos estudantes que ingressaram com nota inferior a 12 valores, apenas 18% (n=10) concluiram
o seu curso, 35% (n=19) continuam inscritos no mesmo curso; 22% (n=12) mudaram de curso; e
26% (n=14) abandonaram a UA.

Comparando os resultados aqui apresentados com os do estudo nacional, a UA apresenta
um nivel de sucesso académico, caracterizado pelo nimero de diplomados e de abandono a
instituicao. A UA presta uma especial atengdo a todos os seus estudantes superior. A informagéao
regular do Observatério do Percursos dos Estudantes permite, para além de monitorizar e
caracterizar o sucesso/insucesso dos estudantes, na globalidade e por diversos fatores, definir e
implementar agdes preventivas e desenvolver atividades que permitem melhorar o sucesso
académico dos seus estudantes.
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BEM-ESTAR SUBJETIVO DO ESTUDANTE DA UNIVERSIDADE DE
AVEIRO: PROPOSTA DE UM MODELO DE MONITORIZACAO

Claudia Figueiredo, Carolina Costa Alexandra Queirds e Sandra Soares — Universidade de Aveiro

PALAVRAS CHAVE: Bem-estar subjetivo; Ensino Superior

O percurso no ensino superior acarreta desafios importantes aos
estudantes, desde o momento da sua chegada com a integragdo na instituicdo
até ao momento de completar as atividades académicas e fazer escolhas sobre
0 percurso profissional.

O bem-estar subjetivo tem sido amplamente associado a ajustamento
psicolégico e qualidade de vida, no geral. Niveis mais elevados de bem-estar
tém vindo a revelar-se correlacionados com melhores indicadores de saude e
longevidade, qualidade nos relacionamentos interpessoais, assim como maior
satisfacdo com o trabalho e produtividade.

Esta literatura acerca das relagbes entre o bem-estar e dimensdes
essenciais a um percurso bem-sucedido e feliz no ensino superior veem
reforcar a importancia de se olhar os estudantes para além do tradicional
desempenho académico. Este foi o desafio a que se propds a universidade de
Aveiro, tendo no ano letivo de 2018-2019 dado inicio a um processo de
monitoriza¢ao dos niveis de bem-estar dos seus estudantes.

Tendo em vista a compreensdo dos niveis de bem-estar dos estudantes
tornou-se necessério aferir uma medida que fosse robusta e permitisse a
monitorizacdo desta dimens&do de uma forma transversal e longitudinal. Uma
parte significativa da investigacdo que se tem debrucado sobre a
operacionalizacdo do bem-estar subjetivo considera 3 dimensdes: satisfacao
com a vida, afeto positivo e afeto negativo. Nesse sentido, 0 modelo adotado
considera estas trés dimensdes medidas em dois instrumentos: (1) a escala de
satisfacdo com a vida que avalia a componente cognitiva do bem-estar e (2) a
escala de experiéncia positiva e negativa que avalia a componente afetiva.

Neste sentido, foi pedido a todos o0s alunos (n=2567) que se matricularam
pela primeira vez que preenchesse estes dois instrumentos. Posteriormente,
pretende-se que os estudantes voltem a fornecer informacdo sobre estas
variaveis no ato de matricula, de modo a que em trés anos se possa ter uma
caracterizacdo e monitorizagéo longitudinal do seu bem-estar.

Os estudantes preencheram o questionario on-line e a estrutura fatorial
foi analisada recorrendo a uma analise fatorial confirmatéria (considerando um
estimador de maxima verosimilhanga).

Os resultados da andlise a estrutura fatorial do modelo composto pelas
trés dimensdes (satisfagdo com a vida, emogfes positivas e emocgdes
negativas) e um fator de segunda ordem que representa uma medida geral do
bem-estar subjetivo apresentou um muito bom ajustamento — x2(54)=1067.995;
p<.001; CFI=.942; TLI=.924; RMSEA=.50 (IC90 .047-.053).

Verifica-se que a maioria dos estudantes que entraram na Universidade
de Aveiro possuem niveis médios a elevados de bem-estar subjetivo. Contudo,
foi igualmente possivel identificar um pequeno grupo (n=45; 1.75%) com niveis
de bem-estar considerados de risco.

A estrutura fatorial encontrada permite medir com um elevado grau de
confianga os niveis de bem-estar subjetivo dos estudantes da Universidade de
Aveiro. Esta monitorizagdo, feita a totalidade dos inscritos permite uma
intervencdo atempada nos casos em que esta se avalia como necessaria. A
longo prazo a monitorizagdo desta dimens&o permitira alargar a compreenséo
acerca do impacto dos diferentes aspetos do percurso académico no bem-estar
do estudante da Universidade de Aveiro.
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CONTRIBUTOS DA APRENDIZAGEM EM SERVICO (APS) E DO
PROJECT-BASED LEARNING (PBL) NO CURSO DE EDUCACAO SOCIAL: UMA EXPERIENCIA PILOTO

Sandra Fernandes - Portucalense University; Marta Abelha - Universidade Portucalense Infante D. Henrique; Isabel Miguel - Universidade Portucalense

PALAVRAS CHAVE: Formacao pedagogica; Project-based Learning (PBL); Aprendizagem em servigco (ApS); Educacao Social.

Este poster tem como principal objetivo descrever uma experiéncia
piloto de implementacdo da metodologia de Project-based Learning
(PBL) e de Aprendizagem em Servico (ApS) no contexto da Licenciatura
em Educacédo Social da Universidade Portucalense (UPT). A iniciativa
surgiu no ambito da participacdo das docentes numa acao de formacao
pedagogica sobre ApS, promovida pelo Centre for Excellence in
Teaching (CET@UPT) da Universidade Portucalense, resultando na
oportunidade para desenvolver um projeto interdisciplinar no ambito das
unidades curriculares lecionadas pelas respetivas docentes, no 2° ano
do respetivo curso. A experiéncia prévia no uso da abordagem de PBL
neste curso, bem como os resultados positivos alcancados, motivou as
docentes a introduzir, igualmente, alguns principios da aprendizagem em
servico, de modo a tornar o projeto mais significativo para os estudantes,
no sentido em que Ihes permitirhA combinar objetivos de aprendizagem
com a prestacdo de um servico a comunidade. A ApS consiste numa
pratica pedagdgica inovadora, de natureza experiencial, que procura
contribuir para a melhoria de uma determinada realidade social, sendo
gue os sujeitos beneficiarios do servico sdo considerados elementos
chave em todo o processo e ndo apenas meros recetores de um servigco
de caridade.

Nesse sentido, o contexto selecionado para a realizagéo do projeto
serd uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), sem fins

lucrativos, destinada a intervencdo social, preferencialmente, junto da
comunidade da Freguesia onde se encontra inserida, na cidade do
Porto. As areas de atuacdo desta IPSS incluem cinco vertentes: 1)
Educacdo; 2) Participacdo, Cultura e Lazer; 3) Servico Social; 4)
Psicologia; 5) Dinamiza¢do Econdémica.

No ano letivo de 2019/2020, trés unidades curriculares (UCs) do
2°ano do curso de Educacdo Social, nomeadamente, “Planeamento,
Gestao e Avaliacdo de Projetos Sociais”, “Mediacao Educacional” e, por
ultimo, “Psicologia Social”’, irdo desenvolver um projeto interdisciplinar,
subordinado a tematica da promocdo do envelhecimento ativo com
séniores. Este foi o tema escolhido para o projeto piloto que procura
integrar os resultados de aprendizagem especificos de cada uma das
UCs, bem como as suas estratégias de avaliagdo, hum projeto comum,
gue permite a articulacdo curricular e o desenvolvimento de um conjunto
de competéncias transversais fundamentais.

Este poster pretende ilustrar a organizagéo e planeamento de um
semestre baseado em PBL e ApS. No final do semestre, pretende-se,
ainda, recolher as percegcdes dos estudantes, professores e
participantes da IPSS, no que se refere as potencialidades e dificuldades
identificadas durante na implementacdo destas metodologias neste
contexto.
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METODOLOGIAS ATIVAS NO ENSINO DO CALCULO INTEGRAL TRIPLO

Luis Moreira, Ana Almeida, Jorge Costa - Instituto Superior de Educacéo e Ciéncias (ISEC Lisboa)

PALAVRAS CHAVE: Integrais Triplos; Impressora 3D; Volume de sélidos; Ensino de Calculo Integral; Metodologias ativas

O Calculo Integral € uma componente essencial de qualquer programa
curricular de cursos ligados a Tecnologia e Engenharia. Os alunos das Unidades
Curriculares de Analise Matematica, geralmente sao introduzidos ao Calculo
Integral no dominio unidimensional dos numeros reais e aprendem as diversas
técnicas de integragdo mais comuns como sejam a integragao por partes, por
substituicdo e por decomposicdo. As dificuldades sentidas pelos alunos, neste
dominio, prendem-se com a complexidade do tratamento matematico das
fungdes integrandas. Apds esta etapa, os alunos sdo chamados a trabalhar no
dominio multidimensional e o Calculo Integral Triplo em campos escalares é
habitualmente utilizado para resolver problemas que envolvem o calculo de
volumes de regides do espaco limitados por superficies. Neste caso, a descrigéo
e a decomposigdao do dominio de integracdo de uma regido do espago, agora
tridimensional, passam a ocupar o topo da lista das dificuldades sentidas pelos
alunos na resolucéo de exercicios.

Com o intuito de facilitar a compreensao dos problemas associados ao
desenho de estratégias eficazes para calcular o volume de solidos, foi proposta
uma metodologia ativa que envolveu o desenho prévio de quatro sdlidos,
acessiveis na sua concepgado geométrica e produzidos com recurso a uma
impressora 3D. O que se pretendia com esta metodologia era, em contraposigéo
ao método tradicional, em que os estudantes demonstram uma postura passiva
no que respeita a recepgao de teorias, 0 movimento inverso, ou seja, que
passassem a assumir um papel ativo na aprendizagem, atendendo a que
possuem as suas experiéncias, saberes e opinides valorizadas como ponto de
partida para construcdo do conhecimento. Com base nesse entendimento,

pretendia-se com o método ativo estimular a autoaprendizagem e a curiosidade
dos estudantes para pesquisar, refletir e analisar possiveis situacbes para a
tomada de decisdo, assumindo o professor apenas o papel de facilitador desse
processo.

Assim sendo, a proposta pedagdgica, apresentava-se da seguinte forma:

i) Dois dos solidos apresentavam parametrizacdes mais simples e dois
deles envolviam a segmentacgéo do sélido para corretamente o parametrizar.

ii) A turma, que previamente tinha aprendido e exercitado de forma
classica a aplicagdo do Calculo Integral Triplo na determinagdo do volume de
sélidos, foi dividida em seis grupos de trabalho. Cada um dos grupos recebeu
dois sodlidos para trabalhar (um de parametrizagdo mais simples e o outro com a
parametrizagao mais elaborada).

i)  Os grupos de trabalho formados tiveram contacto com os soélidos
durante 30 minutos (cada so6lido) e dispunham de papel milimétrico para registar
os dados que permitiram parametrizar as fungdes utilizadas no calculo integral
triplo.

Os grupos de trabalho apresentaram os valores numéricos alcangados e a
estratégia seguida, de uma forma expositiva, perante o resto da turma e do
professor o que possibilitou a confrontagcao e discussao dos resultados obtidos.
A proposta pedagogica desenhada permitiu a reflex&o critica sobre as principais
dificuldades colocadas aos alunos no processo. Os resultados alcancados
demonstraram a capacidade da proposta pedagdgica, descrita no presente
trabalho, em facilitar a compreensado dos passos envolvidos na aplicagdo de
Integrais Triplos ao calculo de volumes.
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ANIMAL EM CONTEXTO DE INVESTIGACAO E SALA DE AULA: UM CASO DE ESTUDO

Maria Santos, Claudia Vilaga, Samuel Alves, Rafael Mendes, Sara Sario e Nuno Mariz Ponte - Faculdade de Ciencias da Universidade do Porto;

José Carlos Lopes - Universidade de Aveiro - Departamento de Fisica

PALAVRAS CHAVE: Biologia e experimentagao animal; uso de animais em sala de aula; formacdo em 3Rs; alternativas ao uso de animais

A experimentagcdo animal tem sido alvo crescente de preocupacgdo e
sensibilizagédo de investigadores, professores e da comunidade em geral. Esta
preocupacédo tem-se repercutido em legislacdo crescentemente mais restritiva
sobre o uso de animais em laboratério, sobretudo na Europa. Este assunto,
assim como as bases dos 3Rs da manipulacdo animal (Reduce-Replace-
Refine) é, naturalmente, essencial na formacao cientifica e ética de alunos de
areas das ciéncias biolégicas e da salde, onde o uso de animais, tecidos ou
orgaos ainda sdo comuns. Sobretudo entre os alunos de biologia, tem-se
encontrado uma crescente populacdo altamente suscetivel ao uso destes
recursos de origem animal. Por outro lado, alunos, e comunidade, esperam dos
docentes atitudes e praticas compativeis com as suas sensibilidades. A nossa
experiéncia docente nos ultimos anos tem confirmado que os alunos (da
generalidade das instituicdes universitarias em Portugal) ndo tém oportunidade
de ter, ao longo do 1° ciclo, uma formagéo adequada em manipulacdo animal.
Contudo, quando confrontados com essa deficiéncia, os alunos reconhecem a
necessidade deste tipo de formacdo. Devem assim ser formados em tépicos
essenciais como a necessidade (e respetivas limitacées e vantagens) do uso
de animais em laboratorio ou em sala de aula, os diferentes requisitos para o
Seu uso para ensino e experimentacdo, o conceito de “animal” em termos de
legislacdo sobre manipulacdo animal, e ainda as alternativas existentes a
manipulacdo animal.

Desde 2017 que temos dado formacgéo basica a este nivel a alunos de 3°
ano da licenciatura de Biologia na Faculdade de Ciéncias da Universidade do
Porto, e efetuado questionarios sobre 0 seu conhecimento e perce¢des sobre

manipulacdo animal e os 3Rs. ApOs explorarem estes temas na aula
(intervencdo), os alunos voltam a responder ao questionario. Procede-se no
guestionario ndo s6 a caracterizagdo da populacéo estudantil nos diferentes
anos letivos (e.g., género, area vocacional, etc) como a uma analise dos seus
conhecimentos prévios sobre experimentacdo animal e 3Rs. Curiosamente,
apesar de uma elevada percentagem de alunos manifestar emocionalmente
desconforto no uso de animais em aulas praticas de biologia ao longo da
licenciatura, antes da intervencdo nestas aulas praticas, cerca de 100% dos
alunos desconhecia o significado dos 3Rs, aspeto que se inverteu
completamente apds a intervencdo. Também, antes da intervencgéo, registou-
se que estes alunos desconheciam nao s6 o conceito de “animal” em termos
de legislacdo europeia sobre experimentacdo animal, como desconheciam
alternativas ao uso de animais. Por exemplo, a proposta dominante nos
guestionarios sobre estratégias alternativas ao uso de animais em sala de aula
e/ou na experimentacdo reportava ao uso de videos demonstrativos. Apos a
intervencdo na aula, reconheceram a importancia de usar outros animais mais
afastados, CAM assay, e ainda a importancia de ensaios in vitro e in silico.
Finalmente, a intervencdo permitiu consolidar outros conceitos importantes, e
desmistificar ideias preconcebidas que varios alunos desta licenciatura tinham
(eg., 0 uso de animais errantes em experimentacdo, o conceito de sofrimento
animal). O tratamento estatistico dos resultados dos questionarios antes e pés
intervencédo permite ter um ideia do perfil dos alunos de biologia face a esta
tematica em Portugal, e mecanismos de ensino-aprendizagem possiveis de
usar em contexto de sala de aula.
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AVALIACAO DA COMPETENCIA COMUNICATIVA E TECNICA EM LINGUA
ESTRANGEIRA DE ALUNOS DE ENGENHARIA INDUSTRIAL: ENTREVISTAS DE EMPREGO VIRTUAIS

Marcelo Gaspar, Carlos Sampaio e Margarida Morgado - Instituto Politécnico de Castelo Branco; Mdnica Régio - Instituto Politécnico de Castelo Branco -
Escola Superior de Tecnologia

PALAVRAS CHAVE: CLIL, I0oT, Engenharia Industrial, Competéncia Comunicativa

Num contexto de emprego global ha novos desafios que se
colocam a formacao de engenheiros, nomeadamente a sua preparacao
comunicativa intercultural e linguistica no dominio técnico da sua
especialidade. Praticas de integracdo de ensino da lingua estrangeira e
de conteudos técnicos especificos da sua area de licenciatura
(abordagem CLIL no Ensino Superior) constituem neste contexto mais
valias de formacao para estes alunos.

A presente comunicacdo descreve uma pratica pedagdgica
inovadora de integracdo de conteudos de inglés técnico com conteldos
técnicos de Intrenet of Things (IoT). A préatica consistiu na preparacao
dos alunos ao longo de um semestre para uma entrevista de emprego
virtual em gque tivessem de demonstrar competéncia técnica na area
especifica de 10T e eficacia comunicativa do seu conhecimento técnico
em entrevista virtual, a ser avaliada na UC de Inglés Técnico. A
avaliacao final das competéncias adquiridas consistiu na simulacdo de
uma entrevista de emprego virtual final, que nao foi realizada pelo
docente de Inglés Técnico, mas por um membro exterior a todo o
processo, ap6s uma preparacdo dos alunos que incluiu uma
aproximacédo ao tema da loT, elaboracdo de CV e carta de apresentacao
por escrito e preparacado em sala de aula para a interagéo oral virtual.

No final do processo, os alunos foram convidados a responder a

um questionario de cinco itens sobre as suas percecbes sobre a
atividade realizada e a avaliacdo. O entrevistador convidado respondeu
igualmente a um questionario com dez itens sobre as suas proprias
percecbes como entrevistador e sobre as percecdes dos alunos que
entrevistou. Simultaneamente, a docente de Inglés Técnico avaliou o
processo de entrevistas em funcdo de quatro parametros: correcao
linguistica formal, interferéncia da lingua materna, eficacia comunicativa
e conhecimento técnico demonstrado.

A experiéncia permitiu concluir a percecéo positiva que os alunos
tém sobre a preparacdo e a avaliacao desta pratica pedagdgica. Permitiu
ao professor de Inglés Técnico aferir sobre a eficacia comunicativa
técnica no dominio especifico da IoT dos alunos. A partir das gravacdes
das entrevistas realizadas, esta pratica permitiu igualmente ao professor
de engenharia que acompanha este processo perceber a eficacia de
comunicacédo de conhecimentos técnicos adquiridos.
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