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CONTRIBUTOS PARA A PRODUCAO DE UMA
EPISTEMOLOGIA DAS PRATICAS FORMATIVAS:
ANALISE DE UMA INTERVENGCAO NO DOMINIO

DA SAUDE COMUNITARIA

Introdugiio

Apesar das profundas transformagdes sofridas pelo campo da formagio de
adultos nos ltimos 15 anos, as prilicas reflexivas ¢ de intervengio af desen-
volvidas continuam a ser, dominantemente, estruturadas por um "discurso”
tedrico e epistemoldgico profundamente normativo, gestionario ¢ funciona-
lista.

Este trabalho, que se apoia na descrigdo ¢ andlise de uma intervengao de-
senvolvida junto de profissionais de saiide visando a elaboragio dos contornos
de um Curso de Estudos Superiores Especiatizados no dominio da Satide
Comunitiria, procura contribuir para a produgo de um "discurso” alternativo
que, ao valorizar as valéncias interprelativas da inlervencio epistemoldgica,
se preocupa com a produgio de um olhar critico.

Num primeiro momento procuraremos dar conta dos pressupostos e da l6-
gica do projecto de formagdo implementado, para, num segundo momento,
nos referirmos, de uma forma sucinta A dinimica do seu desenvolvimenlo e
205 problemas conceptuais com que ele se confrontou. Sucintamente iremos
defender a ideia de que as transformagdes sofridas pelo campo da formagio de

" Faculdade de Psirologia o de Ciéncias da Educagfio da Universidade do
Porte.
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*adullos apelam para o desenvolvimento de priticas reflexivas conslruidas ma

crilica a uma racionalidade cognitivo/instrumental construida em torno dos
conceitos de programa, objectivos e estratégias de formagio. Esta critica, nio
se pode limitar a propor uma reconceptualizagio ou um-alargamento do
campo de investigagio e inlervengda dado, mas estrutura-se na estruturagio de
um novo campo onde as problemd:icas se tendem a descentrar da temporali-
dade e da espacialidade da intervengiio do formador, ou da equipe de formado-
Fes, para s¢ cenlrarem numa oulra femporalidade e espacialidade em torno da
quat se constrdi a pertinéncia daqueia.

Da concepciio & implementagio da intervengio

O trabalho desenvolvido por uma equipe de docentes da F.P.C.E.U.P. cm
parceria com a Escola Superior de Znfermagem de Viana do Caslelo e envol-
vendo 16 Enfermeiros que intzrvém no dominio da Satide Piiblica
(enfermeiros-prolessores, enfermeiros dos Centros de Saiide do distrito de
Viana do Castelo e enfermeiros do Hospital Distrital) procurava responder a
Irés grandes preocupagies:

1y Contribuir para a impicmentagio de um CESE em Smide

Comunitdria capaz de melhorar a situagfio sanitdria do distrito;

2)  Contribuir para a formagaa sicio-psico-pedagdgica dos formadores

responsdveis pelo desenvo vimento desse CESE;

3)  Contribuir para o desenvalvimento de um trabalho de investigagin

conducenic 4 realizagio de uma tese de Mestrado em Pedagogia ¢
Satde cuja orientagio nos competia assegurar,

Embora se tivesse tido em conta eslas trés preocupagies na concepgio ¢
gesldo da intervengio formaliva, ir-nos-emos debrugar apenas sobre as duas
primeiras.

A implementagio de instincias capazes de assegurar a participagiio dos fu-
turos formadores na produgio do psdprio sistema de formagio onde cles irio
intervir, conslitufa uma das preocupagdes centrais da equipe responsavel pela
gestio do projeclo. Admitia-se que o trabalho de concepgiio dos espagos de in-
tervengiio dos formadores deveria constituir o niicleo estruturador da sua for-
magio sdcio-psica-pedagégica. A preocupagiio de aprofundar as valéncias in-
vesligativas do Irabalho de formagfo inscrita neste pressuposto tem
importanies implicaghes epistemolsgicas. Ela resuMa do reconhecimento de
que a crise da epistemologia normaiva é tamhém uma crise da racionalidade
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cognitivo-instrumental que estrulura as relagdes entre a Ciéncia Moderna e os
sistemas de formagdo ji nio ¢ exclusivamente intrinseca i comunidade
cientifica, mas tende a "exteriorizar-se” através da reinvengio de novos
espagos socio-institucionais onde se estabelece uma dialdgica entre as exi-
géncias especificas da investigagio e as exigéncias especificas da acgiio
potenciadora do desenvolvimento de uma racionalidade comunicacional que
poderi sustentar o desenvolvimento de um novo paradigma, um paradigma
“prudenie para uma vida decente”, segundo as pajaveas de Boavenlura Sousa
Santos.

Por outro lado, admitia-se que a compreensio da dinimica das situagies
formaltivas era imprescindivel para estimular a reflexilo sobre as experiéncias
de formagdo dos proprios formadores envolvidos no projecto. Entendia-se que
a formagio de formadores se deveria centrar mais nas experiéncias do que nas
caréncias cuja andlise metddica poderia permilir ndo $6 reinserir analitica-
menie as priticas formativas numa temporalidade e espacialidade que ndio se
conflunde com a que € instituida para o seu desenvolvimento, mas também
promover a transferibifidade dos saberes experienciais para contextos cogniti-
vos e praxeologicos diferentes dos da sua produgdio. Este pressuposto apoia-se
na importincia crescente que se tem vindo a atribuir & educagio informal ¢ no
consequente reconhecimento da irredutibilidade das estratégias de ensino rela-
tivimente s estratégias de aprendizagem que sustenta o desenvolvimento de
priticas reflexivas onde a andlise do informal desempenha um papel estriztu-
rante, isto ¢, constitui o niicleo em tarno do qual se procura restituir o sen-
lido ¢ 2 pertinéncia da formagfo intencional.

Finalmente, admitia-se que a andlise de necessidades em formagio dos
profissionais de satide comunitiria — dimensao estruturadora do cutriculum
do CESE — deveria conduzir a uma identificagio dos contornos da profissio
apaiada na andlise da sua definigio legal, na representacio subjectiva que dela
Iém os préprios profissionais, bem como numa andlise dos contextos de tra-
balho entendidos mais como espagos sociais de produgiio de solicitagdes so-
ciais contraditérias, do que como um sistema técnico de exercicio de comyc-
téncias profissionais. Embora subentenda o reforgo das relagbes entre o traba-
tho e a formagao, este pressuposto surge no aprofundamento da crise dos mo-
delos layloristas de organizagao do trabatho e dos conceitos substantivos de
qualificagio profissional a eles associados que, ao valorizarem a funcionali-
dade das relagdes, tendem a subordinar a formagio ao trabalho. O reforgo das
relagdes qite se procurou promover apoiava-se antes em conceitos construidos
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na crise do taylorismo (como os conczitos de qualificagiio colectiva, qualifica-
G3o ticita ou organizacio qualificantz do trabalho) onde a pertinéncia da for-
magio nio resulla do facto de ela promover a adaptagio dos individuos a um
poslo de trabalho pré-definido, mas da sua capacidade em enterferit numa or-
ganizagio sdcio-técnica de contextos de trabalho cija configuragio é marcada
pela emergéncia do incerto e do aleatério.

O projecto de formagdo concebido em torno destes pressupostos apoiou-se
num conjunto diversificado de sitwagbes formativas suscepliveis de con-
tribuirem para o desenvolvimento de trés momentos "densos de formagio”, a
saber:

1)  anilise das trajectdrias de fo-magio dos participantes tendo em vista,
por um lado, promover a reflexde em torno da problematica da for-
magao, e por outro restituir os percursos biogrificos responsiveis
pela produgido de uma identidade profissional para si;

2) anilise dos contextos de tracalho centrada na recolha, tratamento e
interpretagio dos depoimetos dos diferentes intervenientes nos
contextos de trabalho (médicos, enfermeiros, utentes, ete.), visando
provocar o confronto da reprzsentagio subjectiva que os participantes
1€m da profissdo com a(s) representacio{Ges) que lhes siio atribuidas
nos contexios de trabalho, isto €, visando criar disposigtes para
anilise das interdelerminagdes enire vma identidade profissional para
si com uma identidade profissional atribuida;

3) reapropriagdo analitica da problematica da formagiio através da sua in-
tegragio na problemitica de excrcicio da profissdo, visando a cons-
trugdo de um curriculum para um CESE cuja intencionalidade nio
era apenas a de melhorar as "qualificagbes profissionais” dos
enfermeiros especialistas em safide comunitdria, mas a de promover
a satde comunitiria e a de parlicipar na produgio da profissionalidade
destes técnicos de sadde.

Nio nos iremos referir as solugdes técnico-pedagdgicas encontradas para a
promogio destes "momentos fortes” ce formagao, mas apenas realgar duas das
propriedades do sistema de formagic de formadores que marcaram decisiva-
mente o trabalho desenvolvido pela equipe de formadores. A primeira diz res-
prito & "localizagao institucional” das competéncias pertinentes ao desenval-
vimente do projecto de formagio. O faclo de a equipe de formadores estar in-
vestida de nm saber institucional sobse a problemética da formacio de adullos
e de wm “desconhecimento instituido” sobre a problematica da sadde comuni-
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ldria, ¢ de, inversamenle, a equipe de formandos estar investida de um saber
institucional sobre a problemdtica da satde comunitiria e de um "desconheci-
mento institnido” sobre a da formagiio de adultos, criou condigdes para que as
relagbes de poder fossem lendencialmente simélricas ¢ para ©
desenvolvimento de instincias de inler-comprecnsibilidade na anilise dos
problemas. A segunda propriedade diz respeito a propria estrutura do trabalho
de formagio. Dado que o projecto de formacgio nio tinha um programa por
referéncia privilegiada, mas apoiava-se antes na organizacio de siluagdes
formativas facilitadoras da emergéncia de saberes, em grande parte inlegriveis
no dominio do "desconhecimento instituide” dos formadores, o trabalho
destes foi mais um trabalho de gestdo e de interpretaco do imprevisivel do
que um trabalho estruturado em tomo de um conjunto de problemiticas pré-
determinadas e integradas no dominio do seu "saber institucional".

Da dindmica i conceptualizacio da formagio

O primeiro momento forte da formagio apoiou-se na descrigio escrita que
cada um dos participantes fez da sua biografia de formagao que serviu de su-
porle para uma descricio em pequenos grupos visando restituir a ldgica do
funcionamento das situagSes particularmente densas do ponto de vista forma-
tivo e, por outro lado, restituir o elenco das competéncias profissionais valo-
rizadas pelos parlicipanies ¢ das suas relagies com os conlexlos de formagio
onde elas se produziram. A utilizagio da escrita ¢ do trabalho em pequenos
grupos tinha por intengiio introduzir instincias de objectivagio das experién-
cias vividas pelos participantes. O trabalho dos formadores incidiu fundamen-
talmente na elaboragiio de fichas de trabalho, na interprefagio proviséria de al-
gumas das biografias de formagiio e na busca de uma conceplualizagio que
fosse util & restituigao da dindmica das situagGes formativas.

Niio nos iremos deter sobre o contetido substantivo do trabatho desenvol-
vido (cle serd objecio de uma referéncia delalhada num trabalho a publicar
hrevemenie), mas procuraremos centrar a vossa alengao em alpumas conside-
ragocs sobre os problemas concephuiis com que nos confrontamos.

A primeira consideragiio diz respeito & necessidade que tivemos de caracte-
rizar as situagdes formativas a partir do trabalho de formagio desenvolvido
pelo formandg e da sua insergiio numa trajectdria de formagio cuja temporali-
dade deveria ser lida em conta dado que o sentido destas situagdics nfio se cons-
trdi na sua “interioridade” mas na "exteriorizagio"” desta, isto €, na relagiio que
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“as siluagoes manlém com os conlexios que as antecederam ¢ nos conlexlos

guc a precedecam. A narragito biogrifica niio [of, assim, encarada como uma
descrigao biografica capaz de restiluir de uma forma mais ou menos enviesada
os acontecimentos que a inlegram, mas antes como uma interpretagdo selee-
tiva produzida do presenie e portacora de uma dimensio projectual, islo €,
marcada por um futuro desejave!. Dito por outras palavras, o discurso produ-
zido sobre o passado niio € o discu=so do passado, mas um discurso do pre-
senle que busca re-interpretar o passado para intervir no future. Q trabalho de
andlise nio € assim um trabalho arquecldgico mas um trabatho prospectivo.

Da aniilise conjumta das biografias formativas foi possivel caracterizar trés
ideiais-tipo de situagGes formativas.

As situagbes formativas onde o formando teade a ser assujeitado 3 estro-
{ura instituida para a situagiio, caracxerizam-sc pelo facto do formando ser de-
finido e se delinir como um objeckos de formagio e contribuem, em geral.
para a consolidagio de disposighes j4 cristalizadas mais do que para a indugfio
de disposigies formativas. Nestas sitnagtes predomina um regime de reprodu-
Gio da informagiio ¢ os formandos tendem a "naturalizi-las” bem como i or-
dem social cuja reprodugio elas asseguram. Em geral, estas situagoes procu-
zem disposigOes para a conformagzio e sdo responsiiveis por uma ordem
cogniliva estruturada segundo uma légica cumulativa onde os diferentes
saberes se¢ acumulam e se podem substituir sem se interrogarem
muluamente.

As situacOes Tormativas onde o formando aparece como o seu clemento
estruturanie caracierizam-se pelo facto de ele atribuir um sentido subjectivo i
stluagiio sem reconhecer a arbitrariedade dos constrangimenlos objectivos. O
formando define-se como sujeito de uma situagio esiruturada por relagies in-
formais ¢ pela troca de conhecimentos entre pares. Estas situagdes sio muitas
vezes responsdveis pela rejei¢io "inluitiva® da ordem e dos modelos
pedagdgicos instituidos e caraclerizam-se pela sua grande instabilidade. Estas
situaghes produzem pré-disposigiies para a acgiio individual no interior de
mapas cognitivos onde a substituigZo dos saberes predomina relativamente &
sua acumulagiio.

O terceiro ideal-tipo referencia-nos as situagdes formativas onde o (or-
mando sc define comn um elementa estruturador da sittaghio. ou seja. onde
cle The atribui um sentido estratégico ¢ recomhece a arbitraticdade dos
consirangimentos objeclivos da situacfio. Nestas situagies, o formando
define-se como um agente da sua formagio e da formagio da propria siluagio
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de formagdo. Estas situaghes sdo estruturadas por um regime de troca de co-
nhecimentos mediados pela apropriagio metddica de informagdes. No caso
dos enfermeiros de saiide comunitdria, elas sfo parficularmente frequentes em
contexlos de trabalho destaylorizados que favorecem nido s6 a troca de saberes
enlre cquipes multi-profissionais, mas que favorccem tambhém o
reconhecimento da pertinéncia dos "saberes profanos” dos utentes dos
servigos de satide. Num traballio semelhante desenvolvido com uma equipe de
professores, constatou-se que estas situagdes, para além de se produzirem
nuais frequentemente nos contextos de trabalho, resultam da possibilidade de
estes profissionais poderem interrogar criticamente os seus saberes
pedagigicos segundo uma ldgica diferente da logica constittiva destes
saberes. Estas siluagdes estiio por isso associadas ao exercicio de cargos de
geslio, ao aprofundamento do didlogo multi-disciplinar ou ao envolvimento
em projectos onde intervém actores sociais "exteriores” ag campo educativo.
Elas pressupdem. por isso, uma ordem organizacional caraclerizada pela
flexibilidade e pela imprevisibilidade ¢ uma ordem cognitiva que se nfo
inscreve exclusivamente no registo da cientificidade instituida nem no registo
da organizagio disciplinar instituida. Elas estdo associadas i produgac de
compcténcias projectuais ¢ de mapas cognitivos onde a logica da acumulagiio
ou da substituicio dos saberes parece estar subordinada a uma logica
comunicacional que favorece a sua complexificagio através da interrogagiio
mititua.

A segunda consideragio diz respeito A transmulagio das situagées de for-
magio instituidas ¢ as condigies que favorecem esta transmutacio. A andilise
das biografias de formagiio revelou-nos que nem sempre uma situaciio formal
de formagho instituida segundo a Iégica caracleristica de um determinado
ideal-tipo produzia os eleitos atribuiveis a esse ideal-tipo, Com uma ceria fre-
quéncia, as siluagoes instiluidas que definiam o formando como objecto de
formagiio, transmutavam-se noutras onde ele se constituia como sujeito ou
mesnio agente de formagio. O irabatho analitico cm lorno destas siluagdes
mutanies permitiu-nos constatar que elas em geral se assaciam i produgio de
condigdes maleriais ¢ simbdlicas que permitem o aparccimento de um
“registo de interpretagio” diferente daquele que é dominante na siluagio.
Assim, se admitirmos que € de natureza afectiva o registo de inlerpretagio
dominante ma instincia familiar. as situagdes familiarcs sao particularmenic
densas do ponte de vista formativo quando, na sua interpretaciio, interfere um
registo de natureza cognitiva que € o registo dominante na escola ou um
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registo instrumental que ¢ dominanie no exercicio do trabalho. Do mesmo
modo, a "densidade formaliva® da troca de experiéncias enire os grupos
tnformais, que se desenvolvem no interior da inslituigio escolar, nio é
independente do faclo de estas trocas se desenvolverem segundo um registo
afectivo ou instrumental no interior d= uma instituigio organizada para
promover um registo de inlerpretagio de natureza cognitiva. O exercicio do
trabalho também tende a ser qualificante quando ele niio ¢ exclusivamenle
instrumental, mas permite o desenvolvimento de uma ordem cogniliva ou
afectiva. .

Estas condighes materiais e simbdlicas que se associam as siluagdes de
formagfo mutantes induzem, por isso, instincias de mediagdo caracterizadas
por uma materialidade organizacional efou por uma imaterialidade simbélica.
cujo estudo poderi em nossa opinido comribuir decisivamente para a constru-
o de uma epistemologia das priticas formativas que favorega o desenvolvi-
menlo de priticas interpretalivas mais congruenies com as transformagoes do
campo da formagio de adullos. Com clelio, a mutabilidade das sitvagdes for-
mativas, favorecida por estas instiincias, sugere que nem o trabalho de forma-

_gdo pode ser definido a partir da imerforivade das sitoaghes que ele promove ¢
onde ele se desenvolve, nem tio pouce os efeitos por ele produzido se inscre-
vem directamente da 10gica que presids ao seu desenvolvimento. Por um
lado, o trabalho de formagio deve ser entendido como um trabalho de
intervengio que scgundo Bernard Honoré é uma "praxis que se situa 'entre’.
No intervalo, No que separa, no gue distingue, na brecha (...) entre o interior
e 0 exterior, entre o sujcito ¢ o objecto, 2nire a pessoa ¢ o colectivo.": é um
trabalbo que favorece o questionamento das experiéncias vividas na dilerenga
para as infegrar em conjunios novos onde a separaciio tende a ser substituida
pelo esclarecimento da conflitnalidadz; é um trabalho simultaneamente
arqueoldgico ¢ feturoldgico ou, como realga Rui Gricio um trahalho
retrospectivo cujo sentido resulta da eapacidade de wlilizar "o poder posto &
disposigiio por um saber acerca do porvi~ (p. 650}. Por oulro lado, os efeitos
das situages formativas s6 muitlo remotamente estio dependentes da
estrutura da intervengiio dos formadores; =les sdo antes o resultado de um con-
junto complexo de causalidades que sz desenvolvem num tempo ¢ num
espago que niio ¢ o da inlervengiio do formador secgundo uma logica
imprevisivel cujo controlo The escapa. ’

£ neste contexto que parece til procesler a uma reconceptualizagio do tra-
balho de formagio em grande parle tributdrio de modelos interprefativos deri-
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vados de uma ldgica gestiondria cuja versdo mais elaborada se encontra na
linguagem que sustenta a pestio pedagdgica por objectivos. Em trabalho an-
terior sugerimos a necessidade de interrogar as nogoes de objectivos, estraté-
gias. programas ou projeclos de formagiio através da andlise do conlexto so-
civ-institucional da formagiio susceplivel de nos permitir restituir a proviso-
ricdade e arbitrariedade dos objectivos de formagio, bem como a eventual
exisiéncia de estratégias contraditdrias de formacio desenvolvidas pelos
formadores e pelos formandos. Interessava realgar, no entanto, que o conceito
de contexlo nos remete, em geral, para a conexao entre elementos e circuns-
tincias que estio, temporal e espacialmente, presenles no momento da
formagio; ele tende a desvalorizar a "presenca” simbdlica daqueles que estiio
espacial e, principalinente, temporalmente auscntes bem como a sua
intermutabilidade. Ora, o sentido estratégico da formagio, isto €, a sua
formatividade esti intimamente relacionado com a transformagio que ela pode
promover dos elementos da rede e da natureza dos seus vinculos.

Sem que se pretenda confundir a actividade formativa com a aclividade te-
raptutica, pensamos que algumas das contribuighes tedricas e, principal-
menie, epistemoldgicas da Psicandlise poderdo contribuir para a sua compre-
cnsio. Num trabalho anterior, ainda niio publicado, caracterizamos esta con-
tribuigdo através da caraclerizagio da homologia estrutural que € possivel en-
contrar entre o conceito de dispositivo de formagao e o conceilo de
dispositivo de cura analitica.

Admitimos, em primeiro lugar que, "da mesma forma que as polencialida-
des terapéulicas da situagio analilica sfo em grande parte alribuiveis ao dispo-
silivo e niio & materialidade da intervencfio discursiva do analista, também a
formatividade de uma situagio de formagio nio depende exclusivamente dos
trabalho dos formadores, mas do funcionamento de um dispositivo que os
transcende™. O dispositivo de formaciio nio poderd nestas circunstincias ser
cncarado apenas como uma instincia de mediagiio e de regulagio "das relagoes
formadorfformando ou equipe de formadores/grupo de formandos, mas uma
instincia de auto-mediagio: mediagio do formando com o seu mundo subjec-
tivo, mediader do grupo de formagio com as suas subjectividades, mediador
do grupo com um projecto de acgiio através do qual ele se exlerforizou”,

Por outro lada, "embora o funcionamento das diferentes instincias de me-
diagiio do dispositivo, apele ao desenvolvimento de um trabalho compreen-
sivo mais do que explicativo, a verdade € que nem o trabalho do formador
ncm o do analista se confunde com um trabalho de compreensio contlempla-
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tiv, A sua intervengio é pautada por uma "neutralidade activa” substancial-
mente distinta quer da neutralidade durkAicimeana ¢ webberiana ondle a exleriv-
ridade seria condiciio de objectividade, explicativa no primeiro ¢aso ¢ compre-
ensiva no segundo. quer da “neutralidade” cognitivo-instrumental
caracteristica da produciio de arlefactos tecnolégicos ¢ estruturantc da
pedagagia por abjectivos. A "neutralidade activa” adoptada pelos formadores.
" caracleriza-se, com efcito. por induzir um trabalho de interpretagao realizada
numa relacio que, nfio é de abservagio, mas de cseuta. Escuta entre parceiros
que, estando implicados numa actividade comunicacional. se escutam
mutuamente. Os conceilos ¢ sislemas t2oricos de referéncia inserem-sc neste
contexto comunicacional, nio como inlerpretagbes gerais cuja validade
empirica se procura verificar (racionalidade cognitiva) nem como
interprelagdes gerais suscepliveis de intervirem eficazmente em todas as
situagdes particulares (racionalidade instrumental), mas como clementos de
uma compreensio antecipada cuja eficdcia estratégica se define pela sua
eficicia comunicacional, isto é, pela sua capacidade de induzirem relagdes
objectivantcs ¢ reflexivas do grupo de formagdo consigo proprio, com o3
scus elementos e com as sua produgdes historicas ¢ projectuais.
Finalmente, da mesma forma que ¢ trabalho do analista, também o traba-
Iho da equipe de formagio, se estrutusa em torna da dialéctica do transfert ¢
do contra-transfert que faz com que cle nio seja um trabatho de formulagio de
respostas lecnicamenle elicazes a pedidos explicitados, mas um trabatho
sobre os proprios pedidos ¢ sobre o préprio trabatho de formulagio de respos-
tas. ’
O dispositive de formagiio niio €, neslas circunstincias. apenas produlor
de compeléncias que sc acumulariam a oulras ji existentes. Ele é gerador de
disposigies formalivas, isto €, de disposi¢des que ndo s6 facilitam a
apropriagio de novas competéncias mas que também siio geradoras de
transformagies nos mapas cognitivos onde estas competéncias se integram ji
niio de uma forma cumulativa, mas estruturante ¢ interrogativa. As disposi-

coes Tormativas estao. por isso, intimamente ligadas a um poder de re-

inlerpretagiio e re-elahoragio do passado que permita ao sujeito em formagio
afirmar-se como autor mesmo mas situagdes que o definem como objecto de
acgio. Ao articularem-se e articularem, por outro lado, as actividades de
auto-compreensio com as de inlercompreensiio ¢ as de acgiio estratégico, clas
siio peradoras das candigies de projecto”.

A tereeira considernciio diz respeito 2 Iogica que preside 3 construgiio da re-

presentagiio subjectiva que os enfermeiros de sadde pablica t8m da sua profis-
si0. Sem termos a pretensdo de generalizar as conclusdies provisérias de um
trabalho de andlise realizado com um grupo restrito de profissionais num
conlexto especifico, interessava realgar o forte sentido estratégico que preside
a construgiio de estas representagdes. O faclo de estes profissionais de satide
valorizarem, fundamentalmente, as competéncias sécio-relacionais parece,
com cfeito, resultar de um pedido social de conslrugio de um modelo de
profissionalidade assegurando a manipulagio legitima de competéncias
distintas das que asseguram  legilimidade epistemoldgica e institucional do
exercicio do poder médico. Ao sugerirem que os sistemas de formagio
deveriam assegurar ¢ legitimar o excrcicio de competéncias socio-relacionais,
os enfermeiros de satde piblica procuram ndo s6 construir um simbolo
social que os distinga dos médicos, mas também assegurar o controlo de uma
zona estratégica de incerteza organizacional no interior dos servigos de saude
Mravés do reconhecimento de que o seu objecto de intervengo é distinto do
objecto de intervengio dos médicos.

O discurso por eles produzido — de que os médicos tratam da doenga cn-
quanto que os enfermeiros tratam com doentes — € bem revelador desta ten-
déncia para a construgiio de um objecto especifico de intervengao. Ele chama,
com efeito, a alengiio para a necessidade dos servigos de satide se organizarem
de forma a promoverem a recoustrugiio da globalidade do doente, num con-
texto onde as preocupacies relacionadas com o tratamento da doenga niio s6
lepitimaram a taylorizagdo do trabalho dos profissionais de saide como con-
tribuiram para a cristalizagiio de uma hierarquizagéo social dos médicos em
fungiio da complexidade tecnolégica intrinseca s diferentes especialidades.

O facto de, por outro lado, os enfermeiros de satide piblica sugerirem que
os sistemas de formagdo profissional desempenham um papel pouce
relevanie na apropriagio das suas competéncias profissionais, embora possa
ser explicado pelo importante pape! atribuide aos médicos na organizagio
destes sisiemas de formagio, permite também realgar a necessidade de pensar
os sistemas de formagio profissional, ji nio exclusivamente como instincias
de produgio de qualificagbes, mas como instincias de promogao de modelos
de profissionalidade que asseguram ndo s6 a definigio dos crilérios de
legitimidade dos saberes profissionais, mas também a sua reprodugiio
alargada.

0 2? ¢ o 3* momentos forles da intervengio permiliram-nos aprofundar
esta problemitica. Prometemos ser breves nas consideraghes tecidas em torno
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defa.

(1 2* momenlo forte de formagao incidiv sobre a andlise dos contextos de
trahalho. Estz andlise visava criar condigfies para que se pudesse submeter a
representagio subjectiva que os intervenicnles no sisiema de formacio (ém do
enfermeiro de sadde comunitdria a uma interrogagio crilica e metédica que li-
vesse em conta as determinanles “cxtrirsecas” que interferem na estruturagiio

- dos conlextos de trabalho. Apoiamo-nos por isso numa anilise das priticas

discursivas produzidas pelos intervenientes nos Centros de Sadde a propésito
desta ligura profissional.

Para além de permitir que os participantes se envolvessem num trabalho
melddico de invesligagiio, esta andlise contribuiu decisivamente para a com-
preensiio da complexidade das relagdes entre a formagio e o traballio no domi-
nio da satide comunitéiria. Ela permitiv. em particular, conceptualizar o con-
texto de trabalho como um espaco social de produgiio de representagdes sub-
jectivas contraditdrias sobre o praprio exercicio do trabalhe que contém, em
filigrana, definigdes. também clas contraditérias, de modelos de profissionali-
dade para os enfermeiros de satide com.nitiria, Estes modelos sfio, por outro
lado, em grande parte tributdrios, das diferentes definigbes do cuidar construf-
das no decurso do processo histérico de produgio da profissiio de enfermeiro.
A delinigio tecnicisia do cuidar é particularmenie valorizada pelos médicos
que atribuem taném acs enfermeiros de sadde comunitiria importantes fun-
goes no auxilio A gestio dos servigos: os utenles parecem valorizar sobretuda
uma concepgio centrada na relagio, embora incorporem elemenlos inlegriveis
na imagem da enfermeira/freligiosa; os enfermeiros, por sua vez, valorizam
uma definigiio centrada na relagfio que incerpora também elementos suscepli-
veis de se inlegrarem num modelo gestiondrio. Em todas cstas definigies. o
enfermeiro de satide comunitiria aparzce como uma mediador, como um
tradutor de linguagens produzidas sobre um corpo definido como doente ¢
sobre os servigos de gestio da doenga. Enquanto mediador, o enfermeiro de
satde comunitiria niio se limitaria, no entanto, a asscgurar a
intermutabilidade ¢ o didlopo entre linguagens e actores; ele € também
solicitado a assegurar a manutengiio cu a reposigio de relagbes de poder
instabilizadas. Ele € solicitado pelos utentes para repor o poder sobre o scu
proprio corpo nem contexto de doenga gue o fragiliza ¢ num contexio onde a
relagiio com servigos de geslin da doenga o desapropria de um saber ¢ da
legitimidade de produzir um "discursoe ™ sobre o corpo. Ele €, por outro tadn.
solicilado pelos médicos para assegurar a compreensiio de uma linpuagem

que, a0 mesmo lempo que assegura a sua distingio social relativamente
aqueles sobre quem ele exerce o poder, os afasta deles impossibilitando o
exercicio desse poder. Ele ¢, finalmente, solicitado pelos restantes
enfermeiros para assegurar que a linguagem da relagio médico/doente, nio 56
niio implique a perda do poder de gerir essa relagio, mas que crie também
condigdes para que essa gesldo seja reconhecida como imprescindivel.

O contexto de trabalho ndo pode, nestas circunstiancias, set definido
como um sistema técnico, mas antes como um sistema social contraditério
estruturado por relagbes de poder mais ou menos estabilizadas e mediadas por
diferentes tecnologias de pestio e/ou reposigio das relagdes satide/doenga. Ele
ndo constitui, por isso, um referente estivel i planificagio de priticas
formativas, mas antes um espago de intervencdo estratégica da formagio.

Para além de ser objecto de definiges sociais plurais e contraditérias, a
enfermagem de salide comunitdria caracteriza-se tambénm, no distrito de Viana
do Castelo, pela sua "invisibilidade social", ou seja, pelo faclo de niio se
exercerem no lerreno um conjunto de fungGes cuja recomposigio poderia con-
tribuir para a definigio desta profissio, nem tdo pouco existirem condigoes
sdeio-organizacionais que favoregam a sua emergéncia, O contelido funcional
do enfermeiro especialista é definido legalmente de uma forma cumulativa,
isto €, supde-sc que o enfermeiro especialista deverd cumprir as mesmas fun-
ces do generalista a que se acumulam as que correspondem 2 sua especiali-
dade, o que dificulta o exercicio das componentes especializadas da profissio.

N#o nos ircmos debrugar sobre a estrutura do curriculo que se concebeu
para o CESE em Saide Comunitéria. O que gostariamos de realgar é que cla
obedeceu a preocupagiio de induzir situagdes formativas que, além de
assegurarem a participagio dos formandos, sejam permedveis 2 pluralidade de
solicitagdes sociais que contribuem, de uma forma contraditéria, para a
definigio da profissao, ao mesmo tempo que, disponibilizam instrumentos
ledrico-melodoldgicos imprescindiveis 4 gestio deslas solicilagdes. Teve-se
em conia que este curriculo, niio se destinava apenas a formar para uma
profissio, mas deveria contribuir para a produgdo da profissio ¢ das condigges
que assegurassem a sua visibilidade social. Ao ter-se também em conta que
toda a enfermagem ¢ de satide comunitdria e que compete ao enfermeiro de
salide comunitdria promover csta valéncia do exercicio da enfermagem,
procurou-se que o CESE contribufsse simultaneamente para a formagio dos
enfermeiros de safide comunitiria € para a formagiio continua dos restantes
enfermeiros.
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Conclusbes
Embhora sejam mais interropativas do que conclusivas, as considerages

_ que fizemos sobre o trabalho desenvolvido na formagio de formadores no im-

bito da Satide Comunitdria permitem-nos destacar algumas das problemiticas
com que se confrontam as praticas de intervengio no dominio da formagio de
adultos.

Em primeiro lugar, a critica aos olhares gestiondrios sobre a formagio
aparece associada, niio 56 & produgiio de uma linguagem da formagio suscepli-
vel de reabilitar o papel do fermando na produgao e apropriagio da sua propria
formagio, mas também i produgio de uma epistemologia inlerpretaliva
apoiada numa racionalidade comunicacional que promove a inler ¢ a hetero-
compreensio.

Esta centracio das priticas de formacio no formando e ji ndo no
formador, pressupde, por outro lado, 0 desenvolvimento de matrizes tedricas
capazes de restilufrem o sentido de uma espacialidade e temporalidade
substancialmente distinta daquela que remetia o informal e o imprevisivel
para a perifericidade das préticas reflexivas.

Finalmente, esta descentragiio analitica das priticas de formacio relaliva-
mente aos espagos ¢ tempos de intervengao dos formadores, passa por uma
complexificagio das relagdes entre a formacgao € o traballho onde as determi-
nantes técnicas deste Glimo ndo constituem o referente privilegiado de uma
formagio (preocupada na transformacio do préprio trabatho.
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