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Profissao e profissionalidade docente: o caso do 1° CEB!'

Amélia Lopes

Universidade do Porto

A Professora Teresa Estrela propos aos participantes neste painel — de que é moderadora — trés
questdes para desenvolvimento e posterior debate. Sao elas:

— se existe uma nova profissionalidade docente?
— no caso de existir, como ¢€?

— ¢, finalmente, porque tendemos a usar — como é o caso no titulo deste painel — o termo
profissionalidade e ndo o de profissionalismo?

Grata a Professora Teresa Estrela por nos ter colocado questdes tao pertinentes, comegarei por
me debrugar sobre a tltima destas questdes, por razdes que compreenderio ao longo do seu
desenvolvimento.

Profissionalidade e profissionalismo: a questdao conceptual

Como muitos aqui sabem, tenho-me dedicado ao estudo da identidade dos docentes do ensino
primdrio (1° CEB)*, usando o conceito de identidade, numa perspectiva psicossocial, para estruturar a
andlise, as reflexdes e a indagacio empirica.

' Ao rever o texto que elaborei para a minha participagio no congresso, tendo em conta a sua publicagdo, optei, por
razoes que se prendem com o meu entendimento sobre o papel dos congressos na promogio da investigagio e
das comunidades cientificas, por nao alterar as suas linhas principais, mantendo, nomeadamente, o tom
coloquial e a sequéncia argumentativa. Foram apenas inseridos aspectos formais, obrigatorios na passagem ao
discurso (cientifico) escrito.

* A prépria mudanga terminoldgica envolve mudangas identitdrias. Dado o impacto ténue da nova terminologia neste
nivel de ensino, por razdes que a histéria do processo identitdrio do grupo bem explica, decido-me por usar, ora um
termo, ora outro, tentando assim expressar, no meu discurso, a prépria oscilagio identitdria do grupo profissional.

O particular e o global no virar do milénio: cruzar saberes em educagao, Edi¢des Colibri / Sociedade Portuguesa de
Ciéncias da Educacao, 2002, pp. 71-77.
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Tenho-o feito considerando, com Keneth Gergen, por um lado, que a intensidade com que o termo
identidade € hoje usado é demonstrativa de que sio as relagdes humanas e as relagdes com o saber
(Gergen, 1987) — aspectos focais da profissdo docente — que estdo fundamentalmente em causa na
transi¢ao paradigmatica (Sousa Santos, 1995) que atravessamos, por outro lado, que o conceito é
constituinte, sendo os problemas de investigagao actuais sobretudo conceptuais e os conceitos mais
atractivos os que se situam entre a psicologia e a sociologia, como acontece exactamente com a identidade
(Id.,1985).

Néo tenho usado, por isso, nem o termo profissionalismo, nem o termo profissionalidade (ou os
respectivos conceitos associados), mais comuns em andlises de tipo socioldgico (cf. Aratjo, 1985). No
entanto, eles participam do sistema conceptual em que me movo. De facto, fiz muitas vezes a mim
mesma a pergunta que, neste dominio, nos ¢ feita pela Professora Teresa Estrela. A resposta que lhe dei
€, evidentemente, a resposta de alguém que estruturou a anlise a partir do conceito de identidade.

Assim, parece-me inegdvel que, pelo menos na comunidade cientifica portuguesa, as referéncias,
quer a identidade, quer a profissionalidade tendem a tomar o lugar das referéncias ao profissionalismo
(termo, entretanto, também mais usado na linguagem comum)? .

Aparentemente, este movimento nao € apenas uma questio de moda. Parece tratar-se, antes, de uma
nova forma de conceber a relagao dos profissionais com a sua profisso e das profissdes com a sociedade:
forma em que se abandona uma perspectiva absoluta em favor de uma perspectiva relativa, o tinico em
favor do diverso, o exterior em favor do interior, o hetero-estruturante em favor do interestruturante®.

A nogao de construgdo de identidades profissionais de Claude Dubar (1995) é em si mesma uma
alternativa global 2 nocdo de profissionalismo®. No profissionalismo, as competéncias e a ética estio
definidas a priori para o grupo sécioprofissional enquanto categoria socioldgica clssica® : existem asso-
ciagoes profissionais ou entidades patronais (no caso dos professores, o Estado) que zelam por elas,
exercendo vigildncia sobre o grupo, e as escolas de formagio inicial devem fazer interiorizar esse ethos
bisico. Na nogdo de construcdo de identidades profissionais “para a mudanga social real” (fbid.), a
socializagao profissional nos contextos de trabalho € central: a profissionalizagio ¢ um processo interno
e situado de comunicagdo, reconhecimento, decisdo e co-operagao; o seu produto sdo identidades
profissionais individuais e colectivas, onde a realizacio pessoal e a criatividade social se constroem
mutuamente. O quadro conceptual em que se coloca Dubar (1995) inclui a construgao de identidades
e as profissionalidades: as formas identitarias de Dubar (1992; 1995) sio profissionalidades diferentes
de pessoas, ou grupos de pessoas, diferentes. Mas se a nocdo de construgio de identidade profissional
focaliza a dinamica, a noc@o de profissionalidade focaliza a estrutura.

0 que acabiamos de dizer nao implica que um ou outro dos conceitos deva dar lugar definitivo 2 um ou
outro dos conceitos. Indica, no entanto, como disse no inicio com Gergen (1985), que o conceito é
constituinte, ou seja, que a0 usarmos um ou outro estamos a esclarecer uns aspectos, € nao outros

3 Nos diciondrios consultados na biblioteca da FPCE-UP, apenas surge o termo profissionalismo.

*0 sufixo “ismo” é de origem grega e, de acordo com o Diciondrio Etimoldgico da Lingua Portuguesa, é elemento
formativo de quatro tipo de vocdbulos, dos quais destacamos dois por falta de pertinéncia dos restantes para o
assunto de que nos ocupamos:

1 doutrina religiosa, filosdfica, politica ou artistica;
2— atitude, maneira de proceder ou de pensar de acordo com o procedimento ou a doutrina prépria.

0 sufixo “dade” é de origem latina e, de acordo com o Diciondrio da Lingua Portuguesa de Aurélio Buarque da
Holanda indica qualidade, modo de ser, estado, propriedade.

> Nos diciondrios consultados na FPCEUR, o profissionalismo recebe um significado consistente com as definicdes
de profissionalismo na Sociologia clissica das profissoes.

¢ Referimo-nos, evidentemente, as teorias funcionalistas da Sociologia das Profissoes.
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aspectos, do exercicio da profissao docente. A opcio depende dos objectivos e das sensibilidades do inves-
tigador. De qualquer modo, o facto de encontrarmos nas publicacdes portuguesas uma maioria de titulos
com o termo de identidade ” pode indiciar um deslocamento dos interesses de investigacdo, da “sociedade
das profissdes” as “comunidades dos profissionais”. De facto, a profissionalizacdo da sociedade ¢ um
processo socio-historicamente contingente, ndo é da natureza das coisas. Jacques Attali (1998:226), no
livro intitulado “Diciondrio do século XXI” diz que “apenas sete das trinta primeiras ocupacdes em 1900
figuram ainda hoje entre as trinta primeiras”. Ja agora, diz também que algumas das antigas profissoes
tenderdo a ser revalorizadas ao longo do séc. XXI: entre elas figura a profissao docente. Uma ideia que podera
iluminar as nossas respostas as restantes questoes colocadas pela Professora Teresa Estrela.

A nova profissional-i(denti)dade (identidade profissional) docente:
a questao da existéncia

0 ponto de vista que adoptimos para a questdo conceptual permite-nos entrar de imediato na
questao da existéncia de uma nova profissionalidade docente. De facto, como vimos, — e retirados
da questdo os problemas filosoficos sobre a existéncia — as profissionalidades, nao s6 existem,
como sio, por definicao, multiplas. Dirfamos, portanto, que existem varias profissionalidades
docentes, velhas e novas, sendo possivel identificar a profissionalidade tipica de uma pessoa, de
um conjunto de pessoas num grupo, ou numa escola, de um conjunto de professores numa
determinada época histérica.

No entanto, a questdo de “como é” a nova profissionalidade docente, nem perde o interesse, antes
pelo contrério, nem € de resposta impossivel. Tudo depende das regularidades que, na diversidade,
pudermos encontrar.

Asua configuragao implica, no entanto, por um lado, a identificagdo de uma estrutura de contetidos
relevantes para a profissionalidade em causa e, por outro lado, a passagem, por andlise, da descrigao a
prospeccao.

Comecemos pelo primeiro passo — a identificagio de uma estrutura de contetidos relevantes para
aidentidade em causa. Esta é uma questao basica. A identidade profissional docente é, primeiro, uma
identidade, depois, uma identidade profissional e, finalmente, uma identidade profissional docente. A
estrutura referida deve especificar cada um destes qualificativos para a profissdo de professor do
ensino primdrio. Vejamos, entdo, os passos que seguimos para ld chegar. Exporemos o percurso
ponto por ponto.

1 — A identidade — colectiva ou individual — € significado, do ponto de vista estrutural, conteiido a
que se associam valorizagdes pessoais e sociais; ¢ por esta via que a identidade desempenha uma
das suas funcdes fundamentais: ancorar os selves na sociedade e nas relagdes sociais.

2 — A identidade profissional € uma das identidades sociais da pessoa; as identidades sociais sdo
relativas aos papéis sociais experimentados, directa e indirectamente, a0 longo da biografia e sdo
partilhadas por grupos.

7 A afirmacdo baseia-se em pesquisas realizadas nas bases de dados portuguesas. Nestas pesquisas, fica também
evidente que o termo profissionalidade é mesmo muito raro nos titulos das publicagdes (apenas uma publica-
¢d0, da autoria do Prof Doutor José Alberto Correia, usa, no seu titulo, o termo profissionalidade). Tudo indica,
portanto, embora os titulos nao digam tudo, tratar-se de um termo muito usado nas trocas orais entre 0s
profissionais da educagao em Portugal, mas pouco investido em termos de investigagio.
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3 —Na identidade profissional, os saberes profissionais assumem uma relevancia particular. Bubar
(1995), com base em Berger e Luckman (1966), define-os como “maquinarias conceptuais
compreendendo um vocabulario, receitas (ou formulas, proposicdes, procedimentos), um pro-
grama formalizado, um verdadeiro ‘universo simbélico™ (Dubar, 1995:100).

4 — Entre identidade individual e colectiva existe uma relacao semelhante a existente entre represen-
tagdo social, individuos e grupos que a suportam; uma e outra compdem-se de um ndcleo —
lugar dos contetidos, responsavel pelo sentimento de continuidade e fonte de sentido — e de uma
periferia — lugar das interaccdes, responsavel pelo sentimento de unidade ou coeréncia e fonte de
transformagdes.

5—Aidentidade é uma relagdo particular e necessaria entre o passado e o futuro, dado o presente. O
passado é fonte de sentido e o sentido de uma identidade nunca se pode mudar sem se mudar
de identidade. Mas para permanecer, a identidade precisa de mudar, transformando significados,
para se manter com sentido.

A nova profissional-i(denti)dade (identidade profissional) docente:
a questio do conteudo

Tendo em conta estes aspectos basicos do sistema conceptual em que nos movemos, considerimos,
entdo, primeiro, que a estrutura do processo de profissionalizagao da actividade dos docentes do ensino
primdrio, proposto por Novoa (1987), constituida por um nicleo com duas dimensdes — o conheci-
mento e as técnicas, por um lado, e as normas e os valores, por outro lado — e por uma periferia com
quatro etapas, corresponderia 2 matriz permanente da estrutura da identidade profissional do professor
do ensino primdrio e, depois, que a identificacio de novas vias para essa identidade docente — enquanto
profissionalidade — passaria pela identificacdo de novos significados para as dimensdes nucleares da
estrutura desse processo.

Para caracterizarmos, sem demoras, a nova profissionalidade do docente do 1° CEB, vamos partir do
principal dilema profissional actual destes professores: o dilema do amor e do controle (cf. Nias,
1985), frequentemente assinalado na literatura, que empiricamente se traduz, nos discursos das profes-
soras portuguesas sobre si, na saliéncia de duas dimensoes em relagao de quase oposigdo: a das
relacdes com as criancas — sob o signo do “amor as criancas”, dando origem a apreciagdes excessi-
vamente positivas de si — e a das relacdes com a mudanca — dando origem a apreciagoes excessiva-
mente negativas do grupo profissional (Lopes, 1993; Lopes, 1999).

Representativo da propria crise — expressa na discrepancia entre ideais e praticas, expectativas e condi-
¢oes de exercicio ou pessoas e seus contextos praticos — este dilema, situado na dimensdo das normas e
valores, central na profissao aqui em causa®, demonstra o desgaste de uma profissionalidade tradicional
significada na l6gica do controle e anuncia uma profissionalidade nova configurada na logica do amor.

Esta avenida nova é-nos sugerida também por Dubar (1995) quando faz da “relacdo amorosa” a
metdfora das novas relagdes sociais e profissionais inerentes 2 nocio de construgao de identidades, que
propde em alternativa as relages sociais e profissionais do passado, significadas pela metafora “do senhor
e do escravo”. A primeira, funda-se no reconhecimento mituo, a segunda no reconhecimento do senhor

8 Por razoes que se ligam com o processo de construcio da escola de massas, o ensino primdrio regeu-se (rege-
-se?) sempre, mais por um curriculo de normalizagao, que por um curriculo de instrucdo (cf. Aratjo, 1993).
A instrucdo é uma palavra que nos (refiro-me aos investigadores em Ciéncias da Educagdo em Portugal)
habitudmos a menosprezar e, no entanto, s6 ela, tal como a concebe o projecto iluminista (cf. Eliard, 1993),
¢ emancipadora.
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e na exclusao do escravo do direito ao reconhecimento® . A primeira baseia-se numa antropologia social e
soliddria da pessoa; a segunda numa concepgao individualista e associal do humano (Todorov, 1995).

A légica do controle

Na légica do controle, no passado, a sociedade ¢ uma ordem estruturada e natural que o individuo
ndo socializado — dada a antropologia vigente — ameaca. A sociedade deve, por isso, ser interiorizada no
processo de socializacao/educacio, de que deve resultar um eu personagem social, funcional 2 manu-
tencdo da sociedade: tudo o resto é recalcamento. As relagdes sociais concretas, interiorizada esta socie-
dade nos sistemas cognitivos individuais, sao dispensaveis e substituidas por relacdes abstractas com
entidades supremas — Deus, soberano ou razio (cf. Elias, 1991; 1993). Os papéis sociais e estatutos
associados preexistem as relagdes concretas, obedecendo a profissionalizacio, por exemplo, a um pro-
cesso de despersonalizagio.

A escola primdria, a Ginica escola obrigatdria até ha bem poucos anos em Portugal, é — como alguns
textos de Emile Durkheim claramente confirmam (cf. Durkheim, 1992) — a esséncia deste processo de
formagao da subjectividade do povo e da parte de povo de cada um. Por esta razdo, a instrugdo, principal
baluarte do iluminismo, passara rapidamente de emancipatoria a regulatoria (cf. Eliard, 1993). A historia
do recrutamento e da formagao inicial de professores primdrios € a histéria da gestao constante da
configuragdo de um grupo profissional detentor de um saber gb e destituido de projectos de mais
qualquer coisa (cf. Novoa, 1987). E nao estamos apenas a falar de Estado Novo™.

A logica do amor

Acrise é a crise desta normalidade. A solugio da crise corresponderia, por isso, a construgdo de novas
normas, em contetido e no modo de funcionamento. E aqui que chegamos 2 1égica do amor. Frisamos
que falamos de relagdes sociais, relagdes cujo padrio foi, e poderd continuar a ser, construido na escola
priméria"* .

Muitas reflexoes actuais de fundo, em ciéncias sociais e humanas, concorrem para este deslocamen-
to do controle a0 amor, embora suportadas por discursos e terminologias diferentes. Marshall (1994)
— para que seja possivel dar dignidade aos saberes e sensibilidades inerentes ao cuidar de criangas —
propde-nos a passagem do paradigma da producdo das coisas e da vida ao paradigma da
subjectividade.

Nessa passagem identifica duas etapas. Primeiro, a reformulacao do paradigma da produgio realizada
por Habermas (1986), diferenciando trabalho e interacglo, sistema e interacgdo social, num modelo
evolutivo de mudanga social onde a transformacao da formacao social se acompanha de transformacoes
na identidade individual. Depois, as teorias feministas. Segundo Marshall (/6id.), Habermas nao rompe
com assungoes universalistas e mantém uma concepgao de individuo abstracto. A autora socorre-se de
Seyla Benhabid (1986 e 1987, referida por Marshall, 1994), para quem Habermas falha ao restringir a
autonomia ideal a0 ponto de vista do Outro Generalizado. A justica institucional é, assim, mais uma

? Dubar (1995) baseia-se em Hegel, “jovem” e “velho”.

'"Embora o Estado Novo tenha tido um impacto fortissimo e quase irreversivel no depauperamento dos profissi-
onais do ensino primdrio, é importante verificarmos que a estratégia a que nos estamos a referir, foi sempre a
estratégia dos poderes mais fortes em Portugal.

"'Nao € de outra coisa que nos fala Sousa Santos (1995), quando aprofundadamente se debruga sobre as
subjectividades de transigdo.
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questdo de desenvolvimento moral que de amor, mais uma questao de direitos e deveres que de preocu-
pacdo com as necessidades dos outros, mais uma questao de moral de cognicdo que de moral do afecto.
Propde entdo que, na comunidade ideal de comunicagdo, o Outro Generalizado e o ‘outro concreto’
sejam tratados em complementaridade, passando-se do ego auténomo desincorporado ao reconheci-
mento do ego concreto e particular.

Se 0 Outro Generalizado, conceito importante do interaccionismo simbélico, funda as apreciagoes
do eu conforme (me — reflexo), o Outro Concreto reporta-nos ao eu criativo e activo (I — agéncia) na
situagdo concreta.

Na légica do Outro Concreto, nao ha valores universais e abstractos (como por exemplo 0 amor a
Pitria) que valham mais que o valor da vida de uma qualquer mulher, de um qualquer homem ou de
uma qualquer crianga concretos, seja qual for o seu pais, a sua raca, o seu lugar geoestratégico no
mundo. Na légica do Outro Concreto ndo ha inimigo, e s6 as pessoas com quem convivemos, de perto
ou de longe, todos os dias usufruem do valor positivo da nossa presenca.

E toda a légica moderna que assim € posta em causa. A esfera publica, o patriarcado, a familia
burguesa, que se impuseram como formas naturalizadas de vida, poderdo dar lugar a valorizagdo do
privado, da intimidade, da igualdade, da diversidade e da liberdade. Sempre em favor do outro concreto.

Esta é para nés a pedra angular da nova profissionalidade dos docentes do 1° CEB. Estes, tal como
outrora foram os principais meios de construgdo da sociedade moderna que herddmos, poderéo hoje ser
os construtores da modernidade por que esperamos.
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