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A motivagZo dos alunos suscita actualmente o interesse de grande niimero de investi-
gadores na drea da educagio.

Uma andlise da literatura sobre esta problemdtica bem como a reflexdio sobre difi-
culdades da prética pedagégica levaram-nos a considerar a necessidade de aprofundar a
compreensdo e de intervir mais adequadamente na motivagao dos alunos.

O presente artigo inscreve-se numa investigagio em curso que tem por objectivo
estudar o funcionamento motivacional dos alurtos em sala de aula e constitui sobretudo tma
proposta metodolégica nesse sentido.

A énfase colocada na dimensdo metodolégica decorre da nossa aderfncia a dois
Pressupostos:

1. Um de ordem mais geral, que valoriza a metodologia de investigacio como a fonte
de sinais significativos acerca dos fenémenos em estudo.

2. Outro, mais directamente relacionado com a investigacio na drea da motivagio em
educagdo e que decorre da andlise desta literatura 2 luz do primeiro pressuposto. Tal andlise
revela que o tipo de abordagem metodolégica utilizada limitaelaprépriao esclarecimento
de alguns aspectos importantes do fenémeno motivacional (c.f. M. S. Lemos,1989).

No contexto da investigagfio em curso as lacunas referentes 4 compreensdo dos fené-
menos motivacionais foram formuladas em questdes de investigagiio. De entre estas
questdes de investigagdo seleccionimos uma para, através dela, ilustrar e legitimar a
concepgdo e operacionalizagfio da nossa proposta metodol6gica. Trata-se do problema da
variabilidade e especificidade da motivagio do aluno em situagio de aula. O esclareci-
mento deste problema interessa;

* Estudo subsidiado pelo INIC no contexto de uma bolsa para dontoramento concedida 3 primeira
autora.
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— por um lado a prdtica da intervengdo pedagégica e psicoldgica e
— por oufro ao avango cientifico na drea da motivagdo em educagio.

1. Do ponto de vista da gestdo do ensino aprendizagem o esclarecimenio deste problema
abrird novas perspectivas na medida em que permitird uma acgao mais directa e intencicnal
na dimensdo motivacional dos processos de ensing/aprendizagem. O conhecimento do
funcionamento motivacional do aluno em sala de aula, fornecera pistas quer no sentido da
adequag@o das estratégias do professor quer no sentido da intervengéo directa no funcio-
namento motivacional do aluno em sala de aula, favorecendo a sua adequagfo aos recur-
508 af existentes.

2. Do ponto de vista da investigagHo cientifica da especialidade, o estudo da variabili-
dade e especificidade situacional do comportamento motivado tem sido apontada como um
dos objectivos prioritirios para a investigacio (C. Ames e R. Ames, 1985).

PLANO DE INVESTIGACAO: ORIENTACOES GERAIS

O plano de investigacao elaborado € orientado pelas questdes de investigagio e por um
conjunto de principtos metodolégicos que passaremos a enunciar.

Rejeitamos a formulagdo de hipdteses prévias orientadoras pois a sua relevéncia
seria altamente comprometida dada a inexisténcia de estudos descritivos acerca do
funcionamento motivacional do aluno em sala de aula. De facto, concebemos a hipétese
como a formulagio de uma afirmagfo, relevante e provével, que estipula a existéncia de
determinadas relagtes entre determinadas varidveis. A sua formulaco deverd portanto
basear-se na observagiio e descrigdo prévia das manifestagdes significativas do fend-
meno que se pretende explicar através das hipdteses. Essas manifestagbes devem ser
formuladas em termos que se aproximem o mais possivel do discurso da realidade. No que
se refere ao nosso objecto de estudo a investigagiio realizada no contexto de diferentes
modelos da motivagio néo se adequa a estas exigéncias. De facto, tém sido identificados
diferentes conjuntos de varidveis e processos da motivagao académica/escolar, estando
no entanto por esclarecer o papel de cada um deles no funcienamento motivacional
em situacio de aula, ou mesmo se sfio de facto essas as varidveis e processos motivacio-
nais em jogo na orientacaoc e regulacfo do funcionamento motivacicnal do aluno em sala
de aula.

A alternativa que considerdmos adequada consistiu entiio numa abordagem meto-
doldgicaque permita aidentificaciio das referidas manifestaces significativas do fenémeno
¢ das relagdes entre elas, assegurando a validade de constructo e de contexto dos dados a
recolher € consequentemente a constru¢io de modelos de compreensio proximos da
realidade. Tal metodologia caracteriza-se pelos seguintes principios orientadores:
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1. Flexibilidade no sentido de permitir descrigdes e formulages explicativas dos
fenémenos a partir das manifestagSes da realidade em estudo e a conjugagiio de perspec-
tivas miltiplas sobre essa realidade, procurando-se uma anélise em profundidade. Esta
flexibilidade opGe-se & rigidez do plano metodolégico que dificulta a consideragio e
integragdo do progressivo esclarecimento do fenémeno em estudo e é orientada pelos
objectivos da investigacio,

2. Orientagdo e definicdo constante e progressiva do plano e processo da investi-
gagdo por referéncia aos resultados das primeiras linhas de andlise, cuja validade & testada
através de novas leituras da realidade e valorizados como fontes para a operacionalizacfio
das recolhas ¢ andlises de dados subsequentes.

3. Andlise indutiva que permite a explicitagiio de hipbteses que constituam interpre-
tagOes baseadas no contexto, respeitando o discurso da realidade, diminuindo o fosso entre
0s modelos e a realidade.

4. Rigor e utilidade dos dados, critérios que nesta metodologia substituem a «verdade
exacta». Interessam-nos teorias de acgdo ligadas ao contexto mais do que teorias univer-
sais, generalizagGes que exijam uma redugfo to contexto.

Estas sdo as caracteristicas gerais da abordagem metodolégica que temos vindo a
desenvolver e cuja operacionalizagfio a seguir exemplificamos, explicando as decisdes que
tomdmos ¢ os procedimentos que utilizdmos no sentido de esclarecer a questiio de
investigacio.

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Recorde-se que a questdo de investigagfio se refere & variabilidade e especificidade
situacional da motivagdo do aluno em sala de aula e é uma questio em aberto.

1. Os diferentes modelos da motivagio em educagio analisam diferentes varidveis e
processos, contribuindo para a compreensio de sectores restritos do comportamento
motivado e nenhum deles explicando suficientemente a sua especificidade situacional, o
que sugere a interferéncia e mediagfo de outras varidveis e processos.

2. Por outro lado, ndo t&m sido desenvolvidos esforgos de integraciio dos diferentes
conceitos e esquemas de funcionamento motivacional propostos por cada modelo.

3. A pista mais consistentemente sugerida para o esclarecimento do problema, aponta
para a investigagBes centradas na exploragdo de cognigbes motivacionais especificas
relacionadas com acgdes particulares.

Neste sentido, concebemos e desenvolvemos o desenho metodoldgico que a seguir se
apresenta.
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Definimos trés niveis de aproximagio sucessiva 4 motivagio dos alunos relacionadas
com acgdes particulares em sala de aula. Relativamente a cada um deles recolhemos deter-
minado tipo de informagdo junto dos alunos de uma turma do 6° ano de escolaridade.

12 nivel de aproximacéo

Este primeiro nivel de aproximacfo, o mais distante refere-se a informacgio que
caracteriza o aluno relativamente a dois tipos de estrutura motivacional: (1) grau de
motivagio para a realizagdo no dominio escolar e (2) tipo de orientagdo, intrinseca e
extrinseca, em sala de aula.

L. O grau de motivacio para a realizacfio ¢ entendido como uma caracteristica
motivacional geral, bastante estdvel, correlacionada positivamente com os resultados
escolares, mas cujas manifestacdes no funcionamento motivacional do aluno em sala de
aula se desconhecem. O grau de motivagfo para a realizacfo € considerado neste estudo
como uma caracteristica do padrde motivacional habitual do sujeito, face & dimensio
académica/escolar da sua vida,

O instrumento escolhido para avaliar esta estrutura motivacional foi o PMT-K (verso
portuguesa para investigagio de A. M. Fontaine, 1982).

2. O tipo de orientacio motivacional em sala de aula (orientagio intrinseca versus
extrinseca) caracteriza o aluno relativamente a outro tipo de estrutura motivacional — a
motivagio para a competéncia. O instrumento escolhido foi a Escala de Orientagdo
Intrinseca versus Extrinseca em Sala de Aula (versio portuguesa para investigago de M.
5. Lemos, 1989); este instrumento fornece informagdo especificamente relativa a situagdes
de aula. As questiies centram ¢ aluno em situagGes concretas de aula e portanto os seus
resultados permitern uma leitura que se aproxima bastante da descrigdo de caracterfsticas
do funcionamento motivacional em situagdes concretas. Apesar disso, no que se refere ao
sistema motivacional que avalia, constitui o primeiro nivel de aproximagdo.

2% nivel de aproximacio

Entrevista inicial ao aluno (EIA). Trata-se de uma entrevista semiestruturada cons-
truida especialmente para este projecto de investigacdo, através da qual se procuram
identificar manifestagBes mais préximas do funcionamento motivacional especifico em
sala de aula. Com este objectivo elaborou-se uma entrevista com duas componentes.

I2- Urna em que se procura expandir e enriquecer a compreensio sobre o mesmo tipo
de estruturas motivacionais avaliadas pelos questiondrios, através de uma abordagem me-
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todoldgica diferente: as perguntas sdo abertas ¢ mais directamente focadas em sitnagdes
concretas de sala de aula do que as questdes colocadas pelos questiondrios.

2%- A outra componente dirige-se sobretudo & procura de informacfio sobre outras
varidveis e processos que permitam a constru¢dio de quadros completos da estrutura e
funcionamento motivacional do aluno em situagio de aula, Nomeadamente, procura-se
informagdo junto do aluno sobre a percepgdo que ele tem da situagio e a percepgio que ele
tem de si proprio em situaciio, no sentido de permitir a emergéncia de novas varidveis e
processos efou de manifestagdes diferentes.

Sublinhem-se as principais caracterfsticas distintivas desta entrevista no que se refere
a metodologia da sua construgfio € método de condugio da mesma:

L. Caracteristicas motivacionais emergentes em situacio concreta,

Os diferentes modelos tém valorizado a andlise de determinadas varidveis e processos
motivacionais que elegem como centrais; as respectivas investigag@es centram-se nuns ou
noutres, ndo havendo investigagio sobre a importincia relativa de uns e de outros.

Sendo nosso objectivo caracterizar o funcionamento motivacional do aluno através de
varidveis e processos relevantes e contextualizados, ndo teria sentido orientar a entrevista
no sentido de vartdveis e processos considerados por deterninado modelo, mas sim pro-
curar identificar as varidveis e processos que emergem na situagio concreta e especifica de
aula. Os modelos existentes poderdo ser lteis a posteriori, como grelhas de leitura dos
dados.

Assim, trata-se de uma entrevista semi-estruturada, orientada por objectivos. Ao longo
de toda a entrevista as questdes sdo colocadas ao aluno de forma aberta, isto &, esperando-
-se a orientagio espontdnea do aluno. S6 depois da primeira resposta do aluno se procura
situd-lo relativamente &s varidveis ¢ processos que tém sido valorizados pela literatura.
Mais concretamente, apés a reacgfo espontinea do aluno, oferece-se-lhe uma listagem de
outras respostas possiveis pedindo-lhe que assinale aquelas que considera traduzirem
melhor a sua prépria opinifo, posigdo.

Exemplo:

P.: De que disciplinas gostas mais este ano?

R.: Portugués.

P.: Porqué? O que te faz gostar mais de Portugués?

R.: (orientagfio espontinea)

P.: Portanto tu gostas mais de Portugués porque (orientagfio espontéinea). Olha, alguns
alunos dizem-me que gostam mais das disciplinas em que:

— a matéria é mais fdcil, ou

-— em que o professor € divertido, ou
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Para ti, alguma destas coisas também € importante, para gostares mais de uma
disciplina?

Este procedimento permite por um lado a emergéncia de determinantes do interesse do
aluno que ndo tenham sido sistematizadas e, por outro, a andlise da relevéncia de certos
determinantes no contexto de outros possiveis.

2. Tormnou-se necessdrio consirnir uma entrevista que estimulasse a problemdtica
motivacional, que envolvesse o aluno na temdtica. Nesse sentido procedeu-se do seguinte
modo:

— acapacidade estimuladora das quest&es foi previamente testada através de pequenos
estudos exploratérios junto de alunos com caracteristicas semelhantes aos da
nossa amostra.

— aentrevista comporta um primeiro bloco de motivagfo inicial do entrevistado.

— aformulacgfio das questdes comporta sempre a referéncia a situagdes concretas de
aula.

A informagiio veiculada pela entrevista € tratada através de andlise de contetido (andlise
de tipo indutivo) do discurse do aluno. A primeira linha de anélise das entrevistas € feita
comparativamente (entre sujeitos) no sentido de indentificar semelhancgas e diferengas
entre alunos. Este procedimento levard ao agrupamento (categorizagio) dos alunos em
diferentes padrdes.

Os dados relativos & primeira componente da entrevista, depois de analisados e
organizados desta maneira, sfo relacionados com os dados obtidos a partir dos ques-
tiondrios de motivagdo. O interesse de analisar estas relagGes reside ndo na validagdo da
entrevista por referéneia aos questiondrios mas sim na deteccio de continuidades e
mudangas entre caracteristicas motivacionais mais gerais e caracteristicas motivacionais
em situacio se aula. T possivel por exemplo que alunos com diferentes graus de motivagio
para a realizacdo sejam afectados de forma ou em grau diferente pelas caracteristicas da
situagio de aula, o que permitird a formulag@o de hipéteses quanto as relagdes entre padrdes
mais gerais e habituais de motivagio e padrdes de motivacio em situagfo concreta de sala
de aula.

3? nivel de aproximagio

Também construida para este projecto de investigacéo, a entrevista de «confronto»
(ECA) foi elaborada com base nos mesmos principios metodoldgicos da entrevista inicial,
atrds referidos. A sua especificidade reside em conduzir a entrevista face a registos em
video de situagdes de aula. Foram filmadas em video aulas da turma a que o aluno pertence,
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e foi seleccionda uma aula de cada disciplina. O aluno foi colocado frente a estes registos
filmados procurando-se a recordagfio estimulada das percepgbes da situagio e de si préprio
em situagio.

Este instrumento e os dados assim recolhidos constituem o iiltimo nivel de aproximagio
as cognigbes motivacionais especificas do aluno relacionadas com acges particulares em
sala de aula.

Do ponto de vista dos conteiidos e processos motivacionais abordados, esta entrevista
€ mais restrita que a EIA. A entrevista de confronto foca essencialmente os objectivos
prosseguidos pelos alunos e seus determinantes por um lado, e a percepgo do aluno acerca
dos objectivos do professor, relativamente a situagdes concretas observadas no video.

Os dados obtidos a partir desta entrevista serfio, numa primeira linha de andlise,
relacionados com os dados obtidos a partir da segunda componente da entrevista inicial a0
aluno, procurando-se identificar convergéncias ¢ divergéncias das caracterfsticas moti-
vacionais reveladas pelos dois niveis de aproximacio (EIA e ECA).

AMOSTRA

Para além da delimitacfio do objecto de estudo, técnicas e instrumentos de recolha e
andlise de dados, resta referir um outro elemento do plano de investi gacio que temos vindo
a exemplificar; trata-se da amostra. As decisBes relativamente a este componente meto-
doldgico relacionam-se de forma estreita com as decisées tomadas relativamente a0s outros
componentes. Alids, a coeréncia é uma exigéncia absoluta neste tipo de abordagem
metodoidgica.

Utilizou-se a técnica de amostragem intencional uma vez que o objectivo consiste emn
compreender a lgica e coeréncia dos processos em estudo, que uma arnostragem
randomizada tornaria dificilmente interpretdvel. Interessa-nos compreender os Processos
de motivago do aluno ligados ao contexto de sala de aula o que seria comprometido por
uma amostragem randomizada cuja anglise levaria necessartamente a uma redugio do
contexto.

A elucidagdo danossa questao de investigagdo exige uma abordagem em profundidade.
Para o estudo da variabilidade situacional da motivagéo e necessario analisar o funciona-
mento de um mesmo conjunto de sujeitos em situagdes diferentes. Assim, selecciondmos
uma turma de alunos do 6% ano de escolaridade e seus professores junto dos quais se
procura informagdc relativamente ao seu funcionamento motivacional nas aulas das
diferentes disciplinas.



292  Ciéncias da Educagio em Portugal: situacdo actual e perspectivas

A DIMENSAO COGNITIVA DA MOTIVACAO

Descrevemos e legitimdmos procedimentos metodoldgicos adoptados para procurar
responder A questdo de investigagio que se refere as cogni¢des motivacionais especificas
relacionadas com acges particulares dos alunos em sala de aula. Até a0 momento deixéa-
mos apenas implicita a opgdo feita relativamente 4 dimenséo ou dimensdes do funcio-
namento motivacional em que a recolha de dados se centra. Trata-se de aspectos da
dimensdo cognitiva da mativagdo.

A escolha de instrumentos tais como questiondrios e entrevistas revela jé a valorizagao
da dimensfo cognitiva do fenémeno em estudo. ‘

Subscrevemos assim a relevincia dada pela investigagiio mais recente aos processos
cognitivos, para além dos comportamentais ¢ orginicos, no estudo da motivagio em
educagdo. Procura-se ir para além do estudo do individuo motivado como um reactor as
situagdes em que se insere porque esta concepgo permite explicar apenas um sector restrito
do comportamento motivado e ndo reconhece o papel activo do sujeito na estruturagdo da
sua prépria ac¢do, limitando quer a compreensdo quer consequeniemente, as possibili-
dades de intervengiio no desenvolvimento motivacional do sujeito.

No que se refere mais especificamente & nossa questio de investigagfio, trata-se
justamente de compreender a influéncia da situag@o de aula na diversificagfio do compor-
tamento motivacional do aluno. Propomos esclarecer esta influéncia através de represen-
taghes e percepgles do aluno em situagio de aula.

As percepgles do aluno que valorizamos s30 as suas percepgGes sobre a s1tuagao e sobre
si préprio em situagfio, mais ou menos organizadas em crengas, objectivos, julgamentos.
atribuicBes, expectativas, designadas pelos modelos da motivagfio mais recentes como
varidveis cognitive-motivacionais.

Mais especificamente procuramos obter:

1. a percepgiio do aluno icerca da situagio de aula; Quais as dimensdes da organizagao
e dindmica da situacfo de aula mais evidentes para o aluno, que funcionam como pontos de
referéncia para o seu comportamento?

2. a percepgdo do aluno acerca do professor, especialmente acerca dos objectivos do
professor; & inquestiondvel a utilidade de conhecer o modo como 0s alunos percebem, o
significado e importincia que atribuem 2 acgdo e intengdes do professor e 0 modo como
estas percepgies afectam a motivagio do aluno.

3. a percepgdo do aluno Acerca de si préprio em situagfo; quais as cognicdes orienta-
doras da sua acgfio em sala de aula: avaliagGes de si proprio, objectivos proprios, percep-
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¢oes acerca das caracteristicas proprias no desempenho do papel de aluno, percepeio do
grau de autonomia/julgamentos de controlo préprio sobre os seus resultados.

CONCLUSAO

Pretendemos sobretudo legitimar e exemplificar quatro grandes linhas de orientacfo
para uma investigacdo motivacional iitil para a intervengfio em contextos educativos.
Assim, procurei chamar a atengfio para o interesse em:

1. Analisar o papel dos processos motivacionais dos alunos como mediadores das
relagGes entre ensino e aprendizagem.

2. Neste contexto, enfatizar a andlise dos factores cognitivo-motivacionais, aprofun-
dando a compreensio do papel activo do sujeito na determinacio dos efeitos que a sitnagdo
de aula tem no sew comportamento motivado.

3. Identificar padrdes motivacionais dos alunos em sala de aula, isto &, padrSes moti-
vacionais operacionalizados em categorias e indicadores motivacionais decorrentes da
andlise do processo de ensino/aprendizagem em sitnacao.

4. Centrar os esforgos no desenvolvimento da dimensdo metodolégica da investigagao,
mostrando como as opgdes realizadas neste plano siio elas mesmas determinantes dos
resultados obtidos e da sua utilidade.
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