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Resumo

A sociedade mudou radicalmente nos tltimos anos, como resultado da globalizagao
e da disseminac¢do de novas tecnologias. Neste contexto, a escola tem sido confrontada
com desafios constantes, que a forcam a adaptar-se continuamente. Neste trabalho
analisam-se as evolugdes sociais e educativas no contexto das TIC, para que se perceba
de que forma tém afetado a educagdo, mais concretamente o ensino de linguas
estrangeiras. A partir do uso do PowerPoint no contexto da sala de aula, reflete-se acerca
das vantagens e desvantagens do uso das TIC e sobre os aspetos positivos e negativos do
seu uso do ponto de vista de professor e alunos. Desta reflexao, conclui-se que o programa
pode ser util no contexto do ensino de linguas estrangeiras, apesar de nao ser possivel
garantir ganhos de eficdcia em comparagdo com métodos tradicionais de ensino. Assim,
as vantagens da sua utilizagdo sdo sobretudo praticas, isto €, o seu uso pode ter um
impacto positivo nas dindmicas da sala de aula, desde que o professor faca um uso

criterioso do programa.

Palavras-chave: TIC; PowerPoint; ELE; Espanhol



Abstract

Society has changed radically in recent years as a result of globalization and the
spread of new technologies. In this context, education has been faced with constant
challenges, which imply a continuous adaptation. We analyse the social and educational
developments in the context of ICT, to understand how they have affected education,
particularly in the context of second language teaching. From the use of PowerPoint in
the classroom, we reflected upon the advantages and disadvantages of using ICT and on
the positive and negative aspects of its use from the point of view of teacher and students.
From this analysis, we concluded that the program can be useful in second language
teaching, although it is not possible to guarantee efficiency gains when compared to
traditional teaching methods. Thus, the advantages of its use are mainly practical, that is,
its use can have a positive impact on the dynamics of the classroom, as long as the teacher

makes a judicious use of the program.

Keywords: TIC; PowerPoint; Second Language; Spanish.



Resumen

La sociedad ha cambiado radicalmente en los Gltimos afios como consecuencia de
la globalizacion y de la difusion de las nuevas tecnologias. En este contexto, la educacion
se ha enfrentado a retos constantes, que han implicado una adaptacion continua. En este
trabajo, se analizan los desarrollos sociales y educativos en el contexto de las TIC, para
entender como han afectado a la educacion, en concreto en la ensefianza de lenguas
extranjeras. A partir del uso del PowerPoint en el contexto del aula, reflexionamos sobre
las ventajas y desventajas del uso de las TIC y sobre los aspectos positivos y negativos
de su uso desde el punto de vista de profesor y alumnos. De esta reflexion, se concluye
que el programa puede ser util en el contexto de la ensefianza de lenguas extranjeras,
aunque no es posible garantizar ganancias de eficiencia en comparacién con métodos mas
tradicionales de ensefanza. Por lo tanto, las ventajas de su uso son sobre todo practicas,
es decir, su uso puede tener un impacto positivo en las dindmicas del aula, en el caso de

que el profesor haga una utilizacién adecuada del programa.

Palabras clave: TIC; PowerPoint; ELE; espaiiol.
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Lista de siglas

PBX - Private Branch Exchange (central telefonica)
CALL — Computer Assisted Language Learning

CD — Compact Disk

CEO — Chief Executive Officer

DVD - Digital Video Disk

ELAO — Ensefianza de Lenguas Asistida por Ordenador
ELE — Espaiol Lengua Extranjera

MTV — Music Television

TIC — Tecnologias da Informacao e da Comunicagao TV — Televisao
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1. Introducao

No contexto de uma sociedade em constante mudanga, marcada pela globalizagdo e pelas
TIC, novos desafios se colocam a educagao, responsavel por preparar os adultos de amanha.
Assim, o objetivo deste trabalho ¢ refletir acerca do impacto das novas tecnologias na educagao,
concretamente ao nivel do ensino de linguas estrangeiras, ja que ¢ fundamental conhecer as
vantagens e desvantagens da sua utilizacdo na sala de aula. De entre as muitas aplicagdes
disponiveis, escolhemos o PowerPoint como base desta reflexdo, ja que ¢ uma ferramenta simples
e amplamente usada na educacdo. Apesar de nao ser propriamente um programa novo, a verdade
¢ que esta em constante evolucao, pelo que se tem mantido atual.

A reflexdo ¢ fundamentalmente pratica, isto €, baseia-se na experiéncia do estagio realizado
na Escola Basica e Secundaria a Beira Douro — Medas. No entanto, apoia-se também numa
contextualizacdo teodrica. Nesta, inclui-se uma breve analise da evolucao da sociedade da
informacdo e o seu impacto na educagdo. Seguidamente, analisa-se o impacto das novas
tecnologias, concretamente ao nivel do ensino de linguas estrangeiras, € a sua aceitacdo como
ferramentas de ensino, para que se perceba que mudangas implicaram em alunos e professores.
Finalmente, hd também uma contextualizacao tedrica acerca do PowerPoint, na qual se analisa as
potencialidades e os perigos do uso do programa na educagao.

Com base nesta reflexdo teorica, ¢ analisada a experiéncia pratica de uso do programa
decorrente do estagio, na qual se apresentam os aspetos positivos e negativos relacionados com o
uso do PowerPoint neste contexto, para além das vantagens e desvantagens do seu uso do ponto

de vista de professor e alunos.
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2. Contextualizacao Teorica

2.1. A sociedade da informacao e da comunicacao

A evolucao dos computadores foi rapida e teve um profundo impacto social. Um dos marcos
mais importantes desta evolucdo da-se na década de 70, com o aparecimento do computador
pessoal, seguido nas duas décadas seguintes da popularizagdo da internet e da transformagao do
computador pessoal num “computador coletivo” (Lemos, 2004) conectado ao ciberespaco. Ja no
inicio deste século, assiste-se a informatizagdo da sociedade e a generalizacdo do uso da internet,
originando uma nova etapa, a sociedade da informag¢ao e da comunicagao.

Segundo Delors et al (1998:64), a fase do computador pessoal pode ser comparada a uma
bicicleta, pois era mais adequada ao uso pessoal, individual, por oposi¢ao a situacao atual,
caracterizada pelos autores: «Hoje em dia estamos perante as autoestradas da informacao e a
bicicleta transformou-se em motocicleta de todo o terreno. O impacto sobre os nossos modos de
aprender foi inevitavel e macigo». Efetivamente, com o desenvolvimento da sociedade da
informacao e da comunicagdo, multiplicam-se as possibilidades de acesso a informagao, pelo que
a sociedade e a cultura se reconfiguraram. Neste contexto, sdo necessarias novas competéncias
para aceder ao mundo do trabalho e a cultura digital, ja que as TIC sdo indispensaveis para a
sociedade atual, pois suportam todos os ramos de atividade, possibilitam todo o tipo de servigos
— tanto os mais tradicionais como os mais inovadores — e criam condi¢des para o fomento da
atividade econdémica a nivel global.

Esta nova sociedade contrasta radicalmente com o passado, nomeadamente pelo impacto
nas condic¢des de vida e a nivel académico e profissional. Esta rapida mudanca implica que nem
todos sdo capazes de adaptar-se, o que pode originar uma incapacidade conhecida por
analfabetismo digital, provocando a exclusao digital de quem ndo souber lidar com estas novas
tecnologias. Sendo uma das missdes da escola a de preparar os seus alunos para a vida em
sociedade, esta situacao apresenta-se como um novo repto politico e educativo. Assim, os politicos
tém a responsabilidade de dotar o sistema educativo dos instrumentos e meios necessarios,
enquanto os professores devem orientar os alunos de modo a que possam ndo apenas dominar
estas ferramentas, mas sobretudo lidar com a enorme quantidade de informacgao que colocam ao
nosso dispor, isto ¢, mais do que serem capazes de aceder a informacao, devem aprender a
seleciona-la e trata-la com espirito critico, conforme afirmam Delors et al (1998:154),
«professores e escola encontram-se confrontados com novas tarefas: fazer da escola um lugar mais
atraente para os alunos e fornecer-lhes as chaves de uma compreensao verdadeira da sociedade da

informacaoy». Este enorme desafio apresenta alguns riscos, ja& que a capacidade de aceder e tratar
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informacdo serda um fator determinante para a integracdo dos cidadaos, ndo s6 no mundo do
trabalho, mas também no seu ambiente social e cultural, conforme defendem Delors et al
(1998:190):

E também indispensavel, a fim de ndo aprofundar ainda mais as desigualdades sociais, que
os sistemas educativos ensinem a todos os alunos o dominio e a mestria destas técnicas. Dois
objetivos devem, desde ja, orientar esta tarefa: assegurar uma melhor difusdo de saberes e
aumentar a igualdade de oportunidades.

Contudo, para introduzir eficazmente as TIC nas escolas ndo basta equipa-las com meios
informaticos, muito menos usa-los sem critérios didaticos sustentados, aderindo a todas as modas
ou insistindo em velhos métodos de ensino, apresentados através de novos meios. E necessaria
uma reflexdo alargada e profunda, bem sustentada didaticamente, ja& que a informatizacdo da
sociedade mudou a forma como se constroi hoje o conhecimento, bem como a organizacao das
institui¢des e dos servigos, originando novos métodos de producao de conhecimento e, sobretudo,
implicando novas formas de o gerir critica e criativamente. Para tal, torna-se necessario criar
ambientes de aprendizagem que permitam novas estratégias de ensino/aprendizagem, através das
quais seja possivel motivar os alunos, permitindo que dominem novas formas de organizar o
conhecimento.

Para além de lidar com a exclusao digital, a escola deve ainda preparar-se para lidar com os
alunos de hoje, muito diferentes da geragdo de professores enquanto alunos. Efetivamente, o
choque geracional ¢ muito grande, pois ndo se trata apenas de alunos com gostos e formas de
vestir diferentes, mas sim de nativos digitais', isto ¢, falantes nativos da linguagem digital, por
contraste com uma geragio de professores imigrantes digitais’. Este contraste no dominio das TIC
provoca um desfasamento entre professores e alunos que deve ser colmatado, pelo que constitui
um dos maiores problemas atuais do sistema de ensino, tal como adverte Prensky (2001a:2): «It’s
very serious, because the single biggest problem facing education today is that our Digital
Immigrant instructors, who speak an outdated language (that of the pre-digital age), are
struggling to teach a population that speaks an entirely new language». Neste contexto, ¢
imperioso que o sistema de ensino saiba adaptar-se de modo a colmatar um possivel desfasamento,
ja que grande parte das experiéncias tecnologicas dos jovens acontece fora da escola, pelo que o
contraste com mundo real pode ser demasiado grande, tornando a sala de aula num espaco

enfadonho, desmotivador e claustrofobico para jovens habituados a comunicar e a partilhar através

! Designagao proposta por Prensky (2001a:1).
2 Designagao proposta por Prensky (2001a:2).
3 Prensky (2001a:2). (Negrito e italico do autor).

14



das TIC. Por este motivo torna-se imperioso evitar um conflito entre a escola e esta nova geracao
digital. Assim, para que a escola seja capaz de lidar com esta nova geragao, ¢ fundamental que se
adeque a estilos de aprendizagem distintos, utilizando as TIC para proporcionar experiéncias
diferentes a alunos diferentes, isto ¢, respeitando os alunos enquanto sujeitos originais, singulares,
diferentes e unicos, dotados de inteligéncias multiplas, que possuem diferentes estilos de

aprendizagem e, consequentemente, diferentes habilidades para resolver problemas.

2.2, Sociedade da informacao, globalizacao e a escola

Nos ultimos anos tém-se assistido a uma acesa discussao acerca da chamada “sociedade
da informagdo”, apresentada frequentemente como sendo o resultado de tendéncias
modernizadoras e inovadoras da sociedade, sobretudo a ocidental, apoiadas nas TIC. Contudo,
este conceito ¢ muitas vezes utilizado de forma redutora ou pouco precisa, conforme adverte
Almeida (2000: 34):

O éxito da expressao e do conceito [de sociedade da informagao] é bem conhecido,
s6 tendo provavelmente correspondéncia na popularidade do conceito de
globalizagdo. Ambas as nogdes tém referente real, traduzem - ou podem traduzir -
efetivos processos sociais e tendéncias evolutivas verificaveis. Os dois conceitos
carecem, em todo o caso, de que lhes seja precisado o contetido, de que lhes seja
testada a capacidade heuristica na analise das evolug¢des sociais ¢ no esforgo
prospetivo. Como por vezes acontece nas ciéncias sociais, ndao deixaram de surgir
interpretagdes apressadas e redutoras. Umas cederam a habitual tentagdo do
determinismo tecnologico, atribuindo ao desenvolvimento cientifico ¢ as aplica¢des

tecnologicas capacidade, por si s0, de transformar as sociedades.

Efetivamente, tal como o termo globalizagdo, o conceito de sociedade de informagao
surge em muitas reflexdes como recurso para explicar fendmenos sociais em curso, sem que lhe
seja atribuido um significado exato, mas antes de forma reducionista e indiciando a crenga de
que a tecnologia por si mesma ¢ capaz de transformar a sociedade, sem ter em devida conta o
papel do ser humano. Neste sentido, ¢ apresentada frequentemente como um desafio e apela-se
a diversos agentes sociais, concretamente a escola, no sentido de formar cidadaos capazes de se
adaptarem a esta nova realidade.

Mas para autores como Lévy (1998:55), os cidadaos mais bem preparados nao serao
necessariamente aqueles que dominem as novas tecnologias, mas antes os que forem capazes
de mobilizar e coordenar saberes, inteligéncias, imaginacdes e vontades. Isto porque, segundo

este autor, quanto melhor circular a informagao, mais rapidamente serao avaliadas as decisdes,

15



mais se desenvolverdo as capacidades de iniciativa, de inovagdo e de reorganizacdo € mais
competitivas serdo as empresas, as regioes, os paises € as zonas geopoliticas. Assim, sugere
que deve ser incentivado o desenvolvimento de processos que contribuam para fazer emergir a
inteligéncia e a imaginacao coletiva.

No mesmo sentido, autores como Matta (2006)* defendem que, no contexto da
sociedade atual, torna-se fundamental desenvolver a capacidade de criagao, de iniciativa, de
enfrentar o desconhecido e o novo através da versatilidade e do trabalho coletivo. Para isso a
escola deve tornar-se num espaco no qual grupos de individuos interatuam na exploracao e
vivéncia de experiéncias relevantes, tendo em conta objetivos e tarefas a realizar, utilizando as
TIC como mediadoras de uma parte importante da sua aprendizagem e nao como um fim em si
mesmas.

De facto, a influéncia das TIC tem sido tdo grande que autores como Negroponte (1996)°
consideram que, gracas a sua chegada, o aprender fazendo e o construtivismo se tornaram
abordagens quase obrigatorias nas escolas. Para William Doll Jr. (1998), por exemplo, todo o
contexto atual tornou mais compreensiveis, aplicaveis e desejadas as abordagens pedagdgicas
ativas, construtivistas e experimentais como formas privilegiadas de construcao do
conhecimento, a0 mesmo tempo que a interagdo social, o trabalho coletivo e as relagdes do
sujeito com o ambiente sao considerados fatores essenciais para uma aprendizagem auténtica
voltada para a realidade do contexto vivido.

De resto, natureza ativa da cogni¢ao ha muito ¢ defendida pelos construtivistas, que nao
contradizendo a pertinéncia da transmissao da informacao, descartam a hipotese da transmissao
de conhecimento, uma vez que o conhecimento ¢ pessoal e construido pelo sujeito. Por outro
lado, ha agora pontos de vista que avangam um pouco mais no sentido de evitar modelos
passivos de aprendizagem, como o construcionista, ao destacar as construgdes particulares do
individuo, que sdo externas e partilhadas. Acerca desta ampliagdo do conceito de

construtivismo, Papert (1990, p.3) esclarece que:

We understand ‘constructionism’ as including, but going beyond, what Piaget would
call ‘constructivism’. The word with the v expresses the theory that knowledge is built
by the learner, not supplied by the teacher. The word with the n expresses the further
idea that this happens especially felicitously when the learner is engaged in the

construction of something external or at least shareable ... a sand castle, a machine, a

4 Citados por Morais e Paiva (2014:956).
> Citado por Morais e Paiva (2014:956).
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computer program, a book. This leads us to a model using a cycle of internalization of

what is outside, then externalization of what is inside and so on.

Esta nova perspetiva sobre o que € o conhecimento implica mudangas nos métodos de
ensino, bem como a necessidade de distinguir o ensino da tecnologia do ensino através da
tecnologia. A este respeito, Morais e Paiva (2014:958) advertem para o facto de que “[...]
embora nos entusiasme a modernidade que as TIC nos oferecem, somos, frequentemente,
incapazes de fazer com elas mais do que faziamos sem elas.”

Relativamente ao ensino da tecnologia, Mufioz-Repiso (2003)° defende que é importante
que a escola proporcione um primeiro acesso aos equipamentos € programas informaticos, de
modo a que os alunos aprendam a usar a tecnologia. Contudo, depois € crucial que essa fase de
aprendizagem “basica” da tecnologia seja precursora da fase de “utilizar para aprender”, ou
seja, ¢ crucial que os alunos tenham oportunidades de utilizar a tecnologia como uma ferramenta
que lhes permita aprender.

Concentrando-se mais no ensino através da tecnologia, Jonassen (2007), sem considerar
o conhecimento sobre computadores irrelevante, e convicto de que € um erro pensar que 0s
alunos ficardo aptos a usar um computador se memorizarem 0S seus componentes e
funcionalidades, acredita que ¢ fundamental compreender que as TIC sé tém utilidade se

apoiarem objetivos de aprendizagem significativa.

2.3. Evolucao dos métodos de ensino-aprendizagem de LE mediado

por computador

No contexto do desenvolvimento da sociedade da informacgao, interessa saber como a
escola se foi adaptando as mudangas sociais € ao desenvolvimento da tecnologia, concretamente
no que diz respeito ao ensino das linguas. Assim, neste capitulo apresenta-se um resumo da
evolucdo dos métodos de ensino de linguas estrangeiras através de meios informaticos.

Nas ultimas décadas assistiu-se a uma rapida evolucao do uso didatico do computador,
de tal forma que varios autores se dedicaram a estudos visando explorar as reais possibilidades
de utilizacdo do computador no processo de ensino/aprendizagem de linguas, uma area de
estudo que ficou mundialmente conhecida como CALL’ (Computer Assisted Language

Learning). Levy (1997:1) define CALL como sendo a pesquisa ¢ o estudo de aplicagdes do

6 Citado por Morais e Paiva (2014:958).
7 Do inglés CALL — computer assisted language learning, em espanhol: ELAO — Ensefianza de lenguas assistida por
ordenador.
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computador no ensino e aprendizagem de linguas.

Efetivamente, desde 1960 que os computadores t€ém vindo a ser utilizados no ensino de
linguas. Numa analise da evolu¢do do CALL, Warschauer e Healey (1998) propdem uma
divisdo em trés momentos: CALL Behavioristico, CALL Comunicativo e CALL Integrativo,
cada qual referindo-se a um estagio de evolugdo tecnologica, bem como a diferentes abordagens
pedagodgicas. Seguindo a proposta destes autores, apresentam-se de seguida as principais
caracteristicas de cada um destes momentos e as suas contribui¢gdes para o processo de

ensino/aprendizagem de linguas.

2.3.1. CALL behavioristico

Warschauer ¢ Healey (1998) consideram que esta fase foi concebida nos anos 50 e
implementada nas duas décadas seguintes, tendo recebido esta denominacdo devido & sua
intrinseca relacdo com a conce¢dao behaviorista do conhecimento. Este momento do CALL
caracteriza-se pela utilizagdo de exercicios repetitivos de linguagem. Nesse paradigma, o
computador era visto como um tutor mecanico, fornecedor da resposta correta. A sua aplicacao
ao ensino de linguas preconizava a imitagdo, memorizagdo, repeticdo ¢ formacao de habitos
“desejaveis” como o caminho para a aprendizagem. Nesta fase a lingua ¢ vista como um sistema
de regras, bastando ao aluno conhecer, memorizar e saber como aplicar as mesmas. Para alcangar
tais objetivos, foram criados métodos como o da gramatica e traducao e o audiolingual, que se
baseavam no ensino das categorias linguisticas e na repeticdo de enunciados formalmente
corretos. O computador, neste contexto, emerge como contribuicdo de grande valor, uma vez que
a maquina nao se cansa de repetir a mesma pratica até¢ que o aluno acerte na resposta, apresentando
as mesmas explicagdes incansavelmente; ¢ de realgar que nesta concecao o erro € visto como um
componente indesejavel, portanto deve ser evitado a todo custo e corrigido imediatamente sempre
que surja.

Os sistemas eram desenvolvidos sobretudo para computadores do tipo mainframe, mas
também para computadores pessoais, ja que cedo se percebeu que estes equipamentos
apresentavam varias possibilidades interessantes, como o feedback diferenciado e a
individualizacdo do ensino, permitindo ao aluno trabalhar ao seu proprio ritmo. De facto, os
computadores funcionavam como ferramentas provedoras da instrugao programada difundida por
Skinner, que considera o computador como uma “maquina de ensinar”, responsavel por fornecer
ao aprendiz a instrugcdo e a pratica e que poderia substituir em parte o professor. Sob esta

perspetiva, o computador assumiria o papel de tutor. Nesta fase, temos como foco de
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aprendizagem a forma em vez do conteudo, a precisdo linguistica em vez da fluéncia
comunicativa, verificada pela manipulagdo mecanica de rotinas de exercicios por professores e

alunos.

2.3.2. CALL comunicativo

De acordo com os ja citados Warschauer e Healey (1998), surgiu no final dos anos setenta
e inicio dos anos oitenta, numa altura em que se comegava a pdr em causa a abordagem
behaviorista que sustentava a fase anterior. Esta fase preconizava a utilizacdo do computador em
atividades que privilegiassem o uso das formas em detrimento das regras propriamente ditas, ou
seja, propunha ensinar gramatica de forma implicita e encorajava o aluno a produzir discursos
proprios em vez de se limitar a manipular uma linguagem pré-estabelecida.

O CALL comunicativo estd relacionado com as teorias cognitivas que partem do
pressuposto de que o ensino consiste num processo de descoberta, expressao e desenvolvimento,
o que impulsionou o crescimento de programas de reconstrucdo de textos e simuladores que
possibilitavam ao aluno trabalhar de forma individual ou em grupos, descobrindo padrdes de
linguagem e significado, incentivando a discussdo e a descoberta entre os alunos. Nesta fase,
aprender ja ndo significa o dominio de palavras, sons ou outras estruturas linguisticas, mas sim a
aquisicdo de competéncia comunicativa, ou seja, a capacidade de usar o sistema linguistico de
forma eficiente e apropriada.

Esta fase do CALL coincide também com o desenvolvimento do computador pessoal, que
¢ a principal tecnologia no CALL Comunicativo. O computador continua a ser o detentor da
resposta correta, mas o aluno passa a ter maior controlo no acesso a mesma, ja que tem a
possibilidade de fazer as suas proprias escolhas. A partir deste momento, o computador, além de
tutor, passa a desempenhar a funcdo de ferramenta e estimulo ao pensamento reflexivo e a

interacao por parte do aprendiz, fazendo com que este entenda e produza a lingua.

2.3.3. CALL integrativo

O CALL Comunicativo predomina até o final da década de 80, quando se torna necessario
construir um novo paradigma capaz de comportar as mudangas trazidas pelo advento da internet
e dos computadores multimédia, dando origem a terceira fase - o CALL Integrativo.

Warschauer e Healey (1998) afirmam que, nesta fase, as atividades t€ém como objetivo
integrar os alunos num ambiente auténtico, bem como integrar as varias habilidades do ensino da

lingua. Segundo estes autores, no CALL Integrativo os alunos aprendem a usar uma variedade
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tecnologica de ferramentas (programas diversos e Internet), num processo continuo de uso e
aprendizagem da lingua, ao invés do ensino baseado em exercicios isolados. Efetivamente, os
recursos da internet promovem oportunidades diversas ao aluno para a utilizagdo da lingua
estrangeira num contexto sociocultural auténtico, de forma sincrona ou assincrona, permitindo
uma pratica efetiva da lingua. Esta nova visdo fez com que o computador se prestasse a um novo
tipo de fungdo no ensino de linguas: o de mediador na interagdo entre os seres humanos.

Desta analise da evolugdo do CALL, conclui-se que o computador pode ter muitos usos no
ensino de linguas estrangeiras: pode ser um tutor que disponibiliza exercicios de pratica
linguistica; um estimulo para a discussao e a interagdo; ou uma ferramenta de escrita e pesquisa.
Com a evolugdo da internet, pode ainda ser um meio de comunicacao global ou uma fonte
praticamente ilimitada de materiais auténticos (Warschauer, 1996). Em contrapartida, mostra
também as limitagdes do computador, tendo ficando claro que o seu uso ndo constitui um método,
mas antes um meio através do qual se podem implementar varios métodos, abordagens e filosofias
pedagdgicas. Assim, o uso eficaz do computador nao reside no meio em si mesmo, mas antes na
forma como ¢ utilizado (Garrett, 1991)3. Neste sentido, é necessario utilizar esta ferramenta de

forma criteriosa de modo a evitar desilusoes, tal como esclarece Warschauer (1996):

[...] those who expect to get magnificent results simply from the purchase of
expensive and elaborate systems will likely be disappointed. But those who put
computer technology to use in the service of good pedagogy will undoubtedly find
ways to enrich their educational program and the learning opportunities of their

students.

2.4. A aceitacao das TIC como ferramentas de ensino

Depois de uma primeira fase de ceticismo, os professores estdo agora mais dispostos a
introduzir o computador nas suas aulas. E relativamente consensual no meio educativo que o
computador pode ser um instrumento facilitador das tarefas de aprendizagem. Ponte (2002:2),
por exemplo, defende que as TIC potenciam a aprendizagem de contetidos através de recursos

e estratégias de processamento de conhecimento:

Estas tecnologias constituem tanto um meio fundamental de acesso a informagéo

(Internet, bases de dados) como um instrumento de transformagédo da informagao e

& Citado por Warschauer (1996).
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de produgdo de nova informacgédo (seja ela expressa através de texto, imagem, som,

dados, modelos matematicos ou documentos multimédia e hipermédia).

Pelo exposto, o uso das TIC ¢ cada vez mais fundamental no processo de ensino-
aprendizagem. A sua utilizacdo refor¢a a aprendizagem de conteudos, o desenvolvimento de
competéncias e a descoberta de saber, sendo ainda uma forma de combater o insucesso escolar:
alunos desmotivados podem beneficiar muito com as TIC, ja que permitem adaptar mais
facilmente os conteudos as necessidades e estilo de aprendizagem dos alunos, permitindo ainda
trabalhar a um ritmo mais adequado.

Contudo, apesar de todo o potencial das TIC, ¢ hoje evidente que estas devem funcionar
como um complemento, pelo que a sua implementagao na sala de aula deve incidir ndo apenas
na utilizagdo destes recursos, mas também numa reorganizagao da pratica educativa, que deve
ser didaticamente sustentada e focada no aluno como centro do processo de ensino-
aprendizagem, dando-lhe novas ferramentas de acesso aos conhecimentos e oferecendo novos

contextos de aprendizagem.

2.5. Os nativos digitais

As mudangas da sociedade deram lugar a uma nova geragao: os chamados nativos digitais.

Prensky (2001a:1), referindo-se a esta geragdo, questiona:

What should we call these “new” students of today? Some refer to them as the N-
[for Net]- gen or D-[for digital]-gen. But the most useful designation I have found
for them is Digital Natives. Our students today are all “native speakers” of the digital

language of computers, video games and the internet.

O autor define esta geragdo como jovens nascidos a partir da década de 90, ja imersos na
era tecnologica, fortemente influenciados pela internet e pelas novas tecnologias, as quais
dominam naturalmente da mesma forma que dominam as suas linguas maternas, tendo aprendido
a fazé-lo sem qualquer necessidade de educacdo formal. Assim, sdo falantes nativos da nova
linguagem digital, pelo que estdo habituados a receber informagdes de modo realmente rapido,
preferindo acesso aleatorio e funcionando melhor quando conectados em rede (Prensky, 2001a:2).

Analisando a forma como esta geracao usa as novas tecnologias, por contraste com as
geragdes anteriores, verifica-se que a sua relagdo com as mesmas ¢ bastante intuitiva e fluida. Tal
justifica-se pelo contacto com varios equipamentos desde tenra idade, fase na qual possuem um
cérebro extremamente flexivel e com grande capacidade de adaptacdo a novos processos.

Contactam com computadores, tablets, smartphones, videojogos, televisdo por cabo com acesso
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a centenas de canais, entre outros. Aprendem a usa-los através da exploracgao, por tentativa e erro,
ou com a ajuda de colegas, realizando com estes equipamentos todo o tipo de atividades, de uma
forma muito intuitiva e natural. Jogam nas consolas, muitas vezes jogos falados e escritos em
linguas que ndo dominam; enviam constantemente mensagens escritas ou videos, através do
telemodvel ou do computador; tiram fotografias e partilham-nas nas redes sociais; fazem zapping
constantemente, muitas vezes a0 mesmo tempo que usam o telemovel ou o computador ou
exploram menus e funcdes na televisao; descarregam e partilham todo o tipo de ficheiros,
sobretudo filmes e musica; criam blogues; participam em foruns e salas de conversacao, entre
muitas outras atividades que poderiam aqui ser enumeradas. De facto, a forma facil e natural como
dominam estas tecnologias chega a ser chocante para as geragdes anteriores, que reagem muitas
vezes com espanto, quando ndo reprovacdo, ao ver criangas, ou mesmo bebé€s, manusear os
telemoveis e fablets dos pais. Adaptam-se tao facilmente a estas tecnologias que ¢ frequente ver
criancas manusear telemoveis, computadores e tablets ainda antes de saberem pegar no lapis ou
na caneta.

Se nesta primeira fase de contacto com as novas tecnologias se torna por vezes chocante a
forma como as criancas lidam com a tecnologia, tal sensagdao s6 aumenta a medida que comegam
a aceder cada vez mais frequentemente a internet, ja que esta nova geracao vive totalmente imersa
na era digital e a internet torna-se muitas vezes uma extensao de si proprios. O choque geracional
esta longe de ser causado pela forma de vestir ou de falar, como no passado. Os confrontos entre
pais e filhos dao-se mais pela forma como estes lidam com as TIC. Os primeiros tentam perceber
a relagcdo obsessiva dos jovens com a tecnologia, impondo regras e restricdes, enquanto estes,
totalmente dependentes das TIC, resistem e encontram formas de contornar as restri¢des. Os
momentos em familia, passados nas salas de estar, marcam claramente este contraste geracional,
com os pais a ver televisao e os filhos a usar telemoveis, portateis ou tablets. Esta ideia ¢é refor¢ada
por Prensky (2001b:1), que quantifica as horas passadas pelos jovens em atividades como

videojogos, correio eletronico e mensagens escritas, televisao e leitura:

Our children today are being socialized in a way that is vastly different from their parents.
The numbers are overwhelming: over 10,000 hours playing videogames, over 20,000
emails and instant messages sent and received; over 10,000 hours talking on digital cell
phones; over 20,000 hours watching TV (a high percentage fast speed MTV), over
500,000 commercials seen — all before the kids leave college. And, maybe, at the very

most, 5,000 hours of book reading.

Os valores apresentados pelo autor estdo certamente desatualizados, j& que com a

disseminagdo de smartphones e acesso a internet méovel e em banda larga ¢ de acreditar que os
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jovens de hoje passem ainda mais tempo em rede do que a ver televisao ou a ler livros. Aliés, os
seus habitos mudaram de tal forma que estas duas ultimas atividades sdo muitas vezes realizadas
através do computador. No entanto, independentemente do nimero de horas gastas com cada uma
destas atividades, o contraste com a geragdo anterior ¢ evidente, sendo que o conhecimento
adquirido fora da escola deixou de estar apoiado na televisdo e na leitura de livros, como no caso
da geracgdo anterior, para se apoiar agora no computador e na internet.

Contudo, este conflito geracional ndo se d4 apenas em casa. Também na escola os

professores sentem cada vez mais dificuldades em lidar com esta nova geragdo, ja que a forma
como esta aprende mudou muito em comparagcdo com as geragdes anteriores. Assim, importa
caracterizar esta geragdo nativa digital quanto ao seu perfil de aprendizagem, de modo a perceber
como a escola deve mudar para se adaptar.
Conforme explorado anteriormente, o contacto com as TIC transformou as novas geragdes em
nativos digitais que se desenvolveram cognitiva e socialmente de formas muito distintas das
geracdes anteriores, tal como defende Prensky (2001a:1)°: «[...] as a result of this ubiquitous
environment [...] today’s students think and process information fundamentally differently from
their predecessorsy.

Neste sentido, Tapscott (2010:314) enumera oito atitudes que diferenciam esta geragdo das
anteriores:

(a) liberdade de escolha;

(a) tendéncia para customizagao;

(b) postura investigativa;

(c) defesa da integridade das empresas e postura responsavel como consumidores;
(d) valorizacao do ludico e do entretenimento também no trabalho;

(e) atitude de colaboragdo e culto aos relacionamentos;

(f) exigéncia de velocidade e rapidez nas respostas;

(g) busca da inovagao.

Para além das atitudes, Tapscott (2010:122) destaca a inteligéncia desta nova geracao,
criticando aqueles que a acusam de ser menos inteligente que as anteriores, precisamente pelo

constante uso da tecnologia:

Acredito que o fato de terem ficado imersos em um ambiente digital interativo os

tornou mais inteligentes do que o tipico espectador passivo de televisao. Eles talvez

% Italico do autor
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leiam menos obras literarias, mas dedicam muito mais tempo a leitura e a redacéo
on-line. Essa atividade pode ser intelectualmente desafiadora. Em vez de
simplesmente acreditarem que um apresentador de tevé esta nos dizendo a verdade,
eles as estdo avaliando e analisando uma montanha de informacdes muitas vezes
contraditorias ou ambiguas. Quando escrevem em seus blogs ou carregam um video
na internet, eles t€ém a oportunidade de sintetizar e criar uma nova formulagdo, o que
gera uma enorme oportunidade. A geracdo Internet teve a chance de satisfazer seu

potencial intelectual inerente como nenhuma outra.

Na mesma linha, Mattar (2010:12) apresenta as principais caracteristicas desta

geracao:

Os Nativos digitais adquiriram uma maior habilidade para ler imagens visuais, sdo
comunicadores visuais indutivos e aprendem melhor por descoberta do que ouvindo;
possuem desdobramento de atengdo, sdo capazes de mudar sua atenc¢do rapidamente
de uma tarefa para outra e podem escolher ndo prestar atengdo naquilo que nio
interessam, respondem em imediato e esperam respostas rapidas como retorno. Suas
habilidades para se mover entre o real e o virtual sdo instantdneas, expandindo sua
alfabetizacdo bem além do texto; do outro lado, sua alfabetizacdo em textos pode
ser inferior a das geragdes anteriores. Tendem mais a utilizar a internet do que a
biblioteca para pesquisa, apesar de reconhecerem que a web ndo supre todas as
necessidades de informagao, eles preferem aprender fazendo do que ser orientados
sobre o que fazer, aprendem bem por descoberta, explorando por conta propria ou
com seus colegas. Esse estilo exploratorio permite que retenham informag¢do melhor
¢ a utilizem de maneira criativa e significativa, gostam de atividades que promovam

e reforcem a interagdo social.

2.5. Os novos papéis de professores e alunos

No contexto desta nova sociedade, com alunos diferentes, surgem novos desafios e novas
inspiracoes, pelo que alunos e professores sao e devem ser diferentes, adaptando-se a nova
realidade. O ensino, dada a sua funcao social, deve evoluir para acompanhar os desenvolvimentos
da sociedade no sentido de poder preparar convenientemente as geragdes de jovens que acolhe.
Deste modo, pode afirmar-se que a nossa visao daquilo que deve ser o ensino esta ligada as nossas
expectativas para o futuro. Assim, a escola encontra-se perante um desafio, que ¢ o de ser capaz
de otimizar novos métodos e instrumentos de ensino, capazes de criar ambientes de aprendizagem

que permitam preparar adequadamente os alunos para uma inser¢ao frutifera na sociedade do
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futuro.

Esta evolugdo so sera possivel através de uma reformulacao dos papéis dos intervenientes:
professores e alunos. Os primeiros evoluindo no sentido de se tornarem sobretudo orientadores do
processo de aprendizagem e os segundos no de se tornarem mais ativos na constru¢ao do seu

proprio conhecimento.

2.6.1 O professor como orientador, mediador e facilitador de aprendizagens

Visoes tradicionais do ensino tendem a considerar o aluno como recetor passivo de
informacgdes, que deve escutar o mestre e assimilar o seu conhecimento, sem considerar a
necessidade de participarem ativamente no processo de aprendizagem. E a famosa metéfora do
aluno como tabua rasa na qual o professor escreve o conhecimento. Neste sentido, o desenho
curricular baseia-se sobretudo nos conteudos, centrando-se, por isso, no conhecimento do
professor, fonte do saber e veiculo para chegar ao conhecimento. Assim, de acordo com esta
abordagem, a participativa ativa do aluno ¢ desnecessaria, pelo que nao se espera que facga
perguntas ou desafie as teorias do professor.

Nas tultimas décadas, contudo, esta visdo foi posta de lado por forga da evolucdo da
sociedade e das dinamicas sociais, bem como devido aos contributos da psicologia e das ciéncias
da educacdo. Neste sentido, o papel do professor foi sendo constantemente questionado, pelo que,
nesta era das TIC, ¢ cada vez mais dificil definir o papel do professor devido as rapidas mudangas
sociais e educativas proporcionadas pela implementagio destas novas tecnologias. E dbvio que o
papel do professor se alterou drasticamente, quanto mais ndo seja pela adaptagdo as novas
tecnologias, que implica uma constante aquisicdo de novas competéncias de modo a poder
acompanhar a evolucao tecnoldgica; por contraste com tempos ndo muito distantes nos quais o
professor adquiria a grande maioria do conhecimento e competéncias de que necessitava ao longo
da sua formacao inicial.

Face a estas mudangas, o professor ja nao pode ser apenas um mero transmissor de
conhecimentos. Em contrapartida, deve ser um agente mediador e facilitador de aprendizagens.
Dai que a sua importancia no funcionamento do sistema de ensino em nada tenha diminuido,
apenas mudou a natureza da sua contribuicdo. Efetivamente, de acordo com Delors et al

(1998:192):

O desenvolvimento das novas tecnologias ndo diminui em nada o papel dos
professores, antes pelo contrario; mas modifica-o profundamente e constitui para

eles uma oportunidade, que deve aproveitar [...]. Numa sociedade da informagéo, o
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professor ja ndo pode com certeza ser considerado como o unico detentor de um
saber que apenas lhe basta transmitir. Torna-se, de algum modo, parceiro de um saber
coletivo, que lhe compete organizar situando-se, decididamente, na vanguarda do

processo de mudanga.

Contudo, nem todos parecem partilhar desta opinido, ja que o fascinio pelas TIC e o
enorme potencial educativo que se lhes atribui parecem indicar que o professor se estd a tornar
cada vez mais obsoleto e mesmo desnecessario. H4 mesmo quem acredite que, no futuro, a
tecnologia pode substitui-lo. Veja-se a enorme proliferagdo de cursos de linguas ministrados
através da internet, que disponibilizam uma grande variedade de atividades de pratica da lingua
para que os alunos possam trabalhar individualmente. Ainda assim, grande parte destes cursos
inclui tutorias com professores, reconhecendo implicitamente que, por muito bem desenhados que
sejam os cursos € as suas atividades, ha sempre necessidade de apoio e orientacdo de alguém com
conhecimento e experiéncia.

Assim, parece-nos que o professor continua a ter um papel relevante, sendo certo que os
moldes da sua atuagdo tém vindo a mudar, ja que, para além do desenvolvimento de competéncias
classicas como a literacia, se exige do professor que promova o desenvolvimento de novas

competéncias nos seus educandos, os quais, de acordo com Hargreaves et a/ (2001:3):

[...] necessitardo de possuir competéncias mais sofisticadas, como o pensamento
complexo, critico, a resolugdo de problemas, a ponderagdo de alternativas, a
realizacdo de juizos informados, o desenvolvimento de identidades flexiveis, o
trabalho independente e em grupos e o discernimento de cursos de agdo apropriados

em situagdes ambiguas.

Assim sendo, para ser capaz de promover a aquisi¢ao destas novas competéncias, o
professor devera'®:
1. promover uma aprendizagem cognitiva aprofundada;
ii.  aprender a ensinar de maneira diferente da que foi ensinado;
iii.  empenhar-se numa aprendizagem profissional continua;
iv.  trabalhar e aprender em equipas colegiais reconhecendo aos pais o papel de
parceiros na aprendizagem dos alunos;
v. desenvolver e basear-se na inteligéncia coletiva;

vi.  construir a capacidade de mudanga e de risco confiando nos processos.

10 Adaptado de Hargreaves (2003).
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Por outro lado, os contributos do construtivismo vieram alterar a forma como concebemos
o processo de aquisi¢ao de conhecimento. Resumidamente, nas palavras de Jonassen (1999:1),
«Constructivist conceptions of learning assume that knowledge is individually constructed and
socially co-constructed by learners based on their interactions in the world.» Neste sentido, o
professor deve criar as condigdes para que esta constru¢do individual seja bem-sucedida, sempre
que possivel no contexto de dindmicas de grupo e trabalho cooperativo, o que implica considerar
as necessidades individuais e estilos de aprendizagem de cada aluno. Cabe-lhe, mais do que
transmitir conhecimento, proporcionar experiéncias através das quais o aluno reflita sobre suas
relagdes com o mundo e o conhecimento, assumindo um papel ativo no processo de ensino-

aprendizagem, tal como proposto por Almeida (2010:10):

Aprendizagem ¢ um processo que vai além da mera aquisi¢do da informagao, pois,
aprender estda além da indagagdo. Para tanto, na constru¢do do conhecimento,
oportunizado pelo modelo dialogico de aprendizagem, deve-se percorrer trés etapas:
(a) o processamento da informagdo; (b) a elaboragdo dessa informagdo; (c) a
estruturacdo da informagdo. Portanto, deve-se apreender e utilizar as estruturas

tecnologicas que permitam ao ser humano significar o mundo.

Daqui se conclui que a verdadeira revolugdo educativa nao estd dependente da tecnologia. O
Ensino continuard sustentado nos seus intervenientes, isto €, professores e alunos, ja que o ser
humano ¢ a ponte fundamental entre a tecnologia e o conhecimento. Verdadeiramente basilar neste
novo contexto educativo € a atuagdo participativa, que pode acontecer com ou sem recurso a
tecnologia. E essa interagio com as informacdes e com as pessoas que ¢ fundamental para o
sucesso da aprendizagem, uma vez que a informacao a que podemos aceder livremente na internet
s0 ¢ valida pelo interesse, necessidade ou valor que lhe atribuimos. Assim, para que haja aquisi¢ao
de conhecimento € necessario um processo cognitivo de interagdo, reflexdo e critica que ¢ mais
eficiente quando desenvolvido em parceria com outros individuos.

Esta concegdao da aprendizagem pressupoe um trabalho mais individualizado com os
alunos, o que por sua vez implica, naturalmente, que a preparagao das aulas se esta a tornar cada
vez mais complexa e exige do professor mais horas de trabalho. Uma das formas de lidar com esta
situagdo deve ser o trabalho em equipa com colegas do mesmo estabelecimento de ensino, bem
como o uso das TIC para partilhar conhecimentos, experiéncia e materiais com colegas de todo o
mundo através de sitios na internet, foruns, blogues, etc. Tal estratégia promovera paralelamente
um desenvolvimento das competéncias do professor no uso das TIC e no trabalho colaborativo,
as mesmas que se pretende que incuta nos alunos.

Efetivamente, o trabalho colaborativo ¢ um pilar das recentes evolucdes didaticas,
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relacionadas com os principios da aprendizagem construtivista, ou seja, valorizar o trabalho
colaborativo e a autonomia da construgdo dos conhecimentos e empreender a interatividade. Tal
esta em consonancia com as recentes evolugdes sociais provocadas pelas TIC, que mudaram a
forma como se constroi o conhecimento. Consequentemente, o professor deve orientar-se pelos
caminhos do saber partilhado e do desenvolvimento da capacidade de aprender a aprender,
promovendo a autonomia dos alunos, num didlogo continuo com os mesmos. Assim sendo,

segundo defende Faria (2004:57):

O papel do educador esta em orientar e mediar as situagdes de aprendizagem para
que ocorra a comunidade de alunos e ideias, o compartilhamento ¢ a aprendizagem
colaborativa para que acontega a apropria¢ao que vai do social ao individual, como
preconiza o ideario vygotskyano. O professor, pesquisando junto com os educandos,
problematiza ¢ desafia-os, pelo uso da tecnologia, a qual os jovens modernos estdo

mais habituados, surgindo mais facilmente a interatividade.

Naturalmente, as evolugdes educativas aqui analisadas implicam que o professor seja
capaz de lidar com cada vez mais recursos didaticos de modo a poder ir ao encontro das
necessidades dos seus alunos. Nao se espera que atinja os objetivos atras apresentados recorrendo
apenas ao manual adotado. Assim, serd necessario que saiba procurar, selecionar e adaptar
recursos, nomeadamente através do uso das TIC, ou mesmo criar materiais novos recorrendo a
estas ferramentas. SO assim sera possivel criar um ambiente de aprendizagem motivador,
recorrendo, sempre que possivel e produtivo, a materiais auténticos que despertem o interesse € a
curiosidade dos alunos, implicando-os de forma ativa, autobnoma e espontanea na construcao do
conhecimento.

Mas mais importante do que conhecer e saber utilizar as TIC ¢ o dominio pedagogico das
mesmas, isto €, de nada serve usa-las se os principios didaticos subjacentes se basearem numa
metodologia ultrapassada, tal como adverte Moraes (1996:56): «Programas visualmente
agradaveis, bonitos e até criativos podem continuar representando o paradigma instrucionista ao
colocar no recurso tecnologico uma série de informacgodes a ser repassada ao aluno.

Deste modo, conclui-se que as TIC podem ser um poderoso instrumento ao servigo do
ensino, desde que usadas com critério, pelo que os professores devem evitar extremos, situando-
se entre a adesdo incondicional e a rejeigdo destas novas tecnologias. E urgente que dominem os
novos dispositivos tecnologicos e as ferramentas de pesquisa e de construgcdo digital de
conhecimento, de modo a que sejam capazes de identificar vantagens e desvantagens do seu uso
para melhor gerirem a sua utilizagdo. Como forma de ajudar os professores nesta gestao, Tapscott

(2010:180) propde sete estratégias:
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1. Nao jogue a tecnologia na sala de aula esperando bons resultados. Concentre-se
na mudanca da pedagogia, ¢ ndo da tecnologia. Aprendizado 2.0 significa
transformar dramaticamente a relacdo entre professor e aluno no processo de
aprendizado. Acerte isso ¢ use a tecnologia para criar um ambiente de educagdo

centrado no aluno, customizado e colaborativo.

2. Reduza as aulas expositivas. Vocé ndo precisa ter todas as respostas. Além disso,
o ensino de massa ndo funciona para essa geragdo. Comece fazendo perguntas aos
alunos e ouvindo as respostas. Ouga também as perguntas feitas por eles. Deixe-os

descobrir a resposta. Deixe-os criar junto com vocé uma experiéncia de aprendizado.

3. D€ aos alunos poder para colaborar. Estimule-os a trabalhar uns com os outros e
mostre como acessar o mundo de especialistas em um determinado assunto que esta

disponivel na internet.

4. Concentre-se no aprendizado para vida inteira, € ndo apenas para uma prova. O
que conta ndo € o que eles sabem quando se formam, mas a capacidade e o amor pelo
aprendizado duradouro. Ndo se preocupe se as criangas esquecem as datas de
batalhas importantes da histéria. Elas podem procura-las. Concentre-se em ensinar

como aprender — e ndo o que saber.

5. Use a tecnologia para conhecer cada aluno e construa programas de aprendizado

com um ritmo proprio, apropriado para eles.

6. Crie programas educacionais de acordo com as oito normas. E necessario que haja
opgoes, customizacdo, transparéncia, integridade, colaboragdo, diversdo, velocidade
e inovagdo nas experiéncias do aprendizado. Utilize os pontos fortes da cultura e do
comportamento da geracdo digital em experiéncias de aprendizado baseadas em

projetos.

7. Reinvente-se como professor, docente universitario ou educador. Vocé também

pode dizer: “Agora, mal posso esperar para me levantar de manha e ir trabalhar”.

2.6.2 O aluno como participante ativo no processo de ensino-aprendizagem

Nos dias de hoje, ja ndo ¢ possivel manter a ideia de que ¢ possivel adquirir, através da
escola, um conjunto basico de conhecimentos suficientes para toda a vida, ja que a rapida evolucao
do mundo implica uma atualizagdo continua de saberes, conforme defendem Delors et al (1998).

Neste contexto, a escola passa a ser vista como um meio de preparagdo para a aquisicdo do
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conhecimento (aquisi¢ao esta que passa a ser entendida como um processo continuo que decorrera
ao longo da vida) e nao como um fim em si mesmo. Os referidos autores propdem assim quatro
pilares do conhecimento a serem desenvolvidos pela escola: aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a viver em comum ¢ aprender a ser.

De acordo com esta proposta, o aluno deixa de ser um recetor passivo de conhecimento,
pelo que, para além de «aprender a conhecer», devera desenvolver a capacidade de «aprender a
fazery, isto €, deve aprender a construir o seu proprio conhecimento, criando de forma critica e
significativa uma nova forma de interagir com o mundo que o rodeia.

Os restantes pilares s6 se compreendem no contexto de uma Europa unida e de uma
sociedade que se pretende pluricultural e na qual as fronteiras deixem de ser barreiras a livre
circulacao dos cidaddos. Assim, Delors et al consideram que a educagdo deve ter como objetivo
o desenvolvimento total do individuo: espirito e corpo, sensibilidade, sentido estético,
responsabilidade pessoal e espiritualidade; pelo que acrescentam assim aos dois pilares anteriores
a educacao de valores ¢ atitudes.

Apesar destas propostas e de outras semelhantes, que realgam a importancia de dotar os
alunos de uma capacidade critica, reflexiva e empreendedora e de os envolver no seu processo de
aprendizagem, a verdade ¢ que as praticas educativas nem sempre refletem essa vontade.
Efetivamente, se ¢ verdade que existe vontade politica de investir num modelo em que os alunos
tém participagdo ativa no seu processo de aprendizagem, também nao deixa de ser verdade que
nem sempre se da as escolas as condigdes necessarias para a sua concretizacao, pelo que as praticas
educativas continuam a dar aos alunos poucas possibilidades de participagao ativa.

Esta falta de poder atribuida aos alunos pela escola adquire maior importancia quando
analisada em contraste com o que se passa fora do contexto escolar. Efetivamente, os jovens tém
cada vez mais controlo em deliberagdes sobre questoes da sua propria vida. Apenas a titulo de
exemplo, podemos dizer que os pais lhes dao cada vez mais autonomia quanto a gestdao do dinheiro
e de como o gastam e tém em conta as suas opinides em varios assuntos familiares, como o local
onde passar férias. Assim, este contraste entre vontade e pratica educativa tem comprometido um
avanco efetivo dos modelos de ensino no contexto da sociedade de conhecimento.

Urge, assim, trabalhar de forma mais objetiva no sentido de promover efetivamente a
autonomia dos alunos, pelo que a escola deve potenciar esta metodologia, promovendo as
alteragdes necessarias ao processo de aprendizagem no sentido de uma crescente autonomia do
aluno, recorrendo a ferramentas pedagdgicas que permitam desenvolver a capacidade de aprender

ao longo da vida e que contribuam para aumentar a motivacgao intrinseca do aluno.
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Com este objetivo em mente, ¢ importante clarificar em que consiste esta autonomia e
como pode ser promovida. Holec (1981:3) define de forma clara e simples este conceito: «To take
charge of one’s learning is to have [...] the responsibility for all the decisions concerning all
aspects of this learning [...]». Outros autores propdem defini¢cdes diferentes, mas que convergem
em alguns aspetos essenciais, como a importancia da autoavaliagdo, a habilidade de definir
objetivos realistas e a capacidade de escolher os materiais e técnicas mais adequados ao seu perfil.

Bizarro (2004:139-140), por exemplo, define autonomia da seguinte forma:

Aprendizagem auto-dirigida (ou preparagdo para a autonomia, diremos nds) assume-
se, pois, como a necessidade de levar o aprendente a ter consciéncia do estadio em que
se encontram os seus conhecimentos e as suas capacidades / "saber-fazer", a habitua-
lo a definir para si mesmo objectivos validos e realistas, sabendo, igualmente, escolher
o material que melhor corresponda as suas necessidades de formacgdo e sendo capaz de
se auto-avaliar, na convic¢do de que todo este processo se prolonga no tempo, mas &,

indiscutivelmente, uma mais-valia no crescimento do individuo e do cidaddo.

Bizarro (2004:141) refere ainda que «a autonomia como aquisi¢do de um método levara o
aluno a aprender a fazer (até a partir do seu proprio erro), na busca da construgao da verdade, do
conhecimento ou sua reinvengao.» Assim, cabe ao professor «oferecer ao aluno a possibilidade
de ele dar o seu ponto de vista, po-lo a prova, permitir-lhe confrontar as suas ideias, dirigi-lo para
caminhos diferenciados, deixa-lo recomecar do zero ou quase [...]» (Bizarro, 2004:143).

Nesta perspetiva, a aprendizagem da-se quando o aluno reflete e compara aquilo que ja
sabe com o conhecimento apresentado pelo professor. Contudo, tal s6 € possivel quando assume
um papel ativo na sua aprendizagem, de acordo com as suas proprias necessidades e finalidades.
A promocao da autonomia pode entdo ser vista como um processo gradual de transferéncia do
processo de aprendizagem do professor para os alunos, pelo que deve ser dada ao aluno liberdade
de escolha no seu processo de desenvolvimento. Este, ao assumir essa liberdade, aceita
responsabilidades sobre a propria aprendizagem.

Bizarro (2004:144) concretiza em que consiste este assumir de responsabilidades pelas
decisdes de aprendizagem por parte do aluno, explicando que a autonomia se assume como um

comportamento potencial para agir/assumir responsabilidade pois possibilita:

1. A defini¢do de objectivos;
ii. A defini¢do de contetidos e progressao;
iii. A selecdo de métodos e técnicas;
iv. A monitorizacdo de processos de aquisi¢ao;
v. A avalia¢ao do que foi adquirido.
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A mesma autora esclarece ainda que, no campo das linguas, a promog¢do da autonomia
implica um alargamento dos objetivos e contetidos de ensino, que passam a desdobrar-se em duas
componentes: a competéncia de comunicagao € a competéncia de aprendizagem. Assim, de acordo
com esta perspetiva, o aluno autonomo devera desenvolver, para além de uma «competéncia de
comunicagdo», uma «competéncia de aprendizagem», sendo que a primeira se subdivide nas
componentes: gramatical, estratégica, sociocultural, sociolinguistica, discursiva e social; enquanto
a segunda estd relacionada com o dominio de atitudes, conhecimentos e capacidades nas
dimensdes: intrapessoal, interpessoal e didatica. A figura seguinte, proposta por Vieira, representa

esta dupla dimensdo da autonomia de uma forma bastante clara:

PEDAGOGIA PARA A AUTONOMIA

Autonomia = capacidade de gerir a propria aprendizagem

l
[ |

DIMENSAO DIMENSAO
LINGUISTICA PROCESSUAL
I ]
|
I ]
COMPETENCIA DE COMPETENCIA DE
COMUNICACAO APRENDIZAGEM
atitudes, conhecimentos e atitudes, conhecimentos e capa-
capacidades para uso correcto cidades para uma aprendizagem
GRAMATICAL INTRAPESSOAL

consciéncia de si

SOCIOLINGUISTICA como aluno

produgio ¢
interpretagio de

frases correctas {dimensio individual
produgdo ¢ interpretagio de aprendizagem)
de enunciados adequados
ao contexto de enunciagio
ESTRATEGICA INTERPESSOAL

capacidade de interagir
—— ¢ aprender com outros
DISCURSIVA (dimensio social de

resolugdo cnativa
de problemas de

comunicagio anrendizase
produgdo interpretagio aprendizagem
de tipos de texto
DIDACTICA
SOCIOCULTURAL I
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Figura 1 — Areas de incidéncia de uma pedagogia para a autonomia na aula de LE.

Fonte: Vieira (1996).
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De acordo com esta proposta, as atividades comunicativas a promover pelo professor
devem ter em conta as necessidades e desejos dos alunos, por forma a poder envolvé-los em
situagdes comunicativas o mais auténticas e reais possivel, de modo a desenvolver gradualmente
as suas capacidades como comunicador, aprendente e pessoa. Bizarro (2004:146) esclarece em

que consistem estas capacidades:

Como comunicador, [0 aluno] devera possuir habilidade e estratégia comunicativa,
bem como criatividade linguistica; como aprendente, devera dominar estratégias de
aprendizagem e de trabalho progressivamente mais independentes, que permitam
aumentar o saber e¢ a capacidade de integrar novos saberes, gerindo a sua
aprendizagem de modo eficaz; como pessoa, devera ser capaz de criar € expressar

propositos e contextos de aprendizagem mais pessoais.

Em suma, ser autbnomo como aluno de ELE, nesta perspetiva, implica saber usar a lingua
com corre¢do, saber lidar com textos, tanto na vertente recetiva como produtiva, bem como ser
capaz de interagir com a cultura a ela associada. Mas para além destas componentes estratégica,
discursiva e cultural, ocupam também lugar de destaque as caracteristicas que contemplam o “ser”
do aluno, o qual, «aprendendo a responsabilidade e a sensibilidade, deve também saber reagir e
correr riscos; [...] deve, ainda, aprender a aprender (e a organizar a aprendizagem) e a cooperar

com o outro, aprendendo a lidar com as dindmicas de grupo» (Bizarro, 2004:146).
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3. PowerPoint

3.1. O que é o PowerPoint e como surgiu

O Microsoft PowerPoint ¢ um programa que permite fazer apresentagdes, amplamente
utilizado no mundo dos negocios e da educagdo. A sua fungao principal € a criagao de diapositivos
ou transparéncias, pelo que contém um conjunto completo de ferramentas para preparar
apresentacoes graficas, utilizadas sobretudo em exposicdes orais. Pode ser considerada uma
aplicacdo multimédia, ja que permite a inclusao de texto, imagens, som e video.

A historia do PowerPoint!' comeca em 1984, quando Bob Gaskins, aluno de Berkeley,
teve a ideia de aproveitar as tecnologias graficas emergentes para fazer apresentacdes. Associou-
se mais tarde a Dennis Austin e a empresa «Forethought», tendo desenvolvido em conjunto um
software a que deram o nome de «Presenter», mais tarde renomeado «PowerPoint». Mas a
primeira versdo comercial do programa, bastante basica e a preto e branco, s6 foi lancada em 1987
para o Apple Macintosh. Pouco depois, a empresa de Bob Haskins e Dennis Austin, juntamente
com o programa, foi adquirida pela Microsoft, de Bill Gates. A primeira versao para o Windows
foi langada em 1990. Ao ser incluida no pacote Microsoft Office, a aplicagdo adquiriu grande
popularidade, que se manteve até aos dias de hoje, pelo que ¢ o software de apresentagcdes mais
popular e utilizado em todo o mundo. Desde esta primeira versdo surgiram importantes

modificagdes e melhorias que tornaram o programa cada vez mais eficaz e intuitivo.

3.2. Vantagens e desvantagens do PowerPoint

Por ser uma aplicagdo tao popular e utilizada em todo o mundo, o PowerPoint tem muitos
fas, mas também muitos criticos. Tal pode ser explicado pelo enorme potencial e facilidade de
utiliza¢ao do programa, o que faz com que seja amplamente usado nas mais variadas situacoes,
embora nem sempre de forma adequada e pertinente. Quando bem explorado, pode ser uma
ferramenta muito atrativa e eficaz, tornando-se popular tanto para quem cria as apresentagdes
como para quem assiste as mesmas. Pelo contrario, quando usado de forma inadequada, da origem
a apresentagdes extremamente aborrecidas, causando aversdao na audiéncia. Assim, como forma
de introduzir uma reflexdo mais detalhada das vantagens e desvantagens do PowerPoint,

apresentam-se de seguida algumas das criticas e vantagens mais comummente apontadas.

11 Fonte: John Hewitt (2008).
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3.2.1 Vantagens do PowerPoint'’

. Melhora o processo de ensino-aprendizagem: o uso apropriado do PowerPoint pode
melhorar a experiéncia de ensino-aprendizagem, tanto do ponto de vista do professor como do

ponto de vista do aluno;

. Facilita a boa estruturagdo de uma apresentagao: proporciona apoio € encorajamento aos
professores facilitando a estruturacdo com aspeto profissional de uma apresentagao. Os temas
das apresentacdes fornecidos com o programa estao desenhados segundo bons critérios, tais
como o numero de linhas de informacao por diapositivo, bem como tipos de letra de tamanho
adequado. Usando estes estilos pode-se melhorar substancialmente a claridade e estrutura de
uma apresentacao, ajudando a evitar o uso excessivo de texto, tdo frequente em apresentagdes

realizadas por pessoas com pouca experiéncia;

. Pode apelar a diferentes estilos de aprendizagem: fazendo um uso adequado de recursos
audiovisuais, a apresentacao pode ser apelativa para alunos com estilos de aprendizagem
diferentes, tornando-se mais estimulante. Assim, uma apresentacao com recursos audiovisuais
mais sofisticados ¢ normalmente mais estimulante, embora seja necessario ter alguma cautela
devido ao aumento do tamanho do ficheiro e uso excessivo que pode causar uma sobrecarga de

estimulagdo e ser contraproducente;

. Facilita a distribui¢@o aos alunos destes materiais, bem como a sua posterior modificagao:
o formato eletronico destes ficheiros facilita a distribuicao e edi¢ao destes materiais, muito util,
por exemplo, no caso dos alunos que ndo puderam estar presentes na aula ou que sao portadores
de deficiéncia auditiva ou visual. Mesmo que os alunos nao tenham o programa instalado nos
seus computadores, ¢ possivel aceder a estes ficheiros através de programas gratuitos de
visualizagdo, fornecidos pela propria Microsoft ou através de programas Open Source

semelhantes;

. A edicao dos ficheiros € facil, o que facilita a sua reutilizagdo: esta facilidade derevisao
permite a reflexao do professor sobre o uso destes recursos, de modo a efetuar as alteragdes
necessarias para uma futura reutilizagdo mais eficaz, poupando assim tempo valioso de
preparagao de aulas e evitando a utilizacdo dos mesmos materiais em contextos diferentes, para
os quais podem nao ser os mais adequados. Adicionalmente, ¢ ainda possivel editar, acrescentar
ou eliminar diapositivos durante a propria apresentacdo, o que € util para a flexibilizar, bem

como melhora-la para apresentacdes futuras;

. Os ficheiros podem ser gravados ou impressos em diferentes formatos: a impressao

12 Adaptado de Jones (2003:2-3).
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destes materiais em diferentes formatos ¢ facilitada por um grande nimero de opgdes, que
permitem imprimir os proprios diapositivos ou apenas o texto. Podem ainda ser gravados como
imagens ou em video, bem como exportados para programas de edicdo de texto, op¢ao util
quando se pretende adaptar estes materiais para formatos mais completos a serem entregues aos
alunos sob a forma de fichas de trabalho;

. E possivel tornar parte da informagcao dos diapositivos invisivel: alguma informagio extra
pode ser tornada invisivel durante a apresentagdo, estando disponivel para o apresentador ou
para o aluno, no caso de lhe ser disponibilizado o ficheiro para posterior estudo mais
aprofundado. Mottley (2003)!3 descreve o uso desta fungdo como sistema automatico de
retroalimentacdo, bem como outras formas de usar o PowerPoint para o desenvolvimento de

materiais para estudo individual;

3.2.2. Desvantagens do PowerPointi4

. Hé uma tendéncia para privilegiar a forma em detrimento do conteudo: o programa ¢
muitas vezes utilizado para impressionar e nao tanto para ensinar. Ha profissionais, € ndo apenas
no ambito educativo, que dedicam mais tempo a acrescentar imagens, animacoes e efeitos do que
ao proprio conteudo da apresentacao;

. A informagdo ¢ por vezes unidirecional e da origem a aulas centradas no professor: o
PowerPoint favorece a comunicacao unidirecional, ja& que muitas vezes o professor interatua mais
com a apresentagdo do que com os alunos, originando aulas centradas no professor.
Consequentemente, a audiéncia adota uma postura passiva, baixando os seus niveis de atengao e
tornando-se pouco ativa e participativa. Fica assim limitada a interagdo entre professor e alunos,
que tém poucas possibilidades de colocar duvidas, fazer comentarios, etc.;

. Potencia a leitura em detrimento da interpretacao ou explicacao: os professores tendem a
apoiar-se demasiado nos diapositivos. E frequente haver apresenta¢des nas quais o professor se
limita a ler os diapositivos ou a fazer comentarios superficiais sobre os mesmos, 0 que nao
favorece em nada a reflexdo e o intercambio de ideias entre professor e alunos. O PowerPoint
transforma-se assim num substituto do professor e ndo num meio de reforgar a sua mensagem. Em
vez de um apoio visual para o discurso do professor, € este quem se torna num mero complemento

oral da apresentacao;

. As apresentacdes sao um fraco apoio ao estudo individual: os alunos que queiram rever

13 Citado por Jones, A. (2003:3).
14 Adaptado de Jones (2003:3-4).
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o que foi ensinado estdo limitados aos seus apontamentos, o que implica que tém de estudar
utilizando apontamentos feitos a pressa e desconexos, que obviamente serdo de pouca utilidade,
para além de que o facto de tomarem notas durante a apresentacdo limita a sua capacidade de
seguir a mesma. Caso tenha sido disponibilizada a apresentagdao impressa, ainda assim o estudo
esta condicionado por um material pouco dado a um estudo aprofundado, pela natureza

fragmentada tipica das apresentagdes, que necessita dos comentarios do orador para ter sentido;

. A facilidade de utilizagdo da origem a abusos: ¢ demasiado facil criar diapositivos, pelo
que muitas vezes sao criados mais do que os necessarios para a apresentagao. Tal implica que o
utilizador perca demasiado tempo a criar e a editar diapositivos que tém pouca ou nenhuma
utilidade. Inverte-se assim o processo ideal, isto ¢, parte-se do PowerPoint para as ideias e
conteudo em vez do inverso. Adicionalmente, ao serem criadas por utilizadores com poucos
conhecimentos de design, as apresentacdes tornam-se sobrecarregadas de imagens, texto,

animacoes, etc., tornando-se pouco atrativas para a audiéncia;

. O PowerPoint ndo ¢ uma ferramenta eficaz para lidar com texto: muitas apresentacdes
estao sobrecarregadas de texto e ndo fazem um uso adequado do tipo de letra, tamanho, cor, etc.,
prejudicando a legibilidade. Como forma de contornar este problema, a regra geral ¢ limitar a
quantidade de texto utilizada nas apresentacdes, que nao deve superar trés linhas de texto e seis
palavras por linha. Tal implica dividir o texto em pequenos fragmentos legiveis, multiplicando
consideravelmente o numero de diapositivos da apresentagao, que se sucedem rapidamente ao

longo da mesma e dificultam a sua compreensao.

3.3. Criticas ao uso do PowerPoint

Ao ser tdo amplamente utilizado e nem sempre da melhor forma, o programa tem recebido
muitas criticas. Craig & Amernic (2006:147-148) apresentam alguns exemplos interessantes:
PowerPoint has a dubious reputation. It has been described as “the Viagra of the spoken
word ... [and] a wonder pill for flabby lectures” (van Jole, 2000); and as something that
“... turns clear thinking adults into addled-headed boobs” (Shwom & keller, 2003, p.3).
But if PowerPoint is a drug, Tufte (2003a) argued it ought to be subject to a worldwide
product recall, for it had “frequent, serious side effects: it induced stupidity, turned
everyone into bores, wasted time, and downgraded the quality and credibility of

communication”.

Efetivamente, esta tecnologia tornou-se num alvo facil de criticas contundentes, como se

pode comprovar através de mais alguns exemplos apresentados por Craig & Amernic (2006:148):
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Parker (2001) alleged [PowerPoint] has turned its users “into bullet-point dandies” (p. 1).
It has been criticized for elevating form over content (Tufte, 2003a, b); assigned part of
the cause for “a general decline in public speaking” (Numberg, 1999, p. 330); denounced
by academics and by CEOs ... for causing detrimental effects on “dialogue, interaction,
and thoughtful consideration of ideas” (Cyphert, 2004, p. 80); bemoaned as a facilitator
of presentations that are “often tediously long and more annoying than Microsoft’s
animated paperclip” (Goldkorn, 2004, para. 4); accused of “replacing clear thought with
unnecessary animations, serious ideas with ten word bullet points, substance with tacky,

confusing style” (Coursey, 2003, para. 2).

Tendo em conta as criticas aqui apresentadas, importa saber se estas sdo apenas a
consequéncia de maus usos do programa ou se este ¢ efetivamente pouco eficaz no contexto do

ensino. Justifica-se assim uma reflexao acerca da eficacia das apresentacdes em PowerPoint.

3.4. Eficacia das apresentacoes em PowerPoint

Os estudos sobre a eficacia do PowerPoint ndo sdo muito abundantes, o que ndo deixa de
ser surpreendente, dada a sua grande aceitagao, sobretudo no mundo dos negodcios e da educacao,
particularmente no nivel universitario. Numa analise de estudos sobre este tema, Craig & Amernic
(2006:149) contabilizaram menos de 20 crediveis. Adicionalmente, constataram que alguns
carecem de substancia e validade interna e externa e adotam caracterizagdes restringidas do
conceito de eficécia.

Efetivamente, alguns estudos focam aspetos especificos relacionados com a aprendizagem
e procuram avaliar a eficacia do PowerPoint nestes contextos. Corbeil (2007), por exemplo,
concentrou-se na gramatica e procurou testar a hipédtese de que o PowerPoint pode ser mais eficaz
que os meios tradicionais, ja que permite dar maior destaque as formas gramaticais através da
manipulagdo de tipos de letra, sublinhados, cores, animagdes, etc. Contudo, os resultados que
obteve ndo comprovam estatisticamente uma maior eficacia, apesar das reagdes positivas dos
alunos relativamente ao programa. Com base nestes resultados, a autora conclui, reconhecendo as
limitagdes do estudo, que o uso do PowerPoint ¢ tdo eficaz como os métodos tradicionais,
sugerindo que o uso combinado dos dois métodos sera possivelmente a melhor forma de trabalhar.
Com efeito, embora nao esteja comprovada uma maior eficacia, os alunos demonstram maior
abertura e motivagao relativamente as novas tecnologias, para além de que o uso do programa
apresenta vantagens praticas interessantes para professores e alunos.

Na sua maioria, os estudos sobre o PowerPoint apresentam resultados semelhantes aos
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apresentados por Corbeil (2007) relativamente a apreciagdo do programa por parte dos alunos,
conforme se constatara de seguida. Indicam que os alunos gostam de ser ensinados através deste
programa e consideram que as apresentagdes sao motivadoras, ajudam a tornar a mensagem mais
clara e facilitam a memorizagao de contetidos. No entanto, em contraste com esta apreciagdo do
programa por parte dos alunos, ndo ha resultados consistentes que sustentem melhorias na
aprendizagem através do recurso a estas apresentagdes em comparagdo com outros métodos mais
tradicionais.

Alguns estudos empiricos sdo mais generosos quanto a eficacia destas apresentacdes em
PowerPoint, sendo, no entanto, criticados por Craig & Amernic (2006:150) por ainda ndo terem
sido publicados e revistos, apresentarem problemas metodologicos significativos ou se basearem
em assungodes nao testadas. Alguns concluem que as aulas dadas com recurso ao PowerPoint foram
mais eficazes por permitirem aos alunos ter melhores notas que outras turmas ensinadas por
métodos tradicionais, para além de que os alunos demonstraram uma atitude positiva
relativamente a este método. Bartsch e Cobern (2003:78)'> resumem desta forma os resultados

obtidos por varios estudos sobre a eficacia do PowerPoint:

Overall research indicates that students prefer PowerPoint type presentations from
transparencies (Cassidy, 1998; Perry & Perry, 1998; Susskind & Gurien, 1999; West,
1997). Unfortunately, information on whether computer presentations improve
student performance is much less clear. Several studies point to the idea that graphics
improve student recall (ChanLin, 1998, 2000; Lowry, 1999; Szabo & Hastings, 2000,
Exp. 2). However, many courses that adopted multimedia presentations have not
shown a corresponding increase in student performance (Stoloff, 1995; Susskind &
Gurien, 1999; Szabo & Hastings, 2000. Exp. 1 and 3; West, 1997). In fact, one study
demonstrated a decrease in student performance when the instructor switched from

transparencies to PowerPoint (Bartlett, Cheng, & Strough, 2000).

Resultados idénticos sdo também apresentados por Jordan (2014:3), que analisou varios
estudos sobre este tema e concluiu que a grande maioria mostra respostas positivas dos alunos
quanto ao uso do PowerPoint, considerando estes que o programa torna as aulas mais
interessantes, organizadas, eficientes no destaque de pontos essenciais e faceis de acompanhar e

de compreender!®. O mesmo autor concluiu ainda que muitos estudos demonstram também que

15 Citados por Craig & Amernic (2006:150).
16 Jordan (2014:3), com base nos seguintes estudos: Atkins-Sayre, et al., 1998; Butler & Mautz, 1996; Frey &
Birnbaum, 2002; Nowaczyk, et al., 1998; Perry &Perry, 1998 e Pippert & Moore, 1999.
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os alunos acreditam que o uso do PowerPoint ajuda a aprender mais eficazmente'’. No entanto, a
maioria dos estudos ndo demonstraram ganhos de eficacia na aprendizagem no que diz respeito
as notas obtidas pelos alunos e a retengdo na memoria dos contetidos, contradizendo as percegoes
dos alunos'®.

Conclusoes semelhantes relativamente a aceitagao do PowerPoint por parte dos alunos sao
descritas num estudo de Szabo & Hastings (2000)'°, no qual 90% referiram que «[PowerPoint] is
more attention capturing than the traditional method of lecturing,» e 85% consideraram que
«PowerPoint are more interesting than traditional lectures». Esta contradi¢ao entre a aceitagao do
PowerPoint por parte dos alunos e as incertezas quanto a sua eficacia levaram Szabo & Hastings

(2000:186)*° a concluir que:

PowerPoint lectures, at least in some circumstances, mainly add to the
entertainment rather than to the education of the students ... Apart from possible
benefits on recall, no significant advantages to PowerPoint lecturing were found ...
students like PowerPoint as a lecturing method. Their preference for PowerPoint
lectures, in contrast to their beliefs, is not accompanied by better academic

performance.

Assim, os autores argumentam que o desafio para a educagdo nao deve ser entreter, mas
antes educar os alunos, pelo que os professores devem perder menos tempo a aperfeicoar
diapositivos, por muito divertido que possa ser em oposi¢cao a concentrarem-se no conteudo,
defendendo que esta disposi¢ao favoravel dos alunos relativamente ao PowerPoint deve ser
aproveitada para melhorar o processo de ensino-aprendizagem. Esta questdo ¢ particularmente
importante tendo em conta que, embora continue a ser um meio apreciado pelos alunos, ha estudos
mais recentes que revelam uma reducao da sua satisfacado quanto ao uso do programa, conforme

revela Jordan (2014:2)'.

3.5. Efeitos do PowerPoint na dindmica pedagé6gica

Numa analise das implicagdes do uso do PowerPoint na dindmica pedagodgica, Craig &

17 Jordan (2014:3), com base nos seguintes estudos: Atkins-Sayre, 1998; Bartsch & Coburn, 2003; Nowaczyk, et al.,
1998; Sammons, 1995 e Susskind, 2005.

18 Jordan (2014:3), com base nos seguintes estudos: Bartsch & Cobern, 2003; Cassady, 1998; Craig & Armenic,
2006; Dietz, 2002; Frey & Birnbaum, 2002; Howard, 2005; Kunkel, 2004; Levasseur & Sawyer, 2006; Lawry, 1999;
Rankin & Hoass, 2001; Savoy & Satendy, 2008; Simons, 2000; Susskind, 2005.

19 Citados por Craig & Amernic (2006:150).

20 Citados por Craig & Amernic (2006:150-151).

21 Jordan (2014:2), com base no seu préprio estudo e em estudos de Craig & Amernic, 2006; James, et al., 2006 e
Young, 2004.
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Amernic (2006:151) discutem a importancia de uma reflexdo acerca dos papéis sociais, das
expectativas e das relagdes de poder em jogo na sala de aula, bem como sobre os aspetos
performativos do PowerPoint e a suposta autoridade que atribui aos seus utilizadores. Neste
sentido, exploram trés aspetos relacionados com a relagdo entre esta tecnologia e a audiéncia.
Em primeiro lugar, até que ponto o programa funciona como uma «muleta» para o apresentador.
Em segundo lugar, se terd ou nao um efeito prejudicial na mensagem ao tornar- se numa
ferramenta «to separate the presenter from the audience and the message», conforme defende
Coursey (2003, para. 5)*2. Finalmente, exploram a tese de que o destaque visual associado ao
PowerPoint (que devia enriquecer a mensagem) se esta a tornar a propria mensagem e de que a
atencao da audiéncia esta cada vez menos direcionada para a discussao de conteudos relevantes
por parte do apresentador, conforme propdem DuFrene & Lehman (2004)3.

Na sua exploracao destes aspetos, Craig & Amernic (2006:151) defendem que existem
trés pontos de vista divergentes relativamente a questdao de o professor ou apresentador que usa
o PowerPoint ser ainda, ou ja ndo, o ator principal num determinado contexto de aprendizagem.
Num destes pontos de vista considera-se que o PowerPoint favorece um ensino centrado no
professor porque o coloca no centro da agdo, conforme defende Creed (1997)**. Como tal, este
funciona como um narrador, «tasked with framing the message or performance, both literally
and perceptually», (Craig & Amernic, 2006:151). Por oposigado, outro ponto de vista € o de que
o uso do PowerPoint reduziu o papel do seu utilizador ao de um mero fantoche ou adereco, tal
como defendem Blokzijl & Naeff (2004)>, entre outros autores com pontos de vista
semelhantes?®, que consideram que o PowerPoint deixou de ser um mero apoio a apresentacdo
e se tornou num substituto da mesma. O terceiro ponto de vista, defendido por Craig & Amernic
(2006:151), ¢ o de que o professor ser ou ndo o centro da atencdo depende sobretudo da sua
capacidade comunicativa. Assim, os bons apresentadores, que usam o PowerPoint eficazmente
como um apoio a comunicacdo, continuardo a ser o centro da aten¢do, enquanto oS
apresentadores menos bem preparados serdo meros fantoches, com o PowerPoint a ser usado
de forma dominante, ofuscando a sua presenca.

Apesar deste ponto de vista mais moderado, defendem que a interposicao de um meio
como o PowerPoint entre o professor e os estudantes tem implicagcdes que devem ser tidas em

conta. Assim, defendem que no ensino sem recurso ao PowerPoint a relagdo com os estudantes

22 Citado por Craig & Amernic (2006:151).

23 Citado por Craig & Amernic (2006:151).

24 Citado por Craig & Amernic (2006:151).

25 Citados por Craig & Amernic (2006:151).

26 Crang (2003), Nunberg (1999) e Tuffte (2003), citados por Craig & Amernic (2006:151).
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¢ mais humana e direta ¢ menos premeditada e estruturada. Assim, a pedagogia envolvida
depende do contexto de uma situagao concreta, do processo de intercambio, da comunicacao
verbal e nao-verbal, das expressdes faciais e de tudo o que € inerente ao didlogo e a interacao
humana, isto ¢, «immediacy behaviours» que incluem situa¢des nao-verbais, tais como «eye
contact, smiling, movement, adopting relaxed body positions, vocal expressiveness» (Hartnett,
Romeke & Yap, 2003:315 ?7), com efeitos positivos na aprendizagem. Pelo contrario, quando
o ensino ¢ intermediado pelo PowerPoint, ¢ mais dificil ver a cara dos alunos. A luz ambiente
¢ mais fraca e o seu foco estd centrado na projecao, pelo que ¢ mais dificil estabelecer com eles
estes «ximmediacy behavioursy.

Por outro lado, pode haver a tendéncia de seguir o plano predelineado no PowerPoint,
ignorando-se assim situacdes nao planeadas, mas potencialmente produtivas para a discussao,
sobretudo quando o orador ndo possui conhecimentos retoricos solidos que lhe permitam tirar
partido destas situagdes. Efetivamente, de acordo com Craig & Amernic (2006:152),
professores e oradores usam a retdrica para persuadir ou educar e o PowerPoint como apoio
visual para tornar a estrutura 16gica da argumentacao mais transparente. No entanto, a maioria
possui poucos conhecimentos sobre como usar o programa eficazmente, que tipicamente nao
vao além de algumas regras genéricas relativas ao uso de apoios visuais, como as propostas por
Berko, Wolvin e Ray (1977) e Andrews e Baird (2000)%%. Poucos estdo aptos a conciliar a sua
oratdria com o uso de apoios visuais como «an element of rhetorical invention», (Cyphert
(2004:81)%°. Como resultado, «[...] we present to each other, instead of discussing», (Parker,
2001:5)%3% problema que ¢ ainda mais exacerbado ao ser cometido «[...] the sin of triple
delivery, where precisely the same text is seen on the screen, spoken aloud, and printed on the
handout in front of you». Assim, Craig & Amernic (2006:153) concluem que alguns dos
problemas relacionados com o uso do PowerPoint derivam do desrespeito de principios
retoricos fundamentais.

Adicionalmente, alguns problemas podem estar relacionados com a visdo que cada
professor tem do seu papel e com a forma como concebe o conhecimento. De acordo com
Ramsden (1992)*!, a maioria dos utilizadores do PowerPoint «[...] appear to conceive their
goals as educators to involve merely a one-way transmission of knowledge, rather than to

promote the construction of knowledge and the analysis and synthesis of knowledge». Este tipo

27 Citados por Craig & Amernic (2006:152).

28 Citados por Craig & Amernic (2006:152).

29 Citado por Craig & Amernic (2006:152).

30 Citado por Craig & Amernic (2006:152-153).
31 Citado por Craig & Amernic (2006:154).
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de utilizadores, segundo Angus (1998:21)%2, parece acreditar que as apresentacdes de
PowerPoint movem o conhecimento através do espaco, de tal forma que consideram que a
forma como apresentam o significado ¢ mais importante que a sua construgao.

Neste sentido, um dos aspetos pedagdgicos mais importantes relacionados com o
PowerPoint ¢ a tendéncia dos alunos para assumirem uma postura passiva durante a
apresentacao, atitude frequentemente reforgada pela disponibilizagdo das apresentacoes,
impressas ou em formato digital, conforme refere Jones (2003:5), que argumenta que esta
disponibilizagdo dos materiais pode levar os alunos a pensar que nao € necessario tomar notas,
ja que a informagao disponibilizada nos materiais € suficiente. Este autor considera mesmo que
esta postura passiva ¢ um dos efeitos negativos mais significativos, sobretudo quando sdo
disponibilizados os materiais completos ¢ quando o PowerPoint ¢ o principal recurso
pedagdgico utilizado. Defende, contudo, que tal ¢ um reflexo de mas praticas pedagogicas, ja
que cabe ao professor promover a participacao ativa dos alunos. Defende, por isso, que a
competéncia de tomar notas ¢ vital e transversal a todas as disciplinas e que o uso adequado do
programa pode promover esta competéncia, por exemplo, se o professor disponibilizar apenas
a estrutura base da apresentacdo, de modo a encorajar os alunos a tomar notas, ou através de
materiais impressos interativos, que obriguem o aluno a estar atento para poder realizar
atividades relacionadas com a apresentacao.

Jones (2003:9) considera, contudo, que a questdao de disponibilizar ou ndo os materiais,
bem como a decisdo de os entregar antes, durante ou apos a sua utilizagdo nas aulas, ¢ complexa,
pelo que deve ser tomada em conjunto pelos professores e respetivos departamentos, ja que, no
seu entender, ha bons argumentos pedagogicos que permitem sustentar uma ou outra atitude.
Pessoalmente, Jones acredita firmemente nas vantagens de disponibilizar os materiais, porque
tal permite que os alunos avaliem os modulos antecipadamente, contactem com os materiais de
modo a poderem preparar-se para as aulas e possam mais facilmente compensar possiveis faltas,
até porque tal favorece o principio da aprendizagem individual dos alunos. Adverte, contudo,
para possiveis dificuldades na implementagdo de um modelo pedagdgico que aposte numa
preparagao prévia da aula por parte dos alunos, que podem nao estar habituados a fazé-lo.

Um resumo das implica¢des pedagogicas do uso do PowerPoint aqui discutidas ¢

proporcionado por Simons (2005:5)3:

[PowerPoint] [...] locks presenters into a linear, slide-by-slide format that

discourages free association and creative thinking. It imposes artificial and

32 Citado por Craig & Amernic (2006:154).
33 Citado por Craig & Amernic (2006:154).
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potentially misleading hierarchies on information ... it breaks information and data
into fragments, making it more difficult to see the logical relationships between
different sets of data. It encourages over- simplification by asking presenters to
summarize key concepts in as few words as possible — e.g., bullet-points — which
can lead to gross generalizations, imprecise logic, superficial reasoning and, quite
often, misleading conclusions. It imposes an authoritarian presenter/audience
relationship rather than facilitating a give-and-take exchange of ideas and

information.

Esta postura da maioria dos utilizadores do PowerPoint, segundo Craig & Amernic, esta
relacionada com a sua visao da educagao como uma mera transmissao de conhecimento. Assim,

defendem que (Craig & Amernic, 2006:154):

Educators using PowerPoint should give greater emphasis to working as partners
with students, in designing learning activities with them, so that they encourage
students to identify new ways of thinking for themselves. Most importantly,
therefore, educators should reflect upon the explicit and implicit metaphors®* that
help form the foundation of the cognitive world that is drawn upon their use of

PowerPoint.

3.6. A cultura do PowerPoint

Craig & Amernic examinam também trés aspetos daquilo a que chamam «PowerPoint
Culture»: poder e ideologia, cognicao e psicologia e, finalmente, influéncias na producgao.

Relativamente a questdo do poder e da ideologia, defendem que a posicao de poder
atribuida ao professor pelo uso do PowerPoint ¢ muitas vezes subestimada. A forma como ¢
feita esta atribui¢do ¢ descrita por Rose (2003:218)%, que apresenta cinco razdes para que tal
acontega. A primeira razao ¢ que as aulas sao dadas em espagos que «encourage the practise of
attention ... and in which attention is demanded», (Rose, 2003:218)%, para além da convencéo
social relacionada com as apresentagdes em PowerPoint, segundo a qual se deve prestar
atencao, olhar para a projecao e estar em siléncio. A segunda razao ¢ que a apresentagdo de
diapositivos ¢ uma atividade poderosa. Estes sdo muitas vezes apresentados envolvidos num

quadrado branco luminoso, pelo que se destacam na sala pouco iluminada, a tal ponto que esta

34 Os autores referem-se a quatro concegdes do ensino: transfer, shaping, travelling e growing, descritas na pagina
153.

35 Citada por Craig & Amernic (2006:154-155).

36 Citada por Craig & Amernic(2006:154-155).
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forma de apresentacao parece reforcar a veracidade dos conteudos apresentados. A terceira ¢
que o uso do PowerPoint redireciona o fluxo do discurso, ja que ha uma tendéncia natural por
parte do orador de falar olhando para a proje¢do e nao para a audiéncia. A quarta ¢ que os
diapositivos conferem autoridade a quem os apresenta e que tem a fungao de servir de mediador
entre a audiéncia e a imagem através das suas explicagdes. Deste modo, a veracidade atribuida
aos diapositivos, descrita anteriormente, influencia também as palavras do apresentador.
Finalmente, a quinta ¢ que «PowerPoint presentations “are not shown or seen the same way
regardless of where they are screened; the way the [presenter] presents — and their audience
views — images differently depend[s] on the location of their display ... [and] the speech and
gestures” of the presenter», (Rose, 2003:217)%.

Quanto as questdes cognitivas e psicoldgicas, Craig & Amernic (2006:155) defendem
que, idealmente, «lecturers should employ the most effective means to convey their message to
students». Assim, importa saber se o uso do PowerPoint constitui o meio mais eficaz de o fazer.
No entanto, segundo estes autores, estamos neste momento limitados por um desconhecimento
acerca da forma como esta tecnologia visual funciona ao nivel da capacidade de persuasdo e do
impacto psicoldgico. Deste modo, de acordo com uma proposta de Feigenson & Dunn
(2003:111-112)8, s6 sera possivel aferir a sua eficdcia através de estudos que permitam
entender melhor «how various PowerPoint presentations have facilitative or prejudicial effects
on audiences and how those audiences explain the perceptual, cognitive and emotional reasons
for such effects.»

Neste sentido, defendem que a pesquisa sobre o PowerPoint ndo deve focar-se apenas
na tecnologia visual envolvida, j4 que, de acordo com Feigenson & Dunn (2003:112)%,
necessitamos entender também as capacidades percetuais, cognitivas e emocionais da audiéncia
e de explorar as relagdes entre a audiéncia, a tecnologia visual e as manipulacdes desta
tecnologia. Craig & Amernic propdem, por isso, que uma abordagem semiotica, visual e social,
que envolva o estudo de simbolos, nos permitiria perceber «how text and images work together
to make meaning together for readers/users ... [and to] better understand the rhetorical,
meaning-making potential», (Harrison, 2003:47)*, das apresenta¢des em PowerPoint de modo
a torna-las mais eficientes.

Estas consideragdes acerca do desconhecimento das implicagdes cognitivas e

psicoldgicas do uso do PowerPoint levaram Craig & Amernic (2006:155) a advertir para

37 Citada por Craig & Amernic (2006:155).

38 Proposta exposta por Craig & Amernic (2006:155).
39 Proposta citada por Craig & Amernic (2006:155).
40 Citada por Craig & Amernic (2006:155).
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potenciais riscos:

All this underscores the potential cognitive risks for both PowerPoint presenters and
PowerPoint presentees. The cognitive world of both educators and students changes,
perhaps radically, when PowerPoint becomes the default mode of discourse. We
should at least attempt to become aware of the possibilities, both good and not-so-

good, that this arises.

No que diz respeito as questdes associadas a producao de apresentacdes em PowerPoint,
Craig & Amernic (2006:156) consideram que os utilizadores do programa gastam demasiado
tempo a melhorar pequenos detalhes na forma como ¢ feita a apresentacdo: temas, cores,
disposi¢do da pagina, tipos de letra, animacdes, etc. Ou seja, focam toda a sua atengao nos aspetos
relacionados com a produgao de atividades através desta aplicacao, negligenciando o conteudo e

a melhor forma de o transmitir.

3.7. Oralidade, visualidade e literacia

O PowerPoint, de acordo com Craig & Amernic (2006:156), deve ser visto como um
meio de comunicacdo que esta a mudar a natureza e as dinamicas do ensino, argumentando que
o uso deste programa veio perturbar um equilibrio pedagogico antigo entre a oralidade e a
palavra escrita. Segundo Postman (1993:17)*', a oralidade favorecia a interagdo, a
aprendizagem em grupo, a cooperagdo ¢ o sentido de responsabilidade social, enquanto a
palavra escrita favorecia a introspe¢ao e o isolamento e realgava a aprendizagem individual, a
competitividade e a autonomia pessoal. Embora tenha havido, por parte dos professores, uma
tendéncia para privilegiar a palavra escrita, a oralidade tinha o seu lugar de destaque na sala de
aula, atingindo-se assim uma espécie de equilibrio pedagdgico, valorizando-se as qualidades de
cada uma. No entanto, o PowerPoint parece ter afetado este equilibrio, ao ter um impacto
negativo na oralidade, pelo menos a dos alunos, pela natureza unidirecional do discurso que
potencia, agravada por um discurso docente que funciona muitas vezes como mero
acompanhamento descritivo de uma apresentacao visual.

Também ao nivel da visualidade parece ter havido efeitos negativos. Sendo certo que o
uso de meios visuais para real¢ar o ensino nao ¢ algo novo, dando os autores como exemplo as
disciplinas de geografia e histéria, nas quais ha uma longa tradi¢do de mais de cem anos de uso

de apoios visuais, a verdade ¢ que o uso massivo destes meios em qualquer contexto e em

41 Citado por Craig & Amernic (2006:156).
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qualquer disciplina parece exagerado. Argumentam, deste modo, que esta forma de usar o
PowerPoint estd associada a uma falsa homogeneidade das diferentes areas do saber,
desconsiderando diferencas entre disciplinas, objetivos de aprendizagem e tipos de alunos.
Consideram ainda que, desta forma, estamos a gravitar no sentido de uma espécie de
televisualidade, que parece agradar aos alunos atuais, que cresceram em lares fervilhantes de
tecnologia, como televisores, videojogos, leitores de DVD, computadores e telemdveis. Para
eles a brevidade e o caracter esquematico do PowerPoint podem ser bastantes familiares,
acostumados, como estdo, as abreviaturas e acronimos tao frequentes nas SMS, redes sociais e
salas de conversagdo. Mas tudo isto tem um preco — a degradacdo da oralidade e da palavra
escrita.

Hé também, segundo Craig & Amernic (2006:157), um impacto profundo ao nivel da
literacia, ja que o tipo de texto tipicamente usado nas apresentagdes se caracteriza pela falta de
paragrafos, pronomes, pontuacao, conjuncgoes, verbos auxiliares e artigos. Assim sendo, «the
world is condensed into a few upbeat slides, with seven or so words on a line, seven lines on a
slide» (Parker, 2001:2)*; ¢ um mundo «where any complex thought must be broken into seven-
word chunks, with colorful blobs between them» (Norvig, 2003:343)*. Estas caracteristicas
dos textos usados nas apresenta¢des levaram Norvig (2003:344)* a criticar o PowerPoint
porque o seu uso «makes it harder to have an open exchange between presenter and audience,
to convey ideas that do not fit into outline format». Creed (1997)*, por seu turno, destaca trés
aspetos negativos: «you may get less feedback from the class because your eyes and theirs are
on the screen rather than looking at each other»; os alunos nao tém oportunidade de sintetizar o
que ouvem; e, finalmente, o destaque ¢ habitualmente dado a qualidade da apresentacdo e nao
a aprendizagem dos alunos. Efetivamente, dada a facilidade de distribui¢cdo destes materiais aos
alunos, impressos ou em formato digital, estes ja ndo sentem necessidade de prestar atengdo nas
aulas ou tomar notas, porque se perderem alguma coisa podem sempre consultar os materiais
mais tarde, efeito perverso ainda mais pronunciado quando os professores se limitam a ler os

diapositivos ou a fazer comentarios superficiais durante as apresentacgoes.

3.8. Usos do PowerPoint que afetam negativamente a sua eficacia

A eficacia do PowerPoint como ferramenta de ensino esta longe de ser consensual,

42 Citado por Craig & Amernic (2006:157
43 Citado por Craig & Amernic (2006:157
44 Citado por Craig & Amernic (2006:157
4> Citado por Craig & Amernic (2006:157

—_— — — —
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conforme visto anteriormente. Ha adeptos fervorosos do seu uso, mas também criticos acérrimos
que vém no programa poucas vantagens pedagdgicas. Entre uns e outros hé utilizadores
moderados que reconhecem algumas vantagens, mas receiam efeitos prejudiciais do seu uso
intensivo. Assim, se este uso intensivo do programa parece pouco sustentado, ja que, como vimos
anteriormente, os estudos efetuados ndo comprovaram ganhos ao nivel da aprendizagem, também
nao ha fundamentos pedagogicos solidos para a erradicagdo do seu uso, ja que o contrario também
ainda nao foi demonstrado, isto €, nao esta comprovado que tenham um efeito prejudicial ao nivel
da aprendizagem.

Na verdade, se analisarmos as criticas apontadas ao programa, facilmente constataremos
que estdo mais relacionadas com maus usos do mesmo do que com aspetos relacionados com
as suas caracteristicas ou limitagdes. Como exemplo deste tipo de criticas atente-se nas
seguintes afirmacgoes: «[...] tediously long [presentations] and more annoying than Microsoft’s
paperclip» (Goldkorn, 2004, para. 4)*¢; «[PowerPoint replaced] clear thought with unnecessary
animations, serious ideas with ten-word bullet points, substance with tacky, confusing style»
(Coursey, 2003, para. 2)*’.

Jones (2003:9) resume desta forma alguns dos abusos mais comuns do programa:

o Including excessive detail so that students need not be active (or even
present if files are made available) during delivery.

+ Slides are visually poor and/or boring or even over the top — this is
particularly the case when reds and greens dominate.

+ Too much text is put on a slide detracting from its legibility.

+ Excessive use of graphics — just because you can!

o Irritating noises and slide transitions.

+ Inappropriate use of multimedia options.

o Content often unmodified from an earlier non-PowerPoint presentation
thus failing tomake use of the advantages offered — the 50 slides of text-
only presentation is doomed to fail.

+ Tendency to go too fast is common simply because of the ease of
delivery of the material.

+ Not making plans for coping in event of technological failure e.g. backup

overheads (expensive) or alternative activities, etc.

Na opinido de Jones, estes aspetos negativos podem, porém, ser facilmente evitados com

46 Citado por Craig & Amernic (2006:158).
47 Citado por Craig & Amernic (2006:158).
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treino e experiéncia de uso do programa, bem como através de uma reflexdo acerca da
abordagem pedagogica subjacente ao seu uso, nomeadamente através da criacdo de
apresentacdes mais interativas e orientadas para a resolucao de problemas.

Jordan (2014:6) manifesta uma opinido semelhante e, num estudo sobre o programa,
conclui que: «PowerPoint has been criticized as an ineffective tool for communication and
learning. However, in this paper we demonstrated that the problem is not with PowerPoint, but
with our use of it». Neste sentido, analisa aquilo que considera serem os cinco principais
problemas relacionados com o seu uso na sala de aula.

O primeiro problema identificado e discutido pelo autor estd relacionado com a
necessidade de reduzir o texto utilizado a listas de palavras e a frases simples e curtas. Tal
reducao e simplificacdo da informacdo tém efeitos negativos, conforme defendem varios
autores*®: negligencia o contexto, ndo especifica relagdes criticas entre os topicos € inibe o
processamento ¢ armazenamento da informagdo. Por outro lado, quando ndo ha uma boa
organizacdo dos tdpicos apresentados ao longo dos varios diapositivos pode haver «[...]
cognitive overload because it interferes with schema construction» (Jordan, 2014:4)%.
Adicionalmente, as listas de topicos podem levar os estudantes a fazer falsas assungdes, tais
como considerar que sdo listas exaustivas, que os itens sdo co-equivalentes ou que se excluem
mutuamente (Jordan, 2014:4)%.

Outro dos problemas apontados esta relacionado com o foco de atengdo. Jordan
considera que o destaque passa a ser dado aos diapositivos € nao ao professor e ao contetudo,
bem como aos proprios alunos, conforme sugerem vérios autores®'. Numberg (1999:330)°?
sugere mesmo que os diapositivos «have begun to take on a life of their own, as if they no
longer needed talking heads to speak for them». Como reflexo deste destaque dado aos
diapositivos, muitos alunos adotam uma atitude passiva durante as apresentagdes € sentem que
nao ¢ necessario aprofundar conhecimentos lendo textos de apoio, ou mesmo tomar notas e
prestar aten¢do durante a apresentacao, ja que entendem ser suficiente estudar pelos diapositivos
(Jordan, 2014:4)°3. Segundo Jordan, tal atitude deve ser combatida, ja4 que ha estudos que

mostram a importancia de tomar notas ao nivel da aprendizagem e da retengio na memoria.

48 Adams, 2006; Buchko, et al., 2012; Doumont, 2005; Karreman & Strannegard, 2004; Shaw, et al., 1998; Tufte,
2003; Vik, 2004, citados por Jordan (2014:3-4).

49 Baseando-se em van Merriénboer & Ayres (2005).

50 Baseando-se em Feynmann (2001) e Gabriel (2008).

51 Crang (2003), DuFrene & Lehman (2004) e Tufte (2003), citados por Jordan (2014:4).

52 Citado por Jordan (2014:4).

53 Baseando-se em Jones (2003) e Williams (2012).

54 Jordan (2014:4, baseando-se em Dyer, et al. (1979), Einstein, et al. (1985) e Fox & Siedow (1985).
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Esta alteragao do foco de atengdo origina outro dos problemas discutidos por Jordan,
que esté relacionado com uma diminui¢ao da interagao entre professor e alunos, ja que a relacao
dominante passa a ser estabelecida entre professor e diapositivos e entre alunos e diapositivos,
0 que limita a discussdo e a interagdo, ambas fundamentais para a aprendizagem™.
Efetivamente, a interacdo e o ensino centrado no aluno sao hoje amplamente aceites como
estratégias eficazes na educac¢ao, incluindo técnicas de aprendizagem como aprendizagem ativa
(resolugdo de problemas, debates e discussdes durante a aula, por exemplo), trabalho
cooperativo e ensino-aprendizagem indutivo, que raramente estdo presentes nas tipicas
apresentacdes em PowerPoint.

O quarto problema discutido por Jordan ¢ o de que ha uma tendéncia para usar o
programa da mesma forma em diferentes contextos: alunos e seus estilos de aprendizagem, bem
como disciplinas e diversos conteudos; como se o mesmo estilo de ensino fosse eficaz em
qualquer contexto. Tal uso do PowerPoint, no qual predominam os recursos visuais, parece
assumir que todos somos aprendentes visuais. No entanto, varios autores>® comprovaram ja que
ha estilos de aprendizagem muito diversos, nos quais predominam a audic¢do, a cinética, o
trabalho individual ou em grupo, etc., que devem ser tidos em conta. Quanto as diferencas ao
nivel do contetido, Parker, et al. (2008:290)°7 discutiram a eficacia do PowerPoint em diferentes
areas de estudo e concluiram que «[...] the organizing properties of PowerPoint may be
particularly well suited to the linear presentation of information required by the natural
sciencesy, por opsicao ao que acontece ao nivel das ciéncias sociais. Outros fatores importantes
mencionados por Jordan estdo relacionados com a idade dos estudantes e o seu historial de
maior ou menor sucesso escolar.

Finalmente, Jordan discute também a questao de sabermos ainda muito pouco acerca do
impacto cognitivo do uso deste programa. Apesar de haver ja alguns estudos sobre a
aprendizagem e a memoria, o conhecimento atual sobre a forma como sao afetadas pelo uso do
PowerPoint ¢ ainda manifestamente insuficiente, pelo que desconhecemos como podem ser
melhoradas as apresentagdes para maximizar a sua eficacia. Efetivamente, ja vimos que um
mau uso do programa pode ser prejudicial para a aprendizagem. No entanto, mesmo o seu uso
consciencioso pode nao assegurar eficacia, ja que mesmo o utilizador mais consciencioso, usar
o PowerPoint pode nao ser facil nem intuitivo.

Jordan reforga esta questao apoiando-se na limited channel theory, proposta por Mayer

55 De acordo com Carini, et al. (2006), Crandall, et al. (2010) e Herzog (2007), citados por Jordan (2014:4).
56 por exemplo, Khurshid & Mahmod (2012), citados por Jordan (2014:4).
57 Citados por Jordan (2014:5).
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(2002)8, segundo a qual o cérebro humano tem uma capacidade finita para armazenar,
organizar ¢ aceder a informacao, pelo que, quando essa capacidade ¢ excedida, pode ocorrer
uma sobrecarga cognitiva, limitando a capacidade dos alunos de processar a informagao.
Efetivamente, esta sobrecarga ¢ comum em apresentacdes multimédia como as efetuadas por
intermédio do PowerPoint, j4 que os alunos recebem a mesma informagao em dois ou mais
formatos, tais como os formatos verbal, escrito e visual. Tal sobrecarga ¢ ainda mais provavel
em situagdes como as descritas por Parker (2001:5)°, nas quais se comete o «pecado» da tripla
apresentacao, ou seja, o mesmo texto ¢ projetado, lido em voz alta pelo professor e lido pelos
alunos nos materiais impressos que lhes sao entregues. Esta situacdo aborrece os alunos e ¢ uma
das principais queixas relativamente ao uso do PowerPoint. Segundo Jordan, este erro tem assim
um impacto dramatico na aprendizagem, ja que diminui a retengao e a transferéncia de memoria
(Burke & James, 2009; Mayer, 2001)%°. Como forma de minimizar este problema, Jordan sugere
a utilizagdo do principio de personalizagdo de Mayer, segundo o qual as palavras
conversacionais promovem a aprendizagem, por oposicao as expositivas, pelo que, quando o
professor discute o conteudo dos diapositivos € ndo se limita a lé-lo, promove- se a
aprendizagem. Sugere também que o principio de modalidade de Mayer pode ser util para evitar
a sobrecarga cognitiva. Assim, deve usar-se animag¢dao € narragdo em conjunto, porque
promovem a aprendizagem, mas nao animagao, narracao e texto escrito em conjunto, por forma
a evitar uma possivel sobrecarga dos canais de processamento. Ainda a respeito do uso de
multiplos canais, Mayer (2002)°®' defende, através do seu principio de coeréncia, que os alunos
aprendem mais através de apresentagdes multimédia interessantes. Berk (2012:144)%% concorda,
afirmando que a combinacdo de movimento, musica e videos cria conexdo emocional,
envolvimento e excitacdo de forma mais eficaz do que qualquer outro elemento de uma
apresentacao. Contudo, também ¢ sabido que estes beneficios ndo ocorrem quando os elementos
multimédia usados sdo excessivos ou irrelevantes, pelo que Mayer (2002)%* defende que ha

limites para a sua inclusdo numa apresentagao.

3.9. Possiveis obstaculos e riscos associados ao uso do PowerPoint

O uso de qualquer tipo de materiais ou equipamento para além dos tradicionais quadro

58 Citado por Jordan (2014:5).
59 Citado por Jordan (2014:5).
60 Citados por Jordan (2014:5).
61 Citado por Jordan (2014:5).
62 Citado por Jordan (2014:5).
83 Citado por Jordan (2014:5).
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e giz implica preparagao e uma avaliagao dos riscos envolvidos por parte do professor. Assim,
ao considerar o uso deste programa, este deve ponderar as suas vantagens e desvantagens e
avaliar os riscos envolvidos. Jones (2003:3-4) alerta para algumas possiveis dificuldades e
riscos, comec¢ando pelos professores e as suas diferentes competéncias € motivagdo para o uso
do PowerPoint. Sobretudo no caso de professores menos familiarizados com as novas
tecnologias, considera que hé o risco de nao estarem dispostos a despender o tempo necessario
para aprender a trabalhar com o programa ou para converter materiais para este novo formato.
Adicionalmente, no caso de decidirem utilizar o programa, ha ainda o risco de o fazerem de
forma inadequada, usando o PowerPoint como forma de apresentar materiais baseados
sobretudo em texto, por exemplo.

Efetivamente, para além de aprender a utilizar o programa, os professores devem
aprender a fazé-lo de uma forma pedagogicamente adequada, o que implica conhecer bem as
suas caracteristicas de modo a poder tirar partido das suas potencialidades e evitar possiveis
inconvenientes. Tudo isto implica investir tempo e esforco, sendo que quanto menos
conhecimentos possuir o professor, mais tera de investir, pelo que a decisdo de usar ou nao o
programa deve ser individual e baseada numa avaliacao dos custos e beneficios. Jones (2003:3),
no entanto, defende que a decisao de optar pelo uso do PowerPoint habitualmente compensa, ja
que aprender a usar o programa ¢ mais facil do que muitos supdem e com um pequeno
investimento inicial se obtém ganhos consideraveis no futuro, tanto ao nivel da qualidade como
da facilidade de manutengdo e renovacao de materiais didaticos. Ainda assim, considera que
nao ha nenhuma obrigagdo de usar o programa, apenas uma oportunidade que deve ser
aproveitada por aqueles que se sentirem motivados para o fazer.

Para além destes riscos relacionados com o fator humano, Jones (2003) adverte para
outros relacionados com os elementos tecnologicos necessarios. Sendo certo que nos ultimos
anos tem havido um forte investimento ao nivel do material informatico disponivel nas escolas,
a verdade ¢ que nem sempre o professor tem a sua disposi¢do todo o equipamento necessario e
em boas condi¢oes de utilizagdo. Assim, € necessario ter em conta alguns fatores, sendo os
principais®:

o Falha do equipamento — mesmo no caso de haver uma boa manuten¢ao, ha sempre o
risco de avaria de qualquer dos equipamentos necessarios, pelo que devem ser

preparadas atividades alternativas.

o Ficheiro corrompido — danos fisicos no equipamento de armazenamento ou virus podem

64 Adaptado de Jones (2003:4).
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corromper os ficheiros. A solugdo € ter varias copias disponiveis em varios formatos,
como CDs, discos externos, etc., ou mesmo o armazenamento virtual na internet.

Incompatibilidades — o ficheiro pode ndo ser compativel com o hardware e software
disponiveis. Se possivel, deve confirmar-se antecipadamente as condigdes disponiveis

na sala ou, em alternativa, usar um computador portatil pessoal.

Inexperiéncia de uso do programa e da tecnologia — 0s menos experientes devem pedir

ajuda a alguém com conhecimentos que possa estar disponivel no caso de surgir alguma
dificuldade.

3.10. Como utilizar o PowerPoint mais eficazmente

Jones (2003:6) defende que o PowerPoint pode ser usado eficazmente em varios

contextos pedagogicos, desde que sejam respeitadas algumas regras de bom uso. Nesse sentido,

sugere algumas linhas gerais de orientagao:

Planear a estrutura das apresentagdes cuidadosamente, evitando apresentar de mais &
cinco topicos, de acordo com as regras gerais para uma boa apresentacdo em
PowerPoint®, j4 que o sucesso de uma apresentacdo depende da forma como esta
estruturada;

Conhecer o nivel dos alunos e desenvolver o contetdo de acordo com o mesmo;

Evitar a apresentagdo de demasiado texto em cada diapositivo e a simples leitura textual
ou exploragao superficial do seu conteudo. Os diapositivos devem conter apenas o
essencial, sendo a restante informacgao explorada oralmente, de modo a manter os alunos
ativos, nomeadamente através da tomada de notas de detalhe;

Ter em atengdo o ritmo e evitar falar demasiado depressa, ja4 que hd uma tendéncia
comum para o fazer que ¢ facilitada pelas caracteristicas do PowerPoint;

Utilizar meios audiovisuais que permitam melhorar a apresentagdo com moderagao,

tendo o cuidado de evitar o uso excessivo de cores, animacgdes, transicoes, efeitos

sonoros, etc.

Para além destas questdes gerais, Jones (2003:6-7) também destaca alguns aspetos

essenciais relacionados com a criagdo de apresentagdes em PowerPoint:

Evitar ter mais de 6 linhas de texto por diapositivo e usa-lo sobretudo em titulos e

subtitulos;

85 0 autor sugere as indicacdes da Presenters University, através da qual se podem obter também modelos
adequados a diferentes tipos de apresentagées.
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o Recordar que uma imagem pode valer por mil palavras (Beakes, 2003%) e usargraficos
para melhorar a apresentagdo. Ter em consideracao se estes materiais visuais devem ser
disponibilizados aos alunos e de que forma: tempo para os copiar durante a
apresentacao, fichas de trabalho, ficheiros digitais, etc.;

o Evitar o destaque com recurso a combinagdes de cores vermelho-verde por seremdificeis
de distinguir pelos portadores da forma mais comum de daltonismo;

¢ Considerar introduzir as linhas de texto uma de cada vez, tornando as anteriores mais
difusas, o que facilita a concentragdo nas linhas em analise. Apresentar tudo de uma vez
pode levar os alunos a ler antecipadamente e a ndo prestar atencdo ao que esta a ser
discutido;

o Escolher um tipo de animacao de entrada de texto simples e aplicar o mesmo efeito em
todos os diapositivos. Uma boa escolha pode ser a entrada de texto da esquerda para a
direita, ja que reproduz a forma como escrevemos;

o Usar tipos de letra que privilegiem a legibilidade e ndo a estética. Uma boa escolha ¢ o
Arial, que segundo os tipografos ¢ mais facil de ler em posters e projecdes do que o
Times New Roman, mais adequado para textos impressos;

o Nao usar mais do que duas cores para o texto a nao ser que haja bons motivos para o
fazer;

o Ponderar bem a escolha de um fundo claro ou escuro para a apresentagao. Fundos escuros
sO resultam bem numa sala bem escurecida, o que dificulta a tomada de notas e implica
o risco de provocar sonoléncia na assisténcia;

o Ter em atengdo que os estudantes com dislexia sentem maiores dificuldades de leiturano
caso de haver um grande contraste entre fundo e texto, pelo que nestes casos ¢ mais

indicado optar por um menor contraste, como texto amarelo num fundo azul.

A eficacia de uma apresentagdo em PowerPoint estd também dependente de uma
consideragdo do contetido. Jones (2003:7) alerta para o facto de haver uma grande variedade de
conteudos abordados nas diferentes disciplinas, € mesmo dentro de cada disciplina, pelo que a
melhor forma de abordar cada conteudo deve ser ponderada em cada caso concreto. Ainda
assim, considera que ha regras gerais de utilizacdo relacionadas com o conteudo que devem ser

tidas em conta e apresenta os seguintes exemplos®’:

o Usar temas de apresentacdo desenhados especificamente com fins educativos sempre que

% Citado por Jones (2003:6).
67 Adaptado de Jones (2003:7), baseado em Race (1999), McCarthy & Hatcher (2002) e Presenters University.
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possivel e adotar os formatos pré-definidos: sitios como Presenters University
disponibilizam uma grande variedade de modelos gratuitos. Em alternativa, podem ser
criados modelos proprios, sendo aconselhdvel fazé-lo com base em modelos ja
existentes. Adicionalmente, evitar usar sempre o mesmo modelo, ja que tal pode tornar-

se monotono. Se possivel usar um modelo diferente para cada unidade didatica;

Incluir cabegalhos e rodapés nos diapositivos com pelo menos a indicagao do nome do
professor, disciplina e instituicao, bem como o niimero do diapositivo, pois tal favorece

a navegacao por parte dos alunos;

Uniformizar a posi¢ao dos varios elementos dos diapositivos, o uso de cores (quedevem
ser usadas com moderacao) e os tipos de letra;

Incluir em cada diapositivo apenas a informagdo essencial. Os detalhes devem ser
explorados oralmente de modo a que os alunos se mantenham ativos tomando notas dos
detalhes;

Evitar a abordagem de demasiados tOpicos numa mesma apresentagdo. Nao ¢

aconselhavel abordar mais de 5 numa apresentagao de 50 minutos;

Ser consistente ¢ minimalista com os efeitos, transicdes e animagoes. Estes devem
sempre ser usados com algum fim em mente, por exemplo, usar um efeito de entrada de
texto da esquerda para a direita (imitando a escrita) ao mesmo tempo que se desvanece

o restante texto, de modo a focar a atencao dos alunos;

Usar o minimo de diapositivos possivel, regra geral nao mais de 15 a 20 por cada 30
minutos. Podem, contudo, ser usados mais se forem essencialmente ilustrativos e se a

sua explorac¢ao nao for muito detalhada;

Proporcionar bons materiais de contextualizagdo durante a introdugao e garantir que ha
tempo para concluir a apresentagdo de forma apropriada. Em sessoes focadas sobretudo
na transmissao de informacao usar o adagio «Tell them what you are going to tell them,
tell them, then tell them what you have told them.» (Jones, 2003:8);

Evitar usar frases longas e mais de 6 linhas de texto por diapositivo;

Usar tamanho e tipo de letra apropriado e que facilite a leitura. O Arial ¢ o mais
recomendado, podendo ser usado um tipo de letra como o Comic Sans em contextos
mais informais. Nao usar tipos de letra diferentes a ndo ser que seja necessario, como
no caso de uma citagao;

Nao usar maiusculas frequentemente, apenas ocasionalmente para dar énfase, pois s

mais dificeis de ler que as minusculas;

Usar graficos, como fotografias e screenshots, apenas quando apropriado e evitar
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excessos. Ndo é recomendavel haver mais de dois por diapositivo. E perfeitamente
valido continuar a usar meios audiovisuais quando se usa o PowerPoint. O projetor nao
tem de ser desligado quando outro dispositivo precisa do mesmo ecra: durante a
apresentacao, a tecla ‘B’ permite apagar temporariamente o ecra de modo a permitir o
seu uso por outras aplicacdes;

o Moderar o uso de som e video a partir do PowerPoint. Ter em conta que os efeitos sonoros
raramente sao uteis, enquanto os videos implicam um aumento consideravel do tamanho
dos ficheiros. O video ¢ normalmente mais facil de usar a partir de programas
especificos, sobretudo quando o computador apresenta limitagcdes de desempenho;

o Ter sempre em conta os alunos com necessidades especiais. Particularmente relevante ao
nivel da escolha do tamanho da letra (que deve ser o maior possivel no caso de alunos
com pouca acuidade visual) e uso das cores (evitar combinagdes vermelho- verde no
caso de daltonismo e contrastes fortes no caso de dislexia). Uma das grandes vantagens
do PowerPoint ¢ precisamente a facilidade e rapidez com que os materiais podem ser

adaptados para satisfazer as necessidades destes alunos.

Uma das criticas mais apontadas as apresentacdes em PowerPoint ¢ o fato de terem uma
estrutura pouco flexivel e demasiado linear. Como forma de evitar este problema, Jones
(2003:5) sugere a criagao de indices de navegagdo, que permitam ir diretamente para um
determinado diapositivo, ¢ a criagdo de hiperligacdes, tanto dentro do documento como a
elementos externos, como outros documentos ou ficheiros, para além da possibilidade de
hiperligagdes a paginas da internet. Tal torna a apresentagao mais flexivel, ja que passa a ser
mais facil alterar a ordem de apresentacao dos diapositivos, evitando deste modo a apresentacao

linear tipica das apresentagdes em PowerPoint.

3.11. Producao de materiais didaticos com o PowerPoint

Jones (2003:10) adverte para o facto de a facilidade com que as apresentagdes em
PowerPoint podem ser convertidas em materiais impressos ser simultaneamente uma
caracteristica positiva e negativa do programa, ja que existe a tentacdo de simplesmente
imprimir as apresentagdes sem qualquer adaptagdo. Race (1999)%® esclarece que os bons
materiais sdo mais do que uma simples lista de topicos de uma apresentagdo: devem incluir

questoes, atividades, anotacdes e recomendagdes de leitura, etc., que tipicamente ndo estao

68 Citado por Jones (2003:10).
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presentes numa apresentagao em PowerPoint. Jones (2003) considera que a apresentagdo pode
ser um bom ponto de partida, mas defende que ha cuidados a ter relativamente ao uso
pedagogico destes materiais, pois habitualmente o custo de impressao fica a cargo dos alunos,
bem como no que diz respeito as estratégias utilizadas no seu desenvolvimento. Assim, cada
situacdo pedagdgica pode implicar estratégias diferentes, devendo a sua escolha ser ponderada
tendo por base algumas questdes essenciais apontadas por Jones (2003)%°:

o Devem ser disponibilizados materiais baseados em diapositivos ou em texto: sbaseados
em diapositivos, devem ser disponibilizados na totalidade ou apenas uma selec¢ao
modificada dos mesmos de modo a encorajar a tomada de notas durante a apresentacao?

o Se baseadas em texto, devem ser disponibilizadas em formato .rtf ou .doc de modo a
facilitar o uso por parte dos alunos ao nivel do desenvolvimento das notas tomadas
durante a apresentagdo e da adicdo de materiais?

¢ As notas baseadas em texto devem ser desenvolvidas de modo a incluir informagao
adicional, atividades, questionarios, etc., de modo a torna-las em documentos ativos?

¢ Quem deve suportar o custo de impressao destes materiais?

¢  Quem ficara responsavel pela adaptacdo dos materiais, ja que podem ser necessarias
modificagdes de modo a evitar problemas associados com a impressao? Sera necessario
criar versoes especialmente formatadas para evitar dificuldades no caso de alunos que
possuem computadores com problemas de desempenho?

¢ Quem ficara responsavel por treinar os alunos no desenvolvimento das competéncias
necessarias, de modo a garantir que compreendem como estes materiais podem ser

usados da melhor forma, tendo em conta o contetido e os custos associados?

3.12. A perspetiva do aluno sobre o uso do PowerPoint no ensino

Vérios autores referem reacdes positivas dos alunos relativamente ao uso do
PowerPoint. Jackson (1997)7°, por exemplo, descreve ganhos substanciais ao nivel da satisfagdo
dos alunos. Jones (2003:10-11) defende, contudo, que ha poucos estudos sobre as
consequéncias do uso do PowerPoint desde o ponto de vista do aluno. Neste sentido, realizou
um estudo de dois anos em que inquiriu os alunos sobre esta questao, resumindo desta forma as

respostas mais tipicas’!:

¢ Deum modo geral, consideram que a estrutura das aulas foi melhorada, tornando-se mais

% Adaptado de Jones (2003:10).
70 Citado por Jones (2003:10).
1 Jones (2003:11).
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clara;

A clareza das apresentacdes também foi melhorada, embora o uso de transparéncias

também tenha sido considerado aceitavel,

A disponibilizacdo dos materiais antes das aulas proporcionou uma preparagao prévia
que foi valorizada por muitos alunos, mas ignorada por outros;

Quando os materiais disponibilizados continham todo o material apresentado axdetalhe,

havia o risco de os alunos faltarem as aulas ou de adotarem uma atitude passiva durante

a apresentagao;

Foi consensual a ideia de que ¢ preferivel disponibilizar apenas topicos essenciais e
graficos, encorajando uma postura mais ativa dos alunos e a tomada de notas;

Houve uma tendéncia por parte dos professores de aumentar o ritmo da apresentagao, ao

ponto de provocar dificuldades de acompanhamento por parte dos alunos;

A capacidade de usar o PowerPoint eficazmente ¢ influenciada pelos conhecimentos de

professores e alunos, pelo que € necessario treino ao nivel do uso de materiais impressos,

anotagdes, impressao, etc.;

A transferéncia do custo de impressdo para os alunos causou algumas dificuldades,

embora estas possam ser substancialmente reduzidas através de alguns cuidados ao nivel

das especificacdes dos materiais, nomeadamente no que diz respeito a reducao do uso

de cores e imagens de fundo, entre outras estratégias de minimizar o nimero de paginas

impressas ¢ a quantidade de tinta necessaria para a impressao.
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4. Reflexao pratica sobre o uso do PowerPoint

A reflexao que se segue tem por base o enquadramento teérico apresentado nos capitulos
anteriores e a experiéncia pratica adquirida ao longo do estagio pedagogico realizado na Escola
Basica e Secundaria a Beira Douro — Medas. O objetivo ¢ refletir acerca do uso do PowerPoint
no contexto do ensino do Espanhol como lingua estrangeira. Assim, sera apresentado em
primeiro lugar o contexto de ensino, isto €, uma descricao da escola, das turmas e do nacleo de
estagio, apos o que se apresentard um resumo das unidades didaticas e uma reflexao acerca dos

aspetos positivos e aspetos a melhorar relativamente ao uso do PowerPoint.

4.1. Contextualizacao

4.1.1. Descricao da escola

O estagio realizou-se na Escola Bésica e Secundaria a Beira Douro — Medas, situada na
freguesia homonima e que abrange alunos de quatro freguesias do concelho de Gondomar:
Medas, Melres, Foz do Sousa e Covelo. A escola possui quatro pavilhdes: trés com rés-do- chao
e primeiro andar e um com apenas rés-do-chao. Possui vinte e quatro salas de aula, seis delas
especificas, uma sala de professores, um gabinete destinado aos elementos da Direcao
Executiva, uma sala de Diretores de Turma, uma sala de atendimento aos Encarregados de
Educagao, um gabinete médico, uma sala de Apoio Educativo, duas salas de Informatica, uma
sala de Reunides, uma biblioteca, um auditério, uma sala de Funcionarios, um polivalente, um
bar dos alunos, bem como um pavilhdao gimnodesportivo € um campo de jogos. A escola possui
ainda os espacos reservados a Portaria, Secretaria, Reprografia, Papelaria, Refeitorio, Cozinha
¢ PBX"2. Fazem parte deste Agrupamento sete Escolas Bésicas do 1.° Ciclo distribuidas pelas
quatro freguesias referidas’3. De um modo geral, as instalagdes estdo em bom estado e sdo
adequadas a sua funcdo. Todas as salas de aula nas quais foram lecionadas as unidades em
analise tém computador na secretaria do professor, ligacdo a internet e projetor. Ha ainda
projetores portateis disponiveis que podem ser utilizados no caso do projetor da sala nao
funcionar. De referir que o projetor e a ligagdo a internet funcionaram sempre bem, no entanto,
os computadores das salas estavam infetados por virus, pelo que foi necessario usar um

computador portatil em todas as unidades.

72 Central telefénica: do inglés Private Branch Exchange.
73 Fonte: sitio da escola (http://abeiradouro.net/about-2/348-2/).
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4.1.2. Descricao das turmas

As unidades em analise foram lecionadas a 3 turmas diferentes de 8°, 9° ¢ 10° ano. A
turma de 8° ano era constituida por 26 alunos, com idades entre os 13 e os 15 anos, que tinham
aulas de espanhol 2 vezes por semana, em dois blocos de 45 minutos. A turma do 9° ano era
constituida por 25 alunos, com idades entre os 14 e os 16, que tal como a turma do 8° tinham
aulas 2 vezes por semana em blocos de 45 minutos. Finalmente, a turma de 12° era constituida
por apenas 11 alunos, com idades entre os 15 e os 16 anos, que tinham aulas de espanhol 3
vezes por semana, em blocos de 90 minutos.

Os alunos das 3 turmas apresentavam caracteristicas muito semelhantes. Em nenhuma
das turmas houve problemas disciplinares, mas todas apresentavam um ritmo de trabalho algo
lento, para além de que os alunos apresentavam algumas dificuldades de expressao, quer oral,
quer escrita, apresar de apresentarem niveis razoaveis de compreensao. Ao nivel das novas
tecnologias, todos utilizavam telemoveis, computador e internet diariamente e aceitaram bem o

uso do PowerPoint nas aulas.

4.1.3. Descric¢ao das unidades didaticas

Ao longo do ano letivo foram lecionadas quatro unidades didaticas. A primeira, de
quatro aulas de 90 minutos, foi planeada em conjunto pelos trés estagiarios do nucleo de estagio
para uma turma de 10° ano, mas apenas uma aula foi lecionada pelo estagiario Pedro Moura
Magalhaes, pelo que ndo sera considerada nesta analise. A segunda unidade, de trés aulas de 45
minutos, foi lecionada a uma turma de 9° ano. A terceira, de trés aulas de 45 minutos, foi
lecionada a uma turma de 8° ano. Finalmente, a ultima unidade, de cinco aulas de 90 minutos,
foi lecionada a uma turma de 10° ano.

Na segunda unidade, destacam-se os conteudos: lexicais, mais concretamente o
vestudrio; funcionais, como expressar opinides e descrever fisicamente uma pessoa; €
gramaticais, relacionados com o uso de pronomes relativos de coisa e pessoa. Quanto ao uso do
PowerPoint, foram criados 29 diapositivos para as trés aulas de 45 minutos.

Na terceira unidade, destacam-se os seguintes conteudos: funcionais, relacionados com
a capacidade de dar e seguir indicagdes; lexicais, sobretudo vocabulario relacionado com a
cidade; gramaticais, concretamente o imperativo afirmativo de verbos regulares e irregulares; e
culturais, sobre lugares famosos da cidade de Madrid. Foram criados 99 diapositivos para as
trés aulas de 45 minutos, sendo que alguns destes diapositivos funcionam como um s0, ja que

foi necessario cria-los desta forma para criar a animagao pretendida. Assim, embora tenha
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havido um aumento do niimero de diapositivos relativamente a unidade anterior, na verdade o
aumento nado € tdo expressivo, ja que correspondem a 39 diapositivos.

Na ultima unidade, foram abordados contetidos: funcionais, como fazer comparagdes,
expressar opinido e expressar certeza e incerteza; lexicais, relacionados com a cidade e meios
de transporte e com atividades de 6cio; gramaticais, concretamente pronomes indefinidos que
expressam quantidade e identificacdao e oragdes condicionais; e culturais, relacionados com a
rivalidade entre Madrid e Barcelona. Foram criados 130 diapositivos para as cinco aulas de 90
minutos.

Quantificando o uso do PowerPoint, verifica-se que a média da segunda unidade ¢ de
cerca de 10 diapositivos por cada 45 minutos, tendo aumentado para 13 na terceira e na ultima
unidade.

Ainda relativamente ao PowerPoint, ¢ importante esclarecer que foi usado em todas as
unidades e em todos os momentos das aulas. Assim, foi usado nas atividades de motivagao,
permitindo explorar videos, imagens e frases, tendo funcionado bem no sentido de introduzir
os temas das unidades, sobretudo pela facilidade de uso e ganho de tempo que proporcionou,
fundamentais no caso das aulas de 45 minutos. Foi ainda usado para explorar conteudos
funcionais, lexicais, gramaticais e culturais, tendo o seu rendimento sido diferente conforme os
conteudos abordados, sugerindo que a utilidade desta ferramenta varia em fun¢do do contetudo
linguistico abordado. Finalmente, foi também utilizado nas atividades de estimulo a producao

linguistica dos alunos, sobretudo expressao e interagao oral.

4.2. Analise do uso do PowerPoint

A andlise que se segue consiste numa reflexdo acerca do uso do PowerPoint durante o
estagio pedagogico na Escola Basica e Secundaria a Beira Douro — Medas e tem por base o
enquadramento teorico, o qual fornece referéncias de boas e mas praticas de uso do programa,
bem como sugestdes de uso que ndo foram exploradas. Devido ao reduzido numero de aulas
lecionadas, apenas treze, seis das quais de apenas 45 minutos, foi necessario usar o PowerPoint
intensivamente de modo a poder ter experiéncias de uso suficientes para uma analise 0 mais
eficaz e completa possivel. Assim, foi usado em todas as aulas de modo a poder avaliar quais
as atividades e momentos da aula mais adequados ao uso do programa.

E ainda de salientar que o enquadramento tedrico deste relatorio sé foi concluido depois
de lecionadas todas as unidades didaticas, pelo que o uso do programa se baseia em

conhecimentos prévios. Tal aconteceu de forma nao premeditada nem intencional e teve efeitos
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positivos e negativos no que diz respeito a esta reflexao sobre o uso do PowerPoint. Como efeito
negativo mais evidente destaca-se a impossibilidade de pdér em pratica as sugestdes
apresentadas pelos varios autores citados. Contudo, teve o efeito positivo de permitir refletir
sobre usos do PowerPoint mais tipicos da maioria dos professores, isto €, baseados sobretudo
em conhecimentos adquiridos com a experiéncia pratica com o programa € sem pesquisa

sustentada relativamente a bons usos do mesmo.

4.2.1. Aspetos a melhorar no uso do PowerPoint

¢ Indices e hiperligagdes

o (Cabecgalhos e rodapés

o Projetor ligado durante toda a aula e uso extensivo do PowerPoint
o Disponibilizacao dos materiais e postura passiva dos alunos

o Interatividade e participagdo ativa dos alunos

¢ Producdo de materiais didaticos

o Substituicdo do quadro pelo PowerPoint

¢ Ritmo da aula

o Tempo de preparagdo das apresentagdes

o Foco da aula no professor

* Apontamentos e registos dos alunos

* Quantidade de texto usado em cada diapositivo
ndice e hiperligacoes

Uma das sugestdes de uso mais eficaz do PowerPoint abordadas no enquadramento
teorico, da autoria de Jones (2003)74, destaca as vantagens de usar indices e hiperligagdes como
forma de as tornar mais flexiveis e de permitir quebrar a tradicional linearidade das
apresentacgoes efetuadas com o programa.

Efetivamente, logo nas primeiras unidades foi notoria a necessidade de criar indices e
hiperligagdes, ja que por vezes foi inevitavel voltar atrds para esclarecer algumas duvidas,
tendo-se notado também alguma rigidez na apresentagdo, causada pela ja assinalada linearidade
e pelo facto de o programa ter sido usado ao longo de toda a aula. Nos seus comentarios as aulas
assistidas, a orientadora de estagio destacou isto mesmo, tendo ainda referido que o professor

estava condicionado ao nivel da movimentacao pela sala por ter necessidade de estar perto do

74 Jones (2003:5).
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computador.

Como forma de minimizar estes efeitos negativos, nas unidades seguintes foram usados
indices e hiperligagdes’, que facilitaram a navegacio pelos diapositivos, tendo ainda permitido
ligacdes com as aulas anteriores. Foi também usado um comando sem fios que permitiu maior
liberdade de movimentacdo ao professor, deixando de haver necessidade de estar perto do

computador.

Cabecalhos e rodapés

Jones (2003:7), ja citado anteriormente, considera util a disponibilizacdo das
apresentacoes aos alunos e refere a importancia de incluir cabegalhos e rodapés com pelo menos
a indicagao do nome do professor, disciplina e institui¢ao, bem como o niimero do diapositivo,
pois tal favorece a navegacao por parte dos alunos.

Relativamente a disponibilizacdo dos materiais aos alunos, tal ndo se verificou, por se
ter considerado que so seria util numa perspetiva de trabalho continuado com as turmas e porque
foram disponibilizadas fichas de trabalho com os materiais essenciais. Ja ao nivel da criagao de
cabecalhos e rodapés, notou-se uma evolugdo favoravel ao longo das unidades. Nas primeiras
unidades’® apenas foi usado um rodapé com o nome do professor e da escola ou um cabegalho
numerado. Nas ultimas’’, foi usado um cabegalho com o nome da escola e da unidade e um

rodapé com o nome do professor.

Projetor ligado durante toda a aula e uso extensivo do PowerPoint

Uma das criticas apontadas por varios autores esta relacionada com o uso constante do
PowerPoint, destacando como efeito negativo um desvio do foco de aten¢ao de professor e
alunos, que passa a estar centrado na projecdo e ndo no contacto visual tipico de aulas mais
tradicionais.

Também a orientadora assinalou nos seus comentarios as aulas que o uso constante do
PowerPoint foi prejudicial por dar demasiado protagonismo ao professor e controlar demasiado
a expressao oral de professor e alunos, tendo limitado a espontaneidade das intervengdes em
algumas aulas.

Como forma de atenuar este efeito, varios autores sugerem apagar o projetor durante

algum tempo ou usar as teclas ‘B’ ou ‘W’ (ecrd negro ou branco, respetivamente) para dar

75 Ver diapositivo 2, 92 ano, aula 3 nos anexos (6.9. indices e Hiperligacdes).
76 Ver diapositivo 3, 82 ano, aula 1, nos anexos (6.10. Cabegalhos e Rodapés).
7 Ver diapositivo 29, 122 ano, aula 5, nos anexos (6.10. Cabecalhos e Rodapés).
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algum descanso visual aos alunos e permitir redirecionar o foco de atencdo de alunos e
professor.

O uso constante do programa em todas as aulas foi ja justificado pela necessidade de
reunir o maximo de informagao possivel num curto espago de tempo. Ainda assim, teria sido
benéfico um uso mais moderado do programa, nomeadamente através da redugdo do niimero
de diapositivos, realizacdo de algumas atividades sem recurso ao programa ¢ a ja referida

utilizacao das teclas ‘B’ ou ‘W’ de modo a permitir dar algum descanso visual aos alunos.

Disponibilizacdo dos materiais e postura passiva dos alunos

Um dos aspetos pedagodgicos mais importantes relacionados com o PowerPoint
discutido no enquadramento teodrico ¢ a tendéncia dos alunos para assumirem uma postura
passiva, atitude frequentemente reforgada pela disponibilizacdo das apresentacdes. Jones
(2003), conforme referido anteriormente, considera que um dos aspetos pedagdgicos mais
importantes relacionados com o PowerPoint ¢ precisamente a tendéncia dos alunos para
assumirem uma postura passiva durante a apresentacdo, que os leva a nao tomar notas durante
a mesma, sobretudo quando pensam que vao receber toda a informagdo necessaria nos materiais
disponibilizados. Jones considera mesmo que esta postura passiva ¢ um dos efeitos negativos
mais significativos do programa, sobretudo quando sao disponibilizados os materiais completos
e quando o PowerPoint ¢ o principal recurso pedagégico utilizado.

Nas unidades didaticas em analise, embora o PowerPoint tenha sido o recurso didatico
mais usado, ndo foram disponibilizados os diapositivos. Ainda assim, notou-se a tendéncia dos
alunos para ndo tomar notas. De acordo com Jones (2003:5), tal ¢ um reflexo de praticas
pedagdgicas inadequadas, ja que cabe ao professor preparar as aulas no sentido de promover a
participagcdo ativa dos alunos, nomeadamente ao nivel da competéncia de tomar notas.
Efetivamente, nos comentarios as aulas, a orientadora referiu o facto de os alunos nao fazerem
qualquer tipo de registo nos seus cadernos, pelo que o professor deveria ter encorajado mais os
alunos a tomar notas e poderia ainda ter preparado materiais mais interativos, que obrigassem
os alunos a estar atentos para realizar atividades relacionadas com a apresentagao.

ApOs as observacdes da orientadora, foram tomadas algumas medidas, como uma maior
interatividade durante as apresentacdes, por exemplo através de quadros incompletos que os
alunos tinham de completar’®. Efetivamente, nas tltimas unidades houve alguma evolugio neste

sentido, tendo os materiais entregues, bem como os diapositivos, implicado maior envolvimento

78 Ver diapositivo 119, 102 ano, nos anexos (6.2. Exploracdo de Contetidos Gramaticais).
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por parte dos alunos, como se pode observar através da comparagao dos diapositivos 96 e 121
usados na turma de 10° ano’. No primeiro, toda a informacdo ¢ imediatamente fornecida aos
alunos e posteriormente explorada, enquanto no segundo ¢ disponibilizado aos alunos um
quadro incompleto que devem completar, implicando assim maior envolvimento na execucao
da tarefa. No entanto, outras medidas poderiam ter sido tomadas, como defende Jones (2003:5),
que considera a competéncia de tomar notas vital e transversal a todas as disciplinas, propondo
que o professor disponibilize apenas a estrutura base da apresentacdo, incentivando os alunos a

tomar notas.

Interatividade e participacao ativa dos alunos

Um dos aspetos negativos associados ao PowerPoint discutidos no enquadramento
tedrico esta relacionado com a tendéncia para reduzir a interatividade e a participacao ativa dos
alunos. Este efeito parece estar relacionado com a disponibilizacdo dos materiais discutida
anteriormente, mas também com o facto de o programa ser um instrumento que funciona como
intermediario entre professor e alunos, pelo que deve ser usado com cuidado para evitar a

alteracao do foco de atengao.

Efetivamente, numa aula tradicional o foco do professor esta nos alunos, € o destes no
professor; ja numa aula com PowerPoint, o foco de uns e outros pode facilmente desviar-se para
os diapositivos. Tal esta de acordo com a argumentacao de Jordan (2014), que considera que
esta alteracao do foco de atencao provoca uma diminui¢do da interagdo entre professor e alunos,
ja que a relagao dominante passa a ser estabelecida entre professor e diapositivos e entre alunos
e diapositivos, o que limita a discussdo e a interacao, ambas fundamentais para a aprendizagem.

Assim, o mesmo autor defende que a interagdo e o ensino centrado no aluno sao hoje
amplamente aceites como estratégias eficazes na educacao, incluindo técnicas de aprendizagem
como aprendizagem ativa (resolucao de problemas, debates e discussdes durante a aula, por
exemplo), trabalho cooperativo e ensino-aprendizagem indutivo, que devem estar mais

presentes nas apresentacdoes em PowerPoint.

Producao de materiais didaticos

Em todas as unidades foram distribuidas aos alunos fichas de trabalho relacionadas com

7 Ver diapositivos 96 e 121, 102 ano, nos anexos (6.2. Explora¢do de Contetidos Gramaticais).
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as apresentagdes, constituidas por textos, imagens e exercicios, que foram exploradas durante
as aulas. As fichas foram criadas no PowerPoint, pela facilidade de edi¢ao e pela possibilidade
de usar as mesmas imagens e estilo das apresentacdes. Esta adaptacao das apresentagdes esté
de acordo com os comentarios de Jones (2003:10), que adverte para o facto de as apresentagdes
em PowerPoint serem simplesmente impressas sem qualquer adaptacdo. Ainda assim, poderiam
ter sido disponibilizados aos alunos outros materiais didaticos, seguindo a sugestao de Race
(1999), que esclarece que os bons materiais sao mais do que uma simples lista de topicos: devem
incluir questoes, atividades, anotagdes e recomendagdes de leitura, etc.

Jones (2003) considera que a apresentagdo pode ser um bom ponto de partida para a
producao de materiais, mas defende que ha cuidados a ter, como o custo de impressao. Nas
unidades lecionadas, o custo de impressao foi assumido pela escola, que abriu uma excecao
para o nucleo de estagio. Contudo, a politica de impressao de materiais para a generalidade dos
professores da escola ¢ mais restritiva, pelo que a disponibilizacdo de materiais impressos aos
alunos, em situacdes normais, estaria mais limitada. Uma alternativa seria usar o PowerPoint e
projetar as atividades a realizar, usando os alunos os seus cadernos para as respostas, €
disponibilizar depois os materiais em formato digital para que os pudessem estudar

individualmente em casa.

Substituicdo do quadro pelo PowerPoint

Ao longo das unidades lecionadas o quadro foi muito pouco utilizado, ja que interessava
saber at¢ que ponto o PowerPoint o pode substituir. A conclusdo a que se chega ¢ que o
programa nao pode substituir adequadamente o quadro em todas as situagdes, j4 que ¢ mais
rapido e eficaz usar o quadro para esclarecer como se escreve uma palavra, por exemplo, ou
elaborar uma pequena lista de palavras, topicos, etc., a medida que sao discutidos pela turma.
Por outro lado, aquilo que se escreve no quadro ¢ muitas vezes automaticamente copiado pelos
alunos, enquanto o que ¢ projetado com o PowerPoint s6 ¢ copiado quando expressamente
indicado pelo professor.

Eventualmente seria possivel trabalhar com os alunos ao longo do ano letivo para que
adquirissem relativamente ao PowerPoint os mesmos habitos que possuem relativamente ao
quadro. Poderia usar-se uma apresentacao em branco e manté-la aberta para ser utilizada sempre
que necessario. Tal teria algumas vantagens, como a legibilidade do texto e edicdo do mesmo,
bem como a possibilidade de fornecer essas anotagdes aos alunos. Contudo, tal poderia reforgar

uma vez mais a tendéncia para a passividade, ja que os alunos evitariam tomar notas se
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soubessem que lhes seriam disponibilizados estes materiais. Adicionalmente, o uso do quadro
permite algum descanso visual e a alteragdo do foco de atengao dos alunos, que € importante se

o PowerPoint for muito utilizado ao longo da aula.

Ritmo da aula

Conforme descrito por Jones (2003:11), houve uma tendéncia por parte do professor
para manter um ritmo de apresentagdo algo elevado, sem que, contudo, tal provocasse
dificuldades de acompanhamento por parte dos alunos. Tal aumento do ritmo tem 6bvias
vantagens e desvantagens. De facto, as caracteristicas do PowerPoint permitem um ritmo de
aula mais rapido, ja que se poupa tempo na apresentagdo dos materiais, como videos, imagens
e texto. O professor ndo tem de perder tempo a preparar a apresentacdo dos materiais (ligar
diferentes aparelhos, como leitores de DVD, televisores, etc.) ou a escrever no quadro, pelo que
pode gastar esse tempo numa exploragdo mais pormenorizada dos materiais. Contudo, ha o
risco de o ritmo ser aumentado ao ponto de os alunos ndo conseguirem acompanhar a aula,

conforme adverte Jones (2003:11).

Tempo de preparagdo das apresentagdes

Conforme descrito anteriormente, foram criados cerca de duzentos diapositivos para as
trés unidades em anélise. A sua producdo implicou efetivamente um esfor¢co consideravel,
apesar de terem sido evitadas perdas de tempo com detalhes insignificantes, uma das criticas
apontadas por Craig & Amernic relativamente aos utilizadores do programa, pelo que nao foi
privilegiada a forma em detrimento do contetido. Ainda assim, tornou-se evidente ao longo do
estagio que uma producdo de diapositivos desta magnitude seria impraticavel no caso de um
professor com horario completo.

Assim, o investimento no PowerPoint terd de ser ponderado tendo em conta o tempo
necessario para a preparacdo de diapositivos adequados e uteis ao processo de ensino-
aprendizagem, sendo que em qualquer caso tal investimento s6 fara sentido numa perspetiva de
reutilizagao futura desses materiais, com as devidas adaptacdes e melhorias necessarias,
conforme sugere Jones (2003:3), que considera que com um pequeno investimento inicial se
obtém ganhos consideraveis no futuro, tanto ao nivel da qualidade como da facilidade de

manutencao ¢ renovagao de materiais didaticos.
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Foco da aula no professor

Uma das criticas mais apontadas ao programa, conforme referido anteriormente, ¢ a de
que a informacgao ¢ unidirecional e da origem a aulas centradas no professor, que muitas vezes
interatua mais com a apresentagdo do que com os alunos, originando aulas centradas no
professor. Fica assim limitada a interacdo entre professor e alunos, que tém poucas
possibilidades de colocar duvidas, fazer comentarios, etc. A orientadora considerou, de facto,
que o uso do PowerPoint deu origem a aulas centradas no professor, ja que este recorreu a
formatos de aula muito apoiados no PowerPoint, o que lhe permitiu ser o protagonista das suas
aulas, controlar a sua expressao oral e a interacao oral com os alunos.

Recorde-se que, na sua exploracao destes aspetos, Craig & Amernic defendem que
existem trés pontos de vista divergentes sobre esta questdo. No primeiro ponto de vista
considera-se, efetivamente, que o PowerPoint favorece um ensino centrado no professor,
porque o coloca no centro da acdo. Por oposi¢ao, outro ponto de vista ¢ o de que o uso do
PowerPoint reduziu o seu papel ao de um mero fantoche ou aderego, pelo que o PowerPoint
deixou de ser um mero apoio a apresentacao € se tornou num substituto da mesma. O terceiro
ponto de vista, defendido por Craig & Amernic, ¢ o de que o professor ser ou ndo o centro da
atencao depende sobretudo da sua capacidade comunicativa.

Parece-nos que este ponto de vista defendido por Craig & Armenic ¢ o mais adequado
para explicar o que se passou nas unidades em analise. Efetivamente, em algumas aulas notou-
se um protagonismo exagerado do professor € um dominio do PowerPoint, situacdo que estara
relacionada com alguma falta de preparacdo e experiéncia de uso do programa, pelo que o

professor teve algumas dificuldades em soltar-se do guido proporcionado pelos diapositivos.

Quantidade de texto usado em cada diapositivo

Um dos maus usos do programa destacados por autores como Jones (2003:6) esta
relacionado com apresentacdes com demasiado texto em cada diapositivo. E consensual que os
diapositivos devem conter apenas o essencial, sendo a restante informagao explorada oralmente,
de modo a manter os alunos ativos, nomeadamente através da tomada de notas de detalhe. Neste
sentido, ha recomendagdes frequentes de que ndo se excedam certos limites quanto ao niimero
de linhas de texto e nimero de palavras por linha.

Parece-nos, contudo, que estes abusos ao nivel da quantidade de texto utilizado sao mais
frequentes em apresentacoes de tipo expositivo, nas quais ha muita informagao a transmitir. No

caso do ensino de linguas estrangeiras, concretamente o espanhol, tal situagdo ndo ¢ tao
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pertinente, uma vez que os conteudos relacionados com a lingua ndo se prestam a aulas de tipo
expositivo.

Efetivamente, analisando os diapositivos usados nas unidades didaticas, a quantidade de
texto utilizada ¢ reduzida, havendo um claro dominio de imagens e videos. Pontualmente, ha
alguns diapositivos com varias linhas de texto, mas que apenas foram usados como referéncia

para os alunos, ja que foram disponibilizados esses textos em materiais impressos.

4.2.2. Aspetos positivos no uso do PowerPoint

o Boa visibilidade de textos, imagens e videos

o Poupancas de tempo na exploragdo dos materiais

o Facilidade de reutilizacao dos materiais

¢ Producao de fichas de trabalho mais atrativas e funcionais
o Poupancas em custos de impressao de fichas de trabalho

o Facilitou a estruturagao das apresentacdes

o Bom uso de tipos de letra

¢ Uso moderado de efeitos sonoros, animagdes € transigoes
o Aulas pouco expositivas

o Facilitou a correcdo de exercicios

o Eficaz em muitos momentos da aula

¢ Permitiu focar a atenc¢ao dos alunos

o Permitiu retomar conteudos explorados anteriormente
o Facilitou a exploracao de pequenos videos

o Evitou problemas relacionados com maus usos do quadro

Boa visibilidade de textos, imagens e videos

As salas de aula nas quais foram lecionadas as unidades em andlise proporcionaram
sempre boas condigdes de visualizagao da proje¢do. Assim, os textos, imagens e videos foram
apresentados com boa visibilidade, pelo que o PowerPoint se tornou bastante ttil, ja que por
vezes as fichas impressas ndo permitiam uma boa observacao de detalhes no que diz respeito a
imagens, por exemplo, sobretudo quando foi necessario diminuir o tamanho das mesmas de
modo a poder imprimir menos folhas. Os alunos puderam comparar as imagens das fichas com
as projetadas de modo a compensar algumas dificuldades de visualizacao de detalhes, o que

permitiu que conseguissem distinguir mais facilmente, por exemplo, os servicos da cidade
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representados em imagens®’. Conclui-se, deste modo, que o programa apresenta vantagens
relativamente a outros meios como o uso do quadro ou materiais impressos, tendo em conta as

facilidades praticas de uso e a reducao de custos relacionados com a impressao de materiais.

Poupancas de tempo na exploracio dos materiais

Apesar de Jones (2003:7) aconselhar o uso moderado de som e video a partir do
PowerPoint, considerando que ¢ preferivel usar programas especificos para este fim, nas
unidades em andlise os videos foram sempre apresentados incluidos no PowerPoint. Tal
implicou alguma preparagdo prévia, como a selecdo das partes a usar do video original e
respetiva conversao através de programas de edicdo de video. Esta estratégia permitiu
apresentar os videos mais facilmente e com maior rapidez, j& que ndo foi necessario usar
equipamentos e programas diferentes, nem procurar no video original as partes que interessava
apresentar. Deste modo, foi possivel ter mais tempo para a exploragdo dos videos. Esta
facilidade de uso foi ainda mais importante nos momentos de motivacao, ja que permitiu uma

exploracao répida e eficaz dos materiais.

Facilidade de reutilizacao dos materiais

O PowerPoint ¢ um programa muito popular e que ja existe ha algum tempo, sendo
provavel que continue a ser utilizado e melhorado durante os proximos anos. Assim, as
apresentacoes criadas com o programa podem ser facilmente armazenadas e reutilizadas, com
as alteragdes que forem necessarias. Efetivamente, o uso do PowerPoint faz mais sentido
quando ¢ considerado como investimento a longo prazo, numa perspetiva de reutilizagdo e
melhoria continua dos materiais, ja que a criacdo de apresentagcdes implica algum tempo gasto
por parte do professor, tal como defende Jones (2003:3), que argumenta que com um pequeno
investimento inicial se obtém ganhos consideraveis no futuro, tanto ao nivel da qualidade como

da facilidade de manutencao e renovacao de materiais didaticos.

Producio de fichas de trabalho mais atrativas e funcionais

As possibilidades de edicdo disponibilizadas pelo programa, bem como a sua
compatibilidade com varios formatos de texto, imagem, som e video, ou mesmo a possibilidade

de criar hiperligagdes a outros ficheiros e paginas da internet, traduziram-se num enorme

80 Ver anexos: ficha 102 ano, pagina 2.
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potencial didatico que foi explorado ao longo das unidades. As fichas produzidas com o
programa foram impressas e disponibilizadas aos alunos, tendo permitido criar uma ligacao
com as apresentagdes projetadas, nomeadamente através da harmonizagao do estilo usado nas
apresentacoes e nas fichas. Adicionalmente, quando comparado com programas de edi¢ao de
texto, o PowerPoint apresentou vantagens relacionadas com a liberdade de edigcdo, uso de
imagens, etc., que permitiram criar fichas de trabalho mais atrativas para os alunos, o que
contribuiu para uma maior motivagao.

As fichas de trabalho criadas em PowerPoint podem ser impressas ou fornecidas aos
alunos em formato digital. Nas unidades em analise, as fichas foram sempre impressas, ja que
se entendeu que o formato digital seria mais adequado no contexto de um trabalho a longo
prazo, ja que ¢ necessario orientar os alunos no sentido de uma utilizagdo eficaz. De facto,
quando fornecidas em formato digital, as fichas em PowerPoint permitem ao aluno um estudo
individual mais adaptado as suas necessidades, sendo possivel ao professor a disponibilizagao
de apresentacdes especificas para cada aluno, tendo em conta as suas necessidades.
Adicionalmente, permitem que os alunos as editem, resumindo ou acrescentando informacao,
adaptando-as ao seu estilo, necessidades, gostos, etc. Outras possibilidades a explorar sdo a
partilha de ficheiros entre alunos, individualmente ou em grupo, bem como a interatividade

permitida pelos formatos digitais.

Poupancas em custos de impressao de fichas de trabalho

Conforme referido anteriormente, o nucleo de estagio teve a possibilidade de imprimir
fichas de trabalho para os alunos em quantidades que nao sao habitualmente disponibilizadas
pela escola. Ainda assim, sempre que possivel, evitou-se o recurso a fichas impressas através
de apresentacdes em PowerPoint, como na unidade ;El habito hace al monje?, na qual se

explorou vocabulario relacionado com vestuério®'.

Facilitou a estruturacio das apresentacoes

De acordo com Jones (2003:2), um uso adequado do programa proporciona apoio aos
professores no sentido de criar apresentagdes com aspeto profissional, j& que os temas das
apresentacoes fornecidos com o programa estdo desenhados segundo bons critérios, tais como

o numero de linhas de informagdao por diapositivo, bem como tipos de letra de tamanho

81 Ver diapositivo 26, 92 ano, nos anexos (Exploracdo de Conteldos Lexicais).
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adequado. Usando estes estilos o professor pode melhorar substancialmente a claridade e
estrutura de uma apresentagdo. Efetivamente, ao longo das unidades em analise, sentiu-se
claramente o apoio proporcionado pelo programa ao nivel da organizagdo e estruturacdo das
aulas. De tal forma que ha o risco de se criar uma dependéncia por parte do professor, fazendo
com que o programa possa muitas vezes ser usado mais como apoio para o professor do que
para os alunos. Assim, o ideal ¢ um uso moderado do programa, sem nunca perder a no¢ao do

ponto de vista dos alunos e de como podem ser beneficiados com a utilizagdo do PowerPoint.

Bom uso de tipos de letra

Os varios autores citados no enquadramento tedrico chamam a atengdo para questdes
relacionadas com o uso de tipos de letra. Craig & Amernic (2006:156), por exemplo, criticam
os utilizadores do programa que gastam demasiado tempo a melhorar pequenos detalhes na
forma como ¢ feita a apresentacao, concretamente tipos de letra, entre outros, negligenciando
desta forma o conteudo e a melhor forma de o transmitir. Jones (2003:6-7), por seu turno,
aconselha o uso de tipos de letra que privilegiem a legibilidade e nao a estética, considerando
que o Arial € uma boa escolha por ser mais facil de ler em projecdes, enquanto o Times New
Roman ¢ mais adequado para textos impressos.

Assim, sendo, constata-se que apresentagdes criadas para estas unidades respeitam estes
principios basicos: nao houve perdas de tempo relacionadas com melhorias de pequenos
detalhes insignificantes, pelo que nao foi privilegiada a forma em detrimento do contetido; os
tipos de letra mais usados foram os aconselhados por Jones, tendo sido usados outros tipos de

letra em situagdes pontuais, sempre com a preocupacgao de nao dificultar a leitura.

Uso moderado de efeitos sonoros, animacoes e transicoes

Na mesma linha da critica apontada por Craig & Amernic citada anteriormente a respeito
dos tipos de letra, varios autores criticam o uso excessivo de efeitos, transicdes e animagdes por
privilegiarem a forma em detrimento do conteudo e prejudicarem a apresentagdes, ao
provocarem mais distragdo do que motivacdo ou melhoria da eficacia. Jones (2003:7), por
exemplo, aconselha o uso consistente e minimalista de efeitos, transi¢cdes e animacgdes, que
devem ser usados com algum objetivo concreto, por exemplo, usar um efeito de entrada de texto
da esquerda para a direita (imitando a escrita), ao mesmo tempo que se desvanece o restante
texto, de modo a focar a atencao dos alunos.

Nas apresentacoes criadas, raramente foram usados efeitos sonoros e transigoes, por se
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considerar que ndo eram necessarias no contexto destas apresentacdes. Quanto as animagdes,
optou-se por um uso moderado, pelo que foram usadas animacdes simples e apenas quando
houve necessidade de fazer surgir os elementos presentes em cada diapositivo numa certa
ordem. Infelizmente, ndo foi usada a animacao de entrada de texto da esquerda para a direita
(imitando a escrita) sugerida por Jones (2003:7), ja que nos parece convincente a ideia do autor
de que tal permitiria focar mais a atengdo dos alunos por permitir a apresentacdo de texto de

uma forma mais natural.

Aulas pouco expositivas

Uma das criticas mais apontadas aos utilizadores do programa ¢ a de que potencia a
leitura em detrimento da interpretacao ou explicagdo, isto €, os professores tém tendéncia para
se apoiar demasiado nos diapositivos, limitando-se a ler ou a fazer comentarios superficiais
sobre os mesmos. Jones (2003:6) aconselha, por isso, que se evite a apresentacdo de demasiado
texto em cada diapositivo e a simples leitura textual ou exploracao superficial do seu contetido.
Defende que os diapositivos devem conter apenas o essencial, devendo a restante informacao
ser explorada oralmente, de modo a manter os alunos ativos, nomeadamente através da tomada
de notas de detalhe.

Felizmente, nas aulas de ELE esta questdo ndo ¢ tdo pertinente, ja que os contetidos
abordados dificilmente se adequam a um estilo expositivo. Ainda assim, pode haver a tendéncia
para seguir a apresentacdo de uma forma muito linear e rigida, o que pode tornar a sua
exploracao superficial. Nas primeiras unidades, de facto, notou-se alguma dificuldade por parte
do professor em libertar-se da linearidade das apresentagdes potenciada pelo PowerPoint.
Contudo, com a experiéncia ¢ o uso de indices e hiperligagdes, nas tltimas unidades houve
maior flexibilidade e foi possivel reagir adequadamente a momentos da aula em que se tornou

necessario alterar o plano inicial, nomeadamente voltando atras para esclarecer duvidas.

Facilitou a correcao de exercicios

O programa revelou-se muito 1util ao nivel da correcao dos exercicios, pois permitiu

d ideravei ior cl 82.C fei i d d
poupangas de tempo consideraveis e maior clareza®s. Com efeito, evitou o uso do quadro,
normalmente muito demorado e que implica habitualmente dificuldades ao nivel da

legibilidade. Por outro lado, tornou a corre¢ao mais facil e intuitiva para os alunos, pois permitiu

82 Ver diapositivos en anexos (6.1. Corre¢des de exercicios).
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a apresentacdo completa de frases, por exemplo, quando habitualmente se apresenta apenas a
palavra a completar, bem como o uso de elementos presentes nas fichas, como imagens e

quadros, pelo que os alunos puderam mais facilmente comparar as suas fichas com a correcao.

Eficaz em muitos momentos da aula

De acordo com estudos citados anteriormente acerca da eficacia do PowerPoint, ndo ha
resultados consistentes que sustentem melhorias na aprendizagem através do recurso a estas
apresentacdes em comparagdo com outros métodos mais tradicionais. Contudo, mesmo que
surjam estudos mais sustentados que comprovem que o seu uso nao € mais eficaz, nao deixa de
ser uma ferramenta util no contexto do ensino, ja& que apresenta muitas vantagens praticas
relativamente aos métodos tradicionais. Permite, por exemplo, apresentar videos, musicas e
imagens que podem funcionar muito bem em fases de motivagdo. Desta forma, evita-se que o
professor tenha de transportar consigo materiais volumosos, como objetos relacionados com o
tema, revistas, jornais, etc. Por outro lado, a apresentacao ¢ mais rapida porque implica pouca
preparagdo, enquanto métodos mais tradicionais obrigam a uma preparagdo mais demorada por
parte do professor, enquanto os alunos aguardam inativos, o que pode originar distirbios e
distragdes. O mesmo se aplica também a momentos de exploragdo de gramatica, vocabulario,
etc., com o programa a apresentar vantagens ao nivel da legibilidade e clareza da informacao,

para além dos ja referidos ganhos de tempo.

Permitiu focar a aten¢ao dos alunos

As vantagens do programa, citadas no ponto anterior, quanto ao ensino de aspetos
especificos, como gramatica ou vocabulario, estdo relacionadas sobretudo com a possibilidade
de dar énfase a apresentagdo através da manipulacao de tipos de letra, sublinhados, cores,
animagdes, etc., bem como com a facilidade de apresentagdao de imagens e videos.

Ao longo das unidades em andlise, o PowerPoint foi usado para abordar contetidos
gramaticais e de vocabulario, obtendo-se resultados interessantes em comparagcao com métodos
puramente tradicionais baseados no quadro e no manual. Confirmou-se em todas as unidades a
descrigcao de Corbeil (2007) relativamente a eficacia do programa no ensino da gramatica, isto
¢, boa resposta motivacional por parte dos alunos, mas sem impacto relevante ao nivel da
eficacia. Quanto a sugestdo da autora relativamente a utilizagdo combinada de métodos
tradicionais e PowerPoint, ndo se constataram diferencas significativas entre as varias unidades,

sendo que nas primeiras foi usado o manual dos alunos em conjunto com o PowerPoint e nas
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ultimas apenas este programa. Ainda assim, nao nos parece que a sugestao deixe de ser valida,
apenas que tal opcdo ndo deve basear-se na eficacia de um ou outro método, mas antes em

aspetos praticos e nas vantagens que possam trazer para professores e alunos.

Permitiu retomar contetidos explorados anteriormente

Jones (2003:5) sugere a criagdo de indices de navegagao, que permitam ir diretamente
para um determinado diapositivo, e a criacao de hiperligagdes, tanto dentro do documento como
a elementos externos, como outros documentos ou ficheiros, para além da possibilidade de
hiperligagdes a paginas da internet. Estas funcionalidades do PowerPoint apresentam-se assim
como uma vantagem relativamente ao uso do quadro, ja que aquilo que o professor escreveu no
quadro e, entretanto, teve de apagar ja ndo pode ser recuperado. Com o programa, ¢ possivel
avangar e recuar na apresentagao, segundo as necessidades, bem como guardar um registo de
todas as explicagdes escritas improvisadas pelo professor durante a aula. O professor tem assim
a possibilidade de atuar de forma mais flexivel e de reagir as necessidades dos alunos. No
entanto, tal so € possivel com alguns conhecimentos e experiéncia de uso do programa, ja que
0s menos experientes terdo tendéncia para fazer precisamente o inverso, isto €, usar as
apresentacoes de uma forma linear e rigida, conforme advertem varios autores, como Jones
(2003) e Craig &Amernic (2006).

Com efeito, ao longo das unidades em analise foi possivel constatar ambas as
tendéncias, ou seja, a rigidez e linearidade das apresentagdes nas primeiras unidades e uma
maior flexibilidade proporcionada pelos indices e hiperligacdes e pela experiéncia adquirida

com o uso do programa.

Facilitou a exploracio de pequenos videos

Jones (2003:7), conforme ja citado anteriormente, considera que o video € normalmente
mais facil de usar a partir de programas especificos, sobretudo quando o computador apresenta
limitagdes de desempenho. No entanto, ao longo das unidades em analise foram utilizados
varios videos, sempre incluidos na apresentacdo, nao tendo havido qualquer dificuldade de
visualizagdo. Apesar de ter sido sempre utilizado o portatil do professor, de modo a evitar
possiveis problemas com os computadores disponiveis nas salas, trata-se de um notebook, pelo
que nao ¢ propriamente um equipamento de alto desempenho. Assim, parece-nos que nao deve
haver receio de utilizar videos incluidos nas apresentacdes, ja que tal apresenta varias

vantagens. E obviamente mais facil utilizar apenas um programa e o mesmo equipamento. Por
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outro lado, ¢ possivel usar imagens extraidas dos videos para focar a aten¢ao dos alunos em
momentos que o professor considera mais importantes. Desta forma, todas as atividades
relacionadas com os videos podem ser concentradas num inico meio, ou seja, atividades de pré-
visualizagdo, instrugdes, visualizagao, atividades de pds-visualizacao e correg¢ao das atividades
podem ser feitas através do PowerPoint. Finalmente, o uso do programa permite evitar
problemas de falhas de internet ou conexdes lentas que dificultam a visualizagcao em rede destes
videos, se o professor tiver o cuidado de descarregar antecipadamente os mesmos através de

qualquer um dos varios programas e aplicagdes gratuitos disponiveis para o efeito.

Evitou problemas relacionados com maus usos do quadro

Conforme ja defendido anteriormente, o PowerPoint ndo ¢ uma boa alternativa ao
quadro em todas as situagdes, contudo, pode substitui-lo em muitos momentos da aula com
maior eficdcia. Nas unidades em analise, verificou-se que o quadro funciona melhor em
situagdes que requerem explicacdes improvisadas ou para pequenas anotagdes ou listas, ja que
¢ mais rapido de usar e ha uma maior tendéncia por parte dos alunos de tomar notas. Ja o
PowerPoint ¢ mais util nas correcoes de exercicios, pelas vantagens ja defendidas
anteriormente, bem como na exploracdo de contetdos gramaticais, lexicais, etc., que requerem
uma boa organizacao dos materiais apresentados. Possui ainda a vantagem de permitir voltar a
mostrar aos alunos tabelas, textos, frases, etc., apresentados anteriormente, por comparacao
com o quadro, ja que neste caso seria necessario escrever tudo novamente, o que implicaria
gastos de tempo consideraveis. Finalmente, o programa facilita ainda as tarefas de alunos e
professor, ja que este se liberta da tarefa de escrever no quadro, evitando dificuldades de gestao
do espaco disponivel e o tempo necessario para o fazer, enquanto aqueles beneficiam de uma

maior legibilidade e organizag¢ao dos conteudos.

4.2.2. Vantagens para o professor

A reflexdo acerca dos aspetos positivos e negativos relacionados com o uso do
PowerPoint ndo permite uma resposta conclusiva quanto a eficacia do programa, isto €, nao
permite defender o seu uso com base numa suposta eficacia superior, quando comparado com
métodos de ensino mais tradicionais, nomeadamente o uso do quadro e de manuais. De resto,
tal estd de acordo com as propostas de varios autores®® citados no enquadramento tedrico, os

quais defendem que nao ha estudos que demonstrem claramente uma maior eficécia, pelo que

8 Craig & Armernic (2006); Corbeil (2007); Jordan (2014) e Szabo & Hastings (2000).
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a justificacdo para o seu uso didatico se deve basear em argumentos diferentes. Efetivamente,
0s pontos positivos assinalados anteriormente relacionam-se com vantagens praticas
relacionadas com o uso do programa e ndo com a sua suposta maior eficacia.

Quando confrontado com a decisao de usar ou nao o programa, cada professor deve ter
em conta os seus conhecimentos, tanto didaticos como de uso do PowerPoint, ja que certos
contextos de aprendizagem potenciam as suas vantagens, enquanto outros tornam evidentes os
seus inconvenientes. Assim, a eficacia do seu uso depende sobretudo das condigdes de
utilizacdo e da forma como ¢ usado pelo professor. Recorde-se a argumentacdo de Jones
(2003:3), que considera que, para além de aprender a utilizar o programa, os professores devem
aprender a fazé-lo de uma forma pedagogicamente adequada, o que implica conhecer bem as
suas caracteristicas de modo a poder tirar partido das suas potencialidades e evitar possiveis
inconvenientes. Tudo isto implica investir tempo e esforco, sendo que quanto menos
conhecimentos possuir o professor, mais tera de investir, pelo que a decisdo de usar ou nao o
programa deve ser individual e baseada numa avaliacao dos custos e beneficios, ja que nao ha
nenhuma obrigacao de o usar, apenas uma oportunidade que deve ser aproveitada por aqueles
que se sentirem motivados para o fazer.

Neste sentido, a reflexao acerca do uso do PowerPoint aqui apresentada permite concluir
que o programa pode ser bastante tutil, pelo menos em contextos semelhantes ao aqui
apresentado. Recorde-se que a escola em questdo possui as condigdes fisicas necessarias,
embora ndo as ideais, os alunos mostraram uma postura favoravel relativamente ao uso do
programa e o professor possuia alguns conhecimentos e alguma experiéncia de uso do
PowerPoint. Por outro lado, ficou também patente o esfor¢o consideravel que implica a criagao
das apresentacdes, pelo que a sua utilizagao sé se justifica numa perspetiva de longo prazo, tal
como defende Jones (2003:3), que considera que se obtém ganhos consideraveis no futuro, tanto
ao nivel da qualidade como da facilidade de manutencao e renovacao de materiais didaticos.

Na sequéncia da argumentacdo apresentada, importa saber de que forma o programa
pode ser util ao professor, pelo que se discutem de seguida alguns exemplos de beneficios
praticos associados a sua utilizagdo, identificados através de uma analise do uso do programa
nas unidades em questao.

Desde logo, a propria preparacao das apresentacdes ajudou o professor a estruturar
melhor as aulas, permitindo, por exemplo, visualizar a sequéncia das varias atividades a
apresentar, o que favoreceu o processo de reflexdo acerca da estrutura das aulas e das unidades.
Por outro lado, a revisdo das apresentagdes permitiu ao professor rever os conteudos a

apresentar, o que serviu de treino e preparacao para as aulas. Finalmente, na propria execucao
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das aulas, o programa serviu de apoio a apresentacao, libertando o professor de apontamentos
e anotagdes em papel e permitindo apresentacdes de conteudos mais claras, organizadas e
répidas.

Outro beneficio identificado est4 relacionado com os manuais escolares, ja que, como ¢
sabido, estes representam um esfor¢o financeiro consideravel por parte dos encarregados de
educagdo, pelo que estes esperam dos professores que os rentabilizem da melhor forma.
Contudo, nem sempre o manual se adequa aos alunos ou aos objetivos do professor. Neste
contexto, torna-se muitas vezes necessaria a producdo de materiais que complementem o
manual, de forma a poder ir ao encontro das necessidades especificas do contexto educativo em
questao. Habitualmente, estes materiais produzidos pelo professor consistem em fichas de
trabalho, impressas e distribuidas aos alunos. No entanto, as escolas tipicamente impdem limites
ao numero de fotocopias que disponibilizam a cada professor. Neste contexto, o PowerPoint
pode servir para evitar a impressao de fichas, j& que € possivel apresentar as atividades com o
programa e pedir aos alunos que as realizem nos seus cadernos, tendo ainda a vantagem de
permitir o uso de videos, animacgdes € imagens, pelo que pode mesmo ser mais interessante do
que a simples impressao de fichas de trabalho.

A possibilidade de usar videos, animagdes e imagens através de um Unico programa
torna, alids, o PowerPoint muito flexivel e completo como instrumento de apoio para o
professor. Permite, por exemplo, juntar todos os materiais num unico ficheiro, evitando assim
ter de procurar diferentes ficheiros de texto, dudio e video ou transportar fichas de trabalho,
realia e outros materiais didaticos. Tal ndo significa que estes materiais deixem de ser
utilizados, ja que funcionam muito bem em varios contextos, trata-se apenas de numa
alternativa valida para o professor, ja que o uso destes materiais ¢ muitas vezes impraticavel,
isto se tivermos em conta que ¢ habitual um professor ter mais de cinco aulas num s6 dia. Assim
sendo, torna-se logisticamente dificil de gerir este tipo de materiais, pelo que a possibilidade de
os complementar com o PowerPoint ¢, certamente, uma mais-valia.

Mas nao sé a apresentacdo de exercicios e atividades pode ser mais interessante se
efetuada através do PowerPoint, como também as corre¢cdes podem ser mais intuitivas e faceis
de seguir por parte dos alunos, conforme discutido anteriormente acerca dos aspetos positivos
do programa, destacando-se a clareza e as poupangas de tempo conseguidas através da
apresentacao das corregdes em PowerPoint. Por outro lado, ¢ ainda possivel combinar o uso do
quadro e do programa, pedindo aos alunos que facam a correcdo no quadro, para depois
comparar a mesma com a correcao apresentada em PowerPoint. Esta estratégia, embora nao

tenha sido aplicada nas unidades em analise, pode ser importante para nao quebrar as dindmicas
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habituais. Sobretudo no caso de professores que usem pouco o programa e prefiram fazer as
corregdes no quadro, tal permitiria trabalhar com os alunos de uma forma mais tradicional,
complementando a correcao com uma apresentacao que permitiria poupanga de tempo e maior
legibilidade, evitando desta forma problemas de organizacdo do quadro e letras ilegiveis de
alguns alunos.

Esta combinagdo de uso de quadro e PowerPoint foi ja defendida anteriormente na
reflexdo acerca dos aspetos positivos e negativos. Parece-nos que, do ponto de vista do
professor, faz todo o sentido, sobretudo no caso dos que tém menos experiéncia de uso do
programa. Habitualmente, estes preferem usar o quadro e sabem fazé-lo de forma organizada e
eficiente, pelo que ndo faz sentido deixarem de o fazer, at¢ porque, como discutido
anteriormente, o uso do quadro pode ser mais eficaz em varios momentos da aula. Assim,
parece-nos que a estratégia mais adequada ¢ usar o programa com moderacdo e fazer
experiéncias gradualmente mais complexas, de modo a poder introduzir o uso do PowerPoint
de uma forma natural e controlada na sala de aula.

Neste sentido, os professores que vejam no programa vantagens a explorar podem
investir progressivamente na adaptacao dos materiais didaticos que possuem. Contudo, devem
ter em conta que o investimento no programa sé faz sentido a longo prazo, pelo que devem
evitar a tentacdo de alterar radicalmente os seus habitos de ensino. Esta tarefa de adaptacao de
materiais ¢ complexa e demorada, mas pode ser muito facilitada se houver cooperagao entre
colegas. Tal ¢ possivel, ndo s6 com profissionais da mesma escola, mas também com colegas
de todo o mundo através da internet, j4 que hoje em dia ¢ cada vez mais facil encontrar e

partilhar materiais didaticos na rede.

4.2.4. Vantagens para o aluno

Para além das vantagens que o uso do PowerPoint pode trazer para o professor, importa
também perceber o ponto de vista o aluno, isto ¢, convém que o uso do PowerPoint ndo sirva
apenas para facilitar o trabalho do professor, ja que o seu uso soé se justifica se houver, também,
beneficios para os alunos.

Da analise teorica apresentada inicialmente, resulta claro que os alunos habitualmente
respondem bem ao uso do programa. Recorde-se o estudo de Corbeil (2007), no qual a autora
conclui que os resultados que obteve ndo comprovam estatisticamente uma maior eficacia,
registando, contudo, reagdes positivas dos alunos. Outros autores chegaram a conclusdes
semelhantes, pelo que ¢ relativamente consensual que os alunos gostam de ser ensinados desta

forma e consideram que as apresentacdes sao motivadoras, ajudam a tornar a mensagem mais
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clara e facilitam a memorizagao de conteudos. Jordan (2014:3), por exemplo, analisou varios
estudos sobre este tema e concluiu que a grande maioria mostra respostas positivas dos alunos
quanto ao uso do PowerPoint, considerando estes que o programa torna as aulas mais
interessantes, organizadas, eficientes no destaque de pontos essenciais e faceis de acompanhar
e de compreender.

Em contraponto, os mesmos estudos tipicamente constatam que o uso do programa, ao
contrario das crengas dos alunos, ndo implica ganhos de eficécia, pelo que, tal como referido
relativamente ao professor, as vantagens para o aluno nao podem ser vistas ou justificadas por
uma suposta maior eficacia associada ao uso do programa. Adicionalmente, Szabo & Hastings
(2000)3* alertam para o facto de, pelo menos em algumas circunstincias, o uso do programa

contribuir mais para o entretenimento do que para o ensino.

Nas unidades didaticas em analise, constatou-se efetivamente uma boa aceitagao das
apresentacoes em PowerPoint por parte dos alunos, o que esta de acordo com as conclusodes dos
estudos referidos. No entanto, devido a curta duracao do trabalho realizado com as turmas, ¢é
dificil perceber até que ponto esta aceitacao resulta de uma maior facilidade de acompanhar as
aulas ou, conforme referem Szabo & Hastings (2000:186), de um efeito ludico ou de
entretenimento. Contudo, provavelmente a melhor explicagdo ¢ ter havido uma combinagdo de
ambos os fatores, pelo que importa ter em atengdo este aspeto na preparagao para o uso do
programa. O ideal serd haver um equilibrio entre facilidade de acompanhar a aula e
entretenimento, ja que um uso meramente ludico sera, obviamente, injustificavel didaticamente,
mas também o inverso, isto €, parece contraproducente eliminar a componente ludica, ja que
esta contribui para a motivacao dos alunos.

Relativamente a este aspeto, parece-nos ter havido um uso equilibrado do programa ao
longo das unidades. Por um lado, as apresentagdes foram interessantes e motivadoras para os
alunos porque houve cuidado na selecao dos materiais, sobretudo ao nivel das imagens e videos.
Nos anexos podem ver-se alguns exemplos dos diapositivos utilizados, sendo de destacar as
imagens com boa resolucao, coloridas e divertidas, como os cartoons, por exemplo. Foram
também utilizados videos curtos, incorporados na apresentagao, com boa qualidade de imagem
e som. Alguns foram motivadores porque tinham uma componente humoristica (usados
sobretudo nas fases de motivacao), outros porque permitiram uma identificagao dos alunos com
os personagens, pela idade e eventualmente pelo estilo (videos sobre tribos urbanas). Por outro

lado, importa destacar também os diapositivos de cardcter mais informativo ou expositivo,

8 Citados por Craig & Amernic (2006:150).
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como as apresentagdes de atividades, correcdes de exercicios e as tabelas ou quadros. Estes
diapositivos tém como principal caracteristica a boa apresentagdo, o uso de cores, a organizacao
e a facilidade de interpretagdo. Nestes ultimos destaca-se a facilidade de acompanhamento por
parte dos alunos, ao contrario dos primeiros, nos quais se destaca mais o caracter ladico.

Este duplo beneficio esta claramente associado ao potencial visual do programa,
caracteristica que o distingue do uso do quadro, por exemplo. Assim, embora a maior parte das
atividades usuais nas salas de aula poder ser realizada de forma eficaz através do PowerPoint
ou de métodos mais tradicionais, como o quadro e as transparéncias, a verdade ¢ que o programa
¢ visualmente mais interessante e atrativo, o que o torna mais motivador. Adicionalmente, ¢
também mais funcional e pratico, ja que permite a apresentagao de texto com maior legibilidade,
para além das possibilidades de formatagao (cores, sublinhados, negrito, etc.). Assim, o seu uso

traduz-se numa maior facilidade de acompanhar a aula.

Do ponto de vista do aluno, estas caracteristicas sdo claramente uma mais-valia, ja
permitem que se concentre no conteudo e ndo na decifragdo de texto elegivel escrito num quadro
a mao, por exemplo. Adicionalmente, a clareza das apresentacdes € a sua estruturacao facilita
obviamente o acompanhamento da aula, nomeadamente o estudo da gramatica e de vocabulario,
bem como a compreensdo das instrugdes e corregdes. A este proposito, recorde- se que Jones
(2003:2-3) argumenta que o PowerPoint facilita a boa estruturagdo de uma apresentacao porque
os temas das apresentagdes fornecidos com o programa estdo desenhados segundo bons
critérios, tais como o numero de linhas de informagao por diapositivo, bem como tipos de letra
de tamanho adequado; assim, defende que o seu uso permite melhorar substancialmente a
claridade e estrutura de uma apresentagao.

Efetivamente, ao longo das unidades, estas vantagens foram evidentes e permitiram uma
abordagem dos contetidos mais facil e clara, tendo-se notado também um ritmo mais rapido,
proporcionado pela facilidade da apresentagdao dos conteidos em PowerPoint, por oposi¢ao ao
uso do quadro. Esta ¢, alids, uma das principais caracteristicas do programa, pelo que varios
autores refletiram sobre a sua importancia no contexto da educacdo, ja que tem reflexos
claramente positivos, mas também negativos. Relativamente aos primeiros, ¢ evidente que a
maior rapidez das apresentagdes se traduz em tempo ganho que pode ser usado de forma
proveitosa para realizar mais atividades, aprofundar contetidos, explicar com maior detalhe,
dispor de mais tempo para apoiar os alunos, etc. No entanto, ha também o risco de o ritmo se
tornar demasiado elevado, dificultando o acompanhamento da aula por parte dos alunos, como
refere Jones (2003:6), por exemplo, que alerta para a tendéncia comum para falar demasiado

depressa, facilitada pelas caracteristicas do PowerPoint.
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De todas as atividades realizadas em aula, a que claramente beneficiou mais com esta
caracteristica foi a corre¢ao de exercicios, ja que poupanca de tempo foi evidente, para além da
clareza e facilidade de acompanhamento. Com efeito, evitou o uso do quadro, que ¢ muito mais
demorado e que implica tipicamente dificuldades de legibilidade e organizag¢ao dos conteudos.
Assim, tornou a correcao mais facil e intuitiva para os alunos, pois permitiu a apresentacao
completa de frases, por exemplo, quando habitualmente a corre¢do no quadro implica formas
resumidas e mais rapidas, como por exemplo a simples apresentacdo da palavra necessaria para
completar a frase, bem como o uso de elementos presentes nas fichas, como imagens e quadros,
pelo que os alunos puderam mais facilmente comparar as suas fichas com a correcdo. Deste
modo, a grande vantagem para os alunos ¢ o facto de ser possivel realizar mais exercicios e
explorar mais detalhadamente os conteudos, evitando-se assim a estratégia muitas vezes
utilizada de pedir aos alunos que terminem os exercicios em casa, onde nao tém o
acompanhamento do professor.

A substituicao do quadro pelo PowerPoint pode também ser muito interessante para os
alunos pela possibilidade de terem um registo de tudo o que ¢ apresentado, até mesmo as
explicacdes improvisadas a partir de alguma davida colocada durante a aula. Contudo, tal pode
ser prejudicial por potenciar a ja referida tendéncia para a passividade dos alunos, que
tendencialmente tiram poucas anotagdes por saberem que terdo acesso aos diapositivos. Assim,
se o professor optar por entregar as apresentagdes aos alunos, deve ter o cuidado de estimular a
tomada de notas durante as aulas e de pedir a realizacao de alguma atividade individual ou em
grupo que implique a andlise dos diapositivos, como resumir, ampliar ou reorganizar a
informacao. Os autores dividem-se sobre esta questao, havendo alguns que defendem que estes
materiais nao devem ser disponibilizados, por haver o risco de se fomentar a passividade. No
entanto, outros defendem o contrario, como Jones (2003:9), por exemplo, que acredita
firmemente nas vantagens de disponibilizar estes materiais, porque tal permite que os alunos
avaliem os moddulos antecipadamente, contactem com os materiais de modo a poderem
preparar-se para as aulas e possam mais facilmente compensar possiveis faltas, até porque tal
favorece o principio da aprendizagem individual dos alunos. Parece-nos que esta op¢ao depende
muito do professor e dos alunos, sendo que em certos contextos pode ser mais interessante e
produtiva a disponibilizacao destes materiais, enquanto noutros pode ser contraproducente, pelo
que a opg¢ao de os disponibilizar ou ndo depende da avaliagdo das vantagens e desvantagens
feita pelo professor.

Finalmente, importa referir outra vantagem para os alunos, que ¢ a possibilidade de,

quando bem explorado pelo professor, o PowerPoint poder apelar a diferentes estilos de
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aprendizagem, embora, devido as suas caracteristicas, seja mais facil que se adeque a alunos
predominantemente visuais. Jones (2003:2-3) defende que com um uso adequado dos recursos
audiovisuais, a apresentacao pode ser apelativa para alunos com estilos de aprendizagem
diferentes, tornando-se mais estimulante. Assim, considera que uma apresentagao com recursos
audiovisuais mais sofisticados ¢ normalmente mais estimulante, embora seja necessario ter
alguma cautela devido ao aumento do tamanho do ficheiro, para além de o uso intensivo poder

causar estimulacdo excessiva e ser contraproducente.
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5. Conclusao

Esta analise teorica e pratica de uso do PowerPoint ndo permite uma resposta conclusiva
quanto a uma possivel maior eficacia do programa, por comparagao com métodos de ensino
mais tradicionais, nomeadamente o uso do quadro e de manuais. De facto, as vantagens de uso
identificadas sdo sobretudo praticas e estdo relacionadas com poupangas de tempo e efeitos
positivos na dindmica da sala de aula. No entanto, uma correta utilizagao do PowerPoint implica
um grande investimento por parte do professor, sobretudo numa fase inicial, pelo que a aposta
neste programa deve ser vista a longo prazo, numa perspetiva de reutilizagao das apresentacdes.

De entre os aspetos negativos relacionados com o uso do programa destacam-se a
ineficacia do uso extensivo, risco de um ritmo demasiado elevado, demasiado foco no professor
€ na apresentacao e ainda uma possivel postura passiva por parte dos alunos. De entre os aspetos
positivos, destacam-se as poupancas de tempo na exploragdo dos materiais € sua possivel
reutilizagao, facilidades ao nivel da estruturagao e revisao do plano de aula, gestdao das corre¢des
de exercicios e a possibilidade de focar a atencao dos alunos.

Do ponto de vista de professor e alunos, ha sobretudo vantagens praticas relacionadas
com a logistica e com as dindmicas implementadas na sala de aula. O professor beneficia de
uma maior facilidade de estruturagdo das aulas e da possibilidade de rever os conteudos a
abordar na aula. Pode ainda facilmente complementar os manuais adotados pelas escolas, no
sentido de ir ao encontro das necessidades especificas do contexto educativo. Além disto, a
possibilidade de usar videos, animagdes € imagens num Unico programa torna o programa muito
flexivel e potencialmente muito Util como instrumento de ensino. Por outro lado, os alunos
habitualmente respondem bem ao uso do programa, gostam de ser ensinados desta forma e
consideram que as apresentagdes sao motivadoras, ajudam a tornar a mensagem mais clara e
facilitam a memorizagdo de contetdos. Com o PowerPoint podem ter acesso a correcoes de
exercicios mais intuitivas e faceis de acompanhar, para além de atividades mais motivadoras e
atrativas, sobretudo do ponto de vista visual. Ainda assim, quando bem explorado pelo
professor, o PowerPoint poder apelar a diferentes estilos de aprendizagem. No entanto, em
algumas circunstancias o uso do programa pode contribuir mais para o entretenimento do que
para o ensino, pelo que o seu uso deve resultar de uma séria reflexao por parte do professor, que
deve concentrar-se sobretudo nos aspetos didaticos relacionados com o programa e menos com

questdes meramente decorativas.

Assim, conclui-se que um uso criterioso do programa, baseado em critérios didaticos
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solidos, pode ser benéfico no contexto do ensino de linguas estrangeiras. Contudo, alertamos
os possiveis interessados para o investimento necessario a uma correta adaptacao de contetidos
para este formato, que pode ser uma tarefa complexa e demorada. Uma possivel solugdo esta
na cooperacao entre colegas, ndo sé entre profissionais da mesma escola, mas também com

colegas de todo o mundo, através da internet.
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6. Anexos
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6. Anexos

6.1. Correcoes de exercicios

Imperativo afirmativo: verbos irregulares

Completala tabla con las formas del recuadro:

Salid Ven Ve Poned Oid Venid Haced Oye

Ten Haz Decid Di Pon Tened Id Sal

: +  Profesor en practicas: Pedro Moura A%‘:;
Diapositivo 34, 8° ano
3) Completa las frases:
a) Venir a Madrid es visitar la cuarta ciudad europea
con mayor nimero de Visitantes ,

b) Es conocer la tierra que sirve de puente entre Europa

y _América ,

c) Una ciudad de _2¢lo y de negoclo

d) Venir a Madrid es venir a uno de los destinos

favoritos de turistas de Japén, _ Estados Unidos |
Alemania A6 Reino Unido, Francia ,6 Italla y Portugal |
e) Cuando vienes a Madrid todo resulta muy __facil .,
todo, excepto _marcharte .

+  Profesor en practicas: Pedro Moura %

Diapositivo 10, 8° ano
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2. Elige la opcidn correcta.

a. La modelo € | sali¢ en la revista esta muy delgada.
con quien que a quien
b. Fue Pepe dijo la verdad.
a quien que quien
c. El modelo Y€ | esta enfermo no participara en el desfile.
de quien que a quien

d. Es el abrigo vi ayer en el centro comercial.

que aquien de que
e. Es el chico te hablé ayer.

con quien del que a quien

f. Los pantalones aue | estan alli son de Merche.
quienes que de quien
Diapositivo 27, 9° ano
"’5‘ Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Beira Douro

€) Subraya en el tercer parrafo frases correspondientes a estas:

a. Barcelonay Madrid compiten en casi todo, pero la mayor rivalidad es deportiva.
b. El futbol provocd un mayor distanciamiento entre las dos ciudades.

c. Estarivalidad no refleja los principios morales e ideoldgicos de la sociedad espanola.

El deporte,el ultimo enfrentamiento.

Sin embargo, mas alla de cualquier rivalidad en cuanto a servicios, cultura, o
arquitectura, nada ha evidenciado mas la competencia entre ambas urbes que el
deporte. Y cuando se habla de deporte, casi se podria ceiiir exclusivamente al
fatbol. Por un lado, el Real Madrid. De otro, el Fitbol Club Barcelona. Los
ultimos enfrentamientos futbolisticos han supuesto un distanciamiento mayor de
los ciudadanos vy, sobre todo, un enaltecimiento de todo aquello que sea de la
ciudad propia y un desmerecimiento de todo lo que tenga que ver con la ciudad
rival. Una situacion que mas alla de reflejar un mero evento deportivo, dibuja un
panorama desolador de las dos ciudades de Espaia que deberian representar los |
valores y fundamentos de la sociedad espanola.

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 93, 10° ano
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6.2. Exploracao de conteudos gramaticais

Elaccesorioquejamas llevaria seria la Corbata.
Fue el okupa quien corrio delante de |a poli.
Elpijoes el quetiene mas que ver contigo.

LLos pronombres relativos establecen uha relaCion
entre dos OracCiones, sustituyen a uh ahtecedente Y
eVvitah SuU repeticion.

E):

El okupa corrio delante de la poli. E| okupa es “desocupado”.

El okupa que corrid delante de la poli es “desocupado”.

Diapositivo 22, 9° ano

9,
:/Q"

aaaaaaaaaaa

Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

4 .
O Analiza las frases y completa el recuadro.

Si bebieras agua del grifo, te saldria mas barato.
Si fuera tu, pediria consejos a alguien que conozca la ciudad antes de visitar Madrid.
Si utilizaras los transportes publicos de Madrid, llegarias facilmente a cualquier lugar

de la ciudad.
Condicién — Consecuencia
Imperfecto de Condicional
Subjuntivo Simple
Si+ (tiempo verbal) + (tiempo verbal)

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 122, 10 ano
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Q ( : * [ [ * [y
- i Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti
A @ Completa el dro de | b lares:
—4~ ompieta el recuadaro de 10s verbos regulares:
Imperfecto . -
pertes caminar beber Vivir
Subjuntivo
Yo | caminase/ara bebiese/iera viviese/iera
Tu | caminases/aras bebieseslieras vivieses/ieras
El/Ella Usted | caminase/ara bebiese/iera viviese/iera
Nosotros(as) | caminasemos/aramos | bebiésemos/iéramos viviésemos/iéramos
Vosotros(as) | caminaseis/arais bebieseis/ierais vivieseis/ierais
Ellos(as) ; ; ; o .
caminasen/aran bebiesen/ieran viviesenlieran
Ustedes
Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 119, 10° ano

¥  Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Beira Douro

% .
e Completa el recuadro de los verbos irregulares:
—2_J

pedir — pid- | -iera/-iese caer — | cay- -eral-ese Yo
estar — | estuv- | .jeras/-ieses leer — | ley- -eras/-eses Ta
. El/Ella
hic- -iera/-i i oy- -eral-
hacer — iera/-iese oir — Y era/-ese Usted
H -iéramos/- . . -éramos/-
querer — | qUIS- ‘o decir — | dij- . Nosotros(as)
iésemos ésemos
tener — | tuv- -ierais/-ieseis traer — | traj- -erais/-eseis Vosotros(as)
. . . . . Ellos(as
venir — | VIn- -ieran/-iesen irfser — | fu- -eran/-esen &)
Ustedes

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 121, 10° ano



Q 4 : * [ [y * [y
- i Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti
[ A @ Completa el dro de | b fares:
—4~ ompieta el recuadaro de 10s verbos regulares:
Imperfecto . -
pertes caminar beber Vivir
Subjuntivo
Yo | caminase/ara bebiese/iera viviese/iera
Tu | caminases/aras bebieseslieras vivieses/ieras
El/Ella Usted | caminase/ara bebiese/iera vivieseliera
Nosotros(as) | caminasemos/aramos | bebiésemos/iéramos viviésemos/iéramos
Vosotros(as) | caminaseis/arais bebieseis/ierais vivieseis/ierais
Ellos(as) ; ; ; o .
caminasen/aran bebiesen/ieran viviesenlieran
Ustedes
Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 119 (10° ano)

Qr

A Beira Douro

Madrid-Barcelona, ni contigo

ni sin ti

Indefinidos que expresan
cantidad

Un/olalos/as
Algun
Algunol/alosl/as Senalar uno o
Mucholaloslas varios
Demasiadolalos/as | elementos de
Varios/as un todo.
Alguien
Algo

Indefinidos que expresan cantidad

Ningun

Ninguno/alos/as Negar la existencia

Nadie de cantidad.

Nada

Poco/alos/as Expltesar una
cantidad pequena.
Referirse a todos

Todo/alos/as los elementos de
un conjunto.
Indicar una cantidad

Bastante/es indefinida pero que
es suficiente,

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 96 (10° ano)
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A Beira Douro

Q’Q‘* Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

Indefinidos que expresan cantidad

Indefinidos que expresan
cantidad

Unlolalos/as
Algun
Alguno/alos/as Senalar uno o
Mucholaloslas varios
Demasiadolalos/as | elementos de
Varios/as un todo.
Alguien
Algo

Ningun

Ninguno/alos/as Negar la existencia

Nadie de cantidad.

Nada

Pocolalos/as Expn:esar una -
cantidad pequena.
Referirse a todos

Todo/alos/as los elementos de
un conjunto.
Indicar una cantidad

Bastantel/es indefinida pero que

es suficiente,

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 96, 10° ano
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6.3. Exploracao de conteudos lexicais

¢éCual es la que no se relaciona con las demas?

MADRID
Cabina de teléfono

MADRID
Boca de metro

MADRID

Parada de Autobus

MADRID

Estacion de tren

Profesor en practicas: Pedro Moura .

Diapositivo 13, 8° ano

Minifalda

Pulseras

‘
biquuni
(sujetador + braguita)

£

Sandalias romanas

Diapositivo 26, 9° ano
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Fic

O

A Bove Cwurs

Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

2. Los servicios de la ciudad

fotografia correspondiente.

a. Estos son algunos de los objetos, establecimientos y servicios publicos
que podéis encontrar en una ciudad. En parejas, relacionad cada palabra con su

4
[l

Una paradade Unabiblicteca , Unaparcamiento Uncentro de Unmuseo Uncolegio ,
autobls 77T 7o 77§ salud T [ (o
i | | : | i | | :
J J. 1 J J J
Una cafeteria Un i Unas Un parque Unteatro Un quiosco i
~--i i supermercadg--- | instalaciones --- T [ o |
| L__\i deportivas  |___| (. VA EER]
Una cabinade Unaoficina de Un banco Unabocade Unasaladecine Un campus
teléfone  777HE correos el 71 metro s 7771 universitario 7
el Yzl t | e | i

Profesor en practicas: Pedro Moura

ha 10 ano, pagina 3
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"@ Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti
P e o= - H i
! Unaparadade I 1 Unabiblioteca 1 1 Unaparcamiento !
i autobus P r o N
: D! '@ ! {12}
{S— ool | PE— il [y (S il
G T Vo H VAR i
i Una cafeteria 11 Un 1 I Unasinstalaciones !
1 = il B — . I}
E oY E supermercado:- - i deportivas 4 'i
e gl | S Bt | (R A B,
e e IR o i
! Unacabinade 11 Unaoficinade ' 1 Unbanco '
1 , -l ! -t ! J—
1 telefono rgmy( 1 correos ra | ! r
' |e| ' |m‘ ! X2}
I, L e | il [ N I
Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 27, 10 ano
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6.4. Exploracao de contetudos culturais

+ 1) La Puerta del Sol es una de las plazas mas
conocidas de Madrid. En ella encontraréis IBluntos_de
interés tan interesantes como El Oso y el Madrofioy
el Kilometro Cero.

= 2) A pocos metros de la Puerta del Sol y el Palacio
Real encontramos la Plaza Mayor de Madrid, una
de las mas antiguas de Espana, construida en los
siglos XVI y XVII.

» 3)La Gran Via es la calle mas famosa de Madrid,
en ella encontraremos los cines y teatros mas
importantes de la ciudad. Una calle que nunca
duerme...

http://www.disfrutamadrid.com/que-ver
O
X’

. Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 3, 8° ano

3. Tribus urbanas, ¢las conoces? A cada imagen hazle corresponder una ficha de
identidad.

C.

L] [] j | El heavy

| El ecologista El okupa El skater

Diapositivo 2, 9° ano
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A Beira Douro

”‘{E‘ Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

MADRID2018

Madrid y Oporto

Deporte Fiestas Transportes
Comercio Icones Gastronomia
Turismo

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 30, 10° ano
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6.5. Exploracao de videos

AUMENTO DEL
" —

o~ g
o %

. CON
RESPECTOA_L_ANO ANTERIOR _

Fuente de Cibeles

)
o

Profesor en practicas: Pedro Moura %

&

Diapositivo 7, 8° ano

Diapositivo 31, 9° ano
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unn;aemmn
que stente que La

vidale rechaza.

Diapositivo 34, 9° ano

%%  Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

b
A Beira Douro

Consejos al Visitante —Transportes de Madrid

Ve el video y fijate en:

s wn waren —
- i D .,-0“'

- Los medios de transporte
que aparecen;

- Los horarios.

- Qué correspondencia hay
entre el video y este animal:

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 105, 10° ano
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6.6. Fases de motivacao

‘f,‘* Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Beira Douro

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 4, 10° ano

"6‘ Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Beira Douro

SPLUNGE - En el avion

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 103, 10° ano
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¥  Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

Madrid-Barcelona

”’Ni contigo ni sin ti tienen mis males remedio,

Contigo porque me matas y sin ti porque me muero”

Ramoén de Campoamor

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 87, 10° ano
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6.7. Exploracao de textos

o,

A Beira Douro

Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

iMadrid o Barcelona? Una rivalidad eterna

Dos ciudades de Espaiia. Dos modelos de vida.

En los dltimos afnos se ha acrecentado la rivalidad entre estas
dos ciudades, que simbolizan dos estilos de vida diferentes. Sin
embargo, Madrid y Barcelona han competido ya desde tiempos
pasados. Los Ultimos acontecimientos deportivos no han hecho
sino evidenciar lo que era un secreto a voces: madrilenos y
barceloneses se disputan el primer escaldn del podio de
urbanidad. Una competitividad de la que se han beneficiado sus
habitantes. Ambas pelean por ser la mejor, la mas grande, la mas
bonita y la mas urbana de las ciudades espanolas. Si una tiene
mar, la otra tiene rio. Si una tiene el Thyssen, la otra tiene el

Picasso. Si una tiene un gran aeropuerto, la otra tiene uno mejor.
Una competicidon entre las dos ciudades de Espana que por
economia, poblacion e historia, son las importantes de toda la
Peninsula Ibérica.

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 89, 10° ano

D
wx’
A Beira Douro

Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

iMadrid o Barcelona? Una rivalidad eterna

El deporte,el ultimo enfrentamiento.

Sin embargo, mas alla de cualquier rivalidad en cuanto a
servicios, cultura, o arquitectura, nada ha evidenciado mas la
competencia entre ambas urbes que el deporte. Y cuando se
habla de deporte, casi se podria cehir exclusivamente al
fatbol. Por un lado, el Real Madrid. De otro, el Futbol Club
Barcelona. Los ultimos enfrentamientos futbolisticos han
supuesto un distanciamiento mayor de los ciudadanos y, sobre
todo, un enaltecimiento de todo aquello que sea de la ciudad
propia y un desmerecimiento de todo lo que tenga que ver
con la ciudad rival. Una situacion que mas alla de reflejar un
mero evento deportivo, dibuja un panorama desolador de las
dos ciudades de Espaia que deberian representar los valores
y fundamentos de la sociedad espanola.

{adaptado de hrrpdfveww bam. esimadrid-o-barcelona-una-rivalidad-eternal

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 90, 10° ano
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%  Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Beira Douro

@ Lee el primer parrafo y corrige las afirmaciones.

a.Madrid es baiiada por el Mar Mediterraneo.
b. El Real Madrid es el club de futbol mas importante del panorama internacional.

c.Barcelona tiene mas de 2 millones de habitantes.

d. FC Barcelona es el club de futbol mas laureado del mundo.

a. Barcelona es baiiada por el Mar Mediterraneo.
b.Barcelona FC es el club de futbol mas importante del panorama

internacional

c.Barcelona tiene casi 2 millones de habitantes.

d. El Real Madrid es el club mas laureado del mundo.

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 91, 10° ano

%%  Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Beira Douro

@ Lee el segundo parrafo y une las dos columnas

a._3 Enun pasado reciente |. beneficiaron de esta enemistad.
b._4 Eldeporte torno evidente 2. paraser la mas importante
c._1 Los habitantes de las dos ciudad espanola.
ciudades 3. se intensifico la competicion
d._2 Las dos ciudades compiten entre las dos ciudades.
4.larivalidad entre Madrid y
Barcelona.

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 92, 10° ano
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%  Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

€ Subraya en el tercer parrafo frases correspondientes a estas:

a. Barcelonay Madrid compiten en casi todo, pero la mayor rivalidad es deportiva.

b. H futbol provocd un mayor distanciamiento entre las dos ciudades.

c. Estarivalidad no refleja los principios morales e ideoldgicos de |a sociedad espanola.

El deporte, el altimo enfrentamiento.

Sin embargo, mas alla de cualquier rivalidad en cuanto a servicios, cultura, o
arquitectura, nada ha evidenciado mas la competencia entre ambas urbes que el
deporte. Y cuando se habla de deporte, casi se podria ceiiir exclusivamente al
fatbol. Por un lado, el Real Madrid. De otro, el Futbol Club Barcelona. Los
ultimos enfrentamientos futbolisticos han supuesto un distanciamiento mayor de
los ciudadanos y, sobre todo, un enaltecimiento de todo aquello que sea de la
ciudad propia y un desmerecimiento de todo lo que tenga que ver con la ciudad
rival. Una situacion que mas alla de reflejar un mero evento deportivo, dibuja un
panorama desolador de las dos ciudades de Espaiia que deberian representar los |
valores y fundamentos de la sociedad espanola.

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 93, 10° ano
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6.8. Interacao oral

compaiieroy di a que lugar llegaste.

Escucha y sigue en el plano las indicaciones de tu

MONASTERIO
DE LA G
ENCARNACION

ESTA DE SAN W2 &g

Pl. de

So=

3 o
o
m
m

€2

CASA DE LAVILLA

PLAZA
DE LAVILLA
V=

ESPANA" SV > Mostenses fal % Cx Qs&*
MONUMENTO  PLAZA DE % @s

2. s ACERVANTES  ESPANA P 3
Q, TE & L.Si ANTONIO "o 5 9
z NEIPE PI0 % ﬁ“ %, ALEMANESq, g 3
o PALACIO C 7 - A

§ n o ®» I
0§ 7 SENADO S % MZHO
» 7 ¢, Toriia @

*Oarco

Diapositivo 32, 8° ano

¢EL HABIT
HACE AL MONJE?

Diapositivo 3, 9° ano
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.
N 4

Minifalda
biquini
O (sujetador + braguita)
Pulseras i

Sandalias romanas

Diapositivo 26, 9° ano

%  Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Beira Douro

3. Presentando la ciudad de Oporto.

a. Con tu pareja, escoge los elementos de la
lista que utilizariais si tuvierais que presentar la

ciudad de Oporto en pocas palabras a un espaiiol.

()aorillasdelmar () fiestas de la ciudad () parquesy jardines
() artesania () industrias () pequeiia/grande
() atascos () mecro () playa

() calidad de vida () modernidad/eradicion ) ruido

() clima () ofertaculeural () servicios

() comercio () ofertade ocio () tranquilidad

() contaminacién () violencia () transportes

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 29, 10° ano
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Y  Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Beira Douro

B e iQué es mejor para una persona joven: vivir en una gran
ciudad o vivir en un pueblo!? Expresa tu opinion sobre estas
afirmaciones:

= Vivir en un pueblo tiene muchas ventajas para los jovenes.
= En el pueblo hay mucha mas calidad de vida que en la ciudad.
® La vida es mas aburrida.

= Yo creo que para una persona joven es mejor vivir en una ciudad.

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 8, 10° ano
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6.9. Indices e hiperligacées

indice

Video 1
Video 2

Ficha Tribus
Opinion
Contenidos

Diapositivo 2, 9° ano, aula 3

108



6.10. Cabecalhos e rodapés

» 1) La Puerta del Sol es una de las plazas mas
conocidas de Madrid. En ella encontraréis puntos de
interes tan interesantes como El Oso y el Madrono y
el Kilometro Cero.

» 2) A pocos metros de la Puerta del Sol y el Palacio
Real encontramos la Plaza Mayor de Madrid, una
de las mas antiguas de Espafa, construida en los
siglos XVI y XVII.

+ 3) La Gran Via es la calle mas famosa de Madrid,
en ella encontraremos los cines y teatros mas
importantes de la ciudad. Una calle que nunca
duerme...

http://www.disfrutamadrid.com/que-ver
O

- ux’
Profesor en practicas: Pedro Moura % "

Diapositivo 3, 8° ano, aula 1

"‘f‘ Madrid-Barcelona, ni contigo ni sin ti

A Boira Douro

3. Presentando la ciudad de Oporto.

a. Con tu pareja, escoge los elementos de la
lista que utilizariais si tuvierais que presentar la

ciudad de Oporto en pocas palabras a un espaiiol.

() aorillas del mar () fiestas de la ciudad () parquesy jardines
() artesania () industrias () pequeiia/grande
) scascos O mevo () playa

() calidad de vida () modernidad/eradicion () ruido

() clima () ofercaculcural () servicios

() comercio () ofertade ocio () tranquilidad

() contaminacién () violencia () cransporces

Profesor en practicas: Pedro Moura

Diapositivo 29, 12° ano, aula 5
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